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"Yiine OKUTEIH XKoHE TOpOHeNIeHETiH Oararapabp MaTepHAILIbIK KAaMTaMackl3 €Ty YIIiH
KyKaTTapAsl peciMzey" SIeKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KRI3MET PETJIaMEHTiH OeKiTy
TypaJbl
Kymin sxxoriran
Contycrik Kaszakctan oOnbicel Ecin aygaHablk okiMAairidiH 2012 xeutbr 15
tambi3narbl N 333 kayneicel. Conatyctik KazakcTaH oOOJBICBIHBIH OIileT
nenaptamenTinge 2012 xxputrbl 14 xkpipkyiiekre N 1861 Tipkenai. Kymni skodbuiasl -
Conryctik Kazakcran oOuwicel Ecinm aymasasik okimairiaig 2013 sxpursl 23
MambIpaarsl N 202 KayJIbICEIMEH
Eckepry. Kymni xoiibiasl - Contyctik Kazakcran o6abickl Ecin aymaHabIK

okiMairiHiH 23.05.2013 N 202 kaynbicbIMeH

«OKIMIIUTIK pacimaep Typans» Kazakcran PecnyOnukacsiabig 2000 xbutEsl 27
kapamazgarel Ne 107 3anpiHblH 9-1-0a0b1 4-TapmarbiHa, «KeprumkTi aTKapyIuibl
OpraHjiap KOpCETETIH QJICYMETTIK KOpFay cajachbIHIaFrbl MEMJICKETTIK KbI3METTEP/IiH
cTaHAapTTapbiH OekiTy Typans» Kazakcran PecniyOnukace! Ykimetiniy 2011 sxbutrst 7
coyipaeri Ne 394 kaynbicbiHa coiikec, ContycTik Kazakcran o0nbickl Ecin ayjaHbIHBIH
oKiIMaiTi KAVYIJIHI ETEAIL:

1. Koca Gepinren «YH1e OKUTBIH KoHE TOpOMEICHETIH MYTeAeK Oaanapibl

MaTepHAIIBIK KaMTaMachl3 €Ty YVIIiH KYXKaTTapAbl peciMaey» dIEKTPOHJIBIK
MEMIJIIEKETTIK KBI3METTIH periiaMeHTi O€eKITIJICIH.

2. Ocsl KayJbIHBIH OpbIHAANYbIH Oakblaay Ecin aynaHbl oKiMiHIH OpbhIHOAcapbl
AliHaryn KoKiMKOIKBI3BI bekTacoBara KYKTEJICIH.

3. Ocbl KayJbl anFaliKbl PECMH KapHsUIaHFaH KYHIHEH KeH1H OH KYHTI30€e1K KyH
OTKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131JIe1I1.

AynaH oKiMi E. HypakaeB
«KEJICIAAI » :
Kazakcran Pecnyb6inukachlHBIH
Keuik sxoHe KOMMYHHUKALIAA MUHUCTPI A. XKymaranueB
Ecix ayJlaHBbl OQKIMIOITIHIH
2012 K BI J1 F Bl 15 TaMBbI3JarfF bl
Ne 333 KayJIBCHB MEH

OeKITUILII



«Yiire OKUTHIH XoHE TOpOHENeHETIH MyTeieK Oananapsl
MaTepHAIABIK KAMTaMachI3 €Ty YIIiH KY>KaTTapsl peciMaey»
BIIEKTPOHABIK, MEMIIEKETTIK KbI3MET pPerjlaMeHT1

1. XKamms! epexenep

1. MemiekerTik Kbi3MeT «Contyctik Kazakcran o0usbickl Ecin aygaHbIHBIH
KYMBICTICH KaMTy >KOHE OoJIeyMeTTIK Oarjmapiamanap OeJiMi» MeMJIEKETTIK
mekemeciMeH (Oynan api - XKAO), consiMeH KaTtap www.e.gov.kz. MekeH-kailbl
OOMBIHIIIA «AIEKTPOHABIK YKiMeT» BeO-moptansl (Oyman opi - DYII) apxpuisl
KepceTinenail.

2. DIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbhI3MeT « KeprulikTi aTKapylibl OopraHmap
KOPCETETIH OJEYMETTIK KOpFay CallaChIHAAFrbl MEMIJIEKETTIK KbI3METTepIiH
cTaHJapTTapbiH OekiTy Typanb» Kazakcran PecnyOnukacsl YkiMmeTiHiH 2011 xbutrsr 7
coyipaeri Ne 394 kaynpichiMeH O€KITUITEH «YHIe OKHTBHIH >KoHE TOpOHeJICHETIH
MyTelneKk Oanmajmapapl MaTEpHANIBIK KaMTaMachl3 €Ty YIIIH KY)KaTTapAbl peciMaey»
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopCceTy cTaHaapThl (Oyaan opi - CTaHIapT) HET131HAe 931pJICH]I.

3. KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KbI3MET HbICAHBI: KapThljIail aBTOMATTaHAbIPbLIFaH (
Meaua-ajdmaKkThIKTaphl oap DICKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KBI3MET).
4. DRNeKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy Typl: TpPaH3aKLIUSJIIBIK.
5. Ocel «YHe OKUTBIH KOHE TOPOMENIEHETIH MYTe[eK Oananapabl MaTEpHaIbIK
KaMTaMachl3 €Ty YIIiH KyXaTTap peciMaey» periiameHTinae (Oyaan opi — Pernamenr)
MBIHATaH YFBIMOAp KOJNJAaHBITAdbl:
1) «3MeKTpOHABIK YKIMETTIH» BeO-mopTansl (0ynan opi - DYII) - HOpMaTUBTIK
KYKBIKTBIK 0a3a >KOHE JJICKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KBI3METTEpIi KOca, OapibIK
IIOFBIPJIAaHFaH YKIMETTIK akKmapaTka e3iMeH Oipereid KoJI JKEeTIMIUIIK Tepe3eHi
01aa1peTiH aKmapaTThlK Kyune;
2) xeke corikecTeHAipy HoMipi (Oyaan opi - JKCH) — sxkexe Tyira, OHBIH IMIIHE
KEKe KOCIMKEPJIK TYPiH/E ©31HIH KhI3METIH JKY3€Te achIpaThblH JKEKE KOCIMKEep YIIiH
KaJbInTacTeipbiaThiH Olpereid HoMip (KCH Oonmaran >xargaiifa cajblK TOJEYLIiHIH (
TYTHIHYIIBIHBIH) TIPKEY HOMIPIHIH ’KOHE TYTBIHYIIBIHBIH QJICYMETTIK JKEKE KOJIBIHBIH
oepinyi Typalibl Kyoniri KOChIMIIIa YCBHIHBITABI);
3) akmapatThIK xyiie (Oynan opi - AXK) — akmapaTThIK-0araapiaaMaibiK KEIIeH Il
KOJIJaHa OTBIPHIN aKMapaTThl CaKTayFa, OHIEYTe, 137ecTipyre, TapaTyFa, TachIMalayFra
KOHE YCBIHYFA apHanraH Kyue;

4) )KAO AX — keprumkTi aTKapylibl Opra”iapiblH aKHIapaTThIK XKyHeci/
KEPTUTIKTI aTKAPYIIbl OpraH KbI3METKEPIHIH aBTOMATTaHABIPBUIFAH KYMBIC OPHBI
6emnirinne, Kazakcran PecnyOmukachl «3JeKTPOH/IBI YKIMET» IUTFO31HIH KII Kykeci



peTiHmeri «OHIpHIK IIJTF03» aKMmapaTThIK Kyhect;
5) ¥KO AXK - Kazakcran PecnyOnukachlHBIH YJTTBIK KYQJaHABIPYUIbI
OpPTalbIFBIHBIH aKmapaTThIK xKyieci;
6) meMyiekeTTik opraH (oynan opi - ’KAQO) — 371eKTPOHIbI MEMJIEKETTIK KbI3METTI
Tikenel ycoiHaThiH «Contyctik Kazakctan oOmbichkl Ecin aymaHbIHBIH KYMBICTICH
KaMTy JKOHE OQJIEyMETTIK Oarjapiiamanap OejiMi» MEeMIJIEKETTIK MeKeMeci;
7) Menuna-allIaKThIK — KY)KaTTapAbl 3JEKTPOHIBIK HbICAHHAH Kara3 HeMece
KEpICIHIIIE HbICAHFA ©3TepTy KaKET Ke31HJIe KbI3SMETTEP/Il KOPCETYy MPOIECIHE KaFas
KOHE AIEKTPOHIBIK KyXKarT aliHaJIBIMBIHBIH KE3EeKTeCyi;
8) TYTHIHYWIBI - ©31HE KaXXeTTl 3JEKTPOHIBIK—AaKIapaTThIK >KOHE OJIApMEH
KOJJJAaHATBIH pEeCcypcTapAbl ajy YUIIH aknapaTThl >KyWere >KYTiHylll CyOBEeKT;
9) «IMEKTPOHABIK YKIMETTIHY» OHIpJiK nuito3i (Oyaan opi — DYOIIl) — kei3mer
OepyIlIiHIH JJEKTPOHIBIK KBbI3METTEP KOPCETY MPOIECCIHE KATBhICATHIH CBHIPTKBI
AKIapaTThIK KYHUeJIep/aiH KoHE KbI3MET OepyLIiHIH KYyHenepi/Killl Kyienepi apachlHia
aKnmapaTrThlK ©3apa OpeKeTTeCylH KamMTamachl3 eTyIll aKHmapaTThK IKyile;
10) KypBUIBIMIBIK—(YHKIIMOHAJBIK OIPJIIKTEp — AJIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KATHICATHIH YOKIJIETTI OpraH, MEMJIEKETTIK OpraHaphl
KYPBUIBIMJIBIK, O6JliMILIeNIEp, MEMJIEKETTIK OpraHAap/IblH KayanTsl TyJiFanapsl (Oyaan
o p i — K ® b ) ;
11) TpaH3aKIUAIBIK KBI3MET — AJIEKTPOH/BIK CAHJBIK KOJITaHOAHbI KOJIJIaHYMEH
e3apa akmnapar ajJMacylbl Tajal €TETIH 3JIEKTPOHIBIK aKMapaTThIK pPeCcypcTapibl
najgajsaHylmblMeH KOpCeTiNeTiH KBI3MET;
12) yokinerti opran - «Contyctik Kazakctan o0nbicel Ecil aynaHbIHBIH
KYMBICTICH KaMTy >KOHE QJIEYMETTIK Oarjapiiamanap 0eiiMi» MEMIIEKETTIK MEKeMecH;
13) anexTpoHabIK caHbIK KonTaHOa (OynaH opi - DCK) - 37eKTpOHBIK CaHABIK
KOJTaHOa KYpalJapbIMEH KYPBUIFAH JKOHE AJIEKTPOHABIK KYXKATTHIH JYPBICTHIFBIH,
OHBIH THECLIIT1 MEH Ma3MYHBIHBIH ©3T€PMEUTIHIITTH PaCTaUThIH JIEKTPOHIBIK CaH IBIK
TaHOamapIblH KX UBIHTBHIF B
14) >71eKTPOHBIK MEMIIEKETTIK KbI3METTEP — aKMapaTThIK TEXHOJIOTHUSIAPAbI
naijanaHyMeH JJIEKTPOHIBIK TYpJAE KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp;
15) a5eKTpOHABIK KY)KAT — aKnapaT dJEeKTPOH/IBIK-CAaHIBIK TYPJE YCHIHBUIFAH JKOHE
AIIEKTPOHIBIK CAHJBIK KOJITAaHOAMEeH Oepiaren KYJKarT;
16) «dnexTpoHAbIK YKiMeT» muio3i (oyman opi — DY) snekTpoHIbIK
KBI3METTEP/Il ICKE achIpy asChIHAA «IJIEKTPOHABIK YKIMET)» aKHapaTThIK KylenepiH
OIpiKTIpyTre apHaJIFaH aKnapaTThIK JKYHe.

2. DneKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KopceTy OoHbIHIIA
KBI3MeET Oepymii KBI3MET KepceTy TopTibi



6. Ochbl PermamMeHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC TIKEJIeH aTaFaH JICKTPOHIIBIK
KbI3MeTTi yChiHAaThIH JKAQ skapThiiaii aBTOMATTaHABIPBUIFAH MEMJIEKETTIK KBI3METiH
KOPCETYy/Ie KbI3MET OEpyIIiHIH aIbIMIBIK ic-apekeTTepi MeH memnrimaepi (1 cyper):

1) 1 npouecc — KAO xpi3metkepimen JKCH (OKCH Gosnmaran sxarnaiiia cayibik
TeJIeyIliHIH (TYTHIHYUIBIHBIH) TIpKEy HOMIpiHIH >KOHE TYTHIHYLIBIHBIH SJCYMETTIK
KEKe KOJIBIHBIH Oepilyl Typajbl Kyolirl KOCBIMINA YCBIHBUIAJAbI) MEH IapoJibJi
AIEKTPOHJIBIK MEMIJIEKETTIK KbI3MeT kepceTy yumriH KAO AX enrizy mpoueci (
aBTopH3anuaIay npomect);

2) 1 mapt — XKCH (OKCH OGonmaraH xarnaija caiblK TOJEYIIHIH (TYTHIHYIIBIHBIH
) TIpKEy HOMIPIHIH JKOHE TYTHIHYIIBIHBIH QJICYMETTIK KEKE KOABIHBIH Oepiilyl Typasibl
KYoJIrl KOChIMINIA YCHIHBUIA/bI) skoHE Mapoiib apKbuibl JKAO TipKenreH KbI3METKEp
TypaJibl JIEePEeKTEePIiH TYNHYCKaJIBIFbIH KAO AX TEKCEPY;

3) 2 npouecc — JKAO KpI3METKEpiHIH JAEpEeKTEepiHAe OY3yIIBUIBIKTAp 00TybIHA
oainmanbicTel XKAO AX aBTopusauusinaynan Oac TapTy Typalbl Xxabapiama
KaJdbBOTacTH PVY;

4) 3 mporecc — XKAO KbI3MeTKEpIMEH OChl PeriiaMeHTTe KOpCeTUIreH KhI3METT1
TaHJaybl, KBI3MET KOPCETY YIIIH SKpaHFa Cypay caly HbICAHBIH HIBIFAPYhI 5KOHE OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TaJlalnTapblH €CKEepil, HBICAHMBI TOJTHIPY (MAJIIMETTEPAI
EHTI3y JKOHE CKaHEpJICHTeH KYXKaTTapbl OeKiTy), coHmai-ak Koia Koro yimiiH JKAO
KbI3METKEepIMEH OCK TipKey KYOQJIIT1H TaHJlay;

5) 4 nmpouecc — 3JIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYre CYpaHbIMHBIH
ToNTBIpbUTFaH HhIcaHbIHA KA O Kbpi3MeTkepiHiH DCK apKbUIbl KO KOO (MaiMeTTepAl
€HT13Y, CKAHEPJEHIEH KY’)KaTTapasl 0eKiTy);

6) 2 mapt — COMKECTeHAIPY MAIIMETTEepPiHIH COMKECTIIIriH, (CypaHbIM/Ia
kepcetuiren JKCH (OKCH Oonmaran sxargaiifia calblK TOJEYIIIHIH (TYTHIHYIIBIHBIH)
TIpKEY HOMIPIHIH XOHE TYTBIHYIIBIHBIH SJICYMETTIK JKE€KEe KOJBIHBIH Oepillyl Typajbl
KyaJiri Kockimiia ycbiHbuianbl) skoHe DCK Tipkey kyamirinae kepcerireH JKCH (
KCH OGonmMaraH »argaiiia cayblK TOJEYNIHIH (TYTHIHYIIBIHBIH) TIPKEY HOMIPIHIH
YKOHE TYTHIHYIIBIHBIH QJIEYMETTIK JKE€Ke KOJBIHBIH Oepllyl Typaibl Kyairi KOChIMIIa
yeoeiabIianel) ICK Tipkey KyouniriHiH apeker ety mep3iMmi xoHe dKAO AX Ttipkey
KyoJiriHiH  IAKBIpThUTFAH  (OKOWBLIFAH)  TI3IMIHIE  JKOKTBIFBIH  TEKCepy;

7) 5 nmpouecc — KAO xpi3merkepinig OCK TymHYCKalbIFbl pacTajiMayblHa

0ailIaHBICTHI CYpPATHUIFAH AJEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy Typabl
xabapnama KaJBINITACTHIPY;

8) 6 mporecc — ZKAO KbpI3METKEPIMEH dJIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METT1 OHJIEY;

9) 7 npouecc - XKKAO KbI3METKEPIMEH ANEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIH KYpY (YHII€ OKBITBUIATHIH JKOHE TOpOMENEHETIH MYrenek Oananapiabl
MaTepHAJIBIK KaMTaMachl3 €Ty YIIIH KY>KaTTap peciMaey Typajibl Xxabapiama HeMece
MEMJIEKETTIK KbI3MET YChIHYJlaH 0ac TapTy TypaJbl JIQJIENIl Xkayarn). DJIeKTPOHIBIK



KYJKaT KAO KbI3METKEPIHIH 2CK najgansaHyMeH KYpBbIJIaJibl;
10) 8 mporecc — SIEKTPOHIBIK MEMJEKETTIK Kbi3MeT HoTmxkeciH KAO
KBI3METKEPIMEH KOJMa-KOJ HEeMeCe TYTBIHYIIBI JJICKTPOHJBIK TOIITAChIHA XiOepy

ap K Bl J B Oepy;
7. Keizmet 6epymrinin DY apKpUIbl abIMIBIK 1C-9pEKETTePi MEH IIEHIiMAEePl OChI
Pernmamentriyg 2-KOCBhIMIIIAChIH1a KeJTIpUITeH (2 cyper):

1) tyreinymsl XKCH (OKCH Oonmaran skarjaiija caiblK TeJeyIIiHIH (
TYTBHIHYIIBIHBIH) TIPKEY HOMIPIHIH OHE TYTHIHYIIBIHBIH QJIEYMETTIK JKE€KE KOJIBIHBIH
Oepityl Typajibl KyoIiri KOChIMIIA YChIHBLIABI) MEH mapoib kemerimeH DYII Tipkeymi
xy3ere acwipanbl (DYII TipkenMereH TYTBIHYIIBUIAP YIIIH Y3€Te achIpbLIabl);

2) 1 mporecc - TYTBIHYIIBIMEH 3JICKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MeET aimy yuriH DY 11
KCH (KCH OonmaraH jkarmaiia caiblK TOJCYNIHIH (TYTBIHYIIBIHBIH) TipKEy
HOMIPIHIH JKOHE TYTHIHYIIBIHBIH QJICYMETTIK JKE€Ke KOIBIHBIH Oepiiyi Typaibl Kyosiri
KOCBIMIIIA YCBIHBLIAbI) MEH Mapojb/l (aBTOpHU3alMsIay MPOIECl) €Hri3y MpoIlecci;

3) 1 mapt — XKCH (PKCH Gonmaran xaraia caiblK TOJICYIIHIH (TYTHIHYIIBIHBIH
) TIpKEy HOMIPIHIH JKOHE TYTHIHYIIBIHBIH QJIEYMETTIK XKEKE KOABIHBIH Oepiilyl TypaJibl
KyoJiri KOCHIMINIA YCBHIHBIIAI) KOHE IMapOJib apKbUIbl TIPKEITeH TYTHIHYIIbLIAP
Typajbl OYII IEpEKTEP TYINHYCKAJBIFBIH TEKCEDPY;

4) 2 mporecc — TYTHIHYIIBI MANIMETTEpiHAe OY3YIIBUIBIKTAPAbIH OOTybhIHA
OailinanblcThl aBTOpH3anusa xkyprizyne OYII Oac Taprty Ttypansl xabapiama
KaJdBOTacCTH PVY;

5) 3 nporecc — TYTHIHYIIBIMEH OChl PerimamMeHTTe KopceTUIreH KbI3METTI TaH1aybl,
KBI3MET KOPCEeTy VIIIH JKpaHfa Cypay cajly HBICAHBIH MIBIFAPYBl KOHE OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TaJanTapblH €CKEepil, HBICAHMBI TOJTHIPY (MOIIMETTEP/I
€HI13y JKOHE CKaHEpJEHIeH KyXaTrTapAbl O€KiTy), COHAal-aK KOJ KOK YIIiH
TYTHIHYIIBIMEH 9CK TipKey KYOQJIIT1H TaHjaay;

6) 4 mpoiiecc — JIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYre CYpPaHbIMHBIH
TOJITBIPBUTFAH HbICAaHBIHA TYTHIHYIIBIHBIH JCK apKbUTBI KOJI KOO (MOIIMETTEPAl CHT13Y
, CKaHEpJEeHTeH KyXXaTTapabl 0eKiTY);

7) 2 mapt — COMKECTEHMAIPYy MOJIMETTEPIHIH COMKECTUIIriH, (CypaHbIMia
kepcetuiren JKCH (OKCH Gonmaran sxkarjaiifia cayiblK TOJCYIIIHIH (TYTHIHYIIBIHBIH)
TIPKEY HOMIPIHIH KOHE TYTHIHYUIBIHBIH SJIEYMETTIK JKE€KEe KOABIHBIH Oepiilyl Typajbl
Kyomiri Kockimina ycbinbuianbl) skoHe JCK Tipkey kyomirinae kepcerinreH JXKCH (
KCH 6onmMaraH »araaiiia cayblK TeJeyIIHIH (TYTbIHYIIBIHBIH) TIPKEY HOMIPIHIH
KOHE TYTHIHYIIBIHBIH QJICYMETTIK JKeKe KOJBIHBIH Oepillyl Typajbl Kyolliri KOChIMIIIA
yebiabianipl) ICK Tipkey KyoJiriHiH opekeT eTy Mep3iMmiH koHe OYII Tipkey
KYONITiIHIH  IMaKbIpThUTFaH  (KOWBUIFAH)  Ti3IMIHAE  JKOKTBIFBIH  TEKCEPY;

8) 5 mpotuecc - TyThIHYMBIHBIH DCK TYMHYCKANIBIFBI pacTaiMaybiHa OalIaHbICThI
CYpaTBhUIFaH 3JEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTEH Oac TapTy Typaibl Xxabapiiama



KaJdbBOTacTH PVY;

9) 6 npouecc — TyThiHylbl JCK KON KOWBUIFAH 3JEKTPOHIBIK KYXKATThI (
TyTeIHyIIBI cypaybiH) DY /YOI apkpuisl XKKAO AXK xonmay xKoHE IEKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KAO KbI3METKEPIMEH OHJICY;

10) 7 mpouecc — XKAO KpI3METKEpIMEH 3JCKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KBI3MET
HOTWDKECIH KYpy (YHII€ OKBITBUIATBIH JKOHE TOpOWEICHETIH MYreaeKk Oamamapabl
MaTepUalIbIK KaMTaMachl3 €Ty YIIIH KYXKaTTap peciMey Typaibl Xxabapiiama HeMece
MEMJIEKETTIK KbI3MET YCBhIHyJaH 0ac TapTy TypaJibl JOJENl jKayar). IIEKTPOHIBIK
kykat KAO kei3merkepinin DCK mnakpamanymen Kypbuianel xoHe DYII xeke
KaOMHETKE xKibepimemi.

8. Ocwl PernamenttiH 4,5-kockimimanapbinaa DYl apKbuibl 3JI€KTPOHIBIK
MEMJICKETTIK KBI3MET aJiFaH >KarJaija TYTBIHYIIbIFA YCHIHBUIATBIH SJIEKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3METKE TOJTHIPbUIFAH CYPAHBIM OHE OTIHIII HbICAHBIHBIH YKPAHIBIK
H Bl C a H bl KEJNTIpiATEeH.

9. AnymibIMEH SJEKTPOHJIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET OOMBIHINA CYpaHBIMHBIH
OpBIHAATY MOPTEOECIH TEKCEPY SMIICL: «3JIEKTPOHMBIK YKiMeT» nmopTtaisl «Kpi3mer aimy
Tapuxbl» OeJiMiHIE, COHJAal-aK YoOKUIETTI Opranfa eOTiHIm OurgipreHme.

10. DIEeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Typajbl KaXKETT1 akmapar MeH
koHcynbTanusiHbl DY call-opransirsiabiy Tenedonst: (1414) 6otibHITa amyra 60IabI

3. DneKTpOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCceTy IPONecCiHzeri
e3apa opeKeTTeCcy TopTiOiH cumarray

11. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MpOoIleCiHe MbIHadai
KYPBUIBIMIBIK-QYHKIUOHANABIK ~ OipiikTep KaTbicanbsl (Oyman opi - KOE):
KAO-HBIH KBI3METKEepIi.
12. OpOip SKIMIIUTIK 1C-OpEKETTIH (PaciMIep) OpbIHAATY MEp3iMiH KOPCETyMEH
op6ip KOb okimmiisiik ic-opeKeTiHiH (paciMaep) e3apa dpeKeTTecyl KoHe Oipi3aiuIirid
CUTIATTayAbIH MOTIHJIIK KecTeci ochbl PermaMeHTTIH 1-KOCBHIMIIIACBhIHIA KENTIpiITeH.
13. Memnekertik Kbi3meT xoHe K®Pb kepcery mporecciHie oKIMIILIIK

1C-OpeKeTTepaiH KHUCBIHIABI OIpI3AUITIHIH apachlHAAFbl e©3apa OaiJIaHBICHIH
OeliHeNeTIH auarpammanap ochl PermamMeHTTiH 2-KOCBIMIIACHIHIA KEJITipUITreH.
14. DAEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEC1 YCHIHBLITYbIHA COMKEC
ocbl PernamenTTiH 4,5-KochIMIIaIapblH/la KOPCETIITeH OJaHK yaruiepi, 1adaoH1aphl,
COHBIH 1MTiHe (OPMATTHI-KUCHIHBI OaKblIay epekeciH KOopceTyMeH, Xxabapiaama Xart
yATiIepiH,  XaTTaplbl JKOHE  ECKepTyJiepli  Koca  KepceTlly  Kepek.
15. TyTeiHymIBUTapFa SJIEKTPOHABIK MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIIEPl OCHI
PernamenTTiH 3-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC carla KOHE KOJI KETIMIUTIK KOPCETIKIITepiIMEH
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16. TyTbIHyHIBIMEH 3IEKTPOHIBIK MEMJEKETTIK KBI3MET KOPCETY YIEpiCiHE
KOMBIIJIATBH H Tajamnrtap:
1) amamaapabplH KOHCTHTYUHSUIBIK KYKBIKTapbl MEH OOCTaHIBIFBIH CaKTay;
2) KBI3METTIK MIHAETIH OpbIHAAyda 3aHIBUIBIKTBI CaKTay;
3) CBHIIaiMeBelIEBbK,;
4) TONBIK JK9HE HAaKThl  aKmapaT YCBHIHY;
5) JKeke JKOHE 3aHJbl TYJIFajap KY>KaTTapblHbIH KOPFalTybl JKOHE KYIUSJIBIFBI.
17. DNEeKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH TEXHUKAJBIK IIapTTaphl:
Nntepuerke mwiry, JKCH (OKCH Oonmaran xarjaljia caiblK TeJeyHIiHIH (
TYTBIHYIIBIHBIH) TIPKEY HOMIPIHIH OHE TYTHIHYIIBIHBIH dJIEYMETTIK KE€KE KOJIBbIHBIH
Oepityl Typamjbl Kyaliri KocbIMIIa YcbiHbUIaAbI) Oomybl, DYII aBTOpum3anmsnay,
naaananymbsiHbIH DCK 6011yHI.

«Yune OKHUTBHIH XKOoHE TopOUEeNneHeTIH
MYyTeneK Oamamapasl MaTepuaagblK
KaMTaMachl3 eTy YIIiH Ky>XXaTTapabl
peciMaey» PIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIiK
KBI3MET KepceTy PermamenTiHe

1-xocweIMIIIa

1 xecte. JKAO apKbUIBI ic-opeKeTTepi CHIIaTTay

1. Herisri mpomeccTiH ic-opekeTi (>kyMbIC OapbICHl, aFbIHBI)

Ic-opekeTTiH  (5KYMBIC
OapBICHIHBIH, aFEIHBIHBIH) No

2 K®b, AKX ataysl XKAO KAO AXK OYOI /DY

Ic-opekeTTiH

1 2 3

TYThIHYIIBI OTIHINN MEH DIEKTPOHIABIK MEMJIEKETTIK TYTBIHYIIBI Typajbl

MPONECCTIiH, .
(1rp . . KY>KaTTapblHbIH KpI3MeT kepceryre JKAO MomiMmerTep amy
9CiIMHIH, . .
3 P 5 TYIHYCKaNbIFBIH TeKcepy KbI3MeTKepiHe aBTopu3amus ymiH OMO AX
OMEPALMANDIH) KAO AKX KYprizy »JKOHE CYpaHbIM CypaHbIMJa
araysbl KoHe OHBIH YpPrisy ¥ ¥P P

MOJIIMETTEp/Ii CHT13Y HBICaHbIH TOJITBIPY xKomjay
CHUIIaTTaMachl

AsikTay HBICAHHI (IepeKTep, .. . . .
N Kpismer anyra eTiHimn OTiHIIKEe HOMIp OeriicyMeH
4 KY)KaT, YHBIMAACTBIpY - . ATTAD KAGHULIAY | CYDAYIISI TIDKE CypaHbIM X0IIay
OKIMJIIK IETIIIM) Y P Y cypay prey

1 MMHYTTaH apThIK

5 OpsiHnay Mep3imaepi 15 MuHyTTaH apTHIK eMec | MUHYTTaH apThIK eMec
eMec
Keneci ic-
6 OpPEKEeTTIiH 2 3 4
HeMIpi

2. Heri3ri mpomeccTiH ic-apekeTi (>kyMbIC OapbICHI, aFBIHBI)

| Ic-opekerTin  (KYMBIC 4 5 6

OapBICHIHBIH, aFIHBIHBIH) No



2 K®b, AKX arays KAO KAO AXK OYOII /OYII
. CypaHbsIMIbI OpbIHAAY. Yiiae OKUTHIH
Ic-opekeTTiH ¥ P y
. JKOHE TOpOHMeNeHEeTIH MyTreaek
(mpomeccTiH,
. . Oanmanapisl MaTepUATIBIK
pociMHIH, . [IIerFeic  KY)KaTBIH
3 KaMTaMachl3 €Ty YIIiH KyXarTap -
OmepanusHBIH) . KYpy
peciMzmey  Typaibsl — Hemece
aTaybl KoHE OHBIH .
HerizgenreH Oac TapTy Typaisl
CHIaTTaMachl X
mIenriM KaOsiay
Y1iZie OKHTBHIH JKOHE TOpOUEIICHETIH
Myrenek Oanamapisl MaTepuainablk JKyiene IIBIFBIC
AsIKTay HBICAHBI (IEPEKTED, .
. KaMTaMachl3 €Ty YINIiH KYKaTTap KYXaTBIH
4 Ky)KaT, YHWBIMAACTBIPY - . . -
o . peciMzey Hemece Heri3genreH 06ac KaJbITacCThI
OKIMJIK IIEITIM)
TapTy Typaiael  xabapmama Py
KaJIBINTacThIPY
. . S 1 MUHYTTaH apThl
5 OpsiHznay Mep3imepi 10 >xyMBIC KYHI imIiHAe Y PIBIE
emec
Keneci ic-
6 OPEKEeTTIiH 6 7 8
HeMIpi
3. Herisri mpomeccTiH ic-apexeTi (>kyMbIC OapbICHI, aFBIHBI)
Ic-opekerTiH  (3KYMBIC
1 OapbICHIHBIH, aFbIHBIHBIH) 7 8 9
Ne
2 K®b, AKX araysr KAO KAO AXK 3YOll /Y1
Ic-opekerTiH
(npomeccriH,
pPoCiMHIH, KAO xe3metkepinig DCK
3 ONepanusiHbIH) [IbIFbIc KYKATBIH KAMBIITACTBIPY INBIFBIC KYXKaTblHA KOM -
aTtaysl KOHE KOOI
0 H Bl H
CHUITaTTaMachl
KAO KBI3METKEpiMeH
Asxray HBICAHBI| OMTCKETTi
JEKTPOHIBIK  MEMIIEKETTIK .
(nepexTep, P 5 . KAO xpzmetkepinig OCK
KbI3MET HOTHIXKECIH KOJIMa-KOJI .
4 KyxarT, KOJI KOWBUIFaH INBIFBIC -
. HEMeCe TYTHIHYIIBI 3JEKTPOHJIBIK
YHBIMAACTHIPY- . KYKaThl
o . MOIITAChIHA KiOEepy apKbUIbI
OKIMJIK MIeITiM)
oepy
DIEKTPOHBIK [oITara
5 Opsbinaay Mep3imaepi xibeprenne 1 MUHYTTaH apThIK | MHUHYTTaH apThIK eMecC -
emec
Keneci ic-
6 OpeKeTTIiH 8 9 -
HOMIpi

2. xecte. OYII apKBUIBI iC-opeKeTTepAl CUIIaTTay

1. Heri3ri nporeccTiH ic-opeKkeTi ()KYMbIC OapbIChl, aFbIHbI)

Ic-apekerT

TiH (xKYMBIC



OapBICHIHBIH,
aFrbIHBIHBIH) No

2 K®b, AXK arayst DYl JYOI (OYLI) XKAO AXK KAO
KAO AX .. L
OTiHimKe OTiHImTI
Ic-opexker OYII TyTbIHymBIFa CYpaHBIM .
. . HOMID OpBbIHAAYFa
TiH (mpo aBTOpM3amusA XKYprizy, XoJyxay .
. L. Oenriney Kabwinmay
ECCTIH, CypaHbIC HBICAHBIH  (EHTI31X . .
.. . (eHTIi31]d (eHTi31I
pocCiMHIH, TONTBIPY. DJACKTPOHIBIK TEH Mol . .
3 . TeH MOl reH Mani
onmepanus MEMJIEKETTIK KBI3MET METTEep . .
. . . METTEPIAiIH METTepaiH
HBIH) aTaysl aly YOIH EHTi3iIreH JaiH oy
. . JYPBICTHIFBI JYPBICTHIFBI
KOHE OHBIH MAJIIMETTEPIIH PBICTHIFBI . .
. JKaFJam bl XKarmaisl
CHIIATTaMaChl JIYPBICTBIFBIH TEKCEpPY ~ KaFmai
HJ1a) H7a)
BIH/IA)
CypaHbIM
OYII xabap
I Bl Kympicka
CypaHbIM jxacay TypaJbl JaMaHBbl
Kouay Kabwlnnay
xabapnama KepceTy . Kongay .
AskTay HBICAaHH  ( (eHrizim .. (eHTi3in
HEMece CypaTbUIFaH (eHrizin .
JepeKTep, Kyxart, TeH Mo . T€H Maui
4 . . . DIEKTPOHIBIK . TeH Mani .
YHBIMIIACTBIPY-OKIMIIK . JiMeTTep . METTepIiH
. MEMIICKETTIK KbI3METTEH METTEPAiH
IIeIIiM) oiyg oy JYPBICTHIFBI
6ac TapTy Typaisl JYPBICTHIFBI .
PBICTHIFBI . KaFmanblH
xabapiama xacay N XKaraalblH
JKarIalblH na)
na)
na)
. . MUHYTTaH | MUHYTTaH apThIK 15 MUHYTTaH
5 Opsbianay Mep3imMaepi 1 MEHYTTaH apTHIK emMec
apTBIK eMec emec apTBIK eMec
Keneci ic-
6 OpPEKEeTTIH 2 3 4 5
HeMIpi
2. Heri3ri nporeccTiH ic-opekeTi (}KyMbIC OapbICHI, aFbIHBI)
Ic-apeker
TiH KYMBIC
1 (iyareic o 6 7 8
O0apBICHIHBIH,
aFBIHBIHBIH) Ne
2 K®b, AKX araysr KAO KAO AXK Yol (OYI) OJYII
Ic-apeker N 2Y1II
. CypaHBIMIBI OpBIHAAY. Yiine
TiH (npo . «OKYMBICTa»
. OKHUTBIH JKOHE TOpOMeNIeHETIH «XKymspic
HecCTiH, MapTebe
. MYTEIeK Gamamapabl HIerrerc . Tapy»
paciMHIH, ciH
3 MaTepHaJIbIK KamMTaMachl3 €Ty KYXKaTbhIH MapTebe
omepanus . . ayBICTBIPY .
IIiH KYKaTTap peciMaey Typajibl KaJbIITacThl ciH
HBIH) aTaysl ¥ . PP y P by Typamsl
HeMece Heri3genreH 0ac TapTy Kepcery
KOHE OHBIH . xabapnama
Typajbl MenliM Kadbuiiay
CHUITaTTaMachl JKomaay
Asiktay HbICaHBl  ( Kyitene
4  JIPEKTEp,  KyxKar, XabapnamMa HeMece HETi3JeIreH LIBIFbIC K Maptebecin
. o onza
YHBIMIACTRIpY-0KIMAIK 0ac TapTy Kypy KYXaTbIH Y KepceTy
IETITM) Kacay
1 MHUHYT MHUHYT
YT MHHYT s
. . . . . TaH TaH
5 Opsiapay Mep3imzaepi 10 kyHTI30ernik KyH inriHzae TaH apThIK
apTHIK ApTHIK
emec
emec emec



6 Keneci ic- 6 7 8 9
OpPEKeTTIiH
HOMIpi
3. Heri3ri nponeccTiH ic-opekeTi (}KYMbIC OapbIChl, aFbIHBI)
! Ic-opekertiH  (KyMBbIC 10 1 12
OapBICBIHBIH, aFBIHBIHBIH) No
2  K®Bb, AX araysr KAO KAO AXK YOl (OYII) €)41!
I
KAO KBI3MET HZHC
.. JKaThIH
KepiHiH 9CK Ei
I BI F BI C OYII MIBIFBIC py.
) MYMKIiH
Ic-opekeTTiH KYXKaTblHa KOJ KYJXKaTTBl ..
. IiriMeH
(mpomeccTiH, KOO BI. DYII weirapy Mop SAMeT
3 pPociMHIH, IIeirsic KBI3MET TebeciHe «
KepceT
OmepalusHbIH) KY)KaThIH KYypy KepcCeTy ayBICTHIPY pl y
aTaysl KoHE OHBIH MopTeOecCiH Typamnsl :;1 Ta
CUTIaTTaMachl AyBICTHIPY xabapinama . KanZI
Typajisbl KOy yP
xabapia
xabaprama
M a
xKacay
KepceTy
AdgKTay HBICAaHBI
(nepexkrtep, N OYII HIBIFBIC I erreic
Kon koiibuiran
4 KxyxarT, KykaTbiMeH xabapiama JKomnmay KY)KaTBIH
. LIBIFBIC KYKATBl .
YHBIMIACTHIPY- Kibepy KepceTy
OKIMJIIK TIETITiM)
1 MHUHYT 1 MUHYT
S Opwmnay Mepsimepi TaH 1 MUHYTTaH | MUHYTTaH apThIK T a H
ApTHIK apThIK eMeC eMec apTHIK
eMec emec
Keneci ic-
6 oOpeKeTTIH 10 11 12 -
HeMIpi
«Yune OKHUTBHIH XKOoHE TopOUEeNneHeTIH
MYyTeneK Oamamapasl MaTepuaaablK
KaMTaMachl3 eETYy YII1H KyXaTTapasl
peciMaey» PIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIiK
KBI3MET KOepCceTy PernamenTtine

2-KOCBIMIIIa
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2 cyper. OYIl apkbuibl «kKapTbUlalh aBTOMATTAHABIPBUIFAH» 3JIEKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTy Ke3iHJeri o3apa (PyHKIMOHAIABIK OPEKETTECY
MarpamMMachl

Kecre. IllapTTH! Genrinep

Bbacrankp! xabapinama
Comnrbl xabapnama

Apansik xabapiama

CoHFBI KaparmaifbIM OKHFaap
Kare

Oxkura-Taiimepiep

AKnaparThIK JKyke

@ E E@@O@@@

[Iponecc
IMapr
""" f XabapiaaMa arbIHEI
—_— -
Backapy arbIHbI
B CoHbIH/Ia TYTHIHYIIBIFA YCHIHBUIATBIH 3JEKTPOHBIK KY)KaT

E cxeprTy
JluarpammaHsbl YITIIK peciMey OU3Hec-MPoIEeCcCT] OHEY YIiH naiganaHbU1aThiH
BPMN 1.2 rpadukanbik HOTamusuiapeiHaa kentipiareH. BPMN - ne enmey
rpadUKagbIK dSJIEMEHTTIH KOI CaHIbl €MeC IuarpaMMmaliapbl apKbUIbI JKY3ere
aceIpbuTaibl. Bysl TYTHIHYIIBIIApPFAa TPOIIECC JIOTUKACHIH T€3 TYCIHYTre KOMEKTECEi.
DneMeHTTep1H TOPT HEri3ri CaHaTbIH KepceTeal:
1) Oackapy arbIHBIHBIH OOBEKTINEPi: OKUFA, 1C-OPEKET >KOHE JIOTUKAJBIK
omeparTtTopiaap;
2) JKaIFacThIPYIbI 0OBEKTIIEP: OacKapy aFrbIHbI, Xa0apiiama *KoHe accolualusap
a F Bl H Bl
3) pennep: nyjanep MEH Koujap;
4) apredaxTiiep: MOIIMETTEp, TONTAp JKOHE MOTIHJIIK aHjaaTIanap.



Ochl TOPT caHaT JIEMEHTTEpl OM3HEC MPOIECCTEPAIH AUarpaMMaliapbliH KypyFa
MYMKIHJIIK Oepefil. Mozelnb epeKIleniri alKbIHAbIFbIH apTThIPY YUIIH clieUupUKaus «
Eckepry» OGemiminge kenTipityi THic OacKapy arblHbI OOBEKTUICPIHIH KaHa YJTLIepi
MeH apTeakTiIepiH KypyFa MYMKIHAIK Oepe/i.

«Yune OKHTBIH JKOHE TopOUEeNneHeT1H
MYyTeIeK Oamamapasl MaTepuaaablK
KaMTaMachl3 eTy YIIiH Ky>XXaTTapabl
peciMaey» BIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK
KBI3MET KepceTy PermamenTtine
3-KochIMIIIA

«Camay xkoHe «KOJ KETIMALIIK» 3IEKTPOHABIK MEMJIIEKETTIK KEI3MET
KOPCETKIMTEpiH aHBIKTAY YIIiH cayaIHaMa YJTici

(KbI3MET aTaybl)
1. Ci3 37€KTpOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECCIHIH canachl MEH

HOTHUXECiHE KaHaFaTTaHAaCHhl3 6a?
1) KaHafraTTaHOAWMBIH,;
2) KapThlaaw KaHaFaTTaHaMBbIH;
3) KaHaFaTTaHaMBIH.
2. Ci3 3IEeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYy TOpTIOl Typalbl aKapar
camachlHa KaHaFaTTaHAaCBHI3 6a?
1) KaHafraTTaHOAWMBIH;
2) KapThlaau KaHafFaTTaHaMBbIH;
3) KaHaFaTTaHAMbIH.

«Yune OKHUTEHIH JKQoHE TOopOHMENeHEeTIH
MYyTeIeK Oamamapasl MaTepuaagblK
KaMTaMachl3 eTy YIIiH Ky>XXaTTapabl
peciMaey» PIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK
KBI3MET KepceTy PernamenTiHe

4-xocpIMIIIA

ONeKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3METKE OTIHIIITIH SKpaHIBIK YITici
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CHK:

JamBaenne
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SHO pedenra:
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T , encTeaned o VRETpake- R dposi
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OTiHImKE Koca OepilieTiH Ky)XXaTTap:

1) banmanblH Tyy Typaiabl KYyQUIriHIH 3JEKTPOHIBIK KeIlipMect;

2) AzamaTtTap/ibl TIpKEY KITaOBIHBIH 3JICKTPOHIBIK KOIIIPMECi HeMece MEKEeHKa

O10pojJiaH aHbIKTaMa HEMeECe CEJIOJBIK OKPYT OKIMIHEH aHbIKTama (TIpKeTiMl Typasbl
M o0 I 1 MZE€ET)



3) TlcuxoNOTUSsIBIK-TIEIarOTUKATIBIK KOHCYJIbTAIUS KOPBITHIHIBICHIHBIH
DNEKTPOHIBIK KellipMect;
4) MyrenekTiri Typajbl aHBIKTAMAaHBIH JJICKTPOHJBIK KOIIIpMECi;
5) bankTe ecen mOTHI OOIYBI Typatbl KY>KaTThIH JIEKTPOH/IBIK KOIIipMeECi.

«Yune OKHTBIH JKOHE TopOUEeNneHeT1H
MYyTeIeK Oamamapasl MaTepuaaablK
KaMTaMachl3 eTy YIIiH Ky>XXaTTapabl
peciMaey» BIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK
KBI3MET KepceTy PermamenTtine
5-KochIMIIIa

ONEeKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3METKE OH jkayaOBIHBIH IMBFHIC YIITic
(Y¥ioe OKUTHIH jkoHE TOpOHEICHETIH MYTeZleK OaanapIsl MaTePHAIIBIK,
KaMTaMachI3 €Ty YIIiH KyKaTTap)
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PRI patomann |
B paimepe HA DFpE0I C o]
N Kmapran Tex Cyaa BRINAATE

Bat ¢ ToM. W0 T DA SE00 MITIRLTIGN0 o5ecTe et Bad HeoSXoamds
GEPATHTLOR B OTORN BAEETOCTH M COMEATMIOD Mpopane.
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TyThIHYIIBIFAa YCHIHBUIATBHIH Xabapiamanap
Xabapnamanap eTIHIIITI OPbIHAAY MIPTEOECIHIH ©3repyiHe Kapail HeMece KbI3MET
KOpCceTy Mep3iMiH y3apTy *KaFdaiibIHIa YChIHBUIAABI. XabapaaMa MOTIHIMEH €pKiH KO
«INEKTPOHABIK YKIMET» MOpTaJbIHIAFbl KeKe KaOuHeTTe «Xabapiama» OesiMiHjae
KepCceTuIe .
DNEeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METKE TepicC JKayanThiH (0ac TapTy) WIBIFIC YTICI
Tepic »ayanTbIH MIBIFBIC YATICI KOMUCCHUSI KOPBITHIHABICHIH KYpyAa 6ac TapTy/Ibl
HETi3/Iey MOTIHIMEH XaT TYPiH/Ie €pKiH HbICAH/Ia YChIHBLIAbI.

© 2012. Kazakcran Pecriyonmukace! Opiier MUHUCTPIIITiHIH «Ka3akcran PecryOnmukachiHBIH 3aHHAMa KOHE
KYKBIKTHIK akmapaT HHCTUTYThDy KK PMK



