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«KoMmerreTke ToMaraHapFa MCHIIIK KYKBIFBIHAA THECLII MYJIIKIIEH MOMLIEIEPi
peciMAey YIIiH KOPFaHIIBLTEIK, HEMeCe KaMKOPIIBLTHIK, JKOHIHAET1 QyHKIUIIap 5]
JKy3ere achIpaThIH OpraHapAbIH aHRIKTaMalaphiH Oepy» 3IeKTPOHABIK MEMIIEKETTIK
KBI3MET PErjIaMeHTiH OEKiTy Typasisl

Kymin sxoriran
Contycrik Kazakcran o0ibIchl AKKaWbIH ayJdaHIbIK oKiMIiriHiH 2012 Kbuirsl 26
wentokcanaarsl N 337 kaynbicel. Contyctik KazakcTan O0OJBICBIHBIH O1IET
nenapramenTiaae 2013 xburebl 1 aknanga N 2146 6ombimn Tipkenai. Ky sKoHbUIIbI -
Contycrik Kazakcran o0sbichl AKKalbIH ayJaHIbIK oKiMIiriHiH 2013 xpuirbl 24
Mambipaarbl N 141 kaynbicbIMeH

Eckepty. Kymi sxo#ibuiast - Contyctik Kazakcran o0abIchl AKKANBIH ay1aH]IbIK
okimairidig 24.05.2013 N 141 kaynbicbIMeH

«Kazakcran Pecry0aukachIHIaFbI KEPTUTIKTI MEMIJICKETTIK O0acKapy >KOHE ©31H-031
O0ackapy typanbl» Kazakcran PecnyOnukaceiabiy 2001 sxputFbl 23 KaHTapaarbl
3anpiHbIH 3 1-0a0bIHA, «OKIMIIUTIK paciMaep Typaib Kazakcran PecmyOnukachIHBIH
2000 >xpurbl 27 Kapamianarbl 3aHbIHBIH 9-1-0aObIHBIH 4-TapMarblHa CoMKecC,
Conryctik Kazakcrtan o6abicel AkkailibiH aynadsl okimairi KAVJIBI ETEI:

1. Koca Gepinren «Komenerke TojiMaraHJapra MEHIIIK KYKBIFBIHAA THECLT1
MYJIIKIIEH MOMuIeNnepAl peciMAey VIIiH KOPFaHIIBUIBIK HEMece KaMKOPIIBLIBIK
XKOHIHACT1 (GYHKIUSIIAPABI JKY3€Te achlpaThlH OPraHAapbIH aHbIKTaMajIapblH Oepy»
DJIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET periaamMeHTi OEeKITIJICIH.
3. Ochbl KaynbICBIHBIH OpbIHAANybIH Oakbuiay Contyctik Kazakcran o06sbICHI

AKKallbIH ayjaHbl oKiMiHIH opbiHOacaper C.O. MyKaHOBKAa KYKTEJICIH.

4. OcsI KayJibl aFaiiKbl PEeCMHU JKapusJiaHFaH KYHHEH OacTarl OH KYHTi30eiK KYH
OTKEHHEH KeH1H KOJIIaHbICKA EHI13UIE].

AynaH oKimi P. Enybaes
«KEJIICLIL/[D»
Kazakcran Pecnyb6iukachlHBIH
Konik >xoHe KOMMYHHKAIIHSI MHHHCTDI A. JKymaranuen
2012 xpurrel 26 XKeJITOKCaH
Contycrik Kaszakcrtan 00 I BICBHI
AKKaHlbBIH ay1aHBbl OQKIMIITIHIH
2012 K BIJIF Bl 26 KEJITOKCAaHIaFr bl No 337

KayJbICBIMEH OCKITLIIII



«KoMmenerke TolIMaraHAapra MEHIINIK KYKBIFRIHAA THECLUII MYJIKIICH
MOMUIENIEpAl peciMACY YIIiH KOpPFaHIILUIHIK, HEMeCe KaMKOPIIBLUIBIK, KOHIHIET1
GyHKIEAIapaBI XKy3ere achpaThiH OpraHAapAbIH aHEIKTaMaJIaphiH Oepy»
3IIEKTPOHBIK, MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY PErJIaMeHTi

1. XKammms1 epexxenepi

1. «KomeneTke TonMaraH1apFa MEHILIK KYKbIFbIHAA THECUII MYJIIKIIEH MOMUJIETEp i1
peciMziey VIIiH KOPFaHIIBUIBIK HEMECEe KaMKOPIIBUIBIK KOHIHAETT (DYHKIUsIAPIAbI
XKYy3ere achIpaThIH OPTaHIAPbIH aHBIKTaAMaJIAphIH Oepy» AJIEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK
KbI3MeTi (Oyman opi — Kpi3MeT) «Contyctik Kazakcran 00sbIchl AKKAWBIH ayTaH]IbIK
O111M, JICHE IIBIHBIKTBIPY KoHE CITOPT 06J11M1» MEMIIEKETTIK MeKeMeciMeH (OyaaH opi —
YOKIJIETTI OpraH/KbI3MeT Oepyiii) XalbIKKa KbI3MET KOpPCeTy OpTalbIKTaphl (OyaaH api
— OpTaJblK), COHAAN-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET alTYIIbIHBIH 3JIEKTPOHABIK HUPPIBIK
Konta”Oacel (0ynan api - DLK) Oosran xarnaiiia www.egov.kz «3meKTpoHIbl YKIMET
» NOPpTalbl apKblJIbI KepceTinenal.

[Manraii enal MEKEHAEPAIH TYPFbIHJIAapblHA MEMIJIEKETTIK KbI3METTIH KOJI
KETIMIUIITIH KaMTaMachl3 €Ty MakcaThiHAa MOOHWIIBIIK OpTaJBIKTAp apKbLIBI
MEMJIEKETTIK KBI3MET KepCceTyre pyKcaT eTinenl.

2. Keismet Kazakcran PecryGnukacer Ykimetinin 2012 xputeet 31 Tambrzgars No
1119 kaynwsiceiMeH OekiTinreH «KomeneTke TonmaraHIapFa MEHINIK KYKBIFBIH/IA
THECLII MYJIIKIIEH MOMIJIETEP/l peCIMIEY YIIIH KOPFAHIIBLIBIK HEMECE KaMKOPIIBLUIBIK
XKOHIHACTT GYyHKIUSIIAPABI JKY3€Te achIpaThlH OPTaHAaApbIH aHbIKTaMaJapblH Oepy»
MeMJIEKeTTIK Kbi3MeT CTaHmapThiHa colikec kepcetineni (Oynan opi — Cranpapr).

3. KpI3MeTTI aBTOMATTaHABIPY AOPEXKECI: KAPThUIA aBTOMATTAHBIPHLIFAH.
4. KpizmMeT KepceTyAlH Typl: TpaH3aKUHUAJIBIK.

5. «KoMeneTke ToMaraHapFa MEHITK KYKBIFBIH/IA TUECLTI MYJTIKIIEH MOMIJIENep/Ii
peciMziey YIIIH KOPFaHIIBUIBIK HEMece KaMKOPIIBUIBIK JKOHIHACTT (PyHKIUSIAPIbI
KY3€T€ achlpaThlH OPTaHJAPJABIH aHBIKTAMAJIApBIH OEpy» OCHI AIEKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpPCETy perJIaMeHTIH/IE KOJJAHbUIAThIH YFhIMJAP MEH
KbICKapTyJiap (6ynan api — PernameHnT):

1) AXO — aBTOMAaTTaHABIPBUIFAH KYMBIC OPHBI.

2) «ANEKTPOHABIK YKIMET» BeO-NOPTaIbl — HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK Oa3aHbl Koca
ajraHja, OapibIK ITOFBIPIAHBIPBUIFAH YKIMETTIK akKmapaTKa >KoHE 3JIEKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KBI3METTEPre KOJIKETIMIUIIKTIH OlpblHFall Tepe3eciH OuIIipeTiH
aKImapaTThIK Kyle (6ynan opi — OYID);

3) «Kexke TysiFa» MeMIIeKeTTIK AepekTep 6azacel - Kazakctan PecriyOnukachinaarbl
XKEeKe  Tyiaranapabl  OipblHFalh  CoMlKeCTEeHIIpyre €HJAIpy  MakKcaThiHIa



aBTOMATTaHJBIPbUIFAH KUHAY, CaKTay OHE aKMapaTThl OHJIEY, KEKE COUKECTEHIIPY
HOMIpJIEpiHIH ¥ATTHIK TI3UIIMIH KYpacThIpyFa *KoHE 0Jiap Typajibl ©3€KT1 dKOHE CEHIM/II
akmapattapasl Kazakcran PecnyOnmkachlHIarbl 3aHHaAMallapblHA COWKEC MKOHE
MEMJIEKETTIK OacKapy OpraHjapblHa *oHE OJIApJbIH OKUIETTLUIIr aschiHia Oacka
cyObekTinepre Oepyre apHaidfaH akmaparTelK skyie (Oyman opi — KT MJB);
4) GipbIHFall HOTAPUAJIBIK AKMAPATTHIK KYyie — OYJI HOTapUaNJIBIK KbI3METTI
aBTOMATTaHJBIPYFa JKOHE SIIET OpraHaapbl MEH HOTAPUANIBIK MajaTalapablH e3apa
1C-KMMBLIIBIHA apHANIFaH aKMapaTThIK-OarnapiamansiK kemieH (oyman opi — BHAX);
5) akmapaTThIK Kyihe — aKmapaTThIK-OarmapliamalblK KEIIeH Il KOJIAaHyMEH
aKmapatThl CaKTay, OHJIeY, 13/Iey, TapaTy, TallChIpy JKOHE Oepy YIIiH apHalFaH Kyie (
Oynamsn opi - A X)) ;

6) JKeKe COMKEeCTEHIIPY HOMIpI — KEKe TYJIFa, OHBIH IMIIHJIE KEKe KOCIMKEPIiK
TYpiHAE ©31HIH KBI3METIH JKy3ere achlpaThlH JKEKe KOCINKep YIIiH
KaJIBIITACTHIPBIIATHIH Oipereit HOMIp (6ynan opi - XCH);

7) Kazakcran PecnyOnukachIHBIH XaldbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIbIKTAPbIHBIH
aKmapatThlK kyieci - Kasakcran PecnyOnukachlHBIH XalbIKKa KBI3MET KOPCETY
OpTaJBIKTapbl, COHJIAN-aK TUICTI MUHUCTPJIIKTEP MEH BEJOMCTBOJIAP apKbUIbI XaJIbIKKA
(>KeKe JKOHE 3aHJbl TYJIFallapra) KbI3MET KOpCeTy MpPOLECIH aBTOMATTAHABIPY YILUIH
apHajdfaH  akKmaparTtelKk  kyWe  (Oyman opi -  Optansik  AX);

8) MEeMIJIEKETTIK KbI3METT1 alylIbl — 3JIEKTPOHIBIK MEMJEKETTIK KbI3MET
KepceTiNeTiH KEKe TYyJafa;

9) maiianaHymibl — OFaH KaXETT1 3JIEKTPOHJIBIK aKMapaTThIK PECypCTapibl aimy
YUIIH aKnapaTThIK JKylere J>KYTIHETIH >KOHE OJlapAbl MaiijanaHaTblH CyObBEKT;

10) «3MeKTPOHABIK YKIMET» OHIPIIIK ILTI031 — JIEKTPOHBIK KbI3METTEP KOPCETYIi
ICKE€ achIpy MICHOEPIHJE «IJCKTPOHMABIK OKIMIIK» aKMapaTThIK KyienepiH
MHTETpalUsiIayFa apHAIFaH «3JIEKTPOHIBIK YKIMET» NITI031HIH Kimli xKyieci (OyaaH opi
— 5 'Y 6 W ) ;

11) KypBUTBIMIBIK-(OYHKIIHOHATIABIK OipmikTep (Oyman opi - KOb ) — 6yt Kei3mer
KOPCETY MpOIIeCiHe KAThICAThIH MEMJICKETTIK OpPTaHAapJblH, MEKEMEJIEpIiH HeMece
YOKUIETT1 opranjapably KYPBUIBIMBIK OesimMuienep Ti30eci;

12) TpaH3aKIUAIBIK KbI3MET — SJEKTPOHABIK MUMPIBIK KOATaHOAHBI KOJIIaHYMEH
e3apa akmapar aaMacyJbl Tajlam eTeTiH, NaijJajaHylIblIapFa dSIEKTPOHIBIK
aKmapaTrThIK pecypcTapabl oepy KOHIHIETI KBI3MET;

13) «3EeKTPOHIBIK YKIMET» ILII031 — 3JIEKTPOHIBIK KbI3METTEp KOPCETYAl ICKe
acelpy MIGHOEPIHIE <«DJIEKTPOHABIK YKIMETTIH» aKmapaTThlK JKYHeJlepiH

WHTeTpaluusIiayFa apHajfaH akKnmaparTelk kyhe (Oyman opi — DOYII);
14) »MeKTPOHIBIK KY)KAT — aKMapaT JIEKTPOHIBIK-IIU(PIIBIK HBICAaHIa OepireH
KOHE S1K KoJITaHOA apKbIIbI KyQJaHAbIPBITIFaH KYXKar;

15) SJICKTPOHABIK MEMIJIEKETTIK KBIBMCT — aKHNapaTTbIK TCXHOJIOIHAIIApAbI



naiijlaJlaHyMeH DJICKTPOHJZIBIK HBICAH/IA KOPCETUITeH MEMJEKETTIK KbI3MET;

16) sneKTpOHABIK ITUMPIBIK KOITaHOA — JIEKTPOHIABIK HUQPPIBIK KOATaHOAHBIH
KYpPaJIIapbIMEH KYPBUIFAH JKOHE DJIEKTPOHIBIK KYXATThIH JIYPBICTHIFbIH, OHBIH
THUECUTITIH ’KOHE Ma3MYHBIHBIH TYPAKTBUIBIFBIH PACTAUTBHIH SJEKTPOHBIK HUDPIIBIK
HBImaHaap tepimi (oyman opi - I1IK).

2. DnEeKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY JKOHIHAE KbI3MeT Oepymi
OpeKeTiHiH TopTiOi

6. DYII apkplibl 2MEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KbI3MET KOpceTy Ke3iHuaeri (
byHKIIMOHATIABIK ©3apa opeKeT xkacaynbiH Ne 1 nuarpammackl) KaaamablK dPEKEeTTep
OCBI PermamMeHTTIH 2-KOCBIMIIIAaCBIHIA KEJTIpIJITEH:

1) memneketTik Kpi3MeTTi amyisl DY II-ke Tipkeyai 2KCH >xoHe maposib keMeriMeH
xky3ere acbipanbl (DYII-ke TipkenaMmereH MEMIIEKETTIK KbI3METTI allylibuiap YIIiH
Kyszere achlpblaagsbl);

2) l-mpomecc — MEMJIEKETTIK KbI3METT1 ally YIIiH MEMJEKETTIK KbI3METTI
anymwbiHbiH OYIl-ke JKCH >xoHe maponpai eHrizyi (aBTopusauusuiay Mpolec);

3) 1-mapt — )KCH xoHe maposib apKbUIbI TIPKEITeH MEMJICKETTIK KbI3METT1 aJTyIIbl
TypaJibl JNepEKTEPAIH NYPBICTBIFBIH OYII-Te TEKCEPY;

4) 2-mpomecc — MEMJEKETTIK KBI3METTI alyIIbIHBIH JIePEKTepiHe
Oy3yHIbUIBIKTapIbIH, O00aybIMeH OainanbicThl, DYII aBTOpM3anusanayaan 0ac TapTy
xabaplnaMachlH KaJblITAaCTHIpaJbl;

5) 3-nporecc — MEMIIEKETTIK KbI3METTI aTyLIBIHBIH OChl PernamMeHTTe KepceTuireH
AIEKTPOHJIBIK MEMJICKETTIK KbI3METT1 TaHAaybl, JIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOpPCETY YIIIH cypay cally HbICAHBIH IKpaHFa MIbIFapy (I€pEKTEP/Il €Hr13Y) KOHE OHBIH
KYPBUTBIMBI MEH (OPMATTBIK TaJalTapblH €CKEPE OTBHIPHIN, MEMJIEKETTIK KbI3METTI
aJTyNIBIHBIH HBICAHIIBI TOJTHIPYBI, Cypay cany HbicanbiHa CraHgaptTtelH 11-
TapMarbIHJIa KOPCETIITEH KAXETTI KYKaTTapJIbIH KeIlipMeJepiH JIEKTPOHILI TYyp/e
TIpKEY, COHJIali-aK MEMJICKETTIK KBI3METTI allylIbIHBIH Cypay Calylbl KydlaHabIpy (
KOJI KOI0) yIIiH OIK TipKey KYOQJIT1H TaHJlayhl;

6) 2-mapt — OYII-re DK Tipkey KyonliriHiH 9peKeT €Ty Mep3IMiH KoHE Ti3IMJIe
KalTapelll ajnblHFaH (KYIIl KOWBUIFaH) TIPKEY KYQIKTEpiHIH OO0JMaybIH, COHIai-aK
CoMKeCTeHIIpMe JepeKTepre coiikec kenyiH (cypay canyna kepcetinreH KCH xone
DK Tipkey kyomiringe  kepcerinren JXCH  apaceiHma) — Tekcepy;

7) 4-miporiecc — MEMJIEKETTIK KbI3METT1 anymbiHbIH DIIK mIbIHANBUIBIFBIHBIH
pacTaiMaybIMeH OalIaHBICTHI CYpay CaJBIHFaH AJICKTPOHBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTCH
Oac TapTy TypaJjbl xabapliaMmaHbl KYpacThIpy;

8) 5-mporecc — MEMIIEKETTIK KbI3METT1 amymbIHbIH DL[K apKbUTbl 371€KTPOHIBIK

MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIIH CYpay CaIybl KydJIaHJbIPY HKOHE IEKTPOHIBIK



KYKaTThl (cypay canmyabl) KbI3MeT kepcerymnl eHjaey yurH DY apkeier DY OII
AXO-ra xK10epy;
9) 6-iporiecc — DYOII AXKO-na sneKTPOHIBIK KYXKATThHI TIPKEY, MEMIICKETTIK
KbI3METT1 ajyIliblFa XaOapiaHAbIPYJbl -MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHXKECIH alyablH
JaTachl MEH YaKbITHIH KOPCETYMEH MEMJICKETTIK KbI3MET YCHIHYFa CYpay/Ibl KaObUIaay
Typaiasl ecemnTti Konmay,;
10) 3-mapt — CrangaptThiH 11-TapMarbiHa KOPCETIITEH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
aTyIIBIMEH TIPKEJITeH KY)KaTTapIblH COMKECTITIH JKOHE AJICKTPOHJIBIK MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpCEeTyJerl HeriziH KbI3MET KepceTyml Tekcepeal (eHaeial);
11) 7-mpomecc — MEMJICKETTIK KBbI3METTI ajdylIbIHBIH KyKaTTapblHaa
OY3yIIBUIBIKTApAbIH OOJMybIMEH OaMJIaHBICTBl AIEKTPOHJBIK KYXaT TYpiHJIErl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyJeH Oac TapTy Typajibl I9JeNJl >KayarTbl
KaJdbBOTacTH PVY;

12) 8-mpomecc — MeMIIEKEeTTIK KbI3MeTT1 anymbliHbH YOIl AXO-ga
KAJIBITITACTBIPFaH KbI3MET HOTHXKECIH (KpI3MeT Oepymri KeizMeTkepiHiH 1K kolblIran
AJEKTPOHBl KY)XaT TYpIHJEri aHbIKTamMaHbl (OyJaH opi - aHbIKTamMa) HeMmece
ANEKTPOHABI KY)KAT TYPIHIErT MEMIJICKETTIK KbI3MET YCBhIHYyJaH 0ac TapTy Typajbl
JOJEIJICHT€H JKayanThl alTybl. DIEKTPOHIBIK KYKaT KbI3MET OepyIIiHIH KbI3METKEPIHIH
DI K-chiH navjgalaHyMeH KYpacThIpbLJIAbI.

7. OpTanblK apKbUIbl SJIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy Ke3iHaeri (
(GYHKIIMOHATABIK ©3apa SpeKeT kacayablH No 2-muarpaMmmachl) KaJaMablK opeKeTTep
OCHI PermameHTTIH 2-KOCBhIMIIIAChIH 1A KeJTIPIJITEeH:

1) 1-npouecc — opTaybIK ONEepaTOPbIHBIH 3JIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3SMETTI ary
yurid Opransik DY O AXKO-Ha norvHi MEH MapoJtiH €Hri3yi (aBTOPJIaHABIPY MPoIieci
) ;

2) 2-mpormecc — OpTalbIK OINEpPaTOpPbIHBIH OChl PeriamMeHTTe KopceTiareH
AJIEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3METT1 TaHAaybl, DJIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETYTe apHAIFaH Cypay cally HBICAaHBIH DKpPaHFa IIBIFAPYhl KOHE MEMIIEKETTIK
KBI3METT] alTYILIbIHBIH JIE€PEKTEePiH, COHJANW-aK MEMJIEKETTIK KbI3METTI alyIIbIHBIH
ceHiMxaT OoibIHIIA (TEK KaHa HOTapHa[bl KydlaHIbIPbUIFAH CEHIMXAT, €rep e
ceHiMxaTr Oerje >KarmaliMeH KyoQJIaHJbIPbLICA, CEHIMXATThIH JepeKTepi
TOJITHIPBIIMAaMNAbI) OK1JI1HIH IepeKTepiH €HI13Y1;

3) 3-npouecc — KT MJIK-na DY apKplIbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aJTyITBIHBIH
nepekTepl Typaibl, conaai-ak BHAXK-He MemyieKeTTiK KbI3METTI alylibl OKUIiHIH

CeHIMXaT IepeKTepi TypaJibl cypay cally 1bl xi0epyi;
4) 1-mapt — KT MJK-1a MeMJIEKeTTIK KbI3METTI aJIyIllbl IepEeKTEPiHIH OOJYbIH,
BHAX-na CeHIMXaT JIEpEKTEePiHIH 001yBIH TEKCEPY;

5) 4-mpontecc — KT MJIK-1a MeMIIeKeTTIK KbI3METT1 adyIlibl JIEPEKTEPiHIH,
BHAX-na cenimxar nepekrepiHiH 00JMaybIMeH OaiJIaHbICTBI JEPEKTEP/L ATy MYMKIH



eMecTiri Typambl xabapiamMaHBbI KYpacThIpY;

6) S5-mporiecc — cypay cajqy HbICAaHBIH KYXKaTTap/IbIH KaFa3 HbICAaHbIH/a OOJIYbIH
Oenriney OeMiriHae OPTaIbIK OMEPATOPHIHBIH TOJITHIPYHI KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI
aTyIIbI YCHIHFAH KQXKETT1 KY)KaTTap bl CKaHEPJIeyl MEH OJIap bl Cypay cally HbICAHBIHA
O€eKiTy1, XKoHE PIEKTPOHBIK MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY KOHIHJIET1 TONTHIPHUIFaH
(mepextepal eHrizy) cypay cainy HbicaHachiH OIIK apKbpUibl KyolaHABIPYHI;

7) 6-nporiecc — opTanbIK onepaTopbiHbiH JI[K-MeH kyomaHabIpbUiFaH (KOJ
KOMBUIFaH) AJIEKTPOHBIK KY>KAaTThl (MEMJIEKETTIK KbI3METT1 JIyIIBIHBIH CYpay CalybIH
) DY I ap Kbl JI bl DYOIl AXO-ra xKi0epy;

8) 7-mporecc — DYOII AXKO-na 31eKTpOHABIK KYKATThl TIPKEY, MEMIIEKETTIK
KbI3MET alylIblFa CoHWKec KyKaTTapAsl KaObuigay Typalbl KoixaT Oepy;

9) 2-mapt — Crannaptthi 11-TapMarbiHga KOPCETUITEH MEMJIEKETTIK KBI3METTI
ATYIIBIMEH TIPKENTeH KYKaTTaplblH COMKECTITIH >KOHE 3JIEKTPOHJBIK MEMJICKETTIK
KbI3MET KOpCeTyAerl HeTri3lH KbI3MET KOpCEeTYIIIHIH Tekcepyl (eHIeyl);

10) 8-mpomecc — MEMIIEKETTIK KbI3METTI alyIIbIHBIH Ky)KaTTapbIHIa

OY3yIIBUIBIKTAPABIH OOJMybIMEH OailJIaHBICTBI CYpay CAJIBIHFAH 3JICKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KBbI3METTI KOpPCETyJIeH Oac TapTy Typaibl XxabapiamaHbl KYypacThIpy;

11) 9-npouiecc — MEMJIEKETTIK KbI3METTI adylIbIHBIH AJEKTPOH/IBIK MEMIICKETTIK
KbI3MET HOTHIKECIH (MEMJICKETTIK KBI3METTI alyIIbIHBIH (Kara3 >KETKI3yIIije
KOMEJIETKE TOJIMaFaHaapFa TUECUIl TYPFbIH Y KeNMuIIeMECIMEH CCyAaHbl pecimMiaey
YIIIiH HOTapHUaJIsl KEHCEre HeMece OaHKTepre OacmaHaHBIH MecCi OOJBIN TaObLIATHIH
KOMEJIETKE TOJIMaFaHIapFa >KbUDKBIMANTBIH MYJIKKE HENIKTeH albIpy OOWbIHIIA
MOMiJIeNIep/li  JKacayFa KOPFAHIIBUIBIK HEMEece KaMKOPIIbUIBIK JKOHIHJETI
byHKIUSIIapAbl  Ky3€eTre achlpaThlH OpraHAapAblH aHbIKTamMalapbiH) (OyaaH
opi-aHBIKTama) Opransik OMmepaTopsl apKbLIbI aJIybl.

8. DIEKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KBI3METKE CYpay CaIy[bl KOHE KayamnThl TOATHIPY
HBICAHIIAPBI WWW.eZOV.KZ «3JeKTPOHIBIK YKIMET» BeO-TOpTaiblHIa, COHIAl-aK
OpPTanbIKTa KOpCeTINTEeH.

9. DNIEeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET OOWBIHINA Cypay CalyJblH OPBIHAAILY
CTaTyCbIH MEMIIEKETTIK KbI3METTI aTyLIBIMEH TEKCEPY TICLII: «3JIEKTPOHBIK YKIMET»
nopranbiHgarel «Kpi3mMeTTepal any Tapuxb» OeniMiHze, coHaaili-ak OpTaibiKKa
apeR3IaHFaHIa.

10. KaxerTi akmapaTThl >KOHE KbI3MET KepceTy OoWbiHma keHecTi DY
call-opTanbIirpIHBIH TeNIePOHBI OOMbIHIIA alTyFa 6omassl: (1414)

3. OneKTpOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY IPOLECiHer1 63apa iC-KUMBLIT
TOPTiOiH cHmaTTay



11. DOeKTpOHABIK MEMJEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MpOIeCiHE KaThICAThIH

KYPBIIBIMABIK-(QYHKIIHOHAIIBIK OlpJiKTEp (6ynan api - K®Bb):
1) OpTanslK OmepaTopsl,;
2) KBI3MET Oepymi.

12. Opekerrepaiy (paciMIepiHiH, aTKApAThIH KBI3METTEPiHIH, OTIEPAMUTAPBIHBIH)
TOUEKTUIINH 9pOip OPEKEeTTIH OPBIHJATY MEP3IMIH KOPCETYMEH MOTIHJIK KECTEeJiK
CHUITATTAy OCBI PernameHTTIH I-xKochIMIIaceIiH 1A KEeJTIpIJAreH.

13. OpekeTTepaiH JIOTUKAJBIK TOMEKTUTITIHIH apachlHAAFbl (KbI3MET KOPCETY
KE31HJIeT1) e3apa OalIaHBICThl OJIAPIbIH CHUIATTaMajapblHa COWKEC KOpCEeTEeTIH
auarpaMma OCHI PernamenTrig 2-KOCBIMIIIaCBIH 1A KEJTIpIJITEeH.

14. Ocsi PernamenTTiH 3, 4-KochIMILIanapbiHaa xadapiaamanap/IblH HbICAHJAPbIH
KOCa aJFaH/a, KbI3MET KOPCETy HOTHXKECI COFaH COMKEC YCHIHBLIYBI THIC OJIAHKITIePIiH
HBICAHJAPHI, yiariiepi KOpCeTIIreH (WIBIFBIC KyXar).

15. MeMIeKkeTTiK KbI3METT1 alylibllapFa KbI3MET KOPCETY HOTHIKENIEPl OCHI
PernaMeHTTIH 5-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC carma MEH KOJI KEeTIMJUIK KOpPCeTKIITepiMeH
® 1 m € H € 1 1

16. MeMJeKeTTIK KbI3METTI allyIIbIFa JIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
npoleciHe KOWBIJIATHIH TajganTap:

1) KynuaneuiblK (akKmapaTTbl pYKCaTChl3 alyJdaH Kopfray);
2) TtyTracThlK (aKmapaTThl pYKCAaTChl3 ©3repTyIEeH KOopray);

3) KOMKETIMAUTIK (aKHapaTThl ®KoHE PeCypCcTapiAbl PYKCATChI3 YCTal KalyaaH
K O p F ay )

17. DAeKTpOHIBIK MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYMiH TEXHHUKAJBIK IIapTHI:

1) NutepHeTke WBFY;
2) 3JEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTineTiH Tyiiranbiy JKCH-1 60mysl;
3) OYIl-men AaBTOPIAHABIPY;
4) O1IK naiigananyusiia 00ybl;

«Komenerke TONMaraHaapra MEHIIIK KYKBIFBIHJ A
THEeC1II MYJI1KIEH MoMiJenepal pecimaey yIIiH
KOPFaHIIBIIBIK HEMeEcCe KaMKOPIIBIIBIK KOHIHAET1
GyHKUIUATAp ABI Kysere acblpaThlH opraHjapAblH
aHBIKTaMaJapblH oepy» NMEKTPOHABIK MEMIIEKETTiK
KbI3MET KepCceTy periaMeHTIHE

1-KochIMIIIa
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«KoMmenetke TOJIMaraHJapra MEHIIIK KYKBIFBIH1A
TUEC1T1 MYJIiKTIEH MoMinenepai pecimaey YIIiH
KOpFraHUIBIJIBIK HEMCCC KaMKOPIIBIJIBIK }KGHiH)ICFi
byHKIIUATAP BT Ky3ere achIpaThlH opraHjaapablH
dHBIKTaMaJlapblH 6pr» QJICKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCETY periaMeHTIHE

2-KOChIMIIIA

OYII apKpUIBI 3IEKTPOHIBIK, MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy Ke3iHeri o3apa
(yHKIMOHAIBIK, opeKkeTTrecy i Ne 1 quarpaMMachi
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OpTanbiK apKBUIEL JIEKTPOHIBIK, MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy Ke3iHzerl
e3apa PYHKIMOHAILIBIK dpeKeTTecyain Ne 2 quarpaMmacsl

|
T i :
, L 2
e ] o = —w fmemm= | ) dmemes |l Tmen=
o

= -
= ]




Kecre. IllapTTH Oenrinep

GacTamee: xadapTana

Comrel xadapiana

ApaTeiE xabapaana

Coxrel Eapamafien Farmaiiap

=

LaTe

Tatniep-sargaitap

ARTIap aTTEIF, Ay He

-leje|ole|®| @

Yraepic
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— " bBackapy aFRIHE]

B Haxre arynrera DepiIeTin S1eKTPOHTEE, Ky HAT

«Komenerke TOJIMaraHJapra MEHII1K KYKBIFBIHIA
THEeC1II MYJIiKIEH MoMiyesnepai pecimaey yIIiH
KOPFAHIIBIIBIK HEeMece KaMKOPIIBIJIBIK XKOHIHJETI
byHKIUATAP IBI Kysere achIpaThIH OopTraHIapablH
aHBIKTaMallapblH oepy» AIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK
KBbI3MET KOpCETY periaMeHTIHE

3-KOCBIMIIIA

ONeKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3METKE apHAJIFaH OTIHIIITIH SKPaHIbIK, HEICAHBI
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«KomeneTke TOJIMaraHJapra MEHII1K KYKBIFBIHIA
TUEC1T1 MYJTiKTIEH MoMinenepai pecimaey YIIiH
KOPFAHIIBIIBIK HeMece KaMKOPIIBIJIBIK JKOHIHIET1
byHKIIUATAP BT Kys3ere achlpaThlH opraHjaapablH
aHBIKTaMallapblH oepy» DJICEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCETY permtaMeHTIHE
4-KochIMIIIa

ONeKTpOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3METTi KOpCeTyre apHAJFaH QYPHIC JKayaIIThIH
IILIFBIC HEICAHEI



e”gov e i o e i R

MeMmieKeTTik KbI3METTi anymbra Oepinerin xabapiama

OTIiHIII OpPBIHIAY CTATyChl ©3TEPTEHJIE HEMece KbhI3MET KepceTy Mep3imi
y3apThUIFaHaa xabapnama kenin Tyceni. Xabapiiama MOTIHIMEH €pKiH KOJ
ANIEKTPOHJIBIK YKIMET MOPTABIHBIH KeKe KaOuHeTiHe «Xabapiaamay OeniMiHe Kemin
tyceni, conbiMeH KaTap MAK Opransik xxyliecine oepei.

«KoMmeneTke TOJIMaFaHJapFra MEHII1K KYKBIFBIH 1A
TUEC1I1 MYJIiKIEH MoMiJenepal pecimaey YIIiH
KOpFaHIIBIJIBIK HeMece KaMKOPIIBIJIBIK )KOHIHAET1
byHKIUAIAp IBI Kysere achIpaThlH opraHjapablH
aHBIKTaMaJIapblH oepy» DIIEKTPOHABIK MEMIEKETTIK
KBI3MET KepceTy peraiaMeHTIHE
5-KOChIMIIIa

ONEKTPOHABIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETKIINTEPiH aHRKTayFa apHaFaH
cayajlHaMa TYPpi: «Cama» JKoHE «KOJDKETIMILIIK»

(KpI3MET aTaybl)
1. Ci3 3eKTpOHIBIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy YJAEPICIHIH camachl MEH
HOTHUXECIlHE KaHaraTTaHaCBHI3 6a?
1) KaHaraTTaHOAaNlMBIH,;



2) imiHapa KaHaFaTTaHaMBIH,;

3) KaHaraTTaHaMBlH.
2. Ci3 BIEKTPOHBIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy TOpTiOl Typaibl akmapar
camacbplHA KaHaraTTaHaCHI3 6a?
1) KaHaraTTaHOAWMBIH;
2) imiHapa KaHaFaTTaHaMBbIH;

3) KaHaFaTTaHAMBIH.

© 2012. PI'TI na I[IXB «MHcTUTYT 3aKOHOAATENbCTBA U NTpaBoBoil nHpopmMarun PecriyOnuku Kasaxcram»
MunucrepctBa toctuinn Pecnyonmku Kazaxcran



