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"MeMIIEeKETTiK OI0KET KapaxXaThl €CE0iHEH KhI3MET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK JKOHE
MEMIJIEKETTiK eMeC MEAUIIAHAILIK OJIEYMETTiK MekeMenepae (YbMIapaa) oJIeyMeTTikK
KBI3MET KOPCETYTe apHAIFaH KYKaTTapsl peciMaey" MEMIIEKETTIiK KI3MeT
peTJIaMeHTiH GeKiTy Typabl

Kymin sxoriran
Kaparanast 06mbicsl Capan Kanachl okiMairinig 2012 sxputrsl 22 Kapamagarst N 43/08
Kaynbichl. Kaparanabl OOJBICBIHBIH OauieT AenapramenTiHae 2012 sxwputrbl 21
xentokcanaa N 2053 ripkenmi. Kymri sxoitsuiast - Kaparanasr o0absicel CapaH Kanachl
okimiriniH 2013 xeutrel 17 mambipaarsl N 19/01 kaynbickiMeH

Eckepry. Kymn xosuiasl - Kaparanasr o0nbickl CapaH Kajdachl OKIMIITIHIH
17.05.2013 N 19/01 kaynbicbiMeH.

PKAO eckepTmecit.

Mortinze aBTopiabiK opdorpadust koHe MyHKTyaIusi CaKTaFaH.

"Kazakcran PecniyOnuKkachlHIaFbl AKEPTrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy *KoHE ©31H-031
O0ackapy typanbl" Kazakcran PecmyOmukaceiabiy 2001 >xpiarel 23 KaHTapjaarsl,
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK akTuiep Typaibl" 1998 sxbutfbl 24 HaypbI3aarsl, "OKIMIIUTIK
pacimaep typansl" Kaszakcrtan PecmyOmukaceiapiH 2000 >xputFbl 27 Kapariaaarbl
3angapeiHa koHe "JKeprijgikTi aTKapylibl OpraHaap KepCeTeTiH dJICYMETTIK KOpFay
cayachIHIaFbl MEMJIEKETTIK KbI3METTEPAIH CTaHAapTTapbiH OekiTy Typansl" Kasakcran
Pecniy6nukacer Ykimetinid 2011 sxxbinrst 7 coyipaeri N 394 kaynbicbiHa colikec Capan
KaJiacblHBIH OKIMAOITI KAYVYJIBI ETEAI:

1. Koca Oepinin oTeipraH "MeMieKeTTIK OI0JKET KapaKkaThl €CCOIHEH KbI3MET
KOPCETETIH MEMJIEKETTIK >KOHE MEMJIEKETTIK €MeC MEIUIMHAIBIK 9JIECyMETTIK
Mekemenepe (YibIMaapaa) oJIeyMETTIK KbI3MET KOpPCeTyre apHalFaH KyXKaTTapabl

pecimaey" MEMJIEKETTIK KBI3MET perjiamMeHTi OeKITIJICIH.
2. Ochl KayJbIHBIH OPBIHAATYBIH Oakbutay CapaH Kajachl OKiMiHIH OphIHOACapHhI
I'yamupa CepukoBHa benenbGaeBara KYKTEJICIH.

3. Ocbl KayJabl ajFalliKbl pECMU KapHUsUIaHFaH KYHIHEH OacTar OH KYHTI30€liK KyH
OTKEHHEH KeilH KOJIIaHbICKA EHI13LUIET].

CapaH KanachIHBIH 9KIMI C. Kacumos
Capamn KaJiacbl OQKIMOITIHIH
2012 K BI 1 F BI 22 Kapamajgarbl
N 43/08 KayJaB CHMEH

OEKITIIITEH



"MeMileKeTTik OI0KeT KapakaThl eceOiHeH KbI3MET KOpCeTeTiH MEMIIEKETTIK
JKOHE MEMJIEKETTIK €MEC MEIUITMHAIBIK-0JIEYMETTIK MekeMenepe (Yibmaapaa
) oJIeyMETTIK KbI3MET KOpCeTyre apHaFaH KykaTrrapasl peciMaey"”
MEMIIEKETTIK KbI3MET perjiaMeHTi

1. Heri3ri TyciHIKTEp

1. KonpaneuiaTelH TEpMHHAEP MEH abOpeBUaTypajapAblH aHbIKTaMalaphbl:
1) KOb - MemiekeTTiK KbI3MET KOPCETYy YyJAepiciHe KaThICaThIH MYIAEl
OpraHJiapAblH >KayanTbl TYJIFAapbl KYPbUIBIMIBIK-(QDYHKIMOHAIABIK O1piiKTepi,

aKMmapaTThIK Kynenepi HEeMece oJapabIH KOCAaJIKbI Kynenepi;
2) yokinerTi opran - "CapaH KaJlaCbIHBIH JKYMBICTICH KaMTy JKOHE QJICYMETTIK
Oarpapiiamanap oemimMi" MEMIIEKETTIK MEKeMecCi;

3) XanbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJBIFBI - "KaJIFbI3 Tepese" KaruaaThl OOMbIHIIA
OTIHIIITEPA1 KaObLIIay JKOHE KYXKaTTap bl Oepy KOHIHJE KEeKe JKoHE (HeMece) 3aHIbl
TYJIFajlapFa MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETUTY1H YIUBIMIACTBIPYABI )KY3€Te achIpaThIH,
pecIyOIMKaIbIK MEMJIEKETTIK KOCITOPBIH.

2. XXamrsl epexencp

2. Ochbl "MemiekeTTik OOJIKET KapakaThl €CeO0iHEH KbhI3MET KOPCETETIH
MEMJICKETTIK JKOHE MEMIICKSTTIK eMeC MEIUIMHAIBIK-dJICYMETTIK Mekemenepae (
yHBIMJIap/ia), QJICYMETTIK KbI3MET KOPCETYre apHalfaH KyKarTapasl pecimuey"
MEMJIEKETTIK KbI3MET PETJIAMEHTI apHAYJIbI OJICYMETTIK KbI3METIICH KAMTAaMacChI3 €TyTe
KYKaTrTapasl peciMiey pociMiH allKbIHAAWAbl (OygaH opl - MEMJICKETTIK KbI3MET).

3. MemuekeTTik Kbi3MeT "CapaH KajlachIHbIH KYMBICIIEH KAMTY JKQHE QJICyMETTIK
Oarnmapiamanap Oemimi" MEeMJIEKETTIK MeKeMecimMeH, (Oy/laH opi - YOKIIETTI OpraH),
coHAali-ak Oamamaibl HETI3Ie XaJIbIKKa KBI3MET KOpceTy OpTaibiFbl: KazakcTaH
PecnyOnukacel KemiK JkKoHE KOMMYHHUKAIHMS MUHHUCTIPAITIHIH MeMIIeKeTTiK
KBI3METTEP/II aBTOMATTAHABIPYIbl OaKbUIay KOHE XalbIKKa KBI3MET KOPCETY
OpTaJBIKTAPBIHBIH KBI3METIH YiIecTipy *)eHiHAeri komuTeTiHiH "KaparaHasr 001bICH
OOMbIHIIIa XaJbIKKa KBI3MET KOPCETYy OpTaiblFbl" PecnyOiauKalblK MeMIIEKETTIK
KOCITIOPHBIHBIH, MIAPyaIIbUIBIK KYPTi3y KYKBIFBIHAAFBI (uananbiabiy CapaH
KaJlachIH1aFbl OesiMi HeMece Kazakctan PecrmyOnukackl Kok )KoOHE KOMMYHHKAIIHS
MUHUCTIPIITIHIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp/ll aBTOMATTaHABIPYAbl OaKbLIay >KoHE
XaJbIKKa KBI3MET KOPCETY OpTAJIBIKTAPBIHBIH KBI3METIH YHIIECTIpy XKOHIHACTI
koMuteTiHiH "KaparaHasl 00ibIChl OOMBIHINA XadbIKKa KbI3MET KOPCETY OpTajbIFhl"
PecryOnukanbiK MEMIIEKETTIK KOCIMOPHBIHBIH, MIAPYaANTbUIBIK JKYPTi3y KYKBIFBIHIAFbI
dbunuaneiabig, CapaH KajlachlHIarbl 0eJ1iMi AKTac KEHTIHJET! OKUICTTUIIr apKbLIbI



kepcereni (Oyman opi - oprainbik), (OailaHbic AepeKTepl OCHI PEryiaMeHTTiH |
KOChIMIIAga KOpPCETIJTrEeH).
4. KepceTiyieTiH MEMJICKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTaHIbIPhLIMAFaH.
5. Meminexkertik Kbi3MeT "Kazakcran PecryOiukacheinia MyTreIeKTep/Il oJ1€yMETTIK
Kopray typansl" Kazakcran Pecryomukaceiabie 2005 xbutesl 13 coyiperi 3aHBIHBIH
24-6a0bIHBIH 1-Tapmarbl, "ApHayJbl oJIeyMETTIK KbI3MeTTep Typanbl" Kazakcrad
PecnyOnukaceiubiH 2008 xbutFbl 29 xenToKcaHgarbl 3aHbIHBIH 11-0a0b1 1-
TapMarbIHbIH 3) TapMmakimackl, 13-6a0s1 1-Tapmarbinbiy 1) Tapmakmacel, "ApHayJbl
QJIEYMETTIK KbI3METTEPIH KEeNUIAIK OeplireH KeseMiHIH Ti30eciH OeKiTy Typaisl"
Kazakcran PecmyOnukacel YkimeriniH 2009 sxwvuirbl 14 nHaypsigarst N 330
KayJbIChIHBIH 1-TapMarbl, Kazakcran PecnyoOnukacel YkimeTiHiH 2011 xKbutFbl 7
coyipaeri N 394 "XKeprimikti atkapyimibl OpraHaap KOPCETETIH oJICyMETTIK Kopray
caJachlHJaFbl MEMJICKETTIK KbI3METTEP/IIH CTaHIapTTapbliH OCKITY Typaibl" KayJbIChl,
"XambIKTBl QJICYMETTIK KOPFay CallaChlHIA apHAYJbI OJIEYMETTIK KBI3MET KOPCETY
ctanzaptTapbeid OekiTy Typainsl" Kazakcran Pecnyonukacer YkimeTinig 2011 KbUTFbI
28 Ka3aHJ1aFrbl N 1222 KayJIbICBIHBIH HET131H]I€ KOepceTinenl.
6. TyThIHYIIBI alaThlH KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HOTHKECI
MEMJIEKETTIK OIOJIKET Kapa)kaTbl €Ce0lHEH KbI3METTEp KOPCETETIH MEMIIEKETTIK HKoHE
MEMJIEKETTIK €eMEC MEUITMHAIBIK-JJICYMETTIK Mekemenepie (YipIMaapaa) oJeyMeTTiK
KbI3MET KOpCeTyre KyaTTapAbl peciMey Typaibl xadapiama (OynaH opi - xabapiama)
HE KBI3MET KOpPCeTyAeH 0ac TapTy Typaibl KaFa3 )KETKI3TIIITEer1 oIl )Kayarn O0JIbIT
TaObLIAbL.

3. MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTy TopTiOiHe KOMBLUIATHIH TalalTap

7. MeMIleKeTTIK KbI3MET JKEeKe TYJIFajapFa: OHAJITYAbIH JKeKe OaraapiamachiHa
HEMEeCe MEAMITMHAIBIK YHBIMHBIH KOPBITHIHABICEIHA COMKeC Oere agaMHBIH KYTIMiHE
KOHE OQJICYMETTIK KbI3MET Kepceryre MykTax Kazakcran PecnyOinnkachlHBIH
azaMarTapbliHa, opanMaHaapra, Ka3zakcran PecnyOnmKachIiHBIH ayMarblHA TYPAaKThI
TYPATBHIH MIETENIIKTEp MEH a3aMaTThIFbI KOK agamaapra (OyaH opi — TYTHIHYIIBLIAP):

1) ’xachl OH Ceri3ieH acKaH MCHUXOHEBPOJOTHSIBIK aypybl 0ap MyTeIeKTepre;
2) TICUXOHEBPOJIOTHUSIIBIK TTATOJIOTHSICHI 0ap HEMece TipeK-KUMBUT allapaThIHBIH
GYHKIUACH Oy3bIJIFaH MYTeIeK Oanamapra;
3) xanfbI3 TypaTblH OIpIHINI, €KIHII TONTaFbl MYT€AEKTep MEH KapTTapra
KepceTianenai
8. MeMiekeTTiKk KbI3MET KepceTy Mep3iMaepi:
1) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Mep3iMepi TYTHIHYIIBIHBIH OCHI periIamMeHTTiH 13
-TapMarbIHAa alKbIHIATFaH KaXeTTi KyXaTTapAbl TallChIpFaH COTTEH Oacrar:
YOKIJNIETTI oOpraHma - OH JKeTl JKYMBIC KYHI IIIiHJE;



OpTaJBIKTA - OH JKET1 )KYMBIC KYHI imIiHIe (MEMJIEKETTIK KbI3MET KYKaThIH (HOTHXKE
) KaObUIZay KoHE Oepy KYH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy Mep3iMiHe KipMmew/i);
2) TYTBIHYIIBI KYTIHT€H KYHI COJ KEPJAe KOPCETIIETIH MEMIICKETTIK KbI3METTI
ajyra JIeliH KYTYIlH €H KeIl pyKcaT eTUITeH YaKbIThl (TajJoH ajraHra jaeiin) 30
MUHYTTaH acmaiymeH ;
3) TYTBIHYIIBI XKYT1HTE€H KYHI COJI JKepJie KOPCETUIETIH MEMIJICKETTIK KbI3METTI
ayIIbiFa KbI3MET KOPCETY/IIH €H KOIl PYKCAT €TUINeH YaKbIThl YOKUIETTI opranjaa 15
MHUHYTTaH, OpTajbIKTa 30 MHUHYTTaH acmamibl.
9. MemaekeTTik  KbI3MET TEeriH KepceTiJenl.
10. YokineTTi opraHHbBIH )KYMBIC KecTeci: AeMaibic (CeHO1, )KeKCEeHO1) )KoHe MepeKe
KYHIepiH Kocmnarannaa, carat 13.00-men carar 14.00-re geiiH Tycki y3UIICIIEH KYH

cailblH caraTt 9.00-gen 18.00-re IeHiH.
MeMIeKeTTIK KbI3MET allJIblH ajla ka3blIyChbl3 JKQHE XKEIECNAETIN KbI3MET
KepceTyci3, KE3€EK KYTY TOpTIOIMEH KepceTiienl.

OpTanbIKTBIH )KyMbIC KecTeci: caraT 9.00-gen 6acram 20.00-re meiin y3imiccis,
KOHE OPTAJBIKTHIH (puivaniapbl MEH OKUIIIKTEpiHAEe KYH caiblH carat 9.00-ageH
6actan 19.00-re neitin, carat 13.00-men carat 14.00-re geiiHri Tycki y3UIiCTEH,
nemanbeic  (ceHOi, KekceHOl) JKOHE  MEpeKe KYHJAepiH  KocIaraHja.

Kabpuinay anmpia ana jka3bUTyChI3 )KOHE JKelIeN KbI3MET KOPCeTyCi3 "IIeKTpOH IbI"
Ke3€eK TopTiOiMeH Ky3ere achIpBIJIAJIBI.
11. TyTeIHyIIBIIaH OTIHIII aJFaH COTTEH OacTam >KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHXKECIH Oepy COTIHE JIeHIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy Ke3eHJepi:
1) TyThIHYIIBI OCHl perjaMeHTTIH 13 TapMarbiHAa aWKbIHIAIFaH KaXKeTTI
KY)KaTTapMeH  YOKIJIeTTI oOopraHfa HeMece OpTalblKka OTIiHim  Oepeni;

2) opTanblK KyXaTTapabl KaObu1aay, TIPKEY, TI3LIIM KYPaCThIPbINT KY)KaTTap bl
YOKINETTI OopraHra Tamnchlpaabl;

3) YOKUIETTI OpraH OpTajlbIKKa HEMeCe YOKIJIETTI OpraHfa oTiHIII OUIIIpreH/Ie
TYTBIHYIIBI YCBIHFAH KYyXKaTTapAbl TEeKcepin, XalbapiaMaHbl HEMece MEMJICKETTIK
KBI3METTEH 0ac TapTy Typajbl HQJENAl >KayanTbl JaWbIHAANABI HKOHE MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTHXKECIH OpPTaJbIKKa HEMECE YOKIJIETTI OpraHfa OTIHIII OUIIIpreH
Karganga TYTHIHYIIBIFa KOTTAaMIBL;

4) opranblk xabapiaama HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET YChIHYJlaH 0ac TapTy TypaJibl
oQNenni KayanThl TYTBIHYIIBIFa Obepeni.

Koca 6epinren Ky>xarrapMeH 0ipre oTIHIIITEPl YOKIJIETTI OpraHfa KeTKI3Y/ Il dKoHe
Kepl KalTapyJbl OpTAJIBIK OTIHIMITEPl KaObUIJaFaH KyHI €Ki PEeTTeH KeM emec
Kypbepiik OaitnaHbIC apKBLIbI Kyszere achlpajabl.

12. VokineTTi opranja *oHe OpTaJlbIKTa MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETy YIIiH
Ky>KaTttapabpl KaObUIIaylbl JKy3eTe achIpaThlH, TYJIFAJap/IblH €H a3 CcaHbl, Oip
KbI3METKEP/l1 KYpauibl.



4. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy YACPiCIHeT1 ic-opekeTTep (e3apa opeKer)
TOpPTiOiH cHmaTTay

13. TyTeIHYIIBI MEMJICKETTIK KBI3MET aly VIIiH KeJeci Ky)KaTTapbl YChIHAJIBI:
1) TYTHIHYIIBIHBIH ka30aira OTIiHIII, al KOMEJETTIK JKacKa TOJIMaraH >KoHE
opeKeTKe KabiIeTc13 agamaapra - 3aH/bl OKUTIHIH (OaaHbIH aTa-aHACBIHBIH OlpeyiHiH,
KAMKOPIIBICHIHBIH, KOPFAHIIIBIHBIH) jka30allia eTiHIII HeMece OCNTJIEHIeH HbICaH 1aFbl
MeUIHHAaJbIK YU BIMHBIH KOJJayXaThl;
2) OanmaHbIH Tyy TypaJibl KyaJlil'l HEMECE TYTHIHYIIBIHBIH KEKE COHKECTEHAIPY
HOMIpI 6ap (KCH) KEKe Kyouiri;
3) ’KCH GonmaraH »araaiijia caiblK TeJEYIIiHIH (TYThIHYIIBIHBIH) TIpKEY HOMIPIH
O0epy KoHE TYTHIHYIIBIHBIH OJEYMETTIK XEKE KOJbl Typasibl KYoJiri KOCHIMIIA
Yy C Bl H B 1 a g Bl ;
4) MYTeACKTIT1 Typajbl aHBIKTAMAaHBIH KellipMeci (KapTTap YIIiH Tajan eTiTMEH )

5) OenaruieHred HbicaH OOWBIHIIA MEIUIMHANBIK KapTa;
6) MYTeIeKTI OHANTY/IbIH XeKe OaraapiiaMachlHaH Y31HAIHIH KelipMmeci (KapTTap

yuiiH Tamanm eTiaMeunagi);
7) xacel 18 ackaH TyIFaiapra - eHOEKKe KaOlIeTCI3IriH TaHy TypaJibl COT IIENTiMi
(60onframn Karpganmga);
8) 3eliHeTKep JKacTarbl TYJFalap YIIIH - 3€HHETKep KYoJiri;

9) ¥nb1 OTaH COFBICHIHBIH KATBICYIIBIIAPE MEH MYTEIEKTEepl jKoHE coJiapra
TEHECTIpUIreH agamaap yiriH ¥abl OTaH COFBICBIHBIH MYTE/ET1, KaThICYIIBICHI JKOHE
cojlapra  TEHECTIpUIreH  ajaMJaplblH  MOpTeOeciH  pacTalWThiH  KYOIliK.

CanpICTBIPBITT TEKCEPY YIIIH KYXKaTTapAblH TYMHYCKAJIaphl MEH KellipMelepi
YCHIHBUIA/IBI, COJAaH KeWIH KYXKaTTapAblH TYMHYCKAJIApbl KaWTapblIyFa »KaTaJlbl.

14. TyTeiHylIBIFa OApIIBIK KAXXETTI KY)KaTTap TaIllChIpbUIFAaHHAH KeiliH Oepiyeni:

1) yokineTTi opraHga — MEMJIEKETTIK KbI3MET alyFa TYTHIHYIIBI TIPKEITCH KOHE
ajaThIH KYH1, KaObUIAaFaH aJlaMHBIH TE€T1 MEH aThI-)KOHI KOPCETUINeH TajJoH Oepiyiei,;
2) opTaiblKTa — ColKec KyXXaTTapJbl KaObUiaay Typaibl OeNriieHyMeH KOJl XaT:
OTIHIMITIH HOMIpi JKOHE KaOplJIgaFraH KYHI;
CypaThlIFaH MEMJIEKETTIK KBI3METTIH TYPI;

Koca OepinreH KyXXaTTaplIblH CaHbl MEH aTayjaphl;

KyXaTTapAbl Oepy KYHI, YyakbIThl OHE€ OpHBI;

KYKaTTapapl peciMaeyre oTIHIITI KaObUIgaraH OpTaIBIK MHCIICKTOPBIHBIH TET1,
aThl, OKECIHIH aThl KOPCETUITEH TUICTI KYKAaTTap/Abl KaObUIIaraHbl Typajbl KOJIXaT

6 epime i

15. MemiekeTTiK OFOHKET KapaxaThl eceO1HEH KbI3MET KOPCETETIH MEMJICKETTIK



AKOHE MEMJIEKETTIK €MeC MEAMIMHAIIBIK-JIEYMETTIK Mekemenepie (yibiMaapna),
QJIEYMETTIK KBI3MET KOPCETyre KyKaTTapbl peciMaey Typaibl xabapiamansl He Oac
TapTy  Typajlbl  JOJIeNAl  JKayamnThl  JKETKI3yJal  KaMTaMachl3  eTijeni:
1) yoKUIeTT1 Opranfa *YT1HI€H Ke3/1€ — TYThIHYIIbl TYPFbUIBIKTHI jKepl OOMbIHIIIA
yOKiNeTTI opraHfa ©31 KeJIreH He momTa  OaWlIaHBICHI  apKBIJIbL;
2) opTalbIKKA KYT1HT'€H Ke3/l€ - TYTHIHYIIbl TYPFBUIBIKTHI jKepl OOMbIHIIA
OpTaJbIKKA ©31 KEITreH Ke3/1e KOJIXaT HET131HA€ OHJla KOPCETUINeH Mep3iMI€ KYH CailblH
"tepezenep" apKbIJI bl Ky3ere achlpblJIagbl.
16. MeMileKeTTIK KOHE MEMJIEKETTIK emMec Mekemenepnae (yHbIMaapra)
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYJIeH MbIHaJail Heriznep OoWbIHIIA 0ac TapThUIAIbL:
1) omeyMeTTiK KbI3MET KOpCETy YIIIH KaObulgayFa TYTHIHYLIBIHBIH]IA
MEAUIIMHAIBIK KapChl KepCceTimiMIepain 00MnyBbI;
2) OCbl MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpCeTy YIIIiH Tajam eTIIeTIH Ky>KaTTapAblH O1piHIH
6 o m M ay Bl ;
3) KOopiHey XKaiafFaH Ky)XkaTTaMa oepy.
MemiekeTTiK KbI3MET KOpCEeTyJll TOKTaTa TYpY VIIiH HETi3JeMeliep KOK.
MeMJIeKeTTIK KbI3MET OPTAJIbIK apKbUIBI KY3€re achIphUIFaH Ke3/1€ YOKUJIETTI Opran
KOFapblJia KepceTiIreH cedenrep OolbiHIA O0ac TapTy cebebiH kazbala xKayarrmeH
TONENICHl KoHE Ky)KaTTap MaKeTIH aJFaHHaH KEHiH OH aJTBIHIIBI >KYMBIC KYHI
KYKaTTapabsl KahTapaabl )KOHE KEHiH TYTHIHYIIbIFa Oepy yiIiH 6ac TapTy ceOeliH

KepceTe OTBIPHII, OpTanbIKKa xabapiaama xibepeni.
17. MemnekeTTiK KbI3METTI KepcCeTy YAepiciHae Keleci
KYPBUIBIMABIK-QYHKIIMOHANABIK ~Oipiiktep (Oygan opi - K®B) karsicansl:
1) YOKIJIETTI OpPTaHHBIH OacIuIbICHI;

2)  yoKiJeTTI OpraHHBIH  XayanThl  TYJFachl;
3) OpTaablK MHCOEKTODPHI.
18. Op OKIMIILIIK SPEKETTIH OpbIHAANY MEp3iMiH KepceTe oThiphin, op KDb
OKIMIIIUTIK OPEKETTEePiHIH (PICIMIAEP/IH) PETTLUIITT MEH ©3apa OPEKEeTTECYiHIH MOTIH/IIK
KECTEJIK CcuIllaTTamMachl OCbl perjaMeHTke 2 KOChIMINaja KeJTIPiAreH.
19. MemnekeTTik KbI3MeTTI Kepcety ypaicinae KDb jxoHe oKIMIIUTIK 9peKeTTEPIIH
JIOTHKAJIBIK PETTUIITT apachiHIarbl e3apa OalJaHBICTBI KOPCETETIH ChI30a OCBhI OCHI
periaMeHTKe 3 KOChIMIIA/1a KENTIPUITeH.

5. MeMIIeKeTTiK KbI3METTEPIi KOPCETETiH JIaya3bIMIBIK, TYJFJIapIbIH
JKayanmKepmuIiri

20. MeMJEeKEeTTIK KbI3MET KOPCETYre yoKIJIETTI opraH OaclibIChbl MEH OPTAJIbIK
OacuIbIChl JKayanThl TyJFa O0Jbin TaObutanbl (OyaaH opil - jJaya3bIMIbI TYJIFanap).
Jlaya3zpIMIbpl TyJIFanap MEMJEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy camachlHa JKOHE



OenrizeHren Mep3imje icke aceipbutybiHa Kazakcran PecryOinkachiHBIH 3aHHAMAChIHA
colKec skayanThl 00JIa/Ibl.

MeMaeKkeTTiK O IXeT KapaxXaTsl
eceOiHeH KBI3MET KOpPCEeTETIH
MEMIEKETTIK KOHE MEMJIEKEeTTIK
emMec MEAUIMHANBIK-9JEYMETTIK
MEKeMenepae (yeiMmmapnaa)
ONEeyMEeTTIK KBI3MET KepceTyre
apHalraH KyXXaTTap bl pecimuaey"
MEMJIEKETTIK KbI3MET periaMeHTIiHE
1 KoceIMIIIa

"MeMeKkeTTik 010KeT KapakaThl ece0iHEeH KbI3MET KOpCETeTiH MEMIIEKETTIK
JKOHE MEMIIEKETTIK eMeC MEeUI[MHAIIBIK-0JIEyMETTiK MekeMenep e (Yibmaapaa
) oNIeyMeTTiK KbI3MET KOPCETyTe apHAIFaH Ky KaTTapasl pecimaey"”
MEMJICKETTIiK KbI3MET KopceTy OOMBIHIIA YOKUICTTi OpraH MEH XaJIBIKKa
KBI3MET KOPCETY OpPTANILIKTapPhIHBIH OaiijlaHbIC AepeKTepi

MeMIeKeTTiK KBI3MET YCBIHYABI JKYy3ere achIpaThiH

(yHKIMsIIAP, YOKUISTTI OPraHHBIH JKOHE XallbIKKa
KBI3MET KOPCETY OPTAJIBIK aTaysbl

OpHanacy MeKeH)KaﬁbI, OJICKTPOHAbL

*, Baitnansic TenedoHb
MEKEHXaHbl

101200, Kaparauasr o0ibicel, CapaH
"CapaH KalachIHBIH XKYMBICIIEH KAMTY KOHE IEYMETTIK  Kanacel, JKenic kemeci, 45, N 12 (8 72137)
Oarnapiamainap 0esiMi" MEMIIEKETTIK MEeKeMecl KaOunuuer 25076
otspn(@ rambler.ru

Xanblkka Kpi3MeT kepcery Opranbirbl: Kaszakcran
Pecrry6mmkace! baiinansic xaoHe aknmapaT MUHUCTPIITIHIH
MEMJICKETTIK KbI3METTEpPAl aBTOMATTAHABIPY OakpuIay
JKoHE XallbIKKa KbI3MET KOpCEeTy OpTalbIKTapbIHBIH
KBI3METIH YHIECTIpY KOMHUTETiIHIH "XalbIKKa KbI3MET
KOPCETYy OpTalbIFbl" IIapyallbUIBIK JKYPTi3y
KYKbIFbIHIarel Kaparanasl o0ibicsl OoiibiHIIa CapaH

101200, Kaparauasr o0ibicel, CapaH
Kamacel, JKamOw1 kemieci, 85/3
saran - 2012@mail.ru

(8 72137)
50309

KaJachIHBIH 0eIIiMi

Xanblkka KbI3MeT kepceTy Oprtansirbl: Kazakctan
PecnryGnukace! baiinaHeic xaoHe aknmapaT MUHUCTPIIITIHIH
MEMJICKETTIK KbI3METTEpPAl aBTOMATTAaHABIPY OakbLIay
JKoHE XallbIKKa KbBI3MET KOpCeTy OpTalbIKTapbIHBIH
KBI3METIH YHIECTipy KOMHUTETiHiIH "XalbIKKa KbI3MET
KOpCETy  OpTalblFbl"  [IApyamlbUIBIK — KYPTi3y
KyKbIFbIHIarel Kaparangsl o0ibichl OoibiHIIa CapaH
Kanachl 0eJIMiHIH AKTac KEHTIHAETT OKIJIIIr]

101203 Kaparanabl o0nbIchl, AKTac
keHTi, IlepBomaiickas kemeci 160,
saran - 2012@mail.ru

(8 72137)
55034



MeMIeKeTTIK

eceblHEH KBI3MET
MEMIEKETTIK JKOoHE
eMec

MeKeMeIepae

ONEeyMETTIK KBI3MET
apHaJfFaH Ky>XXaTTap bl
MEMIEKETTIK KBI3MET

2 KOCBIMIIIQ

OIOIXET

KapaXaThl
KOPCETETIH
MEMIIEKETTIK

Me,HI/IIII/IHaJ'IBIK-SJICyMCTTiK

(yisiMmogapnaa)
KepceTyre
pecimaey"

periaMeHTIHE

OPp OKIMIIILJIIK 9pEKETTiH OPEIHAAIY MEP3iMiH kepcere OThIphI, op KOb
OKIMIIIUTIK 9peKeTTepiHiH (pPaciMIepIiH) PeTTiliri MeH e3apa OpeKeTTeCyiHiH

MOTIHIIK KECTEIIK CHIIaTTaMAaCEl

1 Kecre. KOB spekerin cumarray
Herisri ynepictiH apekertepi (0apbIChl, )KYMBIC aFbIMBI)

Opeker N (GapbIChI, XKYMBIC

3
aFbIMBI)
VYoKkineTrTi  OpraHHBIH VYokinerTi OpraHHBIH
K®Fb araysl
JKayarTbl TYJIFaChl 6acIIbICHI

OpekeT (YOepicTiH, YpIICTiH,

OTiHim KaObIIay
OTepalMsIHbIH) aTaybl JXOHE TONTaMAaChlH KapacThIpy,
Ky>KaTTapibl TEKCEPY
OJIAp/IbIH CUMATTAIYBI OypsIlTamMma Koo
AskTany HBICAHBI ( VYokineTTi OpraHHBIH
YHBIMAACTHIPY IIBI-OHIM/TIK TyThIHYIIBIFA TAIOH OEpy ~ JKayanTbl TYJIFachlHa
IIEIIIM, MJIIMETTED) xi0epy

OpbiHgany Mep3imaepi 15 MuHyTTaH acniaiabl

Opeker N (06apbIChl, XYMBIC

aFbIMBI)

OpekeT (YOCpICTiH, YPIICTiH,
OTICPAlASIHBIH) aTaybl JKOHE
OJIAP]IBIH CUIIATTATYBI

OTiHIIITI TipKEy

Asxrany HbicaHbl (MamiMerTep, Kyxatrapasl Oypeimrama

KYyXart, KO YIIIH YOKIJICTTI
YHBIMAACTHIPYIIBI-OHIMTIK OpraHHBIH OacuIbIChIHA
IIEIIIM) KoJaay

OpsiHnary Mep3imaepi 1 »XyMBIC KYHI iTTiHIE
Heri3ri ynepictiH apekertepi (0apbIChl, JKYMBIC aFbIMBI)
OpexkeT N (6apbIChl, )KYMBIC aFBIMBI) 5

K®Fb arayst YokinerTi opran 0acIbUIBIFbI

YCBIHBUIFAaH KYKaTTap

1 »yMbIC KYHI

6

4

Vokinerri OpraHHBIH
KayarnThl TYJIFACHI

Xabapnama HeMece
MEMJIEKETTIK  KBI3MET
KepceTyJeH ©0ac Typaisl
JIoTIeTIIl JKayan JalbIHAay

Xabapnama
MEMJICKETTIK
KepceTylaeH 0ac Typaisl
JONIENJIl JKayanka KoJ KOO
YIIiH OacIIbIFa JKoIaay

HEMECC
KBI3BMECT

13 >xyMBIC KYHI

VYoKiNneTTi OpraHHbIH KayamnThl TYJIFachl



Opeker (yHmepicTiH, YpHICTiH,
ONEpaNUsIHBIH) aTaybl KOHE
OJIApP]IBIH CHITATTATYBI

AsKTanmy HBICaHBI (MoliMeTTep, YOKiNeTTi
KY)KaT, YHBIMAACTBHIPYIIBI-OHIMIIK

IIEIIIM)

OpsHpary mep3imaepi

Xabapnama Hewmece
KbI3MET YCHIHYJaH 0ac TapTy Typalsl
JRTIEN I JKayarnKa KOJ KO

TYJIFachblHa MEMJICKETTIK
KOpCeTy Typasbl HOTH)KECIH XKi0epy

1 >KyMBIC KYHIi

MEMJIEKETTIK

OpraHHbIH KayarTbl

KBbIBMECT

1 >KyMBIC KYHIi

banamansl yaepictin opekerTepi (0apbIChl, KYMBIC aFbIMBI)

OpekeT N (OapbIChl, KYMBIC

1
aFbIMBI)

K®b araynl

Opeker (YAepiCTiH, YPAICTIH,
OIEpPAIUAHBIH) aTaybl KOHE
OJIAP/IBIH CUTIATTAITYbI

OTininTi

OpTanbIK HHCIIEKTOPHI

KabwIIaAY,
Ky)KaTTapibl TeKcepy,

3 4

VYoKiNneTTi opraHHbIH KayanTbl Y oKiJeTTi
OacIIbICh

TYJIFachbl

OTiHITI TipKey, KYKaTTapasl
yoKinmeTTi OpPTaHHBIH
OacuipicbiHa ~ OypbllITamMa
KOIOFa xibepy

Xabapnama Hemece
KBI3MET YCBIHyJaH 0ac TapTy Typaubl
JIoIIeN Il )KayanThl TipKey

MEMJIEKETTIK

Xabapmama HeMece MEMIICKETTiK
KBI3MET YCHIHyAaH 0ac TapTy Typajsl
JTOJICTI]II JKayanThl TYTBIHYIIBIFA Oepy

OpraHHBIH

YCHIHBUIFAH Ky)KaTTap
TONTAMAaChlH KapacThIpy
OyprImTamMma Koo

Askrany HBICAHBI ( . .

. VokineTTi  OpraHHBIH
MOIiMeTTED, KYyoKart, TyreiHymsFa Konm xar  KanemracTeIpbUFaH KyKaTTap
N o JKayanTel  TYJFacblHA
yHBIMAACTBIPYIIBI-0HIMIIK  Oepy TOITaMacChl KiGe
HIEIiM) 4

OpsiHpaty Mep3iMmaepi

OpekeT N (6apbIChl, KYMBIC
aFbIMBI)

OpekeT (YAepiCTiH, YPAICTIH,

30 MUHYTTaH acnaiabl

1 >KyMBIC KYHIi

OTIepaIUsHBIH) aTayhl jkoHe Ti3UTiM KypacTeIpy

OJIAp/IbIH CUMATTaITYbI

AsxTany HBICAHBI (

MaJiMeTTeD, KyXar, VYokinerri  oprasra
YUBIMIACTHIPYIIBI-OHIMIIK  KYKaTTapabl xKibepy
TICTIIM)

OrTiHilI KaObUIAAaFaH KYHI

OpsiHnary mep3imaepi

€Ki pETTeH KeM eMec

Banamais! yaepictin opekerTepi (0apbIChL, )KYMBIC aFBIMBI)

Opeker N (OapbIchl,

5
JKYMBIC aFBIMLI)

VokineTTi

K®Fb arayst OpraHHBIH XKayalTsl
TYJIFachl
Xabapnama Hemece
Opeker  (yaepicriH, MEMJIIEKETTIiK
YPIICTiH, ONEpanusHbIH) KbI3MET KOPCETYACH
aTaybl JKOHE OJlapJblH 0ac TapTy Typajbl
CHIATTAITYbI JoJenal  kayamn
JanbIHaAy
Xabapmamara
HeMece
Askrany  Hpicanbl  ( MEMJCKCTTIK
MoliMeTTep, Kykar,  KPI3MET KepceTysieH

Oac TapTy Typaisl

6 7

VYoKineTTi opranHblH,  YOKiJIeTTi OpraHHbBIH
0acIIBICHI JKayanThl TYJIFACHI

Xabapnamara Hemece

. XabapiaamaHbl HeMece
MEMIICKETTIK KbI3MET

MEMIIEKETTIK KbIBMCT

KepceTyaeH ©Oac
KepceTyjieH 0ac Tapty
TapTy  Typaibl .
. Typansl  IOJIeNni
JIOJICIIIL KayarKa KOJl .
KayarnTbl TIpKey
KOIO

XabapiaamaHbI HEMece
MEMJIEKETTIK KBI3MET

KpI3MeT  KOPCeTY  yoncerynen ac Tapty

Typaisl HOTHXKEHI

YOKIIETTI OpraHHBIH

1 KyMBIC KYHI

OpranbIK HHCIIEKTOPHI

XabapnamaHbl HeMece
MEMJICKETTIK KBI3MET
KepceTylieH 0ac TapTy
Typaxsl  IoNeNai
JKayanThl TipKey

XabapriamaHbl HeMece
MEMJIEKETTIK KBI3MET
KepceTyieH 6ac TapTy



YHBIMIACTHIPYIIBI-OHIMIIK QNN I JKayalKa >KayalThl TYIFacklHAa Typalbl — JaJelni Typajasl  J9Jeiai

TICTITIM) KOJI KOFOFa OacIibIFa xidepy JKayanThl OpPTaNbIKKAa JKayarllThbl

KoJay Kibepy TYTHIHYIIBIFA Oepy
OpbiHAany Mep3iMaepi 12 >xyMBbIC KYHI 1 ’KyMBbIC KYHI 1 *KyMBbIC KYHI 1 KyMBbIC KYHI
MeMaekeTTIiK O IXeT Kapaxartsl
ecebiHeH KBI3MET KOpPCETETIH
MEMIEKETTIK KOHE MEMJIEKETTIK
€MCEC MeI[I/IHI/IHaJ'IBIK-QJ'Ie}IMeTTiK
MEeKeMenepae (yieiMmmapmaa)
ONMEeyMEeTTIK KBI3MET KepceTyre
apHalfaH KyXaTTap bl pecimaey"
MEMJIEKETTIK KBI3MET periaMeHTIHE
3 KOCBIMIIIA

MemMnexkerTik KbI3MeTTi kepcery ypaicinae KOb xoHe MeMIeKeTTiK KbI3MET
KOpCeTy YpAiCiHeri oKiMIIUTiK OpeKeTTiH JOTHKAIBIK, PETTLIIr apachHIAFbI
e3apa 0aiIaHbICTEI KOPCETETiH ChI30amap

1) yoK1JIE€TTI OpraHfa *yriHreH Ke3/e:



Ty¥TEIHYIIEL
KA ETTI FiPEaTTapM eH KA HE S TIHINIIEH YoKIETT] OprasEa
eTiHi binmipeni

!

i !
W aEiNeTTi OPrAHEEIE HAVATTE TEFACsl E3NHATTapde] Kabemgay, Tercepy, TipKey,
TamoH Bepy (15 MOGIYTTAH acmaiAel), BOKATTARAE] WAKLIE TT1 OPTAHHEH bacnmIcEIHa
wibepy (1 ¥oEIc EyHL MTiEge)

L o

|

~ ™\
W aRieTTi OPTaHEE DAcIEICED B BOITAMA KOED 3AHe VIKIETT] OpTAHHEIE

AT ATITEI TEIFACEIHA APEI KAPAFFh] FomWEIC VIIH Fibepyr

(1 #oymmIc KyHL)

. "

; . :

W aEiTeTTi OPTaHEEIE MayAITE TEFAckl Yabapmanta HeMece MELIIREETTLE KBISMET
EepceTyaeH Dac TapTy Typansl ZaTedIni #ayan gaieIHgAY, VoEAITe T OpTaHHEIH
BacnecemEa wibepy (13 #opvelc xoyed)

A o

|

-~ ~\
W aEineTTi OpraHEeE bacnmkickl Kabapmariara Helecs MELIIEERTTIE KBISMET

ESpCeTyARH Dac TapTy TV AIEL Zalelfi HaTAIEa KOT KO0 HaHe FoEIe TTi OpTaHHEH
AT ATITE] TEIFACEIHA HOTAAY (1 #oreIc BoyHi)

e A

!

W aRiTeTTi OpPTaHEEIE MaYAITE TEFAckl Yabapmanta HeMece MELIIREETTLE KBISMET
EepCeTyAeHE Dac TapTy TYP AR AaIeIIgi 3ATAITED TIPKSY HaHe MeMISKSTTIE KEILIET

K& CeTY HeTICKeCH TYTEHYLIEFA HOLIAY (1 =EEIc By

2) opTanbIKKa KYT1HT€H Ke3Je:




Tyrerrymmn
FlareteTTi Bynda TTAPMEH HAHe STIHITITIEH O TATEIEEA & TIHITT J""

B Aipy
s ¢ ™
CPTAIETE;, MHCIIEETOPEL KaOEMAay, FpHaTTapART TERCENY, TIPEEY, KO XaT Bepy
(30 MEETYTTAH 4CTIAFART), TiFiTiM KypacTEIpY, EyTHATTap ABI VAKITETT] oprarra #ibepy
(1 =oyraere rym inTiege)

Py ny
W apinmeTTi OfTANHET MAVATTE] TEIFACED KABBITAAY, ERPEaTTApARI TEKC epy, TipKeY,
KOHATTap Bl WAKIeTT] OpraHEeE barnkicsma #ibepy

(1 momeIe xyed)

h 4
s "

WapineTTi opraseeny facnecen GypemiTrana Ko, apl Kap aFFRL BYTBIC FINH ¥aEIIETT
OfITSEEEIE] A5 ATITE T4 CBIHA Hifep yTe

(1 FopvEIe ByHI)

!

i R
W aEiTeTTi OPTAHEEIH MAVAITE TEFAcsl tabapmanta HeMece MeMIIEEeTHE KRITMET
EepCeTyaeH Dac TapTy TypAansl JaIelIni #ayar SaieIH Y, FAEIIeTT] O T AHHEH
BacnmIck A #bepy

(12 #oveIc Xy
\. A

!

. ™
W apimeTTi oprafeeny facneicen xabapmanara Hendecs MEMITEESTTIE EBEMET Kop CeTYAH
Bac TapTy Ty AlEBI ZaTlel i Hayallka KOu KO HaHe VoRiIeT Tl OpTraHHEE ¥ ay alTTh]
TEFACHHE HOIFLY

(1 #opeIc By

!

i "y
W aRiTeTTi OPTAHHEI BAVAITEL TEFACED Xa0apiIaniane] Helece MeMIEEETTIE KBIRMET
EepCeTyAeH Dac Tap Ty TYPANET AATe A AV ATITED THKeY HAHe MeMISKSTTIE KEITMET
Kot eTy HaTIDReCiH OpTATBIKEA MONgay

(1 #oreIe BoyEi) )

!

i Ty
CPTATETE, MHCIIEETOPED xabapimanta Henecs MEMIISKeTTE FBEISIMeT Ko CoTVACH Dac Tap Ty

TYH ATED ASTIel AL 3HAYVATE TYTEHYIERS Hihepy

L]

(1#c0maEIc KyHL)

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MuHHCTpIiriHIH «Kazakcran PecriyOnukachiHbpiH 3aHHAMa KoHE
KYKBIKTBIK aKkmapaT HHCTUTYTeDy KK PMK



