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"XeprumikTi exigi oprasaapabH memiMaepi 60BN MYKTaX a3aMaTTapIblH
JKEKEJIETeH CaHATTaphIHA JIEYMETTIK KOMEK TaFalbIHay XKOoHE Teey" MEMIIEKETTIiK
KBI3MET PEerjlaMeHTiH OeKiTy Typajisl

Kymin sxxoriran
Kaparannapt 061sbickl Capan kanacel okiMairidig 2012 sxwuiret 22 kapamangarsl N 43/07
Kaynbichl. Kaparanabl OOJBICHIHBIH OjaineT AenapramenTiHae 2012 sxpurbl 21
xentokcanaa N 2047 ripkenni. Ky sxoitbuiasl - Kaparanasl o0abicel CapaH Kanachl
okimuairinig 2013 sxputFbl 17 mambipaarsl N 19/01 kaynbiChIMEeH

Eckepry. Ky xo#buiasl - Kaparauael o0abickl Capad Kajachl oKIMJITIHIH
17.05.2013 N 19/01 kaynbicbiMeH.

PKAO ecKeprmeci.

Martinne aBTopabIK opdorpadust xKoHe MyHKTYaIHs CaKTaJIFaH.

"Kazakcran PecryOnukachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMJICKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031
O6ackapy typanbsl" Kazakcran PecnyOnukackiabiy 2001 >xpinFel 23 KaHTapnaarsl, "
HopmaTuBTik KYKBIKTBIK akTuiep Typaibl" 1998 sxbutfbl 24 HayphI3garsl, "OKIMIIUTIK
pacimaep Typansl" Kazakcrtan PecmyOnukacwhiabiH 2000 xbpuTFbl 27 Kapaiiaaarsl
3anmapeiHa koHe "YKeprijgikTi aTKapylibl opraHjap KOPCETETIH QJIIEYMETTIK KOpFay
cayachlHJaFbl MEMJIEKETTIK KbI3METTEPAIH CTaHAapTTapbiH OekiTy Typasisl" Kazakcran
PecniyOnukacer Ykimerinig 2011 xbuiest 7 cayipaeri N 394 kaynbicsina coiikec Capan
KalacCblHBIH OKIMAOITI KAVYIJIbI ETENOI:

1. Koca Oepunin otsipran "XKeprumkTi eKUIIl opranaap/ibly MiemiMaepl OoibIHIIa
MYKTaX a3aMaTTapblH *KEKEJEreH caHaTTapbIHA JJIEYMETTIK KOMEK TaFalbIH/Iay JKOHE
Toney" MEMJIEKETTIK KBI3MET periiaMeHTi OEKITIJICIH.

2. Ochl KayJbIHBIH OpPBIHIANYBIH Oakbutay CapaH Kajachkl OKiMiHIH OpbIHOAcaphl
I'yamupa CepukoBHa benenbGaeBara KYKTEJICIH.

3. OchI KayJbl alFaliKel PECMU KapHUsUTaHFaH KYHIHEH O6acTarm OH KYHTi30€IiK KyH
OTKEHHEH KeH1H KOJIIaHbICKA €HI13UIE].

CapaH KanachkIHBIH 9KIMI C. Kacumos
Capamn KaJacbl OQKIMIOIITIHIH
2012 K BI 1 F BI 22 Kapamajgarbl
N 43/07 KayJIblCBlMEH
OEKITIIIreH

"XKeprurikTi KAl opra=AapasH MemiMaepi
OolBIHITa MyKTa)k a3aMaTTapAbIH JKeKelereH CaHaTTaphIHa



QJIEyMETTiK KOMeK TaFalbIHAAY KoHE Toley"
MEMIIEKETTIK KBI3MET PErjIaMeHTI

1. Heri3sri TyciHikTep

1. KongaHpuiaTblH TepMHUHAEP MEH a0OpeBHaTypajapAblH aHbIKTaMallaphbl:

1) KOb - MemiekeTTiK KbI3MET KOpCETy yAepiciHe KaTbhiCaThlH MYAAENl

OpraHJapAblH JKAayanThl TYJIFAlapbl - KYPBUIBIMIBIK-()YHKITMOHAIABIK OipIiKTepi,

aKmapaTThIK xKyienep HEMece oJapAblH KOCAaJKbI KyHenepi;

2) yokinerTi opraH - "CapaH KalacbhlHbIH >KYMBICIIEH KaMTYy JKOHE QJICYMETTIK
Oarmapiamanap 6eaiMi" MEMIIEKETTIK MEKeMeC.

2. XXamis1 epexxenep

2. Ocor "XKeprijikTi oKl OpraHAapAbIH IMICHIiMAEp] OOMBIHINIA MYKTaX
a3aMaTTap/IbIH )KCKEJIETeH CaHATTapblHA JJICYMETTIK KOMEK TaralbIHIay XKoHE Teney"
MEMJICKETTIK KbI3MET perjaMeHTi (OylaH opi - perjiaMeHT) XEepriaiKTi eKuIIi
opraHAap/IbIH IIenriMaepi OONBIHIIIA MYKTaX a3aMaTTap/IbIH )KCKEJICTeH caHaTTapbIiHa
OJICYMETTIK KOMEK TaFallbIHIAy KoHE TeJiey POCIMiH allKbIHIaiabl (OymaH opi -
MEMIEKETTIK KBI3MET).

3. MeminekeTTik Kpi3MeT "CapaH KaJlaChIHBIH )KYMBICTICH KaMTY JKOHE 9JICyMETTIK
Oarnmapiamanap 6esiMi" MEMIIEKETTIK MeKeMeciMeH KepceTineal (Oy1anH opi - yoKIUJIeTTi
opraH), (OaijaHbIC JEpEKTEpl OChl PErJaMEHTTIH | KOCBIMIIACBIH/IA KOPCETIITEH).

4. KepceTiieTiH MEMJIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI: aBTOMAaTTaHIbIPbIIIMaFaH.

5. MemueketTik Kbi3MmeT "Kazakctan PecnyOnukacbiHaa sKeprulikTi MEMIIEKETTIK
Oackapy koHe o3iH - 031 0ackapy Typansl" 2001 xbutrel 23 KaHTapaarsl Kazakcran
Pecny6nukacel 3aHbiHBIH 6 0aObiHBIH 1 TapMarbl 1) TapMmakmachiHbiH, Kazakcran
PecniyOmmmkacer Yximetinig 2011 xbutest 7 coyipaeri "XKeprimikTi aTKapyIisl oprasaap
KOPCETETIH OJEYMETTIK KOpFay CallaChIHAAFrbl MEMIJIEKETTIK KbI3METTepIiH
cTangapTTapbiH OekiTy Typaibl" N 394 kaynbichiHBIH koHe CapaH KaiaabiK
MacnuxaThIHBIH 2009 skbUTFBI 22 KenToKcaHaarbl 21 ceccusicbinbIH "JKepriumkTi ekl
OpraHiap/iblH MIenIiMi OOWBIHIIIA MYKTaX a3aMaTTap]IblH >KEKEJereH caHaTTapblHA
oleyMeTTik kKeMmek Oepy Typansl" N 365 mienriMmiHiH HETi3iHAE KOpPCETIIeIl.

6. KepceTineTiH MeMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKEC] 9JIEyMETTIK KOMEK TaralbIHAAQY
Typaisl xabapiama (OynaH opi - xabapiama) He MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac
TapTy Typajbl KaFa3 )KETKI3TIIITEr1 JoJIe Il Kayar OOJIbIT TaObLIa Ibl.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH TOpTiOiHe Tajamrap



7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH )KEeKe TYJIFalapAblH CAaHATTAPhI )KEPrUTIKTI
OKUIAl OpraHaapAblH (MocaMXaTTapAblH) IIemiMi OOWBIHINA aWKbIHAATAbI.
8. MeMaekeTTiKk  KBI3MET KepceTy Mep3iMuaepi:
1) yoK1JIeTTI Opranjia MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Mep3iMIepl TYTHIHYIIbI OChI
pernameHTTiH 13 TapMarblHJa aHBIKTAJIFaH KAXKETT1 KYKaTTap/bl TallChIpFaH COTTEH
OacTan - OH oec KYHT130€eJI1K KYH 1miHae;
2) TYTBIHYLIBI O©TIHIII OEpreH KYHI COJI KEpAE KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3METTI
alyra JeHiH KYTYIIH *O0JI OepiieTiH eH KOIl yaKbIThl (TaJloH anFaHra Jeiin) - 30
MUHYTTaH acmaupmgsl;
3) TYTBIHYIIbIFA OTIHIII OEpreH KYH1 COJ KepJe KOPCETIIETIH MEeMIIEKETTIK
KbI3METTI TYTBIHYIIbIFA KbI3MET KOPCETYMAIH *O0JI OepuUIeTiH €H Koem YakKbIThl - 15
MUHYTTAaH acmaygesl.
9. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TErlH KepceTiyienl.
10. YokineTTi opraHHbIH )KYMBIC KeCTeCl: JeMabIC (CEHO1, )KEKCEeHO1) XKoHE MepeKe
KYHIepiH KocnaraHaa, carat 13.00-men 14.00-re neiiH TycKi Y3UTICIIEH KYH CadbIH
carat 09.00-gen 18.00-re geiiin. KaObuinay anablH ana >Ka3bUIYChI3 KOHE KeJlel
KbI3MET KepceTyci3 Ke3eK TOpTIOIHIE Ky3ere achIpbLIabI.
11. TyTelHyHmIBIIaH OTIHINI aJFaH COTTEH OacTam KOHE MEMIJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYy HOTHXKECIH Oepy CoTiHe JeHiH MEMIIEKETTIK KBbI3METTI KOpceTy Ke3eHIepi:
1) TYTBIHYIIBI YOKIJIETTI OpraHfa OChl peryiaMeHTTiH 13 TapmarbiHia allKbIHAaIFaH
KaXeTTi KyXaTTapMeH Oipre OTIHIMITI Oepent;
2) YOKIJIETTI OpraH Ky’KaTrTapAbl KapacThIPYIbl, TIPKEYJl >Ky3ere achIpaisbl,
xabapjamMaHbl HEMECEe MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typalibl JAJIEl
KayanThl JaWbIHAAWABI KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI TYTBIHYIIbIFA MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpCceTy HOTHUXECIH Oepeni.
12. YokinerTi opraHjia MEMJEKETTIK KBI3METTI KOPCETYy YIIIH KYXKaTTapbl
KaObLIAaYIbI KY3€Te aChIpaThlH TYJIFAJIAPBIH €H a3 CaHbl O1p KbI3METKEPIi Kypanbl.

4. MeMIieKeTTiK KbI3MET KepceTy OapBhICHIHIAFBI iC-OpeKeTTep
(e3apa opeker) TOpTibiHIH CHIATTaMAaChl

13. MemJleKeTTIK KbI3METTI allyFa KaKeTT1 HaKThl KY’KaTTap IbIH Ti30€Ci KEePTUTKTI

OKIIJI  opraHjapAblH  (MOcCIUXaTTapAblH)  MIEUIIMAEPIHAE  alKbIHIAIabI.
14. MeMJIeKeTTIK KbI3MET TYTBIHYIIBIFAa KAXXETT1 KYKaTTapAbl YChIHA OTHIPHII

€pKiH HBICAaHJa JKa3bUIFaH ka3bamia eoTiHImI  OOWbIHIIA  KOpCeTUIEIl.

15. bapablK KaKeTTi Ky>KaTTap/abl TallChIpFaHHAH KEHiH TYTHIHYIIBIFA YOKIJIETTI
opraHjia - TYTHIHYIIBIHBI TIpKEY >KOHE OHBIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI ally KYHI,
Ky’KaTTapibl KaObUIAaFaH )KayanThl aJaMHBIH TETl MEH aThl-)KOHI KOPCETIITEH TaJOH
6 epinxe i



16. OneyMeTTik KoMeK TaraWblHIay (TaraiibiHAayaaH Oac TapTy) Typalbl
xabapyiama Oepy YOKUIETTI OpraHfa >KeKe OTIHIII HE MOIITAalbIK Xxadapiama apKbLIbl
Kyszere AaCBIpBIJAIBG.

17. TYTBIHYIIBIHBIH KYXKaTTapabl TAIllChIPy KE3iHJIe TOJIBIK eMeC JKOHE (HeMece)
KaJTFaH MOJIIMETTEP YCHIHYBI MEMJICKETTIK KhI3MET KOepceTyleH Oac TapTy (TOKTara

TYPY) YIIiH HEri3 6oybI TaObIJIabI.
18. MemiekeTTik KbI3METTI KOpPCEeTy YJIepiciHae Kemaeci
KYPBUIBIMIBIK-QYHKIIUOHAIABIK ~ Oipiaiktep (Oyman opt - K®B) «kateicamsr:
1) YOKIJETTI OPTaHHBIH OacuIbICHI;

2)  yoKiJIeTTl OpraHHBIH  KayamnThl  TYJFacCHhl.
19. Op SKIMIILIIK SPEKETTIH OpbIHAANY MEp3iMiH KepceTe oTbiphin, op KDb
OKIMIIIUTIK OPEKETTEePiHIH (PICIMIAEPAIH) PETTLIITT MEH ©3apa OPEKEeTTECYIHIH MOTIH/IIK
KECTEJIK CcuIlaTTamMachl OCbl perjaMeHTke 2 KOChIMIIaja KeJTIPiiAreH.
20. MemiekeTTik KbI3METTI KepceTy yAepicinge K®Pb xoHe oxiMmiuiik
OpEKETTEP/IIH JJOTUKAJIBIK PETTLIIT apachIHIaFbl ©3apa OailIaHbICTHl KOPCETETIH ChI30a
OCBbI perjJaMeHTKe 3 KOChIMILAJa KEATIPUIreH

5. MeMieKkeTTiK KbI3MET KOPCETETIH JIaya3hIM bl
TYFalapAbIH jKayanKepmiIiri

21. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIe yOKIJIETTI OpraH OacIIbIChl XkKayallThl TYJIFa

0 0Bl TaObLIA Bl (Oynan api - J1aya3bIM 1Bl TYJFa).

Jlaya3pIMIIbl TyJIFajgap MEMJIEKETTIK KbI3METTIH carachlHa jKOHE OENrijIieHreH

Mep3iMiHze 1cKe achIpbUlyblHa Ka3zakcran PecryOnnkachlHBIH 3aHHAMAacChlHA COMKeEC
KayarnTbl 00JIaIbl.

"KeprimikTi OKINEeTTI
opramgapasblH memiMuagepi
OoMBIHIIA MYKTa X azaMaTTapablH
KEKeJNlereH caHaTTapblHA
OJMEeYMETTIK KO MeK TaraMblHAAY
KOHE Teney" MEMIEKETTIK
KBI3MET permaMeHTiHE
1 KoceIMIIIa

"KeprurikTi eKuIAl OprasAapabsH memiMaepi OOMBIHITa MYKTaX
azaMaTTapbIH JKeKeJIereH CaHaTTaphIHA JJIEYyMETTIK KOMEK TaFraibIHay JKOHE
Toliey" MEMJIEKETTiK KbI3METTIiH YCHIHY OOMBIHIIA YOKUIETTi OpraHHBIH
Gaiinagbic AepeKTepi



MeMIekeTTiK KbI3MET KepceTy OoibIHIIa

(QYHKIUSITApABl KY3€Te achIpaThlH YOKIIETTI

OPTaHHBIH aTaybl

1

"CapaH KaJJaChIHBIH >KYMBICIIEH KAMTY >KQHE
Oarmaprmamalap

ONIeyMETTIK
MEMJIEKETTIK MEKEMECI

"XKeprinikti
oOpraHIapablH
OoWBIHIIA
KEKEeIeTeH
OJEeYMETTIK
KOHE
KBI3MET

2 KOCBIMIIIA

2

Koemeci, 45, N 12

otspn@rambler.ru

6oimi"

MYKTa X

KOMEK
Teney"

OpHaiacy MEKeH>Kalbl, dJIEKTPOH/IBI MEKEH JKalbl

baiinansic
TenedoHsl

101200, Kaparaaasr oomeicel, CapaH Kanacsl, JKeHic

kabuneT 8 (72137) 25076

OKIIETTI
memiMuagepi
azaMaTTaplblH
caHaTTapblHA
TaramblHOAY
MEMIEKETTIK

periaMeHTIHE

OPp OKIMIILJIIK 9pEKETTiH OPBIHAATY MEP3iMiH KOPCETE OTHIPHITI,
op K®Bb okiMmminik opekerTepiniy (paciMaepAiH) peTTiiiri MeH e3apa
OpEKETTeCYiHiH MOTIHIK KeCTElliK CHIIaTTaMachl

1 Kecre. KOB spekeriHiH cHIIaTTaMachl

Heri3ri yaepictiH apekertepi (0apbICh, JKYMBIC aFbIMBI)

OpekeT N (OapbICHI, KYMBIC
arbIMBI)

K®Fb araysl

Opeker (yaepicrTiH,
OTEpalUsHbIH, PACIMHIH)
ataybl JKOHE OJIapJbIH
CHIATTaITybl

AsKTany HBICAHBI

YHBIMIaCTHIPYIIBI-OKIMIIK
HIETITiM, MOJTIMET, KY)KaT)

OpsiHnary Mep3imaepi

Opeker N (0apbIChl, KYMBIC
arbIMBbI)

Opeker (ymepicTiH,
ONEPAIUAHBIH, PICIMHIH)
aTaysl OJIapIbIH
CHIATTATYbI

KOHC

AsKrany HBICAHEI
YHBIMIACTHIPYIIBI-OKIMIIK
IETITM, MAIIIMET, KYKaT)

1 3
VYokineTTi  OpraHHBIH VYokisneTTi OpraHHBIH
JKayarThl TYJIFaChl 0acIIbICHI

YCBhIHBUIFAH KY)XKATTap
TOINTAMACBIH KapacThIpy,
OyphIITaMa KOO

KaObLIIAY,
KY>KaTTapbl TEKCEPY

OTiHimTi

OKiNeTTi OpTraHHBIH
TyThIHyIBIFa TAIOH Oepy JKayanTbl TYJIFAaChIHA
Koy

15 MuHYTTaH acmaiabl 1 kyHTI30€TIK KYH

OTIHIITI TipKEY

Kyxarrapaer  yokinmerTi
OpraHHBIH OacIIBICHIHA
OypbIlITaMa KOK  YIIiH
xKonjay

4

Vokinerri
TYJIFACHI

OpraHHbIH JKayal

XabapramMaHbl HEMece MEMIICKE
KBI3METTI YCBHIHyZaH Oac Ta
Typabl AAJIEIAI JKayallThl Jaibli

XabapnaMaHBl HEMECE MEMIICKE
KBI3METTI YChIHy#ZaH Oac Ta
Typasibl J9JIeNl jKayanTsl Oact
KOJI KOIOFa JKOJI/1ay

11 xyHTI30€IMiK KYH



OpsiHaary Mep3iMaepi Kynrizoenik 1 kyH iminge
Herisri npouecTin apexeti (0apbIChl, dKYMBIC aFbIMBI)

OpekeT N (0apbIChl, )KYMBIC aFbIMBbI 5 6
)

K®Fb arayst VYOoKineTTi OpraHHbIH 0aCIIBICHI YOKizeTTi OpraHHbIH KayanThl TYJIFAaChl

Opeker (YAepiCTiH, ONepalusIHbIH, Xabapiamara HeMece, MEMIICKETTIK XabapiiaMaHbl HEMECEe MEMIICKETTIK KbI3M
PoCiMHIH) aTaybl XXOHE OJNIApABIH KBI3METTI YCHIHYAaH 0ac TapTy Typalbl YCBIHYIaH 0ac TapTy Typajbl JOJNeNml JKay:

CHIIATTAIYBI JQIEN I XKayarka KOl KO TipKey
. . MeMJeKkeTTik  KbI3METTI  TYTBIHYLIBI
AsikTamy HBICAHBI ( MeMiIekeTTiK KBI3METTI KOpCeTy .
. o . . . xabapiamMaHbl HEMECe MEMIIEKETTIK KbI3M
YHBIMIACTBIPYIIBI-OKIMIIK IICNIM, TypaJibl HOTH)KCHI OKIJIETTI OpraHHBIH .
. YCBIHY/IaH 0ac TapTy Typaibl IONeNi Kay:
MOJIMET, KY)Kar) JKayalTbl TYJIFACbIHA TaIChIPY Sepy
OpbiHgary Mep3imaepi 1 KyHTI30€IiK KYH 1 KyHTI30€TiK KYH
"XKepriniktTi OKI1TETTI
opramgapablH memiMuagepi
OofipIHIIA MYKTaxX azaMaTTaplblH
KEKCICTECH caHaTTapblHA
OJMEeYMETTIK KO MeK TaFraWblHAAY
KOHE Teney" MEMIEKETTIK
KBI3MET permaMeHTIiHE
3 KOCBIMIIIA

MemnekerTik Kbi3MeTTi kepcery yaepiciage KPb xone
OKIMINIUTIK 9peKeTTepAiH JIOTHKAJIBIK, PETTLIIr] apackHIAAFbI
e3apa 0aiIaHbICTHI KOPCETETiH ChI30a

(aerisri mpouecc)
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W aKiTeTTi OpTAHEIH MAYAITTE] TEIFACEL ERHATTARARI Kabrmmay, Tekcepy,
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VoRiMeTTi OpraMHEIH HAVATEI TEFAcEl ¥abapimana HeMece, MeMISEETIE
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WarinerTi O T ATIEEIE BacnmeIcer: xah APITANIA HEMECE, MERITIERETTIR KEITMETTL

YCRIHYAAH bac TapTy TYpAIED Vamenle H Hayallka Kool KOk, ¥aReTT
ORTAHHEBIH HAY AT TEFACEHA HOTALY

(1 sverizbenix mve)
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VaKITIeTTi OpTAHHEDH HAYAITTE] TEIFACEL Xabapilargare] Helece, MeMIIEKETTiE
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