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"Kazakcran Peciry6mkacsl ¥ITTHIK KyolIaHABIPYIIEI OPTAIBEFBIHBIH TIPKEY
KyollikTepiH Oepy ’KoHE Kepi KalTaphil aiy" 3J1eKTPOH/IBIK, MEMIIEKETTIK KbI3METTIH
periIaMeHTiH OeKiTy Typaisr"

Kymin sxxoriran
Kazakcran Pecniyonukacel Kenik kxoHe KOMMyHUKauus MUHUCTPiHIH 2012 xkbutFsl 29
kapamaaarsl Ne 839 byiipeirel. Kazakctan PecniyOnukachlHbIH OA1I€T MUHUCTPIIITIHIE
2012 xbuibl 26 xentokcanaa Ne 8235 tipkenai. Kymi skoisuinsl - Kazakcran
Pecnyonukacer Kemik >koHe KOMMyHHKanus MuHUCTpiHIH 2014 xbputFbl 26
Haypbi3aarsl Ne 209 OyilpbirbiMeH

Eckepty. Kymn xoipuiasl - KP Keuik koHe KOMMyHUKaIUsg MHHUCTPIHIH
26.03.2014 No 209 OyiipbIFbIMEH (aJNfallKbl PECMU JKapusjaHFaH KYHIHEH Oacrar
KYHT130€/11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT131JIe11).

«Axnaparranasipy Typans» 2007 sxbeuirbl 11 ka"Tapaarsl Kazakcran
PecniyOnukacel 3aHbIHBIH 29-0a0bIHa, «DNEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METTIH YJIT1
perinaMeHTiH O0ekity Typanb» Kazakcran Pecriybnukacel Ykimetidig 2010 xKbuirst 26
ka3zanaarel Ne 1116 kaynwiceiHa xoHe Kazakctan PecnyOnukacel YkimertiHiH 2012
KbUTFBI 25 KbIpkyiiekTeri No 1241 kayneiceiMen Oekitiiren «Kaszakcran
PecniyGnnkacel ¥ATTHIK KyoJIaHIBIPYIIbI OPTANBIFBIHBIH TIPKEY KYQIIKTEpIH Oepy jKoHe
Kepi KalTaphIll aly» MEMICKETTIK KbI3MeT cTaHmapThiHa coiikec BYMBIPAMBIH:

1. Koca Oepinin oteipran «Ka3zakcran PecniyOnukachl ¥ATTHIK KyQlaHIbIPYIIbI
OpPTaJIBIFBIHBIH TIPKEY KYQIIKTEpiH Oepy ’KoHE Kepl KalTapblll aiy» 3JIEKTPOHJIBIK
MEMIEKETTIK KbI3MET periaMeHTi OEKITINCIH.

2. Kazakcran PecnyOnukacel Kesik ’koHe KOMMYHHUKAIUsi MUHUCTPIITIHIH
baiinanbic sxoHe akmapattannpipy komuteri (P.P. HypmabekxoB) 3anHamazia
OenrineHreH TOPTINNEH:

1) ocer OyiipeikTeiH Kazakctan PecmyOnukachl OniieT MUHHCTPIITIHIE
MEMITEKEeTTIK TIPDKENYyiH;

2) ocel OyiipbIkThIH Kazakctan PecnyOnukacbl OniieT MUHUCTPIITIHIE
MEMJIEKETTIK TIpKEIyJeH KeliH OHbl OyKapaiblK akmapaT KypalJapblHIa pPEecMHU
xapussilanyblH ckoHe Kaszakctan PecnyOnukacel Keunik XoHE KOMMYHHUKAIUs
MUHUCTPJIITIHIH PECMU MHTEPHET-PECYPCHIH]Ia OPHATIACTHIPBLUTYBIH KAMTAMAachl3 €TCIH.

3. Ocsbl OYHPBIKTHIH OpbIHAATYbIH Oakbliay Kazakctan PecnyOnukacer Keik xoHe
KOMMYHHUKaI U BUIIE-MUHUCTPI C.C. CapceHoBke KYKTEJICIH.

4. Ocbl OYMpBIK OHBIH aJIFAIIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KyHIHEH OacTan KOJIJaHbICKa
EHT131Iei.



Mnunnctp A. XKymaranneB
Kaszakcrtan Pecnyb6nuxkacsl

Kemik KOHE KOMMYHUKAI U MUHUCTPIHIH
2012 K BLIF bl 29 Kapamajarsl No 839 OYyHPBIFBIMEH
OexiTirex

«Kasakcran Pecrry6mmkacsl ¥IITTHIK KyolaHIBIPYIIEl OpTABEFBIHEIH TipKEY
KyoIIKTEpiH Oepy jkoHEe Kepi KaWTaphill ay» 3ICKTPOHIBIK,
MEMIIEKETTIK KbI3MEeT perjlaMeHTi

1. Herisri yyemmaap

1. «Kazakcran Pecnybnukachl ¥ATTBIK KyOJNaHIBIPYIIBI OPTAJBIFBIHBIH TipKEY
KYOQJIKTEpiH Oepy »KOHE Kepl KaWTaphIll ally» AJICKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3METIH (
Oynan opi — Kei3MmeT) Kaszakctan PecnyOnumkacel Keumik koHE KOMMYHHUKAIUS
MUHUCTPIITiHIH « TeTeKoOMMyHUKAIUsl CalachlHIaFbl TEXHUKAIIBIK CYHEeMeNey >KOHE
Tajgjay» IIapyambUIbIK JKYPri3y KYKBIFBIHIAFBI PECIyOJIMKAIBIK MEMIICKETTIK
KOCImOpHBI (Oy/1aH opl - KbI3MET KOpCEeTyIi) >koHe XalbIKKa KbI3MET KOPCETY
opranbikTapbl (Oynan opi- XKKO) apkplibl, COHJal-aK <«3JIEKTPOHIBIK YKIMET»
BeO-mopTansl www.egov.kz (6yman opi - DYII) mnemece www.pki.gov.kz unTepaer
pecypcel  (OymaH  opi - HMHTEpHET-pecypc)  apKbUIbl  KepceTel.

2. DIEeKTPOHIBIK MeMJIEKETTIK Kbi3MeT Kazakcran PecyOmukachkl Ykimertiaig 2012
KBITFBI 25 KbIpkyHekTeri Ne 1241 kayneiceiMeH Oekitinred «Kazakcran
PecnyOnukachIiHbIH, ¥ ITTHIK KySJaHbIPYIIbI OPTAIBIFBIHBIH TIPKEY KYySJIIKTEpiH Oepy
KOHE Kepl KaTaphIN aly» MEMIICKETTIK KbI3MET CTaHAapTHIHBIH Heri13iHae (Oy1aH opi -
Ctanngaprt) KepceTineni.

3. Kp3MeTTi aBTOMATTaHIBIPY JOpEXkKeci: ilIiHapa aBTOMATTaHIbIPBHLIFAH.
4. KpI3MeTTi KepceTy Typl: TpaH3aKUHUAIBIK.
5. Ocwl peraaMeHTiHAE TaljadaHBUIATBIH YFBIMJIAP:

1) )xexke CoMKeCTeHAIPY HOMIpPI - JKEKe TYJIFa, OHBIH 1IITH/E KEKe KOCIIMKEPIIiK
TYPIHAE KBI3METIH Y3€re achlpaTblH >KEKE KOCIIKEp YIIIH KaJIbIITAaCThIPhUIATHIH
Oiperei HOMID (Oynman opi - KCH);

2) Ou3Hec-ColKecTeHaAIpy HOMIpI - 3aHabl TyJIFa (OeiMIle KOHE OKUIIIK) KIHE
OipJieCKeH KOCIMKEPJiK TYpiHJE KBI3METIH )KY3€re achlpaThiH >KEKE KOCIMKep YIIiH
KaJBIITACTHIPbIIAThIH Oipereit HOMIp (6ynan opi - BCH);

3) ayIIsl - 3JIEKTPOH/IBIK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETUICTIH KeKe HeEMece 3aH bl
T Yy a1 F a ;

4) TpaH3aKIMSUIBIK KBI3MET - SJIEKTPOHIBIK ITUGPIBIK KOJITaHOAHBI KOJIJTaHYMEH
e3apa akKmapar ajJMacyJlbl Tajam €TEeTiH AJIEKTPOHABIK aKMapaTThIK pecypcTapibl



najgamaHymbIFa oepy JKOHIHIETI KBI3MET;
5) «3NEKTPOHIBIK YKIMET» BEO-MOPTAJIbI - HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK 0a3aHbl KOca
ajgraHja, OapibIK IOFBIPIAHBIPBUIFAH YKIMETTIK akKmapaTKa >KoHE SJISKTPOHIBIK
MEMJIEKETTIK KBbI3METTEpPre KOJDKETIMIUIIKTIH OIipbIHFall Tepe3eciH YChIHATHIH
axmapartTTsBl K KYHUEeE,;
6) «IJEKTPOHJBIK YKIMET» IITI031 - 3JICKTPOHIBIK KbI3METT1 1ICKE achIpy asiChIHIA «
AJIEKTPOHIBIK YKIMET» aKMapaTThIK JKYWECIH WHTETpamnusiay YIIH apHalfaH
aKmapaTTBhlK Kyiue (DY)
7) ANEKTPOHIBIK ITUGPIBIK KOJTAHOA - SJICKTPOHIBIK KY)KATThIH JTYPBICTHIFBIH KOHE
OFaH TUECLJII Ma3MYHBIHBIH aifHBIMACTHIFBIH PACTANTBIH KOHE JICKTPOHIBIK ITH(PPITBIK
KOATaHOAa KYpalJapbIMCH KYPBUIFaH D3JICKTPOHIBIK ITU(PIBIK CHUMBOJIIAPIBIH

K UBLHTBIF bl (0ynan opi - OUK);
8) 2IEKTPOHIBIK KyXKaT — JIEKTPOHABIK [U(PIBIK HbICAH/Ia aKapaT YChIHbIIFaH
KOHE OLK apKBbLIBI KYQJaHIBIPBIIFaH KYXarT;

9) 2NMEeKTPOHIBIK MEMIEKETTIK KBI3MET - aKMapaTThIK TEXHOJIOTHsIapAbl
KOJIIAHYMEH JJIEKTPOHJIBIK HBICAHAA KOPCETUICTIH MEMJICKETTIK KbI3MET;

10) akmapaTThIK KY€ - anmaparTbiK-OaraapiaMalblK KemeHal KOJIJAaHyMeH
aKnaparThl caKTay, OHJIey, 13/Iey, TapaTy, TallChIpy JKoHE Oepy YIIIH apHalFaH xyie (
Oymamsn opi - A X);

11) «XKeke Ttynramap» MeMIEKETTIK AEPEKTepP KOpPbl — aKMmapaTThl
aBTOMATTaHJIBIPbUIFaH KUHAYy, CaKTay kKoHe eHjaey, Kaszakcran PecnyOnmkacbiaaa
KEKe TYIFalapablH OlpbIHFall COMKECTEHMIPIIYyIH €Hri3y MakKcaTblHJIa JKeKe
ColiKeCTEeHAIpy HeMipiepiHiH ¥ATTBHIK Ti3UIIMIH Kypy koHe Kaszakcran
PecniyOnmkachbiHBIH 3aHHaMachlHA COMKEC JKOHE OJIApJBIH OKIISTTUIIr aschIHAa
MEMJICKETTIK Oackapy opraHjapbiHa koHe Oacka Ja CyOBeKTuIepre oJiap Typalibl
©3€KTI1 )KOHE HAKThI aKMapaTThl YCHIHY YIIIIH apHAJIFaH aKMapaTThIK XKyiie (OynaH api -
K T M 1 K ) ;

12) «3aHasl TyJdFajmap» MEMIJIEKETTIK JepeKTep KOpbl - aKmapaTThl
aBTOMATTaHJIBIPbUIFAH KUHAY, caKTay koHe eHjey, Kazakcran PecnyOnukacbinga
3aHJbl TYJFanapAblH OlpblHFAdl COMKECTEHIIPUIYiH €Hri3y MakcaTbhIHIa
Ou3HEeC-COMKECTeHIIPY HOMIpJEepiHIH ¥ATTHIK TI3UIIMIH Kypy oHe Kazakcrtan
PecnyOnukachIiHBIH 3aHHAMachIblHA COMKEC >KOHE OJapiblH OKUICTTLIIr asiChIHIa
MEMJIEKETTIK Oackapy opraHjapblHa >KoHE 0acka Ja cyOBeKTuiepre ojap Typalibl
©3€KT1 JKOHE HaKThl aKIapat YChIHY YIIIH apHaJFaH aKnapaTThIK >kyie (0ynan opi - 3T
M T K ) ;

13) KypbUIBIMIBIK-GYHKIIMOHAABIK Oipiiktep (Oynan opi - KOB) - Keizmer
KOepCeTy yAepiciHe KaThICAaThIH MEMJICKETTIK OpraHIapIblH KYPBUIBIMIBIK OeiMIenepi
, Mekemeinep Hemece ©Oacka ga yieIMaap, AaKmapaTThIK  Kyiie;

14) Kazakcran PecryOnukachiHbIH ¥ ATTHIK KyQIaHABIPYLIBI OPTANIBIFBI (Oy1aH opi



— KP ¥KO) — «31eKTpOoHABIK YKIMETTIH», MEMJIEKETTIK >KOHE MEMJIEKETTIK emec
aKMapaTThIK J>KYHEeJep/liH KaThICyIIbUIapblHA KbI3MET KOPCETETIH KyoIaHIBIPYIIbI
O pTadimudbs F B ;

15) KP ¥KO onepaTtopbl — onap/iblH KOMETriMEH KbI3MET KOpCEeTy YAEepiCiHJIe
KaMTaMachl3 €TUIETIH TIpKEy KydliKTepiHe KoHE THicTi KinTTepiHe 3aHabl ne XKKO
KbI3MeTKepi Hemece Kpi3mer Oepyii.

2. DNeKTpOHABIK MEMJIEKETTIiK KbI3METT1 kepceTy Oolibama Kprzmer
6epymriHiH KeI3MeT TopTiOi

6. OYII HeMece MHTEpHET-peCypC apKbUIbI TIpKEY KYyoiriH Oepy >KeHIHJAeTi
Keizmer Oepymi nHemece XKKO kamamael opekeri ocel PermamentTin 1-
KOCBHIMIIIACHIH/IA KEJTIPITCH XKOHE MIENTiMI MBbIHAAl TOPTIMIICH JKY3€Te achIPhLIAIbI:

1) 1-mporiecc — OHBIH KYPBUIBIMBIH 3K9HE (DOPMATTHIK TaJlallTapblH €CKEPYMEH
TIpKEY KyQJIIKTEpIH (I€pEKTEpAl €HI13y) ally YUIiH Cypay CalyAblH HBICAHBIH TOATBIPY,
anymbsIHBIH Ocbl Pernamentre kepceriireH DYII HeMece MHTEpPHET-pecypc apKbLIbI

KBI3METTI TaHIAY B ;
2) 2-mporecc - anymsiHbIH gepekTepi Typansl KT MJK/3T MJK-na OYII
ap KBl J B cypay canyabl Koajay.

I-mmapt - XXT MJK/3T MJIK-ga anymsl aepekTepiniy 6ap O0JIybIH TEKCEpY;

3) 3-mpouecc - KT MIAK/3T MJIK anymibr aepekTepiHiH 0oaMaybiHa OailIaHbICTHI
JIEpeKTepl ajly MYMKIHCI3IITHEH Ccypay CajblHFaH KbI3METTe O0ac TapTybl;
4) 4-npouecc - KP ¥KO AX »1ekTpoHABIK cypay caiayasl TipKey;

5) S-mpouiecc — anymbiHbIH gepoec nomTackiHa XKKO nemece Kpizmer Oepyiirire

Ooepyi YIIiH Oiperei HOMIpiIMEH OTIHIII Kenenai;

6) 6-nporiecc — CrannapTThiH 1 1-TapmarbiHa colikec Koca OeplireH KyKaTTapbIMeH
oipereii HeMmipimen eoTiHImTI XKKO Hemece Kpi3mer Oepymiire Oepei.
2-mapt — CrangapTThiH 11 TapMarblHa COMKECTIKKE OEpUIreH KyXKaTTapbl

KaObIIay JKoHE TeKcepy, anymblHbiH jkeke OachlH KP ¥KO omepatopwbiH (

COUKECTEHOIPY ) TEKCepyl;
7) 7-npouecc — 2 maptra Oy3yIIbUIBIKTAPbIHBIH 0O0JyblHA OalJaHBICTHI Cypay
CallblHFaH KbI3METTE Obac TapTYyHhl;

8) 8-mpornecc — KP ¥KO omnepaTopsl THICTI Ky>KaTTapJbl KaObLIgay Typasibl

KOJXAaTTHI AJIyHmBIFa bepeni;
9) 9-nponrecc — KP ¥KO oneparopsr e3iHiH DK kyonmanasipy >KOJbIMEH
ATYIIBIHBIH AJIEKTPOHBIK CYpay calybiH pacTtaiiapl xkoHe oHbl KP ¥KO AXK xibepeni.
3-mapt - KP ¥KO AX-1, KP ¥KO onepatopsiHblH Kyonanasipbuiran DK
anyWBICBIHBIH,  AJIEKTPOHIBIK Cypay CcalyblH TEKCepyHAl Ky3ere achlpajbl;
10) 10-mportecc — 3 mapTTa OY3YNMIBUIBIKTAPBIHEIH 00ybIHA OalIaHBICTHI Cypay



CalblHATHIH KbI3METTE Obac TapTYyHl;

11) 11-npouecc — KP ¥KO AX xanbinracTelpbulFad (alylibiFa oJiap/ibl OpHATY
YIIiH ClATEMeciMEH TIpKeYy KYOINIKTepiH OMmarblail IIbIFapy Typaiabl xabapiiama
XKOJTaHaIbl) KBI3METTIH HOTHUXECIH Ay bIMCH amy.

7. OYII Hemece UHTEpPHET-PECYPC APKbUIbI TIPKEY KYaJIiriH KailTa any »KeHiHIer1
Kesmer 6epymii Hemece XKKO Kagampl opeKeTi KOHE IICIIiMI MbIHaJAAl TOPTINTE
Kyzere ACBIPBIIAIB:

1) 1-mporecc — o3iHiH DK K0JI KOWBUIFaH, OHBIH KYPBIIBIMBIH KoHE (POPMATTHIK
TaJanTapblH €CKEPYMEH TIpKEY KYQIIKTEepIH (IEepeKTepl €Hri3y) aily YUIH cypay
CaJyablH HBICAHBIH TONTHIPY, ocbl Permamentre kepcerinren OYII-ma Hemece

UHTEePHET-pecypcTa AJyIIBIMCH KbI3METTI TaHIayHhl;
2) 2-mporiecc - anymsiHbIH aepekTepi Typansl KT MJK/3T MJIK-na OYII
ap KBl BI cypay cany bl XKonmmay.

l-mapt - KT MAK/3T MJIK-na anyumsl nepexktepiniy 0ap OOIybIH TEKCEpY;

3) 3-nporntecc - KT MIAK/3T MK anyiisl nepektepinin 6oiMaybiHa OaiIaHbICThI

JIepeKTepAl aiay MYMKIHCI3JITIHEH Cypay CajlblHFaH KbI3METTe 0ac TapTysbl;
4) 4-nmpouecc KP ¥KO AX »aexTpoHABIK cypay caiayabl TipKey;

5) 5-npomecc - anymisiHbIH AepOec momTackiHa XKKO Hemece Kpizmer 6epyinire
oepyi YIIiH Oiperei HOMIpiIMEH OTIHII Kenenai;

6) 6-nportecc — KP ¥KO onepartopsr e3iniH DK Kyomanaslpy >K0JIbIMEH
ANEKTPOHIBIK cypay cainyblH pactaiipl xoHe oHbl KP ¥KO AX xomnpaibl.

2-mapt - KP ¥KO AX, KP ¥KO oneparopbiHblH Kyoananaslpbuiran DK
aNyIIBICBIHBIH JJIEKTPOHJBIK CYypay CalyblHbIH TEKCEpPUIYIH >KY3€re achIpajibl;

7) 7-poriecc — 2 mapTTa OY3yIIBUIBIKTAPBIHBIH 0O0JybIHA OalIaHBICTHI Cypay
CalblHATBIH KbI3METTE Obac TapTyHl;

8) 8-mporecc — anymibiHbIH KP ¥KO AX kansintacTeipbUIFaH (adylibliFa oap/ibl
OpHAaTy YUIIH CIITEMECIMEH TIpKey KYoJIKTEpiH OWaarbllail HIbIFapy Typalibl
xabapiama JKOJIJTaHa bl ) KBI3METTIH HOTHIKECIH allyBbl.

8. OYII Hemece MHTEPHET-pECYPC apKbUIbI TIPKEY KYOTIriH Kepl KalTapbll amy
xeHiHaer: Keismer 6epyn Hemece XKKO KagaMabpl opeKkeTi )koHe HIeliMi MblHa Al
TOpTINTE Kysere achIpbBIJaHb:

1) 1 ynepic — e3iniH OIIK Koy KOMBLUIFaH, OHBIH KYPBUIBIMBIH JKOHE (POPMATTHIK
TajanTapblH €CKEPYMEH TIPKEY KYQIKTEpiH (IepeKTep/il €HTi3y) Kepl KalTaphin aimy
YUIIH Cypay calyJllblH HBICAHBIH TOJNTHIPY, JKeke KaOuHetke kipy, DYII-nma nemece
UHTEPHET-peECypcTa alylbIMEH KbI3METTI1 TaHIayHhl;

1 mapt - KP ¥KO A amymibIHbIH 3JIEKTPOHIBIK Cypay CaTyblH TEKCEPY/Il Ky3ere
a ¢ Bl p a o B ;

2) 2-npouecc — 1 maprra Oy3yIIBUIBIKTAPABIH 0O0JIyblHA OalIaHBICTBI Cypay
CalblHATBIH KBI3METTE Oac TapTyHl;



3) 3-mporiecc — amyIIbIHBIH KI3METTIH HOTHXKECIH allyhl (TyIIbIFa TIPKEY KyoJiri
Typamabl xabapnama KOJNJaHAabI).

9. XKKO nemece Kpi3meT Oepyrriie aknmapaTThlH (YHI) SJIEKTPOHIIBIK
KETKI3YIIICIH KAMTUTBIH )KEKE KYJJIKKE TIpKEy KyaJliriH Kepi 6epy xkeHinaeri Kpizmer
oepymrine Hemece XKKO kamambr opekeT jkoHe IIeTTiMi MbIHAIald TOPTIMIICH JKY3ere
a Cc Bl p Bl J a I bl

1) 1-mporiecc — KbI3METTI ajy YIIH aKMapaTThliH (YUIT) AIEKTPOHABIK KETKIZYIIICIH
KaMTUTBHIH keke kyanmik XKKO-ma nemece Kpizmer Oepymrize amyiibira Oepiie/i.

l-mapt - KP ¥KO onepaTopblHbIH alylIbIHbl COWKECTEHIPY;
2) 2-mporiecc — 1 maptTra OY3yMIBUIBIKTAPBIHBIH 00TybIHA OaiIaHBICTHI Cypay
CanblHATBIH KBI3METTE Oac TapTyHl;
3) 3-mporecc — KbI3METTI KOPCETY, ATyIIbIHBIH ICPEKTEPIH €HTI3Y YIIIH cypay
canyablH HBICAHBIH KP ¥KO ONepaToOpPbIHBIH TOJTBIPYHI;
4) 4-npouecc - anywbiHblH aepektepi typansl KT MAK/3T MAK-na DY
apKBblJ B cypay canyabl Koljmay.

2-mapt - KT MIK/3T MJIK-1a anymbslHbIH AepeKTepiHiH 0ap 00JIybIH TEKCEpei;
5) S-mpomnecc — KT MIK/3T MK amymbl aepekTepiniH 0oJiMaybIMEH
0ailyIaHbICTBI EPEKTEP/Il alTy MYMKIHCI3/IITIHEH Cypay CallbIHFaH KbI3METTE 0ac TapTybl

6) 6-mporiecc — o3 xeke kyomiriHeH o3 [IMH-koabiH anmymibIMeH €HTri3y;

7) 7-mporecc — anyuiblaad Oipereit HoMipiMeH Oap OTIHIIITIH OaChIN IBIFAPY KOHE
ko1 kKowblH KP ¥KO AX »1aexkTpoHIBIK cypay calyblH TIpKey;

8) 8-mporecc — KP ¥KO omneparopsl o3iHiH DIK kyonanasipy KOJIbIMEH
aJTyIIBIHBIH 3JIEKTPOHJBIK cypay cainyblH pactainibl koHe oHbl KP ¥KO AXK-ne
K O 1 O a U I Bl

3-mapt - KP ¥KO AX anyuibiabig 351eKTpoHABIK cypay canyblH KP ¥YKO AX
onepaTopblHbIH  KyanaHaslpbuiran DK TekcepyiH  Ky3ere  achIpajbl;

9) 9-mpomecc - 3 maprra 6ap OY3YMIBUIBIKTaphIMEH OalIaHBICTBHI Cypay
CalblHATBIH KbI3METTE Obac TapTYyHl;

10) 10-nmpouecc — XKKO Hemece Kpi3mer Oepymiijie KbI3METTIH HOTHUXKECIH
AJyIIBIHBIH ajybl (aTyIIBIHBIH JKEKe KYOJITiHACT1 HbICaHAA TIPKEY KYQNIIKTEPiHIH
X a 3 6 a ¢ Bl )

10. XKKO nemece KpizmeT Oepytrifie apKpUIbl TIpKEy KYOJIiriH Kepl KalTapbii
anran kesige Kemmer OepyminiH Hemece XKKO kamamabl opekeTi MEH MIEeHIiMi
MBIHagau TOpPTINNEH Kyszere achIpbIIAIbL:

1) I-npouecc — Kpi3meTT1 any yiriH CranaaptteiH 11-TapmarsiHa coitkec XKKO
HEMece Keizmet Oepyurire aJIy IbIHBIH KYKaTTapIbl oepyi.

1 — mapr- XKKO omnepatopblHbIH alylIbIHBI TEKCepy (CoMKeCcTeHMIIpY),
CrannaptThiH 1 1-TapmarbiHa ColiKkec alylIbIHBIH O€preH KyKaTTapblHbIH COUKECTITTH



TEKCEpY KOHE KabObnmay;
2) 2-npouecc - 1 maprra Oy3yHIbUIBIKTAPbIH OO0JIyblHA OallIaHBICTHI Cypay
CalJblHATBIH KBI3METTE O0ac TapTyBhl;
3) 3-npouiecc — KP ¥KO omnepatop THICTI Ky*KaTTapJiblH KaObLIIaybl Typasbl
KOJNXaTTBHI AalyUBbIFa bepeni;
4) 4-npouecc — KP ¥KO omneparopeiMeH cypay cajly HBICAHBIH TOJITHIPY JKOHE
KBI3MET KOPCETyre cypay CalyAblH TOJNTHIPbUIFaH HBICAHBIH (€HT13LITeH JIEPEKTEPIH)

031HI1H D1 K ap Kbl JI bl KYQlaHABIPY.
2 — mapt - KP ¥KO AX, KP ¥KO AKX oneparopsiasiH JLIK KyomanasIppuFan
DJIEKTPOHIBIK cypay CaJybIHBIH TeKCepYiH Kysere achIpabl;

5) 5-mpomecc — 2 maptTa 6ap OY3YMIBUIBIKTApbIMEH OaWJIaHBICTHI Cypay

CalblHATHIH KBI3METTE bac TapTYyHl.

6) 6-mporiecc — (TIpKey KyolIKTepiH Kepl KauTaphlil ajly) KbI3METTIH HOTHKECIH
aJlymBb ME€H any.

11. Kpi3MeTKke cypay canmyabl TOATBHIPYIBIH JKOHE jKayanThlH HbicaHAapbl Keizmer
KOPCETYIIIHIH OCBI PernameHnTTiH 2-KOCBhIMILIAChIH 1A KEeJTIpiireH.

12. DaexkTpoHABIK cypay calyabl OpbIHAAYIBIH MOPTEOECiH alylIbIMEH TEKCEPY
UHTEPHET-pECypcC apKBIJIBI Ky3ere aCBIPBIJTAIBI.

13. KpI3MeT KOpCeTy JKOHIHETT KaKETTI aKnapaTThl )KoHE KOHCYIbTaIusHbI call -
optainbirbl: 1414 TenedoHbI apKbUIBI alTyFa 00IaIbl.

3. OneKTpOHIBIK MEMIIEKETTIK KBI3METTi KOpCeTy YpAiCiHAe e3apa iC-KUMBLIT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMACHI

14. Ke3merti kepcery ypaicine kKartbicaThin KOb:

1) Kezmer bepymi,;

2 ) X K K O ;

3) K P ¥KO omepaTopBhHl;
4 ) 9 Y II ;

5) NuTepHneTr-pecypc;

6 ) 5 Y W ;

7)) K P ¥ KO A X ;
8) XT MAK/3T MIK.

15. Kp13MeTTi KopceTy YIIIiH MbIHAIail OKIMIIIUTIK PICIMIEPAIH OPBIHIATYHI )KY3€re
a Cc B p Bl J a 1 Bl
1) xke3MeT kopcetry mporecine xayantsl XKKO-abIH Kb13MeTKepiiepi yirin KP
¥KO  Tipkey  kyomikTepiH  Oepy  JkoHe  Kepl  KauTapelm  any:
XKKO xp13met kepcery nporecine xayantel KP ¥KO omnepaTtopsin 6ekiTinireH
OUTIKTIIIK TajanTapblHa COMKec OYHPBIKIEH TaraWbIHIAWABl XKOHE OFaH KUITTIK



aKmapaTThiH CBIPTKBI KOpFaJifaH TaCBIFBIIIBIH Oepenti;

KP ¥KO oneparopst KP ¥KO onepatopblHbIH *KYMbIC OApBICBIH]Ia HYCKAYJIBIKKA
coiikec KP ¥KO omepaTopblHBIH TipKey KyoJiriH ajyfa eOTiHImiH Oepeni;

XKKO Keizmer kepcerymire KP ¥KO onepaTopblHBbIH TipKey KyQJIKTEpIH

’KayarTel afiaMra 0epy KaXeTTUIIr Typajibl pECMH XaTThl, OFaH KockiMia peringae KP
¥KO omnepatopblHBIH TIpKEY KYQNITiH ajyFa apHajfaH OTIHIIITI, KbI3MET KOPCETY
IPOLIECIH OPBIHJAYFa KayanThUIBIKTHI TaFaHbIHAAY Typajibl OYIUPBIKTHIH KOLIipMeIepiH
X 106 e penai;

Keizmer kepcerymi XKKO pecmu xatbin anranHaH keiiH, KP ¥KO
OTIEPATOPBIHBIH TIPKEY KYQIIKTEpIH WIBIFApPy paciMiH icke acwipanbl xoHe XKKO
pecmu XaTBIHBIH OpBIHAAYIIBICHIHA xabapuaiabr;

KP ¥KO omneparopsr KP ¥KO omnepaTopblHBIH KYMBIC OapbIChl KOHIHACT1
Hyckayibsikka colikec KP ¥KO omepaToOpblHBIH HIBIFApbUIFAH TIPKEY KYQJIIKTEpiH
KIATTIK ~ aKmapaTThlH  CBIPTKBl ~ KOPFaJiFaH  TachIFbIIIBIHA  OpHATalbl;

XKKO KP ¥KO onepatopbIHbIH KYMBICTaH 00CATHUTYbl HEMECE OacKa >KYMBICKa
aybicynl ke3iHne Kpizmer kepceryurire KP ¥KO omnepaTopblHbIH TipKey KyaJlKTEpiH
Kepl KalTaphll ajly KaKETTLIIT1 TypaJibl XKeael Typae xabapiaiiasl (OocaTeuTyFa Meiin
KeEMiHe 2 KYH KajJlfraHa);
KP ¥KO omnepatopnapslHbIH Y3aK YakbIT OonMaraH ke3ze (15 kynnen aca) XKKO
AX-ne KP ¥KO onepaTopbIHBIH KYMBICBIHBIH TOKTATY KKETTUIITT Typasbl Kee

xabapnpnap eTent.
2) TipKey KyoaJikTepiH Oepy/kepi KauTaphll ajy MpoIeciH OPbIHAAY/IbIH carachiH
Oaxksiaay MBIHAagaMm:

Kazakcran PecmyOnnkachlHbIH HOPMATUBTIK-KYKBIKTHIK akTiiepine, KP ¥KO
oneparopblHbIH OekiTUIreH HycKaybiHa, KP ¥ KO XyMbIChI ’KOHIHIET1 HYCKAYJIbIFbIHA

coMmkKkec HBCaHIa,;
KP ¥KO omneparopeinbiH KbpI3MeT KopceTylIiHIH cypay calybl OOMbIHIIA
KY>KaTTapblH KoIIipMeIepiHn Keaen oepyi KOJIBIMEH;

KezmeT kepceryminin XKKO-na KP ¥KO oneparopnapblHbIH KYMBICBIHIA
AHBIKTAIFAaH KYKBIK OY3YIIBIIBIKTAP TYPAIbl aKIapaTThI KL Oepyi *KOJIBIMEH KY3ere
a Cc Bl p Bl J Aa I bl

3) KbI3MET alylIbUIApJIbIH OTIHIMTEPIH «IJEKTPOHJBIK YKIMETTIH» KbI3MET
KepceTy Mmocesenepl OOWbIHINA TaligalaHyIIbIIApAbl KOJJAy KhI3METIHJIE IIely:

XKKO KbI3MET KOpCETy NPOLECIHIH asChlHAa «DJIEKTPOHIBIK YKIMET»
naianaHymbIapelH KOJJay KBI3METIHE TYCKEH OTIHIIITEpAl MISNIyre >KayarThl
azaMIbl OyHpBIKIEH TaraMblHAAWU OB,

XKKO xpI3MeT KepceTy MpOIECiHIH asChIHIA «JJICKTPOHABIK YKIMET)»
naanaHymbuIapblH  KOJIJIay KbI3METIHE TYCKEH OTIHITepal IIenry YIIiH
KOPIOPATHUBTIK 3JICKTPOHIBIK IOIMTAHBIH MEKCH)KAWBIH KYPYIbl KaMTaMachl3 €T



XKKO «31exkTpoHIbIK YKIMET» TaiJalaHylIbIIapbIH KOJIJIay KbhI3METIHE
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIH asChlHAA OCNTUICHIeH KOPIOPATUBTIK
AJEKTPOHIBIK TIOMITAHBIH MEKEHXAWbIH KOPCETYMEH «IJIEKTPOHIBIK YKIMET»
naijana”ybUIapbliH KOJAay KbI3METIHE TYCKEH OTIHIIITEP/l IIeNly YIIiH >KayanThbl
aJlaMHBIH TaFalbIHAAY Typajbl pecmu XaTThI KOJTANUIbI;

«INEKTPOHIBIK YKIMET» Maipananymbsuiapbl Kosjay KbeizMeTi XKKO-HbIH
KayanThl TYJIFACBIH KOHE «OJEKTPOHIBIK YKIMET» TMalIalaHyIIbUIapbIH KOJIIAy
KBI3METIHIH JKYWECIHJIE KOPIOPATUBTIK JJCKTPOHJIBIK IONITAHBIH MEKCHXaWbIH
TipKeyai KaMTaMachbl3 eTenl;

«INEKTPOHABIK YKIMET» MaiIalaHyIbUIAPhIH KOJIAAY KbI3MET1 «3JIEKTPOHIBIK
ykiMeTTiH» XKKO KbI3MeTKepiepiHiH KbI3MET1 JKOHIHJET! MaijalaHylbuIap/ibl
KOJIay KBI3METIHIH KYHECIHE KEeNTEH jKayan alylIbUiapAblH OapiblK OTIHIMTEPiH
XKKO-HbIH *ayanTbl aJJaMbIHa «3JIEKTPOHIBIK YKIMET» MailajJaHylIbUIapbIH KOIAay
KbI3METIHE TYCKEH OTIHIITEepAl Kapay YWIiH KadTa  KOJJaiibl;

4) XKKO «¥nTThlK MyparaT KOPBIHBIH KYXKaTTapblH *oHE Oacka Ja myparar
KY>KaTTapblH BEJIOMCTBOJIBIK JKOHE JKEKE MyparaTTapMeH KaObuinay, cakTay, €CerKe
aly MeH maijanaHy KarujpanapblH Oekity Typansy Kazakcran PecnyOmmkacs
Yximetinig 2011 xpuarel 22 sxkentokcanaarbl Ne 1583 kaynbIchiHAa O€NTiJIEHTeH
Mep3iMIiepre CcoWKec, KbhI3MET KOPCeTy asChiHAa KaObulgaraH Ky KaTTapJblH
MYparaTThIK CaKTalyblH KaMTaMachi3 eTenl.

16. Opbip opeKeTTIH OpbIHAATY MEp3iMiIH KepceTyMeH (paciMIepiHiH,
GYHKIUSTIAPBIH, ONepaIUsIapAblH) OPEKETTePAIH TOUEKTUIIH MOTIHIIK KECTEeiK
CUIIaTTay OCBI Pernamentke 3-KochIMIIana KEJITIp1JreH.

17. OpekeTTepiH JOTUKATBIK AOHEKTITITIHIH apachIHAAFbl (IJIEKTPOHIBIK
MEMJICKETTIK KBI3MET KepceTy Ke3iHJeri) e3apa OailjaHbBICTBl OJIapbIH
cumnaTTaMaljapblHa COMKEC KOpPCETETIH auarpamma ockl PermamenTtke 1-KochiMIana
KeJITI1IpIiaATeH

18. Anymibliapra KbI3MET KOPCETY HOTHKeNepl ockl PernamenTke 4-KochIMIara
OoifpIHIIAa cayaJlHAMACBhIHBIH HBICAHBIMEH COMKEC cama jKoHe KOJIKETIMIIIIK
KOpPCETKIMTEPIMEH eJMIEHE 1.

19. Anymibinapra 3JI€KTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy MpolleciHe
KOHWBIIATBHH Tajamnrap:

1) kynuaneuiblK (akKmapaTTbl pYKCaTChl3 alydaH Kopray);
2) TyTacThIK (aKmapaTThl PYKCaTChI3 ©3repTYyJeH KOpFay);

3) KOJDKETIMAUTIK (aBTOpJIaHFaH TYJIFanap YIIiH aKMapaTThIH KODKETIMIUTITIH
KaMTaMacBhbl3 eTy) .

4) AxmapaTThIK KayllCi3/iK TajanTapblHa cail KaMmTamachl3 ety MakcatbiHga KP
¥KO ajyumbliaapra TOMEHOAETIAEH:
KP ¥KO Tipkey KyaJiriH mblFapyfa eTIHIIITI OepreHre AeiiH TipKey KyaJlriHiH



OCBI TYPI YIIIH TIpKEy KyoJIiriH KOJIAaHy CTaHAAPTHIMEH JKOHE CasiCaThIMEH TaHBICY/IbI,
KaOBIK KpunTorpadusuiblK KUITTI caKTay YIIIH KUITTIK aKmapaTThlH CHIPTKbI
KOpFajafaH KETKI3TIMTEePiH nanjgananyabl YCBHIHA/IbI.
5) KP ¥KO oneparopblHa KOWBIIATBIH Tajamnrtap:

KP ¥KO omnepatopst KP ¥KO omnepaTopbIHBIH TipKeYy KyoNIKTEpiH KOHE
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IMPOIECIH KaMTaMachl3 €TETIH THICTI KUITTEP/l YIIIHIII
agtaMfa bepmeyl THIC;
KP ¥KO onepatopsr 6acka KP ¥KO oneparopnapabiH TipKey KyQliKTEPiH XKOHE

MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy YpAICIH KamMTaMachl3 €TETIH THICTI KIUITTEpl
naviganmanbays THUILC;
KP ¥KO onepaTopbIHbIH TIPKEY KySJIIKTEPIHIH KOHE THUICTI KUITTEPIHIH )KOFaJFaH
HeMece ymiHmm amamra Oepren xarmaiga KP ¥KO omeparoper mepey Keimer
KOPCETYIIIHIH TiKelel OacIHIbICBIH JKOHE JKayamnThl KbI3METKEpJIepiH Xxabapaap eTyi

T " 1 c ;

KP ¥KO oneparopst KP ¥KO mnaiiananynsiiapblHbIH TIPKEY KYQIIIKTEpi MEH
TUICTI KUITTEPiH ©31HIH HEMECE aKmapaTThl CaKTayJblH KbI3METTIK KypaJilapbl MEH

ecenTey TEXHHUKAaCBhIHAA caKkTaMmaysl THIC;
KP ¥KO oneparopst KP ¥KO naiinananyumsiiapblHbIH TIpKEY KyQJIKTEpl MEH
THICT1 KUITTEpiH NEKTPOHIBIK nouTaMmeH KOJIJaMay bl THIC;

KP ¥KO omneparopbsl 66TeH agaMaap/blH pyKcaT €TIIMETeH KOJ JKeTIMJIUTIK
MyMKiHiriHe xon 6epmey ymin KP ¥KO onepatopslHbIH TipKey KyaliKTepi MEH
THICTI KUITTEPIiHIH cakTajay  TopTiOiH KaMTaMachl3 eTyl  THIC;

KP ¥KO onepaTtopsl )xyMbIC asikTainraHHaH KeliH OipaeH komnbsrorepaeH KP ¥KO
OTIePATOPBIHBIH TIPKEY KYQNIIKTEP1 MEH THICTI KUITTEPIH KAMTUTHIH KUITTIK aKMapaTThl
KETKI3T1mTI MW BIFapy sl THIC;

KP ¥KO omnepaTopblHbIH XYMBIC CTAHIMSICBHIHAA OJIAPJbIH KOJJAHBICTAFbI
Mep3iMepl asKTaldFaH Ke3[ae BHUPYCKa Kapchl KOpFay Kypaiaapbl aBTOMATTHI
KaHapybIH KaMTaMachl3 eTyMeH OPHATBIIYHI THIC;

KP ¥KO onepaTopbIHbIH dKYMbIC CTAHIUACHIHA OHBIH KYMbICHI YIIIH Ka>KETTIIeH
0acka JKEeNUIK MKOHE MHTEePHET-pecypcTapra KOJDKETIMAIIIK OoJIMaybl THIC;

KP ¥KO onepaTopbIHBIH dKYMBIC CTAHIUACHIHA OHBIH KYMBICHI YIITIH KaXKETTIIEH
O0acka TapanThl KOCBHIMIIAJIAp MeEH OaraapiiamanapAbl OpHAaTy MYMKIHAITIHE
KOJXETIMIII1K 6onmay sl THIC;

20. KpI3MeTTi  KOpCeTyllH TEXHHUKAIBIK IIapThi:
1) Ecenrey TEXHUKACBIHBIH KypaJgaphl;
2) HNntepHetke 256 kO/c keM emec OallaHBIC apHACBHIMEH IIIBIFY;
3) Kezmer koepcerinerin agamaa JKCH/BCH 6omysbi.
«Kazakcran Pecny6nukacsl ¥YATTHIK
KYQIaHABIPY IIBI OPTaNbIFBIHBIH TipKey



KYQINIKTEpiH oepy KOHE Kepi KauTapsln any»
BIEKTPOHABIK MEMIIEKETTIK KBI3METI1
periamMeHTiHe 1-KochIMIna

Tipkey kyaniria 6epy 6oibmma OYII HeMece HHTEpHET-PECYPC aPKBLIHI
3IIEKTPOH/IBIK, MEMJIEKETTIK KEI3METTEP/Ii KOPCETKEH Ke3/1e
(yHKIHOHAIIBIK, 63apa ic-KUMBUIABIH Ne 1 1rarpaMMacs

( e @_—_—f_ [ :H i [ QI-.' HYIL I"H( HC HYILPK
) A F
Hpanece Mpnawecs Ipomece Hponece Ipragecs Hponece ITpansce
> ] ‘+ b — w 4 > 5 > i ] » q
3
F
a
7
I
‘:":,-_ NMpoaecs 3 Ipogece 7
=
1 | [
1 | |
1. I ol
I | |
5] | =]
i 4 i
I Inmyvarent

Tipxey kyauiria Kaifta aymran ke3ae JYII Hemece
HHTEPHET-PECYPC apKbUIBI JJIEKTPOHIBIK, MEMJIEKETTIK KEI3METTEP1
KOpceTKeH Ke3Jie QyHKIMOHAIABIK 63apa iCc-KMMBUIILIH Ne 2 TuarpaMMacsl
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Tipkey kyosiria kepi Kaiirapsm airy ke3iaae JYII vemece
HHTEPHET-PECYPC apKbLIbI SJIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KEI3METTEepi
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BIEKTPOHABIK MEMIJIEKETTIK KBI3METI
peryiaMeHTIHe 2-KOChIMIIIa

ONeKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe CYpayIbIH SKPaHABIK, YITiCl

-
-

o HAZAKCTAH PECNYENHKACHHBIH
¥NTTRIK KYONAHNBMPYLLE OPTANEBIFE

KT B

[ e A

HEKE T¥NFANAF YLUIH COHNAK-TANCHIPLIC

Bynai =, Genrifedren aNasaap, MHASTTI TYPOE TONTDAYs THiC.
—
MCH: =

o EIZTE

Tari: AT G CBaB, AT

IS KTPOHAME NOWTa:

| (7]
Obnuc: = Engl mexken: = TipKey OpTanNWi: =
| OgnucT ToROOHES - g |Enoi mexeHn TOHDOHHS - i@ | Tiprey opTonsFuH ToHOoHe=S
CasTay OQrb: CaETay: =
Crafis Ko MRG0 TEpisis - g | [ 7]

TYTHHyIIEFa KOPCETUIETIH NEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KBI3METKE OHIIBI
JKayarTHIH MIGIFHIC HBICAHBI



N~ KAZAKCTAH PECTIYENHKACBIHBIH
YNTThIK KYSNAHALIPYLLLI OPTANBIFbI

K2 U

KBI3METTEP ‘ A EKE KABMHET

TANCHIPLICTLIH MOFTEBECIH TEKCEPY

AHBIKTAMANAP

* CepTudmkaT CoTTi OpHaTBINAN.

Bynan =, benrineqraH anadgap, MHAETTI TYDAS TOATHPBIAYE THIC.

CEaiH Tancupecusra benrinesred Hemip: ™

o ercery B2

«Kazakctan PecnyOGnukacsol ¥ JITTEHIK

KyOQIIaHABIPY IIbI OPTaNbIFBIHBIH TipKey

KYQJIIKTEPiH oepy KOHE Kepi KauTapsln any»
BIEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KBI3METI

peryiaMeHTiHe 3-KOChIMIIIa

1-xecre Tipkey kyomnirin Oepren ke3ze DYII HeMece HHTEpHET-pECypC
apkeLTel KOB opekeriHiH CHIIaTTaMachl

OpekerTiH  (OapbicHl,

1 2 3 4 5
JKYMBIC aFbIHBI) No
KT M, T
2 KOb araysl Anymist Amynist MJIK A3 KP ¥KO AX Amynisr
KT MIIK, 3T MK XT-ga XKKO
OpekeTTiH (mporecc KpI3MeT TaHpanmaasl MJIK-Ha Ay HIbt Hemece
P ’ JIEPEKTEPIHIH Keizamet

pociM, omepanys) ataybl JKOHE Ccypay caly aJyIIsl DONEeKTPOHIBIK Cypay

. . . Oonmaysl . Oepymrir
KoHE OJapablH aepexTepi MoJTiMeTTepi caJy sl TipKey .
Typalsl Ka)XeTTi

CHIIATTaMachl KaJIBIIITACca bl Typajbl cypay
xabapiraMaHbl KYKaTTa;

cairy xKoiajaay KaJbIITaCTBIPy ooPy



Askray  meicansl  ( Cypay  camyasl KT MJIK, 3T MHenmenni 6ac bipereii HeMipMeH
4 nepexTep, MapupyTU3alusiay MJIK amymsl TapTymabl OTIHIII _
YHBIMIBIK-0aCKapYIIBLTBIK JIEpEeKTepiHiH  KaJIBIITACTHIPY
IICTITiMI KYKaThl) OONyBIH
TeKcepy
. 30 xyHE
5 OpsiHOamy Mep3imi 30 cex — 1 munH 1,5 mun 10-15 cex 30 cex .
iminzge
3-  erep
L . 6
Keneci ic-opekerTiH FIYIIRIRIETAp
6 .. 6osnca; 4 — erep - - -
HeMipi
OY3YIIBUIBIKTAP
6onmMaca
7 8 9 10
KP ¥KO omneparopst KP ¥KO omneparopst KP ¥KO AX KP ¥KO AX
KP ¥KO omneparop
aJTyTIbl K¥>KaTTapI:IH/:[aFLI Oap DNEKTPOHIIK  cypay KyonauaeIpeuFan DK 6a13 OY3YIIBUTBIKTAPMEH
Oy3yIWBUIBIKTap OailraHpICTEI Oac CATVILL DacTa ATy BICBIHBIH OalIaHBICTBl CYpalaThIH
TapTy YARL pactay ANEKTPOHABIK  Ccypay  KbI3METTEpIeH 0ac TapTy
CallybIH TEeKCepy
KP ¥KO AX
. i 0
[Honenni 06ac TapTyAbl KJIBIITaCTHIPY DUICKIPORABIK — c¥bay flonexni bac  Tapryal
cary ibl xKogay KaJIBIITACTBIPY
15 cex 10 Mmun 15 cex 15 cek
10-erep  amymIBIHBIH
QIEKTPOHABIK  Ccypay
callybIH/a OYy3yIIBUIBIKTap
bonca;
11-erep OY3yIIBLIBIKTAp
6onmaca
2-kecre Tipkey Kyomiria Kaiitamas aimy kesigae JYII Hemece
HHTEpHET-pecypc apKbUIbl KOD opekeTiHiH cAmaTraMacsl
OpekeTTiH  (0aprICHI, | ) 3 4 5

JKYMBIC aFbIHBI) Ne



2 KO®Bb araysi Anymibt Anyisl KT MIK/3T KP ¥KO AXK KP Y¥YKO
MAK onepaTopbl
XKT M
. AK, KT MAK/3T
Kezmerti xeke 3T MUK M I K
OpekeTTiH (mporecc, KaOWHET apKbUIbI a1y IIbI ..
. N . JIepeKTepiHiH DIEeKTPOHIBIK DIEKTPOHIBIK
paciMm, omeparus) ataybl TaHAAWIBI XKOHE JEpeKTepi
3 6onMaysl cypay canylibl cypay Caiyibl
KOHE oNMapIBIH OCHl Cypay  Typamsl .
Typalbl Tipkey pacray
CHUITaTTaMAaCHI camynapasl cypay
xabapiiamaHbl
KaJIBIITACTHIPaAbl Cally bl
KaJIBIITaCTHIPY
xKojgay
KT MIK, KP ¥KO
AsIKTay ~ HBICAHBI ( 3T MK Tonenni Gac deHCBIp\I:ICTLIH AX-ri
4 AEPEKTED, Cypay caiyaplH aJy bl TRpTY 1Bl Oipereit ANEKTPOHJIBIK
YHBIMIIBIK-0aCKapYIIBUIBIK MapUIPYTTaHABIPY JePEKTEPiHIH Py HOMIpiIMEH cypay caiy bl
L KaJIBINITACTBIPY
HIEUTIMi KY>KaThl) 00nyBIH xabapiama KOHEITY
TEKCepy
5 OpsiHOaMy Mep3iMi 30 cex — 1 MuH 1,5 mun 10-15 cex 30 cex 10 muH
3-erep
OY3yIIBUIBIK
6 Keneci opekerTiH HOMIpi  — Ooxca; -
P i P 4-erep
OY3YIIIBLIBIK
6onmaca
6 7 8
KP ¥KO AKX KP ¥YKO AKX KP ¥YKO AX
KP ¥KO Tipkey KyasiKTepiH HIBIFAPY
JKOHE OJIapAbl OpHATY YUIIH
KP ¥KO omepaTopsl By3ymibIsIKTap s 00TybIHA CLATEMECIMEH  Tiprey  Kyomirid

kyanauabipeutrad DK amymibIChIHBIH OafIaHBICTHI

CYpanaThiH

QJICKTPOHABIK CYypay CAJIYbIH TCKCEPY KbISMCTTCH bac TapTy

15 cek

7- erep aNyIIBIHBIH 3JIEKTPOHIBIK
cypay calyblHJa Oy3yIIBUIBIK Oojca;
9 — erep Oy3ymBUIBIKTap OoNMMaca

Homenni 6ac  TapTynsl
KaJIbINTacTIPy
15 cex

TaObICTHl LIBIFAPY Typaibl OTIHIIITE
KOPCETUITCH IEKTPOHIBIK ITOLITaHbIH
MeKeHXaiibilHa  XxabapiiaMaHEI
MEMJICKETTIK KBI3METTi allyIIbIFa
KoJpay

Tipkey KyomiriHiH amymIBICEIMEH
OpHaTy

1 kyH

3-kecrte Tipkey Kyoiniria Kepi KadTapsin aixy ke3iame JYII
HeMece HHTepHeT-pecypc apKsuisl KOb opekerin cumarray

1 OpekerTiH  (OapbIcHl,
JKYMBIC arbIHBI) Ne

2 KOb arayst

1

Agymibt

Kbi3mMeTTi Keke
KaOWHET apKbUIBI

2 3 4

KP ¥KO AKX  KP ¥KO AX KP ¥KO AXK
6 ap
Oy3yNIbUTBIKTapMEH



3 OpekerTin (npounecc, TaHIAWABI XOHE AnymbiHblH  OalIaHBICTHI KP ¥KO ripkey
paciM, omeparus) araysl OCBl Cypay cally »sJIeKTpPOHIBIK CYpajlaThiH KYOJIIKTepiH Kepi
JKOHE OJIap ABIH KaJbINTACTBIPA/bI  cypay CalyblH KbIBMETTEPIEH 0ac Kaiitapbin amy
CHIIATTaMaChl pacray TapTy

Hutepuer-pecypcra
KTKT-ri KP ¥KO
Kepl KaiTapsin
aJBIHFaH
Askray HBICAHBI ( . . . (
Homenni Gac  >KOHBUIFaH) TipKey
JEepeKTEp, Cypay camynblq ..

4" - TapTyabl Kyomiri TypaJsl
YHUBIMJIBIK-0aCKapyIIBUIBIK MapIIPY TH3ALUSICHI . .

o KaJIBINTACTBIPY MoJiMeTTepai (
IIeTITiMi KYKaThl) .
CEepUSUIBIK HOMIpI,
KYHI JXoHe Kepi

KaWTapbIl ATy IbIH
ce0ebi) xapusiay

5 OpsiHAaTy Mep3iMi 30 cex — 1 muayTa 15 cek 15 cex 1 xyH

3- erep
Ay IIBIHBIH
3JEKTPOHIBIK
cypay
6 Keneci opekeTTiH HOMIpi  — cajyblHaa — -
OY3YLIBUIBIK
Ooica; 4 — erep
Oy3yIIBUTBIKTap
6onmaca

4-xecre XKKO memece KuizMeT Gepymiizie Tipkey Kyauiria 6epy
ke3iage K®b opekeTiHiH cHITaTTaMachl

| OpekeTTiH  (OaphICHI,

1
JKYMBIC aFbIHBI) Ne

2 KOb arays Anymst

OpekeTTiH (mporecc,
3 paciM, ormeparysi) aTaysl
AKOHE OJapabIH

CHIIATTaMAaChl

XKKO Hemece
Ke3smer Oepymrire
JKEeKe KyQIiKTi Oepy

Asgxray  HbICaHB  (

4 AEPeKTED,
YHBIMABIK-0acKapyIIBUIBIK
HICIIIMI KY)KaThl)

5 OpsIHgamy Mep3imi

6 Kemneci opexerTid HOMipi —

KP ¥KO omeparopsr KP ¥KO omeparopsr

aTyIIbIHBIH TYJIFachlH ( CypasliaThlH KbI3METKe 0Oac
COMKECTEeHAIPY) TEKCepy TapTy
Homenni ©Gac TapTyasl
KaJIBINTACTBIPY
15 mun 15 cek

3- erep OY3YIIBLIBIK O0JICa;
4 — erep Oy3yIIBUTBIKTAp
6omnmaca

KP ¥Ki

KP
omepat
KbI3Me1
KOHE
camydm
KaJIbIIT

Cypay
Kypac1
OeliHen

30 cek -



6 7

KT MIK/3T

AJynibl
MJIK Y

KT MIK/3T
M T K
JIepeKTepiHiH

Kekxe KyomikTiH
6onmaysl

[MNH-kox eHrizy
TypaJibl

xabapiiaMaHbl
KaJIBINITACTBIPY

Honmenai Oac
TapTy bl -
KaJIBIITACTIPY

10-15 cex 10-15 cex

8

KP YKO AX

DIEKTPOHIBIK
Cayabl TIpKEY

Ccypay

TancelpbicThIH ~ Oipereit
HOMipiMeH xabapiama

30 cex

9

KP ¥KO oneparopsl
DNEeKTPOHIBIK  cypay
caJyibl pacray

KP ¥KO AKX
9JEKTPOHABIK  cypay
cayy bl KOHEITY
15 cex

5-xecre XKKO neMece Kpi3mer 6epymiize Tipkey KyoliriH kepi
Kairapsm any ke3igae KOb opekeTiHiH cAIIaTTaMachl

OpekerTiH  (OapbICHI,

1 2 3 4
JKYMBIC aFbIHBI) No
P ¥KO P ¥KO P ¥KO
2 KOb arayst Amyms K K K
OTepaTopsI OTIepaTopsI OTepaTopsI
XKKO aNyIIBIHBIH
HeMece TYJIFaChIH (
: Keizmer ColikeCTeHIIpy i
OpexkerTiH (mporecc, . KpizmerTi
i Oepymiire ) KOHE .
pacim, omepanus) ataysl TaHJAUIBl JKOHE

3

10 11

KP ¥KO AKX KP ¥1
KP ¥KO
omepaTophiMeH 0 a |

KYyQJaHABIPBUTFaH Oy3ym
9 10 K Oaiine
ANTyIIBICBIHBIH ~ CcYpaJ
KBI3MI

TapTy

SJIEKTPOHIBIK
cypay calyblH
TeKcepy

Home:
TapT
KaJTIT

15 cex 15 cer

11 - erep
aJyIIBIHBIH
9IEeKTPOHIBIK
cypay calyblHa
OY3YLIBLIBIK
6osica; 12 — erep
Oy3yLIBUIBIKTAP
6osmaca

5 6

KP Y
oreparoj

¥KO
omeparo]
KP '
KBIBMECT
TaHIan)
OCBI €

KP YKO AX



KOHE oJapablH KaXeTTi YCHIHBIIFAH  cypalaThlH  OCBl CYpay caly cypanaTelH  Calynar

cUuliarraMachl KyXKaTTapAbl KY>KaTTapAbl KBI3BMETKE 0ac KajablTacaabl KbI3BMETTEH KaJIbIIITa
oepy TeKcepy Tapry 6ac Tapry
A . .
AKTay  HbICAaHBI  ( Kyxarrapsl Tonenni Gac Jonenni Gac
IepexkTep, KabbIIay Cypay canynsl Cypay <
4", - TapTyAbI TapTyAbI
YHUBIMJIBIK-0aCKapyIIBLUIBIK TypaJbl MapIIpyTH3anusiay pacray
. KaJIbINTacTBIPY KaJIBIIITACTBIPY
LIEIiMi KY’KaThl) KOJIXaTThl Oepy
5 OpsiHOamy Mep3imi - 15 muH 15 cex 15 cex 15 cex 30 cex —
3 - erep 4 - erep
OY3YLIBIIBIK Oy3ymbUIBIK Oosica;
6 Kemneci opekerTiH HOMipi — 6oica; 4 — erep 5 — erep
OY3YIIBIIBIKTAD OY3YIIBIIBIKTAP
6onmaca 6onmaca
7 8 9
KP ¥KO AX KP ¥KO AXK KP ¥KO AX
P ¥KO i
KP ¥KO omnepatop OILK anymbICEIHBIH By3ymbssIKTap sl OOMybIMEH OaiIaHBICTHI f SrikTenin Ke Til
JKTEpiH
3NIEKTPOH/BIK CYpay CaTybIH TEKCEPy CYpasaThiH KBI3METTEH 0ac TapTy 4 P P
HHTepHET-pecyp
KTKT-ri KP ¥K
KaTapbllml  ajbl
KOMBUIFaH) TipKe
- Jonenni 6ac TapTyAbl KIBIITACTHIPY Typaibl MaJime
CEpHUSIIBIK HOMIL
KOHE Kepi Kai
ATy IbIH cebd
xKapusanay
15 cex 15 cek 2 KYH
7 - erep anylbIHBIH 3JEKTPOHIBIK Cypay
camybiHAa OY3ymIBUIBIK Ooiyica; 8 — erep -
Oy3ymIBLTBIKTap OoIMaca
«Kazakcran PecnyO6nukacs ¥ITTHIK
KYQJIaHABIPY LB OpPTalbIFBIHBIH TipKey
KYQINiKTEpiH oepy KOHE Kepi KauTapsin any»
QICKTPOHIBIK MEMJIECKETTIK KBI3METI

peryiameHTiHe 4-KOChIMIIa

OIEKTPOHABIK MEMJICKETTIK KI3METTEPiHIH «camay
KOHE «KOJDKETIMILTIK» KOPCETKIIITEPiH aHBIKTAY YIIIH CayaIHaMachl

(KBI3METTiH aTayhl)

1. DIEeKTpOHIBIK MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY YAEPICIHIH camachlHa >KOHE
HOTHUIXKECIHE KaHaraTTaHacCBHI3 0a?
1) KaHaraTTaHFaH KOKIBIH;



2) imiHapa KaHaFaTTaHaMBIH,;

3) KaHaraTTaHaMBlH.

2. DACKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETY TOpTiOl Typasbl aKmapaTThIH
camacbhlHA KaHaFaTTaHaCHhI3 6a?
1) KaHaFraTTaHFaH KOKIIBIH;

2) imiHapa KaHaFaTTaHaMBbIH;

3) KaHaFaTTaHAMBIH.

© 2012. Kazakcran PecriyOnukacel Oniner muauctpiiridig «Kazakcran PecriyOnukacbiHblH 3aHHAMa KOHE
KYKBIKTHIK aknapaT HHCTUTY Ty [IIDKK PMK



