
"Жедел іздестіру іс-шараларын жүргізу үшін тауарларды арнайы техникалық 
құралдарға жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу" және "Тауарларды 
ақпаратты криптографиялық қорғау құралдарына жатқызу тұрғысынан 
техникалық зерттеу жүргізу" бойынша мемлекеттік қызмет көрсетулер 
регламенттерін бекіту туралы 

Күшін жойған
Қазақстан Республикасы Ұлттық қауіпсіздік комитеті Төрағасының 2012 жылғы 
13 маусымдағы № 186 Бұйрығы. Қазақстан Республикасының Әділет 
министрлігінде 2012 жылы 17 шілдеде № 7795 тіркелді. Күші жойылды - 
Қазақстан Республикасы Ұлттық қауіпсіздік комитеті төрағасының 2014 жылғы 
15 қыркүйектегі № 305 бұйрығымен
      Ескерту. Күші жойылды - ҚР Ұлттық қауіпсіздік комитеті төрағасының 
2014.09.15  (алғашқы ресми жарияланған күнінен кейін күнтізбелік он күн № 305
өткен соң қолданысқа енгізіледі) бұйрығымен.
      Қазақстан Республикасы Бюджеттік кодексінің  және «Әкімшілік 34-бабына
рәсімдер туралы» 2000 жылғы 27 қарашадағы Қазақстан Республикасы Заңының 

 с ә й к е с  9 - 1 - б а б ы н а Б Ұ Й Ы Р А М Ы Н :
      1 .  Қ о с а  б е р і л і п  о т ы р ғ а н :
      1) «Жедел іздестіру іс-шараларын жүргізу үшін тауарларды арнайы 
техникалық құралдарға жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу» 
бойынша мемлекеттік қызмет көрсету  осы бұйрықтың регламенті 1-

 с ә й к е с ;қ о с ы м ш а с ы н а
      2) «Тауарларды ақпаратты криптографиялық қорғау құралдарына жатқызу 
тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу» бойынша мемлекеттік қызмет көрсету 

 осы бұйрықтың  сәйкес бекітілсін.регламенті 2-қосымшасына
      2. Қазақстан Республикасы Ұлттық қауіпсіздік комитетінің Арнаулы ақпарат 
қ ы з м е т і :
      1) Қазақстан Республикасы Әділет министрлігінде осы бұйрықтың 
мемлекеттік  т іркелуін қамтамасыз етсін;
      2) осы бұйрықты мемлекеттік тіркеуден өткеннен кейін бұқаралық ақпарат 
құралдарында ресми жариялауды және Қазақстан Республикасы Ұлттық 
қауіпсіздік комитетінің интернет-ресурсына орналастыруды қамтамасыз етсін.
      3. Осы бұйрықтың орындалуын бақылау Қазақстан Республикасы Ұлттық 



қауіпсіздік комитеті Төрағасының бірінші орынбасарына жүктелсін.
      4. Осы бұйрық алғашқы ресми жарияланғанынан кейін күнтізбелік он күн 
өткен соң қолданысқа енгізіледі.
      Комитет Төрағасы                           Н. Әбіқаев
Қ а з а қ с т а н  Р е с п у б л и к а с ы         
Ұлттық қауіпсіздік комитеті  Төрағасының 
2012 жылғы 13 маусымдағы № 186 бұйрығына
1-қосымша              

«Жедел іздестіру іс-шараларын жүргізу үшін тауарларды арнайы
техникалық құралдарға жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеу
жүргізу» бойынша мемлекеттік қызмет көрсету
Регламенті

1. Негізгі ұғымдар

      1. Осы «Жедел іздестіру іс-шараларын жүргізу үшін тауарларды арнайы 
техникалық құралдарға жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу» 
бойынша мемлекеттік қызмет көрсету регламенті (бұдан әрі – регламент) «
Әкімшілік рәсімдер туралы» Қазақстан Республикасының 2000 жылғы 27 
қарашадағы Заңының 9-1-бабының  сәйкес әзірленген.4-тармағына
      Осы регламентте мынадай негізгі ұғымдар пайдаланылады:
      мемлекеттік қызмет көрсету – мемлекеттік органдардың жеке міндеттерін 
іске асыру нысандарының бірі болып табылатын, Қазақстан Республикасының 
заңнамасымен көзделген, жеке және заңды тұлғалардың сұраныстарын 
қанағаттандыруға бағытталған дара сипаты бар, жеке және (немесе) заңды 
тұлғалардың өтініштері бойынша жүзеге асырылатын мемлекеттік органның, 
оның аумақтық бөлімшелерінің  қызметі ;
      мемлекеттік қызмет көрсету регламенті – мемлекеттік қызмет көрсету 
стандартын сақтауды қамтамасыз ететін талаптарды белгілейтін және 
мемлекеттік органның, оның аумақтық бөлімшелерінің, лауазымды тұлғалардың,
сондай-ақ жеке және заңды тұлғалардың мемлекеттік қызмет көрсету бойынша 
іс-қимылы тәртібін анықтайтын нормативтік құқықтық акт;
      жедел iздестiру іс-шараларын жүргiзу үшін арнайы техникалық құралдар (
бұдан әрі – АТҚ) – ақпаратты жасырын алу үшін арнайы әзірленген техникалық 
құралдар, бұйымдар және бағдарламалық қамтамасыз ету;
      қорытынды – Қазақстан Республикасы Ұлттық қауіпсіздік комитетінің 
уәкілетті бөлімшесі (бұдан әрі – лицензиялау органы) немесе оның аумақтық 



бөлімшесі берген АТҚ-ны кеден одағының кедендік аумағына әкелу мүмкіндігі 
немесе кеден одағының кедендік аумағынан әкету мүмкіндігі жөніндегі 
ш а р т т а р д ы  б е л г і л е й т і н  қ ұ ж а т ;
      құрылымдық-функционалдық бірліктер (бұдан әрі – ҚФБ) – уәкілетті 
органдардың жауапты тұлғалары, мемлекеттік органдардың құрылымдық 
бөлімшелері, мемлекеттік органдар, ақпараттық жүйелер немесе олардың бөлігі.

2. Жалпы ережелер

      2. Мемлекеттік қызмет көрсету жеке және заңды тұлғаларға (бұдан әрі – 
тұтынушылар) тауарларды АТҚ-ға жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеу 
жүргізу бойынша қорытынды түрінде беріледі.
      3. Мемлекеттік қызмет көрсетуді «Жедел іздестіру іс-шараларын жүргізу 
үшін тауарларды арнайы техникалық құралдарға жатқызу тұрғысынан 
техникалық зерттеу жүргізу» және «Тауарларды ақпаратты криптографиялық 
қорғау құралдарына жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу» 
мемлекеттік қызмет көрсетулер стандарттарын бекіту туралы» Қазақстан 
Республикасы Президентінің 2011 жылғы 5 шілдедегі № 116 Жарлығымен 
бекітілген «Жедел іздестіру іс-шараларын жүргізу үшін тауарларды арнайы 
техникалық құралдарға жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу» 
мемлекеттік қызмет көрсету Стандартының (бұдан әрі – Стандарт) 1-

 көрсетілген лицензиялау органы және оның аумақтық қосымшасында
б ө л і м ш е л е р і  ұ с ы н а д ы .
      4. Мемлекеттiк қызмет көрсетудiң нысаны – автоматтандырылмаған.
      5. Мемлекеттiк қызмет көрсету «Қазақстан Республикасының Ұлттық 
қауіпсіздік органдары туралы» Қазақстан Республикасының 1995 жылғы 21 
желтоқсандағы , «Жедел іздестіру іс-шараларын жүргізу үшін Заңының
тауарларды арнайы техникалық құралдарға жатқызу тұрғысынан техникалық 
зерттеу жүргізу» және «Тауарларды ақпаратты криптографиялық қорғау 
құралдарына жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу» мемлекеттік 
қызмет көрсетулер стандарттарын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы 
Президентінің 2011 жылғы 5 шілдедегі № 116  және «Жеке және заңды Жарлығы
тұлғаларға көрсетілетін мемлекеттік қызметтердің тізілімін бекіту туралы» 
Қазақстан Республикасы Үкiметiнің 2010 жылғы 20 шілдедегі № 745  қаулысы
ж ү з е г е  а с ы р ы л а д ы .
      6. Мемлекеттік қызмет көрсету үдерісіне Стандарттың  1-қосымшасында
көрсетілген лицензиялау органы және оның аумақтық бөлімшелері қатысады.

3. Мемлекеттiк қызмет көрсету тәртiбiне қойылатын талаптар



      7. Тауарларды АТҚ-ға жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеуге арналған 
құжаттарды қабылдау және қорытынды беру Стандарттың  сәйкес 9-тармағына
ж ү з е г е  а с ы р ы л а д ы .
      8. Тауарларды АТҚ-ға жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу 
тәртібі туралы толық ақпарат Қазақстан Республикасы Ұлттық қауіпсіздік 
комитетінің (бұдан әрі – ҰҚК): www.knb.kz ресми интернет-ресурсының «
Маңызды сілтемелер» бөлімінде жарияланған. Тұтынушы тауарларды АТҚ-ға 
жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу бойынша қорытынды беруге 
қатысты өтінішін қарау барысы туралы толық ақпаратты осы өтінішті 
қабылдаған лицензиялау органына немесе оның аумақтық бөлімшесіне өтіну 
а р қ ы л ы  а л а д ы .
      9. Мемлекеттік қызмет Стандарттың  белгіленген мерзімдерде 7-тармағында
к ө р с е т і л е д і .
      10 .  Қызмет  көрсету  тег ін  жүргіз іледі .
      11. Мемлекеттiк қызмет көрсетудi аяқтау нысаны мемлекеттік қызмет 
көрсетуді тұтынушыларға олардың өтініштері бойынша тауарларды АТҚ-ға 
жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеудің қағаз түрінде берілетін 
қорытындысы не қызмет көрсетуден бас тартудың дәлелді жауабы болып 
т а б ы л а д ы .
      12. Мемлекеттiк қызмет көрсетудi алу үшін тұтынушы Стандарттың 11-

 көрсетілген құжаттар тізбесін ұсынады.тармағында
      13. Мемлекеттік қызмет көрсетуді тұтынушыдан құжаттарды қабылдау 
кезінде өтініштер мен қорытындыларды тіркеу журналында қабылдаудың нөмірі 
мен күнін көрсете отырып, тиісті құжаттардың қабылданғаны, мемлекеттік 
қызмет көрсетуді тұтынушының оны анықтау деректері, сұратылып отырған 
мемлекеттік қызмет көрсету түрі, қоса берілген құжаттардың саны туралы белгі 
қойылады, құжаттарды қабылдаған лицензиялау органы немесе оның аумақтық 
бөлімшесі қызметкерінің аты-жөні көрсетіледі. Мемлекеттік қызмет көрсетуді 
тұтынушыға өтінішті қабылдау күні, өтініштің тіркеу нөмірі көрсетілген 
мемлекеттік қызмет көрсетуді алу күні және өтінішті қабылдаған лицезиялау 
органы немесе оның аумақтық бөлімшесі қызметкерінің аты-жөні белгіленген 
талон беріледі (бұдан әрі – талон). Талон нысаны Стандарттың  2-қосымшасында
к ө р с е т і л г е н .
      14. Тауарларды АТҚ-ға жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеуге арналған 
құжаттарды қабылдау және қорытындыны беру Стандарттың  9-тармағымен
белгіленген жұмыс кестесіне сәйкес жүзеге асырылады.



4. Мемлекеттік қызмет көрсету үдерісіндегі іс-қимыл (өзара
іс-қимыл) тәртібінің сипаттамасы

      15. Мемлекеттік қызмет көрсету үдерісі мынадай кезеңдерден тұрады:
      1) тұтынушы ұсынған құжаттардың топтамасын тексеру және қабылдау;
      2) өтінішті өтініштер мен қорытындыларды тіркеу журналында тіркеу;
      3) тұтынушыға Стандарттың  сәйкес нысандағы талон беру;2-қосымшасына
      4 )  т ұ т ы н у ш ы н ы ң  ө т і н і ш і н  қ а р а у ;
      5) мәлімделген тауардың техникалық сипаттамасын АТҚ-ға жатқызу 
т ұ р ғ ы с ы н а н  з е р т т е у ;
      6 )  қ о р ы т ы н д ы  д а й ы н д а у ;
      7) дайындалған қорытындының сапасын тексеру;
      8) қорытындыны техникалық өңдеу (құжаттың бірнеше парағын біріктіру);
      9) уәкілетті лауазымды тұлғасының қол таңбасын қою және лицензиялау 
о р г а н ы н ы ң  м ө р і н  б а с у ;
      10) қорытындыны өтініштер мен қорытындыларды тіркеу журналында тіркеу;
      11) тұтынушы қол таңбасын қойған соң оған қорытындыны беру.
      Қорытынды шығару кезінде қиыншылық болған жағдайда, лицензиар-органы
немесе оның аумақтық бөлімшесі қызметкерінің талабы бойынша мемлекеттік 
қызмет көрсетуді тұтынушы тауар үлгісін ұсынады. Осындай жағдайда 
ұсынылған тауар үлгісіне АТҚ-ға жатқызу тұрғысынан қосымша техникалық 
з е р т т е у  ж ү р г і з і л е д і .
      Мемлекеттік қызмет көрсетуден бас тартуға Стандарттың  11-тармағында
көрсетілген құжаттарды толық көлемде ұсынбау, сондай-ақ лицензиялау органы 
немесе оның аумақтық бөлімшесі қызметкерінің талабы бойынша тауардың 
үлг іс ін  ұсынбау  нег і з  болып табылады.
      Өзге негіздер бойынша қорытынды беруден бас тартуға жол берілмейді.
      ҚФБ-нің әрбір әкімшілік іс-қимылды орындау мерзімі көрсетіле отырып, 
әкімшілік іс-қимылдың (рәсімдердің) реттілігі мен өзара іс-қимылының мәтіндік 
кесте түріндегі сипаттамасы осы регламенттің  ұсынылған.1-қосымшасында
      Мемлекеттік қызмет көрсету үдерісіне әкімшілік іс-қимылдардың қисынды 
реттілігі мен ҚФБ арасындағы өзара байланысты көрсететін жүйе осы 
регламенттің  ұсынылған.2-қосымшасында
      16. Өтініш үлгісі ҰҚК www.knb.kz ресми интернет-ресурсының «Маңызды 
сілтеме» бөлімінде орналастырылған. Өтініштің бланкілерін мемлекеттік қызмет 
көрсетуді тұтынушыларға Стандарттың  белгіленген ҰҚК 13-тармағымен
қабылдау бөлмесінің немесе Алматы қаласы және облыстар бойынша аумақтық 
органдары кезекшілік қызметтерінің қызметкерлері береді.
      17. Қорытынды мемлекеттік қызмет көрсетуді тұтынушының өзіне немесе 



о н ы ң  у ә к і л е т т і  ө к і л і н е  б е р і л е д і .
      18. Мемлекеттік қызмет көрсету үдерісіне келесі ҚФБ-лер – лицензиялау 
органының (бұдан әрі – ЛО) қызметкерлері қатысады:
      1) қорытындыға қол қоятын бөлімше бастығы (бастықтың орынбасары);
      2) техникалық зерттеуді жүргізетін қызметкерлер;
      3) құжаттарды қабылдауды, тіркеуді және беруді жүзеге асыратын 
қызметкерлер.
«Жедел і здест іру  іс -шараларын жүргізу  
ү ш і н  т а у а р л а р д ы  а р н а й ы  т е х н и к а л ы қ    
қ ұ р а л д а р ғ а  ж а т қ ы з у  т ұ р ғ ы с ы н а н      
техникалық зерттеу  жүрг і зу»  бойынша  
мемлекеттік қызмет көрсету регламентіне
1-қосымша               

ҚФБ іс-қимылы сипаттамасының кестесі

Негізгі үдерістің іс-қимылы (жұмыс барысы, легі)

1
іс-қимылдың (жұмыс 
барысы, легі) №

1 2 3 4

2 ҚФБ-тың атауы ЛО қызметкері ЛО қызметкері
ЛО бөлімшесінің 
бастығы

ЛО қызметкері

3

іс-қимылдың (
үдерістің, рәсімнің, 
операцияның) атауы 
және олардың 
сипаттамасы

тұтынушы ұсынған 
құжаттар пакетін 
қ а б ы л д а у ;
тұтынушы ұсынған 
құжаттар пакетін 
т е к с е р у ;
өтінішті журналда 
т і р к е у ;
тұтынушыға талон беру

тұтынушының 
өтінішін қарау;
мәлімделген 
т а у а р д ы ң  
техникалық 
сипаттамасын 
АТҚ-ға жатқызу 
тұрғысынан зерттеу;
қорытынды 
дайындау ;
қорытындыны 
техникалық өңдеу (
құжаттың бірнеше 
парақтарын біріктіру
);

- дайындалған 
қорытындының 
сапасын тексеру;
қол қою

мөр басу;
қорытындыны 
журналда тіркеу;
қорытындыны 
тұтынушыға 
қолын қойдыртып
беру

4

Аяқтау нысаны (
деректер, құжат, 
ұйымдастырушылық - 
өкімдік шешім)

Өтінішті тіркеу және 
тұтынушыға талон беру
не  өт ін ішт і  
қабылдаудан бас тарту

Рәсімделген 
қорытынды

Қол қойылған 
қорытынды

өтініштер мен 
қорытындыларды
т і р к е у  
журналында 
тұтынушының 
қолын қойдырту

5 Орындау мерзімдері 15 минут

4 жұмыс күнге дейін
(тауардың үлгісіне 
зерттеу жүргізген 

20 минут



жағдайда – 28 
күнтізбелік күнге 
дейін)

10 минут

«Жедел і здест іру  іс -шараларын жүргізу  
ү ш і н  т а у а р л а р д ы  а р н а й ы  т е х н и к а л ы қ    
қ ұ р а л д а р ғ а  ж а т қ ы з у  т ұ р ғ ы с ы н а н      
техникалық зерттеу  жүрг і зу»  бойынша  
мемлекеттік қызмет көрсету регламентіне
2-қосымша              

Функционалдық өзара іс-қимыл жүйесі

 

Қ а з а қ с т а н  Р е с п у б л и к а с ы          
Ұлттық қауіпсіздік комитеті  Төрағасының 
2012 жылғы 13 маусымдағы № 186 бұйрығына
2-қосымша               



«Тауарларды ақпаратты криптографиялық қорғау құралдарына
жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу» бойынша
мемлекеттік қызмет көрсету
Регламенті

1. Негізгі ұғымдар

      1. Осы «Тауарларды ақпаратты криптографиялық қорғау құралдарына 
жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу» бойынша мемлекеттік қызмет 
көрсету регламенті (бұдан әрі – регламент) «Әкімшілік рәсімдер туралы» 
Қазақстан Республикасының 2000 жылғы 27 қарашадағы Заңы 9-1-бабының 4-

 с ә й к е с  ә з і р л е н г е н .т а р м а ғ ы н а
      Регламентте мынадай негізгі ұғымдар пайдаланылады:
      мемлекеттік қызмет көрсету – мемлекеттік органдардың жекелеген 
функцияларын іске асыру нысандарының бірі болып табылатын, Қазақстан 
Республикасының заңнамасында көзделген, жеке және заңды тұлғалардың 
сұраныстарын қанағаттандыруға бағытталған дара сипаты бар, жеке және (
немесе) заңды тұлғалардың өтініштері бойынша жүзеге асырылатын мемлекеттік
органның, оның аумақтық бөлімшелерінің қызметі.
      мемлекеттік қызмет көрсету регламенті – мемлекеттік қызмет көрсету 
стандартын сақтауды қамтамасыз етуге қойылатын талаптарды белгілейтін және 
мемлекеттік органның, оның аумақтық бөлімшелерінің, лауазымды тұлғалардың,
сондай-ақ жеке және заңды тұлғалардың мемлекеттік қызмет көрсету бойынша 
іс-қимылы тәртібін анықтайтын нормативтік құқықтық акт;
      ақпаратты криптографиялық қорғау құралы (бұдан әрі – АКҚҚ) – 
криптографиялық түрлендіру алгоритмдерін, кілттерді өндіруді, құрастыруды, 
таратуды немесе басқаруды іске асыратын құрал.
      қорытынды – Қазақстан Республикасы Ұлттық қауіпсіздік комитетінің 
уәкілетті бөлімшесі (бұдан әрі – лицензиялау органы) немесе оның аумақтық 
бөлімшесі берген АКҚҚ-ны кеден одағының кедендік аумағына әкелу мүмкіндігі
немесе кеден одағының кедендік аумағынан әкету мүмкіндігі жөніндегі 
ш а р т т а р д ы  б е л г і л е й т і н  қ ұ ж а т ;
      құрылымдық-функционалдық бірліктер (бұдан әрі – ҚФБ) – уәкілетті 
органдардың жауапты тұлғалары, мемлекеттік органдардың құрылымдық 
бөлімшелері, мемлекеттік органдар, ақпараттық жүйелер немесе олардың кіші 
жүйелері.

2. Жалпы ережелер



      2. Мемлекеттік қызмет көрсету жеке және заңды тұлғаларға (бұдан әрі - 
тұтынушылар) тауарларды АКҚҚ-ға жатқызуға техникалық зерттеу жүргізу 
бойынша қорытынды түр інде  бер ілед і .
      3. Мемлекеттік қызмет көрсетуді «Жедел іздестіру іс-шараларын жүргізу 
үшін тауарларды арнайы техникалық құралдарға жатқызу тұрғысынан 
техникалық зерттеу жүргізу» және «Тауарларды ақпаратты криптографиялық 
қорғау құралдарына жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу» 
мемлекеттік қызмет көрсетулер стандарттарын бекіту туралы» Қазақстан 
Республикасы Президентінің 2011 жылғы 5 шілдедегі № 116 Жарлығымен 
бекітілген «Тауарларды ақпаратты криптографиялық қорғау құралдарына 
жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу» мемлекеттік қызмет көрсету 
Стандартының (бұдан әрі – Стандарт)  көрсетілген лицензиялау 1-қосымшасында
органы және оның аумақтық бөлімшелері ұсынады.
      4. Мемлекеттiк қызмет көрсетудiң нысаны – автоматтандырылмаған.
      5. Мемлекеттiк қызмет көрсету «Қазақстан Республикасының Ұлттық 
қауіпсіздік органдары туралы» 1995 жылғы 21 желтоқсандағы Қазақстан 
Республикасы , ««Жедел іздестіру іс-шараларын жүргізу үшін Заңының
тауарларды арнайы техникалық құралдарға жатқызу тұрғысынан техникалық 
зерттеу жүргізу» және «Тауарларды ақпаратты криптографиялық қорғау 
құралдарына жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу» мемлекеттік 
қызмет көрсетулер стандарттарын бекіту туралы» Қазақстан Республикасы 
Президентінің 2011 жылғы 5 шілдедегі № 116  мен «Жеке және заңды Жарлығы
тұлғаларға көрсетілетін мемлекеттік қызметтердің тізілімін бекіту туралы» 
Қазақстан Республикасы Үкiметiнің 2010 жылғы 20 шілдедегі № 745  қаулысы
ж ү з е г е  а с ы р ы л а д ы .
      6. Мемлекеттік қызмет көрсету үдерісіне Стандарттың  1-қосымшасында
көрсетілген лицензиялау органы және оның аумақтық бөлімшелері қатысады.

3. Мемлекеттiк қызмет көрсету тәртiбiне қойылатын талаптар

      7. Тауарларды АКҚҚ-ға жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеуге арналған 
құжаттарды қабылдау және қорытынды беру Стандарттың  сәйкес 9-тармағына
ж ү з е г е  а с ы р ы л а д ы .
      8. Тауарларды АКҚҚ-ға жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу 
тәртібі туралы толық ақпарат Қазақстан Республикасы Ұлттық қауіпсіздік 
комитетінің (бұдан әрі – ҰҚК): www.knb.kz ресми интернет-ресурсының «
Маңызды сілтемелер» бөлімінде жарияланған. Тұтынушы тауарларды АКҚҚ-ға 
жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу бойынша қорытынды беруге 
қатысты өтінішін қарау барысы туралы толық ақпаратты осы өтінішті 



қабылдаған лицензиялау органына немесе оның аумақтық бөлімшесіне өтіну 
а р қ ы л ы  а л а д ы .
      9. Мемлекеттік қызмет Стандарттың  белгіленген мерзімдерде 7-тармағында
к ө р с е т і л е д і .
      10 .  Қызмет  көрсету  тег ін  жүргіз іледі .
      11. Мемлекеттiк қызмет көрсетудi аяқтау нысаны мемлекеттік қызмет 
көрсетуді тұтынушыларға олардың өтініштері бойынша тауарларды АКҚҚ-ға 
жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеудің қағаз түрінде берілетін 
қорытындысы не қызмет көрсетуден бас тартудың дәлелді жауабы болып 
т а б ы л а д ы .
      12. Мемлекеттiк қызмет көрсетудi алу үшін тұтынушы Стандарттың 11-

 көрсетілген құжаттар тізбесін ұсынады.тармағында
      13. Мемлекеттік қызмет көрсетуді тұтынушыдан құжаттарды қабылдау 
кезінде өтініштер мен қорытындыларды тіркеу журналында қабылдаудың нөмірі 
мен күнін көрсете отырып, тиісті құжаттардың қабылданғаны, мемлекеттік 
қызмет көрсетуді тұтынушының оны анықтау деректері, сұратылып отырған 
мемлекеттік қызмет көрсету түрі, қоса берілген құжаттардың саны туралы белгі 
қойылады, құжаттарды қабылдаған лицензиялау органы немесе оның аумақтық 
бөлімшесі қызметкерінің аты-жөні көрсетіледі. Мемлекеттік қызмет көрсету 
тұтынушысына өтінішті қабылдау күні, өтініштің тіркеу нөмірі көрсетілген 
мемлекеттік қызмет көрсетуді алу күні және өтінішті қабылдаған лицезиялау 
органы немесе оның аумақтық бөлімшесі қызметкерінің аты-жөні белгіленген 
талон беріледі (бұдан әрі – талон). Талон нысаны Стандарттың  2-қосымшасында
к ө р с е т і л г е н .
      14. Тауарларды АКҚҚ-ға жатқызу тұрғысынан техникалық зерттеуге 
арналған құжаттарды қабылдау және қорытындыны беру Стандарттың 9-

 белгіленген жұмыс кестесіне сәйкес жүзеге асырылады.тармағымен

4. Мемлекеттік қызмет көрсету үдерісіндегі іс-қимыл
(өзара іс-қимыл) тәртібінің сипаттамасы

      15. Мемлекеттік қызмет көрсету үдерісі мынадай кезеңдерден тұрады:
      1) тұтынушы ұсынған құжаттардың топтамасын тексеру және қабылдау;
      2) өтінішті өтініштер мен қорытындыларды тіркеу журналында тіркеу;
      3) тұтынушыға Стандарттың  сәйкес нысан бойынша талон 2-қосымшасына
б е р у ;
      4 )  т ұ т ы н у ш ы н ы ң  ө т і н і ш і н  қ а р а у ;
      5) мәлімделген тауардың техникалық сипаттамасын АКҚҚ-ға жатқызу 
т ұ р ғ ы с ы н а н  з е р т т е у ;



      6 )  қ о р ы т ы н д ы  д а й ы н д а у ;
      7) дайындалған қорытындының сапасын тексеру;
      8) қорытындыны техникалық өңдеу (құжаттың бірнеше парағын біріктіру);
      9) уәкілетті лауазымды тұлғаның қолы және лицензиялау органының мөрін 
б а с у ;
      10) қорытындыны өтініштер мен қорытындыларды тіркеу журналында тіркеу;
      11) тұтынушыға қорытындыны қол қою арқылы беру.
      Қорытынды шығару кезінде қиыншылық болған жағдайда, лицензиар-органы
немесе оның аумақтық бөлімшесі қызметкерінің талабы бойынша мемлекеттік 
қызмет көрсету тұтынушысы тауар үлгісін ұсынады. Осындай жағдайда 
ұсынылған тауар үлгісіне АКҚҚ-қа жатқызу тұрғысынан қосымша техникалық 
з е р т т е у  ж ү р г і з і л е д і .
      Мемлекеттік қызмет көрсетуден бас тартуға Стандарттың  11-тармағында
көрсетілген құжаттарды толық көлемде ұсынбау, сондай-ақ лицензиялау органы 
немесе оның аумақтық бөлімшесі қызметкерінің талабы бойынша тауардың 
үлг іс ін  ұсынбау  нег і з  болып табылады.
      Өзге негіздер бойынша қорытынды беруден бас тартуға жол берілмейді.
      ҚФБ-нің әрбір әкімшілік іс-қимылды орындау мерзімі көрсетіле отырып, 
әкімшілік іс-қимылдың (рәсімдердің) реттілігі мен өзара іс-қимылының мәтіндік 
кесте түріндегі сипаттамасы осы регламенттің  ұсынылған.1-қосымшасында
      Мемлекеттік қызмет көрсету үдерісінде әкімшілік іс-қимылдардың қисынды 
реттілігі мен ҚФБ арасындағы өзара байланысты көрсететін тәсім осы 
регламенттің  ұсынылған.2-қосымшасында
      16. Өтініш үлгісі ҰҚК www.knb.kz ресми интернет-ресурсының «Маңызды 
сілтеме» бөлімінде орналастырылған. Өтініштің бланкілерін мемлекеттік қызмет 
көрсетуді тұтынушыларға Стандарттың  белгіленген ҰҚК 13-тармағымен
қабылдау бөлмесінің немесе Алматы қаласы және облыстар бойынша аумақтық 
органдары кезекшілік қызметтерінің қызметкерлері береді.
      17. Қорытынды мемлекеттік қызмет көрсетуді тұтынушының өзіне немесе 
о н ы ң  у ә к і л е т т і  ө к і л і н е  б е р і л е д і .
      18. Мемлекеттік қызмет көрсету үдерісіне мынадай ҚФБ – лицензиялау 
органының (бұдан әрі – ЛО) қызметкерлері қатысады:
      1) қорытындыға қол қоятын бөлімше бастығы (бастықтың орынбасары);
      2) техникалық зерттеуді жүргізетін қызметкерлер;
      3) құжаттарды қабылдауды, тіркеуді және беруді жүзеге асыратын 
қызметкерлер.
«Тауарларды ақпаратты криптографиялық 
қ о р ғ а у  қ ұ р а л д а р ы н а  ж а т қ ы з у       
тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу»



бойынша  мемлекетт ік  қызмет  көрсету   
р е г л а м е н т і н е              
1-қосымша              

ҚФБ іс-қимылы сипаттамасының кестесі

Негізгі үдерістің іс-қимылдары (жұмыс барысы, легі)

1
іс-қимылдың (жұмыс 
барысы, легі) №

1 2 3 4

2 ҚФБ-тың атауы ЛО қызметкері ЛО қызметкері
ЛО бөлімшесінің 
бастығы

ЛО қызметкері

3

іс-қимылдың (
үдерістің, рәсімнің, 
операцияның) атауы 
және олардың 
сипаттамасы

тұтынушы ұсынған 
құжаттар пакетін 
қ а б ы л д а у ;
тұтынушы ұсынған 
құжаттар пакетін 
т е к с е р у ;
өтінішті журналда 
т і р к е у ;
тұтынушыға талон беру

тұтынушының 
өтінішін қарау;
мәлімделген 
т а у а р д ы ң  
техникалық 
сипаттамасын 
АКҚҚ-ға жатқызу 
тұрғысынан зерттеу;
қорытынды 
дайындау ;
қорытындыны 
техникалық өңдеу (
құжаттың бірнеше 
парақтарын біріктіру
);

- дайындалған 
қорытындының 
сапасын тексеру;
қол қою

мөр басу;
қорытындыны 
журналда тіркеу;
қорытындыны 
тұтынушыға 
қолын қойдыртып
беру

4

Аяқтау нысаны (
деректер, құжат, 
ұйымдастырушылық - 
өкімдік шешім)

Өтінішті тіркеу және 
тұтынушыға талон беру
не  өт ін ішт і  
қабылдаудан бас тарту

Рәсімделген 
қорытынды

Қол қойылған 
қорытынды

өтініштер мен 
қорытындыларды
т і р к е у  
журналында 
тұтынушының 
қолын қойдырту

5 Орындау мерзімдері 15 минут

8 жұмыс күнге дейін
(тауардың үлгісіне 
зерттеу жүргізген 
жағдайда – 28 
күнтізбелік күнге 
дейін)

10 минут 20 минут

«Тауарларды ақпаратты криптографиялық 
қ о р ғ а у  қ ұ р а л д а р ы н а  ж а т қ ы з у       
тұрғысынан техникалық зерттеу жүргізу»
бойынша  мемлекетт ік  қызмет  көрсету   
р е г л а м е н т і н е               
2-қосымша               

Функционалдық өзара іс-қимыл жүйесі
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