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KoOxa ayaHbIHEIH TYpFRIHAAPEIHA KOMMYHAIIBIK KBI3METTCPAL TYTHIHFAHEI YIIiH
xkoHe TenedoHra abOHEHTTIK aKsl TApUQTEPiHiH ocyiHe OaiilaHBICTE MILIFBIHIAPIBI
eTeyre apHaJFaH TYPFEIH Yii keMmeriH 6epy Epexecin Oexity Typais

Kymin sxxoriran
AkTebe 00sbichkl KoOna aymanasik MocauxatbiHblH 2010 xbuFbI 28 KbIpKyiiekTeri Ne
154 memimi. Axrebe o0mbickl Kobma aymaneslHBIH OnaiteT Oackapmacbkinga 2010
KbUTFbl 27 kazanga Ne 3-7-96 tipkenai. Kompanbuny Mep3iMiHIH - asKTandybiHa
OalaHbBICTHI KyII KOUbLIIBI - (AKTe0e 00abichl KoOa aymaHablK MOCIMXAThIHBIH
2013 xwbuirsl 5 coyipaeri Ne 5-05/44 xatbiMeH)
Eckepty. Konganbuty Mep3iMiHIH asiKTaldyblHa OailIaHBICTBI KYIIl dKOUBUIABI - (
AxTebe 06bichl KoOna aynanasik MmocauxaTeiHbIH 05.04.2013 Ne 5-05/44 xaTeiMeH).
«Kazakcran PecryOinKachIHIaFbl )KEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK OAacKapy *oHE ©31H-031
Oackapy Typansl» Kazakcran PecriyOommkaceiabiy 2001 sxbutesl 23 kaHTapaars Ne 148
3aHBIHBIH 6 xoHe 7 OantapeiHa, Kazakcran PecnyOnukackiabi 1998 xblnrsl 24
HaypbI3bIHAaFel No 213 «HopMaTuUBTIK KYKBIKTBIK aKTiIEp Typasibl» 3aHBIHBIH 5
0a0biHbIH 3 TapMarbiHa, «TypFbIH Y KaTblHacTapbl Typaibl» Ka3zakcran
Pecniy6nukaceiaeie 1997 kbl 16 coyipueri Ne 94 3aHpIHBIH 97 0aOBIHBIH 2
TapMmarbiHa, «bailmaneic Typanb»y Kazakcran PecmyOnukacbiHblH 2004 KBUIFBI 5
mringeneri Noe 567 3aHbpiHbIH 36 0aOBIHBIH 7 TapMarblHA, «OJEYMETTIK TYPFBIIAH
KOpFaJaThlH a3aMaTTapra TEJIeKOMMYHHKALMS KbI3METTEPIH KOPCETKEH1 YIIiH
a0OHEHTTIK TeJeMaKbl Tapu(iHiH KOTeplITylHEe 0TeMaKbl TOJICY/IH Kedip Macenenepi
Typanb» Kazakcran Pecnmybnukacel Ykimetinig 2009 xbinrsl 14 coyipaeri Ne 512
a0OHEHTTIK aKbl TapUPTEPiHIH APTTHIPHUIYbIHA 6TEMAKbD €pEXKECIHIH 3 TapMarblHa
coiikec xkoHe «TypreiH Yii kemeriH kepceTy Epexecin Oekity typansy Kazakcran
Pecniy6nukacer Ykimetinin 2009 >xbuirbl 30 sxentokcangarbl Ne 2314 kaynbICchl
HET131H1e Ko6na ayTaH]IbIK MOCIIUXAThI IMEIIIM ETEAI:
1. KoOna aygaHbIHBIH TYPFBIHIAPBIHA KOMMYHAIABIK KbI3METTEP/I TYTHIHFAHbBI
YUIIH IIBIFBIHAAPABI KOHE TenedoHFa aOOHEHTTIK aKbl TapuU(TEpiHIH ©cyiHe
0allaHbBICTHl MIBIFBIHAAP/IBI ©CYTe apHalifaH TYPFbIH YH KemeriH Oepy Epexeci
KOCBIMIIAFa CoHKecC OEKITIJCIH.
2. Ocpl HIeIM pecMH KapHsUTaHFaH KYHHEH OacTar OH KYHTI30eiK KYH 6TKEeH COH
KOJIJAHBICKA €HT131I1.
Mociuxar ceccHACHIHBIH AynaHablK MOCIHXATTHIH
TOparachl XaTHIBICHI
K. I36ackaHoB 1. KobranoB



Ko0/a ayTaHbIHBIH TYPFRIHIAPEIHA KOMMYHAIBIK, KBI3METTEPi TYTHIHFaHbI
YIiH XxoHe TejedoHra aDOHEHTTIK ToJIeMaKhl Tapu(TEPiHiH 6CyiHe

GaitaHBICTHI INBFHIHAAPAEI 6T€yTe apHAJFaH TYPFBIH Yii KeMeriH Oepy
EPEXECI

1. XKamms1 epexenep

Ocnl Epexere Kazakctan PecniyonukaceiabiH 1997 xputrbl 16 coyipaeri Ne 94 «
TyprbiH Yil KaThIHACTAphl Typaibl» 3aHbIHBIH 97 0aObIHBIH 2 TapMmarbiHa, Ka3zakcTan
Pecnybnuxaceiabiy 2004 sxbputrsl 5 muiaeneri Noe 567 «baiinanbic Typasibhy 3aHbIHBIH
36 6abpiHbIH 7 TapmarbiHa, Kazakcran Pecnyonukacel Ykimetinig 2009 xpiarer 14
coyipaeri Ne 512 xkaynbIChIMEH OEKITUITeH «OJEYMETTIK TYPFBhIIaH KOpFaJlaThlH
azamaTTapra TEJEKOMMYHHUKAIUS KbhI3METTEPIiH KOPCETKEH1 YVIIiH aOOHEHTTIK
TeJeMaKbl Tapu(]iHIH KOTepuTyiHE OTeMaKbl» E€peXeCiHIH 3 TapMarblHa CoWKec
O31pJICH/II KOHE ayJaHIbIK OOJIKET KapakaTbl €CeOlHEH YCBIHBUIATBIH TYPFBIH Vi
KOMET1HIH TOPTIO1H aHBIKTAMIbI.

1. Ocwi Epexene wblHagall TYCIHIKTEp mNaijajaHblIagbl:

1) TypfbIH Yil KOMET1 — TYTBIHFAH KOMMYHAJI/IBIK KbI3METTEPTE aKbl TOJCY KOHE
OalinaHpic KbI3MeT1 (a0OHEHTIK aKbl) XOHIHJAET1 WIBIFBIHAAPABl oTey yiiiH KoOna
ayMaHBIHBIH TYPFBIHIAPBIHA OEpUICTIH KOMEK >KOHE OJ TYPFBIHAAPIBI dJIEyMETTIK
KOpFay TYpAEpiHiH 01pi 00BN TaOblIabI.

2) Tenedonra aboHETTIK TapudTepiHiH apTy eremakbichl — 2004 KbU1IbIH
KbIPKYHEK albIHBIH JKaFAaiibl OOMBIHIIA KYPBUIFaH Tapu(TEPIHIH KOHE KOJIAAHBICTAFbI
TapudTep apaabIFbIHIAFbl AMBIPMAIIBUIBIKTEI OCNTIICHTIH XKoHEe TeeoHra aOOHEHTTIK
akpl TapudTepiHiH ecyiHe OalIaHBICTHI MIBIFBIHAAPIBI OTEYTe apHAIFaH TYPFbIH YH
KOMET1HIH KypaMblHa KIpeTiH aKmaigau OTEMAaKHI.

3) Orinim neci (KeKe TYJIFa) - )KeKe 031HIH HeMece 0TOACHIHBIH aThIHAH TYPFBIH Y
KOMET1H TaraWbIHOAAY yIIiH KOJBIKKaH agam.

4) JKUBIHTHIK KipiCc-TYPFBIH Vi KOMETIH TaFalblHJay KYKBIFBIH aHBIKTAY KE31H]IE
€CKEPUIETIH KipiC (CAIBIKTHIK oHE 3€HHETaKbUIBIK IIeTePIIMICPIl abill TacTaFaH/Ia)
TYPIEpPIHIH COMacH ;

5) YokineTTi opran- TYpFbIH Y KOMETIH TaralbIHAAQy/bl KY3€re achbIpaThiH
ayJlaH]IbIK )KYMBICIIEH KaMTYy jKOHE QJIEyMETTIK Oarnapiamanap Oemimi.

2. TyprbIH Y KOMET1 erep eTeMaKajbIK IIapajapMeH KaMTaMachl3 €TUIETIH TYPFbIH
ayJlaHbIHBIH OENTUIEHreH HOpMachl eriHe,01pakK ic Ky31HAe allblll OTHIPFaH ayJaHHAH
KOHE KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEP Il TYTHIHY HOPMATHBTEPIHEH KO eMEC KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEPA1 (aybl3 CyMEH XKaOIbIKTay,’JICKTPMEH >KaOJIbIKTay) »KOHE OalJiaHbIC
KBI3METIH TYTBIHFaHbl YIIIH LIBIFBIHAAP OChl MakcaTTapfa apHaJFaH IIEKTI MYMKIH



IIBIFBIHAAP YJIECIHEH apThIK karmaiina KoOna aynaHbiHIa TYPaKThl TYPATHIH JKOHE
TIPKEJIIHIEH JKOHE MEHIIIK TYpiHE KapaMacTaH TYPFbIH YHIIH MEHILIK Heliepl Hemece
xKannaymibl (okaira Oepy1ini )00k TaObUIATHIH JKeKe TYJIFaiapra Oepiiei.

3. TypfbiH Yii KeMeri TYpFbIH Yl HeciHe,Kaljaaylbira (xKaiara Oepyuirire)
€CeNTENTeH COMaMEH CaNIbICThIPY OOMBIHINIA KOMMYHAJABIK KbI3METTEP/1 (aybl3 CyMEH
XKaOBIKTAY, DJIEKTPMEH Ka0AbIKTay) TYTHIHFaHbI YIIIIH TOJIEMaKbIHBI a3aiiTy peTiHze
KoJlaMa-KoJ1 eMec Typae Oepineai. KoMMyHanIbIK KbI3MET KoHE OaillaHbIC KbI3METIH
OeINT1JICHreH HOpPMaJiaH apThIK TYTHIHY TOJIEMI >KaJIIIbl HET13]1€ KY3€Te achbIpbLIabl.

4. KoMmMyHanapIK KbI3METTEPi €CENTEUTIH Kypalaapsl 0ap TYTHIHYIIBLIAPIBIH
QJICYMETTIK HOPMAChIH €CENTey KE31HJIE€ €CENTETIITEep KOPCETKIMTEPIHAeTT HAKThI
HIBIFBIHAAP,01paK OenriieHreH TtapudTep MEH HOPMATHU(QTEpPIIEH apThIK emec
KOJITaHBLTA IbI.

5. TypreiH YW  keMeri  TaraWblHAAIMaWJIbl:

1) Enbex eryre KabuIeTTI KYMBIC )KaCaMalThIH, OKbIMAUTBIH,)KYMBICIIEH KaMTy
OeiMiHIE IKYMBICCHI3 pETiHJAE TIpKeyre TypMmaraH oOTOachl MYyIIeIepiHe;

Bbip aliman apThIK cTalMOHApJBIK eMJenyae OojFaH,TyOepKyye30eH Haykac,
OHKOJIOTHSUTBIK JKOHE TICUXOJIOTUSIIBIK HayKachl 0ap azamaTTap,eMJiey MEeKeMeJepiHIe
TYpakThl €CEeNTe TYPFBIHAAP YakKbITIIa €HOEK eTyre KaOlIeTCi3[irt Typalibl
JOPIrepITiK-KOHCYIbTAUSITBIK KOMUCCHSI KOPBITBIHIBICH Oapiap,Kipici )KOK azamaTTap
YIII1H,0HBIH 1ITIH/E YII JKacKa JAeHiHT1 Oaa sxoHe O1piHI Tom Myreeri MeH 16 xacka
JeiiHri 6ana >KacklHaH MYTeAeKTep, Oananap KYTiMIMEH OThIpFaHAap, Kimn Oanacel 7
’Kacka ToJIMaraH €Ki 0aja koHe oJaH Ja KeIl OajaHbl TopOueeyIIiiep, OKyIbuiap MEH
CTYIEHTEpP, KYHAI3rl OKy OeJiMiHIH KypcaHTTapblHA Koca Marucrparypa,
acriepaHTypajia OKHTBIHIAp, OacKa J>XYMBICCHI3 eceOiHJe eHOCKIeH KaMmTy
OpTalNbIFBIHAA TIpKEJTeHaep OyraH KipMeuai.

2) 'KeKe MEHIIITIH/E, erep Maiaanbl ayJaHbl TYPFBIH Y O1pIIiriHaeri oToachiHbIH 1
MyIlIeciHe ecenrterenae 15 map.M. acnalThIHBIH ecenTeMerenjie 0ip OIpJIIKTeH apThIK
TYpPFBIH HKanbl (moTepii, yinepi) O0ap TyJFajgapra;

3) TYpFBIH XKalmapapl xKajara (KajjgayFa) HeMece Kaita OepeTiH TyJIFajiapra.

6. TypFbIH Yl KOMETIH TarallbIHAAy MOCEJENIepPIHJIE KEeNICIEeYIIIK TybIHIaFaH
JKaraaiga MOCeJIeH] eyl CeJTONBIK OKPYT dKIMIHIH ©KIMIMEH OSKITIJIETIH CEIOJIbIK
OKIMILITIKTEp OOWBIHINA a3 KAaMTBUIFAH a3aMaTTapblH TEKCEPY MKOHE €CEelKe aly
YKOHIHJIET1 KOMHUCCHSIIAp Kapanbl.

7. TypFbIH Yii KOMETIH alylIblIap ©31HIH TYPFbIH >KaWbIHBIH MEHILIK TYpPIHIH,
oTOachl KypaMbIHAAFbl JKOHE OHBIH KUBIHTHIK KIPICIHAE Ke3-KEeJITeH o3repicrep,
KOMEKT1 JAYPHIC €CENTeMEreH JKaraanaap Typajibl yokuieTTi opranra 10 KyH imiiHze
aKnapat Oepe/l.

8. TypfrbIH Y# KeMmeri TYpiHJ€ ajlbIHFaH 3aHChI3 coMma OEJNTiJIeHreH 3aHHaMa
TOpTIOIMEH OIO/IKETKE KalTapbLiaibl.



2. TyprHIH Yit KOMETiH TaFalbIHAY

9. TypFbIH Yi KOMETiH TaFallbIHIay OHBI ATy YIIiH >KOJBIKKAH KYHHEH OacTarm
arbIMJIaFbl TOKCAHHBIH asFbIHA JIEHIHT1 Mep3ime Kyprizuiesni. KonbIry aifbl 1en Koca
OepiieTiH KyXaTTapMeH Oipre OTIHIII TarlChIpFaH ail ecenteliHeal. AFbIMIArbl aifra
KyKaTTap KaObuinay 25-1 KyHi asKTanabl.

10. TyprbiH yi1 kemeri orbachkl Kypambl, 1C KY31HAE TYPFbIH KaWJIbIH aJblll
OTBIPFAaH TMaWJanbl ayJaHbIHBIH KeJeMi, OTOAaChIHBIH JKUBIHTHIK Kipici,
KOMMYHaJJIBIK-KbI3METTEPA1 (aybl3 CyMEH KaOJbIKTay) KoHE TelieoHFa aOOHEHTTIK
AKBICBIHBIH ©CY albIpMalIbUIBIFBl KOPCETUIETIH MEHIIIK WECIHIH, OJAAYIIbIHBIH (
YKaJIFa aJlylIbIHBIH) cayajHaMa-oTiHIII HeT131H/1e TaFalibIH a1a Ibl.

11. CayanHama-eTiHIIIKE €HII3LIT€H MAJIIMETTEep TYPFbIH Vi KOMETIH ecenTey
YIIiH HeTi31eMe O0JIbIT TaObLIabl.

12. AzamaTTapJbIH KipiCl JKOHIHJIET1 MAJIEMETTEpP/l ayJlaHAblK KbI3METTED,
OemiMuep, YUBIMIAp, Ti3IMIEpP HEMECE DJICKTPOHIIBI TACHIFBIIITAPAAFbl aKmapaTTap
TYPIHJIET1 THICTI TeJIEeMIEpl ayaapaThlH >KOHE €CENTEeUTIH >KETeKIIlJep TOKCaH
OacwiHa Oip peT pacTaibl.

13. EnOex KbI3METIHEH TYCKEH TaObIC OTOACHIHBIH KUBIHTHIK Kipici eceOiHie
KYMBIC OPHBIHAH €HOEKAaKbl Typajibl OEpPIITeH MAJIEMETTEPre COMKeC (CANIBIKTBIK KOHE
3eMHETaKbUIBIK IIErepuUTiMAEPAl ajibill TacTaraHIa) TeJieyre apHalfaH coMma
MOJIIIEPIHE ecenTene/l.

14. Ot0achIiHbIH KUBIHTHIK KipICIH aHBIKTAY KE31HJIE aTayibl dJIEYMETTIK KOHE
TYPFbIH YH KOMeEriHeH, 0aja TyyblHa OailIaHbICThI O1pKOJIFBI KOPJIEMAKBIIAH KOHE
KepIieyre apHajaFaH OipKOJIFBI KOpAEMaKblIaH 0acKka apbl3 OEpreH ajaAbIHFbI TOKCAH
1IITIH/IEe aJIbIHFaH aKIlajlail HeMece 3aTTall TYpHJIeT1 OapJbIK Kipic Typsepi ecenTeneui.

EHOeK KbI3METIHEH TYCKEH KIpIC, TeJIEMI€ apHallfaH MeJIepae /canblK
yCTaMJIapblH allbIll TacTaraHaa/ >KYMBIC OpHbIHAH OepuireH €HOEK aKbl Typabl
YCHIHBUIFAaH MOJIIMETTEPre COMKec OTOAChIHBIH JKUBIHTBIK KIpICIHE ecenTenel.

TypFBeIH Vil )KOpJEMi MOJIIEPIH €CENTEreHAe, MbIHA/Ial €CeNTIK KOPCETKIIITEP
KON JaHGB Ta/isl

1) 16 xactan 18 xacka /KOCBUIaABI/ ICHIHT1 a3aMarTap YIIiH 1 aiJIBIK €CemnTiK
KepceTEKI1Im,;

2) 18 xactan Oacramn 3eMHETKEpiiK »Kacka ACHIHT1 azaMaTTap YIIIH 2 ailibIK
€CeITIK KOPCETKIIII,

15. OTKeH TOKcaH 1miHAer OTOACHIHBIH KUBIHTBIK KIPICIHE €CEeNTENIHETIH )KEeKe
KOCAJIKbI IIapyalIbUIbIKTaH (OHBIH 1MITHAEC Y MasblHaH, Y MaHBIHIAFbl y4acKe/eH,
OakIaaH, casbkal y4acKeCiHEeH) TYCKEH Kipic MeJIIIepl 5 alyIbIK €CenTiK KoJIeMIiHe
KaObUIIaHAaIbL.



16. KoMMyHaIIIBIK KBI3METTEpre JKOHE OaliaHbIC KbI3METIHE TapuTep O3repreH
kKarjaiina OypbhIH TarallbIHAQIFAH TYPFBIH Yl KOMETriHe arbIMJarbl TOKCaHAa KailTa
€cenTey XKyprizuiei.

17. TypFbIH Yi KOMETIHIH MeJIIIEp] 6TeMaKhl I1apaiapbIMEH KaMTaMachl3 €TUIETIH
HOpMaJiap METiHAeTI KOMMYHAABIK KbI3METTEP Il TYTHIHFAHBI YIIIIH MEHIIIIK UECIHIH,
YKaJIFa ayIbIHBIH (KaJIIaylIbIHBIH) IIBIH MOHIHJIET1 TeJIeM1 MEH COJI OTOACHIHBIH OCHI
MaKcaTTapfa MIBIFBIHIAPBIHBIH MIEKTI MYMKIH JCHTeWl apachIHIAFbl albIPMAIIIBUTBIK
pETiHJIe ecenTelie il )KOHE IIBIH MOHIHJIET1 COMaJIaH apTybl MYMKIH €MecC.

18. bepinren cayainHama- OTIHIIITI Kapay HOTHKesepi OOMbIHINIA €Kl JaHaja
OCJNTINIEHTeH YNTiJIEer1 KeNICiM — MapT »KacajlblHA/bl, OHBIH Oipeyl MEHIIIK HECIH/E,
JKaJFa amynibiia (Kajaaayiibiaa), ajl eKIHII — YOKIJIETTI opraHjia CaKTaJlbIHaIbI.

19. ATanraH KeniciM-mapT TYPFBIH Y KOMETIH YCBIHY YIIIIH HETi3 00JIa/ibl, OHBI
KETKIZYIIJIepre OH KYHIIK MEp3iMJIe YChIHY KaXKeT. benriienren Mep3imMae KeaiciM —
IapT YChIHBUIMACA, IAPTTA KOPCETUIT€H COMA €CENKE albIHOANIbI.

20. AxmapaTka CEHIMCI3JIK TybIHJaFaH >Karjaija eKiJIeTTI OopraH:
1) erTiHim wueCiHIH TYPFBIH YW KarjailblHa TEKCEPy XKYpPrizyre;
2) tumicTti yHBIMIAapAaH KipicTep Typalbl akmapaTr Ccyparyra;

3) kipicTepl Kachlpy (pakTUIEpiH TEKCEPY Typalibl CaIbIKTBIK KbI3METKE JKOJIbIFyFa
KYKBUTBL;

21. 3aHabl )KoHE KEKe TYJIFanap TYPFbIH Y KOMETiH alyFa YMITKEp aJaMHbIH
KipicTepi Typajbl aKnapat YChIHAbI.

3. KapxsutanasIpy Ke3zaepi

22. TypFbIH Yii KOMETIH TeJIey]ll KapKbUIaHABIPY ayJaHIbIK OODKET Kap>KbIChI
ece0lHEeH JKy3ere achIpbLIaJIbl.

23. OKIIETTI OpraH KepceTuIreH KOMEK coMaiapblH KOPCETe OThIPBIN, TYPFbIH YH
KOMET1H aJIyIIbUIap Ti31MiH jKacai bl )KOHE TOKCAH CAMbIH KeJIeCl TOKCAaHHBIH aJIFalllKbl
albIHBIH 15-1 KYHIHEH KEIIIKTIpMEN »KUBIHTBIK MAJIIMETT] ayJaHHBIH Kap>Kbl OesiMiHe
Tanceipaabl. Kapxel 0eiiMi KOPCETUITeH KapakaTThl OKIJIETTI OpraHHBIH eceOiHe
ayJapajnbl, ojlap ©3 Ke3eTiHJe KOMMYHAJJBIK KbI3METT1 >KETKI3ylIlJiep HIOThIHA
ay aapag bl

TenepoHHBIH a00OHETTIK aKbICHl TapU(TEPiHIH apTy OTEMAaKbICHIH TOJIey
aTyUIBIHBIH TaHAaybl OOWBIHINIA OHBIH jKa3FaH apbI3bl HETI3IHIE JKEKE €cem MIOT
PEKBU3UTTEPIH KOPCETY apKbUIbI OCHI TypJieri OaHKIIIK OmNepalusFa JUIECH3UICH 6ap
KP ekinmni aeHreiaeri ¥ ITThIK OaHKUIEPAE KY3€re aChbIpbUIAThIH.

24. TypFbIH Vil KOMETIH TOJIEyTe apHaJFaH OI/KETTIK KapakKaTThIH €CenTeNyl MeH
IIBIFBICTAPBIHBIH  AYPBICTBIFBIH TEKCEpPy 3aHHaMaMeH OCNTiIeHreH TOPTINTe
Kyprizutesi
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