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MeMIIeKETTiK KbI3MET KOPCeTy IR KeiOip cTanaapTTaphiH O€KiTy Typass

Kymin sxorran
barpic Kazakctan o6mbicel Opan kanansik okimairidiyg 2008 xeutret 10 coyipaeri N
993 kaynbicel. bateic KazakcTan o6mbickl Opall KajJachIHBIH 9/IiJIeT 0acKapMachlH/Ia
2008 xbuFbl 21 Mambipaa N 7-1-89 tipkenai. Kymn xoiteuiael bateic Kaszakcran
o0meicel Opan kanacel okiMmAairiHiH 2010 xbeuirel 16 KbipkyiekTeri Ne 2201
KayJIbICEIMEH

Eckepty. Ky xoitbuiasl bateic KazakcTtan o0sbichl Opall Kajgachl oKIMAITIHIH
16.09.2010 Ne 2201 xaynbIcbIMEH

Kazakcran PecmyOnukachlHBIH "OKIMIIUTIK paciMaep Typaibl" 3aHbIHA,
Kazakcrtan Pecny6mnukacel YkimeTinin 2007 >xwuirbl 30 mayceiMmarsl N 558 "
MeMJITEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH Y/l CTaHAApThIH OEKITY Typajibl' KayJbIChIHA
ColiKec, KajajlblK JEHIeHIe KOpPCETIIeTIH MEMIJICKETTIK KbI3METTEpal KepceTyi
KaMTaMachl3  eTry  MakcateiHna  kama  okimairi KAVJIBI  ETEI:

1. Koca Gepiiin OTBIpFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/l KOpPCETy CTaHIapTTaphl
6exkiTinciHt

1) JKymbicchI3 azaMaTTaplibl €cemke KOow jkoHe Tipkey (1 KockIMmima);

2) CeMeii sApONBIK ChIHAK MOJUTOHBIH/A SAPOJIBIK ChIHAKTApbIH CajapblHaH
3apjlan  IIEKKEH as3amaTTapAbl TipKey JKoHe ecenke aiy (2 KochIMIla);
3) Myrenekrepre npoTe3AiK-OPTONEAUSIIBIK KOMEK YChIHY YIIIH KY’KaTTap/Ibl
peciMmaey (3 KOCBhIMIIA);
4) Myrenekrepre cypao-TudiIoKypaiiap MeH MIHAETTI TUTHEHAIBIK Kypaiaap
6epy (4 KOCB MIIa) ;
5) 18 »xacka geiinri O6amanapsel 0ap orOachlIapra MEMIICKETTIK JKOpIeMaKbLIap
TarauWbplHOAY (5 KOCBIMIIA);
6) TypreiH Yy# KemeriH TtarabiHmay (6 KOChIMINA);
7) Myrenexkrep YHiHJIe, OHBIH iIIiHe 06rjie aJaMHbBIH KYTIMIHE KOHE yKopAeMiHe
MYKTa)X MYTeIeK Oanaiapra oJieyMETTIK KbI3MET KOPCETYre apHalFaH KYKaTTapIbl
peciMaey (7 KOCBhMINA);

8) KeprimikTi eKiJeTTi opraHiapblH emimMaepi OOWbIHIIA MYKTax
azaMaTTapblH KEKEJEreH CaHaTTapbIHA JJIEYMETTIK KOMEK TarailbIHay KoHe Toley (8
K O CB M II a ) ;

9) Yiine TopOuUENCHETIH XOHE OKUTBIH MYTEICK Oamamapibl MaTepPUATIBIK
KaMTaMachl3 eTy yIIiH KyJKaTTap peciMaey 9 KOCBIMIIIA);
10) MemuiekeTTik aTayiibl QJIEyMETTIK KeMek TaraubiHAay (10 xoceimma);



11) Xywmbicchi3 a3zamartapra aHbikTama Oepy (11 KoceimIa);
12) IlaTpoHaTTBIK TopOueneyre Oananap/ bl aayFa Tijek OuLIipreH ordoacslapaaH
OTIHITITEP Kabbimmay (12 KOCBIMIIIA);
13) Mekrenke aeitinri Oanamap MeKeMelepiHe Kioepy YIIiH MeKkTenke aeninri (7
Kacka  JeHiH) ’)KacTarbl Oayamapasl TipKey (13 KOCBIMIIIA);
14) XKertimaepi, aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oaytaapbl 9JICyMETTIK
KaMCBI3JaHIbIpyFa KyXXaTTap peciMaey (14 KOCBIMIIIA);
15) KopFaHIIBUIBIK oHE KAMKOPIIBUIBIK KOHIH/e aHbIKTama 0epy (15 KockiMIa);
16) Komenerke Tonmaran Oajanapra THECUIl TYPFbIH YU aJlaHbIH aybICTBIpYFa
HEMece caTyFa pyKcaT Oepy YIIIiH HOTapHallIbl KeHcere anbikTama oepy (16 KoceiMima)
17) 3etinetrkepaik xopiaapra, [IM JXom momunmsicel KOMUTETIHIH ayMaKThIH
OesimMIneiepiHe KoMeJeTKEe ToJIMaraH Oajajapra MypaHbl peciMJiey YIIiH aHbIKTaMa

oepy (17 KOCB MIIA),;
18) KomeneTke ToaMaraHaapra THECI1 TYPFBIH Y1l OaHKKE Hecre peciMJIey YIIiH
KEeMiJire KOIOFa pyKcar oepy (18 KOChIMIIIA);

19) TypreiH YiAIH MEHIIIK Henepi OOJBIN TaOBIIATHIH KOMEJIETKE TOJMaraH
OananapabplH MYJJeIepiH KO3FalThIH MOMUIENEp/Ii JKacay YIIIH KOpFaHIIbUIap MEH
KaMKOpIIbIJIAp KEHECiHIH menriMine a"bikTama Oepy (19  kockiMmia);

20) XKerim Oananap/pl )KoHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH Oanaiapibl
OHIPI1K ecemnke KO0 (20 KOCBhIMIINA);
21) XKep yuackeciHe KeKe MEHIIIK KYKbIFbIHA apHAIFaH akTiaepal pecimaey (21

K O C Bl M II & ) ;
22) XKepnai TypakThl naiijiagaHy KYKbIFbIHA akTUIep/l peciMaey (22 KOChIMIA);
23) yakpITIIa eTeyci3 (y3aK Mep3iMi, KbICKa Mep3iM/Ii) Kep Naiiianany (Kaiaay)
KYKBIFbIHA aKTinmepai peciMmaey (23 KOCBIMIIIA);
24) VaxkpITiia xep naiijanany KYKbIFbIHA akTiiepAl pecimaey (24 KochIMIla);
25) XXep ywackenmepi Typaibsl aHBIKTama Oepy (25 KocwIMmIIa);

26) Kocankpl mapyamblIbIFBIHBIH O0ap €KeHJIr Typalbl aHbIKTaMa Oepy (26
K O C Bl M Il & ) ;

27) Man OGacel Typaibl wManiMeTTep (27 KOchIMIIA);

28) JIu3uHTKe TEXHUKaHbI CATHIN ajly YIIIH aHbIKTama Oepy (28 kockimIia);

29) MeMJIEKETTIK TYPFbIH Y KOPBIHAH TYPFBIH YUIe MYKTaX a3aMaTTap/Ibl €CerKe

any KOHE KE3EKKe KO 10 (29 KOCBhIMIIA).
2. TuicTi MEMJIEKETTIK KBI3METTEP/Il KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpraHjap OChI
KayJbl1aH TYBIHJAUTHIH KaXXeTTi nrapaixap sl aJICHIH.

3. Ochl KayJibl pecMU JKapusJlaHFaH KYHHEH OacTam KOJITaHBICKA €HTI31Ie/i.
4. Ochl KayJIBIHBIH OPBIHAANYBIH Oakblay Opaj Kanachkl oKiMi anmnapaTbiHbIH
Oacmbichl K. M. AKO01aTOBKA KYKTEJICIH.



Kana oximi

Opan Kallacbl OKIMJIT1IHIH
2008 X Bl JI F Bl 10 coyipnaeri
N 993 KayJblChIMEH OEKITIATreH
1 KocheIMIIIa

"KyYMBICCHI3 a3aMaTTapAbl €cenke KOO )KoHe Tipkey"
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy

CTaHAApPTHI

1. XKamms! epexenep

1. MeMJeKeTTiK KbI3METTIH aHBIKTAMAChl - dKYMBICCHI3 a3aMaTTap/Ibl €CerKe KO0

K O H € TIpKEYy
2. KepcerineTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: JKapThlIail

AaBTOMAaTTAaHABPBIIFAH.
3. MemIekeTTiK KbI3MET TOMEHJIErl HEeri3iHJae KepceTiaedl:

1) Kazakcran Pecniybnukachiabiy " XalbIKThI )KYMBICIIEH KAMTY TypaJibl" 3aHbIHBIH
1 5 6 a 0 B ;

2) Kazakcran Pecniybnukacel YKiMeTiHIH """ XalbIKThI )KYMBICTIEH KaMTy Typajibl"
Kazakcran PecnyOnukacbiaplH 2001 xputFbl 23 KaHTapAarbl 3aHbBIH I1CKE achIpy
KOHIHJET1 niapanap Typaabl" KayJIBICHI;

3) Kazakcran PecniyOomukacer YkiMmetiniH 2007 xputrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
Kexke xoHe 3aHIbI TYIFajJapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPIH TI3LIIMIH
OekiTy TypaJsbl" KayJIbIChIHBIH 1 O0eJIMiHIH 22 TapMarhl.

4. ATtanfaH MEMJICKETTIK KbI3METTi YCHIHATBIH MEMJICKETTIK OpTaHHBIH,
MEMIIEKETTIK MEKEMEHIH aTayhl:

Opaut kanacel okiIMJIITIHIH "JKYMBICTIEH KaMTy KoHE QJICyMETTIK Oaraapiamaiap
OemiMi" MeMIIeKeTTIK Mekemeci (Oyman opi - Oesim), MmekeH-kaibl: bateic Kazakcran
0O0JIBICHI, Opan KaJaachl, [IpuBok3anbHas Keleci, 85.

5. TyTBIHYIIBI aTaNaThIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY/Il asKTay HBICAHBI -
KYMBICCBI3 a3aMaTTap/Ibl €CEIKe KOO KOHE TIPKEY, TYPAKThl HEMECE yaKbITIIA, aKbLIbI
KOFaMJIBIK JKYMBICTApFa, OJICYMETTIK >KYMBIC OpBIHAApBhIHA JKOHE KOCiOM OKyFa
xKolngama oepy, KeniciM-mapT xKacacy.

6. MemiekeTTIK KbI3MET JKEKe TyJFajJapblHa KepCeTiJenl.
7. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCETYAET1 YaKbIT OOWBIHINA MIEKTEY Mep3iMaepi:

1) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KaKETTI Ky KaTTapjbl TarchipraH (TIPKEJreH,
TaJOH aJifaH CYTTEeH OacTair), MeMJICKETTIK KbI3METTI ajy YIIiH AJIEKTPOHIBIK Cypay
OepreH cyTTeH 0actan MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MEP3iMi - OTIHIIT OepyIili OapIIbIK



KOKETTI Ky’KarTapAbl TallChIpFaH Ke3eHHEH Oactam eH a3 yakbIT Mejmepi - 20
MUHYTTaH acmaynsl,

2) KaKXeTT1 KYKaTTap/bl TAllCBIpFaHHAH KEeiH Ke3eK KYTyTe eH y3aK yakpIT - 20
MUHYTTaH acmatims;

3) KyKaTtTapabl ajdFaH Ke3je Ke3eK KYTyre €H Y3aK yakKbIT - OJIapJbl TYPAKTHI,
KOFaM/JIBIK >KYMBICTapFa >KOHE JJIEYMETTIK JKYMBIC OpbIHJAapblHA HeEMece Kociou
TaspIBIKKa KKETTI KYKaTTapJbl TallCBIpFAaHHAH CYTTEH OacTam eCemKe aJbIHBIIM,
)KoJagaMa Oepineni - yaKbIT 20 MUHYTTaH acIiamabl.

8. MewmuaekeTTik KbI3MET TeriH KepceTiaenal.

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY CarachiHa KOHE KOJI JKETIMAUIITIHE KOWBIIAThIH
TajanTap Typajbl aKmapaT Ke3i - OyKapaiblK aKmapaT KypalaapblHIarsl aKmaparrap,
Opaun Kamacel oOKIMAITIHIH pecMmu caTel (Www. oral-akimat.kz). Oy cranmapt Opan
KaJlachl OKIMAITiHIH "JKYMBICTIEH KaMTy jKoHE oJIeyMeTTIK Oarmapiamanap Oesimi"
MEMJIEKETTIK MeKeMeciHiH | KabaTblHAarbl JoMi37eri KaObIpraja OpHaJlacKaH,
MEKEH-KaMBbl: Opan KaJachl, IIpuBok3anbpHad Kelieci, 85.

10. XKymebic kecteci - KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra neiiiH, AeMambIC *KoHE
Mepeke KyHAepiHeH Oacka KyHzaepi, y3umic yakeiThl caraT 13.00-14.30-ra neiiiH,
aTaJFaH MEMJICKETTIK KbI3METTI ajly YIIiH aJJIbIH-aia ’Ka3bUTy JKOHE JKelell KbI3MET
KOpCeTy KapacThIpBIIMaFraH.

11. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH YChIHBUIATHIH KOJIAMIIBI JKaFaainap:

1) Genmmene MeMJEKETTIK >K9HE OpBIC TUINEPIHIAE apbI3AapAblH YATLIEepi
KOpCEeTUITeH xKazy ycTenaepi MEH OPBIHJBIKTAP KOWBLIFaH;
2) kaOuHETTEpHAiH KachlHAAa KYTyre OPBIHABIKTAp KOWBUIFaH;

3) ka3 Me3ruiaepl TYpakThl TEMIIEpaTypaHbl CaKTay YIIIH aya Ta3apTKBIII
OpHamTacKkKaHt

4) ecik anmpIHAa Oanaiap MEH MyTeIeKTepIiH apOanapsl YIIIiH MaHIyC OPHATHUIFAH

5) epT Kayimnci3airi TajanTapbl CaKTaIFaH.
2. MeMIIEKETTIiK KBI3MET KOpCeTy TOpTioi

12. MeMJeKeTTiK KbI3METT1 aly YIIIiH, OHBIH 1IIiHAE KeHUIIIKTepl 0ap amammap
yIIiH KaXXeTTi KyXXaTTap MEH Tajamnrap Ti30eci:
1) KEKeE KYQIITIHIH (macnopThIiH);

2) eHOeK  KBI3METIH pacTaWThiH  KyXaTTapabl;

3) omeymeTTiK Xeke Kkoja Oepuiredi Typansl Kyoauiri (9XKK);

4) canweik TeseymiHiH Tipkey Hewmipi (CTH);

JKyMBbIC i37€T )KYPTeH ajiaM, OChl TapMarbIH/Ia CaHaMaJaHFaH Ky)KaTtTapaaH 0acka,
anFaH TaObICTaphl Typaibl (MOJIMJIEY CHUMATTHIHAAFBI) MOIIMETTEPHAlI KOCHI Oepei.



[leTenmikTep MEH a3aMaTTBIFBI KOK ajamMjap OyJaH 0acka, MIETEIAIKTIH
Kazakcran PecTyOnukachiHaa TypyFa bIKTUIPXAThIH JKOHE a3aMaTThIFbI )KOK aJaMHBIH
1K1 iCTep OpraHAapblHIa TIPKEIreHi Typanbl Oenrici 0ap KyodiriH YCBHIHAJBL.

OpanmaHap XaJIbIKTBIH KOIIi-KOHBI Moceseepl )KOHIHIET1 YOKIJIeTTI OpraHHbIH
ayMaKTBhIK opranmapsl OepreH opajaMaH KYyQJITiH YCBHIHAIBI.

13. MeMiekeTTiK KbI3METTI ally YIIIH TOJTBIpyFa OJaHKTep OepiaMeii.

14. MeMJeKeTTIK KbI3METT] aly YIIIH KaXeTTl KYXKaTThl TalChIPaThIH JKayaIlThl
aJaMHBIH KaOMHETIHIH MEKEH-Kaubl MEH HOMIpIi:
06JIIMHIH KYMBICIIEH KaMTYy >KoHE €HOEK KaTbIHACTap CEKTOPbI, MEKEeH-kaibl: Opain
Kamacel, [IpuBok3anpHas kemieci, 85, N 10,12 xabunerrep, Tenedonsl: 54-64-63.
15. TyTbIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METT1 ally YIIIH OapiibIK KaKeTTI KY>KaTTapibl
TalChIPFAaHBIH PACTANUTHIH KY)KAaT - >KYMBICCHI3ApPIbIH KY)KAaTTapblH KaObUIIaraH
CEeKTOp MaMaHJaphbl, OHBIH OapJIbIK MAJIMETTEepl Oazara €HTI3UITeHIH XabapJiaiasl
XKOHE IKYMBICKAa HeMece KociOum OKyFa Oapyra xojjama YCBIHBLIAJIbI.

16. KpI3MeT KOpCETy HOTHXKECIH KETKi3y TOCUIl - KYMBICCHI3APABIH JKEKe
KOJIBIKKAH Ke31H1e MaMaHaap KOPBITHIHIBICHIH xabapraibl.

XKyMmbicchi3 azaMaTTapibl €CemnKe KO0 JKOHE TIpKEey Typajbl aKmapaTThl
AJEKTPOHIBIK TIOIITa HEMece CaWT apKbUIBl JKi0epy KapacThIpblIMaraH.

17. MemJiekeTTIK KbI3MET KOPCETY Al yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece 0ac TapTyra
HEeTi3JAeMeNepIiH TOJBIK T130€eci:
1) ocel cTaHmapTThiH 12 TapMmakmachlHIAa KOPCETIATEH MEMJICKETTIK KbhI3MET
KepceTy  YIIIH  KaXeTTi  KyXarTtap  Ti30eCiHIH  TOJBIK  OOJIMayHhl;
2) Ky)KaTTapaarskl aKapaTThIH TOJBIK HEMECe HaKThl 00IMayHhl.

3. XKyMEIc KaFuaaiapsl

18. bemim MmamaHaapbl )KYMBIC OapBICHIH/IA MBIHAH/IAW KaFUIaTTapabl OACIIIBUTBIKKA
anaapl: CHIMAWBUIBIK, KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET Typalsibl YKaH-aKIapaTThiH
CaKTaJTyblH, KOPFATYbIH )KOHE KYIHUSUTBUIBIFBIH KAMTaMacChI3 €TY.

4. JXyMBIC HOTIDKENIEPi

19. TyThIHyIIBIIApPFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNIepi ockl CTaHaapTKa
KOCBIMITIaZIaFbIFa COMKEC cama »oHE KOJDKETIMIIUIIK KOPCETKIITEPIMEH OJIIEHE/I].
20. MeMJIeKeTTiK KbI3BMET KOPCETETIH MEMIJICKETTIK OpPTaHHBIH >KYMBICHI
OarallaHaTBIH MEMJIEKETTIK KBI3BMETTEPIIH cama »J>KOHE KOJ JKETIMILIIK
KOPCETKIIMTEPIHIH HBICAHAIBI MOHIH KbIJI CAWBbIH apHAWBI KYPBUIFAH KYMBIC TOITAPHI
OekiTel.



5. IllaremMpany TOpTiOi

21. YokineTTi naya3bIMIbl alaMAapIblH OPEKETIHE (OPEKETCI3/IrHE) MaFrbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFBIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpraHHBbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJFaHbIH TeJle(QOHBIHbIH, KAaOWMHETIHIH HOeMIpi:

1) TyTeIHYIIBI erep OeJliM MaMaHJapbiHa IIaFbIMJIAHFAH JKaFaaimaa, OeiMIHIH
0acThIFbl IIAFBIMAAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, IIAFBIM JalbIHIAYFA JKOPJEM KOpceTe/l,
MekeH-xkaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbrHas kermieci, 85, N 27 kabuHeT, Tene(OHbI:
51 -06 -0 6 ;

2) TyThIHYyUIBI erep OeniM OacThIFbIHA IIAFbIMJAHFAH Kargaiga Opan Kajiacsel
OKIMIHIH aImapar KeTeKIIiCl MaFbIMIaHy TOPTiIOIH TYCIHJIpIMN, IIaFbIM JaibIHAAYFa
XKOpAEM KepceTei, MeKeH-kaiibl: Opain kanacel, JlocTeik-Jpyx06a nanreuibl, 182/1, N
21 KabuHerT, TenedoH: 51-36-85.

22. HlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH
KaOMHETIHIH HOMIpI:

1) mareIMIap TOIITa HEMECE KOJIMa-KOJI, KEHCE - apKbUIbl 06JIIM 0aCTHIFBIHBIH
aterHa Opan Kanackl OKIMIITIHIH "JKYMBICTIEH KaMTy JKOHE dJISyMETTIK Oarmapiamanap
OeyrimMi" MEMIJIEKETTIK MEKeMeciHAe KaObUIgaHalbl, MeKeH-Kaibl: Opan Kajachl,
[IpuBok3anpHass kemeci, 85, N 27 kabuner, Tteaedon: 51-06-06;

2) mareIMap TOIITa HEMece KOJIMa-KOoJI, KEHCe - apKbLIbl Opat KajdaiablK oKIMiHIH
ammapartblHaa KaObUTIaHa eI, MeKeH-kaibl: Opan Kamacel, JlocTeik-/pyx0a TaHFBLIBI,
182/1, N 21 KaOuHET, tenedoH: 51-36-85.

23. lllarpIMHBIH KaOBUITaHFAHBIH PACTAaWTHIH KYKATTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
*az0arra KYyTiHylH Kipic *KypHaJbIHA TIPKEI, TIPKEY Typalibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKe MocelieciMeH KaObuiay OoibIHINA KaObLIay YaKbIThI KOPCETUITeH KapTouka
Oepineni. 3aHHamaja OENTIJIEHTeH TOPTININEH OepuUIreH MIaFrblM MIHJETTI TYpJe
KaObLIIayFa, TIpKeyre, )koHe KapayFra katansl. Kapay mepsimi 15 KyHTI30emiK KyH.
[[TarpIMHBIH Kapady OapbiChl Typalibl MAJIIMETTEpiH OejiMHEH Ouryre Oojajbl,
MekeH-kaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3ansHas kereci, 85, N 27 kabuner, Tenedon: 51-
06-06.

6. baitaHbIC aKmapaThl

24. bainaneic momiMmertepi: TyTeiHymbUIapabl KaObuigay Opan Kajgachl
okiMairinin "JKyMBICTIEH KaMmMTy >KOHE OoJIeyMeTTIK Oarjmapiamanap Oeimi"
MEMJICKETTIK MEKEMECIHJe OCNTJIEHIeH J>XYMBIC KECTeCiHe COMKec Kypri3uieni.

1) benim 0acTHBhIFBH:
Mexken-xaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbHas kereci, 85, N 27 kabuneT, TenedoH:
8(7112)51-06-06, xymbIc KecTeci: KyH caifbiH caraT 9.00-18.30-ra aeiiiH, aemanbic



KOHE MEpeKeNliKk KyHAep/aeH Oacka, Tycki y3utic carar 13.00-14.30-ra npeitin. XKeke
cypakrap OoiibiHIIa KaObugay: >kyma kyHi caraT 9.00-13.00-re aeiiiH, MepeKkemik
KYHIEepaeH backa;
2) 6enim OacCTBHIFBIHBIH opeiHOAcaphl:
Mexken-xaiibl: Opai Kanacel, [[puBok3ansHas kemeci, 85, N 27 kabuner, TenedoH:
51-87-45, xxymbic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra AeliiH, JeMajbiC KoHE
MepeKeIiK KyHaep/ieH 6acka, Tycki y3utic carat 13.00-14.30-ra neitin. XKeke cypakrap

OoifpiHIIa KaObuImay: ceiicenOi, Oeiicen61 kynaepi carat 9.00-13.00-re neitiH,
MEepeKellik KYHIEpPACH backa;
3) 6emiMm 0aCTBIFBIHBIH OopbIHOAcaphl:

Mexken-xaiibl: Opan kanackl, [IpuBok3anbHas kereci, 85, N 27 Genme, TenedoH:
51-64-33, xxympIc Kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra acHiH, JeMajbiC JKOHE
MepeKeliK KyHaep/ieH 6acka, Tycki y3utic carar 13.00-14.30-ra aeitin. XKeke cypakrap

OoitbiHIIa KaObu1Aay: ayHceHO1, ceiicenOi kynaepi caratr 9.00-13.00-re neiiin,
MEepeKeIiK KYHIEpPIACH backa;
XKorapbl TypFaH yillbIMIapablH OalllaHbIC MAJIIMETTEpI:

1) "bateic Ka3akctan OONBICTBHIH KYMBICIIEH KaMTy JXOHE JJIEYMETTIK
Oarmapyamanap/ibl YHJIECTIpy JenapTaMeHTI" MEeMIIEKETTIK MEKeMeCl MEKEH-)Kaibl:
Opan kamacel, Capaimbik kemeci, 46, N 201 xabuner, Temedon: 51-25-83;

2) Opan KaJiacbl OKIMIHIH anmnapatsl:
Mexken-xaiibr: Opan kanacel, Jlocteik-/{pyx6a gqanreutel, 182/1 N 10 "a" xabuner,
TenedoH: 51-36-85.

25. KocbiMila aknapat: 0eJiiM COHBIMEH KaTap Kelecl MEMJIEKETTIK KbI3MET

TYpAEepiH KepceTemi:

1) 18 xacka gedinri 6ananapel 6ap ordachUlapFa MEMJICKETTIK JKOpJieMaKbliap
TafrausHIaAY ,;

2) MEeMJEKEeTTIK arTayJbl oJIEyMETTIK KOeMEK TaralblHaay;

3) MarepuannblK KaMTaMachl3 €Ty YIIIH KyXaTTap peciMiaey;

4) >KepriTiKTi OKIJIETTI OpraHaap/IbIH IIeIIiMaepl OOMBIHIIIA MYKTaX a3aMaTTapablH

KEKEeJEereH caHaTTapblHA OJEyMETTIK KOMEK TaralblHIay JKOHE TeJey;

5) KyMBICCHI3  a3aMmaTrTtapra aHbBIKTama Oepy;

6) Myreaekrepre nNpoTe3AiK -OpPTONEAHSUIbIK KOMEK YChIHY YIIIH KYXXaTTapibl

peciMugey;

7) TYPFBIH yi KOMET1H TaFaWblHIAY ;
8) MmyrenekTepai Cypao-TuqQIIOKypailapMeH KoHEe MIHJETTI TUTUCHAJBIK Kypaiiap
6 e p y
9) Cemeil sApONBIK ChIHAK MOJUTOHBIHAA SIAPOJIBIK ChIHAKTAPABIH CallapblHaH
3apaarn IeKKEH azaMaTTapbl TipKey KOHE ecemnke any;

10) myrenekTep yiiHz€e, OHBIH 1MI1HAE O6r/ie aaMHbIH KYTIMIHE KOHE KOpJIEMIHE



MYKTaX MyTreieKk Oanajapra OJlIeyMETTIK KOMEK KOpCeTyre apHalfaH Ky)KaTTap.bl

peciMagey

benimuing cenim tenedonsl: 51-06-06.

"XKyMbIccBi3
KO0 KOHE

KOChIMIIIAa

azamMaTtTapasbl
Tipkey"
KbI3MET KepceTy

€cemnKe
MEMIEKETTIK

CTaHOApPpTBIHA

Kecre. Cana >xoHe KODKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

Cara jxoHe KOJDKETIMIUTIK KepceTKimTepi

1
1. Mep3imaimiri
1.1. KyXaTTap/abl TalChIpFaH CYTTEeH Oacrtar

OenrineHreH Mep3iMzie KbBI3METTI YCBHIHY
OKHUFaapbIHbIH % yiieci

1.2. xpi3Mer amynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
aCMalThIH YaKbIT KETKEH TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (
yuieci)

2. Camnacsel

2.1. KpI3METTi YCBIHY YpIICiHIH camnacbiHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapAbl Jiaya3bIMAbl TYJIFa AYPbIC
paciMereH xKaraalaslH (KYpPri3iireH TejaeMiaep
, ecen albIpBICyTap XxoHe T.0.) % (yieci)

3. KomxkeTiMaimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TOPTiOiI Typaisl camara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yiect)

3.2. TYTBIHYIIBI KYKATTap/bl AYPHIC TONTHIPFAH
JKoHe OipiHIII PeTTeH TalCHIPFaH OKUFaapIbIH
% (ymeci)

3.3. UWHTEpHET apKbUIBI  KOJKETIMII
KbI3METTEepiHiH akmapar % (yieci)

4. lllarprmMpany ynepici

4.1. KbI3METTIH OCBHl Typi OOWBIHIIA KbI3MET

KOPCETUITeH TYTHIHYIIBLIAP/IBIH KAl CAHEIHA
HETi3[IeNTeH MarbIMAapabIH % (yieci)

4.2. OenrineHreH Mep3imlie KapajiFaH >KoHE
KaHaraTTaHbIPBIIFaH Heri3nesrex
IIareIMAapAbIH % (yieci)

4.3. marsIMAaHyABIK KOJIJAHBICTAFBl TOPTIOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH % (yieci)

4.4. warpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

5. ChImaibUIBIK

KepceTkimTiy
HOPMAaTHBTIK MoHI

Kepcerkimrin kemneci
JKBUIAAFbl  HBICAHAIIBI
MOHI

3

KepcerkimTiH ecenti
KBUIIAFBl aFbIMIAFbI
MOHI

4



5.1. KbI3METKEpJEpAiH CHIMaWbUIBIFbIHA
KaHaFaTTaHFaH TYTBIHYIIbUIApABIH %o (yieci)

Opan KaJjgacbl OQKIMOITIHIH
2008 K Bl JI F Bl 10 coyipnaeri
N 993 KayJblChIMEH OekiTinTeH
2 KOCBIMIIIA

"CeMeil AOpONBIK CHIHAK IOJMTOHBIHAA AAPOJIBIK, CHIHAKTAP ABIH
caJlIaphIHAH 3apjall MIeKKeH a3aMaTTapabl TipKey JKoHe
€CeIKe ay" MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy

CTaHJapThI

1. XKamms1 epexenep

1. MemiieKeTTIK KbI3METTIH aHbIKTaMachl - CeMel SApOosbIK ChIHAK MOJUTOHBIHAA
SIIPOJIBIK CHIHAKTAPBIH CaJlIapblHAH 3apJal IIEKKEH a3aMaTTapbl TIpKEy JKOHE
ecemnkKe a ny

2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI - >KapThbLiaii
AaBTOMAaTTAaHABPBHIIFAH.
3. MewmiekeTTiKk KbI3MET TOMEHJIerl HeriziHjae KepceTiaemdl:
1) Kazakcran PecmybnukacelHblH "CeMelt SApONBIK CHIHAK ITOJIUTOHBIHIAFbI
SJIPOJIBIK ChIHAKTAPBIH CalapblHAH 3apJal HIEKKEH a3aMaTTapibl dJIEyMETTIK KOpFray
Typans" 3aHbBIHBIH 12 0aOHb;
2) Kazakcran PecnyOnukacer YkimeriniH 2006 xbutebl 20 aknangarsl N 110 "
Cemeii SAPONBIK ChIHAK MOJIMTOHBIHAFHI SIPOJIBIK CHIHAKTAPBIH CallIapblHAH 3apIall
IIEKKEH a3amaTTapra OIp»KOJIFbI MEMJIEKETTIK aKiajail eTeMakbl TeJeyaiH Keulip
Macenenepi Typanb" KayJbICH;

3) Kazakcran PecniyOomukacer YkiMmetiniH 2007 xputrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
Kexke xoHe 3aHIbI TYIFajJapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3SMETTEPiH TI3LIIMIH
OekiTy Typassl" KayJbIChIHBIH 1 O0esiMiHIH 23 TapMarhl.

4. AtanraH MEMJIEKETTIK KbI3METTI YCHIHATBIH MEMJIEKETTIK OpTaHHbBIH,
MEMJIEKETTIK MEKEMEHIH aTaybl - Opai Kamachl 9KIMAITIHIH "YKyMbICIIEH KaMTy >KoHE
oJIeyMETTIK OarmapiaMaiiap 6emimi" MEMIIEKETTIK MeKeMeciHiH (OyaaH opl - 0elim),
MekeH-xkalbl: bateic Kazakcran obibickl, Opan kanacel, [IpuBok3anbHas kereci, 85.

5. MemJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY/Il asKTay HbICaHbl (HOTHXkeC]) - CeMel sIpOIIbIK
ChIHAK TIOJIMTOHBIHAA SAPOJIBIK CHIHAKTAPJbIH CalllapblHaH 3apJam IIeKKEH
azamaTTapra OIp»KOJIFBI MEMJICKETTIK aKilajail eTeMaKbl TOJEYy VIIIH TIPKEY KOHE
ecemnkKke any

6. MemMiekeTTik KbI3MET JKEKe TyJFalapblHa KepCeTilenal.



7. MemeKeTTiK KbI3MET KOPCETYAETl YaKbIT OOUMBIHINA MIEKTEYy Mep3iMaepi:

1) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KaXKEeTTl KyXKaTTapiAbl TalChIpFaH (TIPKENreH,
TaJOH aJifaH CYTTEeH OacTar), MeMJICKETTIK KbI3METTI ajy VIIiH AJIEKTPOHIBIK cypay
OepreH CyTTeH OacTan MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi - ©TiHII Oepylii OapibIK
KOKETTl KYy’KaTTapJbl TalChbIpFaH KE€3€HHEH OacTtam eH a3 yakbIT meumepi - 20
KYHT130enik KYH,;

2) KaXeTT1 Ky>KaTTap/ibl TallCbIpFaH Ke3je (TipKey, TaJlOH ally Ke31HJI€ JKoHE T.C.C.)
KE3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CayalJibl KaJlbIITaCThIpyFa pyKcaT OEpuUIreH eH Yy3aK
yaKBlT - 20 MUHYT,

3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHIEe KY>KaTTapHbl ajJFaH Ke3Je
KE3eK KYTyre pykKcar OepuUIreH €H Y3aK YakbIT, GailiblH pyKcaT OEpuUIreH *KoFrapbl
MeNmenpi - 10 MUHYT.

8. MemiekeTTiKk KbI3MET KOpCeTy TEeTlH JKYy3ere achIpbliaabl.
9. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY CalachlHA KOHE KOJI )KETIMJIUTITIHE KOUbLIAThIH
TajanTap Typajbl aKknapaT Ke3l - OyKapaiblK aknapaT KypajlaapblHIarbl akaparrap,
Opan kamacel OKIMAITIHIH pecMu calTel (wWww. oral-akimat.kz). Oyn crangapt
OeniMHiH 2 KabaTbiHAa, N 20 kaOMHETTIH *KaHBIH/Ia OpHAJACKaH, MEKeH-x)aibl: Opan
KaJIacCHhl, I[IpuBok3anbHas Kollecl, 85.

10. XKywmebic kecteci - kyH caiibid, caraT 9.00-18.30, nemanbic xoHE Mepeke
KYHJAepiHeH Oacka KyHaepi, y3imic yakeiTel 13.00-14.30, atanraH MEMJIEKETTIK
KbI3METTI ajly YIIIH alJblH ajla >Ka3bUly JKOHE JKelIell KbI3MET KOpCETy
KapacThpbIMaraHt.

11. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILUIH YCHIHBUIATBHIH KOJIAMIIBI JKaFaaiiap:

1) OenMene MEMIIEKETTIK >KOHE OpPBIC TULAEPIHIE apbI3apiAblH YIATIIepl
KOPCETIATreH xKazy ycTenaepi MEH OPBIHABIKTAD KOWBIIIFaH;
2) xaOuHETTEepIiH KachlHIAa KYTyre OpBIHIABIKTAp KOWBIIFaH;

3) ka3 Me3ruiaepl TYpakKThl TEeMIIEpaTypaHbl CaKTay YUIIH aya Ta3apTKbIII
OpHamTacKkKaHt

4) ecik anaeIHAa O6aanap MeH MYyTreJeKTep IiH apOajapsl YIIiH MaHIyC OpHAThUIFaH

5) epT Kayirci3airi TaranTapbl CaKTaIFaH.
2. MeMiiekeTTiK KbI3MeET Kepcery TopTioi

12. MeMJleKeTTiK KbI3METTI ajly YIIiH, OHBIH 1IIIHJIE )KEHUIIIKTepl 0ap amamaap

YUI1H KaXeTT1 KyXxaTtTap MEH Tajanrtap Ti30eci:

1) © T 1 H 1 1m ;

2) "CeMeit SApOIBIK ChIHAK MOJTUTOHBIH/IAFBI SAPOJIBIK ChIHAKTAPIBIH CajlIapblHAH
3apJam  IIeKKEH a3aMaTTapabl oJeyMETTiK Koprai Typansl" Kazakcran



PecniybnukaceiabiH 1992 butebl 18 skenTokcaHmarbl 3aHbIHIA OSITUICHTCH TOPTINICH
oepinren, Cemel SOpOJIBIK CBHIHAK TTOJUTOHBIHAAFBI SIPOJIBIK ChIHAKTAPIBIH
caJlapbIHaH 3apjan MIETYIIHIH )XeHUIIIKTEp KOHE 6TeMaKbl ally KYKBIFBIH PacTailThIH
K y 9 1 1 K ;

3) Myparat aHbIKTamaJlapbl, XaJbIK JENyTaTTapbl CEJIOIbIK, KEHTTIK (aybUIJbIK)
KEHECIHIH, TYpFhIH-YH-NIalijanany OackapMalapbIHbIH, Yii OacKapMallapbIHbIH, KEHT,
aybll  (ceno), aybUIAbIK (CEJIOJIBIK) OKpPYr OKIMIEpPiHIH, TMOTep Huenepi
KOONEpPAaTUBTEPIHIH aHBIKTaMallaphl;

4) eHOEeK KiTammachsl;
5) oKy OpHBIH OIiTipreHi Typajdbl JHUIJIOM;
6) OcKepwH ouner;

7) Tyy Typaibl KyolliK, opTa OUTiM TypaJibl aTTeCTaT, HEeT13T1 MEeKTENTI OITipreHi
TYyDpai sl KYyoumicx.

13. MeMJeKeTTIK KbI3METT] ally YIIIH KaKETT1 OiaHKTep OepeTiH OpbIH (OTiHIII
HBICAHJAPhI J)KOHE T.C.C.) - OTIHIII OJaHKiIepi 6eaiMHIH 2 KabaTbiHaa, N 20 kaOuHeTTe
Oepineni, wekeH-xkakbpl: Opan Kanacel, I[IpuBok3anbHas kemieci, 85.

14. MemiekeTTiK KbI3METTI ajly YIIIH Ka)XeTTi TOJNTHIPbUIFaH OJaHKiIep],
OTIHIIITEp MEH 0acka Ja KYXKaTThl TalCbIpaThIH *ayanThl aJaMHbIH KaOWHETIHIH
MEKeH-kaiibl MeH HeMmipi - Opan kanacel, [IpuBok3ampHas kemieci, 85,
MEKeH-)KalbplHAa OpHajlackaH OemimHiH N 20 OenMeciHgeri MamaHuaap.

15. TYTBIHYIIIBI MEMJICKETTIK KBI3METT] aJIy YIIH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 aJIFaH KYHI 0ap OapJiiblK KaKeTTI KYKaTrTapJbl TalChIpFaHbIH PacTalThIH
KY’KaTThIH aTaybl MEH HBICAHBl - MEMJIEKETTIK KbI3METTI TYTHIHYIIBIHBIH ©TiHIIII
OTIHIIITEPAl TIpKEY KiTaObIHA >Ka3bLIaJbl, OTIHIIITIH KAOBUIJAHY YaKbITHI TypaJibl
xabapnama bepinent.

16. Kpi3MeT KopceTy HOTHIKECIH KETKI3y TOCUIl - TYTHIHYIIBIHBIH KEKe Kemyi.
BipxosnFel akiianail eTeMaKbIHBI alIyIIBIHBI TIpKEY KoHE ecernke any N 20 6enmerne
Kyprisimengi

17. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYll yaKbITIIIa TOKTaTa TYPy HEMECe MEMJIEKETTIK
KbI3METTI  YChbIHyJaH Oac TapTy HEri3JeMeJepiHIH  TOJBIK  TI3IMI:

1) ocwl cTaHmapTThiH 12 TapMmakiiachlHIa KOPCETIITEH MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTy  YIIIH  KaXeTTl  KyXarTap  Ti30eCiHIH  TOJBIK  OOJIMayHhl;

2) oTiHIII Heci OYPHIHFBI )KYMBIC OPHBIHAH HEMECE TYPFaH KEPiHEH OIpKOJIFbI
KOpAEMAaAKBI ajJran XKargaupga;,

3) KepCeTINTeH pan0aKTUBTIK JaCTaHyFa YIIbIpaFraH ailMaKkTapaa TOJBIK O1p JKbLT
TYpMaraH arJanja.

3. XKymBIC KaFruAaTTaphl



18. beniM MamMaHIapsl )KYMBIC OapbICHIH/Ia MBIHAH 1Al KaFugaTTapabl OaCIIbUIBIKKA
ayajpl: ChIMANBUIBIK, KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3MET TyPaJIbl KaH-)KaKThlI aKIapaT
Oepy, TYTBIHYIIBI KYKAaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typajlbl aKHIapaTThlH CaKTadyblH,
KOPFaTybIH KOHE KYIHUSITBLIBIFBIH KAMTaMacChI3 €TY.

4. JXyMEIC HOTIDKENEpi

19. TyTeIHyIBUIApFa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy HoTHXkKenepl ockl CTaHaapTKa
KOCBIMIIIaJaFblFa COMKEC cara >KOHE KOJDKETIMIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIEHEI].
20. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpPraHHBIH >KYMBbICHI
OarallaHaThlH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPAIH cama JKoHE KOJ JKETIMIUIIK
KOPCETKIIMITEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CAlbIH apHAMBl KYPBUIFAH KYMBIC TONTAPHI
oexiTel.

5. llaremMpany TopTiOi

21. YokineTTi naya3bIMIbl aIaMAapIblH OPEKETIHE (OPEKETCI3/IIrHe) MarbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFBIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpraHHBbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJFaHbIH Tele(QOHBIHBIH, KAaOWMHETIHIH HOeMIpI:

1) TyTeIHyIIBI erep OeyiM MaMaHAapblHA MIAFRIMAAHFAH KaFmaiaa, OeaiMiHIH
0acThIFBl MIAFBIMIAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, IIaFBIM JalbIHAAYFa JKOpJEM KepceTe/l,
MekeH-xkaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbhas kemieci, 85, N 27 kaOuHet, TeneoHbI:
51 -06 -0 6 ;

2) TYTBIHYUIBI erep OeniM OacThIFbIHA IIAFbIMIAHFaH *karaaiiga Opan Kanacel
OKIMIHIH ammapar >KEeTEKIIICl MaFbIMIaHy TOPTIOIH TYCIHAIPIN, MIaFbIM JalbIHAAYFa
XKOpAEeM KepceTeli, MekeH-kakibl: Opain kanacel, JlocTrik-Jpyx06a nanreuibl, 182/1, N

21 kKaOuHET, TenedoH: 51-36-85.
22. HlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHBbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH
KaOUMHETIHIH HOMIpI1:

1) marpiMaap momTa Hemece KOJIMa-KoJl, KeHCE - apKbUIbl 060711M OacCThIFBIHBIH
aTeiHa Opan Kanacel oKIMIITIHIH "YKYMBICTIEH KaMTYy JKOHE QJICYMETTIK Oaraapiamanap
OesrimMi" MEMIIEKETTIK MEKeMeciHAe KaObUIgaHaapl, MeKeH-Kaibl: Opan Kajachl,
[IpuBok3anbHas kemeci, 85, N 27 kabuner, Ttenedon: 51-06-06;

2) marpIMap MOINTa HEMEece KOJIMa-KoJ, KeHCe - apKblIbl Opai KalaablK oKIMIHIH
anmnapartblHJa KaOblU1IaHa b, MeKeH-kaibl: Opain kanacel, JlocTeik-Jpyx0a TaHFbLIbI,
182/1, N 21 KaOuWHET, TelnedoH: 51-36-85.

23. lllarpiMHBIH KaObUITaHFAHBIH PACTAaWTBIH KYKAaTTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
’az0amia KYT1HY1H Kipic )KypHaJbIHA TIPKEN, TIPKEY Typajibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKe MocelieciMeH KaObuiay OOWBIHINA KaObLIAay YaKbIThl KOPCETIITeH KapTouka
Oepineni. 3aHHamana OeNTUIEHreH TOpTINNEeH OepuIreH IIarbiM MIHJETTI TYpAe



KaObUIIayFa, TIpKeyre, )koHe Kapayra xkaTtaabl. Kapay mep3imi 15 kyHTI30emiK KYH.

[larpIMHBIH Kapayly OapbiChl Typajbl MOJIMETTEpiH OesliMHEH Oinyre OoJajsl,

MekeH-kaibl: Opan kanacel, [I[puBok3anpHas kerieci, 85, N 27 kabuner, Tenedon: 51-
06-06.

6. baitnaHbIC aKmapaThl

24. bannausic MOJTiIMEeTTepli:
TyreiHyIIBUTIApABl KAOBUIAAY OOJIIMHIH JKYMBIC KECTECIHE COMKEC >KYpriziieni.
1) Oenim 0acTBh FBH:
Mexken-xabibl: Opan kanacel, [IpuBok3ansHas 85, N 27 Oesnme, KaObLigay
0eIMEecCiHIH TeneoHm 51-06-06.
Kympic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra aeiiiH, 1eMalbIC dKoHE MEPEKEIiK
KyHaepaeH Oacka, tycki y3imic 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrtap OoifbIHIIA
KaObuiay: xkyma kyHi carat 9.00-13.00-re ngeiiiH, MepekesiK KyHAEpJeH Oacka.

2) 0emim 0acCTBIFBIHBIH opbIHOAacCapshl:
Mexken-xatipl: Opan kanacel, [IpuBok3ansHas 85, N 27 Genme, KaObLgay
0eNIMECIiHIH Tened oHBI 51-06-06.

Kymbic kecreci: kyH caitbia caraT 9.00-18.30-ra neiiiH, AeManbIC xKoOHE MEPEKETIK
KyHaepaeH Oacka, tycki y3umic 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrtap OoiibIHILIA
KaObL1ay: copcenbi, Oeiicen6i kyHumepi carat 9.00-13.00-re neitiH, MepeKemik

KYHAEpAECH Oacka.
3) 6enim 0acCTBHIFBIHBIH opbsiHOAcCapHhl:
Mexken-xabipl: Opan Kanacel, [IpuBok3anpHas 85, N 27 Genme, KaObLaay
0eNIMECIHIH Tened oHBbI 51-06-06.

JKympic kecteci: KyH caifbiH carat 9.00-18.30-ra aeiiiH, 1eMabic KoHE MEPEKeIiK
KyHaepaeH Oacka, tycki y3umic 13.00-14.30-ra neiiin. XKeke cypakrtap OoifbIHILIA
KaObuIAay: nyihcen6i, ceiicen6i kynaepi carat 9.00-13.00-re geiiiH, Mepekemik
KYHIEpaeH OackKa.

XKorapel TypraH yHUBIMHBIH OalJdaHbIC MOJIMETTEpi:

1) Memnekettik Mmekemeci "batpic KazakcTan 0OIBICTBIH )KYMBICTIEH KaMTY JKOHE

OJIEYMETTIK OarmapiaamManapbl y#iecrtipy nemapramMeHTi"
Mexken-xaiibl: Opan kanacel, Capaitimbik kemieci 46, N 201 6enme, baiinanbic
TeanedoHBHl: 51-28-83.
2) Opan KaJiacbl OQKIMIOITL:

Mexken-xaiibl: Opan kanacsel, Jlocteik-Jpyx6a nanrbuisl, 182/1 N 10 "a" 6enme,
TenedoHBH : 51-36-85.

25. Opan kanacbl oKIMAITHIH "JKYMBICIIEH KaMTy >XKOHE OJEYMETTIK
OarmapiaMamap Oemimi" MEMJIEKETTIK MEKEMECIMEH TOMEHJIETiIe KOoChIMIIa



KBI3METTE]P KepceTimenai:
1) 18 xacka geiinri 6ananapel 6ap ordachUiapFa MEMIJIEKETTIK JKOpJieMaKbliap
TafrausH HIaAY
2) MEeMJEKEeTTIK arTayJbl oJIEyMETTIK KOeMEeK TaralbiHaay.
3) yiime TopOumeseHEeTIH KOHE OKUTHIH MyreAeKk OanajapAbl MaTepUaIbIK
KaMTaMachl3 eTy YUIilH KYyXXaTTap pecimaey.
4) >KepruliKTl ©KUIETTI OpraHapAblH HemiMaepl OOMbIHIIA MYKTaX a3aMaTTap/IblH
KEKeJereH caHaTTapblHAa OJEYMETTIK KOMEK TaralblHIay JKoHE Teley.
5) KYMBICCHI3 a3zamMaTTapIbl €CENKEe KO JKOHE TIpKey.
6) OKYMBICCHI3  a3aMmaTTapra aHbBIKTamMa Oepy.
7) MyrenexkTepre MnpoTe3aiK-OpTONEAUsIIBIK KOMEK YChIHY YIIIH KY>KaTTapbl
peciMagey
8) TYPFBIH y# KOMET1H TaFrabplHIAY.
9) myrenekrepi cypao-TU(GIOKYpaIAapMEH KOHE MIHAETTI TMTUEHANBIK Kypaaap
6 e p vy
10) myrenekTep yiiHae, OHBIH 1IiHE O6r/ie aJaMHbIH KYTIMIHE KOHE XKIPAEMIHE
MYKTaX MYrefieKk Oananapra oJe€yMETTIK KOMEK KOepCEeTyre apHajfaH Ky)KaTTapabl
peciMuagey
benimuing cenim tenedonsl: 51-06-06.

"Cemen AP OJIBIK CBIHAK MOJUTOHBIHIA
SIAPOJIBIK ChIHAKTapAblH canapblHaH 3apaan
IMIEKKEH azamMaTTapabl TIpKey KOHE €CEeIlKe any"
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCETY CTaHJAapThliHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana xoHe KODKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

. KepcertkimTin kenmeci Kepcerkimrix ecenti
Kepcerkiurin

Cara jxoHe KOJDKETIMIUTIK KOPCeTKIITepi . .
HOPMATHBTIK MOHI

KBUIJAFBl  HBICAHAJBl  KBUIAAFbl aFbIM/IAFbl
MOHI MOHI

1 2 3 4
1. Mep3imminiri
1.1. KyKaTTapasl TalCBHIpFAaH CYTTCH OacTar

OenriieHTeH Mep3iMae KBI3METTi YCHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % yiieci

1.2. xpi3Mer anmynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
ACIAWTBIH yaKbIT KETKEH TYTHIHYIIbIIAPABIH %o (
yuteci)

2. Camacsl

2.1. KBI3METTI YCBIHY YpIICiHIH camacbiHa
KaHaFaTTaHFaH TYTBIHYIIBUIApABIH %o (yieci)

2.2. KyKaTTapAsl Jlaya3bIMIbl TYJIFa AYpPHIC
paciMIereH xKaraalplH (KYpri3iireH TeaeMiep
, €cen albIpBICyIap skoHe T.0.) % (yieci)



3. KomxkeTiMaimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TOPTiOiI Typaisl camara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH %o (Yi1eci)

3.2. TYTHIHYIIBI KYKATTapbl AYPHIC TONTHIPFAH
JKoHE OipiHIII PeTTeH TalCHIPFaH OKUFaJIapIbIH
% (ymeci)

3.3. UWHTEpHET apKBUIBI  KOJKETIMII
KbI3METTEpiHiH akmapar % (yieci)

4. lllarprmMpany ynepici

4.1. KbI3METTIH OCBHl Typi OOWBIHINA KHI3MET

KOPCETUITCH TYTHIHYIIBLIAP/IBIH KaJIbl CAHBIHA
HETi3/IeNTeH MarsIMAapabH % (yieci)

4.2. OenrineHreH Mep3imzie KapaliFaH >KoHE
KaHaraTTaH/bIPBLIFaH Heri3nenrex
IIareIMAapabIH % (yieci)

4.3. marsIMAAaHyABIK KOJIJAHBICTAFBl TOPTIOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbLIAPABIH % (yieci)

4.4. mwarpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yieci)

5. ChInaibUIBIK

5.1. KBI3METKEpIEpAiH CHIMABUIBIFEIHA
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH %o (yieci)

Opan KaJjgacbl OJKIMIOITIHIH
2008 % Bl JI F Bl 10 coyipnaeri
N 993 KayJblChIMEH OekiTinTeH
3 KOCBIMIIIA

"MyreznexTepre NpoTe3aiK-OpTONEIUIIBIK
KOMEK YCHHY YIIiH KyKaTTapasl paciMaey"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY

CTaHAApPTHI

1. XKamms1 epexenep

1. MewmnekeTTiKk KbI3METTIH aHBbIKTamachl: Myreaexkrepre
OpPOTE3AIK-OPTONEAUSIIBIK ~ KOMEK  YCBbIHY YIIIH  KY)KaTTapabl  peciMiey.
[IpoTe3ik-OpTONENUSIIBIK KOMEK - MYTE€IEKTEpAl MPOTE3/1K-OPTOMNEIUSIIBIK
KypajlJapMeH KaMTamachl3 €Ty OHE OJIapJbl KOJIJaHyFa YipeTy OolbIHIIA
MEIUKO-TEXHUKAJBIK KOMEKTIH apHayJibl TYPpi.

2. KepcerineTiH MeMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: JKapThlIai

aBTOMAaTTAaHABI PBIIFAH.

3. MemieKkeTTiK KbI3MET TOMEHJIEr1 Heri3zepre CyhHeHe OTBIPBIN KOpCeTuUIedi:



1) Kazakcran Pecriy6nukaceiabiy "Kazakcran PecnyOnukacheiHia MyrenekTepai
QJIEYMETTIK KOpFay Typaibl" 3aHBIHBIH 18-24 OamnTapsl;

2) Kazakcrtan PecnyOmukacer Ykimertinin 2005 sxburrbl 20-mminaeaeri N 754 "
MyrenexkTepal  OHAATYABIH  KeWOip  Mocernenepi  Typaibl"  KayJbICHI;

3) Kazakcran Pecnnybnukacel YkimetiHiH 2007 xbuirbl 30 Mmayceimaarsl N 561 "
Keke »xoHe 3aHIbI TYIFajgapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KBI3SMETTEPiH Ti3LIIMIiH
O0eKiTy Typaisl" KayJIBICBIHBIH 4 0eJIIMIHIH 82 TapMaFrhl.

4. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3METTI YCHIHATHIH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH aTaybl - Opan
KaJlachl oKIMAITiHIH "JKYMBICIIEH KaMTy KQHE QJIeyMETTIK Oarjmapiamanap Oesimi"
MEMJIEKETTIK MekeMmeci (Oyaan opi - Oenim), MekeH-xaibl: bateic KazakcTan oOmbICH,
Opan KaJlachl, I[IpuBoK3anbHas Kelleci, 85.

5. MeMeKeTTiK KbI3MET KOPCeTy Al asgKTay HbICaHbl (HoTmXkecl) - [IpoTesmik -
OPTONEIUSIIBIK Kypaliaapasl (Ko, Ti3e, Keye npoTe3aepine, Oayiiak, KOpceT koHe T.0)
. xacaryra "bateic KazakcTaH OOJIBICBIHBIH JKYMBICIIEH KaMTy JKOHE 9JI€YMETTIK
OarmapiamManapasl YHJISCTIPY JemapTaMeHTl" MeMJIEKETTIK MEeKeMeciHe xkoJiiama oepy.

[Ipotes-opTonenusiibik Kypaiaapasl 0epyni Opan kanacel, Fymap Kapam kemreci,

37 mekeH-xkailpiHaa opHanackan [Ipote3 xkacay mieOepxaHachl >KY3€re acblpaibl.
6. MemekeTTiK KbI3MET JKEKe TyJFajapblHa KOPCETiIel.

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTYJer1 yakbIT OOMBIHINIA IIEKTEYy Mep3IMAepi:

1) MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI aly YIIiH TYTBIHYIIBI KQXKETTI KYXKaTTapAbl TalChIpFaH (
TIPKENTEeH CYTTEH, TAJIOH aJiFaHHAaH 0acTam >KOHE T.C.C.), SJIEKTPOHJBIK cayan OepreH
CYTTeH Oactam MEMJEKETTIK KbI3MET KepceTy wmep3imaept - 15 MuHyT;

2) KaXEeTT1 Ky>KaTTap bl TAllChIPFaH Ke3/e (TipKey, TaJoH ally Ke3iH/Ie JKoHE T.C.C.)
Ke3eK KYTyTe, JJICKTPOHJBIK CayalJibl KalbIITaCTBIPyFa pyKcaT OCpUIreH €H y3aK
yaKBIT - 15 MUHYT,

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHIe KYXKaTTapJbl ajifaH Ke3Je
Ke3eK KYTyTe pyKcaT OepiireH eH y3aK yakbIT, GailiablH pyKcat OepiulreH >KOFapbl
MeJmepi - 15 MUHYT.

8. MewmuaekeTTik KbI3MET TeriH KepceTiaenal.

9. MeMJTIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY callachlHa jKoHE KOJI )KETIMIIIITHEe KOWBIIaThIH
TajanTap Typajbl aKmapaT Ke3i - OyKapajiblK aKmapaT KypalgapblHIarsl akmaparrap,
Opain Kanacel oKIMAITIHIH pecMu calTel (Www. oral-akimat.kz). Oy cranmapt Opan
Kasacel, [IpuBok3anibHas Keleci, 85 MeKeH-kalibl OOWbIHIIIA 06JTIMHIH 2-Ka0aThIH/IaFbI
apHaubl CTEHATE OpHalacKaH.

10. XKywmpic kecteci - kyH caifblH carat 9.00-18.30-ra neiliH, AeMalbIC KoHE
Mepeke KyHAepiHeH Oacka KyHaepi, y3imic yakeiThl caraT 13.00-14.30-ra neifin,
aTaJFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajly YIIiH ajJIbIH-aja ’Ka3bUly >KOHE JKelleNl KbI3MET
KepceTy KapacThHIpBIIMaFaH.



11. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH YCHIHBUIATHIH KOJIAMIIBI JKaFaaiap:

1) OenMene MEMIIEKETTIK >KOHE OpbBIC TULAEPIHAE apbI3apiAblH YATLIEpl

KOpCEeTUITeH xKazy ycTennepi MEH OPBIHIBIKTAP KOWBIIFaH;

2) KkaOWHETTEepAiH KachlHAa KYTyre OpPBIHIBIKTAp KOWBLIFAH;

3) ka3 Me3ruiaepl TYpPaKThl TeMIEpaTypaHbl CakTay YIIIH aya Ta3apTKBbIII
OpHamlackKaHt

4) ecik annpiHAa Oanaiap MEH MyTeIeKTepiH apOanapsl YIiH MAHIyC OpPHAThUIFaH

5) epT Kayimnci3airi TajtanTapbl CaKTalFaH.
2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy TopTifi

12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH I1IIIHJE XKCHULAIKTep1 0ap agamaap

YIIiH KaXeTT1 KyXaTTap MEH Tajamnrtap Tizbeci:
1) YOKIJIEeTTI OPTaHHBIH xKoiamama;

2) emzey1Ii IOpIrepIiH KOoJlaMa-YiUFapbIMbl, OaCTaKbl MPOTE3/ICy KE31HAETI aypy
TapUXbIHAH KemipMme Y31HO1HI;
3) PEHTIEH CYpeTrTTepiH;

4) MYTEAEKTITI Typambl aHBIKTaMa;

5) ’Keke KyoJiriH, MyreJiek oananap yuliH - Tyybl Typaibl KyaJiKTi, TYPFbIHIAP
ece0bi KiTaOBIHAH y3iHA1 Kemipmect.

13. MeMJeKeTTIK KbI3METT] ally YIIIH KaKeTTi OiaHKTep OepeTiH OpbIH (OTiHIII
HBICAHJIAPHI JKOHE T.C.C.) - OemiMHIH N 20 GenMecinae azamaTTapIbl pociMey Ke3iHe
MaMmaHJlap OTiHII OJIaHKiJIepiH Oepesll XKoHE aphl3 Heci COJ JKEpJe TOITHIPAIbI.

14. MemJieKeTTIK KbI3METTI ally YUIIH TOJNTBIPbUIFaH OTIHIIITEP/I, )KOHE OacKa Ja
KY>KaTTapbl TalChIPaThIH >KayanThl aJaMHBIH MEKeH-kaibl MeH Oenmeci - Opan
Kasacel, [IpuBoK3anpHas keiieci, 85-yi MeKeH-KailbiHAa opHanackad 6eniMHiH N 20
6enmeciHmeri MaMaHJIapblHa Tamnchlpajbl.

15. TyThIHYIIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET ajy YIIiH TYTHIHYIIBIHBIH MEMIIEKETTIK
KBI3MET aJiFaH KYyH1 0apiIbIK KaKETTi KY)KaTTap bl TallCHIPFaHbIH PACTAUTHIH KYKATThIH
aTayblH >KOHE HBICAHBI - KaObUIAay KYHI KOPCETUITeH MaMaHHBIH OEpreH KOJXaThl.

16. KpI3MeT KkepceTy HOTHIKECIH JKETKI3y TOCUIl - TYTHIHYUIBIHBIH KEKe Kelyi.
Myrenekrepai Tipkey, ecenke ainy Oemimae N 20 Oesnmene Kyprisiieni.

17. MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY 1 TOKTaTa TYpPy HEMECe MEMJIEKETTIK KbI3METTI1
YCBIHYJIaH 06ac TapTy HETi13/IepiHIH TOJIK Ti30€ci - Ky»KaTTap/IbIH TOJIBIK 00JIMAYHI.

3. XKymBICc KaFuaaiapsl

18. beniM MaMaH apbl )KYMBIC OapbICHIH/Ia MBIHAIAW KaFUIaTTap bl OACIIBIIBIKKA
ayazpl: CHIMANBUIBIK, KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3MET TyPaJTbl KaH-)KaKThI aKIapaT



0epy, TYTHIHYIIBI KYXKaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typalibl aKMapaTThlH CaKTalybIH,
KOPFaJTybIH KoHE KYNHUSUIBIIBIFBIH KAMTAMACHKI3 €TY.

4. JXyMBIC HOTIDKENIEPi

19. TyTeIHYIIBUTApFa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy HOTIKenepi ockl CTaHaapTKa
KOCBIMITIAJIaFbIFa COMKEC cama »XoHE KOJDKETIMIIUIIK KOPCETKIITEPIMEH OJIIICHE/I].
20. MeMIJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJEKETTIK OpPraHHBIH >KYMBICHI
OarajlaHaTBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPAIH cala JKoHE KOJ IKETIMIUIIK
KOPCETKIIITEPiHIH HbICAHAJIBI MOHIH KbUI CaliblH apHaibl KYPBUIFaH )KYMBIC TONTaphl
OexiTel.

5. IllaremMpany TopTiOi

21. YokineTTi naya3bIMIibl aIaMAapIblH OPEKETIHE (OPEKETCI3/IIrHE) MaFrbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpraHHbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH TeJle(QOHBIHbIH, KAOMHETIHIH HOeMIpI:

1) TyTRIHYIIBI erep O6JliM MaMaHJapbliHa IIaFbIMJIaHFAH JKaFaaimaa, OeJiMIHIH
0acThIFbl MIAFBIMAAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, IIAFBIM JalbIHIAYFA JKOPJEM KepceTe/l,
MekeH-xaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbhas kemieci, 85, N 27 kaOuHet, TeneOHbI:
51 -06 -0 6 ;

2) TYTBhIHYyUIBI erep OeniM OacThIFbIHA IIAFbIMJAHFaH kargaiga Opan Kaiacsl
OKIMIHIH ammapar >KEeTEKIIICl MaFbIMJIaHy TOPTIOIH TYCIHAIPIN, IIaFbIM JalbIHAAyFa
KOpAEM KepceTelli, MekeH-kavibl: Opain Kanacel, JlocTeik-Jpyx6a nanreuibl, 182/1, N
21 kaOuHET, TenedoH: 51-36-85.

22. HlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH
KaOMHETIHIH HOMIipi:

1) marpiMIap momTa Hemece KOJIMa-KoJl, KeHCE - apKbUIbl 06J1M OacThIFbIHBIH
aTeiHa Opan Kanacel oKIMIITIHIH "YKYMBICTIEH KaMTYy JKOHE QJICYMETTIK Oaraapiamanap
OeimMi" MEMIIEKETTIK MEKeMeciHAe KaObUIgaHaabl, MeKeH-Kaibl: Opan Kajachl,
[IpuBok3anpHass kemeci, 85, N 27 kabuner, Ttenedon: 51-06-06;

2) mareIMap TOIITa HEMece KOJIMa-KOoJI, KeHCe - apKbLIbl Opalt KajdaiablK oKIMiHIH
ammapartblHaa KaObUTIaHa eI, MeKeH-kaibl: Opai Kamacel, JlocTeik-/pyk0a TaHFBLIBI,
182/1, N 21 KaOuHET, TenedoH: 51-36-85.

23. lllarpiMHBIH KaObUIAaHFAHBIH PACTAaWThIH KY)KAaTTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
’a3z0allia KYTiHyiH Kipic )ypHaJlblHA TIpKeN, TIpKey Typajibl TaJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKe MocelleciMeH KaObuiay OoibIHINA KaObLIAay YaKbIThI KOPCETUITeH KapTouka
Oepineni. 3aHHamaza OENTIJIEHTeH TOPTININEH OepUIreH MIaFblM MIHJETTI TYpIe
KaObuI1ayFa, TIPKEYTe, dKOHE Kapayra jkaTtaabl. Kapay mep3iMi 15 KyHTI30emiK KyH.
[ITarpIMHBIH Kapady OapbIChl Typalibl MAJIIMETTEpiH OejiMHEH Ouryre Oojajbl,



MekeH-xaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3ansHas kereci, 85, N 27 kabuner, Tenedon: 51-
06-06.

6. baitaHbIC aKmapaThl

24. bainaneic momiMmertepi: TyTeiHymbUIapasl KaObuigay Opan Kajgachl
okiMmuirinin "JKyMBICTIEH KaMmMTy J>KOHE OJIeyMeTTIK Oarmapiamanap Oerimi"
MEMJICKETTIK MEKEMECIHJe OCNT1JIEHIeH J>XYMBIC KECTeCiHe COMKec Kypri3uieni.

1) beniwm 0acTHBhIFBH:
Mexken-xaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbHas kereci, 85, N 27 kabuneT, TenedoH:
8(7112)51-06-06, xymbIc KecTeci: KyH caifbiH caraT 9.00-18.30-ra aeiiiH, aemaibic
KOHE MEpeKeliKk KyHAeplaeH Oacka, Tycki y3utic carar 13.00-14.30-ra npeitin. XKeke
cypakrap OoiibiHIIa KaObUgay: >kyma kyHi caraT 9.00-13.00-re aeiiiH, MepeKkemik
KYHIEpPICH Oacka;
2) 6enim OacCTBHIFBIHBIH opeiHOAcCaphl:
Meken-xaiibl: Opan kanacel, IIpuBok3anbHas kemieci, 85, N 27 kabuneT, TenedoH:
51-87-45, »xympic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra AeliiH, JeMajbiC KoHE
MepeKeiK KyHaep/ieH 06acka, Tycki y3utic carat 13.00-14.30-ra geitin. XKeke cypakrap
OoifpiHIIa KaObuImay: ceiicenOi, OeiicenO1 kynaepi carat 9.00-13.00-re neitiH,
MEepeKelik KYHIEpPACH backa;
3) 6emiMm 0aCTBIFBIHBIH OopbIHOAacaphl:
Mexken-xaiibl: Opan Kanachkl, [IpuBok3anbHas keteci, 85, N 27 Genme, TenedoH:
51-64-33, xxymbIc Kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra acHiH, JeMajbiC JKOHE
MepeKeIiK KyHaep/ieH 6acka, Tycki y3utic carar 13.00-14.30-ra aeitin. XKeke cypakrap
OoitbiHIIAa KaObu1Aay: ayHceHO1, ceiicenOi kynaepi caratr 9.00-13.00-re neiiin,
MEepeKeikK KYHIEpPIACH backa;
XKorapel TypFaH yilbIMIapablH OallaHbIC MAJIIMETTEpI:
1) "bateic Ka3akctan OONBICTBIH KYMBICIIEH KaMTy JXOHE JJIEYMETTIK
Oarmapyamanap/ibl YHJIECTIpy JenapTaMeHTI" MEeMIJIEKETTIK MEKeMeCl MEKEH-)Kaibl:
Opan kamacel, Capaimbik kemeci, 46, N 201 xkabuner, Temedon: 51-25-83;

2) Opan KaJ1acbl OKIMIiHIH anmnaparthl:
Mexken-xaiibl: Opan kanacel, Jlocteik-/{pyx6a ganreutel, 182/1 N 10 "a" xabuner,
TenepoH: 51-36-85.

25. benim TemeHzeriield KOChIMIIA KBI3BMETTEP KOPCETEl:

1) 18 xacka geitinri O6amanapel 6ap oTdachlIapFra MEMIIEKETTIK JKOpIeMaKbLIap
TafaWwsHIaAaYy,;

2) MEMJEKETTIK aTaylibl JJEeyMETTIK KOMEK TaralblHIay;

3) yiine TopOMeNIeHeTIH JKOHE OKMTBIH MYTeAeK Oananapanrl MaTepualIbIK

KaMTaMachl3 eTy YIIiH KyXXaTTap pecimaey;



4) )KepriaiKTi OKIJISTTI OpraHaap IbIH IeIiMaepl OOMBIHIIIA MYKTaX a3aMaTTapablH
KEKeJIeTeH CcaHaTTapblHA OJIEYMETTIK KOMEK TaFalblHIay JKOHE TeJey;
5) KYMBICCHI3 a3zamMaTTaplbl €CeNKe KO JKOHE TIpKey;
6) OKYMBICCHI3  a3aMmaTTrapra aHBIKTamMa Oepy;
7) TYPFBIH Y KOMET1H TaFaWblHIAY ;
8) MyreaekTep/i cypAao-TU(IIOKYpaJIIapMEH JKOHE MIHJIETTI TUTUEHAJIBIK KypaJiiap
6 e p y
9) Cemeil sIpOBIK ChIHAK MOJMTOHBIHIA SIAPOJIBIK ChIHAKTAPbIH CcajiapblHAH
3apaar IEeKKCH azaMaTTapbl Tipkey KOHE eCemKe amy;
10) myrenexTep yiiHze, OHBIH iNIiHAE O6TIe alaMHBIH KYTIMIHE KOHE KOpJIEMiHE
MYKT@X MYTe[eKk Oanajapra oJICYyMETTIK KOMEK KepCeTyre apHalFaH Ky)KaTTap.Ibl
peciMagey
benimuin cenim tenedons: 51-06-06.

"Myrenekrepre NPOTE3A1K-OPTOMEIUATBIK KOMEK
YCBHIHY YII1H KY>KaTTap bl pecimaey KoeHIHIEeT1"
MEMIIEKETTIK KBI3MET KepceTy CTaHIapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana xoHe KODKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

N KepcertkimTin kenmeci Kepcerkimrix ecenti
KepceTkimrTig

Cara jxoHe KOJDKETIMILTIK KOPCeTKIITepi JKBUIZAAFBl  HBICAHAIBI  JKBUIJAFBI aFbIMIIAFbI

HOpPMATHBTIK MOHI . .
MoHI MoHI

1 2 3 4
1. Mep3imaimniri
1.1. KyKaTTapAbl TalcChIpFaH CYTTeH Oacrtar

OenriieHTeH Mep3iMae KBI3METTi  YCHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % yiteci

1.2. xpi3Mer anmynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
ACIAWTBIH yaKbIT KETKEH TYTHIHYIIBIIAPABIH %o (
yJteci)

2. Camnacel

2.1. KBI3METTiI YCBIHY YpJICiHIH camnachblHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH % (yieci)

2.2. KYKaTTapApl Jiaya3sIMIbl TYJIFa JYPBIC
paciMereH xaraal sl (KYpri3iireH TeaeMiaep
, €cen albIpbICyap jkoHe T.0.) % (yieci)

3. KommkeTiMaimik

3.1. KbI3METTI YChIHY TOpTiOi Typanbl camnara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yiect)

3.2. TYTBIHYIIBI KY>KaTTapAbl TYPbIC TOJITHIPFaH
JKOHEe OIPIHIII PETTEH TalChIPFaH OKUFaIapIbIH
% (ymeci)



3.3, UWHTEpHET apKBUIBI  KOJKETIMII
KbI3METTEpiHiH akmnapar % (yieci)

4. lllarprMaany yuepici

4.1. KbI3METTIH OCBl Typi OOWBIHIIA KbI3MET

KOPCETUITeH TYThIHYIIBUIAP/IBIH KAJIIbl CAHbIHA
HETi3/IeNTeH MIarsIMAapabIH %o (ymeci)

4.2. OenrineHreH Mep3imzie KapajiFaH >KoHE
KaHaraTTaHIbIPbUIFaH HETi3/eNTeH
IareIMAapAbIH % (yieci)

4.3. marsIMAaHyABIK KOJIJAHBICTAFBl TOPTIOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbLIAPABIH % (yieci)

4.4. marpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

5. ChImaibUIBIK

5.1. KBI3BMETKEpIEpAiH CHIMABUIBIFEIHA
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPABIH %o (yieci)

Opan KaJgacsbl OJKIMIOITIHIH
2008 K Bl JI F Bl 10 coyipnaeri
N 993 KayJblChIMEH OekiTiATeH
4 xochIMIIIa

"Myreznekrepre Cypao-Tu¢IoKypaigap
M€H MiHAETTI THTHEHANBIK, Kypangap 6epy"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy

CTaHAAPTHI

1. XKamms1 epexenep

1. MeMieKkeTTiK KbI3METTIH aHbIKTaMachl: MyrefexkTepal cypao-TudaoKypaiiap

MEH MIHJIETTI TUTUEHAJIBIK Kypanmap oepy.

CypIooTexHUKAJIBIK Kypauaap - €CTy MYKICTITIH peTTey KoHe TY3eTy YIIiH,
COHBIMEH KaTap akmaparThl >KETKI3y JKOHE OallaHbIC KypalJapblH KYLIEHTETIH
TEXHHUKaI B K Kypangap;

TudnorexHukanblK Kypanaap - Kepy MYKICTIr1 O0ap MyreAeKkTepAiH KadiieTTepin
pEeTTEy XKoHE TY3€TYy YIIiH OaFrbITTaFaH Kypajiaap; MiHACTTI TUTHCHAIIBIK Kypayiaap -
(U3HONIOTUAIBIK TAOUFU KAXKETTUIIKTEPIH WIbIFAPY YUIIH OarbITTaliFaH Kypanjaap.

2. KepcerineTiH MEMJICKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI - >KapThIjai
AaBTOMAaTTAaHABPBIIAFAH.
3. MeMneKeTTIK KbI3MET TOMEHJIEr1 HEeTi3Jiepre CyHeHE OTBIPBIN KOpCeTLIeal:
1) Kazakcran PecnmyOnukaceinbiy "KazakcTan Pecnybnukacbinga MyreaeKkTepii
QJIEYMETTIK KOpray TypaJsbl" 3aHBIHBIH L, 18-24 OanTapsl;



2) Kazakctan Pecnybnukacel YkimertidiH 2005 xpinrbl 20-minaeneri N 754 "
MyrenekTepal  OHANTYABIH  KeWOip  mocenenepi  Typaibl"  KayJbIChI;
3) Kazakcran PecniyOomukacer YkimetiniH 2007 xpurrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
Kexke »xoHe 3aHIbI TYIFajgapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3SMETTEPiH TI3LIIMIH
OekiTy TypaJsl" KayJbIChIHBIH 4 O0esiMiHIH 83 TapMarhl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI YChIHATHIH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH aTaybl - Opan
KaJlachl oKIMAITiHIH "7KYMBICIIEH KaMTy JKQHE QJIeyMETTIK Oarjapiamanap Oesimi"
MEMJIEKETTIK Mekemeci (OyaaH opi - Oenim), MekeH-kaibl: bateic KazakcTan oObICHI,
Opan Kallachl, I[IpuBoK3anbHas Kemieci, 85.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy Il asKkTray HbICAHBI (HOTHKEC]) - MyTelIeKTepre
cypao-tudiokypaigap MEH  MIHAETTI  TUTHEHANbIK  Kypaiagap  Oepy.

6. MemIekeTTiK KBI3MET JKEKe TyJFajapblHa KOPCETiIel.

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTYJerl yakbIT OOMBIHINA IIEKTEYy Mep3iMAepi:

1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIbI KAKETTI KY’KaTTapAbl TAllChIpFaH (
TIPKENTEeH CYTTEH, TAJIOH aJiFaHHaH 0acTarm >KoHE T.C.C.), dJIEKTPOHJBIK cayan OepreH
CYTTeH Oactam MEMJEKETTIK KbI3MET KepceTy wmep3imaept - 15 MuUHYT;

2) KaXEeTT1 Ky>KaTTapbl TallChIpFaH Ke3/e (TipKey, TaJoH ally Ke3iH/Ie >KoHe T.C.C.)
Ke3€K KYTyre, SJIEKTPOHMABIK cayaiabl KaJbIITACTBIPyFa pyKcaT OepiireH eH y3aK
YyaKB T - I35 MUHYT,

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHJIe KY>KaTTap/bl ajfaH Ke3[e
Ke3eK KYTyre pyKcaT OepiireH eH y3aK yakbIT, (GailiabiH pyKkcat OepuireH >KOFapbl
Menmepi - 15 MUHYT.

8. MewmuaekeTTik KbI3MET TEeriH KepceTiaenal.

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY camachlHa JKOHE KOJI JKETIMIUIITHE KONbLUIATHIH
TajanTtap Typajbl aKmapaT Ke3i - OyKapaiblK akmapaT KypaliJapblHIaFbl aKknaparrap,
Opan Kanacel oOKIMAITIHIH pecMu calTel (Www. oral-akimat.kz). Oy cranmapt Opan
Kasacel, [IpuBok3anibHas Keleci, 85 MekeH-kalibl OOWbIHIIA 06JTIMHIH 2-Ka0aThIH IaFbI
apHaubl CTEHATE OpHaJlacKaH.

10. XKympic kecteci - kyH caifbiH carat 9.00-18.30-ra neiliH, AeMalbIC KoHE
Mepeke KyHaepiHeH Oacka KyHaepi, y3unic yakeiThl carat 13.00-14.30-ra pgeitin,
aTaJFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIiH aJJbIH-aja ’Ka3bUly >KOHE JKelleNl KbI3MET
KepceTy KapacThIpbBIIMaraH.

11. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH YCHIHBUIATHIH KOJIAMIIBI JKaFaaiap:

1) OenMene MEMIIEKETTIK >KOHE OpBIC TULAEPIHAE apbI3apiAblH YATLIEpl
KOpCEeTUITeH xKazy ycTennepi MEH OPBIHIBIKTAP KOWBIIFaH;
2) xaOuHETTEepIiH KachlHIa KYTyre OpBIHIABIKTAap KOMWBUIFaH;

3) ka3 Me3ruiaepl TYpPaKThl TeMIEpaTypaHbl CaKkTay YIIIH aya Ta3apTKBbIII
OpHamTacKkKadt Hd ;

4) ecik anapiHAa Oaanap MEH MYreJeKTep/liH apOanapsl YIIiH MaHAyC OpHAThUIFaH



5) epT Kayimnci3airi TajianTapbl CaKTalFaH.
2. MeMIIeKETTiK KbI3MET KOpCceTy TopTifi

12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH I1IIIHAE XKeHULAIKTepl 0ap agamaap

YIIiH KaXeTTi KyXXaTTap MEH Tajamnrtap Tizbeci:

1) ¥nb1 OTaH COFBICBIHBIH KaThICYIIBIIAPHI - TOJIKYKAThIH HEMece *KeKe OaChIHBIH
KyouiriH, ¥l OTaH COFBICHI KaThICYLIBICBIHBIH KYQIIIT1H KOHE MYTEIEKTI XKEKE OHANITY
OargapiaiamMachblH,;

2) ¥nb1 OTaH COFBICBIHBIH MYTEACKTEP] - TOIKY>KATHIH HEMECE KEKE KyoiriH, ¥ JIbl
OTaH COFBICHI MYTENETIHIH KYOIIriH, MYTEIEKTI JKeKe OHAJITy OarjapliaMachiH;;

3) xeHU1AIKTEp MeH Kenuiaikrep OoolbiHIa ¥ ikl OTaH COFBICBIHBIH MYT€JIEKTEpIHE
TEHECTIPUIreH ajamaap - TOIKY)KaThIH HEMECE KEeKe KYQNITiH, KEHIIIKTEPTe KYKbIFbI
Typaibl Oenrici Oap 3eMHETKEpJiK KyoaJirli MeH MYTeAeKTl J>KEeKe OHAITy
OarmapianamMachHH,;

4) myreaek-Oananap - TOJKYXAaTblH HEMECE JKEKe KYOIIriH, KOMEIETKe
TOJIMaraHaap - Tyy Typalibl KYQIIriH, aTa-aHAChIHBIH OlpeyiHiH (KaMKOPIUIbIHBIH,
KOPFaHIIBIHBIH) TOJIKY)KAaThIH HEMECE JXKEKE KYyoNiriH, MYTeleKTl JKEKE OHAJITY
OarmgapranamMachH,;

5) GipiHmni, eKiHII, YIIIHII TONTaFbl MYTEACKTEP - TOIKYXKATHIH HEMECE JKEKe
KYOJIIriH, 3eHHETKEPIIK KyaJliriH, MYTe/IeKTl KeKe OHANTY OaraapiamMachlH YChIHAIbI.

13. MeMJeKeTTiK KbI3METT] ally YIIiH KaKeTTi OaHKTep OepeTiH OpbIH (OTIHIMI
HBICAHJaphI J)KOHE T.C.C.) - OemiMHIH N 20 OemeciHae a3aMaTTapIbl poaciMJIey Ke3iHjae
MaMaHaap OTIHII OJaHKiIepiH Oepelll >KOHE apbl3 MECl COJI JKEepJE TOJThIPAb.

14. MeMyeKeTTiK KbI3METTI aly YIIiH TOJTBIPbUIFaH OTIHIIITEP/Il, )KOHE OacKa Ja
Ky’KaTTapapl TalChIpaThIH JKayanThl aJaMHBIH MEKEH-kKailbl MeH Oenmeci - Opan
Kanacel, [IpuBoK3anpHas Keleci, 85-yii MeKeH-)KailbIHIa opHanackan 6eiMHiH N 20
OenmeciHaeri MaMaHJIapblHA Tamnchlpajbl.

15. TyTbiHyIIBI MEMJIEKETTIK KBI3MET ajly YIIIH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3MET aJiFaH KyHi OapJIbIK KaKETTi KY)KaTTapAbl TallChIPFaHbIH PaCTaWThIH KYKaTThIH
aTayblH JKOHE HBICAHBI - KaOBLIAAy KYHI KOPCETUITEH MaMaHHBIH OepreH KOJIXaThl.

16. Kp3MeT KopceTy HOTHXKECIH JKETKI3Yy TOCIIl - TYTBIHYIIBIHBIH KEKe Kemyi.
Myrenektepal Tipkey, ecenke any Oemimue N 20 Oenmene Kypriziiaenl.

17. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTY Al TOKTaTa TYpy HEMECe MEMJIEKETTIK KbI3METTI
YChIHYIaH 0ac TapTy HETi3/IepiHiH TOJBIK Ti30€Cl - KyKaTTapAbIH TOJBIK OOJIMAYHI.

3. XKymeic Karuaaiapsl



18. beniM MamMaHIapsl )KYMBIC OapbICHIH/Ia MBIHAH 1Al KaFugaTTapabl OaCIIbUIBIKKA
ayajpl: ChIMANBUIBIK, KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3MET TyPaJIbl KaH-)KaKThlI aKIapaT
Oepy, TYTBIHYIIBI KYKAaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typajlbl aKHIapaTThlH CaKTadyblH,
KOPFaTybIH KOHE KYIHUSITBLIBIFBIH KAMTaMacChI3 €TY.

4. JXyMEIC HOTIDKENEpi

19. TyTeIHyIBUIApFa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy HoTHXkKenepl ockl CTaHaapTKa
KOChIMIIaJarblfa COMKEC cama MoHE KOJDKETIMIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIEHEI].
20. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpPraHHBIH >KYMBbICHI
OarallaHaThlH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPAIH cama JKoHE KOJ JKETIMIUIIK
KOPCETKIIMITEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CAlbIH apHAMBl KYPBUIFAH KYMBIC TONTAPHI
oexiTel.

5. llaremMpany TopTiOi

21. YokineTTi naya3bIMIbl aIaMAapIblH OPEKETIHE (OPEKETCI3/IIrHe) MarbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFBIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpraHHBbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJFaHbIH Tele(QOHBIHBIH, KAaOWMHETIHIH HOeMIpI:

1) TyTeIHyIIBI erep OeyiM MaMaHAapblHA MIAFRIMAAHFAH KaFmaiaa, OeaiMiHIH
0acThIFBl MIAFBIMIAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, IIaFBIM JalbIHAAYFa JKOpJEM KepceTe/l,
MekeH-xkaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbhas kemieci, 85, N 27 kaOuHet, TeneoHbI:
51 -06 -0 6 ;

2) TYTBIHYUIBI erep OeniM OacThIFbIHA IIAFbIMIAHFaH *karaaiiga Opan Kanacel
OKIMIHIH ammapar >KEeTEKIIICl MaFbIMIaHy TOPTIOIH TYCIHAIPIN, MIaFbIM JalbIHAAYFa
XKOpAEeM KepceTeli, MekeH-kakibl: Opain kanacel, JlocTrik-Jpyx06a nanreuibl, 182/1, N

21 kKaOuHET, TenedoH: 51-36-85.
22. HlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHBbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH
KaOUMHETIHIH HOMIpI1:

1) marpiMaap momTa Hemece KOJIMa-KoJl, KeHCE - apKbUIbl 060711M OacCThIFBIHBIH
aTeiHa Opan Kanacel oKIMIITIHIH "YKYMBICTIEH KaMTYy JKOHE QJICYMETTIK Oaraapiamanap
OesrimMi" MEMIIEKETTIK MEKeMeciHAe KaObUIgaHaapl, MeKeH-Kaibl: Opan Kajachl,
[IpuBok3anpbHass kemeci, 85, N 27 «kabuner, Ttenedon: 51-06-06;

2) marpIMap MOINTa HEMEece KOJIMa-KoJ, KeHCe - apKblIbl Opai KalaablK oKIMIHIH
anmnapartblHJa KaOblU1IaHa b, MeKeH-kaibl: Opain kanacel, JlocTeik-Jpyx0a TaHFbLIbI,
182/1, N 21 KaOuWHET, TelnedoH: 51-36-85.

23. lllarpiMHBIH KaObUITaHFAHBIH PACTAaWTBIH KYKAaTTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
’az0amia KYT1HY1H Kipic )KypHaJbIHA TIPKEN, TIPKEY Typajibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKe MocelieciMeH KaObuiay OOWBIHINA KaObLIAay YaKbIThl KOPCETIITeH KapTouka
Oepineni. 3aHHamana OeNTUIEHreH TOpTINNEeH OepuIreH IIarbiM MIHJETTI TYpAe



KaObUIIayFa, TIpKeyre, )koHe Kapayra xkaTtaabl. Kapay mep3imi 15 kyHTI30emiK KYH.

[larpIMHBIH Kapayly OapbiChl Typajbl MOJIMETTEpiH OesliMHEH Oinyre OoJajsl,

MekeH-kaibl: Opan kanacel, [I[puBok3anpHas kerieci, 85, N 27 kabuner, Tenedon: 51-
06-06.

6. baitnaHbIC aKmapaThl

24. baitnanpic Manmimertepi: TyThIHymbUIapabl KaObuinay Opan Kajachl
okiMIIriHiH "JKyMbICIIEH KaMTy JKOHE oJIeyMeTTIK Oarjgapiamanap Oesimi"
MEMJICKETTIK MEKEMECIHJe OCNTIJIEHIeH J>XYMBIC KECTeCiHe COMKec Kypri3uieni.

1) beniwm 0acTHBhIFBH:
Mexken-xaiibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbHas kerieci, 85, N 27 kabuneT, TenedoH:
8(7112)51-06-06, xymbIic KecTeci: KyH caiibiH caraT 9.00-18.30-ra aeiiiH, aemaibic
KOHE MEpeKeNliK KyHaepaeH Oacka, Tycki y3utic carat 13.00-14.30-ra npeitin. XKeke
cypakrap OoiibiHIIa KaOblgay: >kyma kyHi caraT 9.00-13.00-re aeiiiH, MepeKkemik
KYHOIEpIEH Oacka;
2) 0emim 0acCTBHIFBIHBIH opelHOAcCaphl:
Meken-xaiibl: Opain Kanacsel, [IpuBok3anbHas kemeci, 85, N 27 kabuner, TenedoH:
51-87-45, »ympic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra aeliiH, JeMajbiC JKoHE
MepeKeiK KyHaepieH 06acka, Tycki y3utic carat 13.00-14.30-ra geitin. XKeke cypakrap
OoifpiHIIa KaObuImay: ceiicenOi, Oeiicen61 kynaepi carat 9.00-13.00-re neitiH,
MEepeKelik KYHIEpAECH backa;
3) 6enim 0acCTBHIFBIHBIH opbsiHOAcCapHhl:
Mexken-xaiibl: Opan Kanachkl, [IpuBok3anbHas kereci, 85, N 27 Genme, TenedoH:
51-64-33, xxymbic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra geliiH, nemMaibiC KoHE
MepeKeIiK KyHaepieH 6acka, Tycki y3utic carat 13.00-14.30-ra aeitin. XKeke cypakrap
OoitbiHIIa KaObu1Aay: ayHceHO1, ceiicenOi kynaepi caratr 9.00-13.00-re neiiin,
MepeKeik KYHAEpAECH backa;
XKorapel TypFaH y#lbIMaapablH ~OalllaHbIC  MAJIIMETTEpI:
1) "bateic Ka3akctan OONBICTBIH KYMBICIIEH KaMTy JXOHE JJIEYMETTIK
Oarjapinamanapibl  YHJIECTipy  JAenmapraMeHTi"  MeMIJIEKeTTIK  MeKeMeci:
Meken-xaiibl: Opan kamacel, CapaimbsIk kemeci, 46, N 201 kabuner, tenedon: 51
-2 5 - 8 3
2) Opan KaJjlachl OKIMIHIH anmaparhl:
Mexken-xarbl: Opan kanacel, Jlocteik-Jpyx6a manrpuisr, 182/1 N 10 "a" kabuner,
TenepoH: 51-36-85.
25. bemim TemMmeHueriicd KOCBIMIIA KBI3METTEP KOPCETEIi:
1) 18 xacka geiinri 6ananapel 6ap ordachUlapFa MEMIJIEKETTIK JKOpJieMaKbliap
Ta¥faWusHIaAaYy,;



2) MeMJEKETTIK aTaylibl JJeyMEeTTIK KOMEK TaralblHIay;
3) yiine TopOuMeENIeHETIH JXKOHE OKMTBIH MYTeAeK Oananapansl MaTepualIbIK
KaMTaMachl3 eTy YIIiH KyXXaTTap peciMaey;
4) >KepruliKTi ©KUIETTI OpraHIap/AblH HIemiMaepl OOMbIHIIIA MYKTaX a3aMaTTap/IblH,
KEKEJIETeH CcaHaTTapblHA OJIEYMETTIK KOMEK TaFalblHIay JKOHE TeJey;
5) KYMBICCHI3 a3zamMaTTaplibl €celKe KO JKOHE TIpKey;
6) OKYMBICCHI3  a3aMmaTTapfa aHBIKTamMa Oepy;
7) TYPFBIH yi KOMET1H TaFaWblHIAY;
8) MyreaekTepre mpoTe3iK-OpPTONEAUSIIBIK KOMEK YCBhIHY YIIIH KYy>KaTrTapabl
peciMugey;
9) Cemeli IpOJIBIK CHIHAK TMOJMTOHBIHAA SAPOJIBIK CHIHAKTAPIBIH CajlaapblHaH
3apaar MIeKKCH azaMaTTapbl TipKey KOHE eCemnKe any;
10) Mmyreaektep YiiHAe, OHBIH 1IIIHE 06T/Ie aaMHBIH KYTIMIHE JKOHE KopAeMiHe
MYKT@X MyTe[eKk Oanmajapra OJIEYMETTIK KOMEK KOpCeTyre apHalFaH Ky)KaTTap.Ibl
peciMuagey
benimuiy ceniM tenedonst: 51-06-06.

"MyrenekTepai cypano-tudiaokypaigapMeH
KOHE MIHJIETTI TUTUEHAJBIK KypajagapMeH
KaMCBhI3JTaHABIPY yIIiH ojlapra KyxXaTrTap pecimaey"
MEMJIIEKETTIK KbI3MET KepceTy CTaHJlapThiHA
KOCBIMIIIA

Kecte. Cama >xoHe KOJDKETIMIUTIK KOPCETKIMTEPIHIH MOH1

Kepcerkimrin kemeci  KepceTkimriH ecenri
KBULIAFBl  HBICAHANBI  KBULIAFbI aFbIMIAFbI
MOHI MOHI

KepceTkimTig

Cara jxoHe KOJDKETIMIUTIK KepceTKimTepi . .
HOPMATHBTIK MOHI

1 2 3 4
1. Mep3imzimiri
1.1. KyKaTTapasl TAlCBIpFaH CYTTCH OacTam

OenrineHreH Mep3iMzie KbBI3METTI YCHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % yiteci

1.2. kpI3MeT anyasl kezekte 40 MUHYTTaH
aCMalThIH YaKbIT KETKEH TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (
yJieci)

2. Camacsl

2.1. KbI3METTiI YCBIHY YpIICiHIH camnachbiHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHyIIbUIApAbH % (yieci)

2.2. KyKaTTapAsl J1aya3bIMIbl TYJIFa IYPHIC
paciMereH xKargalaslH (KYpri3iireH teaeMiaep
, €ceI albIphICyJap XxoHe T.0.) % (yieci)

3. KomxkeTiMaimik



3.1. KbI3METTI YCHIHY TOpTiOi Typanbl camnara
KoHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

3.2. TYTBIHYIIBI KY>KaTTapAbl JYPbIC TOJITHIPFaH
JKOoHEe OIPIHII PETTEH TalChIPFaH OKUFaIapIbIH
% (ymeci)

3.3. HUWHTEepHET apKBUIBI  KOJIKETIMIl
KBI3METTEepiHiH aKnapaT % (yieci)

4. UlarsiMpuany yaepici

4.1. KpI3METTIH OCHI TYpi OOMBIHIIA KBI3MET

KOPCETUITeH TYTHIHYIIBUIAPIBIH JKAJIIIBI CAHBIHA
HeTi3/IeJIreH marbiMaapasiH % (yieci)

4.2. OenrineHreH Mep3iMmze KapalFaH >KoHE
KaHaraTTaHIbIPBUIFaH HeTi3lereH
IIareIMAapAbIH Y% (yieci)

4.3. marpIMIaHYABIK KOJIAHBICTAFbl TOPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

4.4. marpIMAaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTHIHYIIBUTAPIBIH %o (yieci)

5. CrImalbUIBIK

5.1. KpI3METKepiepAiH CHIMaHBIIBIFbEIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbLIAPABIH % (yieci)

Opan KaJacbl OJKIMIOITIHIH
2008 X Bl JI F Bl 10 coyipnaeri
N 993 KayJblChIMEH OEKITIATrEeH
5 KochIMIIIa

"18 xkacka neiinri 6ananaper 6ap orbacruiapra
MEMJIEKETTIK JKopJIeMaKbLUIap TaransHaay"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy

CTaHZAPTHI
1. XKamms1 epexenep
1. MemiiekeTTIK KbI3METTIH aHbIKTamachl 18 xacka naeiinri Oananapel Oap
orbacelIapra MEMJIEKETTIK KopAeMaKblaap TaralblHIAY.
2. KepcerTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI - >KapThbLiaii

AaBTOMAaTTAaHABPBHIIFAH.

3. MemieKeTTiK KbI3MET TOMEHJIEr1 Heri3Jepre CyhHeHe OTBIPBIN KopceTuIedl:

1) Kazakcran PecriyOnukaceiabie "bananbr oToacsuiapra OepisieTiH MEMIIEKETTIK

xKopaemakpuiap  Ttypansl"  3aHeiHBIH 4, 5, 6, 9, 10 Oanrtapsi;

2) Kazakcran PecnyOnukacel YkiMmeTiHiH 2005 xbutrbl 2 Kapamagarsl N 1092
KayabIicbiMeH OekiTuireH '"bamanmel orOackiiapra OepijieTiH MEMIJIEKETTIK



x)opaemakpiiap Typaibl" KazakcTan pecryOnrKachIHBIH 3aHBIH 1CKe achIpy JKOHIHICTI
KehOip mapanap Typaibl, "banmamapra apHanFaH jKopJeMaKbl ajayfra YMITKEp
0TOACBhIHBIH KUBIHTBIK TaOBICHIH ecenrtey epexeci";
3) Kazakcran Pecniyonukacel YkimeTiniH 2007 xputrbl 30 maycbiMaarsl N 561 "
XKeke xoHE 3aHIBI TYJIFajJapFa KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTEPAIH Ti3UTIMIH
OekiTy Typasl" KayJIBICHIHBIH 4 0eJIIMIHIH 84 TapMarhl.
4. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3METTI YCHIHATHIH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH aTaybl - Opan
KaJ1achl OKIMAITIHIH "JKYMBICIIEH KaMTy JKoHE oJIeyMeTTIK Oarmapiamanap Oesimi'"
MEMJICKETTIK MekeMeci, MekeH-xaibl bateic Kazakctan o6mabickl, Opan Kajiacsl,
[IpuBoKk3anbHas Kemect, 85.
5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTYy Al asKTay HbICaHbl (HOTHXKecl) - 18 jkacka AeiiHTi
Oamanmapsl 6ap oTOAChIHA, TaFAWBIHIAIFAH MEMJICKETTIK KOPAEMAaKbl aTyIIbIHBIH €CET
MOTHIHA aynapy ap K bIJI bl Kypeni.
6. MemIekeTTIK KbI3MET JK€Ke TyJFajapblHa KepCeTiIeal.
7. MeMJTeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy Ke31HAET1 yaKbIT OOMBIHIIA IIEKTEY Mep3IMJIepi:
1) TYTBIHYLIBIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI aly YIIIH Ka)KeTTl KY>KaTTapabl
TarnChIpFaH (TIpKeJIreH, TAJIOH aJiFaH CYTTeH 0acTal), MEMJICKETTIK KbI3METT1 ally YIIiH
AJIEKTPOHJIBIK Cypay OepreH CYTTeH OacTall MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY Mep3imi -
TipKeJITeH KYHHEH OacTan 20 KYHTi30€liK  KYH 191188591 (K
2) KaXeTTi KyKaTTap/abl Tarchlpy OapbIChIHIA (TIPKEY, TaJOH aly Ke3iHJe) Ke3eKTe
KYTYAiH, 3JIEKTPOHBIK CYpay KaJbINTACTHIPYIBIH €H Y3aK YakbeIThl - 30 MHUHYTTaH
a c I a u a &l
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEC] peTl OepliareH *orapbl Meuepl - 15
M WU H Yy T
8. MemuekeTTiK KbI3MET KOpCeTy -  TeriH.
9. Ke3MeT kepceTy TopTiOl Typasibl akmapaT Ke3l - OyKapaiblK akmapaT
KYpaJiapelHaarel  aknapatrrap, Opan Kajackl OKIMJITIHIH pPEcMH CalThIHIA
KYXKaTTap/abl alifaH Ke3/le KE3eK KYTyre pyKcaT OepiireH €H y3aK YakbIT, (pailimbiy
pykcar (www. oral-akimat.kz). 6y ctangapt Opan kanacel, [IpuBok3anbpHas Keleci,
85 MekeH-kailbl OoibiHIIAa OeniMmiHiH 1 KabaTblHAAa CTEHATE OpHAJIACKaH.
10. XKymbic kecteci - KyH caifbiH, caraT 9.00-18.30, nmemansic kxoHE MEpeKe
KYHJIepiHEeH O0acka KyHepi, y3uiic caraTt 13.00-14.30, atanraH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
aly YUIIH alJbIH aja a3blly >KOHE XKeJed KbI3MET KOpCeTy KapacThIpbIIMaraH.
11. Ocel MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY VIIIH KeJecl JKaFaainap ’kacaiaraH:
1) MEMJIEKETTIK KoHE OPBIC TUIAEPIHACT] OTIHIITEPIH YTiCI OpHANACTHIPHUTFaH
CTEHATIH aJablHAa Ka3z0a  ycTedaepl JKOHE  OTBIPFBITAP  KOMWBIIFaH;
2) kaOuHETTEe KYTy YUIIH OPBIHABIKTAp KOMBIJIFaH;
3) xa3rbl yakbITTa BIKTUMAaJl TeMIlepaTypa YCTay YIIIH KOHAUIMOHED
KOHAB PB JIFaH,;



4) MyrenekTik >koHe Oanmanmap apOaliapblHa apHajfaH TMaHIyC OPHATBUIFaH;
5) epT ceHIipy KAYINCI3IITHIH TaJlanTapbl CAKTaJFaH.

2. MeMIIeKETTiK KbI3MET KOpCceTy TopTifi

12. MeMJeKeTTiK KbI3METTI aly YIIIH KaXeTTl KyXaTTap MEH TaJjlalTap, COHbIH
ImHAEe MEMJIEKETTIK KBI3METTI aiy YIIH SKeHUIIIKTepl Oap Tyiranapra:

1) meicanbin Kazakctan PecryOGiaukachbiHbIH YKiMeTi OC€KITETIH O€NriIeHTeH
yarigeri ©T1HIIII;

2) 6ananbly (OanmagapablH) TYYbl Typalibl KyQmiriHiH (KyolIiKTepiHiH) Kerripmect (
Kemipmenepdl):;

3) eTiHim OepylIiHIH *KeKe 0achlH KyoJaHIbIPbUIATBIH KY)KATTBIH KeIlipMeci;

4) orOachIHBIH TYPFBUIBIKTBI JKEPIH pPACTAWTBIH KY)KaTThIH Kellipmeci (
azaMatTapjbl TIpKey KiTaObIHBIH KOIIpMeCi He MEKEHX ail OI0POCHIHBIH aHBIKTAMACHI,
HE  aybUIABIK  (CEJIOJBIK) OKpyT OKIMIHIH  aHBIKTaMachl);
5) oTOachIHBIH KypaMbl ypaiabl MamiMeT (Oaia KyTiMi )KOHIHJIET] )KoHe Oanamapra
apHajlFaH KopaAeMakblaap YIIiH);
6) orOacel MylIeNepiHiH TaOBICHI Typayibl MAIIMET (Oananlapra apHajlfaH
KOpIEeMaKbl YIIIiH) Koca TIPKEJTEeH OTIHIII Oepeni.
ATa-aHanapJblH, KOPFaHIIBLIAPJBIH HEMece KaMKOPIIbLIaApAbIH O1piHIH
KOPJIEMaKbl TaFalbIHAy Typajibl ©31 OTIHII Oepyre MyMKIHIIT1 OoJIMaraH Karmainia,
aTa-aHajap, KOpFaHIIbUIAp HEMECE KaMKOPIIbLIap >KOpAEMaKbl TaFalbIHIAY TYypaJibl
OTIHINI jXacayra OCITUICHTeH TOPTINIEeH OepiireH CeHiMXaT HeriziHae Oacka
amaMaapra YOKIJNEeTTI oepyre KYKBIJIBI.

13. MeMJeKeTTIK KbI3METT] ally YIIIH KaKETT1 OlaHKTep OepeTiH OpbIH (OTiHIII
HBICAHJAPhI )KOHE T.C.C.). - OCNTUICHTeH YATIAET1 OTIHIII, apbl3 HECIHIH 0TOAChl KypaMbl
YKOHIHJIE MOJIIMET, apbl3 UECIHIH OTOACKHI MYILENIEPIHIH TaObICTaphl Typajibl MAJIIMET,
KEKE KOCAJIKbI IIapyallbUIbIFBl Typaibl MAJIIMET - Omankiiepi N 1, 3, 8 Genmvenepae
TET1H Oepinin col Kepae TOJTBIPBITABL.

14. MemiieKeTTIK KbI3METTI ally YIIIH TONTHIPBUIFAH OTIHIIITEP/II, )KOHE O0acKa 1a
KY>KaTTap bl TaNIChIPATHIH JKayalnThl aJTaMHBIH MEKCH-)Kaiibl MEH KaOMHETIHIH HOMIPI -
Opan xanacel, [IpuBok3ampHas kemieci, 85, N 1, 3, 8 Oemmenepaeri Oeiim
MaMaHJAaphblHa TAaNCBIPBITABI.

15. TyTBIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3MET ajly YIIiH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJICKETTIK
KBI3MET aJiFaH KyH1 0apiibIK KaXKETT1 KY)KaTTapAbl TAllChIPFaHbIH PACTAWThIH KYKaTThIH
aTayblH JKOHE HBICAHBI - KaObUIAay KYHI KOPCETUIT€H MaMaHHBIH OepreH KOJIXaThl.

16. KpI3MeT KepceTy HOTHIKECIH JKETKI3y TOCUI - TaFalbIHIAIFaH JKOPACMaKbI
COMAacCHI aJyIIBIHBIH ecen IMOTHIHA ayJnapbliajibl.

17. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCEeTy/l yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMmece Oac TapTyra



Heri3geMenepaiy TOJBIK Ti30eci:
1) YCBIHBUTFaH KY’KaTTapAblH OChl CTAHAAPTTHIH 12 TapMmarblHIa KO3IeNTeH
TajganTtapfra cai KeaMeyi;
2) OaxaHBblH eN1MI;

3) GanaHbIH TOJBIK MEMJICKETTIK KAMTY/1a €KEeHI aHBIKTAJICA.

3. XKyMEIc Karuaaiapsl

18. beniM MamaHIaphl )KYMbIC OapbIChIH]Ia MbIHAH1al KaFugaTTapabl 0aCIIbUIBIKKA
anajapl: ChIMAWBUIBIK, KOPCETUIETIH MEMJICKETTIK KbI3MET TYpaJibl KaH-KaKThl aKImapat
O0epy, TYTBIHYIIBI KYXaTTapblHBIH Ma3MYHbI Typalibl aKHNapaTThiH CaKTalyblH,
KOPFATYBIH KOHE KYMUSIIBUIBIFBIH KAMTaMachI3 €TY.

4. JXXyMbIC HOTIDKENIEpi

19. TyThIHyIIBIIApPFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNepl ockl CTaHaapTKa
KOChIMIIIaJaFblFa COMKeC cama MoHE KOJDKETIMIIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIEHE/I].
20. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpPTaHHBIH >XYMBICHI
OarajlaHaTBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEPJIIH cama KOHE KOJ IKETIMIUIIK
KOPCETKIMTEPIHIH HBICAHAIBI MOHIH KbUI CABIH apHANBI KYPBUIFAH KYMBIC TOITAPHI
oexireni.

5. llarsmMIany TOpTiOI

21. YokinerTi Jaya3bpIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHe (OpEeKeTCI3/IriHe) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JalbIHAAYFaA JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTraHHBIH aTaybl, Jaya3bIMJIbl TYJFaHBIH Tele(pOHBIHBIH, KAaOWMHETIHIH HOMIpI:

1) TyThIHYIIBI erep OesliM MaMaHAapblHA LIAFbIMAAHFAH Karaaiina, OediMiHIH
0acCTBIFBI IMIAFBIMAAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, MAFBIM JalbIHIAYFA JKOPJEM KOpceTel,
MekeH-xkaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbHas kermieci, 85, N 27 kaOuHeT, TeneOoHbI:
51 -0¢6-206 ;

2) TYTHIHYIIBI erep OeiM OacThIFbIHA MIAFbIMIAHFaH *Karaaiiga Opan Kanachl
OKIMIHIH anmapar >KEeTEeKIIICl aFbIMJIaHy TOPTIOIH TYCIHAIPIN, IIaFbIM JalbIHAAYyFa
XKopAeM KepceTtei, MekeH-kaibl: Opan kKanacel, JlocTeik-Jpyx06a nanreuibl, 182/1, N
21 KaOUHET, TenedoH: 51-36-85.

22. larpiM GepineTiH MEMJIEKETTIK OpTaHHBIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHBIH
KaOUHETIHIH HOMIpI:

1) mrarpIMIap IMOIITAa HEMECE KOJIMa-KOJI, KEHCE - apKbUIBl 00J1iM 0aCTHIFBIHBIH
aTeiHa Opan Kanacel oKiMIITIHIH "JKYMBICTIEH KaMTYy JKOHE QJICYMETTIiK Oaraapiiamanap
OesiMi" MEMIJIEKETTIK MEKEMECIHJe KaObulnaHaabl, MEKeH-kailbl: Opan Kajachl,



IIpuBok3anpHass kemeci, 85, N 27 «kabuner, Ttenedon: 51-06-06;
2) mareIMap MOIITa HEMECe KOJIMa-KOJ, KeHCE - apKbUTbl Opai KaladblK oKIMIHIH
armapaTthiHaa KaObU1aaHa e, MeKeH-Kakbl: Opan Kanacel, JlocThIK-Jpy)0a JaHFBLIbI,
182/1, N 21 KaOWHET, TenedoH: 51-36-85.
23. IllarpiMHBIH KaObUIAaHFaHBIH PACTAMTBIH KY)KAaTTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
»az0aria )KYriHy1H Kipic )KypHaJIbIHA TIPKETI, TIpKEy Typasibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKe MacelleciMeH Kalbuiiay OOWbIHIIA KaObLIAay YaKbIThl KOPCETIITeH KapTOouKa
Oepineni. 3aHHamaaa OENTIJICGHTeH TOPTINIEH OepuUIreH IMIaFrblM MIHJSTTI TYpJe
KaObLIIayFa, TIpKEeyre, koHe Kapayra katansl. Kapay mepsimi 15 kyHTI30emiK KYH.
[larbIMHBIH Kapairy OapbiChl Typasbl MOJIMETTEpiH OesliMHEeH Oimyre Oomajsl,
MekeH-kaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3ansHas kereci, 85, N 27 kaOuner, Tenedon: 51-
06-06.

6. bailaHbIC aKmapaThl

24. baitmaneic MomimerTepi: TyTeiHymbUIapapl KaObuimay Opan Kamacel
okiMairiHiH "JXXyMBICIEH KaMTy »JKOHE oJIeyMETTIK Oargapiamainap Oeimi"
MemekeTTIK MeKeMeCiHJle OENTIIEHIeH MXYMBIC KEeCTeCiHE CoMKeC Kypri3uienl.

1) Oenmim OacTHBhIFBH:
Mexken-xaiibl: Opan Kanachel, [IpuBok3anbHas kemieci, 85, N 27 kaOunet, TesnedoH:
8(7112)51-06-06, xymbIc KecTeci: KyH caiiblH caraT 9.00-18.30-ra aeiiiH, pemMaibic
XKOHE MepeKeNlik KyHAepaeH Oacka, Tycki y3utic carat 13.00-14.30-ra npeitin. Keke
cypakrtap OoiipiHIIa Kabblaay: >kyma kyH1 caraT 9.00-13.00-re nmeiiiH, MepeKemnik
KYHIEpIeH 6acka:
2) 0enim OacCTBHIFBIHBIH opbsiHOAcCapHhI:
Mexken-xaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbHas kerieci, 85, N 27 kabuneT, TenedoH:
51-87-45, xxymbic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra AeliiH, JeMaibiC KoHE
MepeKesik KyHaepaeH 6acka, Tycki y3utic carat 13.00-14.30-ra neitin. XKeke cypakrap
OoitbiHIIa KaObUIAAy: ceiicenOi, OeiicenO1 kyHuepi carat 9.00-13.00-re neiiiH,
MepeKeIik KYHJAEpAECH backa;
3) 0eniM 0acTBIFBIHBIH opbIHOAacaphl:
Mexken-xaiibl: Opai Kanachl, [IpuBok3anbHas kemeci, 85, N 27 6enme, TenedoH:
51-64-33, xxymbic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra AeliiH, JeMajbiC KoHE
MepeKeIiK KyHaep/ieH 06acka, Tycki y3utic carat 13.00-14.30-ra geitin. XKeke cypakrap
OoifpiHIIa KaObuimay: nyhcen6i, ceiicenOi kynzaepi caraT 9.00-13.00-re geiiiH,
MepeKelik KYHIEpACH backa;
XKorapbr TypFaH yHBIMIapAbIH OalllaHBIC MOJIIMETTEpi:
1) "bateic Ka3akcTaH OONBICTBIH XYMBICIIEH KaMTy »QHE QJIEyMETTIK
OarmapiamManapsl YAJIECTIPY JemapTaMeHTi" MEMIIEKETTIK MEKeMeci MEKEeH->Kaubl:



Opan kamacel, Capaimbik kemieci, 46, N 201 xabuner, Temedon: 51-25-83;

2) Opan KaJlachl OKIMIiHIH anmnaparhl:
Meken-xaribl: Opan kanacel, Jlocteik-Jpyx6a manrpuisr, 182/1 N 10 "a" kabuner,
TenedoH: 51-36-85.

25. bemim TeMeHAerified KOCBHIMIIA KBI3METTEp KOPCETEIi:
1) myrenexrepre npoTe3AiK-OPTONEAUSIIBIK KOMEK YChIHY YIIIH KY>KaTTapbl
peciMuagey;
2) MEMJEKETTIK aTaylibl JJEeyMETTIK KOMEK TaraublHaay;
3) yiine TopOuWeNIeHETIH JKOHE OKMTBIH MYTeAeK Oananapansl MaTepualIbIK
KaMTaMachl3 eTy YIIiH KyXaTTap peciMaey;
4) >KepruliKT1 ©KUIETTI OpraHIapAblH HIemiMaepl OOMbIHIIIA MYKTaX a3aMaTTapIblH
KEKEJIETeH CaHaTTapblHA OJIEYMETTIK KOMEK TaFallbiHIay JKOHE TeJey;
5) KYMBICCBI3 a3zamMaTTaplibl €celKe KO JKOHE TIpKey;
6) KYMBICCBI3  a3zaMaTTapfFa aHBIKTaMa 0Oepy;
7) TYPFBIH y# KOMETI1H TaFaWbIHIAY;
8) MyrenekTepl Cypao-TU(QIIOKYpaJapMEH KoHE MIHAETTI TUTMEHAJBIK Kypayap
6 e p y
9) Cemeli aIpoJIBIK CBIHAK IMOJIMTOHBIHAA SAPOJBIK CHIHAKTAPIBIH CajapblHaH
3apaar MIeKKEH azaMaTTapbl Tipkey KOHE eCcemnKe any;
10) myreaektep YiiHAE, OHBIH 1IIIH/E 06T/ie alaMHBIH KYTIMIHE JKOHE KopAeMiHe
MYKT@X MyTeleKk Oanmajapra OJIEyMETTIK KOMEK KOpCeTyre apHalFaH Ky)KaTTap.Ibl
peciMuagey
benimuiy cenim tenedonst: 51-06-06.

"18 xKacka NEen1HT1 Oamamapsl O6ap orbOacklnapra
MEMIEKETTIK KOpAeMaKkbliIap TaramplHaay"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy CTaHJapThiHA
KOChIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KODKETIMIUTIK KOPCETKIMTEPiHIH MOHI

KepcerkimTiy keneci Kepcerkimriy ecenti

KepceTkimTig
JKBUINAFBl  HBICAHAJBI  JKBUIAAFBl arbIMJIArbl

Cara xoHe KOJDKETIMIIUTIK KopceTKiImTepi . .
HOPMATHUBTIK MOHI . .
MOHI MOHI

1 2 3 4
1. Mep3iminiri

1.1. KyKaTTapAsl TalCBHIpFaH CYTTeH OacTar
OenrijeHreH Mep3iMAe KBI3METTI YCHIHY
OKHFaJlapbIHbIH % yieci

1.2. kpI3MeT anyasl Kezekre 40 MUHYTTaH
ACTIAWTHIH yaKBIT KETKSH TYTHIHYIIBIIAPABIH %o (
yueci)

2. Camnacel



2.1. KBI3METTiI YCBIHY YpJICiHIH camnachbiHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapAsl Jlaya3bIMIbl TYJIFa AYpPHIC
paciMereH xKaraal sl (KYpri3iireH TeaeMiaep
, €cen albIpbICyIap jkoHe T.0.) % (yieci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KbI3METTI YChIHY TOpTiOi Typanbl camnara
KoHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yiect)

3.2. TYTBIHYIIBI KY>KaTTapAbl JYPbIC TOJITHIPFaH
JKOHEe OIPIHIII PETTEH TalChIPFaH OKUFaIapIbIH
% (ymeci)

3.3. HWHTEepHET apKBUIBI  KOJKETIMIl
KBI3METTEpiHiH aKnapaT % (yieci)

4. UlarsiMpuany yaepici

4.1. KpI3METTIH OCBHI TYpi OOWBIHIIA KBI3MET

KOPCETIITeH TYTHIHYIIBUIAP IBIH JKAJIIIBI CAHBIHA
HeTi3/IeJIreH marbiMaapasiH % (yieci)

4.2. OenrineHreH Mep3iMmze KapalFaH >KoHE
KaHaraTTaHIbIPBUIFaH HeTi3lereH
IareIMAapAbIH Y% (yieci)

4.3. marpIMIaHYABIK KOJIAHBICTAFbl TOPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH %o (yieci)

4.4. marpIMAaHy Mep3iMiHEe KaHaraTTaHFaH
TYTHIHYIIBUTAPIBIH %o (yiIeci)

5. CrImalbUIBIK

5.1. KpI3METKepiepAiH CHIMaHBIIBIFbEIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbLIAPABIH % (yieci)

Opan KaJlacbl

2008 K BI 1 F Bl 10
N 993 KayJblChIMEH
6 KOChIMIIIa

"TypFBIH Yii KOMETiH TaraHbHAY"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
CTaHIAPTHI

1. XKams! epexenep

OJKIMIOITIHIH
coyipneri
OEKITIATrEeH

1. MemJIeKeTTiK KbI3METTIH aHBIKTaMachl - TYPFBIH YH KOMETIH TaralbIHJAY.

2. KepceTineTiH MeMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: KapThlIial

ABTOMAaTTAaHABIPpbBIJYTAH.

3. MeMiiekeTTiK KbI3MET TOMEHJETIEp HEri3iHAe KepceTuIeal:
1) Kazakcran PecniyOnukacbinbiH "TypFbIH Y KaTbIHACTaphbl Typasbl" 3aHbIHBIH 97



6 a 06 B

2) Opan kanayiblk MacauxatbiHbIH 2007 XbUTFRL 5 coyipaeri ceccusickinaa N 43-6
menrimiMen Oexitimin, 2007 xpiasik 24 coyipinge Opan KalachblHBIH OJIUIET
backapmackinna Tipkenred "Opan KajacblHJa Hamlap KaMTaMmachl3 €TIITeH
otOachlIapbIHa (a3aMaTTapra) TYPFbIH Yl KOMETiH Oepy TopTiOl MeH Meuiepi Typasbl”
E pe x e ¢c 1 ;

3) Kazakcran Pecnnybnukacsl YkimetiniH 2007 xbuirbl 30 Mmayceimaarsl N 561 "
XKeke xoHE 3aHIbI TYJIFajJapra KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTEPAIH TI3UTIMIH
O0eKiTy Typaabl" KayJIBICBIHBIH 4 0eJIIMIHIH 85 TapMaFrhl.

4. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3METTI YCHIHATHIH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH aTaybl - Opan
KaJTaJIBIK oKIMAIITIHIH "JKYMBICTIEH KaMTy KoHE QJICyMETTIK Oarmapiamanap Oemimi"
MEMJIEKETTIK MeKeMeci (o/1an opi - Oerim), MekeH-kaiibl: bateic KazakcTan o0bICHI,
Opan KaJlachl, [IpuBok3anbHas Kelieci, 85.

5. MemeKeTTiK KbI3MET KOpCeTyAl asKTay HblcaHbl (HOTHKecl) - TypFbIH Yi
KOMET1H TaraplHIAY Typasbl KeJaiciM-IIapT oepy.
6. MemekeTTiK KbI3MET JK€Ke TyJFajapblHa KepCeTileal.

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HET1 YaKbIT OOUBIHIIA MIEKTEY Mep3iMaepi:

1) MEMIIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TAllChIpFaH (
TIPKEJTEH CYTTEH, TaJIOH aJiFaHHAaH OacTall KOHE T.C.C), dJEKTPOHBIK cayasl OepreH
OacTar MeMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3imi - 20 )KyMbIC KYHI imiHae (apbi3 neci N
190-HBICaH B TalChIpFaH KYHHEH);

2) KaXeTTi KyKaTTap/abl Talchlpy OaphIChIHAA (TIPKEY, TAJIOH ally Ke31HJe KoHe
T.C.C.) K€3€KTe KYTYiH, dJEKTPOHIBIK CYpay KaJbIITACTHIPYIbIH €H Y3aK YaKbITHI - 30
M WU H Yy T

3) KyKaTTapAbl alfaH Ke3[e Ke3eKTe KYTYHAIH €H Y3aK yaKbIThl, MEMJIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETYIH HOTHXKEC] peTiHae (aiabiH OapbIHIA pyKcaT €TUIeTIH MOJIIepi
- K O K

KaxxeTTi KyKaTTapAsl TalChIpFaH yakbITTaH Oactam, 20 »XYMBIC KYHi 1IIiH7IE
TaralbIHIAJIFaH KOMEK COMAachl apbl3 MECIHIH OaHKTEri ecel MIOThIHA ayAapbulajibl,
comaH coH aynapeuiran comanbl (N 190 Hbicanra coifkec) OaHK KbI3MET
KOpCeTymiJepaiy €CenmoThlIHA ayagapajbl.

8. MeMekeTTik KbI3MET KOPCETy TEeriH JKy3ere achIpbIiaajbl.

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY camachlHa JKOHE KOJI JKETIMIUIITHE KONbLUIATHIH
TajanTtap Typajbl aKmapaT Ke3i - OyKapanblK akmapaT KypaliJapblHIaFbl aKmaparrap,
Opaun Kanacel oOKIMAITIHIH pecMu cailTel (Www. oral-akimat.kz). Oy cranmapt Opan
Kanacel, [IpuBOK3anbHas Keieci, 85 MeKeH-kalbiHAarbl O6liMHIH 1 KaOaTbIHBIH
NoNi3iHAE CTEHJATE OpHalacKaH.

10. JXKymbic kecTeci - KyH caiibiH, carat 9.00-18.30 aeitiH, nemMaibic )KOHE MepeKe
KYHJIepiHeH Oacka kyHjuepi, y3umic carat 13.00-14.30 neiiin. Ke3ek kyTTipMey YIiiH



TYPFBIH YU KOMETIH TaraWbIHJaFaH Ke3Je Kejecl Mep3iMIe alJIblH-ajla Ka3bLIy
KapacTBH pPB JIFaH.
11. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH KeJeci KaFaailinap >kacallFaH:
1) MEMJIEKETTIK koHE OPbIC TUIAEPIHAET] OTIHIIITEPIH YATiCl OpHANACTHIPbUIFaH
CTEHATIH aJablHAa Ka3z0a  ycTejaepl JKOHE  OTBIPFBILTAP  KOMWBLIFaH;
2) xabuHeTTe KYTYy YIIIH OpBIHABIKTAp KOMBIJIFaH;
3) ’ka3fbl yaKpITTa BIKTUMall TeMIlepaTypa ycTay YIIiH KOHIUIIMOHEP
KOHJAB PBJIFaH,;
4) MyTeleKTIK koHe Oananap apOajiapblHa apHajfaH MaHAYC OpPHATBUIFaH;
5) epT ceHAipy KayiNCi3AIriHIH TalanTapbl CAaKTaIFaH.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KepceTy TopTibi

12. MeMJeKeTTIK KbI3METT1 aly VIIIiH, OHBIH 1IIHAE KeHUIIIKTepl 0ap amammap
YII1H KaXeTT1 KyXaTTap MEH Tajanrtap Ti30eci:
1) apbI3BI MEH OFaH TIPKENTeH KEeKe KyoNiriHiH KerripMeci (Tenkyxar), Kazakcran
PecniyOnukaceiabiy, Oniier MuHUCTpIiri bateic KazakcTtan oO0nbIichl Oniner
JenapTaMeHTIHIH XallbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTaNbIFbl ApKbLIbl OepuIe/l, KYH CaiblH
carat 9.00-18.00-re neiiin y3imiccis, MekeH-kaiibl: Opan kanacel, XKamObL1 Kereci, 81,
TenepoHAAPHL: 28-19-07, 28-13-12;
2) canbIK TeNEYIIiHIH Tipkey HoMipi OepinreHi Typansl kyamiri (CTH), Kazakcran
Pecnybnukacel kap>ksl MUHUCTPIIITiHIH bathic KazakcTan o0ibIchl OOMBIHINIA CAJIBIK
KOMUTETiHZIe Oepinesi, ceHO1 MeH jkekceHOineH 6acka kyHaepi carat 09.00-18.30-ra
NeriH KaObu1Iaapl, y3ulic yakeiThl carat 12.30-13.00-re neitin, MmekeH-xaibl: Opain
KaJlachbl, Hexpacos KeIlecl, 30/1, TesnedoH: 50-55-71;
3) azamarTapabl TipKey KiTaObIHBIH Kemripmeci (y# kitaOsl), Kazakcran
PecniyOnukaceiabiH Oniier MuHuCTpiirt bateic Ka3zakcTtan oO0gbIichl OnineT
JenapTaMeHTIHIH XalblKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIbIFbl apKbUIbI Oepiieni, KYHCalbIH
carat 9.00-18.00 neiiin y3uticci3, MekeH-xkaiibl: Opan Kanacel, XKamObu1 kereci, 81
TeneDoOHAAPHL: 28-19-07, 28-13-12;
4) nmaiijanaHblll OTHIPFaH allaH KeJieMl KeHIH/Ie (TEXHUKAJbIK TOJIKYKAT) TYPFbIH
kKaifFa KyKaTTapJblH KeluipMeci (KeKelleleHaipy, ChlifFa TapTy, CaThIl aly - cary,
xKajra oepy T.0. KOHIHJIC KeJiciM-mapTTap);
5) KBUDKBIMANUTBIH MYJIIK KOHIHJE aHbIKTaMa (kbUIbIHA 1 peT), batsic KazakcTan
obmeicl OauneT [enapramentinin Opan Kajanblk OnuieT backapmacsiHan Oepineni,
KYHCaibIH ceHO1 MeH xekceHO1aeH Oacka kyHaepi carat 9.00-18.00 neiiin y3imic carat
13.00-14.00 meitin, >xyma kyHi carat 9.00-13.00 geitin, meken-karbl: Opan Kamachsl,
Kypmanra3zbl Kelleci, 173, TenePOoHBI: 51-09-50;
6) ¥ne1 Otan COFbICHI KaTBICYIIBICHI HEMECE MYTEIeri KyoliriHiH KellipMeci,



MYTeaeK KYTIMHIH 3aHIBLIBIFBIH KyoJaHIBIPaThIH KYoKarT;
7) MYTeIeKKe KYTiM jKacayJblH 3aHABUIBIFBIH JOJCJACUTIH KYXKaT;
8) anABIHFBI apbI3 Oepy Mep3iMiHe COMKeC OTOACHIHBIH OTKEH JKapThDKBUIIBIKKA
TaOBICTAphl KOHIHJEC MOJIMET (3€MHETaKbIChl JKOHIHJE aHbIKTaMa HEMece >KHMHaK
KiTammacel, JKaJakbIChl  Typajbl  aHBIKTaMa, aJIUMEHTTEpP, IMOKIPTaKHhI);
9) TYpFBIH Xall ycTay, KOMMYHAJIJIBIK KbI3MET JKOHE OailllaHbIC KbI3MET1 aFbIChIH
TeJiey OOWBIHIIA TOJEM KYKaTTapbIHBIH TYMHYCKACHI (TYOIpTEKTEp MEH KiTamiasuap).
13. MeMmeKeTTIK KbI3METTI ally VIIiH TOJTBHIpyFa Ka)XeTTi OJaHK (OTiHIII
HbICAHJAphl J)KOHE T.C.C.) OEpeTiH OpbIH - OOJIMHIH TYPFBIH Y KOMET1 CEKTOpHI,
MeKkeH-xkalpl: Opan kanacel, [IpuBok3ampHas kemieci, 85, 1 kabar, N 4, 6, 7
KabuHeTTeEp, TenePOHBI: 54-58-24.
14. MemIteKeTTIK KbI3METTI ally YIIiH TONTBHIPBUIFAH OTIHIIITEP/ I, )KOHE OacKa 1a
KY>KaTTap bl TallChIPaThIH JKayalnThl aJJaMHBIH MEKEH-)KOM1 MeH KaOWHETI - OOJIMHIH
TYpPFbIH YW KOMErl CEKTOPBIHBIH MaMaHJapbl, MeKeH-xkaibl: Opall Kajuacsl,
[IpuBok3ansHas kemieci, 85, 1 kabat, N 4, 6, 7 kabunertep, TenedoHbl: 54-58-24.
15. TyTbIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI ally YIIIH OapiibIK Ka)KETT1 KY>KaTTapibl
TaIlChIPFaHbIH PACTANTBIH KYXKaT - KaObLIAay KYHI KOPCETUITeH MaMaHHBIH OepreH
K O 1 X a T B
16. KpI3MET KOpCETY HOTHKECIH KETKIZY TOCUTI - KyKaTTap/ bl KaObUIIaFraH Ke3/e
0eJliM MaMaHBl apbl3 HECIHE MEMJIEKETTIK KBbI3METTIH KOPCETUIY KOPBITHIHIBICHI
Typajbl XabapialIpl, TaFAaWbIHIAIFAH COMAHbBI ATYIITBIHBIH €CEIl MMOTHIHA ayaapblIaIbI.
17. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY/ll yaKbITIIa TOKTaTyFa Hemece Oac Tapry
Herizaemenepaiy TOJBIK Ti30eci:
TypFbIH Yi KOMETiH alylIbUiap TYPFBIH Y KOMET1H TaralbIHAayFa KaThIChl 0ap
KaHzai ga 0onmMachiH e3repictep xoeHiHae 10 KyH Mep3iM 1lIiHIe TYPFbIH YH KeMeri
OenimMiHe xabapmayra MIHJIETTI.
1) eTiHIII HECIHIH JKEeKE MEHIIITHAe O1p TYPFbIH Kail OipJIriHeH apThlH TYPFBIH
albl HEMeCe TYPFBIH KalbIH KaJlFa HEMECe JKapThUlal jkaiiFra OEpreH TYJIFa TYPFBIH
xKai KOpIAEMaKbIChlH ainy KYKBbIFbIHAH allpIpbITIabI.
2) KYTIMIre MYKTaX JIell TaHbUIFaH TYJIFaJIapbl KYTill OTBIpFaH HeMece 3 Kacka
JeiHr1 OajaHbl TOpOUENen OThIpFaH, KYTIMI€ MYKTaX MYTeACKTEp/Il KYTETIH TYJIFara,
TyOepKyIe30eH aypaThlH a3aMaTTapra, YakbpITIIa )KYMBICKA KapaMChI3AbIFbI KOHIHIC
TOPITEPIIK-KEHECTIK KOMHUCCHUSIHBIH KOPBITBIHIBICHI Oap, NMCHUXUKAJBIK JICHCAYIBIK
OpTaNbIFbIHJA €CeNTe TYpFaH TYJIFajapiabl KocnaraHaa, €eHOeKKe >Kapamjbl, Oipak
KYMBIC ICTEMENTIH, OCKEPH KBI3MET aTKApMAaWThIH, KYMBICTICH KaMTy KbI3METIHJIC
KYMBICCBI3 PETIHE TIPKEIMETeH MylIeci 0ap oTOachlIapbl TYPFBIH Y KOpAEMaKbIChIH
anyfFa K V K BI F BI XK 0K .
3) TypFBIH Yi KoMeri OesTiMiHE KacakaHa KaTe MoJIiIMeTTep OSpreH Iiri caaapblHaH
3aHCHI3 KOMEK TaFalbIHIAIBII, TaFAUbIHIAIFaH KOMEK JICHIel1 3aHChI3 KOTEPMEJICHTCH



0oJica, MEHIIIK Hecl ((KalJayIibl) TYPFBIH JKail KOMET1H ally KYKBbIFBIHAH O1p KbLI
Mep3iMIe aublpbUIajbl, all 3aHChI3 TYpJAE alblHFAH TYPFBIH Kal KeMeri TypiHJeri
comasiap epikTi Typie, 0ac TapTKaH >Karaaia - COT TOPTIOIMEH KalTaphLUTyhl THIC.

3. XKymEIc KaFuaaiapsl

18. bemiM MamMaHIaphl )KYMBIC OapbICHIH/Ia MBIHAH 1Al KaFugaTTapabl OaCIIbUIBIKKA
anajapl: ChIMANWBUIBIK, KOPCETUIETIH MEMJICKETTIK KbI3MET TYpalibl dKaH-KaKThl aKImapat
0epy, TYTBIHYIIBI KYXaTTapblHBIH Ma3MYHbl Typalibl aKHNapaTThlH CaKTalyblH,
KOPFATYBIH KOHE KYNUSIIBUIBIFbIH KAMTaMAacChI3 €TY.

4. XKyMmebic HoTIDKEJIEpi

19. TyThIHyIIBIIAPFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNepl ockl CTaHAapTKa
KOChIMIIaJaFrblfa COMKEC cama »oHE KOJDKETIMIIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIEHE/I].
20. MeMIeKeTTiK KbI3BMET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OpPTaHHBIH >KYMBICHI
OarajlaHaTBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEPJIIH cama KoHE KOJ IKETIMIUIIK
KOPCETKIMTEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CAbIH apHANBI KYPBUIFAH KYMBIC TOMTAPHI
oexiTenl.

5. lllaremMpany TOpTiOi

21. YokiyerTi Jaya3bpIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHE (OpEKETCI3/Ir1HE) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JalbIHAAYFA JKOPJAEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, Jiaya3bIMJbl TYJIFAHBIH TeNe(QOHBIHBIH, KAaOWHETIHIH HeMIpI:

1) TyThIHYIIBI erep O6JliM MaMaHJlapbiHa IIaFbIMIAHFAH JKarjaiiia, 0esiMiHIH
0acCTBIFBI MIAFBIMAAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, IAFBIM JalbIHIAYFA JKOPJEM KOpCeTe/l,
MekeH-xaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbHas kemieci, 85, N 27 kaOuHeT, Tene(oHbI:
51 -06 -0 6 ;

2) TYTBHIHYUIBI erep OeiiM OacThIFbIHA IIAFbIMIAHFaH *kargaiiga Opan Kanachl
OKIMIHIH ammapat >KeTEKIIICl MaFbIMIaHy TOPTIOIH TYCIHAIPIN, MIaFbIM JalbIHAAYFa
XKOpAEeM KepceTtei, MekeH-kaibl: Opan kKanacel, JlocTeik-Jpyx06a nanreuibl, 182/1, N

21 KaOUHET, TenedoH: 51-36-85.
22. lllarpiM OepiiieTiH MEMJIEKETTIK OpPTaHHBIH aTaybl, Jaya3bIMIbl TYJIFaHbIH
KaOUHETIHIH HOMIpI:

1) marpiMaap momTa HeMece KOJIMa-KoJl, KeHCE - apKbUIbl 0611M OacCThIFBIHBIH
aTeiHa Opan Kanacel oKIMIITIHIH "YKYMBICTIEH KaMTYy JKOHE QJICYMETTIK Oaraapiamanap
OerimMi" MEMIIEKETTIK MEKeMeciHAe KaObLigaHaapl, MeKeH-Kaibl: Opayn Kajachl,
[IpuBok3anpHas kemeci, 85, N 27 «kabuner, Ttenedon: 51-06-06;

2) marbpIMJap MOIITa HEMECe KOJIMa-KOJ, KeHCE - apKbUibl Opai KaladblK SKIMIHIH



amnmapaTtbhIHa KaObU1aaHa e, MeKeH-Kakbl: Opan Kanacel, JlocThIk-Jpyk0a JaHFBLIbI,
182/1, N 21 KaOuHerT, TenedoH: 51-36-85.

23. lllarpiMHBIH KaObUITaHFAHBIH PACTAWTHIH KY’KATTBHIH aTaybl: a3aMaTThIH
*az0ala KYTiHylH Kipic *KypHaJbIHA TIpKEN, TIPKEY Typalibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
&KeKe MoceseciMeH KalObuinay OoifblHIA KaObLIAAay YaKbIThl KOPCETUIreH KapTouka
Oepineni. 3aHHamaa OENTIJIGHTeH TOPTINIEH OepuUIreH MIaFblM MIHJSTTI TYpJe
KaObLIIayFa, TIpKEyre, koHe Kapayra katansl. Kapay mepsimi 15 kyHTI30emiK KYH.
[larbIMHBIH Kapaily OapbiChl Typasibl MOJIMETTEpiH OesliMHEeH Oimyre Oomajsl,
MekeH-kaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3ansHas kereci, 85, N 27 kaOuner, TenedoH: S51-
06-06.

6. baiimansIc aKkmapaThl

24. baitmanpic MomimerTepi: TyThiHymbUIapabl KaObuimay Opan Kanacel
okiMiriHiH "JKyMbIClIeH KaMTy >KQHE oJieyMeTTIK Oarjgapiamanap Oesimi"
MEMJICKETTIK MEKEMECIHJEe OCHTIICHIeH J>XYMBIC KECTeCiHE COMKeC Kypri3iieni.

1) Oenim 0acTBh FBH:
Meken-xaiibl: Opain Kanacsel, [IpuBok3anbHas kemeci, 85, N 27 kabuner, TenedoH:
8(7112)51-06-06, xymbIic kecteci: KyH caiibiH caraT 9.00-18.30-ra neliiH, aemanbic
XKOHE MepeKeNnik KyHAepaeH Oacka, Tyckl y3utic carat 13.00-14.30-ra npeitin. XKeke
cypakTtap OoiipiHIIa KaOblaay: skyma kyH1 caraT 9.00-13.00-re nmeiiiH, MepeKesnik
KyHAcepaeH backa;
2) 6enim 0acCTBHIFBIHBIH opbsiHOAcCapHhl:
Mexken-xaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbHas kerieci, 85, N 27 kabuneT, TesnedoH:
51-87-45, xxymbic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra geliiH, nemaibiC KoHE
MepeKeIiK KyHaepieH 6acka, Tycki y3utic carat 13.00-14.30-ra aeitin. XKeke cypakrap
OoitbiHIIa KaObUIAay: ceiicenOi, OeiicenO1 kyHuepi carat 9.00-13.00-re neiiin,
MepeKeik KYHAEpAECH backa;
3) 0eniM OacTBIFBIHBIH opblHOAacaphl:
Mexken-xaiibl: Opan Kanachl, [IpuBok3anpHas kereci, 85, N 27 6enme, TenedoH:
51-64-33, xxymbic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra AeliiH, JHeMajbiC KoHE
MepeKemiKk KyHaepaeH 6acka, Tycki y3umic carat 13.00-14.30-ra neitin. XKeke cypakrap
OoipiHIIa KaObuIAay: ayHceHO1, ceiicen6i kynaepi carat 9.00-13.00-re neiiin,
MepeKelik KYHIEpACH backa;
XKorapel TypFaH yHbBIMIapAbiH OalllaHbIC MoOJIIMETTEpI:
1) "barsic KazakcTtan OOJBICTBIH >XYMBICTIEH KaMTy JKOHE OJIEyMETTIK
Oarnmapiamanap sl YHIECTIpY AemapTaMeHTi" MEMIIEKETTIK MEKeMeci MEKEeH->Kaubl:
Opan kanacel, Capaimbik kemieci, 46, N 201 kabunet, Temedon: 51-25-83;
2) Opan KaJ1ac bl OKiIMIiHIH anmnaparthl:



Mexken-xaribl: Opan kanacel, Jlocteik-Jpyx6a manreuisr, 182/1 N 10 "a" kabuner,
TenepoH: 51-36-85.
25. bemim TemMmeHueriied KOCBIMIIA KBI3METTEP KOPCETEIi:
1) 18 xacka geiinri 6ananapel 6ap ordbachUiapFa MEMIJICKETTIK JKOpJieMaKbliap
Ta¥faWwsHIaAYy,;
2) MEMJEKETTIK aTaylibl JJEeyMETTIK KOMEK TaralblHJay;
3) yiine TopOMENeHETIH KOHE OKMTBIH MYTeAeK Oananapabl MaTepualIbIK
KaMTaMachl3 eTy YIIiH KyXaTTap peciMaey;
4) >KepruliKTl ©KUIETTI OpranIapAblH HemiMaepl OOMbIHIIIA MYKTaX a3aMaTTapIblH
KEKEJIETeH caHaTTapblHA OJIEYMETTIK KOMEK TaFallbiHIay JKOHE TeJey;
5) KYMBICCHI3 a3zaMaTTaplbl €CENKe KO JKOHE TIipKey;
6) KYMBICCBI3  a3aMmaTTapra aHbIKTama Oepy;
7) MyrenexTepre MmpoTe3aiK-OpTONEIUsIIbIK KOMEK YChIHY YIIIH KY>KaTTapbl
peciMuagey;
8) MmyrenekTepi cypao-TuQIIOKypaiiapMeH kKoHe MIHIETTI TUTUEHAJBIK Kypasiiap
6 e p y
9) Cemeill ApoNBIK ChIHAK MOJUTOHBIHAA SIPOJIBIK ChIHAKTAPbIH CajlJapblHAH
3apaar IIeKKCH azaMaTTapbl TipKey KOHE €CemKe amy;
10) myrenexTep yiiHze, OHBIH iNIiHAE OOT/Ie alaMHBIH KYTIMIHE KOHE KOpIeMiHE
MYKTaX Myrefiek Oanajapra QJIeyMETTIK KOMEK KOpCeTyre apHalfaH Ky>KaTTap.bl
peciMagey
benimuin cenim tenedonsl: 51-06-06.

"TYyprbslH Yy KOMEriH TaraubslHgay"
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy CTaHJapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KODKETIMIUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

Kepcerkimrin kenmeci  KepceTkimriH ecenrti
JKBUINAFBl  HBICAHAJIBI  JKBUIAAFBl aFbIMJIArbl

KepceTkimTiH

Cara jxoHe KOJDKETIMIIUTIK KepceTKimTepi . .
HOPMATHBTIK MOHI

MOoHI MOoHI
1 2 3 4

1. Mep3imiiri

1.1. KyxaTTapapl TamnchIpFaH CYTTEeH Oactaim

OenrineHreH Mep3iMie KbI3METTI YCBHIHY
OKHFaJlapbIHBIH % yieci

1.2. xpi3Mer amynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
ACTIAWTHIH yaKBIT KETKSH TYTHIHYIIBIIApABIH %o (
yuteci)

2. Camnacsl

2.1. KBI3METTI YCBIHY YpHICiHIH camachlHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbLIAPABIH % (yieci)



2.2. KyKaTTapAsl Jlaya3bIMIbl TYJIFa AYpbIC
paciMzereH arnaielH (KYpriziires Teaemaep
, €Cell albIphIcyIap sxoHe T.0.) % (yeci)

3. KomkeTimMaimik

3.1. KbI3METTI YCHIHY TOpTiOi Typanbl camara
KIHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

3.2. TYTBIHYIIBI KYKATTapIbl TYPHIC TONTHIPFaH
JKOHE OipiHINI PETTEH TAIChIPFaH OKUFaJIap IbIH
% (yeci)

3.3. UWHTEepHET apKbUIBI KOJDKETIMIl
KbI3METTEpiHIH aknapar % (yJeci)

4. HlarsiMuany yaepici

4.1. XpI3METTIH OCBHI TYpi OOMBIHIIA KBI3MET

KepCCTiHFeH TYTBIHYIIBUIAPABIH KaJIlbl CAHbIHA
HeTi3/IeJIreH marbIMaapasH % (yieci)

4.2. OenrileHTeH Mep3iMIe KapajFaH JKOHE
KaHaraTTaHbIPbUIFaH HETI3/1e]reH
HIareIMAapAbIH Y% (yiect)

4.3. marpIMIaHyABIK KOJIAHBICTAFbl TOPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH % (yieci)

4.4. warpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH %o (Yi1eci)

5. CrImalbUIBIK

5.1.  KBI3METKEpJCPAiH ChIMaHBLUIBIFbIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

Opan KaJlacbl OJKIMIOITIHIH
2008 K BI JI F Bl 10 coyipaeri
N 993 KayJBbICBIMEH OeKITiATEH
7 KochIMIIIa

"Myrezaekrep YiiiHze, OHBIH iliHze Oerae agaMHbIH
KYTiMiHe JKoHe XKopAeMiHe MYKTaX Myrezek Oaianapra
QJIEYMETTIK KEI3MET KOPCETYTe apHAJFaH KyKaTTapIbl
paciMaey" MeMIIEKeTTiK KBI3MET KOpCeTy

CTaHIAPTHI

1. XKamms1 epexenep

1. MeMaeKeTTIK KbI3METTIH aHbIKTaMachl: Myrenekrep yHiHJie, OHbIH 1MIIHAE
Oerjie aJjaMHBIH KYTIMiHE XKOHE KOpJAeMiHE MYKTaX MyTelleKk Oanajmapra oJeyMeTTIiK
KbI3MET KOpCceTyre apHalFaH KYKaTTap bl pecimaey.

2. KepcerisieTin MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI - aBTOMATTaHJIBIPhLIMAFaH.



3. MemiiekeTTiK KbI3MET TOMEHJCT1 HeTi3/iepre CylHeHe OTBHIPBINT KOpCeTiae/Ii:
1) Kazakcran PecnyonukaceinbiH "Ka3zakctan PecryOnukachIlHBIH MYTeaeKTepal
QJIEYMETTIK KopFray Typaub" 3aHBIHBIH 23 6a0mr1;
2) Kazakcran PecnyOnukaceiabig "Kemrtap Oamanapibl oJeyMETTIK KOHE
MEIWIIUHAIBIK- TEJarorUKalbIK Ty3€y apKbUIbl Kojjay Typaibel"  3aHBbI;
3) Opan kamacel okimAiriaiH 2003 >xeuirbl 6 Kapamagarel N 1130 "Yiine
OJIEYMETTIK KOMEK KepceTy OesiMILenepiH Kypy Typaibl"  KayJbIChl;
4) Kazakcran PecrmyOnukacekl Ykimetinig 2007 xbutrbl 30 MaycbiMaarbl N 561 "
Kexke xoHe 3aHIbI TYIFajJapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3SMETTEPiH TI3LIIMIH
OeKkiTy Typaibl" KayJIBIChIHBIH 4 0eJIIMiHIH 87 TapMarhl.
4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI YCHIHATHIH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH aTaybl - Opan
KaJlaJbIK OKIMIITIHIH "JKyMBICTIEH KaMTy JKOHE oJIEyMETTIK Oarmapiamanap Oemimi"
MEMJICKETTIK Mekemeci (oJ1aH api - 6eiim), MekeH-Kaiibl: bateic Kazakcran o0JIbICHI,
Opan KaJlachl, I[IpuBoK3anbHas Kelieci, 85.
5. MemiekeTTiK KbI3MET KOpCEeTyJl asKTay HBICAaHbl (HOTHXKECl):
1) Epecex myrenekTep YIIiH - KbI3MET KOpPCETy Typaibl mapT xacacy. lapr
OJIEYMETTIK KBI3METKEP JKOHE OTIHII OepreH ajaMHBIH apachlHIa Kacamaibl.
2) Myrezaek Oananap YIIiH - KbI3MET KOPCETY KOHIHIET1 KeNICIM-IIapT Kacalybl.
KemniciM-mapT aeyMeTTiK KbI3MeT OOJIIMINECIHIH MEHTepYIIiCiMEH JKOHE MYMKIHJITI
HIeKTeYJ OanaHbIH aTa-aHACBIMEH HeMece 0acKa Jla KYKBIKThI OKUIIepIMEH Kacaabl.
6. MemMiekeTTik KbI3MET JKEKe TyJFalapblHa KepCeTinenl.
KanrpBUIKTI KapTTap MEH >KaJdFbI3UIIKTI MYTeIeKTep - 3eiHeTaKbIMEH
KAMCBI3JIaH]IbIPY Typasibl 3aHHaAMara COMKeC 3eMHETKEPIIIK KachblHA TOJIFaH xoHe 1, 2
TONTAFbl MYTEJEKTep 3aH OOWBIHIIA OJapAbl KYTyre MIHAETTI eHOEKKe KaOlleTTi
KyOaiibl Hemece Oanamapbl *KOK, COHAAM-aK IIbIHAWBI cedenrtep OOibIHINIA OJapra
KOMEK KOHE KYTIMJII KamMTaMachl3 €Te¢ aJIMalThiH (erme jkacTarbl, 1,2 TONTarbl
MYTEJICKTEepP, OHKOJIOTHSIIBIK, IICHXUKAIBIK CHIPKAThI 0ap, 0acOOCTaHABIFBIHAH albIPY
OpBIHJIAPBIHA JKYPIe€H HEMEece eJJCH THIC KEpJepre TYPAKTHl TYpyFa KETKEH)
TYBCTap bl 6ap amam.
MyMKIHAIKTEP] WIEKTeyal Oananap - JeHe XoHEe (HeMece) IMCUXUKAIBIK
KeMIITikTepi 0ap, Tya O1TKEeH, TYKbIM KyanayaaH OojFaH, aypyjap HEMece )KapakaT
cajapblHaH TIPUIUTIK 9PEKETTEPl MICKTEYJI1 OCNTUICHTeH TOPTiN OOMbIHIIA OEKITUITeH
OH ceris xKacka neninri Oamanap.
7. MemnekeTTik KbI3MET KOPCETYAErl YakbIT OOUBIHILIA IIEKTEYy Mep3imMaepi:
1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI aTy YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TallChIpFaH (
TIPKENTeH CYTTEH, TAJIOH aJFaHHaH 0acTam >KoHE T.C.C.), SJIEKTPOHBIK cayan OepreH
CYTTeH OacTarn MEeMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3imaepi - 30 KyHTI30emik KyH iliH/e
;

2) KaXeTT1 Ky>KaTTap/ibl TallCbIpFaH Ke3je (TipKey, TaJlOH ally Ke31HJI€ JKoHE T.C.C.)



KE3eK KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CayalJibl KaJlbIITaCThIpyFa pyKcaT OEpuUIreH €H y3aK
yaKBlT - 30 MUHYT,
3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTiHJIe KY>KaTTapHbl ajJfaH Ke3[e
KE3eK KYTyre pykKcar OepuUIreH eH y3aK YakbIT, (QailiiblH pyKcaT OEpuUIreH *KoFrapbl
MeJmepi - 15 MHUHYT.
8. MemIeKkeTTiK KbI3MET KOpCeTy TEeTlH JKYy3ere achIpbliajbl.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY CaIlachlHA KOHE KOJI )KETIMJIUTITIHE KOUBLIAThIH
TajanTap Typajbl aKknapaT Ke3l - OyKapaiblK aKnmapaT KypalaapblHIarsl akmaparrap,
Opan Kanmacel oKIMIITIHIH pecMu caiTol (Www. oral-akimat.kz). Oyn crangapt Opan
Kanacel, [IpuBok3anbHas kemeci, 85 MekeH-Kalibl OOWBIHIIA 0OTIMHIH 2-KaOaThIH/IaFbI
apHaubl CTEHATE OpHAaJlaCKaH.
10. XKymbpic kecteci - kKyH caiibia carat 9.00-18.30-ra neifin, gemMambiC KOHE
Mepeke KyHaepiHeH Oacka KyHaepi, y3uric yakwIThl caraT 13.00-14.30-ra pgeiiiH,
aTalFfaH MEMJICKETTIK KhI3METTI aly YIIiH ajJbIH-aja >Ka3blIly JKOHE KEJEN KbI3MET
KepCceTy KapacThipblIMaFaH.
11. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILUIH YCHIHBUIATBHIH KOJIAMIIBI JKaFAaiap:

1) OenMene MEMIICKETTIK >KOHE OpPBIC TULAEPIHIE apbI3apiAblH YATIIepl
KOPCETIAreH xKaszy ycrenaepi MEH OPBIHABIKTAD KOWBLIFaH,
2) xaOuHeTTEepaiH KachlHIa KYTYyre OpBIHIABIKTAp KOWBIIFaH;

3) ka3 Me3ruiaepl TYpakKThl TEMIIEpaTypaHbl CaKTay YUIIH aya Ta3apTKbIII

OpHamTackKat Hd ;

4) eprT  Kayimci3giri  TajlanTapbl  caKTaJfaH;

5) myreaektepre aBTOKOIIKTIH O6JliHyl HEMece KOJI Xypy OuieTTepiMeH
KaMTaMacBHl 3 eTYy;
6) QlIeyMeTTIK KbI3METKepJiepAl yHUPOpMaMeH, IapyallbUIblK 3aTTapbIMEH
KaMTaMac b 3 eTYy;

7) ’Koya TET1H XXypy OuUJIeTIMEH HEMece aKIlaiail eTeMaKbIMEH KaMTaMachl3 €Ty.

2. MeMIIeKETTIiK KbI3MET KOpCeTy TopTifi

12. MeMJIeKeTTIK KBI3METTI ally YIIiH KaKETTI Ky)KaTTap MEH TajanTap, COHbIH

imriHmge KeHIImaikTepi O0ap TyJdFajlapra:

1) OEKiITINATeH yJarigeri OTIHIII;

2) xeke Kyauiri (Tenkyxar), Kazakcran PecnyOnukachlHbIH OJI€T MUHUCTPJIIT]
bateic KazakcTan oOJbICHI OnUIET JeNapTaMEHTIHIH XallbIKKa KbI3MET KOpCeTy
OpTaJIBIFBl  apKbUIbI Oepineni, kKyH caiibiH caraT 9.00-18.00-re peitin y3imiccis,

MekeH-kaibl: Opan Kanacel, XKamObu1 kerieci, 81, Tenedongapsr: 28-19-07, 28-13-12;
3) azamatTapapl Tipkey KiTaObIHBIH KeuipMeci (y# kitaObl), Kazakcran
PecnyOnukaceiabiy Ominetr muHucTpiiri bateic Kazakcran o0abichl OmineT



JenapTaMeHTIHIH XalblKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIbIFbl apKbUIbI Oepiiei, KYHCalbIH
carat 9.00-18.00 neiiin y3uticci3, MekeH-kaiibl: Opan Kanacel, XKamObL1 kereci, 81
TeneGoHTAPHL: 28-19-07, 28-13-12;
4) MeAUIIMHANBIK KapTa - TIPKEJIreH KepiHAer: eMXaHaHbIH eMCYIII 19pIrepiHeH
a T Bl H a O Bl ;
5) MaTepuanIbIK-TYPMBICTBIK >KaFdaniiap/ibl 3epTTey akTici, apbi3 Oepyii
TYJIFaHBIH YHIHJIE 9JICYMETTIK KbI3MET KOPCETYy OeiMIIe MEHIepYIIiCIMEH kKacaaabl;
6) 3eHHETKEepJiK Kyouiri (3elHeTKepJiK jKacTarbuiap YIIiH);
7) ¥ae1 Otar COFBICHI MYTEICKTEP1, KATBICYIITBIIAPHI XKOHE COJIApFa TCHECTIPIITCH
agamMHBIH MopTeOeciH pacTailTeiH Kyaniri (¥OC myreaexTepi, KaThICYIIbUIAPHI KOHE
collapra TEHECTIpiJTeH amamaap YIIiH);
8) MyremexTiri Typaibl aHbIKTamanaH y3iHai kemripme, "bateic Kazakcran
OOJIBICTBIH KYMBICTIEH KaMTy >KOHE oJICyMETTIK Oarmapiiamanapibl YiiecTipy
JernapTamMeHTi" MEMIJIEKETTIK MEKEeMECIHIH MeauuuHaIbIK-oJIeyMETTIK capanTamMa
KOMHCCHSICBIHBIH HeT131Hae Oepinesi, MekeH-xkakibl: Opan Kanachkl, CapalIlbIK Keleci,
46, N 201 xabunet, kyHcaitbiH caraT 9.00-18.30 neitin y3umicci3 carat 13.00-14.30-ra
IeniH, TenedhOHTAPHI: 51-25-83, 50-78-29;
9) myrenekTi OHAATYIbIH XeKe OarjapiiamMachlHaH Y31HJA1 KellipMme.
13. MeMJeKeTTIK KbI3METT] ally YIIiH KaKETTI OaHKTep OepeTiH OpbIH (OTIHIII
HBICAHJIaphl XKoHE T.c.C.) - N 25, 21 GenmMene 6esiMm MaMaHIaphbl OTIHIII OJaHKIIEPiH
O6epeni KOHE apbI3 ueci COT xKepre TOJNTHIPAIbI.
14. MeMeKeTTiK KbI3METTI aly YIIiH TOJTBIPbUIFaH OTIHIIITEP/Il, )KOHE OacKa Ja
KY>KaTTapAbl TAICHIPAThIH JKAyanThl aJaMHBIH MEKEH-Kaibl MeH kKabuneTi - Opan
Kanacel, [IpuBok3anbHas kereci, 85-yil, MeKeH-KalbIHAa OpHajlacKaH OesiMHIH N 25,
21 OenmMeciHAET1 MaMaHaapra Tamchlpaabl.
15. TyTbiHyIIBI MEMJIEKETTIK KBI3MET aly YIIIH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3MET aJiFaH KYyHi OapJIbIK KaKETTi KY)KaTTap bl TallCHIPFaHbIH PaCTaWThIH KYKaTThIH
aTayblH JKOHE HBICAHBI - KaOBLIAAy KYHI KOPCETUITEH MaMaHHBIH OepreH KOJIXaThl.
16. KsizmMeT KopceTy HOTHUXKECIH IKETKiI3y Tociji:
YUJEH QJI€YMETTIK KbI3MET KOPCETYl JICYMETTIK KbI3METKEp KEeKe OEKITUIreH
KecTe OOWBIHIIA arTachlHa 2-3 per OTKI3€el.
17. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYl TOKTaTa TYpPy HEMECEe MEMIIEKETTIK KbI3METTI
YCBIHYdaH Oac TapTy HET13JIepiHIH TOJIBIK Tizbeci:
1) yChIHBUIFaH KY)KaTTapAblH OChl CTaHAAPTTHIH 12 TapMarbIHAa KO3JCJITeH
Tajantapra cait KenMmeyi HEMeEce TOJIBIK 0onMaywI;
2) epecek MyreAeKkTepliH Kalaga OanajapblHbIH TYPYBHI;
3) MEOUIMHAIBIK KapChl KOPCETKIMITEP - MaMaHIaHIBIPbUIFAH MEIUITUHAIIBIK
yipIMIapaa CTAIlMOHAPJIBIK eMJEyJl Tajall €TeTiH aypy MNpoIeciHiH OenceHi
CTaAMSCHIHIAFBI TYOCPKYJIe3, )KYKIAIbI TPl KOHE IIAIl aypyJiapbl, BEHEPOJIOTHSIIBIK



aypyunap, KKTDH 60nyH;
4) myrenexk Oananap YIIiH: aTa-aHAachl HE ©3T€ 3aHJbl OKULAEPIHIH OTIHIII
OolibIHIIIa, OaTaHbl MHTEPHAT-YH1HE OpPHATIACTHIPATHIH 00JICA.

3. XKymEIc KaFuaaiapsl

18. bemiM MamMaHIaphl )KYMBIC OapbICHIH/Ia MBIHAH 1Al KaFugaTTapabl OaCIIbUIBIKKA
anajapl: ChIMANWBUIBIK, KOPCETUIETIH MEMJICKETTIK KbI3MET TYpalibl dKaH-KaKThl aKImapat
0epy, TYTBIHYIIBI KYXaTTapblHBIH Ma3MYHbl Typalibl aKHNapaTThlH CaKTalyblH,
KOPFATYBIH KOHE KYNUSIIBUIBIFbIH KAMTaMAacChI3 €TY.

4. XKyMmebic HoTIDKEJIEpi

19. TyThIHyIIBIIAPFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNepl ockl CTaHAapTKa
KOChIMIIaJaFrblfa COMKEC cama »oHE KOJDKETIMIIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIEHE/I].
20. MeMIeKeTTiK KbI3BMET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OpPTaHHBIH >KYMBICHI
OarajlaHaTBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEPJIIH cama KoHE KOJ IKETIMIUIIK
KOPCETKIMTEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CAbIH apHANBI KYPBUIFAH KYMBIC TOMTAPHI
oexiTenl.

5. lllaremMpany TOpTiOi

21. YokiyerTi Jaya3bpIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHE (OpEKETCI3/Ir1HE) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JalbIHAAYFA JKOPJAEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, Jiaya3bIMJbl TYJIFAHBIH TeNe(QOHBIHBIH, KAaOWHETIHIH HeMIpI:

1) TyThIHYIIBI erep O6JliM MaMaHJlapbiHa IIaFbIMIAHFAH JKarjaiiia, 0esiMiHIH
0acCTBIFBI MIAFBIMAAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, IAFBIM JalbIHIAYFA JKOPJEM KOpCeTe/l,
MekeH-xaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbHas kemieci, 85, N 27 kaOuHeT, Tene(oHbI:
51 -06 -0 6 ;

2) TYTBHIHYUIBI erep OeiiM OacThIFbIHA IIAFbIMIAHFaH *kargaiiga Opan Kanachl
OKIMIHIH ammapat >KeTEKIIICl MaFbIMIaHy TOPTIOIH TYCIHAIPIN, MIaFbIM JalbIHAAYFa
XKOpAEeM KepceTtei, MekeH-kaibl: Opan kKanacel, JlocTeik-Jpyx06a nanreuibl, 182/1, N

21 KaOUHET, TenedoH: 51-36-85.
22. lllarpiM OepiiieTiH MEMJIEKETTIK OpPTaHHBIH aTaybl, Jaya3bIMIbl TYJIFaHbIH
KaOUHETIHIH HOMIpI:

1) marpiMaap momTa HeMece KOJIMa-KoJl, KeHCE - apKbUIbl 0611M OacCThIFBIHBIH
aTeiHa Opan Kanacel oKIMIITIHIH "YKYMBICTIEH KaMTYy JKOHE QJICYMETTIK Oaraapiamanap
OerimMi" MEMIIEKETTIK MEKeMeciHAe KaObLigaHaapl, MeKeH-Kaibl: Opayn Kajachl,
[IpuBok3anpHas kemeci, 85, N 27 «kabuner, Ttenedon: 51-06-06;

2) mareIMap TMOIITa HEMECEe KoJMa - KOJ, KeHCE - apKbUIbl Opal KalabIK



OKIMIHIH ammaparbiHJa KaObUIaHaabl, MeKeH-Kaibl: Opan kanacsel, JlocTeik-/pyxoa
JIAHFBIJIBI, 182/1, N 21 KaOWHET, TesnedoH: 51-36-85.

23. lllarpiMHBIH KaObUITaHFAHBIH PACTAWTHIH KY’KATTBHIH aTaybl: a3aMaTThIH
*az0ala KYTiHylH Kipic *KypHaJbIHA TIpKEN, TIPKEY Typalibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
&KeKe MoceseciMeH KalObuinay OoifblHIA KaObLIAAay YaKbIThl KOPCETUIreH KapTouka
Oepineni. 3aHHamaa OENTIJIGHTeH TOPTINIEH OepuUIreH MIaFblM MIHJSTTI TYpJe
KaObLIIayFa, TIpKEyre, koHe Kapayra katansl. Kapay mepsimi 15 kyHTI30emiK KYH.
[larbIMHBIH Kapaily OapbiChl Typasibl MOJIMETTEpiH OesliMHEeH Oimyre Oomajsl,
MekeH-kaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3ansHas kereci, 85, N 27 kaOuner, TenedoH: S51-
06-06.

6. baiimansIc aKkmapaThl

24. baitmanpic MomimerTepi: TyThiHymbUIapabl KaObuimay Opan Kanacel
okiMiriHiH "JKyMbIClIeH KaMTy >KQHE oJieyMeTTIK Oarjgapiamanap Oesimi"
MEMJICKETTIK MEKEMECIHJEe OCHTIICHIeH J>XYMBIC KECTeCiHE COMKeC Kypri3iieni.

1) Oenim 0acTBh FBH:
Meken-xaiibl: Opain Kanacsel, [IpuBok3anbHas kemeci, 85, N 27 kabuner, TenedoH:
8(7112)51-06-06, xymbIic kecteci: KyH caiibiH caraT 9.00-18.30-ra neliiH, aemanbic
XKOHE MepeKeNnik KyHAepaeH Oacka, Tyckl y3utic carat 13.00-14.30-ra npeitin. XKeke
cypakTtap OoiipiHIIa KaOblaay: skyma kyH1 caraT 9.00-13.00-re nmeiiiH, MepeKesnik
KyHAcepaeH backa;
2) 6enim 0acCTBHIFBIHBIH opbsiHOAcCapHhl:
Mexken-xaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbHas kerieci, 85, N 27 kabuneT, TesnedoH:
51-87-45, xxymbic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra geliiH, nemaibiC KoHE
MepeKeIiK KyHaepieH 6acka, Tycki y3utic carat 13.00-14.30-ra aeitin. XKeke cypakrap
OoitbiHIIa KaObUIAay: ceiicenOi, OeiicenO1 kyHuepi carat 9.00-13.00-re neiiin,
MepeKeik KYHAEpAECH backa;
3) 0eniM OacTBIFBIHBIH opblHOAacaphl:
Mexken-xaiibl: Opan Kanachl, [IpuBok3anpHas kereci, 85, N 27 6enme, TenedoH:
51-64-33, xxymbic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra AeliiH, JHeMajbiC KoHE
MepeKemiKk KyHaepaeH 6acka, Tycki y3umic carat 13.00-14.30-ra neitin. XKeke cypakrap
OoipiHIIa KaObuIAay: ayHceHO1, ceiicen6i kynaepi carat 9.00-13.00-re neiiin,
MepeKelik KYHIEpACH backa;
XKorapel TypFaH yHbBIMIapAbiH OalllaHbIC MoOJIIMETTEpI:
1) "barsic KazakcTtan OOJBICTBIH >XYMBICTIEH KaMTy JKOHE OJIEyMETTIK
Oarnmapiamanap sl YHIECTIpY AemapTaMeHTi" MEMIIEKETTIK MEKeMeci MEKEeH->Kaubl:
Opan kanacel, Capaimbik kemieci, 46, N 201 kabunet, Temedon: 51-25-83;
2) Opan KaJ1ac bl OKiIMIiHIH anmnaparthl:



Mexken-xaribl: Opan kanacel, Jlocteik-Jpyx6a manreuisr, 182/1 N 10 "a" kabuner,
TenepoH: 51-36-85.
25. bemim TemMmeHueriied KOCBIMIIA KBI3METTEP KOPCETEIi:
1) 18 xacka geiinri 6ananapel 6ap ordbachUiapFa MEMIJICKETTIK JKOpJieMaKbliap
Ta¥faWwsHIaAYy,;
2) MEMJEKETTIK aTaylibl JJEeyMETTIK KOMEK TaralblHJay;
3) yiine TopOMENeHETIH KOHE OKMTBIH MYTeAeK Oananapabl MaTepualIbIK
KaMTaMachl3 eTy YIIiH KyXaTTap peciMaey;
4) >KepruliKTl ©KUIETTI OpranIapAblH HemiMaepl OOMbIHIIIA MYKTaX a3aMaTTapIblH
KEKEJIETeH caHaTTapblHA OJIEYMETTIK KOMEK TaFallbiHIay JKOHE TeJey;
5) KYMBICCHI3 a3zaMaTTaplbl €CENKe KO JKOHE TIipKey;
6) KYMBICCBI3  a3aMmaTTapra aHbIKTama Oepy;
7) TYPFBIH y# KOMETI1H TaFabplHIAY;
8) MyrenekTepal Cypao-TU(PIOKYpaIJapMEH KOHE MIHAETTI THTMEHAJBIK Kypayiiap
6 e p y
9) Cemeli SIpoJBIK CHIHAK TMOJMTOHBIHAA SAPOJBIK CHIHAKTAPIBIH CajapblHaH
3apaarn MIeKKEH azaMaTTapbl TipKey KOHE ecemnke any;
10) myreaektepre NpoTe3/iK-OPTONEAUSIBIK KOMEK YChIHY YIIIH KY>KaTTap/bl
peciMpuzgey
benimuin cenim tenedonsi: 51-06-06.

"MyreaekTep yiiHge, OHBIH 1miHmge Oerne
azamMaapablH KYTIMiHE JKOHE KopaeMiHe MYKTax
MYTeaeK Oanmanapra QJIEYMETTIK KbI3MET KepceTyre
apHailraH KYKaTTapasl pecimaey" CTaHAapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KODKETIMIUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

Kepcerkimrin kenmeci  KepceTkimriH ecenrti
JKBUINAFBl  HBICAHAJIBI  JKBUIAAFBl aFbIMJIArbl

KepceTkimTiH

Cara jxoHe KOJDKETIMIIUTIK KepceTKimTepi . .
HOPMATHBTIK MOHI

MOHI MOHI
1 2 3 4
1. Mep3imiiri

1.1. KyxaTTapapl TamnchIpFaH CYTTEeH Oactaim
OenrineHreH Mep3iMie KbI3METTI YCBHIHY
OKHFaJlapbIHBIH % yieci

1.2. xpi3Mer amynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
ACTIAWTHIH yaKBIT KETKSH TYTHIHYIIBIIApABIH %o (
yuteci)

2. Camnacsl

2.1. KBI3METTI YCBIHY YpHICiHIH camachlHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbLIAPABIH % (yieci)



2.2. KyKaTTapAsl Jlaya3bIMIbl TYJIFa AYpbIC
paciMzereH arnaielH (KYpriziires Teaemaep
, €Cell albIphIcyIap sxoHe T.0.) % (yeci)

3. KomkeTimMaimik

3.1. KbI3METTI YCHIHY TOpTiOi Typanbl camara
KIHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

3.2. TYTBIHYIIBI KYKATTapIbl TYPHIC TONTHIPFaH
JKOHE OipiHINI PETTEH TAIChIPFaH OKUFaJIap IbIH
% (yeci)

3.3. UWHTEepHET apKbUIBI KOJDKETIMIl
KbI3METTEpiHIH aknapar % (yJeci)

4. HlarsiMpany yaepici

4.1. XpI3METTIH OCBHI TYpi OOMBIHIIA KBI3MET

KepCCTiHFeH TYTBIHYIIBUIAPABIH KaJIlbl CAHbIHA
HeTi3/IeJIreH marbIMaapasH % (yieci)

4.2. OenrileHTeH Mep3iMIe KapajFaH JKOHE
KaHaraTTaHbIPbUIFaH HETI3/1e]reH
HIareIMAapAbIH Y% (yiect)

4.3. marpIMIaHyABIK KOJIAHBICTAFbl TOPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH % (yieci)

4.4. warpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH %o (Yi1eci)

5. CrImalbUIBIK

5.1.  KBI3METKEpJCPAiH ChIMaHBLUIBIFbIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

Opan Kallacbl

2008 K Bl J1 F Bl 10
N 993 KayJBbICBIMEH
8 KOCBhIMIIIA

"XKepriliKTi eKiIeTTi OprangapAbIH MemiMIepi
6oHBIHIIAa MYKTaK a3aMaTTapAbIH JKEKeIeTeH
CaHATTApBIHA QJICYMETTIK KOMEK TaralbIHAAY
JKOHE TOeNey'" MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy

CTaHJaPTEHI

1. XKamms1 epexenep

OJKIMIOITIHIH
coyipaeri
OEKITIATrEH

1. MemJeKeTTIK KbI3METTIH aHbIKTaMachl: JKEPTUTIKTI OKIJIETTI OpraHaapibiH

mienimaepi OOMBIHIIIA MYKTaX a3aMaTTap/blH JKEKEJereH CaHaTTapblHA QJIEYMETTIK

KOMCK TaraWbplHAAY

KOIHC

TONEYy.

2. KepcerineTiH MEMJIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI - >KapThIjaii



AaBTOMAaTTAaHABPBHIIFAH.
MeMeKeTTIK KbI3MET TOMEHJIET1 HETi3/iepre CyHeHe OTBhIPBIN KOpCeTuIel:
1) Kazakcran PecriyOnmukaceiaslH "Kazakcran PecnyOmmukachiHIaFbl sKEPrUTKTI
MEMJEKETTIK backapy Typabl" 3aHBIHBIH 31 0a0mI;
2) Opan kanacel okimairidig 2004 xputebl 11 kapamanarsl N 1486  kaynblcbIMEH
OekiTinreH "AszaMaTTapAblH JKEKEJIETeH CaHaTTapblHA OJIEYMETTIK TOJIEeM TeJey/ Il
Kyszere acChIPYyIblH epexenepi".
3) Kazakcran PecniyOomukacer YkiMmetiniH 2007 xbutrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
Kexke xoHe 3aHIbI TYIFajJapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3SMETTEPiH TI3LIIMIH
OekiTy Typaibl" KayJIbIChIHBIH 4 O0eIMHIH 88 TapMarhl;
4.0cBl MEMJIEKETTIK KbI3METTiI YChIHATBIH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH aTaysl - Opain
KaJlaJbIK OKIMIITIHIH "JKyMBICTIEH KaMTy JKOHE oJIEyMETTIK Oarmapiamanap Oemimi"
MEMJIEKETTIK MeKeMeci, MekeH-kaiibl: batsic Kazakctan obinbickl, Opan Kajachl,
[IpuBoK3anbHas Kemecit, 85.
5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTY/ll asgKTay HbICAaHbl (HOTHIKECI) - KEPTiJIKTI
OKUJIETTI OpraHAap/AblH IMIelriMaepl OOMBIHINA MYKTaX a3zaMaTTapiAblH >KEKeJIeTeH
cCaHaTTapblHA OJIEYMETTIK KOMEK TaFallbIH/Iay JKOHE QJICYMETTIK KOMEKT! OTIHIII
OepylIiHiH ecen HIOThIHA aynapy apKbIIIbI TeJey.
6. MemekeTTiK KbI3MET JKEKe TyJFajapblHa KOPCETiIel.
7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy Ke31HJIeT1 yaKbIT OOMBIHINA IIEKTEY Mep3iMi:
1) MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI aly YIIiH TYTBIHYIIBI KQXKETTI KYXKaTTapAbl TalChIpFaH (
TIPKEJTeH CYTTEH, TAJIOH ajJFfaHHaH 0acTarl >KoHe T.C.C.), dJIEKTPOHIBIK Mep3imaepi - 20
KYMBIC KYHI 1lIiHAE; cayal OepreH CyTTeH OacTalm MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy;
2) KaXEeTT1 Ky>KaTTap bl TAllChIPFaH Ke3/e (TipKey, TaJoH ally Ke3iH/Ie JKoHE T.C.C.)
Ke3eK KYTyTe, JJICKTPOHJBIK CayalJibl KalbIITaCTBIPyFa pyKcaT OCpUIreH €H y3aK
yaKBIT - 15 MUHYT,
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHIe KYXKaTTapJbl ajifaH Ke3Je
Ke3eK KYTyTe pyKcaT OepiireH eH y3aK yakbIT, GailiablH pyKcat OepiulreH >KOFapbl
MeJIIIEepi KOK. OUTKEH1 oJIEyMETTIK KOMEKKE OCJITUICHIeH coMa OTIHIII OepyIIiHiH
OaHKIJErl €CeNIIOThIHA KAXKET KY>KaTTapAbl TAallChIpFaH CYTTeH 6acTtan 20 )KyMbIC KYHI
I 1HOE ayaaphblJambl.
8. MemiuekeTTik  KbI3MET TeriH  KepceTiienl.
9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY camachlHa JKOHE KOJI JKETIMIUIITHE KONbLUIATHIH
TajanTap Typajbl aKnapar Ke3i - OyKapaiblK aKmapaT KypalaapblHIarsl aKmaparrap,
Opaun Kanacel oOKIMAITIHIH pecMu cailTel (Www. oral-akimat.kz). Oy cranmapt Opan
Kasacel, [IpuBoK3anbHas Keleci, 85 MekeH-kalibl OOWbIHIIIA 06IIMHIH 2-Ka0aThIH/IaFbI
apHauBbI CTEHATE OpHalacKaH.
10. XKympic kecteci - kyH caifblH carat 9.00-18.30-ra neiiiH, AeMalbIC KoHE
Mepeke KyHaepiHeH Oacka KyHaepi, y3umic yakeiThl caraT 13.00-14.30-ra pgeiiin,



aTaJFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIiH aJJIbIH-aja ’Ka3bUly >KOHE JKelleN KbI3MET
KOpCcCeTy KapacThlpblIMaFraH.
11. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH YCHIHBUIATHIH KOJIAMIIBI JKaFaaiap:
1) OenMene MEMIIEKETTIK >KOHE OpBIC TULAEPIHAE apbI3apiAblH YIATIIEpl
KOPCETIIreH xKazy ycTenaepi MEH OPBIHABIKTAD KOWBIIFaH;
2) xaOuHETTEepIiH KachlHJIa KYTyre OpBIHIABIKTap KOMWBUIFaH;
3) ka3 Me3ruiaepl TYpakThl TEMIIEpaTypaHbl CAKTay YUIIH aya Ta3apTKbIII
OpHamTackKaHt
4) ecik anJplHAa MYTEIEeKTepAiH apOanapbl YIIIH MaHAyC OPHATBUIFAH;
5) epT Kayirnci3Airi Tajantapbl CaKTalFaH.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KepceTy TopTibi

12. MeMJeKeTTIK KbI3METT1 aly VIIIiH, OHBIH 1IIHAE KeHUIIIKTepl 0ap amammap
YII1H KaXeTT1 KyXaTTap MEH Tajanrtap Ti30eci:
1) >xeke KyauiriHiH kemripmeci (Tenkykar), Kazakcran PecryOnmnkachiHbIH O1I€T
MuHHCTpIIr bareic KazakcTan o0abICHl OAUIET AenapTaMEeHTIHIH XadbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTAJIBIFBI apKbLIbI Oepuiel, KyH caibid carat 9.00-18.00-re neiiin y3imiccis,
MekeH-kakbl: Opan kanacel, JKamObu1 kereci, 81, Tenedongapsr: 28-19-07, 28-13-12;
2) a3zamaTTaplbl TIpKey KiTaObIHBIH KemlipMmeci (yi kitaObl), Kazakcran
PecniyOnukaceiabiy, Oniner MuHUCTpIiiri barteic KaszakcTtan oOmbIchl OmineT
JenapTaMeHTIHIH XalblKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIbIFbl apKbUIbl Oepiieni, KyHCalbiH
carat 9.00-18.00 meiiin y3imicci3, MekeH-kaibl: Opan Kamacel, XKamObL1 Kemreci, 81
TenedoHAAPH: 28-19-07, 28-13-12;
3) ©TKEH TOKCaHJaFrbl OTOACBIHBIH TaOBICHI Typajibl MAJIIMET (KaJIaKbl, A TUMEHT,
3eHHeTaKbl, MEMJICKETTIK >KOpJeMaKhl, IIOKIpTaKbl K.T.0 JKOHIHAEC aHBIKTamasap);
4) canbIK TeneylliHIH Tipkey HoMipl OepuireHi Typainsl Kyaniri (CTH), Kazakcran
PecryGnukach! Kapkbl MuHuCTpiiridig bareic KazakcTan o0ibIchl OOMBIHINIA CATIBIK
KOMUTETIHIEe Oepineni, ceHO1l MeH kekceHOiieH 0acka kyHaepi carat 09.00-18.30-ra
neiiH KaObuinaapl, y3umic yaksiTel carat 12.30-13.00-re neiiin, MmekeH-kaiibl: Opain

KaJlachbl, Hexpacon Kollecl, 30/1, TesnedoH: 50-55-71;
5) nuneH3usach 6ap eKiHII Jopexkeni OaHKTET1 eCemmmoT HOMIpl OTIHIIT UECiHIH
OTIHINIIH]E KeEeKe KepceTineni;

6) eTiHil OepyAiH ceOeOIH TONMENIeUTIH KyKaTTap: eMIeiayre - eMxaHalaH
JOPITEPIIIK KEHEC KOMHCCHUSACBHIHBIH KOPBITBIHJBICHI, TYPFBIH JKaiia epT OosiFaH
Karmaima - epT Typasibl akT, KAWThIC OOJFaH alaMIbl JKepiieyre - KopAeMaKbl aryFa
a3aMaTTBhIH XaJl aKTIJIEPiH a3y aHBIKTaMachl )KOHE KaWThiC OOy Typajbl Kyolik,
CoOUIIH JYHUETe KeIyiHe - KOpJEeMaKbl ajly YIIIH a3aMaTThIK Xaj aKTUIEPiH Ka3y
AHBIKTAMACHI JKOHE TYY TYpasbl KyoliK, TYPFBIH JKaiIbl Ta3TaHIbIPYFa - Ta3 OTKI3yTe



moT-dGakKTypa.

13. MemJiieKeTTIK KbI3METT] aly YUIIH a3aMaTTapiblH >KEKEJIEreH caHaTTapbhlHa
QJICYMETTIK TOJIEM KOHIHCTI KOMUCCHS TOPAFAChIHBIH aThIHA €PKIH YKa3bUIFaH OTIHIII
TOJTGH P Bl J agBbl

14. MemJyeKkeTTiK KbI3METT] ajly YILIiH TONTHIPBUIFAH OTIHIIITEPl KoHEe 0acka /1a
KyxatTapasl Opan kanacel, [IpuBok3anbHas Keleci, 85, MeKeH->KalbIHAa OpHATACKaH
O6enimuiH N 1 N 3, N 8 Oenmenepinaeri MaMaHIapbl KaObLIIalbl.

15. TyTbIHyIIBI MEMJIEKETTIK KBI3MET aly YIIIH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3MET aJiFaH KYyHi OapiIbIK KaKETTi KY)KaTTap bl TAllCHIPFaHbIH PaCTaUTHIH KYKATThIH
aTayblH JKOHE HBICAHBI - KaObLIAay KYHI KOPCETUITEeH MaMaHHBIH OepreH KOJIXaThl.

16. KpI3MeT kopceTy HOTHXKECIH JKETKI3Yy TOCUTI - KaObUIay Ke3iH e 06J1iM MaMaHbl
KbI3MET KOPCETy MISHMIMHIH HETI31HJAe J>XY3ere achIPhUIATHIHBIH Xabapiiaiabl,
OCJITUJIGHTeH QJIEYyMETTIK KOMEK COMAchl alYIIbIHBIH €Cel MIOThIHA ayaapbUlajibl.

KOpJIEeMaKbl TeJiey Moceliecl *eHiHJe apbi3 ueci N 26 Oenmeneri Oeiim
MaMaHaapbiHa Keke kemin Hemece 51-06-06 tenedoHbl apKpLIbl Xabapiackln OiTyiHe
O o 1 a g &

17. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy Al TOKTaTa TYpy HeEMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI
YCBIHY1aH Oac TapTy HETr13JIepiHIH TOJIBIK Tizbeci:

1) eTiHim OepymIiHIH dJIEYyMETTIK KOMEK aJIyFa >KbUIbIHA 2 PETTEH apThIK JKOJIBIFYHI;

2) orOachiHBIH (apbl3 MeCiHIH) TaOBICHI OCNTIJIEHIeH €H TOMEHTI1 KyHKepic
OIeHTeWiHEeH apTy B ;

3) YCHIHBUIFAH KY)KAaTTap/AblH OChl CTaHIAAPTTHIH 12 TapMarbiHAa KO3/eJIreH

TajanTapra cail Kelameyi.

3. XKyMEIc KaFuaaiapsl

18. bemim MmamaHaapbl )KYMBIC OapBICHIH/IA MBIHAH/IAW KaFUIaTTapabl OACIIIBUTBIKKA
anaapl: ChIMARBUIBIK, KOPCETUICTIH MEMJICKETTIK KbI3MET TYpallbl KaH-KaKThl aKImapat
O0epy, TYTHIHYIIBI KYXKAaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typajibl aKMapaTThlH CaKTalybIH,
KOPFATYbIH KOHE KYITHSUTBLIBIFBIH KAMTAaMachI3 €TY.

4. XyMeic HoTIOKENEpi

19. TyTeiHymIBIIApFa MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHKeNIepi ockl CTaHIapTKa
KOCBIMIIIQIaFbIFa COMKEC cala jKoHe KOJDKETIMIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIeHEI].
20. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpPraHHBIH >KYMBICHI
OarajlaHaTBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEPJIH cala JKoHE KOJ IKETIMIUIIK
KOPCETKIIITEPIHIH HbICAHAIIBI MOHIH KbUI CallbIH apHAibl KYPbUIFAH KYMBIC TOITAPHI
OekiTesi.



5. IllaremMpany TOpTiOi

21. YokineTTi naya3bIMIbl alaMAapIblH OPEKETIHE (OPEKETCI3/IrHE) MaFrbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFBIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpraHHBbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJFaHbIH TeJle(QOHBIHbIH, KAaOWMHETIHIH HOeMIpi:

1) TyTeIHYIIBI erep OeJliM MaMaHJapbiHa IIaFbIMJIAHFAH JKaFaaimaa, OeiMIHIH
0acThIFbl IIAFBIMAAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, IIAFBIM JalbIHIAYFA JKOPJEM KOpceTe/l,
MekeH-xkaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbrHas kermieci, 85, N 27 kabuHeT, Tene(OHbI:
51 -06 -0 6 ;

2) TyThIHYyUIBI erep OeniM OacThIFbIHA IIAFbIMJAHFAH Kargaiga Opan Kajiacsel
OKIMIHIH aImapar KeTeKIIiCl MaFbIMIaHy TOPTiIOIH TYCIHJIpIMN, IIaFbIM JaibIHAAYFa
XKOpAEM KepceTei, MeKeH-kaiibl: Opain kanacel, JlocTeik-Jpyx06a nanreuibl, 182/1, N
21 KabuHerT, TenedoH: 51-36-85.

22. HlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH
KaOMHETIHIH HOMIpI:

1) mareIMIap TOIITa HEMECE KOJIMa-KOJI, KEHCE - apKbUIbl 06JIIM 0aCTHIFBIHBIH
aterHa Opan Kanackl OKIMIITIHIH "JKYMBICTIEH KaMTy JKOHE dJISyMETTIK Oarmapiamanap
OeyrimMi" MEMIJIEKETTIK MEKeMeciHAe KaObUIgaHalbl, MeKeH-Kaibl: Opan Kajachl,
[IpuBok3anpHass kemeci, 85, N 27 kabuner, Tteaedon: 51-06-06;

2) mareIMap TOIITa HEMece KOJIMa-KOoJI, KEHCe - apKbLIbl Opat KajdaiablK oKIMiHIH
ammapartblHaa KaObUTIaHa eI, MeKeH-kaibl: Opan Kamacel, JlocTeik-/pyx0a TaHFBLIBI,
182/1, N 21 KaOuHET, tenedoH: 51-36-85.

23. lllarpIMHBIH KaOBUITaHFAHBIH PACTAaWTHIH KYKATTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
*az0arra KYyTiHylH Kipic *KypHaJbIHA TIPKEI, TIPKEY Typalibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKe MocelieciMeH KaObuiay OoibIHINA KaObLIay YaKbIThI KOPCETUITeH KapTouka
Oepineni. 3aHHamaja OENTIJIEHTeH TOPTININEH OepuUIreH MIaFrblM MIHJETTI TYpJe
KaObLIIayFa, TIpKeyre, )koHe KapayFra katansl. Kapay mepsimi 15 KyHTI30emiK KyH.
[[TarpIMHBIH Kapady OapbiChl Typalibl MAJIIMETTEpiH OejiMHEH Ouryre Oojajbl,
MekeH-kaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3ansHas kereci, 85, N 27 kabuner, Tenedon: 51-
06-06.

6. baitaHbIC aKmapaThl

24. bainaneic momiMmertepi: TyTeiHymbUIapabl KaObuigay Opan Kajgachl
okiMairinin "JKyMBICTIEH KaMmMTy >KOHE OoJIeyMeTTIK Oarjmapiamanap Oeimi"
MEMJICKETTIK MEKEMECIHJe OCNTJIEHIeH J>XYMBIC KECTeCiHe COMKec Kypri3uieni.

1) benim 0acTHBhIFBH:
Mexken-xaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbHas kereci, 85, N 27 kabuneT, TenedoH:
8(7112)51-06-06, xymbIc KecTeci: KyH caifbiH caraT 9.00-18.30-ra aeiiiH, aemanbic



KOHE MEpeKeNliKk KyHAep/aeH Oacka, Tycki y3utic carar 13.00-14.30-ra npeitin. XKeke
cypakrap OoiibiHIIa KaObugay: >kyma kyHi caraT 9.00-13.00-re aeiiiH, MepeKkemik
KYHIEepaeH backa;
2) 6enim OacCTBHIFBIHBIH opeiHOAcaphl:
Mexken-xaiibl: Opai Kanacel, [[puBok3ansHas kemeci, 85, N 27 kabuner, TenedoH:
51-87-45, xxymbic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra AeliiH, JeMajbiC KoHE
MepeKeIiK KyHaep/ieH 6acka, Tycki y3utic carat 13.00-14.30-ra neitin. XKeke cypakrap
OoifpiHIIa KaObuImay: ceiicenOi, Oeiicen61 kynaepi carat 9.00-13.00-re neitiH,
MEepeKellik KYHIEpPACH backa;
3) 6emiMm 0aCTBIFBIHBIH OopbIHOAcaphl:
Mexken-xaiibl: Opan kanackl, [IpuBok3anbHas kereci, 85, N 27 Genme, TenedoH:
51-64-33, xxympIc Kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra acHiH, JeMajbiC JKOHE
MepeKeliK KyHaep/ieH 6acka, Tycki y3utic carar 13.00-14.30-ra aeitin. XKeke cypakrap
OoitbiHIIa KaObu1Aay: ayHceHO1, ceiicenOi kynaepi caratr 9.00-13.00-re neiiin,
MEepeKeIiK KYHIEpPIACH backa;
XKorapbl TypFaH yillbIMIapablH OalllaHbIC MAJIIMETTEpI:
1) "bateic Ka3akctan OONBICTBHIH KYMBICIIEH KaMTy JXOHE JJIEYMETTIK
Oarmapyamanap/ibl YHJIECTIpy JenapTaMeHTI" MEeMIIEKETTIK MEKeMeCl MEKEH-)Kaibl:
Opan kamacel, Capaimbik kemeci, 46, N 201 xabuner, Temedon: 51-25-83;

2) Opan KaJiacbl OKIMIHIH anmnapatsl:
Mexken-xaiibr: Opan kanacel, Jlocteik-/{pyx6a gqanreutel, 182/1 N 10 "a" xabuner,
TenedoH: 51-36-85.

25. benim TemeHueriied KOChIMIIA KBI3BMETTEP KOPCETEl:
1) 18 xacka geitinri O6amanapel 6ap oTdachlIapFra MEMIIEKETTIK JKOpIeMaKbLIap
TafrauwsHILaAY,
2) MEeMIEKEeTTIK aTayjbl oJIEyMeTTIK KOMEK TaraWblHIaYy;
3) yiine TopOuMeNIeHEeTIH JXOHE OKMTBIH MYTeAeK Oananapanpl MaTepualIbIK
KaMTaMachl3 eTy YIIiH KyXXaTTap pecimaey;
4) MyreaekTepre mNpoTe3AiK-OPTONEANSIIBIK KOMEK YChIHY YIIIH KY>KaTTapbl
peciMuagey;
5) KYMBICCHI3 a3zamMaTTaplibl €celKe KO JIKOHE TIpKey;
6) OKYMBICCHI3  a3aMmaTTapfa aHBIKTamMa Oepy;
7) TYpPFBIH yu KOMET1H TaraublHOAAY ;
8) MyrenekTepi cypao-Tu(QIIOKypaiIlapMeH kKoHE MIHIETTI TUTMEHAJBIK Kypayiiap
6 e p vy
9) Cemeli a1pobIK ChIHAK MOJMTOHBIHAA SAPOJBIK ChIHAKTAP/BIH CalJapblHAH
3apaar MEeKKEH azaMaTTapbl TipKey KOHE €CemKe any;
10) Mmyreaektep YiiHAE, OHBIH 1IIIHE 06T/Ie aJaMHBIH KYTIMiHE JKOHE KopAeMiHe
MYKT@X MYTe[eK Oanmajapra OJIEYMETTIK KOMEK KOpCeTyre apHalFaH Ky)KaTTap.Ibl



peciMagey
benimuiy cenim tenedonst: 51-06-06.

"XKeprimikTi OKIJIETTI opraHaapiblH memimMaepi
OoMbBIHIIA MYKTax azaMaTTapIblH JKeKeJlereH
CaHaTTapbhlHA QJIEYMETTIK KOMEK TaFraubIHIAY KOHE
Toney" MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy CTaHJapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KODKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

Kepcerkimrin kemeci  KepceTkimriH ecenrti
KBULIAFBl  HBICAHANBI  KBULIAFbI aFbIMIAFEI

KepceTkimTiy

Cara jxoHe KOJDKETIMIUTIK KepceTKimTepi . .
HOPMATHBTIK MOHI

MoHI MoHI
1 2 3 4

1. Mep3imaimiri

1.1. KyXaTTap/abl TalChIpFaH CYTTEeH Oacrtar

OenrineHreH Mep3iMzie KbBI3METTI YCBHIHY
OKHUFaapbIHbIH % yiieci

1.2. xpi3Mer amynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
aCMalThIH YaKbIT KETKEH TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (
yuieci)

2. Camnacsel

2.1. KpI3METTi YCBIHY YpIICiHIH camnacbiHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapAbl Jiaya3bIMAbl TYJIFa AYPbIC
paciMereH xKaraalaslH (KYpPri3iireH TejaeMiaep
, ecen albIpBICyTap XxoHe T.0.) % (yieci)

3. KomxkeTiMaimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TOPTiOiI Typaisl camara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yiect)

3.2. TYTBIHYIIBI KYKATTap/bl AYPHIC TONTHIPFAH
JKoHe OipiHIII PeTTeH TalCHIPFaH OKUFaapIbIH
% (ymeci)

3.3. UWHTEpHET apKbUIBI  KOJKETIMII
KbI3METTEepiHiH akmapar % (yieci)

4. lllarprmMpany ynepici

4.1. KbI3METTIH OCBHl Typi OOWBIHIIA KbI3MET

KOPCETUITeH TYTHIHYIIBLIAP/IBIH KAl CAHEIHA
HETi3[IeNTeH MarbIMAapabIH % (yieci)

4.2. OenrineHreH Mep3imlie KapajiFaH >KoHE
KaHaraTTaHbIPBIIFaH Heri3nesrex
IIareIMAapAbIH % (yieci)

4.3. marsIMAaHyABIK KOJIJAHBICTAFBl TOPTIOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH % (yieci)

4.4. warpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

5. ChImaibUIBIK



5.1. KbI3METKEpJEpAiH CHIMaWbUIBIFbIHA
KaHaFaTTaHFaH TYTBIHYIIbUIApABIH %o (yieci)

Opan KaJjgacbl OQKIMOITIHIH
2008 K Bl JI F Bl 10 coyipnaeri
N 993 KayJblChIMEH OekiTinTeH
9 KOCBIMIIIA

"Yiige TopOueneHeTiH jkoHe OKUTHIH MyTeAeK Oananapasl
MaTepHAIABIK KAMTaMackhI3 €Ty YIIiH KyKaTTap pecimuey"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy

CTaHJapThI

1. XKamms1 epexenep

1. MemJieKeTTIK KbI3METTIH aHBIKTaMachl - YHJe TOPOUEIICHETIH KoHE OKUTHIH
MyTeaeK Oanmanmapisl MaTEepUANABIK KaMTaMachl3 €Ty VIIIH KyXKaTTap peciMiey.
2. KepceTiieTiH MeMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: KapThlIal
AaBTOMAaTTAaHABPBIIFAH.
3. MemiekeTTiKk KbI3MET TOMEHJIETIJIep Heri3iHjae KepceTineni:
1) Kazakcran PecnyOnukacel "Kazakctan PecnyOinkaceiHAa MYTreaeKTepi
QJIEYMETTIK KopFray Typaub" 3aHBIHBIH 16 6a0mr;
2) barpic Kazakctan 06bichl okiMairiHig 2003 >kbUtFbl 23 Tambizga OekiTinred N
179 xaynbiceiHa coiikec "Myrenek Oanmamapibl yiie TOpOUEIECHUTIH KOHE OKbITaThIH
aTa-aHaJapAblH OipiHe MaTepuaIblKk KOMEK TarailblHJay >koHe Teney" Epexeci;
3) Kazakcran Pecnnybnukacsl YkimetiniH 2007 xbuirbl 30 Mmayceimaarsl N 561 "
XKeke xoHE 3aHBI TYJIFajJapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPAIH TI3UTIMIH
O0eKiTy Typaabl" KayJIBICBIHBIH 4 0eJIIMIHIH 89 TapMaFrhl.
4. Ocbhl MEMJIEKETTIK KbI3METTI YCHIHATHIH MEMJIEKETTIK OPTaHHBIH aTaybl - Opan
KaJTaJIBIK oKIMIITIHIH "JKYMBICTIEH KaMTy KoHE QJICyMETTIK Oarmapiamaiap Oemimi"
MewmnekeTTik Mekemeci, MeKeH-Kaiibl: bateic KaszakcTan oOmbick, Opasl Kamachl,
[IpuBoKk3anbHas Kemect, 85.
5. MeMmJeKeTTIK KbI3MET KOpCeTyal asKTay HbICaHbl (HOTHXKecl) - yiiae
TOPOMENICHETIH KOHE OKUTBIH MYTreleK Oanajapabl MaTepUaIblK KaMTaMmachi3 €Ty
YUIIH KyXarrap pecimaey. YWaeH OKbIl, TopOHelneHeTIH Myreiaek Oananapra
MaTePHAIIBIK KOMEKT1 ToJIey OTIHIII OEPYIIIHIH eCell MOThIHA ay1apy apKbUIbI XKYpei

6. MemekeTTiK KbI3MET JKEKe TyJFajapblHa KOPCEeTiIel.
7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy Ke31HAET1 yaKbIT OOMBIHIIA IIEKTEY Mep3IMJIepi:
1) TYTBIHYIUBIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI ally YIIIH Ka)KE€TT1 KY>KaTTapabl



TarChIpFaH (TipKeJIreH, TAJIOH aJiFaH CYTTeH 0acTal), MEMJICKETTIK KbI3METTI ally YIIiH
AJIEKTPOHJIBIK Cypay OepreH CYTTeH OacTal MEMIJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY Mep3imi -
TipKeJNTeH KYHHEH bacrtan 20 KYHTi130€e11K KYH imiHmae;
2) KaXKeTT1 Ky>KaTTapJibl Tarchipy OapbIChbiHAA (TIPKEY, TAJOH ajly Ke31HJIe) Ke3eKTe
KYTYAiH, 3JIEKTPOHBIK Cypay KaJIBIITACTHIPYIBIK €H Y3aK YakKbIThl - 20 MHHYTTaH
a c Im a u a Bl
3) KyXarTapabl ajfaH Ke3[e Ke3eK KYTyre €H Y3aK YakKbIT - JKOK.
Taratipiananran AOK apbI3 Meci KaXeTTi KyXKaTTap/abl TallChlpFaH yaKbITTaH
Oactan, 20 >KyMbIC KYHI 1IIIHAE apbl3 MECIHIH OAaHKTErl ecel WIOThIHA ayAapbliajbl.
8. KbI3MET TeT1H KepceTiaenai.
9. KbI3BMET KepceTy TopTiOi Typaibl akmaparT ke3l - OyKapaliblK akmapar
KypajgapblHIarbl akmapartap, Opan Kajgachl OKIMAITIHIH PECMH CalThl (WWW.
oral-akimat.kz). Oys1 ctangapT consiMeH KaTap Opan Kanacel, [IpuBok3anbHas Keleci-
85 mekeH-kalibl OoMbIHIIA OeMiMiHIH | KaOaThIHBIH J19J1131H/IET] CTEHTe OpHAIACKAH.
10. XKymbic kecteci - KyH caifbiH, caraT 9.00-18.30, nemansic kxoHE MEpeKe
KyHJepiHeH Oacka KyHzaepi, y3uiic carat 1300-1430, atanFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
aly YUIIH alJbIH aja a3blly >KOHE XKeJed KbI3MET KOpCeTy KapacThIpbIIMaraH.
11. Ocel MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY VIIIH KeJecl JKaFaainap >kacaiaraH:
1) MEMJIEKETTIK KoHE OPBIC TUIAEPIHACT] OTIHIMITEPIH YITiCI OpHANACTHIPBUTFaH
CTEHATIH aJablHAa >Ka30a  ycTedaepl JKOHE  OTBIPFBILTAP  KOMWBIIFaH;
2) KyTy KaOWHETTepiHIH alablHIa OPBIHIABIKTApD KOWBIIFaH;
3) xa3rbl yakbITTa BIKTUMaJl TeMIlepaTypa YCTay YIIIH KOHAUIMOHED
KOHAB PB JIFaH,;
4) MyrenekTik >koHe Oananmap apOaiapblHa apHajdfaH MaHIyC OPHATHUIFAaH;
5) epT ceHIIpy KAYINCI3IITHIH TaJlanTapbl CAKTaIFaH.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy TopTifi

12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH I1IIIHJE XEHULAIKTep1 0ap agamaap
YIIiH KaXeTTi KyXaTTap MEH Tajamnrap Tizbeci:

1) "Bareic Kazakcran o0JIBICHIHBIH OU1IM OackapMachl" MEMIIEKETTIK MEKeMeci
KAHBIHIAFBl  TICHXOJOTTIK-AOPITEPIIK-TIETOTOTUKAIBIK  KOHCYJbTAIlUSTHBIH
BEJIOMCTBOAPAJIBIK KOMHUCCHICHIHBIH MYT€JEeK OallaHblH YilJieH TopOueneHyl >KoHe
OKYBI XOHIH/IET1 KOPBITBIHABICHI, MEKEH-Kailbl Opan Kanacel, KypMaHFas3sl kemieci, 192
/1, mymbIc KecTecl: KyH caiibiH caraT 9.00-18.00 meitin, y3imic carat 13.00-nen 14.00-
re jaeiliH, cenOi, kekceHOineH Oacka kyHaepi. Mamannap carat 9.00-gen 13.00-re
JNEeWiH KaObBIIgangbl, TeneOHBI: 28-13-12;

2) OanmaHblH TYYy Typajdbl KYQNiKTiH Kermlipmeci, Opan KanajdblK OJIUIET

O0ackapMachlHBIH A3aMaTTBIH Xall aKkTiIepiH kazy OemiMinme Oepiyeni, KyHCaWbIH



cenO1 MeH >xekceHOieH Oacka kyHzaepi carat 9.00-18.00 meitin y3imic carat 13.00-
14.00 nmeutin, xyma kyHi carat 9.00-13.00 neitin, mexeH-xkaibl: Opan Kajachl,
KYpMaHFa3bl KeIIeci, 173, TenepOHBbI: 51-09-50;
3) anymIbIHBIH XKeke Kyomiri (Tenkyxart), Kazakcran PecnyOaukachiHBIH OA1IET
MuHHUCTpAIri bateic Kazakctan o0sbIchl OaiieT nenapTaMeHTiHiH XallbIKKa KbI3MET
KOPCETY OpTaJIBIFBl apKbUIbI Oepineni, KyH caiibia carat 9.00-18.00-re neiiin y3imiccis,
MekeH-kaibl: Opan kanacel, JKamObu1 kemect, 81, Tenedonngapsi: 28-19-07, 28-13-12;
4) canbIK TeJNEyIIiHIH Tipkey HoMipi Oepinreni Typansl kyaniri (CTH), Kazakcran
Pecnybnukachel kKap>ksl MUHUCTPIITiHIH baTthic Ka3zakcTan o0ibIchl OOMBIHINIA CAJIBIK
KOMUTETIHJIe Oepinesi, ceHO1 MeH kekceHOieH 6acka kyHaepi carat 09.00-18.30-ra
NediH KaObu1Iaapl, y3ulic yakeITel carat 12.30-13.00-re nmeitin, mekeH-xkaibl: Opan
KaJI1achbl, Hexpacos Kellecl, 30/1, TenedoH: 50-55-71;
5) KOpFaHILBUIBIKKA aJIbIHFaH (paKTi aHBIKTAJIFaH JKaFAaiiia KOpFaHIIbUIBIK TYpaJibl
memiM (KaMKOpPJIBIKKa ajdy Typajibl THUICTI OpraH HIemIiMiHiH Kemripmeci) "Opan
KQJIACBIHBIH OUTIM Oepy Oesimi" MEeMJIEKETTIK MEKEMECIHIH KaMKOPJBIK YKOHIHJET1
CEKTOpBI KaObLIIaii/1bl, MEKEeH-Kaibl: Opan kanackl, JlocTeik-/pyx0a maHFbLIbI, 145,
KaObL1Aay KYH caiibiH caraT 9.00-18.30 neiiin, y3imic carat 13.00-nen 14.30-ra neiiin,
ceHoi, KEKCeHO11eH Oacka KYHJEpi, TenedoH: 50-86-47;
6) OTOACHIHBIH TYPFBUIBIKTHI KEPIH PacTaWTBHIH KYXKATTHIH KerripMeci (
azamatrTap/ bl Tipkey kiTalbl), Kazakcran PecnyOinKachlHBIH OIJI€T MUHUCTPIIITI
bateic KazakcTan oOJBICHI OJUIET NEMapTaMEHTIHIH XalbIKKa KBI3MET KOPCETY
OpTaJILIFBI apKBLIBI Oepiniesl, KyHcabiH carat 9.00-18.00 meitin y3uiicci3, MeKeH-Kalbl
Opan kanacel, KamOb1 kemieci, 81 Ttenmedonmaper: 28-19-07, 28-13-12;
7) MEKTEeNTeH YHJe >KeKe OKBITBUIYbl JKOHIHJE aHbIKTaMa (TOKCaH CalbIH).
13. MeMJeKeTTiK KbI3METT] ally YIIIH KaKeTTi OnaHKTep OepeTiH OpbIH (OTiHIII
HBICAHJIAPHI JKOHE T.C.C.). - OCNTUICHTeH YAT1IET] OTIHII, apbi3 UECIHIH 0TOACH KypaMbl
YKOHIHJIE MOJIIMET, apbl3 UECIHIH 0TOACKHI MYILIEJIEPIHIH TaObICTaphl Typasibl MAJIIMET,
KEKE KOCAJIKBI IIAPYyalIbUTBIFRI TYpasbl MoJIiMeT - Onankitepin N 1,3,8 kabuneTTepe
TEeT1H Oepinin col xKepae TOJITBIPBIJIAHI.
14. MemJieKeTTIK KbI3METTI ally YUIIH TOJNTBIPbUIFaH ©TIHIIITEP, )KOHE OacKa Ja
KY>KaTTapAbl TalChIpaThIH >KayanTbl aJaMHBIH MEKeH-Kailbl MeH KaOuneti - Opan
Kasacel, [IpuBoKk3anpHas kemieci 85 MeKeH-KaibiHIa opHanackaH OeniMuiH N 1,3,8
KaOuHEeTTEepiHIeT1 MaMaHJaapfra Tancelpaibl.
15. TyTBIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3MET ajly YIIiH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJICKETTIK
KBI3MET aJiFaH KYyH1 0apJIbIK KOKETTi KY)KaTTap bl TallCHIPFaHbIH PACTAUTHIH KYKATThIH
aTayblH JKOHE HBICAHBI - KaObUIAAy KYHI KOPCETUIreH MaMaHHBIH OepreH KOJIXaThl.
16. KpI3MeT kepceTy HOTHXKECIH JKETKI3y TOCLIl - TaFalbIHAAIFaH KOpEeMaKbl
coMachl aJy I bIHBIH ecen MIOThIHA ayJnapbliiajibl.
17. MemilekeTTIK KbI3MET KOpPCETyAl yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece Oac TapTyra



Heri3geMenepaiy TOJBIK Ti30eci:
1) YCBIHBUIFaH KY)XKAaTTapiAblH OChl CTaHJIAPTTHIH 12 TapMarblHIa KO3JeIreH
TajganTtapfra cai KeaMeyi;
2) OaxaHBblH eN1MI;

3) 6ananbiH O6anabakiiara Oapysbl.

3. XKyMEIc Karuaaiapsl

18. besniM xyMbIC OapbIChIHAA MBIHAHAAN KaruaaTTapAbl OACUIbUIBIKKA anaabl:
CBINAalbUIbIK, KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3MET Typajbl XKaH-KaKThl aKmapar Oepy,
TYTBIHYIIBI KY’KAaTTapbIHBIH MAa3MYHBI TypaJIbl aKNapaTThlH CAKTAJIYybIH, KOPFAIYbIH
YKOHE KYIUAIBIFBIH KAMTaMachl3 €TY.

4. JXXyMbIC HOTIDKENIEpi

19. TyThIHyIIBIIApPFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNepl ockl CTaHaapTKa
KOChIMIIIaJaFblFa COMKeC cama MoHE KOJDKETIMIIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIEHE/I].
20. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETETIH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH >KYMBICHI
OarajlaHaTBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEpJIIH cama KoHE KOJKETIMIUIIK
KOPCETKIMITEPiHIH HBICAHAIBI MOHI KbBUI CalbIH apHAWBl KYPBUIFAH XYMBIC
TONTaphIMEH OCKITUIEI].

5. llarsmMIany TOpTiOI

21. YokinerTi Jaya3bpIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHe (OpEeKeTCI3/IriHe) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JalbIHAAYFaA JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTraHHBIH aTaybl, Jaya3bIMJIbl TYJFaHBIH Tele(pOHBIHBIH, KAaOWMHETIHIH HOMIpI:

1) TyTeinymbl erep CekTop MaMaHIapblHa IIAaFbIMAAHFAH KaFaaiaa, OemiMiHIH
0acCTBIFBI IMIAFBIMAAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, MAFBIM JalbIHIAYFA JKOPJEM KOpceTel,
MekeH-xkaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbHas kermieci, 85, N 27 kaOuHeT, TeneOoHbI:
51 -0¢6-206 ;

2) TYTHIHYIIBI erep OeiM OacThIFbIHA MIAFbIMIAHFaH *Karaaiiga Opan Kanachl
OKIMIHIH anmapar >KEeTEeKIIICl aFbIMJIaHy TOPTIOIH TYCIHAIPIN, IIaFbIM JalbIHAAYyFa
XKopAeM KepceTtei, MekeH-kaibl: Opan kKanacel, JlocTeik-Jpyx06a nanreuibl, 182/1, N
21 KaOUHET, TenedoH: 51-36-85.

22. larpiM GepineTiH MEMJIEKETTIK OpTaHHBIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHBIH
KaOUHETIHIH HOMIpI:

1) mrarpIMIap IMOIITAa HEMECE KOJIMa-KOJI, KEHCE - apKbUIBl 00J1iM 0aCTHIFBIHBIH
aTeiHa Opan Kanacel oKiMIITIHIH "JKYMBICTIEH KaMTYy JKOHE QJICYMETTIiK Oaraapiiamanap
OesiMi" MEMIJIEKETTIK MEKEMECIHJe KaObulnaHaabl, MEKeH-kailbl: Opan Kajachl,



IIpuBok3anpHass kemeci, 85, N 27 «kabuner, Ttenedon: 51-06-06;
2) mareIMap MOIITa HEMECe KOJIMa-KOJ, KeHCE - apKbUTbl Opai KaladblK oKIMIHIH
armapaTthiHaa KaObU1aaHa e, MeKeH-Kakbl: Opan Kanacel, JlocThIK-Jpy)0a JaHFBLIbI,
182/1, N 21 KaOWHET, TenedoH: 51-36-85.
23. IllarpiMHBIH KaObUIAaHFaHBIH PACTAMTBIH KY)KAaTTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
»az0aria )KYriHy1H Kipic )KypHaJIbIHA TIPKETI, TIpKEy Typasibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKe MacelleciMeH Kalbuiiay OOWbIHIIA KaObLIAay YaKbIThl KOPCETIITeH KapTOouKa
Oepineni. 3aHHamaaa OENTIJICGHTeH TOPTINIEH OepuUIreH IMIaFrblM MIHJSTTI TYpJe
KaObLIIayFa, TIpKEeyre, koHe Kapayra katansl. Kapay mepsimi 15 kyHTI30emiK KYH.
[larbIMHBIH Kapairy OapbiChl Typasbl MOJIMETTEpiH OesliMHEeH Oimyre Oomajsl,
MekeH-kaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3ansHas kereci, 85, N 27 kaOuner, Tenedon: 51-
06-06.

6. bailaHbIC aKmapaThl

24. baitmaneic MomimerTepi: TyTeiHymbUIapapl KaObuimay Opan Kamacel
okiMairiHiH "JXXyMBICIEH KaMTy »JKOHE oJIeyMETTIK Oargapiamainap Oeimi"
MEMJIEKETTIK MEKEMECIHJIE OCNTIIEHIeH JXYMBIC KECTeCiHE CoMKec Kypriuieni.

1) Oenmim OacTHBhIFBH:
Mexken-xaiibl: Opan Kanachel, [IpuBok3anbHas kemieci, 85, N 27 kaOunet, TesnedoH:
8(7112)51-06-06, xymbIc KecTeci: KyH caiiblH caraT 9.00-18.30-ra aeiiiH, pemMaibic
XKOHE MepeKeNlik KyHAepaeH Oacka, Tycki y3utic carat 13.00-14.30-ra npeitin. Keke
cypakrtap OoiipiHIIa Kabblaay: >kyma kyH1 caraT 9.00-13.00-re nmeiiiH, MepeKemnik
KYHIEpIeH 6acka:
2) 0enim OacCTBHIFBIHBIH opbsiHOAcCapHhI:
Mexken-xaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbHas kerieci, 85, N 27 kabuneT, TenedoH:
51-87-45, xxymbic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra AeliiH, JeMaibiC KoHE
MepeKesik KyHaepaeH 6acka, Tycki y3utic carat 13.00-14.30-ra neitin. XKeke cypakrap
OoitbiHIIa KaObUIAAy: ceiicenOi, OeiicenO1 kyHuepi carat 9.00-13.00-re neiiiH,
MepeKeIik KYHJAEpAECH backa;
3) 0eniM 0acTBIFBIHBIH opbIHOAacaphl:
Mexken-xaiibl: Opai Kanachl, [IpuBok3anbHas kemeci, 85, N 27 6enme, TenedoH:
51-64-33, xxymbic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra AeliiH, JeMajbiC KoHE
MepeKeIiK KyHaep/ieH 06acka, Tycki y3utic carat 13.00-14.30-ra geitin. XKeke cypakrap
OoifpiHIIa KaObuimay: nyhcen6i, ceiicenOi kynzaepi caraT 9.00-13.00-re geiiiH,
MepeKelik KYHIEpACH backa;
XKorapbr TypFaH yHBIMIapAbIH OalllaHBIC MOJIIMETTEpi:
1) "bateic Ka3akcTaH OONBICTBIH XYMBICIIEH KaMTy »QHE QJIEyMETTIK
OarmapiamManapsl YAJIECTIPY JemapTaMeHTi" MEMIIEKETTIK MEKeMeci MEKEeH->Kaubl:



Opan kamacel, Capaimbik kemieci, 46, N 201 xabuner, Temedon: 51-25-83;

2) Opan KaJlachl OKIMIiHIH anmnaparhl:
Meken-xaribl: Opan kanacel, Jlocteik-Jpyx6a manrpuisr, 182/1 N 10 "a" kabuner,
TenedoH: 51-36-85.

25. bemim TeMeHAerified KOCBHIMIIA KBI3METTEp KOPCETEIi:
1) 18 xacka aerinri 6ananapel 6ap orbachUiapFa MEMIICKETTIK JKOpJieMaKbliap
TafaWwseHIaAYy;
2) MEMJEKETTIK aTaylibl JJEeyMETTIK KOMEK TaraublHaay;
3) MyreaexkTepre mMpoTe3IiK-OPTONEAUSIIBIK KOMEK YChIHY YIIIH KY>KaTTapbl
peciMugey;
4) >KepruliKT1 ©KUIETTI OpraHIapAblH HIemiMaepl OOMbIHIIIA MYKTaX a3aMaTTapIblH
KEKEJIETeH CaHaTTapblHA OJIEYMETTIK KOMEK TaFallbiHIay JKOHE TeJey;
5) KYMBICCBI3 a3zamMaTTaplibl €celKe KO JKOHE TIpKey;
6) KYMBICCBI3  a3zaMaTTapfFa aHBIKTaMa 0Oepy;
7) TYPFBIH y# KOMETI1H TaFaWbIHIAY;
8) MyrenekTepl Cypao-TU(QIIOKYpaJapMEH KoHE MIHAETTI TUTMEHAJBIK Kypayap
6 e p y
9) Cemeli aIpoJIBIK CBIHAK IMOJIMTOHBIHAA SAPOJBIK CHIHAKTAPIBIH CajapblHaH
3apaar MIeKKEH azaMaTTapbl Tipkey KOHE eCcemnKe any;
10) myreaektep YiiHAE, OHBIH 1IIIH/E 06T/ie alaMHBIH KYTIMIHE JKOHE KopAeMiHe
MYKT@X MyTeleKk Oanmajapra OJIEyMETTIK KOMEK KOpCeTyre apHalFaH Ky)KaTTap.Ibl
peciMuagey
benimuiy cenim tenedonst: 51-06-06.

"Yiine TopOMEeNeHEeTIH JKOoHE OKHUTBIH MYTEaeK Oamamapabl
MaTepHATIBIK KaMTaMachI3 eTy YIIiH KyoKaTTap pecimaey"
KOHIHJETI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy CTaHJapThlHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KODKETIMIUTIK KOPCETKIMTEPiHIH MOHI

L. KepcetkimTin keneci KepcerkimTiy ecemnTi
Kepcerkimrin

Cara xoHe KOJDKETIMIIUTIK KopceTKiImTepi . .
HOPMATHUBTIK MOHI

JKBUINAFBl  HBICAHAJBI  JKBUIAAFBl arbIMJIArbl
MOHI MOHI

1 2 3 4
1. Mep3iminiri

1.1. KyKaTTapAsl TalCBHIpFaH CYTTeH OacTar
OenrijeHreH Mep3iMAe KBI3METTI YCHIHY
OKHFaJlapbIHbIH % yieci

1.2. kpI3MeT anyasl Kezekre 40 MUHYTTaH
ACTIAWTHIH yaKBIT KETKSH TYTHIHYIIBIIAPABIH %o (
yueci)

2. Camnacel



2.1. KBI3METTiI YCBIHY YpJICiHIH camnachbiHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapAsl Jlaya3bIMIbl TYJIFa AYpPHIC
paciMereH xKaraal sl (KYpri3iireH TeaeMiaep
, €cen albIpbICyIap jkoHe T.0.) % (yieci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KbI3METTI YChIHY TOpTiOi Typanbl camnara
KoHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yiect)

3.2. TYTBIHYIIBI KY>KaTTapAbl JYPbIC TOJITHIPFaH
JKOHEe OIPIHIII PETTEH TalChIPFaH OKUFaIapIbIH
% (ymeci)

3.3. HWHTEepHET apKBUIBI  KOJKETIMIl
KBI3METTEpiHiH aKnapaT % (yieci)

4. UlarsiMpuany yaepici

4.1. KpI3METTIH OCBHI TYpi OOWBIHIIA KBI3MET

KOPCETIITeH TYTHIHYIIBUIAP IBIH JKAJIIIBI CAHBIHA
HeTi3/IeJIreH marbiMaapasiH % (yieci)

4.2. OenrineHreH Mep3iMmze KapalFaH >KoHE
KaHaraTTaHIbIPBUIFaH HeTi3lereH
IareIMAapAbIH Y% (yieci)

4.3. marpIMIaHYABIK KOJIAHBICTAFbl TOPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH %o (yieci)

4.4. marpIMAaHy Mep3iMiHEe KaHaraTTaHFaH
TYTHIHYIIBUTAPIBIH %o (yiIeci)

5. CrImalbUIBIK

5.1. KpI3METKepiepAiH CHIMaHBIIBIFbEIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbLIAPABIH % (yieci)

Opan KaJlacbl
2008 X Bl JI F Bl 10
N 993 KayJdbICBIMEH

10 KocweIMIIIa

"MEMIICKETTIK aTayJHl QIEyMETTiK KOMeK
TaFabIHAAY" MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
CTaHIAPTHI

1. XKams! epexenep

OJKIMIOITIHIH
coyipneri
OEKITIATrEeH

1. MeMJIeKeTTiK KbI3METTIH aHBIKTAMAChl - MEMJICKETTIK aTayJiIbl dJIEYyMETTIK KOMEK

TafrausHILaAY

2. KepcerineTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: JKapThlIail

AdBTOMATTAaHAOBIPBIJIFAH.

3. MeMIiiekeTTiK KbI3MET TOMEHJIETUIEp HEri3iHAe KepceTuIeal:



1) Kazakcran PecryOnukachiHbIH "MeMJIEKETTIK aTayiibl QJICYMETTIK KOMEK
Typamuas " 3 aHH ;
2) Kazakcran PecmyOnukachl €eHOEK KOHE XaJIBIKTHI QJIEyMETTIK KOpFay
MUHHUCTPJITIHIH OYHpPBIKTApbIMEH EHTI3UIT€H ©3TepTysiep MEH TOJBIKThIpyJIapblHa
corikec, "Kazakcran Pecniybnmukacsiabiy 2002 sxbutrbl 13 aknangarsl N 31-e "Artaynsl
OJIEyMETTIK KOMEK ailyFa YMITKep aaamMHbIH (OTOACHIHBIH) >KUBIHTBIK TaOBICHIH
AHBIKTAay bl H epexeci";
3) Kazakcran PecniyOomukacer YkiMmetiniH 2007 xbutrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
Kexke xoHe 3aHIbI TYIFajJapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3SMETTEPiH TI3LIIMIH
OekiTy Typassbl" KayJIbIChIHBIH 4 O0esiMiHIH 92 TapMarhl.
4. Ochl MEMJIEKETTIK KBI3METTI YCHIHATHIH MEMJICKETTIK OpTaHHBIH aTaybl - Opai
KaJlaJbIK OKIMIITIHIH "JKyMBICTIEH KaMTy JKOHE oJIEyMETTIK Oarmapiamanap Oemimi"
MEMJIEKETTIK MeKemeci, MeKkeH-kaibl bateic Kaszakcran oOnbickl, Opan Kaiachl,
[IpuBoK3anbHas Kemecit, 85.
5. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/ll asgKTay HbICAHbI (HOTHUXKEC1) - MEMJICKETTIK
aTayJibl QJIEYMETTIK KOMEK TarailblH/ay. ATayJibl QJI€yMETTIK KOMEKTI TeJIey OTIHILI
OepymiiHiH ecen HIOTHIHA aynapy apKBIJIbI Kypeni.
6. MemekeTTiK KbI3MET JKeKe TyJrajapblHa KepCeTileal.
7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HAET1 YaKbIT OOUBIHIIA MIEKTEY MEp3iMaepi:
1) TYTBIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI ajy YIIIH KaXXETTI KY>KaTTapJbl
TamnChIpFaH (TIPKENTeH, TAJIOH ajiFaH CYTTeH 0acTar), MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajy YIIiH
AJIEKTPOHJIBIK Cypay OepreH CYTTeH OacTall MEMIJICKETTIK KhI3MET KOPCETy Mep3imi -
TiIpKeJNTreH KYHHEH Ooactan 20 KYHT130€e11K KYH 1I1HIE;
2) KaXKeTT1 Ky>KaTTapJipl Tarchipy OapbIChiHAA (TIpKEY, TAJIOH ajly Ke31HJIe) Ke3eKTe
KYTYIliH, 3JIEKTPOHABIK Cypay KaJbIITACTHIPYABIK €H Y3aK YakbITHl - 30 MUHYTTaH
a ¢c I a U I Bl
3) KaXeTT1 KYKaTTap/ibl TAllCBIpFaH Ke3/e (TipKey, TaJOH ally Ke31HJIe JKOHE T.C.C.)
Ke3€K KYTyre, 3JIEKTPOHMABIK cayajabl KaJbIITAaCThIpyFa pyKcaT OepulireH eH y3aK
YaKbIT - )KOK. OUTKEH1 TaralbIHJaIFaH aTayJibl 9JICYMETTIK KOMEK apbl3 UeCl KaXKeTTI
KY>XKaTTapAbl TalChIpFaH yakbITTaH Oactar, 20 >KyMbIC KYH1 1IIIHJE apbl3 HMECIHIH
OaHKTeET1 ecen MOTHIHA aymnapbiiaaabl.
8. MemiuekeTTik  KbI3MET TeriH  KepceTiienl.
9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY camachlHa JKOHE KOJI JKETIMIUIITHE KONbLUIATHIH
TajanTtap Typajbl aKmapaT Ke3i - OyKapanblK akmapaT KypaliJapblHIaFbl aKmaparrap,
Opaun Kanacel oOKIMAITIHIH pecMu cailTel (Www. oral-akimat.kz). Oy cranmapt Opan
Kasacel, [IpuBoK3anbHas Keleci, 85 MekeH-kalibl OOWbIHIIIA 06IIMHIH 2-Ka0aThIH/IaFbI
apHauBbI CTEHATE OpHalacKaH.
10. XKympic kecteci - kyH caifblH carat 9.00-18.30-ra neiiiH, AeMalbIC KoHE
Mepeke KyHaepiHeH Oacka KyHaepi, y3umic yakeiThl caraT 13.00-14.30-ra pgeiiin,



aTaJFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIiH aJJIbIH-aja ’Ka3bUly >KOHE JKelleN KbI3MET
KOpCeTy KapacThIpBIIMAaFaH.
11. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH YCHIHBUIATHIH KOJIAMIIBI JKaFaaiap:

1) OenMene MEMIIEKETTIK >KOHE OpBIC TULAEPIHAE apbI3apiAblH YIATIIEpl
KOPCETIIreH xKazy ycTenaepi MEH OPBIHABIKTAD KOWBIIFaH;
2) xaOuHETTEepIiH KachlHJIa KYTyre OpBIHIABIKTap KOMWBUIFaH;

3) ka3 Me3ruiaepl TYpakThl TEMIIEpaTypaHbl CAKTay YUIIH aya Ta3apTKbIII

OpHamTackKadt td ,;

4) ecik anapIHAa O6aanap MEH MyreJeKTep/liH apOanapsl YIIiH MaHIyC OpHAThUIFaH

5) epT Kayimci3airi TajtanTapbl CaKTaIFaH.
2. MeMIIeKETTIiK KbI3MET KOpCeTy TopTifi

12. MemJieKkeTTiK KpI3METTI ally YVIIH KaXeTTi Ky)KaTTap MEH TalanTtap, COHbIH
ImHAE MEMJIEKETTIK KBI3METTI aiy YIIH JKeHUIIIKTepi Oap Tyjiranapra:
1) OeNriJgeHTEeH yaringe OTIHIII;
2) orbachl Kypambl Typajabl MajgiIMeTTep (a3zamarrtapAbl TIpKEy KITaObl);
3) etiHim OepyiiHiH 0TOACH MYIIEIEPiHIH TaKaH TaObICHI Typaibl MATIMETTED (
TabbICTaphI Typasbl KyKaTTap HEr131H1e TOJTBIPBIIA/bI);
4) >KeKe KOCaJKbl IIapyallbUIBIFBIHBIH 0ap->KOFbl Typasibl MOJIIMETTED.

13. MeMJeKeTTIK KbI3METTI aly YIIIH TOJThIpyFa Ka)Xe€TTi OnaHK (OTIHILI
HBICAH/IApbIH) OEpPETiH OPBIH - OOJTIMHIH SJIEYMETTIK KOMEK XKOHE KOpIeMaKbLIAPIbI
TaralbIHAAQy JKOHE TeJley CEeKTOpbl, MeKeH-kailbl: Opan kanacel, [IpuBok3anbHas
kemeci, 85, l-kabar, N 1,3,8 kabunertep, Tenedounl: 54-58-24.
14. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI aJly YIIIH Ka)XeTT1 TOJTHIPBUIFaH OJaHKIJIEP/Il,
OTIHIIUTEP MEH 0acka Ja KYXKaTTbl TalChIPaThIH ayanTbhl aJaMHbIH KaOWHETIHIH
MeKeH-kaiibl MeH HoMipi - Opait kanacel, [IpuBok3anpHas kemeci, 85, 1-kabar, N 1,3,8

KabuHETTED, TenedoH: 54-58-24.
15. TyThIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI ally YIIiH OapibIK KaKETTI KY>KaTTapibl
TalChIpFAHBIH PACTANTBIH KYXKaT - KaObUImay KyHI KOpCETiAreH KoJxar.

16. Kpi3MeT kepceTy HOTHIXKECIH JKETKi3y TOCLIl - TaraWbIHAAJIFaH aTayJbl
QJIeyMEeTTIK KOMEK COMachl aNyMbIHBIH €celm  MIOThIHA  ayaapbliajbl.
17. MemilekeTTIK KbI3MET KOpPCETyAl yaKbITIIa TOKTaTyra HeMece Oac Tapryra
HeTi3AeMeNepaiy TOJNBIK Tizbeci:
1) YCBIHBUIFaH KY’KaTTapAblH OCBhl CTAaHAAPTTHIH 12 TapMmarblHIa KO3IeNTreH
TajJlanTapfa cau KelIMeyil;



2) orbachl Kypambl XoHE OTOAChl MYIIENEpiHIH TaOBICHl Typasibl >KajaraH
MONTIMETTEDP bepyil;
3) otGachl TaOBICHIHBIH ACKIM KETYI.

3. XKymEIc KaFuaaiapsl

18. bemiM MamMaHIaphl )KYMBIC OapbICHIH/Ia MBIHAH 1Al KaFugaTTapabl OaCIIbUIBIKKA
anajapl: CHIMANBIIBIK, KOPCETUICTIH MEMJIEKETTIK KbI3MET Typasibl )KaH- )KaKThl aKmapaT
0epy, TYTBIHYIIBI KYXaTTapblHBIH Ma3MYHbl Typalibl aKHNapaTThlH CaKTalyblH,
KOPFATYBIH KOHE KYNUSIIBUIBIFbIH KAMTaMAacChI3 €TY.

4. XKyMmebic HoTIDKEJIEpi

19. TyThIHyIIBIIAPFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNepl ockl CTaHAapTKa
KOChIMIIaJaFrblfa COMKEC cama »oHE KOJDKETIMIIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIEHE/I].
20. MeMIeKeTTiK KbI3BMET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OpPTaHHBIH >KYMBICHI
OarajlaHaTBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEPJIIH cama KoHE KOJ IKETIMIUIIK
KOPCETKIMTEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CAbIH apHANBI KYPBUIFAH KYMBIC TOMTAPHI
oexiTenl.

5. lllaremMpany TOpTiOi

21. YokiyerTi Jaya3bpIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHE (OpEKETCI3/Ir1HE) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JalbIHAAYFA JKOPJAEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, Jiaya3bIMJbl TYJIFAHBIH TeNe(QOHBIHBIH, KAaOWHETIHIH HeMIpI:

1) TyThIHYIIBI erep O6JliM MaMaHJlapbiHa IIaFbIMIAHFAH JKarjaiiia, 0esiMiHIH
0acCTBIFBI MIAFBIMAAHY TOPTIOIH TYCIHJIPIN, IAFBIM JalbIHIAYFA JKOPJEM KOpCeTe/l,
MekeH-xaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbHas kemieci, 85, N 27 kaOuHeT, Tene(oHbI:
51 -06 -0 6 ;

2) TYTBHIHYUIBI erep OeiiM OacThIFbIHA IIAFbIMIAHFaH *kargaiiga Opan Kanachl
OKIMIHIH ammapat >KeTEKIIICl MaFbIMIaHy TOPTIOIH TYCIHAIPIN, MIaFbIM JalbIHAAYFa
XKOpAEeM KepceTtei, MekeH-kaibl: Opan kKanacel, JlocTeik-Jpyx06a nanreuibl, 182/1, N

21 KaOUHET, TenedoH: 51-36-85.
22. lllarpiM OepiiieTiH MEMJIEKETTIK OpPTaHHBIH aTaybl, Jaya3bIMIbl TYJIFaHbIH
KaOUHETIHIH HOMIpI:

1) marpiMaap momTa HeMece KOJIMa-KoJl, KeHCE - apKbUIbl 0611M OacCThIFBIHBIH
aTeiHa Opan Kanacel oKIMIITIHIH "YKYMBICTIEH KaMTYy JKOHE QJICYMETTIK Oaraapiamanap
OerimMi" MEMIIEKETTIK MEKeMeciHAe KaObLigaHaapl, MeKeH-Kaibl: Opayn Kajachl,
[IpuBok3anpHas kemeci, 85, N 27 «kabuner, Ttenedon: 51-06-06;

2) marbpIMJap MOIITa HEMECe KOJIMa-KOJ, KeHCE - apKbUibl Opai KaladblK SKIMIHIH



amnmapaTtbhIHa KaObU1aaHa e, MeKeH-Kakbl: Opan Kanacel, JlocThIk-Jpyk0a JaHFBLIbI,
182/1, N 21 KaOuHerT, TenedoH: 51-36-85.

23. lllarpiMHBIH KaObUITaHFAHBIH PACTAWTHIH KY’KATTBHIH aTaybl: a3aMaTThIH
*az0ala KYTiHylH Kipic *KypHaJbIHA TIpKEN, TIPKEY Typalibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
&KeKe MoceseciMeH KalObuinay OoifblHIA KaObLIAAay YaKbIThl KOPCETUIreH KapTouka
Oepineni. 3aHHamaa OENTIJIGHTeH TOPTINIEH OepuUIreH MIaFblM MIHJSTTI TYpJe
KaObLIIayFa, TIpKEyre, koHe Kapayra katansl. Kapay mepsimi 15 kyHTI30emiK KYH.
[larbIMHBIH Kapaily OapbiChl Typasibl MOJIMETTEpiH OesliMHEeH Oimyre Oomajsl,
MekeH-kaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3ansHas kereci, 85, N 27 kaOuner, TenedoH: S51-
06-06.

6. baiimansIc aKkmapaThl

24. baitmanpic MomimerTepi: TyThiHymbUIapabl KaObuimay Opan Kanacel
okiMiriHiH "JKyMbIClIeH KaMTy >KQHE oJieyMeTTIK Oarjgapiamanap Oesimi"
MEMJICKETTIK MEKEMECIHJEe OCHTIICHIeH J>XYMBIC KECTeCiHE COMKeC Kypri3iieni.

1) Oenim 0acTBh FBH:
Meken-xaiibl: Opain Kanacsel, [IpuBok3anbHas kemeci, 85, N 27 kabuner, TenedoH:
8(7112)51-06-06, xymbIic kecteci: KyH caiibiH caraT 9.00-18.30-ra neliiH, aemanbic
XKOHE MepeKeNnik KyHAepaeH Oacka, Tyckl y3utic carat 13.00-14.30-ra npeitin. XKeke
cypakTtap OoiipiHIIa KaOblaay: skyma kyH1 caraT 9.00-13.00-re nmeiiiH, MepeKesnik
KyHAcepaeH backa;
2) 6enim 0acCTBHIFBIHBIH opbsiHOAcCapHhl:
Mexken-xaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbHas kerieci, 85, N 27 kabuneT, TesnedoH:
51-87-45, xxymbic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra geliiH, nemaibiC KoHE
MepeKeIiK KyHaepieH 6acka, Tycki y3utic carat 13.00-14.30-ra aeitin. XKeke cypakrap
OoitbiHIIa KaObUIAay: ceiicenOi, OeiicenO1 kyHuepi carat 9.00-13.00-re neiiin,
MepeKeik KYHAEpAECH backa;
3) 0eniM OacTBIFBIHBIH opblHOAacaphl:
Mexken-xaiibl: Opan Kanachl, [IpuBok3anpHas kereci, 85, N 27 6enme, TenedoH:
51-64-33, xxymbic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra AeliiH, JHeMajbiC KoHE
MepeKemiKk KyHaepaeH 6acka, Tycki y3umic carat 13.00-14.30-ra neitin. XKeke cypakrap
OoipiHIIa KaObuIAay: ayHceHO1, ceiicen6i kynaepi carat 9.00-13.00-re neiiin,
MepeKelik KYHIEpACH backa;
XKorapel TypFaH yHbBIMIapAbiH OalllaHbIC MoOJIIMETTEpI:
1) "barsic KazakcTtan OOJBICTBIH >XYMBICTIEH KaMTy JKOHE OJIEyMETTIK
Oarnmapiamanap sl YHIECTIpY AemapTaMeHTi" MEMIIEKETTIK MEKeMeci MEKEeH->Kaubl:
Opan kanacel, Capaimbik kemieci, 46, N 201 kabunet, Temedon: 51-25-83;
2) Opan KaJ1ac bl OKiIMIiHIH anmnaparthl:



Mexken-xaribl: Opan kanacel, Jlocteik-Jpyx6a manreuisr, 182/1 N 10 "a" kabuner,
TenepoH: 51-36-85.
25. bemim TemMmeHueriied KOCBIMIIA KBI3METTEP KOPCETEIi:
1) 18 xacka geiinri 6ananapel 6ap ordbachUiapFa MEMIJICKETTIK JKOpJieMaKbliap
Ta¥faWwsHIaAYy,;
2) Myrenekrepre mpoTe3aiK-OpTONEeAUSIIBIK KOMEK YChIHY YIIIH Ky>KaTTapbl
peciMuagey;
3) yiine TOpOMENEHETIH >KOHE OKUTHIH Myrefek Oananmapibsl MaTepHalIbIK
KaMTaMachl3 eTy YUIiH KyXaTrTap peciMaey;
4) )KepriaiKTi OKIJIETTI OpraHaap IbIH MIeHIiMaepl OOMBIHIIIA MYKTaX a3aMaTTapablH
KEKeJIeTeH caHaTTapblHA OJIEYMETTIK KOMEK TaFalblHIay JKOHE TeJey;
5) KYMBICCHI3 a3zamMaTTaplbl €CeNKe KO JKOHE TIpKey;
6) KYMBICCHI3  a3aMmaTTtapra aHbIKTama Oepy;
7) TYPFBIH Yy KOMET1H TaFaWblHIAY ;
8) MmyrenekTepi cypao-TuQIIOKypaiiapMeH kKoHe MIHIETTI TUTUEHAJBIK Kypasiiap
6 e p y
9) Cemeill ApoNBIK ChIHAK MOJUTOHBIHAA SIPOJIBIK ChIHAKTAPbIH CajlJapblHAH
3apaar IIeKKCH azaMaTTapbl TipKey KOHE €CemKe amy;
10) myrenexTep yiiHze, OHBIH iNIiHAE OOT/Ie alaMHBIH KYTIMIHE KOHE KOpIeMiHE
MYKTaX Myrefiek Oanajapra QJIeyMETTIK KOMEK KOpCeTyre apHalfaH Ky>KaTTap.bl
peciMagey
benimuin cenim tenedonsl: 51-06-06.

"MeMIeKeTTIK aTayJsl QJIEYMETTIK KOMEK TaramsiHAay"
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy CTaHJapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KODKETIMIUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

L. Kepcerkimrin kenmeci  KepceTkimriH ecenrti
KepceTkimTiH

Cara jxoHe KOJDKETIMIIUTIK KepceTKimTepi . .
HOPMATHBTIK MOHI

JKBUINAFBl  HBICAHAJIBI  JKBUIAAFBl aFbIMJIArbl
MOHI MOHI

1 2 3 4
1. Mep3imiiri

1.1. KyxaTTapapl TamnchIpFaH CYTTEeH Oactaim
OenrineHreH Mep3iMie KbI3METTI YCBHIHY
OKHFaJlapbIHBIH % yieci

1.2. xpi3Mer amynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
ACTIAWTHIH yaKBIT KETKSH TYTHIHYIIBIIApABIH %o (
yuteci)

2. Camnacsl

2.1. KBI3METTI YCBIHY YpHICiHIH camachlHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbLIAPABIH % (yieci)



2.2. KyKaTTapAsl Jlaya3bIMIbl TYJIFa AYpbIC
paciMzereH arnaielH (KYpriziires Teaemaep
, €Cell albIphIcyIap sxoHe T.0.) % (yeci)

3. KomkeTimMaimik

3.1. KbI3METTI YCHIHY TOpTiOi Typanbl camara
KIHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

3.2. TYTBIHYIIBI KYKATTapIbl TYPHIC TONTHIPFaH
JKOHE OipiHINI PETTEH TAIChIPFaH OKUFaJIap IbIH
% (yeci)

3.3. UWHTEepHET apKbUIBI KOJDKETIMIl
KbI3METTEpiHIH aknapar % (yJeci)

4. HlarsiMpany yaepici

4.1. XpI3METTIH OCBHI TYpi OOMBIHIIA KBI3MET

KepCCTiHFeH TYTBIHYIIBUIAPABIH KaJIlbl CAHbIHA
HeTi3/IeJIreH marbIMaapasH % (yieci)

4.2. OenrileHTeH Mep3iMIe KapajFaH JKOHE
KaHaraTTaHbIPbUIFaH HETI3/1e]reH
HIareIMAapAbIH Y% (yiect)

4.3. marpIMIaHyABIK KOJIAHBICTAFbl TOPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH % (yieci)

4.4. warpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH %o (Yi1eci)

5. CrImalbUIBIK

5.1.  KBI3METKEpJCPAiH ChIMaHBLUIBIFbIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

Opan KaJlacbl OJKIMIOITIHIH
2008 X Bl JI F Bl 10 coyipaeri
N 993 KayJBbICBIMEH OeKITiATEH

11 xoceiMIIIa

"XyMEICCEI3 a3aMaTTapFa aHEIKTaMa Oepy"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy

CTaHAapTHI

1. XKamms! epexenep

1. MeMJeKeTTIK KbI3METTIH aHBIKTaMachl - )KYMBICCHI3 KaTapblHAa Y OKUJIETTi
OpraHHBIH eceOlHE TYpFaH azaMaTTapra aHbIKTaMa oepy.
2. KepcerineTiH MEMJIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI - >KapThIjaii
aBTOMAaTTAaHABPBIIFAaH.
3. MeMIIeKeTTIK KBbI3MET TOMEHJIETUICpP HETi3iHAe KepceTlIeai:
1) Kazakcran PecryOnukachlHBIH " XalbIKThI dKYMBICTIEH KaMTy Typajibl" 3aHbIHBIH



8 0aO0BIHBIH 1 TapMaFrbIHBIH 8 TapMaKIIachl;
2) Kazakcran Pecniyonukacel YkimeTiHiH 2007 xbutrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
XKeke xoHE 3aHIBI TYJIFajJapFa KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTEPAIH Ti3UTIMIH
OeKITYy TypaJbl" KayJIBICBIHBIH 5 0eJIIMIHIH 117 TapMarbl.
4. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3METTI YCHIHATHIH MEMJIEKETTIK OPTaHHBIH aTaybl - Opan
KaJIaJIbIK oKIMIITIHIH "JKYMBICTIEH KaMTy jKoHE QJICYMETTIK Oarmapiamanap Oesmimi"
MEMJICKETTIK MeKkemeci, MekeH-kailbl: bateic Kazakcran o0abickl, Opan Kajachl,
[IpuBok3anbHasd Kemiect, 85.
5. TyThIHYIIBI aTalaThlH MEMJICKETTIK KhI3METTI KOPCETYyAC asKTay HBICAHBI -
KYMBICCHI3JIapFa MaTepUaNIbIK KOMEK, OaamapbiHa KOPAEM aFbl, aTayJibl dJICYMETTIK
KOMEK JKOHE TYPFBIH YA KOMEriH TarailblHIayFa aHbIKTamMa Oepy.
6. MemIekeTTiK KBI3MET JKEKe TyJFajapblHa KOPCETiIel.
7. MeMJTeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTy Ke31HAET1 yaKbIT OOMBIHIIA IIEKTEY Mep3IMJIepi:
1) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KaXKETTI Ky KaTTapjbl TanchipraH (TIPKEJreH,
TaJIOH ajJFaH CYTTEH Oacrarr), MEMJICKETTIK KbI3METTI ajy YIIiH JJICKTPOHIBIK Cypay
OepreH CyTTeH OacTan MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi - ©TIHIII Oepyii OapiIbIK
KOKETTI KyKarTapAbl TaIllChIpFaH Ke3e€HHEH Oactam eH a3 yakbIT Mejmepi - 20
MUHYTTaH acmawupmsl;
2) KaXeTT1 Ky)KaTTap bl TAllCHIPFaH Ke3/e (TipKey, TaJoH ally Ke3iHJIe JKoHe T.C.C.)
Ke3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CcayalJibl KaJlbIITaCThIpyFa pyKcaT OepuUIreH eH y3aK
y aKBlT - 20 MUHYT,
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHIIEe KY>KaTTapHbl ajfaH Ke3[e
KE3eK KYTyre pykKcar OepuUIreH €H Y3aK YakbIT, (ailiablH pyKcaT OCpUIreH *Korapbl
MeNmepi - 20 MUHYT.
8. MemiuekeTTik  KbI3MET TeriH  KepceTiienl.
9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY carmachiHa JKOHE KOJI JKETIMUIITIHE KOWBIIAThIH
TajanTap Typajbl aKnmapaT Ke3i - OyKapajiblK aKmapaT KypalaapblHIarsl aKmaparrap,
Opan xamacel oKIMIITIHIH pecMu calThl (Www. oral-akimat.kz). 6yn crangapt Opan
Kanacel, [IpuBok3anbHas keleci, 85 MekeH-kalbl OoWbIHIIIA 00TIMHIH 1-KaOaThIHIaFbI
apHaubl CTEHATE OpHalacKaH.
10. XKywmpic kecteci - kyH caifblH carat 9.00-18.30-ra neiiiH, AeMalbIC KoHE
Mepeke KyHAepiHeH Oacka KyHaepi, y3umic yakeiThl caraT 13.00-14.30-ra pgeiiis,
aTaJFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIiH aJJIbIH-aja ’Ka3bUly >KOHE JKelleN KbI3MET
KepceTy KapacTBHIpBIJIMAaFaH.
11. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH YCHIHBUIATHIH KOJIAMIIBI JKaFaaiap:
1) Genmene MEMIIEKETTIK JKOHE OpBIC TUIAEPIHAE apbI3JapblH YITUIepi
KOpCETUITeH xKazy ycTennepi MEH OPBIHIBIKTAP KOWBLIFaH;
2) xaOuHETTEepIiH KachlHIa KYTyre OpBIHIABIKTap KOMWBUIFaH;
3) ka3 Me3ruiaepl TYpakThl TEMIIEpAaTypaHbl CAKTay YUIIH aya Ta3apTKbIII



OpHamTacKkKaHt
4) epT Kaylinci3iri TajanTapbl CaKTalFaH.

2. MeMIIeKETTiK KbI3MET KOpCceTy TopTifi

12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH I1IIIHAE XKeHULAIKTepl 0ap agamaap
YIIiH KaXeTTi KyXXaTTap MEH Tajamnrtap Tizbeci:
1) KEKe Kyomniri (Tenkyxar);
HIETEJIKTEP MEH a3aMaTThIFbI J)KOK ajamaap OyaaH Oacka, metenaikTiH Kazakcran
PecnyOnukaceiHa TypyFa bIKTUSAPXAThIH JKOHE a3aMaTThIFbI JKOK aJJaMHBIH 11IK1 1CTEep
opra’japbiH/ia TIpKEJIreHl Typajlbsl Oedrici Oap  KyoJiriH  YCHIHAJIbI;
OpajMaHJap XaJbIKTHIH KOIli-KOHbI MOCeJeNepl KOHIHACT1 YOKUIETTI OpraHHbIH
ayMaKThIK oprasjaapsl O0epreH opaiMaH KYQJITiH YCBIHA/IbI,
2) onmeyMeTTIK eKe KOABIHBIH OepinreHi Typansl kyoniri (JKOK), barsic
Kazakctan o0sbIchl OofibIHIIIAa MEMIICKETTIK 3€HHETAKbl TOJICY OPTAIBIFBI aPKBLIbI
Oepineni, kyH caitbia carat 8.00 -16.00-re meitin, y3imic carat 13.00-14.00 neiiin cenoi
MEH JKeKCeHO1JIeH 06acKka KyHaAepi, MekeH-kaiibl: Opan Kanacel, JlocMyxaMen0B Keleci
, 45, TelnehOHB: 50-54-74;
3) canbIK TeyeylIiHIH Tipkey HoMipi Oepinreni Typainsl Kyaiiri (CTH), Kazakcran
Pecnybnukachel kKap>kbl MUHUCTPIITiHIH bathic KazakcTan o0ibIchl OOMBIHINIA CAJIBIK
KOMUTETIHJIe Oepinesi, ceHO1 MeH kekceHOieH 6acka kyHaepi carat 09.00-18.30-ra
NeliH KaObu1Iaapl, y3ulic yakeIThl carat 12.30-13.00-re nmeitin, mekeH-xkaibl: Opan
KaJI1achbl, Hexpacos Kellecl, 30/1, TenedoH: 50-55-71;
4) eHOEK KbI3METIH JOJIENICUTIH KyXaTTap (eHOEK KiTamirackl, €HOEK KeliciM
m a p T Bl )
13. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI ajly YIIiH TOJTBIpyFa Ka)XXeTTi OJaHKTep OeplaMeii.
14. MeMJeKeTTIK KbI3METT] aly YIIIH KaXeTTl KYXaTThl TalChIPAaThIH JKayaIlThl
aJJaMHBIH KaOWMHETIHIH MEKEeH-Kalbl MEH HOMIpl O6JIIMHIH XYMBICIICH KaMTy JKOHE
eHOEeK KaTbIHACTap CEKTOPhI, MeKeH-kaiibl: Opai Kanacel, [IpuBok3anbHas keieci, 85,
10,12 KkaOuHeET, TenedoH: 54-64-63.
15. TyTbIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METT] ally YIIiH OapiibIK KaXKETT1 KY>KaTTapibl
TalChIPFAHBIH PACTANUTHIH KY)KAaT - >KYMBICCHI3ApPIbIH KY)KaTTapblH KaObUIIaraH
MaMmaHJlap, OHBIH OapjbIK MoJIMeTTepl 0as3ara EHTri3UIreHIH xalapiaiapl KOHE
KYMBICKAa  HeMece  Kkocibu  oKyFa  Oapyra  ’xojjJama  YCBHIHBUIAJIBI.
16. KpI3MeT KopceTy HOTUKECIH KETKI3Y TOCLII - )KYMBICCHI3/IAp KEKE KOJIBIKKAH

Ke3e MaMaHIap KOPBITBIHBICBIH xabapmanasl.
17. MemiiekeTTIK KbI3MET KOPCETY Al yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece 0ac Tapryra
HeTi13JAeMeNepaiy TOJNBIK Ti30e€ecCt1:

1) yChIHBUIFaH KYXaTTapAblH OChl CTAaHJAPTTBHIH 12 TapMmarbiHAA KO3JeJIreH



TajganTtapfra cai KeaMeyi;
2) KyKaTTapaarbl aKapaTThIH TOJBIK HEMECe HAaKThl 00IMayHhl.

3. XKymeic Karuaaiapsl

18. beniM >kxyMbIC OapbIChIHAA MBIHAHAAN KaFugaTTapabl OACHIbUTBIKKA alabl:
CBHIMMANBIIBIK, KOPCETUICTIH MEMJIEKETTIK KBI3MET Typasbl KaH-KaKThl aKmapar 0epy,
TYTBIHYIIBI KYKaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typajbl aKMapaTThlH CAKTAIYbIH, KOPFaTybIH
KOHE KYIUSIIBIFBIH KAMTaMAacChI3 €TY.

4. XXyMbIC HOTIDKENIEPi

19. TyThIHyIIBIIAPFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKENEpl ockl CTaHAapTKa
KOCBIMIIIQIaFbIFa COMKEC cara jKoHe KOJDKETIMIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIICHEeIl.
20. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OPTaHHBIH >KYMbICHI
OarajlaHaTBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEpJiH cama JKoHE KOJKETIMILIIK
KOPCETKIIITEPIHIH HbICAHANbI MOHI KbUI CailblH apHailbl KYpPBUIFAH >KYMBIC
TONTapbIMEH OCKITIIeTi.

5. IllareMaany TOpTiOi

21. YokineTTi naya3sIMIbl afaMIapablH dpeKeTiHe (OpEKETCI3IriHe) MarbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHAIPETIH >KOHE IIaFbIM JalbIHJAyFa JKOPJIEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpraHHbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJFaHbIH TeJI€(OHBIHbIH, KAaOMHETIHIH HOMIpI:

1) TyTeIHYIIBI erep OeJliM MaMaHJapblHa IIaFbIMJIAHFAH JKaFjaiaa, 0esiMIHIH
0acThIFbl IIAFBIMAAHY TOPTIOIH TYCIHIPIN, IIAFBIM JalbIHIAYFA JKOPJAEM KOpCeTe/l,
MekeH-xkaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbHas kemieci, 85, N 27 kaOuHeT, Tene(pOHbI:
51 -0¢6 -0 6 ;

2) TYTBHIHYIIBI erep OeiiM OacTHIFBIHA IIAaFbIMIAHFaH Kargaiiga Opan Kamacel
OKIMIHIH anmapar >KEeTEeKIIICl MaFbIMJIaHy TOPTIOIH TYCIHAIPIN, HIaFbiM JalbIHAAYyFa
XKopIIeM KepceTei, MekeH-kaibl: Opan Kanacsel, JlocTeik-/Ipyx0a maunrsiaer, 182/1, N
21 kaOuHET, TenedoH: 51-36-85.

22. IlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH aTaybl, Jaya3bIMIbl TYJIFaHbIH
KaOMHETIHIH HOMIpi:

1) marpIMap MOIITa HEMECE KOJIMa-KOJI, KEHCE - apKbUIbl 00JIiM 0aCTHIFBIHBIH
ateiHa Opan Kanacel OKIMIITIHIH "JKYMBICTIEH KaMTy JKOHE dJIeyMETTIK Oarmapiamanap
OeilimM1" MEMIJIEKETTIK MEKeMecCiHAe KaObUIgaHalbl, MeKeH-Kaibl: Opay Kajachl,
IIpuBok3anpHass kemeci, 85, N 27 «kabuner, Ttenedon: 51-06-06;

2) marbpIMJIap MOIITa HeMece KOJIMa-KoJ, KEHCe - apKbLIbl Opal KajlaiblK OKIMIHIH
annaparblHJa KaObU1gaHa b, MeKeH-kaiibl: Opain Kanacel, JlocTeik-/pyx0a TaHFbLIBI,



182/1, N 21 KaOuHeT, TenedoH: 51-36-85.
23. IllarpIMHBIH KaOBIIAaHFAHBIH PACTANTBIH KY)KAaTTHIH aTaybl: a3aMaTThIH
*az0arra KYTiHylH Kipic *KypHaJbIHA TIpPKEI, TIPKEY Typalibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKe MocelieciMeH Kalbuijay OOWbIHIIA KaOblLIJay YaKbIThl KOPCETIITeH KapTouka
Oepineni. 3aHHaMana OENTUICHTeH TOPTIMIEH OepuireH MmaFrblM MIHIAETTI TYpAe
KaObLIIayFa, TIpKeyre, )koHe KapayFra katansl. Kapay mepsimi 15 KyHTI30emiK KYH.
[ITarpIMHBIH Kapady OapbiChl Typalibl MAIIMETTEpiH OejiMHEH Ouryre OoJajbl,

MekeH-xkaibl: Opan Kanacel, [IpuBok3ansHas kereci, 85, N 27 kabuner, Tenedon: 51-
06-06.

6. baitaHbIC aKmapaThl

24. baitnansic ManiMeTTepl: TyThIHYIIBIIAPABI KaObLIAay O6IMHIH OENTiIeHTeH
KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kypriziaeni.
1) benim 0acT®hl FBH:
Meken-xaiibl: Opan kanacel, IIpuBok3anbHas kemieci, 85, N 27 kabuneT, TenedoH:
8(7112)51-06-06, xymbIic kecTeci: KyH caiibiH caraT 9.00-18.30-ra naeiiiH, gemaibic
KOHE MEpEeKeNiKk KyHAepaeH Oacka, Tyckl y3unic carar 13.00-14.30-ra npeitin. XKeke
cypakrtap OoiibiHIIa KaObuaay: skyma kyH1 caraT 9.00-13.00-re neiiiH, MepeKesnik
KYHOIEpIEH backa;
2) 6emiMm 0aCTBIFBIHBIH OopbIHOAacaphl:
Mexken-xaiibl: Opan Kanacel, [IpuBok3anbHas kerieci, 85, N 27 kaOunet, TesnedoH:
51-87-45, xympic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra acHiH, JHeMajbiC JKOHE
MepeKeIiK KyHaep/ieH 6acka, Tycki y3utic carar 13.00-14.30-ra aeitin. XKeke cypakrap
OoitbiHIIAa KaObUIAay: ceiicen6O1, OeiicenO1 kyHuepi carat 9.00-13.00-re neiiin,
MEepeKeikK KYHIEpPIACH backa;
3) 0eniMm 0acCTBIFbIHBIH opbIHOAacaphl:
Mexken-xaiibl: Opan Kanachl, [IpuBok3anpHas kereci, 85, N 27 6enme, TenedoH:
51-64-33, xxymbic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra AeliiH, JeMajbiC KoHE
MepeKeNiK KyHaepaeH 6acka, Tycki y3utic carat 13.00-14.30-ra neitin. XKeke cypakrap
OoitpiHIIa KaObuIAay: ayHceHO1, ceiicen6i kynaepi carat 9.00-13.00-re neiiin,
MEepeKeIik KYHIEPOACH backa;
XKorapbl TypFaH y#lbIMOapablH OalllaHbIC MoJIIMETTEpI:
1) "barsic KazakcTan OOJBICTBIH >KYMBICTIEH KaMTy JKOHE OJIEYMETTIK
Oarmapiamanap/ sl YHJIECTIpY JAemapTaMeHTi" MEMIIEKETTIK MEKeMeCi MEKEeH->Kaubl:
Opan kanacel, Capaimbik kemieci, 46, N 201 kabunet, Temedon: 51-25-83;
2) Opan KaJ1acbl OKIMIiHIH anmnaparthl:
Mexken-xaibl: Opan kanachel, Jlocteik-Jpyx06a nanrpuisl, 182/1 N 10 "a" kabuner,
TenedoH: 51-36-85.



25. benim TemMmeHueriieid KOCBIMIIA KBI3METTEP KOPCETEIi:
1) 18 xacka geiinri 6ananapel 6ap ordachUiapFa MEMIJIEKETTIK JKOpJieMaKbliap
TafrauWusHIaAY ,;
2) MEMJEKEeTTIK aTayjbl oJICYMETTIK KOMEK TaFaWbIHIay,
3) yiime TopOumeseHEeTIH KOHE OKUTHIH MyreAeKk OanajapAbl MaTepUaIbIK
KaMTaMachl3 eTy YUIiH Ky’XKaTtTap pecimaey;
4) >KepriTiKTi OKIJIETTI OpraHAap/IbIH MIeHIiMaepl OOMbIHIIIA MYKTaX a3aMaTTapablH
KEKEJIETeH caHaTTapblHa OJIEYMETTIK KOMEK TaFallbiHIay JKoHE TeJey;
5) KYMBICCHI3 a3zamMaTTaplbl €CENKe KO JKOHE TIpKey;
6) MyreaeKTepre MpoTe3MiK-OpPTONEAUIIBIK KOMEK YChIHY YIIIH KY>KaTTap bl
peciMuagey;
7) TYpPFBIH y KOMET1H TaraublHOAY ;
8) MyreaekTep/i cypAao-TU(IOKYpaTIIapMEH JKOHE MIHJETTI TUTUEHAJIBIK KypaJiiap
6 e p y
9) Cemeli a1poJIbIK ChIHAK MOJIMTOHBIHAA SAPOJBIK ChIHAKTAP/BIH CalJdapblHAH
3apaar IIeKKCH azaMaTTapbl Tipkey KOHE €CemKe any;
10) myrenexTep yiiHze, OHBIH ilIiHAE O6r/Ie alaMHBIH KYTIMIHE KOHE KopJIeMiHE
MYKT@X MYTe[eKk Oanajgapra OoJIEYMETTIK KOMEK KOpCeTyre apHalFaH Ky)KaTTap.Ibl
peciMpuzgey
benimuin cenim tenedonsi: 51-06-06.

"XKympicchI3 azaMaTTapra aHBIKTaMa oepy"
MEMIEKETTIK KbI3MET KepceTy CTaHIapThIHA
KOCBIMIIIa

Kecre. Cana >xoHe KODKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

Kepcerkimrin kemeci  KepceTkimriH ecenrti
KBULIAFBl  HBICAHANBI  KBULIAFLI aFbIMIAFEI

... . . KepceTkimTin
Cara jxoHe KOJDKETIMIUTIK KepceTKimTepi . .
HOPMATHBTIK MOHI1 . .

MOHi MoHI

1 2 3 4
1. Mep3imaimiri

1.1. KyXaTTap/abl TalChIpFaH CYTTEeH Oacrtar
OenrineHreH Mep3iMzie KbBI3METTI YCBHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % yieci

1.2. xpi3Mer amynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
aCMalTBIH YaKbIT KETKEH TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (
yuieci)

2. Camnacsel

2.1. KbI3METTi YCBIHY YpIICiHIH camnacbiHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapAbl Jiaya3bIMAbl TYJIFa AYPbIC
paciMIereH KaraalaelH (KYpPri3iireH TejaeMiep
, ecen albIpBICyTap XxoHe T.0.) % (ymeci)

3. KomxkeTiMaimik



3.1. KbI3METTI YCHIHY TopTiOi Typanbl camara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

3.2. TYTBIHYIIBI KY)KATTaP.Ibl TYPHIC TONTHIPFaH
JKOHE OipiHINI PETTEH TAIChIPFaH OKUFaJIAP IbIH
% (ymeci)

3.3. UWHTEepHET apKbUIBI  KOJDKETIMIl
KbI3METTEpiHiH aknapar % (yJeci)

4. HlarsiMpany yaepici

4.1. KpI3METTIH OCBI Typi OOWBIHINIA KBI3MET

KepCCTiHFeH TYTBIHYIObUIAPJABIH JKaJIlbl CAHbIHA
HeTi3/IereH marbIMaapasH % (yieci)

4.2. OenrimeHTeH Mep3iMIe KapajFaH JKOHE
KaHaraTTaHbIPbUIFaH HETI3/1e]IreH
mareMaapasy % (yieci)

4.3. marpIMIaHyABIK KOJIAHBICTAFbl TOPTiOiHE
KaHaFaTTaHFaH TYTBIHYIIBUIApABIH %o (yieci)

4.4. warpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1eci)

5. CpInanbUIbIK

5.1.  KbI3METKEpJIEpAiH ChINMalbUIBIFbIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH % (yieci)

Opan KaJlacbl OKIMJIT1IHIH
2008 K BI JI F BI 10 coyipnuneri
N 993 KayJBbICBIMEH OeKITiATEH

12 xoceIMIIIa

"TTaTpoHATTHIK TopOHeneyre Oananapasl aTyFa TileK
6ingipren orbacsUIapaaH eTiHImTEp KabbUIAAY"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY

CTaHIAPTHI

1. XKams! epexenep

1. MemJtekeTTiK KbI3METTIH aHbIKTamMachl: [laTpoHATTHIK TopOueneyre Oanamapabt

anyra TiJIEK OLIIiprexH oTbacelIapaaH OTIHIIITEP KaoOblnay.
TopOueHiH MaTpOHATTHIK TYPi - KAMKOPJIBIK KOHE KOPFAHIIBIIBIK OpraHbl MEH
OanaHbl TopOMeseyre ajafbIChl KEJETIH aJaMHBIH (MaTpoHaT TopOwuenri) Kemicimi
OOMBIHINIA aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH Oanamappl COJl a3aMaTTap.IbIH

orbachelIapblHaA TopOueneyre oepy.

2. KepceTijeTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPHUIMAFaH.

3. MemMnekeTTiKk KbI3MET KOpCceTyre Heri3 OOJIaThIH:

1) Kazakcran PeciyOnukaceinbiz "Heke sxoHe otOackl Typanbsl" 3aHbiHbIH 119-123



6 amT ap B ;
2) Kazakcran PecniyOnukachkl YkimeTiHiH 1999 xbinrbel 9 kbipkyiiekteri N 1346
KayJbICBIMEH OeKiTiareH nmaTpoHaT Typambl Epexe;
3) Kazakcran Pecniyonukacel YkimeTiniH 2007 xputrbl 30 maycbiMaarsl N 561 "
XKeke xoHE 3aHIBI TYJIFajJapFa KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTEPAIH Ti3UTIMIH
OekiTy Typasl" KayJIBICHIHBIH 1 0eJIIMIHIH 25 TapMarhl.
4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YChIHATBIH MEMJIEKETTIK OpPTraHHbIH, MEMJIEKETTIK
MEKEMEHIH HeMece o3re Jie cyObekTiaepaid ataysl: "Opan KalxacklHbIH Ou1iM Oepy
Oesimi", MEMJIEKETTIK MeKeMeci O0JbIn TabbUIaabl (0JaH opi - OexiM). MeMIleKeTTIK
KbI3MET KoepceTy opHbl: bateic Ka3zakctan ob6mbicel, Opan kanacel, Jlocteik-/pyx0a
JTaHFBITHI, 145, 2 KaOar, 5 KaOHHET, TesnedoH: 50-86-47.
5. TyTHIHYIIBI aJaThIH KOPCETUICTIH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETY/lI asKTay
HBbICAHBI (HOTHXEC1): MaTPOHATTHIK TopOueseyre Oanaiap/bl ajyFa TUIEK OLIIIpreH
orbaceinapaaH OTIHINITED KabObingay.
6. MemiekeTTiK KbI3MET JKeKe TyJFajapblHa KOepCeTilel.
7. MemeKkeTTik KbI3MET KOPCETYAErl YakbIT OOUBIHILIA IIEKTEYy Mep3imMaepi:
1) MEMIIEKEeTTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TallChIpFaH (
TIPKEJITeH CYTTEH, TaJlOH aJlFaHHaH OacTall *oHe T.C.C.), JIEKTPOHJBIK cayasl OepreH
CYTTEH OacTar MeMJICKETTIK KbI3MET KopceTy Mep3imaepi - 30 KyHTI30eiK KYH immiH/e
5
2) KaXXeTTl KyKaTTapsl TallChIpFaH Ke3/e (TIpKey, TaJlOH ajy Ke3Jie )KoHE T.C.C.)
Ke3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CayalJibl KaJlbIITaCThIpyFa pyKcaT OepuUIreH eH y3aK
yaKBlT - 20 MUHYT,
3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHJIEe Ky>KaTTapHbl ajJraH Ke3[e
KE3eK KYTyre pykKcar OepuUIreH €H Y3aK YakbIT, (GailiiblH pyKcaT OEpuUIreH *KOoFrapbl
MeIImepi - 10 MUHYT.
8. MeMJIeKeTTIK KBI3MET KOpCeTy TEeTiH JXYy3ere achIpblIaabl.
9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY carmachlHa KOHE KOJI JKETIMAUTITIHE KOWBIIAThIH
TajanTap Typajibl akmapar Ke3i - OyKapaiblK akmapaT Kypangapbl, Opas Kajlachl
OKIMAITIHIH pecmMu CauThI
(Www. oral - akimat.Kz).
byn crangapt Opan kanacel, JlocTeik-Jpyk0a nanreuisl, 145, 2 kabar, 4, 5
kabuHer (Tenedon: 50-86-47) MekeH-KabIHAA OLTIM OOJIMIHIH OKIMIIIIK OOIIMIH/IE
OpHamTacKaHt
10. X)KympIc KecTeci - KYH CalblH, JeMajbIC KoHE MEepeKe KYHJIEepIH KOoclaraHa,
carat 9.00-nen 18.30-ra neiiin, carat 13.00-14.30-meitin Tycki y3uiic. MemMieKeTTIK
KBI3METT1 ajly VIIiH aJJblH aja >Xa3blUly J>KOHE JKEeJeNl KbI3MET KOpCETy
KapacTbhpBIMAaFraH.
11. MemieKkeTTiK KbI3MET KOpCEeTy YIIIH KeJlecl Karjgaiyap KacallFaH:



1) MEMJIEKETTIK JKOHE OPBIC TUIAEPIHJE >Ka3blIFaH OTIHIITEPIH YITLIepl 6ap
TaKTaHBIH aJlJIBIHJIa BECTHUOIOJIE OpHAIACKaH YCTEIAEpP MEH OPBIHJABIKTAp;
2) KYTy KaOMHETTEpPiHIH KacblHA JQI3Aepre KOWBUIFAH OPBIHIBIKTAD;

3) epT Kayimnci3airi TajianTapbl CaKTalFaH.

2. MeMiteKeTTiK KbI3MeT KepceTy TopTifi

12. MeMJeKeTTIK KbI3METT] ally YIIIH KaXeTT1 Ky>KaTTap MEH TajanTap, COHbIH
IIHAEe MEMJEKETTIK KbI3METTI ajy YLIIH KEHUIIIKTepl Oap TyiIranapra:
1) amaMHBIH MaTPOHATTBHIK TOpOWEINIl OOJFBICHI KEJETiHI Typajap ©TIHIIII;

2) erep MaTpoOHATTHIK TopOUelIl OoyFa TUIEK OUIAIPTeH ajaM HEKeJe TypaThiH

6onca Ky O ailblHBIH KeliciMmi;
3) maTpoHaTTHIK TopOueln OoyyFa TUIEK OULAIPYLIIHIH JE€HCAYJBIK JKaFaaibl
Typadisl aAaHBIKTaMa,;

4) erep mMaTpOHATTHIK TopOUell 00dyFa TUICK OUIIIPreH ajgaM HEKele TYpaThiH
6oica KyOalbIHBIH Kam-Kyui Typalbl aHBIKTaMa;
5) Gananbl TopOueneyre yMITKEpJiH TYPMBIC >XKaFJalblH TEKCEpy aKTici;
6) MaTpOHATTHIK TOpOUeIIire TopOueaeHyre 0epijieTiH OanaHblH TYPMbIC KaF1aliblH
TEKCEpYy akKTicil.
13. MeMeKeTTIK KbI3METTI ajy YIIIH TOJThIPbUIYbI KQXKET OTIHIII HbICAaHAAPbIH
XKoHe Oacka Ja Kykarrap TiziMi OepinetiH opsiH: Opan kanacel, JlocTeik-/pyx0a
naHfFeUIbl, 145, 2 kabar, 4, 5 kabunet (tenedon: 50-86-47) mekeH-x)alblHIa O1TIM
O0eniMiHIH OKIMIIIIIK Oemimi.
14. MeMJeKeTTIK KbI3METTI ally YIIIH Ka)KeTTI OTIHIIITep MEH Oacka Ja
KyKaTttapapl OejliM MaMmaHAapbIMEH MblHA MeEKeH-kalira: Opan  Kajachl,
HNocteik-Jpyx06a panreuibl, 145, 2 kabar, 4,5 kaOWHETKE TaIChIPbLUIAIHI.
15. TyTeIHYIIBI OapibIK KaXKETTI KYKAaTTapabl TarlCHIPFAHBIH JOJEIACHTIH
KY>KaTTapJblH HBICAHBI, aTaybl: KaMKOPIIBUIBIK »OHE KOPFAHIIBUIBIK OOWBIHIIA
KeEHeCTI1H memiMi.
16. Kp3mMeT kepceTy HOTHXKECIH kKeTkizy Tocimaepi - Kemicim Opan Kanmacsl,
Hocteik-pyx06a nanreuibl, 145, 2 kabar, 4, 5 kabuner (tenedon 50-86-47)
MEKeH-KalbIHa O11iM OeJliMiHIH OKIMIIUIIK OejiMiHe JKeKe KEJreH Ke3ne Oepineni.
17. MemiiekeTTIK KbI3MET KOPCETY Al yaKbITIIa TOKTaTyFa Hemece 0ac TapTyra

Herizaemenepaiy TOJBIK Ti30eci:
1) yCchIHBUIFaH KYXaTTapAblH OChbl CTAaHJAAPTTBIH 12 TapMmarblHAA KO3IEITEH
TajlanTapfa cau KeaMeyil;

2) 10 xacka ToJIFaH KOMEJIETKE ToJMaraH OajaHbIH jka3z0aia KemiciMiHiH 00JIMaybl



3. XKyMEICc KaruAaTTapEl

18. Bemim *KyMbIC KE€31H/I€ ChIMANbUIBIK, MEMJIEKETTIK KBI3MET Typasibl TOJBIK
MOJIiMeT Oepiyl, CaKTalyblH KaMTamachl3 €Ty, TYTBIHYIIbI KYKAThIHBIH Ma3MYHbI
Typajibl aKNAPATThIH KYIHUSUIBIFBI dKOHE KOPFaTybl CUAKTHI KaFUIaTTapAbl OaCIIbLIBIKKA
anajpl.

4. JXXyMBIC HOTIKENEpi

19. TyThIHyIIBIIAPFAa MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHIKENEPl OChl CTaHAapTKa
KOCBIMILIaFa CoMKec cama >KoHe KOJ JKETIMAUIK KOpPCETKIIITEPIMEH 6OIIeHeI].

20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJICKETTIK OPTaHHbBIH, MEKEMEHIH HEMece
e3re e CyOBbeKTIIepaiH )KYMBICH OaFaJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH cara >KoHe
KOJ >KETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH bUI CallblH apHailbl KYpbUIFaH
YKYMBIC TONITapbl OCKITEIi.

5. llarsmMIany TOpTiOI

21. YokinerTi Jaya3pIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHE (9pEeKeTCI3/IriHe) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJAEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, SJIEKTPOHJBIK MOMITACHIHBIH MEKEH-KaWbl, MAKbIPYJIapIAbl OHICY
opTaibIKTapblHbIH (call-opranbikTap) TenedoH HeMipiiepi HE Jaya3bIMIbl ajam
KaOMHETIHIH HOMIDI.

1) OGeniMm MaMaHAAPBIHBIH 1C-OpeKeTiHE IIarbIMJaHy TopTiOiH Opan Kanachl,
Hocteik-Lpyx0a panreuiel, 145, 2 kabar, 7 kabunet, tenedon: 51-35-09
MEKeH-X)alblHga opHanackadn "Opan kamacel OiniM Oepy OemiMi" MeMIIEKETTIK
MEKEMECIHIH 0acTBHIFbI TyYciHAIpeAl.

2) GesiM OACTBHIFBIHBIH 1C-OpEKETiHE MIaFbIMJIaHy TopTiOiH Opan Kamacsl,
Hocteik-/Ipyx6a nanrbuiel 182/1, 10a xabuner (keHce OeJliMl) MEKEH-KalbIH/a
opHamackan Opan Kamackl OKIMIHIH  ammapaT OaculibiChl  TYCIHAIPE.

22. lllarpiM OepiieTiH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH aTaybl, 3JIEKTPOHIBIK IMOITAChIHBIH
MEKEH-Kalbl HE Jaya3bIM bl azam KaOMHETIHIH HOMIpi:

1) marbiM xka3baria Typae HeMece moita apkbuibl Opain Kanacel, JJocThik-Jpysx0a
naHrbUIbl, 145, 2 xabat, 7 xkabuner, tenedoH: 51-35-09 mekeH-xkaiibl OOMBIHIIA
KaOGB JOJaHamgs

2) marpIM ka30alia Typae HeMece MOoIITa apKbUIbl Hemece Opall Kanachl 9KIMIHIH
ammapaTthl KeHceci apkputbl Opan kanacel, JlocTeik-/pyx06a manreuier 182/1, 22
kabunetr, Tenedon: S51-37-30 mMekeH-)KaWbl  OOWBIHIIA  KaObLIJaHAIBI.

23. lllarpIMHBIH KaOBUIJAHFAHBIH PACTANTHIH a3aMaTTap/abl KEKE MOCeieyep
OOMbIHIIIA YaKbIThl KOPCETIIreH KaObuinay kapToukachl. [llarpiMabl Kapaiy OarbIThl



Typaiibl aknapaTTel Opait Kanacsel, JlocTeik-/pyx0a nanreuiel, 145, 2 kadar, 7 kaOUHET
, TeneoH: 51-35-09 MEKEH-KallblHaH oinyre O0oJansl.
24. baitnanbic aepektepi: TyThIHyIIBIIAPABl KaObUIAay OOMIMHIH OCKITIITCH
KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kyprizijaenal.
1) benim 0acTHBhIFBH:
JKyMbIc KecTecl - KyH calblH, CeHOI1, ®KeKCeHO1 )koHe MepeKe KYHEpiH KOCIaraH/a,
carat 9-00-gen 18-30-ra neitin, tycki y3uric 13-00 men 14-30-ra pgeiiin. XKexe
CypakTapbl OOMBIHINA: aJIIBIH aJia Ka3bLTy apKbUIbl 9p JKyMa CailblH MEpeKe KYHJEpiH
Kocnaranaa carat 16-00-gen 18-30-ra geiiin. KaObuigay Opan  Kanacel,

JocTeik-Jlpyx06a nanrelisl, 145, 2 kabat, 7 kabuneT, TenedoH: 51-35-09 MekeH-kalbl
OoMbIHIIA Kypriziaeni.
benim 0aCTHIFbIHBIH opslHOAacCapHl:

JKyMmpbIc kecTeci KyH caiiblH, CeHO1, )KeKCEeHO1 jkoHe MepeKe KYHJIepIH KOCIaraH/Ia,
carar  9-00-men 18-30-ra  pgeitin, vy3imic 13-00-men 14-30-ra  neiiH.
XKeke cypakrapbl OOMBIHINA: aJIJIBIH aJla dKa3bUTy apKbUIbI 9p KYMa CailblH, MEpEKe

KYHAEp1H KOCIIaraH/a, carar 16-00-nen 18-30-ra JOeHiH.
Kab6suimay Opan xanacel, JlocTeik-/pyx06a nmanreuisl, 145, 2 kabat, 7 kabuHer,
TenedoH: 51-35-09 MEKEH-Kanbl O0oiibIHIIA KYpTriziienl.

Korapsl TypraH YHBIMHBIH OalmaHbic JepekTepi:
Keprinikti atkapyuisl opran Opan Kajiackl 9KiMiHIH anmapatsl, Opall Kajaachl,
Hocteik-/pyxx6a manrsuibl, 182/1, 10 a (xence) xabuwnet, temedon: 50-70-54,
MEKEeH-albl OOMBIHIIA, KYMBIC KECTeCl - KYH CailblH, JeMajbiC *KOHE MepeKe
KYHJIepiH Kocnaranjaa, caraT 9-00-nen 18-30-ra geitin, Tycki y3umic carat 13-00-nen
14-30-ra nmeuniH.
25. Koceimiia akmapar: 0eiM Kelaecl MeMJICKETTIK KbI3MET TYpJIepiH KOpCEeTe/Il:
1) Mekrenke neifinri Oananap MekeMmenepine xioepy yiriH MekTenke aeuinri (7
)Kacka Ieiin) ’)KacTarsbl Oamanapasl TipKeYy;
2) KaMKOPIIBUIBIK JKOHE KOPFAHIIBUIBIK J>KOHIHJAE aHbIKTama Oepy;
3) 3ediHeTkepaik Kopaapra, [IM koa MOJHUIUSICHEI KOMUTETIHIH ayMaKThIH
OesiMILETEpIHE KOMEJIETKE TOJIMAaraH Oajanapra MypaHbl paciMJIey YIIIH aHbIKTaMa
6 e p y

4) xoMeneTKe ToJIMaraHJapFa THECUIl TYPFBIH Y/l OaHKKE HECue paciMJiey YIIiH
KemiJire KOIFa pPYKcarT oepy;
5) Ketimaep/i, ata-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH Oaiajmapibl oJI€yMETTIK
KaMCBhI3JaHABIPYFa KyXXaTTap pacimMaey;
6) TypfFbiH YHAIH MEHIIIK Hesiepl OOJIBINT TaObUIATHIH KOMEJIETKE TOJIMaraH
OananapaplH MYAJEICPIH KO3FAaWThIH MOMIJIENEpl Kacay YIIH KOpPFaHIIbUIAp MEH
KaMKOpIIbIJIap KE€HECIHIH HIeIriMiHe aHBIKTaMa oepy;
7) KoMmeNeTKe TolMaraH Oajiajapra THEC1Il TYPFbIH Vi alaHbIH aybICThIpyFa



HEMece caTyFa pykcaT Oepy VIIIH HOTapualIbl KEHCere aHbIKTama oOepy;
8) Ketim Gananap/ibl )KOHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH Oaianapisl

OHIPIIK ecemnke K O IO .
benimuin cenim tenedonsl: 50-39-28.

"I[TaTpoHaTt TopOueneyre Oamamap bl anyra T1IEK
OinmipreH otbachlapan OTIHIIITED KabObpimay"
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyAlH CTaHIapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xaHe KO KeTIMIUTIK KOPCETKIIITEePIHIH MOHI

Kepcerkimrin kemeci  KepcerkimriH ecenri

.. . . KepceTkimrTig
Cana JKOHC KOJDKCTIMOIIK KGpCCTKl]_HTepl . . Kbl aarbl HBICAHAJIbI XblU1aarbl arbIMIarbl
HOPMATHBTIK MOHI . .
MOHI MOHI
1 2 3 4

1. Mep3iminiri

1.1. KyKaTTapAbl TalchlpFaH CYTTEeH Oacrtar
OenrilieHTeH Mep3iMae KBI3METTi YCHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % yieci

1.2. xpi3Mer anmynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
ACIAWTBIH yaKbIT KETKEH TYTHIHYIIbIIAPABIH %o (
yuteci)

2. Camacsl

2.1. KBI3METTI YCBIHY YpIICiHIH camnachbiHa
KaHaFaTTaHFaH TYTBIHYIIbUIApABIH %o (yieci)

2.2. KyKaTTapAsl Jlaya3bIMIbl TYJIFa AYpPHIC
paciMIereH xKaraalplH (KYpri3iireH TejaeMiep
, €cen albIpBICyIap skoHe T.0.) % (yieci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KBI3METTI YCHIHY TOpTiOi Typanbl camara
KoHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

3.2. TYTBIHYIIBI KYKATTapabl JYPHIC TONTHIPFaH
JOHE OIPIHII PETTEH TANChIPFaH OKUFaIapbIH
% (ymeci)

3.3. UWHTEepHET apKBUIBI KOJIKETIMIl
KBI3METTEpiHiH aKnapaT % (yieci)

4. UlarsiMpany yzepici

4.1. KpI3METTIH OCHI TYpi OOMBIHIIA KBI3MET

KOPCETIINeH TYTHIHYIIBUIAP IBIH JKAJIIIBI CAHBIHA
HeTi3/IeJIreH marbIMaapasiH % (yieci)

4.2. GenrineHreH Mep3iMmze KapalFaH >KoHE
KaHaraTTaHIbIPBUIFaH HeTi3lereH
IIareIMAapAbIH Y% (yieci)

4.3. marpIMIaHyABIK KOJIAHBICTAFbl TOPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHyIIbUIApAbIH % (yieci)



4.4. warpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

5. ChImaibUIBIK

5.1. KbI3METKEpJEpAiH CHINaWbUIBIFbIHA
KaHaFaTTaHFaH TYTBIHYIIbUIApABIH %o (yieci)

Opan KaJjgacbl OQKIMAITIHIH
2008 % Bl JI F Bl 10 coyipaeri
N 993 KayJblChIMEH OekiTinTeH

13 KoceIMIIIa

"Mekrenke neiiiaTi 6ananap MekemelepiHe xkibepy ymriH
MeKTelnKe neitinTi (7 kacka Jeiin) xacTarsl Oananapabl
TipKey" MEMJICKETTiK KbI3MET KOPCETY

CTaHZAPTHI

1. XKamms1 epexenep

1. MeMJieKeTTIK KbI3METTIH aHbIKTaMachl: MekTenke neiiHri Oamanmap
MeKeMenepine Ki0epy YIIiH MeKTenke Aeiinri (7 xacka JIeiin) kacTarbl Oananapibl
T 1 p K €y

2. KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPBUIMAFaH.

3. MemMnekeTTiKk KbI3MET KOpCceTyre Heri3 OOJIaThIH:

1) Kaszakcrtan PecnyOnuxacweiabiy "bumim typansl" 3aHblHBIH 15 0a0bi;

2) Kazakcran Pecniy6nukacer Ykimertinig 2004 xbutrbt 21 sxentokcanaarb N 1353
KayJIbICBIMEH OeKITIITeH, MEeKTEIKe ACeHiHr1 O1iM Oepy yibIMaapbl KbI3METIHIH YIITi
E pe x e c1 ;

3) Kazakcran PecnyOGiukachiabiy 1994 xbuirbl 27 xeaTokcaHaarsl JKoraprsl
Kenec kaynbicbiMeH KaObuganran Kasakcran PecryOnukachl A3aMaTThiH KOJEKCIHIH
2 4 6 a 0 m

4) Kazakcran PecnyOnukackl YkimeTinig 2007 sxxbutrbl 30 MaycbeiMaarsl N 561 "
XKeke xoHE 3aHIBI TYJIFajJapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPAIH Ti3UTIMIH
OeKkiTy Typaibl" KayJIBIChIHBIH 1 0eJIIMIHIH 27 TapMarhl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YChIHATHIH MEMJICKETTIK OpPTaHHbBIH, MEMJICKETTIK
MEKEMEHIH HeMece e3re Jie CyOBeKTuIepaiH ataybl: "Opanl KaJlacklHBIH OUTiM Oepy
OeniMi", MEMJIEKETTIK MekeMecl 00bIn Tadbu1aabl (9pl Kapai - 6exim). MeMiekeTTik
KbI3MET KoepceTy opHbl: batbic Ka3zakctan obnbicel, Opan kanacel, JlocTeik-/pyx0a
JTaHFBITHI, 145, 2 Kabar, 5 KaOHHET, TenedoH: 50-86-47.

5. TyThIHYIIBI adaThIH KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETYAl asKTay
HbICaHbl (HoTHWXKeci): MekTenke JeliHrl Oanamap MekemesepiHe xibepy yUIiH



MeKTernke Jgedinri (7 Jkacka AeMiH) KacTarel  Oamamapapl  TIpKey.
6. MemekeTTiK KbI3MET JK€Ke TyJFajgapblHa KepCeTideal.
7. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCETYAET1 YaKbIT OOWBIHINA MIEKTEY Mep3iMaepi:
1) MEMIIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIbI KAKETTI KY’KaTTapAbl TalChIpFaH (
TIPKENTEeH CYTTEH, TAJIOH aJiFaHHAaH 0acTarm >KOHE T.C.C.), dJICKTPOHJBIK cayan OepreH
CYTTeH OacTtam MEeMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3imaepi - 30 MwuHyT.
Mekrenke neiinri yibiMaapra Oananap bl KaObUigay Kbl O00HbI, O0C OpbIH
OonraHga Kypriszimeni.
2) KaXXeTTl KyKaTTap bl TallChIpFaH Ke3j/e (TIpKey, TaJOH ajy Ke3Je KoHe T.C.C.)
KE3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CayalJibl KaJbIITaCTBIPyFa pyKcaT OEpUIreH €H Yy3aK
yaKBlT - 20 MUHYT,
3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTiIH/E KY)KaTTapHbl ajaFaH Ke3Je
KE3eK KYTyre pykKcar OepuUIreH eH y3aK YakbIT, (ailiiblH pyKcaT OEpuIreH »*Korapbl
MeJlwmenpi - 10 MHUHYT.
8. MemIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy TEeTlH JKy3ere achIpbliaajabl.
9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY CalachlHA KOHE KOJI )KETIMJIUTITIHE KOUBIIAThIH
TajanTap Typajibl akmapar Ke3i - OyKapaiblK akmapaT Kypaingapbl, Opay Kajiachl
OJKIMIOIITIHIH pecMu CauThHl
(WWW. oral - akimat.kz).
oy crangapt Opan Kanacel, JJocteik-Ipyx06a manrwuibl, 145, 2 kabar, 4, 5
kabureT (Tene®on: 50-86-47) MmekeH-kaibIHIa O1TIM O6IIMIHIH SKIMIILIIK OOIIMiHAC
OpHamTacKkKaHt
10. XKyMbIc KecTecl - KYH calblH, AeMajbIC )KOHE MEPEeKe KYHJIEpIH KOoCTaraH/a,
carar 9.00-nen 18.30-ra neitin, carar 13.00-14.30-ra geitin Tycki y3utic. MemiiekeTTik
KBI3METTI ajly YIIIH aJJblH ajia >Ka3bUly »>KOHE Keled KbI3MET KOpCeTy
KapacThpBHIMAaFaH.
11. MemiekeTTiK KbI3MET KOpPCEeTy YIIIH Kelecl KarJgaiiap KacallFaH:
1) MEMJIEKETTIK JKOHE OPBIC TUIASPIHJE ’Ka3blIFaH OTIHIIMTEPIH YITlIepi 6ap
TaKTaHbIH aJlJIbIH/Ia BECTUOIOJE OpHAJIACKaH YCTEIAEp MEH OpPBIHABIKTAp;
2) KYTy KaOMHETTEPIHIH KaChIHA JAIi3/Iepre KOUbUIFaH OPBIHJIBIKTAP.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy TopTifi

12. MeMIeKeTTIK KbI3METT] aly YIIIH KaXeTTl KyXKaTTap MEH TajlalTap, COHbIH

IIIHAE MEMJIEKETTIK KbI3METTI aiy YIIH SKeHUIIIKTepl Oap Tyjiranapra:

1) aTa-aHallapbIHBIH OTIHINII;

2) GanaHbIH Tyy Typajbl KyoNliriHiH KelripMeci - 0aJaHblH Tyy Typajibl OepiiaeTiH
anFamkel Kyamik, Opan Kanacel, KypMaHfasbl kemieci, 173 meken-kaibinna Opan
KaJalbIK OaUIeT 0acKapMachIHBIH, A3aMaTThiH Xan AKTUIepiH ka3zy OeimiHIe



Oepinesii, KYH caifblH, ceHO1 MeH >kekceHO17eH 6acka kyHaepi 9.00-18.00 meiiin, Tycki
y3imic  13.00-14.00, xyma kyHi 9.00-13.00 npeutin tenedon: 51-09-50;
13. MemeKeTTIK KbI3METT1 ajly YIIiH TOJATHIPBUTYBI KaXKEeT OTIHIII HbICAHIapbIH
*KoHe Oacka Jma Kyxartap Ti3iMmi OepineTiH opbiH: Opan kanackl, JlocTeiK-/pyxba
naHFeLIbI, 145, 2 kabart, 4, 5 xabuner (ten. 50-86-47) MekeH-kaWbIHIA OidiM
00NiMIHIH OKIMIIIII1K 0enmiMi.
14. MemileKeTTIK KbI3METTI ajy YIIIH Ka)XeTTl eTIHITep MeH Oacka jaa
Ky)KaTTapapl OejliM MaMmaHJapblMeH MblHa MeEKeH-xkahra: Opan Kaiacsl,
HNocteik-Jpyx06a panrsuibl, 145, 2 kabar, 4,5 kaOWHETKE TalChIPbLUIAIHI.
15. TyrelHyIIbl GapabIK KaXKETTI KYKAaTTapAbl TarChHIPFaHBIH JOJEIACHTIH
KY)KaTTap HBICAHBIHBIH aTaybl: KAaMKOPIIBUIBIK OHE KOPFAHIIBLIBIK OOWBIHIIA
KeHEeCTIH memimi.
16. KpI3MeT koepceTy HOTHXKECIH keTkizy Tocinaepi - Kemicim Opan Kanachl,
Hocteik-Jpyx0a nanrbuibl, 145, 2 kabar, 4, 5 kabunetr (tenedon: 50-86-47)
MeKeH-KalplHIa O1TiM OeJIMIHIH OKIMIIUIIK OejiMiHe JKeKe KEJreH Ke3ne Oepinei.
17. MemiiekeTTIK KbI3MET KOpPCETyAl yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece 0ac Tapryra
Heri3geMenepaiy TOJBIK Ti30eci:
1) Mekrenke aeiiHri yibIMaapaa OpbIHHBIH O0JIMaYHhI.

3. XKymBIC KaruAaTTaphl

18. beniM XyMbIC K€31H/AE CHIMAWBUIBIK, MEMIICKETTIK KbI3MET TYypasbl TOJBIK
MoTIMET Oepiiyi, CaKTalIyblH KaMTaMachl3 €Ty, TYTHIHYILIbl KY>KaThIHBIH Ma3MYHbI
TypaJibl aKMapaTThIH KYIHUSIIBIFBI )KOHE KOPFAIYbl CUSKTHI KaFUIaTTapAbl OAaCIIbUIBIKKA
anajpl.

4. XXyMbIC HOTIDKENIEPi

19. TyTeIHymIBITIAPFa MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHXKENIEPl OChI CTaHAApTKA
KOCBIMIIIaFa COMKeC cama »OHE KOJ JKETIMIUIK KOPCETKIMTEPIMEH OJIIIeHeIl.

20. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HEMece
e3re e CyOBbeKTIIePaiH )KYMBICH OaralaHATBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP/IIH carla KoHe
KOJ JKeTIMAUTIK KOPCETKIIITEePIHIH HbICAHAIBI MOHIH bUT CallblH apHailbl KYpbUIFaH
KYMBIC TOTITAphI OCKITEe .

5. IllareMaany TOpTiOi

21. YokineTTi naya3sIMIbl aJaMIapablH dpeKeTiHe (OpPEKETCI3IriHe) MarbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHAIPETIH >KOHE IIaFbIM JalbIHJAyFa JKOPJIEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, dJIEKTPOHIBIK TMOMITACHIHBIH MEKEH-KAWbl, MAKbIPYJIApIAbl OHICY



opTanbIKTapbiHbiH (call-opTaneikrap) TenedoH HeMipiepl He Jaya3bIMIbl ajaM
KaOMHETIHIH HOMIDI.
1) GemimM MaMaHIApBIHBIH IC-OpeKeTiHE MIaFbIMIaHy TopTiOiH Opan Kaachl,
Hocteik-/pyx0a nanreuiel, 145, 2 kabar, 7 kabuner, Ttenedon: 51-35-09
MEKeH-)KalbiHaa opHaitackaHn "Opan kamacel OutiM Oepy OemnmiMi" MeEMIIEKETTIK
MEKEMECIHIH 0acTHIFHI TyciHaIpeal.
2) OeniM OacTBHIFBIHBIH 1C-9PEKETIHE IIarbIMIaHy TopTiOiH Opan Kanacsl,
Hoctoik-/pyx6a nanrbuisl, 182/1, 10a kabuHeT (KeHCE) MEKEH-KalbIHIa OpHATacKaH
Opan KaJlachl OKIMI anmnapaTbliHbIH OacIbIChl TYCIHAIpEAl.

22. lllarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OPTaHHBIH aTaybl, SJIEKTPOH/IBIK IMOIITACHIHBIH
MEKCH-Kalbl HE Jaya3bIMbl agaM KaOMHETIHIH HOMIPI:

1) mwareim xa30ama TypJie Hemece noira apkeuibl Opan kanachel, Jlocteik-/py:x0a
TaHFbUIRI, 145, 2 kabat, 7 xkabuner, TtenedoH: 51-35-09 mekeH-xkaifbl OOMBIHIIA
KaOBbB T JaHa/mbsl.

2) marbIM >ka30alia Typje HeMece MOITa apKbUIbl Hemece Opall Kanachl 9KiMIHIH
anmapathel KeHcecl apkbuibl Opan kanackl, Jlocteik-Zpyx0a nanrbuier, 182/1, 22
kabuner, Temedon: S51-37-30 mMekeH-)KaWpl  OOWBIHIIA  KaOBLIJaHABI.

23. IllarbIMHBIH KaObUIJAHFAHBIH PAcCTaWTHIH a3aMaTTap/bl JKEKe Mocelelep
OOMBIHITIA YaKBITHI KOPCETINTeH KaObu1may kapToukachl. [llaFreiMabl Kapaimy OarbIThI
Typainsl aknapartsl Opain kanacel, JlocTeik-Zpyx0a nanrbeuisl, 145, 2 kabat, 7 kabuner
, Tenedon: 51-35-09 mekeH-xalibiHaH OlTyre 00IaIbI.

6. bailnaHbIC aKmapaThl

24. baiinanpic ManiMerTep: TyThIHYyIIBLIAPABl KaObLIAay O6IMHIH OEKITUINeH
KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kypriziaenl.
1) beniwm 0acTHBhIFBH:

JXKymbIc KecTeci: KyH caiiblH, CeHO1, ®KEKCEeHO1 xKoHE MEpEeKe KYHEPiH KOCTIaFaH/1a,
caraT 9-00-nen 18-30-ra neiiin, y3uaic 13-00 nen 14-30-ra neitin. XKeke cypakrapbl
OOWMBIHIIIA: AJIJIBIH aJIa JKa3bLTy apKbLIBI Op KYMa CallblH MepeKe KYHAEPiH KOCTaraH/a
carat 16-00-nen 18-30-ra neiiin. Kaowsuinay Opan kanacel, JlocTeik-Jpyx0a 1aHFBLIBI,
145, 2 xabar, 7 xabuner, tenedon: 51-35-09 mekeH-kaiibl OOUBIHINIA KYPTi3LICII.
benim 0aCTHIFBIHBIH opeiHOAcaphl:

KyMbICc kecTecl: KYH caiiblH, CEHO1, )KeKCeHO1 JKoHEe MepEKe KYHIEpiH KoCIaraHaa,

carat 9-00-men 18-30-ra nmeitin, Tycki y3umic 13-00-men 14-30-ra neiiin. Keke
CYpaKTapbl OOMBIHIIA: AJJIBIH aja jKa3blUTy apKbUIBI Op JKyMa CalblH, MEpPEeKe KYHIEpiH

Kocnaranna, carat 16-00-men 18-30-ra neitin. KaGeuimay Opan  kamacsl,

JocTeik-Jpyx06a ganreuibl, 145, 2 kabat, 7 kabunet, TenedoH: 51-35-09 MmexeH-xalbl
OoMbBIHIIA Kyprizimeni.



XKorapsl TypraH yHUBIMHBIH OalJmaHbIC MOJIMETTEpi:
Keprinikti atkapyiibl opran Opall Kajnachl 9KiMiHIH amnmapaTtel Opan Kanachl,
Hocteik-Jpyx06a nanreuibl, 182/1, 10 a (keHce) xabuuer, Tenedon: 50-70-54,
MEKEH-)Kalbl OOWBIHINA, JXYMBIC KECTECi - KYH CaiblH, JEMajbIC XOHE MeEpeKe
KYHIepiH Kocnarannaa, carat 9-00-gen 18-30-ra neiiin, Tycki y3imic carar 13-00-men
14-30-ra IeniH.
25. Kochbiminia aknapat: 0esiM Kejlecl MEMJIEKETTIK KbI3SMET TYPJIEPIH 1€ aTKApabl:
1) TypFBIH YHAIH MEHIIIK Henepi OOJBIN TaObUIATHIH KOMEJIETKE TOJIMaraH
OananapablH MYJJeIepiH KO3FaUThIH MoMUIENep/li JKacay YIIIH KOpFaHIIbUIAp MEH

KaMKOpIIbLJIap KEHECIHIH [IemiMiHe aHBIKTaMa oepy;
2) XKerimaep/i, aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oaiamapibl oJI€yMETTIK
KaMCBhI3JaHABIPYFa KyXaTTap pacimaey;

3) koMeJIeTKe ToJMaraH Oaliajiapra THECIJIl TYPFBIH Vi alaHbIH aybICThIpyFa
HEMece caTyFa pykcaT Oepy YVIIiH HOTapualabl KEHCere aHbIKTama Oepy;
4) 3eiiHeTKepaiK Kopiaapra, [IM >koy1 MOIUIUACHI KOMUTETIHIH ayMaKThIH
OemniMILETIEpiHE KOMENIETKE TOJIMaraH Oajanapra MypaHbl paciMJiey YIIIH aHbIKTaMa

6 e p y
5) [Matponat TopbOueneyre Oanamapabl ajdyfa TUIEK OUIIIpreH oTOachUIapiaH

OTIHIITEP KaObnmay;
6) KOMEJIETKE ToJIMaFaHIapFa THECLIl TYPFBIH Yiil OaHKKE HecHue paciMey YIIiH
Keminare KOIFa pyKcart oepy;

7) KaMKOPIUBUIBIK >KOHE KOPFAaHIIBUIBIK >KOHIHJAE aHbIKTama Oepy;

8) xeTiM Oanayiapfbl )KOHE aTa-aHAChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaliFaH Oaranap/isl

OHIPIIK ecemnkKe K O IO .
benimuiy cenim tenedonst: 50-39-28.

"MekTenke IEeN1HTI1 Oamamap MeKeMeJlepiHe
xKibepy YLiH MEKTEIKE OeuiHT1 (7 Kacka
nenin) KacTarbl Oanamapabl Tipkey"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyaiH CTaHIapThiHA
KOCBIMIIIA

Kecte. Cama >xoHe KOJI )KEeTIMAUTIK KOPCETKITEPiHIH MOH1

.. Kepcerkimrin kemeci  KepceTkimriH ecenrti
Kepcerkimtin

Cara jxoHe KOJDKETIMIUTIK KepceTKimTepi JKBUINAFBl  HBICAHAIBI  KBULIAFBI aFbIMIArel

HOPMAaTHBTIK MOHI . .
MoHi MOHI

1 2 3 4
1. Mep3imaimiri
1.1. KyxaTTap/abl TalChpFaH CYTTEeH Oacrar

OenrineHreH Mep3iMzie KbI3METTI YCBHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % yiteci



1.2. xpi3Mer anmynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
ACIAaWTBIH yaKbIT KETKEH TYTHIHYIIBIIApABIH %o (
yJteci)

2. Camnacsl

2.1. KBI3METTI YCBIHY YpIICiHIH camachbiHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH %o (yieci)

2.2. KYKaTTapApl Jiaya3sIMIbl TYJIFa JYPBIC
paciMIereH x)araalaplH (KYpri3iireH TejaeMiaep
, €cen albIphICyap skoHe T.0.) % (yieci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KbI3METTI YCHIHY TOpTiOi Typanbl canara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yiect)

3.2. TYTBIHYIIBI KY)KaTTapAbl TYPbIC TOJITHIPFAH
JKOHE OIPIHII PETTEH TAlChIPFaH OKUFaIapIblH
% (ymeci)

3.3, HWHTEepHET apKBUIBI  KOJIKETIMIl
KBI3METTEpiHiH aKnapaT % (yieci)

4. UlarsiMpuany yaepici

4.1. KpI3METTIH OCBHI TYpi OOWBIHIIA KBI3MET

KOPCETUITeH TYTHIHYIIBUIAPIBIH JKAJIIIBI CAHBIHA
HeTi3/IeJIreH marbiMaapasiH % (yieci)

4.2. OenrineHreH Mep3iMmze KapaliFaH >KoHE
KaHaraTTaHIbIPBUIFaH HeTi3leNreH
IareIMAapAbIH Y% (yieci)

4.3. marpIMIaHyABIK KOJJIAHBICTAFbl TOPTIOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH % (yieci)

4.4. marpIMAaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTAPABIH %o (yiieci)

5. CrImalbUIBIK

5.1. KpI3METKepiepAiH CHIMaBIIBIFEIHA
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH % (yieci)

Opan KaJacbl OJKIMIOITIHIH
2008 X Bl JI F Bl 10 coyipnaeri
N 993 KayJdBbIChIMEH OEKITIATrEeH

14 xocweIMIIIa

"XeriMaepai, aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJIBIFEIHCHI3 KAJFaH
Ganamapbl 9lICyMETTIK KaMCHI3IaHbIpyFa KYyKaTTap
paciMaey" MeMIIEKeTTiK KBI3MET KOpCeTy

CTaHAApPTHI

1. XKamms1 epexenep



1. MeMIleKkeTTIK KbI3METTIH aHBIKTamMachl: JKeriMuaepnai, aTa-aHaChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBHI3 KaJFaH Oanajapabl OJIEYMETTIK KaMCBHI3aHJBIPYFa KyKaTrTap
pociMumey,;

2. KepceTineTiH MEMJICKETTIK KbI3METTiH HBICAHBI: aBTOMATTAaHIBIPhUIMAFaH.
3. MewmnekeTTik KbI3MET KepceTyre Heriz OoJaThiH:

1) Kazakcran PecnyOnukaceinbiy "Heke skoHe otdackl Typanbl" 3aHbiHBIH 110
6 a 06 B

2) Kazakcran Pecnyonmkacel Ykimertidig 2000 xputbl 17 Mambiparsl N 738
KayJbICBIMEH OCKITUITeH MYKTa)XX a3zamarrapra ojapiIblH OuUIIM aly Ke3€HIHJE
OepileTIH ONeyMETTIK KOMETIHIH MeJIepl MEH Koe3[epl Typaibl HYCKayJbIK;

3) Kazakcran Pecniyonukacel YkimeTiniH 2007 xputrbl 30 maycbiMaarsl N 561 "
Xeke xoHE 3aHIBI TYJIFajJapFa KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTEPAIH TI3UTIMIH
OeKiTy Typassl" KayJIbIChIHBIH 4 0eJIIMIHIH 91 TapMarhl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT] YChIHATBIH MEMJIEKETTIK OpPTraHHbIH, MEMJIEKETTIK
MEKEMEHIH HeMece e3Te Jie CyOBeKTuIepaiH aTaybl: "Opall KaJlacklHBIH O1iM Oepy
Oesimi", MEMJIEKETTIK MeKeMecl O0JbIn TabbUIaabl (0JaH api - OexiM). MeMIleKeTTIK
KbI3MET KoepceTy opHbl: batbic Kazakctan ob6nbicel, Opan kanacel, JlocTeik-/pyx0a
JTaHFBITHI, 145, 2 Kabar, 5 KaOHHET, TesnedoH: 50-86-47.

5. TyThIHYIIBI alaThIH KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYAl asKTay
HbICaHbl (HOTMIKEC1): JKETIMJAEPAl, aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH
Oamamap bl OJICYMETTIK KaMCBI3JTaHIBIpYFa KyKaTTap pacimaey.

6. MemekeTTiK KbI3MET JKeKe TyJrajapblHa KepCeTileal.

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31HAEr! YaKbIT OOMBIHIIA IEKTEY MEp3iMAepI:

1) MEMIIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TarlChIpraH (
TIPKEJITeH CYTTEH, TaJlOH aJiFaHHaH OacTall *oHe T.C.C.), JIEKTPOHJIBIK cayasl OepreH
CYTTEH OacTarl MeMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3imaepi - 15 KyHTI30eiK KYH ilIiH/e
;

2) KaKeTTi Ky)KaTTap bl TallCBIPFaH Ke3/e (TipKey, TAJIOH ay Ke3Je JKOHE T.C.C.)
Ke3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK cayalJibl KalbIITaCThIpyFa pyKcaT OepuUIreH eH y3aK
y aKBlT - 20 MUHYT,

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTIHIIe Ky>KaTTapHbl ajJfaH Ke3[e
KE3€K KYTyre pykKcat OepuUIr€H €H Y3aK YakbIT, (GailiiblH pyKcaT OEpUIreH *KOoFapbl
MeImepi - 10 MUHYT.

8. MeMIeKeTTiK KBI3MET KOpCeTy TEeTiH JKYy3ere achIpblIaabl.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY carachlHa JKOHE KOJI JKEeTIMAUTITIHE KOWBIIAThIH
TajanTap Typajibl aknapar Ke3i - OyKapaiblK akmapaT Kypaingapbl, Opasn Kajiachbl
OKIMJITiHIH pecMu CauTBhl
(Www. oral - akimat.kz).

byn crangapt Opan kanacel, JlocTeik-Jpyk0a nanreuisl, 145, 2 kabar, 4, 5



kabuHer (Tenedon: 50-86-47) MekeH-KabIHAA OLTIM OOJIMIHIH OKIMIIIIK OOIIMIH/IE
OpHamTacKkKaHt

10. X)KympIc KecTeci - KYH CallblH, JeMaJbIC KoHE MEepeKe KYHJIEPIH KOoclaraHa,
carat 9.00-nen 18.30-ra neitin, 13.00-14.30 cararta y3uaic. MeMIEKETTIK KbI3METTI
ajgy YUIIH alJIblH ajla Ka3blUly >KOHE XKeJeNl KbI3MET KOpPCEeTy KapacTbIpbLIMaraH.
11. MemiekeTTiK KbI3MET KOpPCETy VIIIH Kejiecl Karaaliaap jkacajraH:
1) MEMJIEKETTIK JK9HE OpBIC TUIJEPIHJIC Ka3bLIFaH OTIHIIITEPIH YJruiepi 6ap
TaKTaHBIH aJlJIbIH/Ia BECTUOIOJE OpHAJIACKaH YCTEIAEp MEH OPBIHABIKTAp;
2) KYTy KaOMHETTEpIHIH KAachlHA [QJi3/Iepre KOMBUIFAaH OPBIHIBIKTAP;

3) epT Kayimci3airi TamanTapbl CaKTaJIFaH.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KepceTy TopTibi

12. MemitekeTTik KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH IIIIHJAE XCHULIIKTepl 0ap agamaap

yUIiH KaXXeTT1 KyXaTTap MEH Tajanrtap:
1) xamMKopIIbl (KOpFaHIIbI), TATPOHAT TOPOHUEIIIHIH KOJAKbIChIHA KOPAESMAKbI
TOeNey TYpansl OTIHINI,;

2) aTa-aHa KaMKOpPBI OKTBIFbIH PACTANTBIH KYXXATThIH KellipMenepl (KauThIC
Oonranbl Typaibl Kyoanik). Opan kanacel, KamObu1 kermieci, 81 MekeH-kKaWbIHAA,
Kazakcran PecnyOnukacbl OnUIeT MUHHUCTPJITIHIH XalblKKa KbI3MET KOPCETY
OpTambIFbl apKbUIbl Oepineni, KyH caitbiH 9.00-18.00 meiiin y3umicci3, ®eKCeHO1IeH

Oacka KYHIEpIi, TenedoH: 28-13-12;
3) KoMeNeTKe TOJIMaraHHBIH KYHII3T1 0elliMIe OKUTHIHBIH PACTAUTBIH OKY
OpPHBIHAaH AaHBIKTaMa.

13. MeMeKeTTIK KbI3METTI1 ajy YIIIH TOJTHIPbULYbI KQXKET OTIHIII HbICAHJAAPbIH
XKoHe Oacka Jla Kyxkartap Ti3iMi OepineTiH opbiH: Opan kanacel, JlocTeik-/pyx0a
naHfFeuibl, 145, 2 xa0ar, 4, 5 kabunet (tenedon: 50-86-47) mekeH-xkalblHIA O1TIM
00NiMIHIH OKIMIIIIIK 6enmimi.

14. MemileKeTTIK KbI3METTI ajy YIIIH Ka)XeTTl eTIHITep MeH Oacka jaa
KyKaTTapapl OesliM MaMmaHJapblMeH MbIHa MeKeH-xahra: Opan Kanacsl,
HNocteik-Jpyx6a panreuibl, 145, 2 kabar, 4,5 kaOWHETKE TalChIPbLUIAIbI.

15. TyTelHYyIIBI OapabIK KaXKETTI KYKaTTapabl TAlCBHIPFAHBIH JOJEIACHTIH
KY>KaTTapJIblH HBICAHBI aTaybl: KAMKOPIIBUIBIK >KOHE KOPFAHIIBUIBIK OOWBIHIIA
KEHEeCTIH memiMi.

16. Kpi3mMeT kepceTy HOTHXKECIH KeTkizy Tocinaepi - Kemicim Opan kanacsl,
Hocteik-Ipyx6a nanreuibl, 145, 2 kabar, 4, 5 kabuner (tenedon 50-86-47)
MEKeH-KalpIHIa O11iM OeJliMiHIH OKIMIIUIIK OejiMiHe JKeKe KEJIreH Ke3ze Oepinei.

17. MemiiekeTTIK KbI3MET KOPCETYAl yaKbITIIa TOKTaTyFa Hemece 0ac TapTyra

HeTri3geMenepaiy TOJBIK Tiz0eci:



1) yChIHBUIFaH KYXaTTapAblH OCbl CTAaHJAAPTTBHIH 12 TapMmarbiHAA KO3JEIreH
TajlanTapfa cau KeaMeyi;

2) ochl CTaHIAPTTHIH 12 TapMmarbiHAA KO3JEIreH Ky>KaTTapJarbl aKmapaTThIH
TOJIBIK HEMECE HAaKThl OOJIMAYBI.

3. XKymBIC KaFruAaTTaphl

18. bemniM ®KYMBIC K€31HJI€ ChINAUBIIBIK, MEMJICKETTIK KbI3MET TYpajbl TOJBIK
MOJIIMET Oepiyl, CaKTallyblH KaMTaMachl3 €Ty, TYTHIHYIIbl KYXaTbIHBIH Ma3MYHBI
TypaJibl aKIapaTThIH KYITHSUIBIFBI )KOHE KOPFATYbl CUSKTHI KaFUIaTTap bl OACIIBIIBIKKA
aJiajapl.

4. XXyMEIC HOTIDKENIEPi

19. TyTeIHYIIBITIAPFa MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHIKENIEPi OChI CTaHAapTKa
KOCBIMIIIaFa COMKeC cama >KoHe KON KETIMAUIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIeHE]I].

20. MemIeKeTTiK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OPTraHHBIH, MEKEMEHIH HEMECE
e3re e CyOBbeKTIICPaiH )KYMBICH OaralaHATBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP/IIH calra KoHE
KOJ JKeTIMAUTIK KOPCETKIIITEePIHIH HbICAHABI MOHIH bUT CallblH apHailbl KYpbUIFaH
KYMBIC TONTAphl OEKITEI].

5. lllarsMaaHy TOpTiOi

21. YokineTTi naya3bIMIibl alaMAapIblH 9PEKETIHE (OPEKETCI3/IIrHe) MaFrbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHAIPETIH >KOHE IIaFbIM JalbIHIAyFa JKOPJIEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, 3JIEKTPOHIBIK TMOIITACHIHBIH MEKEH-Kalbl, MAaKBIPYJIapIAbl OHICY
opTanbIKTapbiHbiH (call-opTaneikrap) TenedoH HeMipiepl He Jaya3bIMIbl ajgaM
KaOMHETIHIH HOMIDI.

1) GesimM MaMaHIApBIHBIH IC-OpeKeTiHE MIarbIMIaHy TopTiOiH Opan Kaachl,
Hocteik-/pyx06a nanreuiel, 145, 2 kabar, 7 kabuner, Tenedon: 51-35-09
MEKeH-X)alblHaa opHamackadn "Opan kamacel OimiM Oepy OemiMi" MeMIIEKETTIK
MEKEMECIHIH 0acTHIFHI TyciHaipeal.

2) OeniM OacCTBHIFBIHBIH 1C-9PEKETIHE IIaFbIMAaHy TopTiOiH Opan Kanacsl,
Hocteik-pyx6a nanrsuiel 182/1, 27 xabuHeT MeKeH-)KaillbiHAa opHanmackaH Opan
KaJIacChl OKIMIHIH anmapar OacmbIChl TYCIHIIpEel.

22. lllarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OPTaHHBIH aTaybl, SJIEKTPOH/IBIK MOIITACHIHBIH
MEKEH-Kalbl HE Jaya3bIMbl agaM KaOMHETIHIH HOMIPI:

1) mwareim xa30ama TypJie Hemece noira apkeuibl Opan kanacel, Jlocteik-/py:x0a
TaHFbUIBI, 145, 2 kabat, 7 xkabuner, TtenedoH: 51-35-09 mekeH-xkaiibl OOMBIHIIA
KaOBbB O JJaHa/mbl.



2) mareIM jka30alia Typje HeMece MOITa apKbUIbl Hemece Opall Kanachl 9KiMiHIH
anmapaThl KeHceci apkbuibl Opan kanacel, JlocTeik-Ipyx0a nmanrsuibr 182/1, 22
kabuner, Temedon: S51-37-30 MekeH-)KaWbpl  OOWBIHIIA  KaOBLIJaHAJBI.

23. lllarpIMHBIH KaOBLIJaHFAHBIH PACTAaWTHIH a3aMaTTapiabl KEKEe MIceleiep
OOMBIHITIA YaKBITHI KOPCETINTeH KaObuimay kapToukachl. [llareiMabl Kapaimy OarbIThI
Typanbl aknapartbl Opan Kanacel, Jlocteik-Jpysx6a nanrsiisl, 145, 2 kabar, 7 kabuner
, Tenedon: 51-35-09 meken-xaiibiHaH OUTyre OO bI.

6. baittaHbIC aKmapaThl

24. baiinanbic nepexrtepi: TyThIHymIbIIAPAL KaObUIAay O6JIMHIH OEKITUITeH
KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kypriziaeni.
1) Oenim 0acTh FBH:
JKymbIc kecTeci- KyH cailbiH, ceHO1, )KeKCEHO1 )KOHe MepeKe KYHIepiH KoCIaraHa,
caraT 9-00-nen 18-30-ra neiiin, y3uaic 13-00 nen 14-30-ra neitin. XKeke cypakrapbl
OOWBIHIIIA: AJIJIBIH aJIa JKa3bLTy apKbLIBI Op KYMa CallblH MepeKe KYHAEePiH KOCTaraH/a
carat 16-00-nen 18-30-ra neiiin. Kabwsuinay Opan kanacel, JlocTeik-Jpyx0a 1aHFBLIBI,
145, 2 kabar, 7 kabuuner, tenedoH: 51-35-09 mexeH-kalibl OOMBIHINA KYpPri3uUIei.
benim 0acTBIFBIHBIH opslHOAacaphl:
’KyMmpbIc KecTecl - KYH cailbiH, CeHO1, )KeKCeHO1 doHe MepeKe KYHJIepIH KocaraHaa,
carat 9-00-nen 18-30-ra metiin, y3imic 13-00-men 14-30-ra nmeitin. XKeke cypakrapsl
OOWBIHIIIA: AJIJIBIH aJia JKa3bLTy apKbLIbI Op KyMa CalbIH, MEpeKe KYHACPiH KOCTIaFaH 1a
, carat 16-00-men 18-30-ra neitin. KaOGpurmay Opan kanacel, [locTeik-/pyx0a
TaHFbUIBI, 145, 2 kabat, 7 xkabuner, TtenedoHn: 51-35-09 mekeH-xkaifbl OOMBIHIIA
Kyprisimnepngi.
XKorapbr TypraH yHBIMHBIH OaljJaHbIC JepeKTepi:
Keprinikti atkapyiibl opran Opall Kajnachl 9KiMiHIH anmapatel Opan Kanachl,
Hocteik-Lpyx6a mganrsuiel 182/1, 10 "a" (xence) kabunet, Tenedon: 50-70-54,
MEKeH-Xalbl OOMBIHIIA, KYMBIC KECTeCl - KYH CailblH, JEeMajbIC *OHE MepeKe
KYHJIepiH Kocmaradaa, carat 9-00-nen 18-30-ra nmeitin, y3imic carat 13-00-gen 14-30-
F a I € W 1 H
25. Koceimima akmapar: 6ejiM Kelaecl MeMIIEKETTIK KbI3MET TYPJIEPiH KOPCETe/Ii:
1) MekTrenke jaeiinri 6amnanap MekeMelepine xkidepy YIIiH MeKTenke Ackinri (7
Kacka JNEeiH) JKacTarbl Oananapasl TIpKeY;
2) KaMKOPIIBUIBIK OHE KOPFAaHIIBIIBIK JKOHIHJE aHBIKTaMa Oepy;
3) 3elineTkepaik kopiaapra, [IM koa moJuIUsIChl KOMUTETIHIH ayMaKThIH
OemniMiliesiepiHe KOMENIETKE TOJIMaraH Oajajapra MypaHbl poCiMJIey YIIH aHBIKTaMa

6 e p y
4) xoMeneTKe ToJIMaraHapFa THECUTl TYPFBIH Y/l OaHKKE HECHe pociMIIey YIIiH



KemiJure KOIFa pPYKcarT oepy;
5) [Matponat TopbOueneyre Oananapabl ajgyfa TUIEK OUIIIpreH oTOachUIapiaH
OTIHIITEP KaObnmay;
6) TypfblH YHIIIH MEHLIIK Hesepi OOoJbIN TaObUIAThIH KOMEJIETKE TOJMaraH
OanmanapaplH MYAJETIepiH KO3FaWThIH MOMUIENEp/l jKacay VIIH KOpFaHIIbUIap MEH
KaMKOpIIbIJIap KE€HECIHIH mIeIriMiae aHBIKTaMa oepy;
7) KoMmeNeTKe TolMaraH Oajiajapra THEC1Il TYPFbIH Vi alaHbIH aybICThIpyFa
HEMece caTyfFa pykcaT Oepy VIIIH HOTapualbl KEHCere aHbIKTama oOepy;
8) Ketim Gananap/ibl )KoHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH Oaianapisl

OHIPIIK ecemnke K O IO .
benimuiy cenim tenedonsl: 50-39-28.

"Xerimaepni, aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3

KaJraH Oanamap bl QJIEyMETTIK KaMCBhI3IaHbIpYFa

KyXaTrTrap pacimaey" MEMIIEKETTIK

KbI3MET KOpCEeTYyI1H CTaHJOapThIHA

KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KO )KeTIMIUTIK KOPCETKIMTEPIHIH MOHI

Kepcerkimrin kenmeci  KepceTkimriH ecenrti

KepceTkimTiyg
KBULIAFBl  HBICAHANBI  KBULIAFbI aFbIMIAFEL

Cara jxoHe KOJDKETIMIIUTIK KepceTKimTepi . .
HOPMATHBTIK MOHI1

MoHI MoHI
1 2 3 4

1. Mep3imaimiri

1.1. KyKaTTapasl TalChIpFaH CYTTeH OacTtam

OenrinieHreH Mep3iMzie KbI3METTI YCBHIHY
OKHUFaapbIHbIH % yiieci

1.2. xpi3Mer amynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
ACTIAWTHIH yaKBIT KETKeH TYTHIHYIIBIIApABIH %o (
yJteci)

2. Camnacsl

2.1. KBI3METTI YCBIHY YPIICIHIH camachiHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbLIAPABIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapjbl Jiaya3bIMAbl TYJIFa AYPbIC
paciMereH KargalaelH (KYPri3iireH TeaeMiaep
, €CeIl abIpbICyIap >koHe T.0.) % (yeci)

3. KomxkeTiMaimik

3.1. KBI3METTI YCBIHY TOPTiOiI Typaisl camara
KOoHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYLIBUIAPABIH % (Yi1eci)

3.2. TYTHIHYIIBI KY>KaTTapAbl TYPHIC TOITHIPFaH
JKoHe OipiHIII PEeTTEH TalCHIPFaH OKUFaap.IbIH
% (ymeci)

3.3. UWHTEepHET apKbUIBI  KOJIKETIMII
KbI3METTEepiHiH aknapar % (yieci)

4. lllarprmMpany ynepici



4.1. KbI3METTIH OCBI Typi OOWBIHIIA KbI3MET
KOPCETUITeH TYTHIHYIIBUIAP/IbIH KaJIlbl CAaHbIHA
HET13[IeNTeH MarbIMAapabIH % (yieci)

4.2. OenrineHreH Mep3imlie KapaliFaH >KoHE
KaHaraTTaHbIPbUIFaH Heri3/eNrexH
IIareIMAapAbIH % (yieci)

4.3. marsIMAaHyABIK KOJJAHBICTAFBl TOPTIOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBIIApABH % (yieci)

4.4. warpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yiect)

5. ChINafbUIBIK,

5.1. KbI3METKEpJEpHAiH CHIMaWbUIBIFbIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

Opan KaJjJgacbl OQKIMAITIHIH
2008 K Bl JI F Bl 10 coyipaeri
N 993 KayJdbICBIMEH OekiTINTEeH

15 xoceIMIIIa

"K OpFaHIIBUIHIK )k9HE KAMKOPIIBLUILIK, JKOHIH]TE
aHBIKTaMa 6epy" MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy

CTaHJaPTEHI

1. XKamms1 epexenep

1. MeMIeKeTTIK KbI3METTIH aHbIKTamachl: KopraHIbl (KaMKOpUIbI) OOJIBII
OenrineHTreH amaMmra KyoIiK oepy.
2. KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPHUIMAFaH.

3. MeMaekeTTiKk KbI3MET KOepceTyre Heri3 OOJIaThIH:

1) Kazakcran Pecnyonukaceinbiy "Heke skone or6ackl Typansl" 3aHbiHbIH 100-116
6 amT ap B ;

2) Kazakcran Pecry6nukacel YkiMmeTiHig 1999 xbutrbel 9 kpipkyiiexreri N 1346
KaynbicbiMeH OekiTutireH Kaszakctan PecnyOiMKachlHBIH KOPFAHILIBUIBIK KOHE
KaMKOPIIBIJIBIK opraHjgapsbl Typalbl Epexe;

3) Kazakcran Pecniyomukacel YkimetiniH 2007 xbutrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
Keke »xoHe 3aHIbI TYIFajgapra KOPCETLIETIH MEMJIESKETTIK KBI3METTEPIIH Ti3LIIMiH
OeKITYy Typans" KayJIbICBIHBIH 5 0eJIIMiHIH 118 TapMaFrhl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT] YCHIHATBIH MEMJIEKETTIK OpPTraHHbIH, MEMJIEKETTIK
MEKEMEHIH HeMece o3re Jie cyObekTiaepaid ataysl: "Opan KalxacklHbIH Ou1iM Oepy
Oesimi", MEMJIEKETTIK MeKeMecl O0JbIn TabbuIaabl (0JaH api - 0exiM). MeMIleKeTTIK
KbI3MET KoepceTy opHbl: bateic Ka3zakctan ob6mbicel, Opan kanacel, Jlocteik-/pyx0a
JTaHFBIIHI, 145, 2 Kabar, 5 KaOHHET, TesnedoH: 50-86-47.



5. TyThIHYIIBI alaThIH KOPCETUIETIH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYyAl asKTay
HBbICAHBbI (HOTHXKEC1): KOPFaHIIBUIBIK JKOHE KaMKOPIIBUIBIK JKOHIHAEC aHbIKTaMa Oepy.
6. MemekeTTiK KbI3MET JKEKe TyJFajapblHa KOPCEeTiIel.
7. MemiekeTTik KbI3MET KOPCETyAerl YakbIT OOMbIHINIA HIEKTEYy Mep3iMaepi:
1) MeMJIEKeTTIK KbI3METTI aly YIIiH TYTBIHYIIBI KQXKETTI KYXKaTTap bl TalChIpFaH (
TIPKENTEeH CYTTEH, TAJIOH aJFaHHAaH OacTal >kKoHE T.C.C.), dJIEKTPOHABIK cayaj OepreH
CYTTEH OacTall MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3imaepi - 30 KyHTI30ediK KYH 11IH/e
5
2) KaXXeTTl KyKaTTap bl TallChIpFaH Ke3j/e (TIpKey, TaJOH ajy Ke3Je KoHe T.C.C.)
KE3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CayalJibl KaJbIITaCTBIPyFa pyKcaT OEpUIreH €H Yy3aK
yaKBlT - 20 MUHYT,
3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTiIH/E KY)KaTTapHbl ajaFaH Ke3Je
KE3eK KYTyre pykKcar OepuUIreH eH y3aK YakbIT, (ailiiblH pyKcaT OEpuIreH »*Korapbl
MeJlwmenpi - 10 MHUHYT.
8. MemIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy TEeTlH JKy3ere achIpbliaajabl.
9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY CalachlHA KOHE KOJI )KETIMJIUTITIHE KOUBIIAThIH
TajanTap Typajibl akmapar Ke3i - OyKapaiblK akmapaT Kypaingapbl, Opay Kajiachl
OJKIMIOIITIHIH pecMu CauThHl
(WWW. oral - akimat.kz).
byn crangapt Opan kanacel, JlocTeik-Jpyk0a nanreuisl, 145, 2 kabar, 4, 5
kabuHet (Tenedon: 50-86-47) MekeH-KabIHAA OLTIM OOJIMIHIH OKIMIIIIK O6TiMiHIe
OpHamTacKkKaHt
10. XKyMbIc KecTecl - KYH calblH, AeMajbIC )KOHE MEPEeKe KYHJIEpIH KOoCTaraH/a,
carat 9.00-men 18.30-ra nmeitin, 13.00-14.30 cararra y3iaic. MeMIEKeTTIK KbI3METTI
aly YIIH alJblH alla a3bUIy JKOHE KeAesl KbI3MET KOPCEeTy KapacThIpbLIMaraH.
11. MemiekeTTiK KbI3MET KOPCETy YIIIH KeJieci Karjaiiiap KacallFaH:
1) MEMJIEKETTIK JKOHE OPBIC TUIAEPIHJIE Ka3blIFaH OTIHIIITEP/IH YIruiepi 6ap
TaKTaHBIH aJlJIBIH/Ia BECTUOIOJIE OpHAJIACKaH YCTEIAEpP MEH OPBIHABIKTAP;
2) KYTy KaOWMHETTEpiHIH KacblHa JQi3Jepre KOWBLIFAH OpPBIHIBIKTAp.
3) epT Kayimnci3airi TajianTapbl CaKTalFaH.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy TopTifi

12. MeMIeKeTTIK KbI3METT] aly YIIIH KaXeTTl KyXKaTTap MEH TajlalTap, COHbIH
IIIHAE MEMJIEKETTIK KbI3METTI aiy YIIH SKeHUIIIKTepl Oap Tyjiranapra:
1) agaMHBIH KOpFaHIIbI (KaMKOPIIIbI) OOJFBICHI KEJIETIH/IN Typasibl ©TIHIIIL,

2) erep >kachl KoMeJETKEe TOJIMaraH Oajiara KOPFaHIIbI (KAMKOPIIIbI) OOJFBICHI
KeJTeH amam HEKEE TYpaTbIH boica, KyOalbIHBIH KeJIlCciMi;
3) KopFaHIIbl (KAMKOPIIBI) OONFBICHI KEJETIH alaMHBIH JICHCAYJIBIFbI JKaF 1aiibl



Ty paimsl AaHBIKTAaMa ;
4) erep KopraHIlbl (KAMKOPILIBI) OOJIFBICHI KEJIETIH a/laM HEKelle TYpaThiH OoJica,
KYOaNWBIHBIH JI€HCAYJIBIFBI Karaanbl Typajbl AHBIKTAMa;

5) Gananbl TopOueneyre TiEK OUIAIPreH aJaMHbIH TYPMbIC KaFIallblH TEKCEPy
a kK T 1 ¢ 1 ;

6) KOpraHIIBUIBIK (KaMKOPIIBUIBIK) OeNrijeHeTiH OajaHbIH TYPMBIC JKaFIaibIH
TEKCEepy aKTICl OOJIFaH Karaaila KOPFaHIIBUIBIK KOHE KaMKOPUIBUIBIK OPraHaphbl
m € m € g 1

13. MeMeKeTTIK KbI3METTI ajy YIIIH TOJTHIPbULYbI KQXKET OTIHIII HbICAHAAPbIH
xKoHEe Oacka Na Kyxkarrap TiziMi OepinetiH opsiH: Opan kanacel, JlocTeik-/pyx0a
naHfFeUIbl, 145, 2 xabar, 4, 5 kabunet (tenedon: 50-86-47) mekeH-x)alblHIa O1TIM
0eniMiHIH OKIMIIIiK 6emimi.

14. MeMJeKeTTIK KBI3METTI ally YIIIH Ka)KeTTI OTIHIIITep MEH Oacka Ja
KyKaTttapapl OejliM MaMmaHJapbIMEH MblHA MeEKeH-kalra: Opan  Kajachl,
HNocteik-Jpyx06a panreuibl, 145, 2 kabar, 4,5 kaOWHETKE TaIChIPbLUIAIBI.

15. TyTeIHYIIBl OapibIK KaXKETTI KYKAaTTapAbl TallCHIPFAHBIH JOJEIACHTIH
KY’KaTTapJIbIH HBICAHBI aTaybl: KAMKOPIIBUIBIK >KOHE KOPFAHIIBUIBIK OOWBIHIIA
KEHEeCTIH memiMi.

16. Kp3MeT kepceTy HOTHMXKECiH KeTkizy Tocimaepi - Kemicim Opan Kanmacsl,
HNocteik-pyx06a nanreuibl, 145, 2 kabar, 4, 5 kabuner (tenedon 50-86-47)
MEKEeH-)KalbIHa OUTiM OOJIMIHIH OKIMIIUIIK O6eJliMiHe KeKe KEJreH Ke3ue Oepiiel.

17. MeMJleKeTTIK KbI3MET KOPCETY/Il YaKbITIIa TOKTaTyFa Hemece Oac TapTyra

Herizaemenepaiy TOJBIK Ti30eci:
1) ychIHBUIFaH KYXaTTapAblH OCbl CTAaHJAPTTBIH 12 TapMmarblHAA KO3JEIreH
TajlanTapfa cau KeaMeyil;

2) 10 >xacka ToFaH KOMEJIETKE TOJIMaFaHHBIH KeiciMi OoIMaraH »Karaia.

3. XXyMBIC KaFuAaTTaphl

18. Benim *KyMBbIC KE€31H/I€ CHIMANBUIBIK, MEMJIEKETTIK KBI3MET TYpPaJIbl TOJBIK
MaJTiMeT Oepinyi, CaKTallyblH KamMTaMachl3 €Ty, TYTBIHYIIbI KYKAThIHBIH Ma3MYHBI
TypaJbl aKMAPATTHIH KYITHSUIBIFBI KOHE KOPFATybl CUSAKTHI KaFUIaTTapAbl OaCIIbIIBIKKA
aapl.

4. JXyMEIC HOTIDKENEpi

19. TyThIHyHIBITIAPFa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEJIEP] OChl CTaHIapTKa
KOCBIMILIaFa COWMKec cama >KoHe KOJ JKETIMAUIK KOpPCETKIIITEPIMEH OIIeHEI].
20. MemIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIICKETTIK OPTraHHBIH, MEKEMEHIH HEMece
e3re e CyOBbeKTIIEPAiH )KYMBICH OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH carla >KoHe



KOJI JKeTIMAUTIK KOPCETKIIMITEePIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CalbIH apHailbl KYPbUIFaH
KYMBIC TONTAPbI OEKITE].

5. lllaremMpany TopTiOi

21. YokinerTi aya3bIMIbl afaMIapablH OpEeKETIHE (OPEKETCI3/IriHE) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpraHHBIH aTaybl, SJEKTPOHIBIK MOYTACHIHBIH MEKEH-Kalbl, IIaKbIpyJIap/bl OHICY
opTanbIKTapblHblH (call-opraneikrap) TenedoH HeMipiepl He Jaya3bIMIbl ajaM
KaOMHETIHIH HOMIDI.

1) GemimM MaMaHIApBIHBIH IC-OpEKETiHE IIarbIMJaHy TopTiOiH Opan Kanachl,
HNocteik-/lpyx06a nmanreuiel, 145, 2 kabar, 7 kabuser, Ttenedon: 51-35-09
MEKeH-X)alblHaa opHanackad "Opan kanacel OiniM Oepy OemniMi" MeMIIEKETTIK
MEKEMECIHIH 0acTBIFBI TyciHOipenal.

2) OeniM OacTBHIFBIHBIH 1C-9pEKETIHE MIarbIMAaHy TopTiOiH Opan Kanachl,
Hocteik-Jpyx6a manreuibl, 182/1, 10a kabuHeT (keHce OemiMi) MEKeH-KaWbIHIA
opHaiackan Opan Kamackl OKIMI anmapaTblHBIH  0acIHIbIChl  TYCIHIIpel.

22. llarpiM OeplIeTiH MEMIIEKETTIK OPTraHHbIH aTaybl, 3JIEKTPOHABIK MOIITACHIHBIH
MEKEH-Kalbl HE Jaya3bIM/bl agaMm KaOMHETIHIH HOMIPI:

1) mareiM jxa30aria TypJie Hemece noita apkeuibl Opan Kanachkl, Jlocteik-/py:x0a
TaHFBUIBI, 145, 2 xabar, 7 kabuner, tenedoH: 51-35-09 mekeH-Kaiibl OONBIHIIA
KaOB J4gaHamgesl

2) mareIM jka30alra Typjae HeMece MOIITa apKbLIbl Hemece Opalt Kanachl OKiMiHIH
anmapaTthl KeHceci apkpuibl Opan kanacel, JlocTeik-Ipyx06a manreuibl 182/1, 22
kabuner, Tenepon: 51-37-30  MekeH-kalbpl  OO#BIHIIA  KaObLIJaHAJBbI.

23. lllarpIMHBIH KaOBUIJAHFAHBIH PACTANTHIH a3aMaTTap/bl KEKEe MIceyesep
OOMbIHIIA YaKbIThl KOPCETIITeH KaObuinay kapToukachl. llareiMzbl Kapaiy OarbIThl
Typaiibl aknapaTTel Opait Kanacsel, JlocTeik-/Ipyx0a nanreuiel, 145, 2 kabdar, 7 kaOuHET
, Tenedon: 51-35-09 meken-xalibiHaH Ou1yre 00yabl.

6. baitaHbIC aKmapaThl

24. baiinaHbIC MAJIIMETTEp: TYTHIHYLIbUIAPbl KaObu1aay OediMHIH OEKITUIreH

KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kyprizigeni.

1) benim 0acTBhl FBH:

JKymbic kecTeci: KyH cailblH, ceHO1, )keKCeHO1 )KoHe MepeKe KyHAepiH KocaraHaa,
carat 9-00-gen 18-30-ra nmeitin, tycki y3umic 13-00 men 14-30-ra nebiin. XKeke
CYpaKTapbl OOMBIHINA: aJIIBIH aja Ka3bUTy apKbUIBI Op JKYMa CaliblH MEPEKe KYHIEpiH

Kocraranga carat 16-00-men 18-30-ra peiiin. Kabwsurmay Opan  Kajacsl,

HocTteik-Jpyx06a ganrsiisl, 145, 2 kabat, 7 kabunet, Tenedon: 51-35-09 MmexeH-xalbl



OoMBIHIIA Kypriziameni.
0eniM 0acCTBIFBIHBIH opbiHOacaphl:
JKymbIc kecTeci: KyH caliblH, CeHO1, )KeKCeHO1 KoHe MepeKe KYHIepiH KoCIaraHa,
caratr 9-00-men 18-30-ra neitin, Tycki y3umic 13-00-men 14-30-ra npeiiin. XKeke
CYpaKTapbl OOMBIHIIIA: AJIJIBIH aja jKa3blUTy apKbUIBI oOp JKyMa CaliblH, MEpPEeKe KYHIEpiH
Kocrmaranaa, caratr 16-00-men 18-30-ra geitin. KaOwuimay Opan  Kamnacsl,
HocTteik-Jpyx06a ganrsuisl, 145, 2 kabat, 7 kabuner, Tenedon: 51-35-09 MexeH-xalbl
OoHWBIHIIA Kypriziaeni.
Korapsl TypraH YHBIMHBIH OailmaHbic  JepekTepi:
Keprinikri atkapymsl opran Opan Kanacel oKiMiHIH anmnapaTsl, Opal Kajiachl,
Hocteik-Jpyx06a nanreiibl, 182/1, 10 a (xkeHce) kabuuer, Tenedon: 50-70-54,
MEKEH-Kalbl OOWBIHINA, XYMBIC KECTECi - KYH CailblH, JEMajbiC KOHE MeEpeKe
KYHJIepiH KocnaraHaa, carat 9-00-nen 18-30-ra nmeitin, y3imic carat 13-00-gen 14-30-
F a I € U 1 H
25. Koceimima akmapar: 6eiM Keaecl MeMIIEKETTIK KbI3MET TYPJIEpiH KOpCeTe/Il:
1) MekTrenke aeilinri 6anaiap MekeMelepine )ki0epy YIliH MeKTenke Aeiinri (7
Kacka Nelin) XKacTarbl Oamanmapasl TIpKey;
2) 3eitHeTkepaik Kopiapra, [IM >xon moMuIMsACh KOMHUTETIHIH ayMaKThIH
OemiMiniesepiHe KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajajapra MypaHbl poCiMJiey YIIH aHbIKTaMa

6 e p Yy
3) KoMeneTKe ToIMaraHapra THECUTl TYPFbIH Yl OaHKKE HEeCHE PaciMaey YILUiH

Kemijare KOIOFa pykKcart oepy;
4) Tlatponat TopOueneyre Oananapisl ajlyFa TiIeK OULIipreH orOachuUiap/aH
OTIHIMTEp KaOblngay;

5) TypfblH YHIIH MEHLIIK Hesaepi OOoJbIN TaObUIATBIH KOMENETKE TOJMAaraH
OananapAbslH MYJIeNIEpIH KO3FaUThIH MOMUIENIEP/l Kacay YIIiH KOpFaHIIbLIAp MEH
KaMKOpIIbLIAp KE€HECIHIH HIeIriMiHe aHBIKTaMa oepy;

6) XKetimaepai, aTa-aHaChIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oajanapabl SJeyMETTIiK
KaMCBI3JJaHABIpYFa Ky)XXaTTap pacimnuey;

7) KoMeJNeTKe TolMaraH Oajiajiapra THECIIl TYPFbIH Vi alaHbIH aybICThIpyFa

HEMece caTyfFa pykcar Oepy YIIIH HoOTapuaiabl KEHcere aHblKTama Oepy;
8) keTiM Oanayiapfbl )KOHE aTa-aHAChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaliFaH Oajanap/isl

OHIPIIK ecemnke K O IO .
benimuiy cenim tenedonsl: 50-39-28.

"KopFaHUIBIJIBIK KOHE KaMK O I bIJI bl K

JKOHIHIE aHBIKTaMa oepy" MEMJIEKETTIK

KBI3MET KOpPCEeTYI1H CTaHJIapTHhIHA

KOCBhIMIIIa

Kecre. Cana aHe KO KeTIMIUTIK KOpCETKIIITEePIHIH MOHI



KepceTkimTig

Cara xoHe KOJDKETIMIIUTIK KOPCeTKIITepi . .
HOPMATHBTIK MOHI

MOHI
1 2 3
1. Mep3imaimiri

1.1. KyKaTTapasl TalChIpFaH CYTTeH OacTtam
OenrinieHreH Mep3iMzie KbI3METTI YCBHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % yieci

1.2. xpi3Mer amynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
ACTAWTHIH yaKBIT KETKSH TYTHIHYIIBIIAPABIH %o (
yuteci)

2. Camnacsl

2.1. KBI3METTI YCBIHY YPIICIHIH camachiHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbLIAPABIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapjbl Jiaya3bIMAbl TYJIFa AYPbIC
paciMereH KargalaelH (KYPTi3iireH TeaeMiaep
, €CeIl albIpbICyJIap >koHe T.0.) % (yneci)

3. KomxkeTiMaimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TOPTiOiI Typaisl camara
KOoHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYLIBUIAPABIH % (Yi1eci)

3.2. TYTBIHYIIBI KY>KaTTapAbl TYPbIC TOITHIPFaH
JKoHe OipiHIII PEeTTEH TalCHIPFaH OKUFaap.IbIH
% (ymeci)

3.3, UWHTEpHET apKbUIBI  KOJKETIMII
KbI3METTEepiHiH aknapar % (yieci)

4. lllarprmpany ynepici

4.1. KbI3METTIH OCBl Typi OOWBIHIIA KbI3MET
KOPCETUITeH TYTHIHYIIBUIAP/IbIH XKaJIIbl CAaHbIHA
HET13[IeNTeH MaFrbIMAapAbIH % (yieci)

4.2. OenrineHreH Mep3imlie KapaliFaH >KoHE
KaHaraTTaHbIPBIIFaH Heri3mesrex
marbIMIapasiH % (yieci)

4.3. marsIMAaHyABIK KOJJAHBICTAFBl TOPTIOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBIIApABIH % (yieci)

4.4. warpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaFaTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yiect)

5. ChINMafbUIBIK,

5.1. KbI3METKEpJEpHAiH CHIMalbUIBIFbIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIbUIApAbIH % (yieci)

Opan KaJjgacbl

2008 K BI JI F BI 10
N 993 KayJdbICBIMEH
16 xocbIMIIIa

KepcetkimriHn keneci
JKBLIIAFbI

KepcerkimiTiH ecenti
KBUIIAFbl aFbIMIAFbI
MOHI

4

OQKIMAITIHIH
coyipnaeri
OEeKITIATreH



"KomeneTke ToMaraH Oananapra THECUII TYPFBIH YH

aJlaHBIH ayBICTEIPYFa HEMeCe CaTyFa pyKcar Oepy
YIILiH HOTapHaJIAEI KeHcere aHbKTama 6epy"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETy

CTaHJapTHI

1. XKamms1 epexenep

1. MemiieKeTTiK KbI3METTIH aHbIKTaMachl KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajanapra THECLIl
TYPFBIH YH aJlaHbIH aybICTBIpYFa HEMece caTyFa pyKcaT Oepy YIIiH HOTapUalIbl
KeHCcere aHbBIKTaMma oepy.

2. KepceTijieTiIH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPBUIMAFaH.
3. MemMnekeTTiKk KbI3MET KOpCeTyre Heri3 OOJIaThIH:

1) Kazakcran PecniyOnukacbinbiH "TypFbIH Y KaTbIHACTaphbl Typasbl" 3aHbIHBIH 13

0aO0BbBlHBH 3 TapMmarhl;
2) Kazakcran PecnyOnukacel Xoraprel Kenecinin 1994 xbpinrbr 27-
KENTOKCAHIaFbl KayJbICBIMEH KaObUIaHFaH A3aMaTThlH KOJEKCIHIH 24 0a0bl;

3) Kazakcran PecniyOomukacel YkiMmetiniH 2007 xputrbl 30 maycbiMaarsl N 561 "
Kexke xoHe 3aHIbI TYIFajJapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPIH TI3LIIMIH
OekiTy Typainsl" KayJbIChIHBIH 5 0eJIMiHIH 120 TapMarhl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT] YChIHATBIH MEMJIEKETTIK OpPTraHHbIH, MEMJIEKETTIK
MEKEMEHIH HeMece e3re Jie CyObeKTiaepaiH ataysl: "Opall KalacklHBIH OuTiM Oepy
OemiMi", MEMIJIEKETTIK MeKeMeci 0oJibIn TadbuIaabl (0JaH api - OeaiM). MemilekeTTikK
KbI3MET KepceTy opHbl: batbic Ka3zakctan o6sbicel, Opan Kanacsl, JlocTeik-/[pyx0a
aHFBIIHI, 145, 2 Kabar, 5 KaOHHET, TenedoH: 50-86-47.

5. TyThIHYWIBI adaThIH KOPCETLIETIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYAl asKTay
HBICAHBI (HOTHDKEC1): KOMEJETKe TOoJMaraH Oanaiapra THECUIl TYPFBbIH YH ajlaHbIH
aybICTBIpyFa HEMECe caTyfa pykcaT Oepy YIIiH HOTapHalibl KEHCEre aHbIKTama oepy.

6. MemnekeTTiK KbI3MET JKeKe TyJFajapblHa KOPCEeTiIel.
7. MemiekeTTik KbI3MET KOPCETyAerl YakbIT OOUBIHILIA HIEKTEYy Mep3iMaepi:

1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI aTy YIIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TAllChIpFaH (
TIpKENTeH CYTTEH, TAJIOH aJFaHHaH 0acTam >KoHE T.C.C.), AJIEKTPOHJBIK cayan OepreH
CYTTEH OacTall MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3imaepl - 15 KyHTI30emiK KYH 11IH/e
5

2) KaXXeTTl KyKaTTapbl TallChIpFaH Ke3/e (TIpKey, TaJIOH aly Ke3Je KoHe T.C.C.)
Ke3€K KYTYyre, 3JIEKTPOHABIK cayajbl KaJbIITAaCThIpyFa pyKcaT OepuireH eH y3aK
yaKBlT - 20 MUHYT,



3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTiHJIe Ky>KaTTap/bl ajJFaH Ke3Je
KE3eK KYTyre pykKcat OepuUIreH €H Y3aK YakbIT, (GailiiblH pyKcaT OEpUIreH *KOoFapbl
MeIImepi - 10 MUHYT.

8. MeMJeKeTTIK KBI3MET KOpCeTy TEeTiH JXYy3ere achIpblIaabl.

9. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY carmachlHa JKOHE KOJI JKEeTIMAUTITIHEe KOWBIIAThIH
TajanTap Typajibl akmaparT Ke3i - OyKapajblK akmapaT Kypanaapel, Opan Kanacbl
OKIMAITIHIH pecmMu CauThI
(WwWw. oral - akimat. kz)./

byn crangapt Opan kanacel, JlocTeik-Jpyx0a nanreuisl, 145, 2 kabar, 4, 5
kabuHer (Tenedon: 50-86-47) MekeH-KabIHAA OLTIM OOJIMIHIH OKIMIIIIK O6IIMIH/IE
OpHamTacKkKadt td.

10. X)KympIc KecTeci - KYH CalbIH, JeMaJbIC KOHE MEPeKe KYHJIEPIH KOoClaraHa,
carat 9.00-nen 18.30-ra geitin, carat 13.00-14.30-ra aeitin Tycki y3itic. MeMeKeTTiK
KbI3METTI ally YVIIIH alJblH aja >a3bUly >KOHE XKeIed KbI3MET KOepCeTy
KapacTbhpBIMAaFraH.

11. MemiekeTTiK KbI3MET KOpPCEeTy YIIIH Kelecl Karjgaijap KacallFaH:

1) MEMJIEKETTIK JKOHE OPBIC TUIASPIHJE >Ka3blIFaH OTIHIIITEPIH YIATLIepl 6ap
TaKTaHBIH aJlJIBIHJa BECTHUOIOJIAC OpHATACKaH YCTEIAEp MEH OPBIHJABIKTAp;

2) KYTy KaOMHETTEPiHIH KaChIHA J9JIi3/IepTre KOWBUIFaH OPBIHIBIKTAP.

2. MeMIIEKETTIiK KBI3MET KOpCETy TOpTiOi

12. MeMmeKkeTTiK KbI3METTI aly YIIH KaXeTTI Ky)KaTTap MEH TaJlalTap, COHbIH
1IHAEe MEeMJEKeTTIK KbI3METTI ajy YHIIH JKeHUIIIKTepl Oap TyiIFanapra:
1) 3aH bl OKINIEePaAlH OTIHINII;
2) GanaHbIH TYYy Typasibl KyQJIiTiHIH KellipMeci - 0allaHbIH TYy Typajbl OepiieTiH
anFamkel Kyamik, Opan Kanacel, KypMaHfasbl kemieci, 173 meken-xkaiibinna Opan
KTaIBIK OJiIeT 0acKapMachIHBIH, A3aMaTThiH Xan AKTUIEpiH kazy OellMiHJe
Oepuieni, KyH caiiblH ceHO1 MeH kekceHO11eH 0acka kyHzaepi 9.00-18.00 nmeiiin Tycki
y3imic  13.00-14.00, xyma kynHi 9.00-13.00 neitin  Ttenedon: 51-09-50;
3) moTepAiH KYKaTTapbIHBIH KellipMeci (CaThll aly-caTy KeJiciMi, TeXIacropr).
13. MeMJIeKeTTIiK KbI3METTI ajly YIIiH TOJATHIPBUTYBI KaXKET OTIHINI HbICAHIaPbIH
*KoHe Oacka jma Kykarrap Ti3iMmi OepineTiH opbiH: Opan kanackl, JlocTeiK-/pyx6a
naHrbuibl, 145, 2 xabar, 4, 5 kabunet (tenedon: 50-86-47) mekeH-xkalblHIa O1LTIM
OO0IIMIHIH OKIMII1IJIK OomiMli.
14. MemileKeTTIK KbI3METTI ajy YIIIH Ka)XeTTl eTIHITep MeH Oacka aa
KyKaTTapapl OesliM MaMmaHJapblMeH MbIHa MeEKeH-xahra: Opan Kanacsl,
Hocteik-Jpyx06a panrsuibl, 145, 2 kabatr, 4,5 kaOWHETKE TalChIPbLUIAIbI.
15. TyTelHYyIIBI OapabIK KaXKETTI KY)KAaTTapabl TANCHIPFAHBIH JOJEIACHTIH



KY’KaTTapJIbIH HBICAHBI aTaybl: KAMKOPIIBUIBIK >KOHE KOPFAHIIBUIBIK OOWBIHIIA
KEHEeCTIH memiMi.
16. Kp3mMeT kepceTy HOTHMXKECIH kKeTkizy Tocimaepi - Kemicim Opan Kanacsl,
Hocteik-Ipyx06a nmanreuibl, 145, 2 kabart, 4, 5 kabunetr (tenedon: 50-86-47)
MEKEeH-)KabIHa OUTiM OOIMIHIH OKIMIIUIIK O6eJliMiHe KeKe KEIreH Ke3ue Oepiiel.
17.MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy Al yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece Oac TapTyra

Herizaemenepaiy TOJBIK Ti30eci:
1) ychIHBUIFaH KYXaTTapAblH OCbl CTAHJAAPTTBIH 12 TapMmarblHAA KO3JEITEH
TajlanTapfa cau KeaMeyil;

2) 10 >xacka ToJFaH KOMEJIETKE TOJIMaraH OajlaHbIH KeJICiMiHIH 00IMayhbl.

3. XXyMBIC KaFuAaTTaphl

18. Benim KyMBIC KEe31H/I€ CHIMANBUIBIK, MEMJIEKETTIK KBI3MET TYpPaJIbl TOJBIK
MaJTiMeT Oepinyi, CaKTallyblH KamMTaMachl3 €Ty, TYTBIHYIIbI KYKAThIHBIH Ma3MYHBI
TypaJbl aKMAPATTHIH KYITHUSUTBIFBI KOHE KOPFATybl CUSKTBHI KaFUIaTTapAbl OacIIbIIBIKKA
aaJpl.

4. JXyMEIC HOTIDKENEpi

19. TyThIHyHIBITIAPFa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEJIEP] OChl CTaHIapTKa
KOCBIMILIaFa COMKec cama >KoHe KOJ JKETIMAUIK KOpCETKIIITEPIMEH 6OJIIeHEI].

20. MemIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJICKETTIK OPraHHBIH, MEKEMEHIH HEMece
e3re e CyObeKTIIePAiH )KYMBICHI OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH cara >KoHe
KOJI JKeTIMAUTIK KOPCETKIIMTEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CallblH apHailbl KYPbUIFaH
KYMBIC TONTAPbI OEKITE].

5. lllaremMpany TOpTiOi

21. YokineTTi naya3pIMIbl ajlaMJIapiblH dpeKeTiHe (9pEeKEeTCI3/IrHe) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IMIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpraHHBIH aTaybl, SJEKTPOHJBIK MOIITACHIHBIH MEKEH-KaWbl, MMAKbIPYJIapIabl OHICY
opTanbIKTapblHblH (call-opraneikrap) TenedoH HeMipiepl He Jaya3bIMIbl ajgaM
KaOMHETIHIH HOMIDI.

1) GemiM MaMaHIApBIHBIH IC-9peKETiHE IMIarbIMJaHy TopTiOiH Opan Kajachl,
Hocteik-/Ipyx06a nmanreuiel, 145, 2 kabar, 7 kabuser, Ttenedon: 51-35-09
MEKeH-)KalbIiHa opHanackaH "Opan kamackl OUTiM Oepy OesiMi" MEMIIEKETTIK
MEKEMECIHIH OacTBIFEI TYciHOIpeal.

2) OesiiM OacCTHIFBIHBIH 1C-OpEKeTIHE IMarbIMIaHy TOpTiOiH Opan Kaachl,
Hocteik-Jpyx6a nanrbuiel 182/1, 10a xabuner (keHce OeJliMl) MEKEH-KalbIHIA



opHanmackan Opan Kamacbl OKIMI amnmapaThbiHBIH  OacHIbICHl  TYCIHIIPEl.

22. llarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OPraHHbIH aTaybl, 3JIEKTPOHABIK MOIITAChIHBIH
MEKEH-Kalbl HE Jaya3bIM/Ibl azam KaOWHETIHIH HOMIpi:

1) mareiM jxa30ara TypJie Hemece noira apkeuibl Opan Kanachel, Jlocteik-pyx0a
naHreuTbl, 145, 2 kabat, 7 xabunet, tenedon: 51-35-09 mekeH-kaiibl OOiBIHIIA
KaoO®B OJgadamges.

2) marbIM 3ka30alna Typjae HeMece NolTa apKbuibl Hemece Opall Kajmachl oKIMIHIH
amnmapathel KeHceci apkbuibl Opan kanackl, JlocTeik-Jpyx06a nanrbuier, 182/1, 22
kabuner, Tenepon: 51-37-30  MekeH-kaWbpl  OOWbIHIIA  KaObBLJIJaHAJBbI.

23. lllarpIMHBIH KaOBUIJAHFAHBIH PACTANTHIH a3aMaTTap/bl KEKE MICceyeyep
OOMBbIHIIIA YaKbIThl KOPCETIITeH KaObuinay kapToukachl. [llareiMabl Kapaiy OarbIThl
Typauibl aknapaTtTel Opai Kanacsel, JlocTeik-/pyx0a nanrbeuibl, 145, 2 kabdar, 7 kaOuHeT
, Tenedon: 51-35-09 mekeH-xaiibIiHaH OUTyTe OOJIATBI.

6. baitnaHbIC aKapaThl

24. baitnanbsic MoniMerTep: TYThIHYMIBLIAPALI KaObLIAay O6IMHIH OEKITIITeH
KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kypriziaenal.
1) Oenmim OacTHBhIFBH:
JKyMpbIc KecTecl: KyH callbIH, CeHO1, JKEKCeHO1 )koHEe MepeKe KYHIEPiH KoClaraH/a,
caratr 9-00-nen 18-30-ra neitin, tycki y3umic 13-00 men 14-30-ra nebiin. JKeke
CYpaKTapbl OOMBIHINA: aJIJIBIH ajia Ka3bUTy apKbLIbI Op JKyMa CaiblH MEpeKe KYHIEpiH
Kocrmaranaa carat 16-00-gen 18-30-ra peitin. KabOwsimpay Opan  kamnachl,
HocTeik-Jpyx06a ganreiisl, 145, 2 kabat, 7 kabunet, Tenedon: 51-35-09 MexeH-xanbl
OoMbBIHIIA Kyprisziaenti.
benim 0aCTHIFBIHBIH opeiHOAcaphl:
JKyMmpbIc KecTecl: KyH callblH, CeHO1, :KEKCEHO1 )KoHEe MepeKe KYHEPiH KOClaraH/a,
caratr 9-00-men 18-30-ra nmeitin, Tycki y3umic 13-00-men 14-30-ra neiiin. XKeke
CypaKTapbl OOMBIHIIIA: AJJIBIH aja jKa3blTy apKbUIBI Op JKyMa CaliblH, MEpPEeKe KYHIEepiH
Kocmaranaa, caratr 16-00-men 18-30-ra geitin. KabOsuimay Opan  Kajachl,
HocTteik-Jpyx06a nanreiisl, 145, 2 kabat, 7 kabunet, Tenedon: 51-35-09 MmexeH-xkanbl
OobIHIIA Kyprizimeni.
Korapsl TyprFaH yHBIMHBIH OaiJlaHbIC MOJIMETTEpI:
KeprinikTti atkapyiibl opran Opall Kajnachl 9KiMiHIH anmapaTtsl Opan Kanachl,
Hocteik-pyx0a nanreutel 182/1, 10 a (keHce) kabunet, Tenedon: 50-70-54,
MEKEeH-)Kalbl OOWBIHINA, KYMBIC KECTeCi - KYH CaiiblH, JEMajbiC XOHE MepeKe
KYHJIepiH Kocmaranaa, carat 9-00-nen 18-30-ra nmeiiin, y3imic carat 13-00-gen 14-30-
F a I € U 1 H
25. Koceimima akmapar: 6ejiM Kelaeci MeMIIEKETTIK KbI3MET TYPJIEPiH KOPCETe/Il:



1) MekTenke AeiiHri O6ananap MekeMmelnepine xioepy yiIiH MekTenke aeninri (7
xKacka JEeHiH) KacTarbl Oanmanapasl TipKeYy;
2) XKeTIMJIep/li, aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJaFaH Oajajgapabl 9JICyMETTIK
KaMCBhI3JaHABIPYFa KyXXaTTap pacimaey;

3) 3eitHeTkepiik Kopaapra, [IM kol mONHIUSACH KOMHUTETIHIH ayMaKThIH
OesiMIIIeIepiHe KOMEJETKE ToJIMaraH Oajajapra MypaHbl pOCciMJIey YIIIIH aHBIKTaMa

6 e p y
4) xoMeneTKe ToJIMaraHJapFa THECUIl TYPFBIH Y/l OaHKKE HECue paciMJiey YIIiH

Kemiare KOIOFa pykKcart oepy;
5) marpoHaT TopOmeneyre Oamanapasl amyra TUIEK OULAIPreH oTOachuIapaH
OTIHINTEP KaObnmgay;

6) TYPFBIH YHAIH MEHIIIK HWeiepi OOJBIN TaOBUIATHIH KOMEJIETKE TOJIMaraH
OananapablH MYJJeIepiH KO3FaUThIH MOMUIENep/Ii JKacay YIIIH KOpFaHIIbUIap MEH
KAaMKOpIIbLIAP KE€HECIHIH HIEIIIMIHE aHBIKTaMa oepy;

7) KaMKOpIIBUIBIK >KOHE KOPFAHIIBUIBIK >OHIHJE aHbIKTaMa Oepy;

8) skeTiM Oananap/ibl )KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH Oaaiap/ bl

OHIPIIK ecemnke K O IO .
benimuiy cenim tenedonsl: 50-39-28.

"KomeneTke TOJIMaraH Oamanapra THEC1I1
TYPFBIH Yy aJlaHbIH ayBICTBIpYFa HEMece caTtyra
pyKcart oepy YIIiH HOTapualabl KEeHcere aHBIKTaMa
oepy" MEMJIEKETTIiK KBI3MET KOPCETYIiH CTaHJIapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KO KeTIMIUTIK KOPCETKIITEPIHIH MOHI

Kepcerkimrin kemeci  KepceTkimriH ecenrti
KBULIAFBl  HBICAHANBI  KBULIAFLI aFbIMIAFEI
MOHI MOHI

1 2 3 4

1. Mep3imaimiri

KepceTkimTig

Cara jxoHe KOJDKETIMIUTIK KepceTKimTepi . .
HOPMATHBTIK MOHI1

1.1. KyXaTTap/abl TalChIpFaH CYTTEeH Oacrtar
OenrineHreH Mep3iMzie KbBI3METTI YCBHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % yieci

1.2. xpi3Mer amynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
aCMalTBIH YaKbIT KETKEH TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (
yuieci)

2. Camnacsel

2.1. KbI3METTi YCBIHY YpIICiHIH camnacbiHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapAbl Jiaya3bIMAbl TYJIFa AYPbIC
paciMIereH KaraalaelH (KYpPri3iireH TejaeMiep
, ecen albIpBICyTap XxoHe T.0.) % (ymeci)

3. KomxkeTiMaimik



3.1. KbI3METTI YCHIHY TopTiOi Typanbl camara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

3.2. TYTBIHYIIBI KY)KATTaP.Ibl TYPHIC TONTHIPFaH
JKOHE OipiHINI PETTEH TAIChIPFaH OKUFaJIAP IbIH
% (ymeci)

3.3. UWHTEepHET apKbUIBI  KOJDKETIMIl
KbI3METTEpiHiH aknapar % (yJeci)

4. HlarsiMpany yaepici

4.1. KpI3METTIH OCBI Typi OOWBIHINIA KBI3MET

KepCCTiHFeH TYTBIHYIObUIAPJABIH JKaJIlbl CAHbIHA
HeTi3/IereH marbIMaapasH % (yieci)

4.2. OenrimeHTeH Mep3iMIe KapajFaH JKOHE
KaHaraTTaHbIPbUIFaH HETI3/1e]IreH
mareMaapasy % (yieci)

4.3. marpIMIaHyABIK KOJIAHBICTAFbl TOPTiOiHE
KaHaFaTTaHFaH TYTBIHYIIBUIApABIH %o (yieci)

4.4. warpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1eci)

5. CpInanbUIbIK

5.1.  KbI3METKEpJIEpAiH ChINMalbUIBIFbIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH % (yieci)

Opan KaJlacbl OKIMJIT1IHIH
2008 K BI JI F BI 10 coyipnuneri
N 993 KayJBbICBIMEH OeKITiATEH

17 xoceiMIIIa

"3eitHeTKepIIiK Kopiapra, IIM KoJI MOMMIUACH KOMHUTETiHIH,
ayMaKThIH OeJiMmIenepine koMelIeTKe TOIIMaraH 6ajianapra MypaHE

pociMAey YIIiH aHBIKTaMa Oepy" MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
CTaHIAPTHI

1. XKams! epexenep

1. MeMJieKeTTIK KbI3METTIH aHBIKTaMachl: 3eiHETKepIiK Kopiapra, [IM xon
MOJIULIMSICHl KOMUTETIHIH ayMaKThIH OeJiMIIeNepiHe KOMENETKEe ToJIMaraH Oananapra
MYPpaHBbI pacimaey YLI1H aHBIKTaMa oepy.

2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPHIMAFaH.

3. MemMaekeTTiKk KbI3MET KoepceTyre Heri3 OOJIaThIH:

1) Kazakcran PecnyGnukaceinbiy "Heke jkoHe otbackl Typanbl" 3aHbIHBIH 114

6 a 06 B
2) Kazakcran Pecnmy6aukacekl A3aMaTThlH KOJEKCiHIH 24 06a0sl.
3) Kazakcran Pecnybnukacel Ykimerinig 1999 xbinrsl 9 kbipkyiiekteri N 1346



KayJIBICBIMEH OCKITUIIreH KaMKOPJBIK JKOHE KOPFAHIIBUIBIK OpraHaapbl Typajbl
EpexeciHiy 18 TapMarsl, 10 TapMaKIIacHl.
4) Kazakcran Pecrryonukacet Ykimetinig 2007 sxpinrsl 30 mayceiMaarsl N 561 "
Kexke »xoHe 3aHIbI TYIFajgapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3SMETTEPiH TI3LIIMIH
OekiTy Typans" KayJbIChIHBIH 5 O0eJiMiHIH 121 TapMarhl.
4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YCHIHATBIH MEMJIEKETTIK OPraHHbIH, MEMJIEKETTIK
MEKEMEHIH HeMece e3re Jie CyOBeKTuIepAiH ataysl: "Opanl KalacklHBIH OuUTiM Oepy
OemiMi", MEMIJIEKETTIK MeKeMeci 0oJbIn TabbuIaabl (0JaH 9pi - 6eiM). MemilekeTTiK
KbI3MeT kepceTy opHbl: bateic Kazakctan o6mabicel, Opan xanacel, JlocTeik-/pyx6a
JTaHFBIIbI, 145, 2 Kabar, 5 KaOWHET, TenedoH: 50-86-47.
5. TyThIHYLIBI adaThlH KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYyAl asKTay
HbICaHBI (HOTMXeci): 3eifHeTKepiik Kopiapra, I[IM »xom monumuschl KOMUTETIHIH
ayMaKThIH OeJliMIIeIepiHe KoMeJIeTKe ToJIMaraH Oananapra MYpPaHbl pociMey YIIiH
AaHBKTaM™a bepy.
6. MemiekeTTiK KbI3MET JKeKe TyJFajapblHa KOepCeTilel.
7. MemeKkeTTik KbI3MET KOPCETYAErl YakbIT OOUBIHILIA IIEKTEYy Mep3imMaepi:
1) MEMIIEKEeTTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TallChIpFaH (
TIPKEJITeH CYTTEH, TaJlOH aJlFaHHaH OacTall *oHe T.C.C.), JIEKTPOHJBIK cayasl OepreH
CYTTEH OacTar MeMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3imaepi - 15 KyHTI30emiK KYH immiH/e
5
2) KaXXeTTl KyKaTTapsl TallChIpFaH Ke3/e (TIpKey, TaJlOH ajy Ke3Jie )KoHE T.C.C.)
Ke3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CayalJibl KaJlbIITaCThIpyFa pyKcaT OepuUIreH eH y3aK
yaKBlT - 20 MUHYT,
3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHJIEe Ky>KaTTapHbl ajJraH Ke3[e
KE3eK KYTyre pykKcar OepuUIreH €H Y3aK YakbIT, (GailiiblH pyKcaT OEpuUIreH *KOoFrapbl
MeIImepi - 10 MUHYT.
8. MeMJIeKeTTIK KBI3MET KOpCeTy TEeTiH JXYy3ere achIpblIaabl.
9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY carmachlHa KOHE KOJI JKETIMAUTITIHE KOWBIIAThIH
TajanTap Typajibl akmapar Ke3i - OyKapaiblK akmapaT Kypangapbl, Opas Kajlachl
OKIMAITIHIH pecmMu CauThI
(Www. oral - akimat.kz).
byn crangapt Opan kanacel, JlocTeik-Jpyk0a nanreuisl, 145, 2 kabar, 4, 5
kabuHer (Tenedon: 50-86-47) MekeH-KabIHAA OLTIM OOJIMIHIH OKIMIIIIK OOIIMIH/IE
OpHamacKkKaHt
10. X)KympIc KecTeci - KYH CalblH, JeMajbIC KoHE MEepeKe KYHJIEepIH KOoclaraHa,
carat 9.00-nen 18.30-ra geiiin, caratr 13.00-14.30 nmeitin Tycki y3uaic. MemieKeTTiK
KBI3METT1 ajly VIIiH aJJblH aja >Xa3blUly J>KOHE JKEeJeNl KbI3MET KOpCETy
KapacTbhpBIMAaFraH.
11. MemieKkeTTiK KbI3MET KOpCEeTy YIIIH KeJlecl Karjgaiyap KacallFaH:



1) MEMIJIEKETTIK JKOHE OPBIC TULACPIHJE JKa3bUIFaH OTIHIIITEPIIH YATLIEpl O6ap
TaKTaHbIH alJblHAQ BECTUOIONIE OpHAlacKaH YCTeNAep MEH OpBIHABIKTap;
2) KYTy KaOMHETTEPiHIH KaChIHA JI9Ji3/1epTre KOMBUIFaH OPBIHIBIKTAP.

2. MeMIIEKETTIiK KBI3MET KOpCETy TOpTiOi

12. MeMeKkeTTiK KpI3METTI aly YIIH KaXeTTI KyXKaTTap MEH TaJlalTap, COHbIH

IIHAEe MEeMJEKeTTIK KbI3METTI ajy YHIIH O>KeHUIIIKTepl Oap TyiIFanapra:

1) 3aH bl OKINIEePaAlH OTIHINII;

2) Myparepiik KYKbIFbl TypaJlbl KyoJiKTIH KelipMmeci. Hotapuanasl keHceeH.

3) KoMeJeTKe TOJIMaraHHBIH TYy Typajbl KyQIIriHIH KellipMeci - OanaHblH Tyy
Typanbl OepuleTiH aiFalKbl Kyoamik, Opan Kamacel, KypMaHfFas3el kerieci, 173
MeKeH-kaibiHAa Opan KalalblK OAUIeT 0aCKapMachIHbIH, A3aMaTThiH Xaid AKTUIEpiH

xazy OemimiHze Oepiielni, KyH caiibiH, CeHO1 MeH >kekceHOieH Oacka kyHzaepi 9.00-

18.00 meitin Tycki y3utic 13.00-14.00, xyma kyni 9.00-13.00 neitin Tenedon: 51-09-50

4) KalThIC OOJIFAHBI TYypaJibl KyQJIiKTiH KemipMeci. Opain Kanacsel, KamObL1 Kelect,

81 mexeH-xkaibiHAa, Kazakcran PecnyOnukacel OAlLeT MUHHUCTPIITIHIH XaldbIKKa
KBI3MET KOPCETY OPTaJbIFbl apKbUIbI Oepisieni, kKyH caitbia 9.00-18.00 neitin y3imiccis,
KEKCEeHO11eH O0acka KYHIEpI, Tene(oH: 28-13-12.
13. MeMJeKeTTIK KbI3METT1 ajly YIIH TOJATHIPBUTYBI KaXKET OTIHINI HbICAHIapbIH
*oHe Oacka na KyxkaTrtap Ti3iMmi OepineTiH opbiH: Opan kanackl, JlocTweiK-/pyx0a
naHreuTel, 145, 2 xabar, 4, 5 kabuner (tenedon: 50-86-47) MekeH-)aWbIHIA O1TIM
00liMIHIH OKIMIIIII1K 0eniMi.
14. MemileKeTTIK KbI3METTI ajy YIIIH Ka)XeTTl eTIHIITep MeH Oacka jaa

Ky)KaTTappl OejliM MaMmaHJapblMeH MblHa MeEKeH-kaira: Opana Kajacsl,
Hocteik-Jpyx06a panrsuibl, 145, 2 kabatr, 4,5 kaOWHETKE TalChIpbLIAbI.
15. TyTbiHymBl OapiIbIK KaXKETTI KY)KaTTapJbl TaIllCBIPFAHBIH JOJICIICHTIH
KY’KaTTapJIbIH HBICAHBI aTaybl: KaMKOPIIBUIBIK >KOHE KOPFAHIIBUIBIK OOWBIHIIA
KEHEeCTIH memiMmi.
16. KpI3MeT kepceTy HOTHXKECIH KeTkizy Tociunaepi - Kemicim Opan Kanacsl,
HNocteik-/pyx6a nanreuter, 145, 2 kabat, 4, 5 kabuner (tenedon: 50-86-47)
MEKeH-KalplHa O11iM OeJIIMIHIH OKIMIIUIIK OejiMiHe JKeKe KEJIreH Ke3ze Oepinei.
17. MemilekeTTIK KbI3MET KOpPCETyAl yaKbITIIa TOKTaTyra HeMece Oac Tapryra

HeTi3AeMeNepaiy TOJNBIK Tizbeci:
1) yChIHBUIFaH KY)KaTTapAblH OChl CTaHAAPTTHIH 12 TapMarbIHAa KO3JEJITeH
TajJlanTapfa cau KelIMeyil;

2) 10 >xacka TOJIFaH KOMEJIETKE ToJIMaraH OallaHbIH KeJIiCIMIHIH 00JIMayhbl.



3. XKyMEICc KaruAaTTapEl

18. Bemim *KyMbIC KE€31H/I€ ChIMANbUIBIK, MEMJIEKETTIK KBI3MET Typasibl TOJBIK
MOJIiMeT Oepiyl, CaKTalyblH KaMTamachl3 €Ty, TYTBIHYIIbI KYKAThIHBIH Ma3MYHbI
Typajibl aKNAPATThIH KYIHUSUIBIFBI dKOHE KOPFaTybl CUAKTHI KaFUIaTTapAbl OaCIIbLIBIKKA
anajpl.

4. JXXyMBIC HOTIKENEpi

19. TyTeIHyIIBITIAPFA MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTIDKENIEPl OChI CTaHAapTKa
KOCBIMILIaFa CoMKec cama >KoHe KOJ JKETIMAUIK KOpPCETKIIITEPIMEH 6OIIeHeI].

20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJICKETTIK OPTaHHbBIH, MEKEMEHIH HEMece
e3re e CyOBbeKTIIepaiH )KYMBICH OaFaJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH cara >KoHe
KOJ >KETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH bUI CallblH apHailbl KYpbUIFaH
YKYMBIC TONITapbl OCKITEIi.

5. llarsmMIany TOpTiOI

21. YokinerTi Jaya3pIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHE (9pEeKeTCI3/IriHe) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJAEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, SJIEKTPOHJBIK MOMITACHIHBIH MEKEH-KaWbl, MAKbIPYJIapIAbl OHICY
opTaibIKTapblHbIH (call-opranbikTap) TenedoH HeMipiiepi HE Jaya3bIMIbl ajam
KaOMHETIHIH HOMIDI.

1) OGeniMm MaMaHAAPBIHBIH 1C-OpeKeTiHE IIarbIMJaHy TopTiOiH Opan Kanachl,
Hocteik-Lpyx0a panreuiel, 145, 2 kabar, 7 kabunet, tenedon: 51-35-09
MEKeH-X)alblHga opHanackadn "Opan kamacel OiniM Oepy OemiMi" MeMIIEKETTIK
MEKEMECIHIH 0acTBHIFbI TyYciHAIpeAl.

2) GesiM OACTBHIFBIHBIH 1C-OpEKETiHE MIaFbIMJIaHy TopTiOiH Opan Kamacsl,
Hocteik-/pyx6a manrbuibl, 182/1, 10a xabuneTr (keHce OejiMi) MEKEH-KaWbIHJA
opHamackan Opan Kamachkl OKIMI amnmapaThIHBIH  0acHIbICHl  TYCIHIIpEl.

22. lllarpiM OepiieTiH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH aTaybl, 3JIEKTPOHIBIK IMOITAChIHBIH
MEKEH-Kalbl HE Jaya3bIM bl azam KaOMHETIHIH HOMIpi:

1) marbiM xka3baria Typae HeMece moita apkbuibl Opain Kanacel, JJocThik-Jpysx0a
naHrbUIbl, 145, 2 xabat, 7 xkabuner, tenedoH: 51-35-09 mekeH-xkaiibl OOMBIHIIA
KaOGB JOJaHamgs

2) marpIM ka30alia Typae HeMece MOoIITa apKbUIbl Hemece Opall Kanachl 9KIMIHIH
ammapaTthl KeHceci apkputbl Opan kanacel, JlocTeik-/pyx06a manreuier 182/1, 22
kabunetr, Tenedon: S51-37-30 mMekeH-)KaWbl  OOWBIHIIA  KaObLIJaHAIBI.

23. lllarpIMHBIH KaOBUIJAHFAHBIH PACTANTHIH a3aMaTTap/abl KEKE MOCeieyep
OOMbIHIIIA YaKbIThl KOPCETIIreH KaObuinay kapToukachl. [llarpiMabl Kapaiy OarbIThl



Typaiibl aknapaTTel Opait Kanacsel, JlocTeik-/pyx0a nanreuiel, 145, 2 kadar, 7 kaOUHET
, Tenedon: 51-35-09 meken-xalibiHaH Ou1yre 00yabl.

6. baitaHbIC aKmapaThl

24. baiinanpic ManiMerTep: TyThIHYIIbLIAPABI KaObLIAay O6JiIMHIH OEKITUIreH
KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kypriziaeni.
1) benim 0acTBhl FBH:
JKyMmpbIc KecTeci: KyH callblH, CeHO1, :KEKCeHO1 )KoHEe MepeKe KYHEPIH KOClaraH/a,
carat 9-00-gen 18-30-ra nmeitin, tycki y3umic 13-00 men 14-30-ra pgebiin. Keke
CYpaKTapbl OOMBIHINA: aJIIBIH aja Ka3bUTy apKbLIbI Op JKYMa CaiblH MEPEKe KYHIEpiH
Kocraranma carat 16-00-men 18-30-ra peitin. Kabsurmay Opan  Kajacsl,
HocTeik-Jpyx06a nanrsuisl, 145, 2 kabat, 7 kabunet, Tenedon: 51-35-09 MmexeH-xalbl
OobBIHIIA Kyprizimeni.
beniwm 0aCTHIFBIHBIH opeiHOAcaphl:
JKyMpIc KecTeci: KyH caiibIH, CeHOI1, )KEeKCeHO1 koHe MepeKe KYHIASPiH KOCIIaraH/a,
carat 9-00-men 18-30-ra neitin, Tycki y3umic 13-00-men 14-30-ra neiiin. Keke
CYpaKTapbl OOMBIHIIIA: AJJIBIH aja ’Ka3blTy apKbUIBI Op JKyMa CaliblH, MEpPEKe KYHIEpiH
Kocrmaranaa, caratr 16-00-men 18-30-ra geitin. KabOwuimay Opan  Kamnacsl,
HocTteik-Jpyx06a ganrsiisl, 145, 2 kabat, 7 kabunert, Tenedon: 51-35-09 MmexeH-xanbl
OoMBIHIIA Kypriziameni.
XKorapsl TypraH yHBIMHBIH OaimaHbic MaJiMeTTepi:
XKeprinikri atkapymsl oprad Opan Kanacel oKiMiHIH anmapaTsl Opan Kajaachl,
Hocteik-Jpyx6a manreuiel 182/1, 10 a (keHce) kabuner, tenedon: 50-70-54,
MEKEH-Xalbl OOMBIHIIA, JKYMBIC KECTeCl - KYH CailblH, JE€MajbIC *KOHE MEpEKe
KYHJIepiH Kocnarauaa, caraT 9-00-nen 18-30-ra aeitiH, Tycki y3imic carat 13-00-neH
14-30-ra newuniH.
25. Kochimina aknapat: 6ei1iM Kelecl MeMJIEKETTIK KbI3MET TYPJIEPIH Je aTKapabl:
1) MekTrenke aeitinri 6anaiap MekeMelepine xkidepy YIliH MeKTenke Aciinri (7
Kacka Nelin) XKacTarbl Oamamapasl TipKey;
2) JKetimaep/i, aTa-aHaCBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KaJIFaH Oajaiapibl QJICYMETTIK
KaMCBhI3JaHABIPYFa KyXXaTTap pacimaey;
3) KoMmeseTKe TolMaraH Oajiamapra THECIl TYPFBIH Vi alaHbIH aybICThIpyFa
HEMece caTyFa pykcaT Oepy YVIIiH HOTapualabl KEHCere aHbIKTama Oepy;
4) xoMeneTKe ToJIMaraHJapFa THECUIl TYPFBIH Y/l OaHKKE HECue paciMJiey YIIiH
KEemijure KOIFa pyKcart oepy;
5) Ilarponat topOueneyre Oamamapabl anxyFa TiJIeK OUIAIPTeH oTOachUIapJaH
OTIHIWTEp KaOblnigay;
6) TypFbIH YHIiH MEHIIIK Heliepi OOJIBIT TaOBLIATHIH KOMEJIETKE TOJIMaraH



OayanapAbplH MYJIeNIEpIH KO3FAUTHIH MOMUJIENIEP/l Kacay YIIiH KOpFaHIIbLIAp MEH
KaMKOpIIbLIap KEHECIHIH memiMine aHBIKTaMa oepy;
7) KaMKOPIIBIIBIK >KOHE KOPFAHIIBUIBIK KOHIHJE aHbIKTaMa Oepy;
8) Xetim Oamamapabl KoHE aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KAIFaH Oananapibl
OHIpIIK €ecemkKe KO IO .
benimuin cenim tenedonsl: 50-39-28.

"3elHEeTKepIiK KopJiapra, IIM KO MOJUIUSCHI
KOMHUTETIHIH ayMaKTbIH OeniMiIenepine KOMEJIETKE
TOJIMAaraH Oananapra MYpaHBbI pacimaey yLIiH aHBIKTaMa
oepy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY1H CTaHJapThiHA
KOCBIMIIIa

Kecre. Cama >xoHe KO )KETIMIUTIK KOPCETKIMTEPiHIH MOHI

KepcerkimTiy keneci Kepcerkimriy ecenti

KepceTkimTig
JKBUILAFBl  HBICAHAJIBI  JKBUIAAFBI arbIMJIarbl

Cara xoHe KOJDKETIMIIUTIK KopCceTKimTepi . .
HOPMATHUBTIK MOHI . .
MOHI MOHI

1 2 3 4
1. Mep3imiiri

1.1. KyKaTTapAsl TalCHIpFaH CYTTeH OacTar
OenrineHreH Mep3iMie KbI3METTI YCBHIHY
OKHUFaIapbIHbIH %o yieci

1.2. kpI3MeT anyasl kezekre 40 MUHYTTaH
ACTIAWTHIH yaKBIT KETKSH TYTHIHYIIBIIAPABIH %o (
yueci)

2. Camnacsl

2.1. KBI3BMETTI YCBIHY YpZHICiHIH camachiHa
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBIIApABIH % (yieci)

2.2. KYKaTTapAsl JIaya3bIMIbl TYJIFa JTYPHIC
paciMIereH KaraalplH (KYPri3iireH ToaeMiep
, €CeIl abIpBICyIap XkoHe T.0.) % (yeci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KBI3METTI YCBIHY TOPTIOI Typaisl camara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yiect)

3.2. TYTBIHYUIBI KYXKATTap.Ibl TYPHIC TONTHIPFaH
JKoHE OipiHINI PETTEH TalCHIPFaH OKUFaJIap IbIH
% (ymeci)

3.3, HUHTEpHET apKbUIBI  KOJIKETIMZI
KBI3METTEPiHiH aKnapaT % (yieci)

4. lllarprmMpany ynepici

4.1. KbI3METTIH OCBl Typi OOWBIHINA KbI3MET

KOPCETUITeH TYTHIHYIIBLIAPIBIH KaJIIbl CAHBIHA
HET13JIeJITeH MIaFBIMAAPAbIH % (yieci)

4.2. OenrimeHTeH Mep3iMIe KapajfaH JKOHE
KaHaraTTaHIBIPBIIFaH HeTri3lenrex
marbIMIapabsiH % (yieci)



4.3. marsIMIaHyABIK KOJIAHBICTAFbl TOPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

4.4. warpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH %o (Yi1eci)

5. CrImalbUIBIK

5.1. KBI3METKEpJCPAiH ChIMaHBLUIBIFbIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

Opan KaJlacbl OJKIMIOIT1IHIH
2008 K BI JI F Bl 10 coyipaeri
N 993 KayJBbICBIMEH OeKITiATEH

18 xoceIMIIIa

"KoMeneTke ToIMaraHAapFa THECLII TYPFBIH YHII
6aHKKe HecHe pociMAey YIIiH Keliire KOIoFa
pyxcar 6epy" MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
CTaHIAPTHI

1. XKamms! epexenep

1. MeMJIeKeTTIK KbI3METTIH aHBIKTaMachl: KOMEJICTKE TOJIMaraHaapFa THECiIi
TYpPFBIH Y#JlI OaHKKe Hecwe pociMey VIIiH Kemuire KowFa pykcar Oepy.
2. KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHABIPBUIMAFaH.

3. MemMiekeTTik KbI3MET KepceTyre Heri3 OoJaThiH:

1) Kazakcran PecniyonukaceiabiH 1997 sxputrbl 16 coyipaeri N 94-1 "Typebin yi

KaThIHACTAPBI Typanst" 3aHbIHBIH 13 0aOBIHBIH 3 TapMarbl.
2) Kazakcran Pecriyonukacbiabig 1998 xbuirel 19 xentokcannarsl N 321-1 "Hexke
KOHE oTOachl Typansl" 3aHBIHBIH 114 0a0®I.

3) Kazakcran Pecniyonukacel YkimetiniH 2007 xputrbl 30 maycbiMaarsl N 561 "
XKeke xoHE 3aHIBI TYJIFajJapFa KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTEPAIH Ti3UTIMIH
OeKITy Typans" KayJIbICBIHBIH 5 0eJIIMIHIH 122 TapMaFrhl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT] YChIHATBIH MEMJIEKETTIK OpPTraHHbIH, MEMJIEKETTIK
MEKEMEHIH HeMece e3re Jie CyObeKTuIepaiH ataysl: "Opall KaJlachIHBIH OL1IM Oepy
Oesimi", MEMJIEKETTIK MEeKeMeci O0JbIn TabbUIaabl (0JaH opi - OeiM). MeMIleKeTTIK
KbI3MET KoepceTy opHbl: batbic KazakcTan ob6mbicel, Opan kanacel, JlocTteik-/[pyx0a
JTaHFBITHI, 145, 2 Kabar, 5 KaOHHET, TesnedoH: 50-86-47.

5. TyTeIHYIIBI alaThIH KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYAl asKTay
HBbICAHBbI (HOTMIKEC1): KOMEJIETKE ToJIMaraHAapFa THECLIl TYPFbIH Y1 OaHKKE HecHe
pacimaey YUI1H Kemnijre KOIOFa pykKcar oepy.

6. MemiekeTTiK KbI3MET JKeKe TyJFajapblHa KepCeTileal.
7. MemnekeTTik KbI3MET KOPCETyAErl YakbIT OOUBIHILIA IIEKTEYy Mep3iMaepi:



1) MEMIIEKETTIK KbI3METTI ay YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TarlChIpFaH (
TIPKEJITeH CYTTEH, TaJlOH aJiFaHHaH OacTall *oHe T.C.C.), JIEKTPOHJIBIK cayasl OepreH
CYTTEH OacTarl MeMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3imaepi - 15 KyHTI30emiK KYH immiH/e
;

2) KaXXeTTl KyKaTTapsl TallChIpFaH Ke3/e (TIpKey, TaJlOH ajy Ke3Jle )KoHE T.C.C.)
KE3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CayalJibl KalbIITaCThIpyFa pyKcaT OepuUIreH eH y3aK
yaKBlT - 20 MUHYT,

3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTIHIIEe KY)KaTTapHbl ajJFaH Ke3[e
KE3eK KYTyre pykKcar OepUIreH €H Y3aK YakbIT, (GailiiblH pyKcaT OEpuUIreH *Korapbl
MeInmepi - 10 MUHYT.

8. MeMJeKeTTiK KBI3MET KOpCeTy TEeTiH JKYy3ere achIpblIaabl.

9. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY CcarmachlHa KOHE KOJI JKETIMAUTITIHE KOWBIIIAThIH
TajanTap Typajibl aknapar Ke3i - OyKapadblK akmapaT Kypangapbl, Opas Kajlachl
OKIMAITIHIH pecmMu CauThI
(Www. oral - akimat.kz).

byn crangapt Opan kanacel, JlocTeik-Jpyx0a nanreuisl, 145, 2 kabar, 4, 5
kabuHer (Tenedon: 50-86-47) MekeH-KabIHAA OLTIM OOJIMIHIH OKIMIIIIK OOIIMIH/IE
OpHamacKkKaHt

10. X)KympIc KecTeci - KYH CalblH, JeMaJbIC KoHE MEepeKe KYHJIEPIH KOoclaraHa,
carat 9.00-nen 18.30-ra geiiin, caratr 13.00-14.30 nmeitin Tycki y3uaic. MemieKeTTikK
KBI3METT1 ajly VIIiH aJJblH aja >Xa3blUly J>KOHE JKEeJeNl KbI3MET KOpCETy
KapacTbhpBIMAaFraH.

11. MemieKkeTTiK KbI3MET KOpCEeTy YIIIH Kelecl )Karjgaiiap KacallFaH:

1) MEMJIEKeTTIK JK0HE OPBIC TUIJAEPIHJIE >Ka3blIFaH OTIHIIITEPIH YITLIepl 6ap
TaKTaHBIH aJlJIBIH/Ia BECTHUOIOJAC OpHATACKaH YCTEIAEpP MEH OPBIHABIKTAp;

2) KYTy KaOMHETTEPiHIH KaChIHA JI9JTi3/IepTre KOUBUIFaH OPBIHIBIKTAP.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KepceTy TopTibi

12. MeMeKeTTiK KbI3METTI aly YIIiH KaXeTTl Ky)KaTTap MEH TaJjlalTap, COHbIH

IIHAEe MEMJEKeTTIK KbI3METTI ajy YHIIH OIKeHUIIIKTepl Oap TyiIFanapra:

1) 3aH b OKITAEPIlH OTIHIII;

2) kemiare OepiJeTiH YW  HEJNEepiHIH  KeJiciMi;

3) KoMeJeTKe TOJIMaraHHBIH Tyy Typajbl KyQIIriHIH KellipMeci - OalaHblH Tyy
Typanbl OepijeTiH alfamKkbl Kyomik, Opan Kajmacel, KypMaHfa3bl kerieci-173

MeKeH-kalbiHAa Opan KalainblK OAiIeT 0acKapMachlHbIH, A3aMaTThlH Xajl AKTUJIEpiH

xazy OemiMmiHae Oepinesi, KyHCalWblH ceHOl MeH kekceHOijmeHn Oacka kyHaepi 9.00-

18.00 meitin Tycki y3utic 13.00-14.00, xxyma kyni 9.00-13.00 neitin Tenedon: 51-09-50

b



4) Gankke Kemuire OepuIeTiH MOTEePIiH KYXKaTTapbIHBIH KeIIipMmeci (caThim
ajgy-caty KeJaiciMi, TEXMacmopT).
13. MemeKeTTIK KbI3METT1 ajly YIIiH TOJATHIPBUTYBI KaXKEeT OTIHIII HbICAHIapbIH
*KoHe Oacka Jma Kyxartap Ti3iMmi OepineTiH opbiH: Opan kanackl, JlocTeiK-/pyxba
naHFeLIbI, 145, 2 kabart, 4, 5 xabuner (ten. 50-86-47) MekeH-kaWbIHIA OidiM
00NiMIHIH OKIMIIIII1K 0enmiMi.
14. MemileKeTTIK KbI3METTI ajy YIIIH Ka)XeTTl eTIHITep MeH Oacka jaa
Ky)KaTTapapl OejliM MaMmaHJapblMeH MblHa MeEKeH-xkahra: Opan Kaiacsl,
HNocteik-Jpyx06a panrsuibl, 145, 2 kabar, 4,5 kaOWHETKE TalChIPbLUIAIHI.
15. TyrelHyIIbl GapabIK KaXKETTI KYKAaTTapAbl TarChHIPFaHBIH JOJEIACHTIH
KY’KaTTapJIbIH HBICAHBI aTaybl: KaMKOPIIBUIBIK >KOHE KOPFAHIIBUIBIK OOWBIHIIA
KeHEeCTIH memimi.
16. KpI3MeT koepceTy HOTHXKECIH keTkizy Tocinaepi - Kemicim Opan Kanachl,
Hocteik-Jpyx0a nanrbuibl, 145, 2 kabar, 4, 5 kabunetr (tenedon: 50-86-47)
MeKeH-KalplHIa O1TiM OeJIMIHIH OKIMIIUIIK OejiMiHe JKeKe KEJreH Ke3ne Oepinei.
17. MemiiekeTTIK KbI3MET KOpPCETyAl yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece 0ac Tapryra
Heri3geMenepaiy TOJBIK Ti30eci:
1) yChIHBUIFaH KY)KaTTapAblH OChl CTaHAAPTTHIH 12 TapMarbIHAa KO3JCJITeH
TajlanTtapfra cai KeaMeyi;
2) 10 >xacka TOJFaH KOMeJIeTKE ToJIMaraH OajlaHbIH KeJIiCIMIHIH 00JIMayhbl.

3. XKymBIC KaFruAaTTaphl

18. beniM ®KYMBIC K€31HJI€ ChIAUBIIBIK, MEMJIEKETTIK KbI3MET TYpajbl TOJBIK
MOJIIMET Oepiyl, CaKTalyblH KaMTaMachl3 €Ty, TYTBIHYIIbl KYXaTbIHBIH Ma3MYHBI
TypaJibl aKIapaTThIH KYITHSUIBIFBI )KOHE KOPFATYbl CUSKTHI KaFUIaTTap bl OACIIBIIBIKKA
ajajipl.

4. XXyMEIC HOTIDKENIEPi

19. TyTeIHYIIBIIAPFa MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHIKENIEPl OChI CTaHAapTKa
KOCBIMIIIaFa COMKeC cama >KoHe KOJ KETIMAUIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIeHE/I].

20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HeMece
e3re e CyOBbeKTIICPaiH )KYMBICH OaralaHATBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP/IIH calra KoHE
KOJI KETIMIUTIK KOPCETKIMITEPiHIH HbICAHAJIBI MOHIH KbUI CallblH apHalbl KYpPbUIFaH
KYMBIC TONTAaphl OEKITEI].

5. lllarsMaaHy TOpTiOi



21. YokineTTi naya3sIMIbl afaMIapabliH dpeKeTiHe (OpEeKEeTCI3/IriHe) MarbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JalbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, dJIEKTPOHJBIK MOMITACHIHBIH MEKEH-KaWbl, MAKBIPYJIapIAbl OHICY
opTanbIKTapblHbIH (call-opranbikTap) TenepoH HeMipiiepl HE Jaya3bIMIbl ajam
KabOUHETIHIH HOeMIipi.

1) OeniM MaMaHAAPBIHBIH 1C-OpEKETIHE IIaFbIMJaHy TopTiOiH Opan Kanachl,
Hocteik-Jpyx0a panrbuiel, 145, 2 kabar, 7 kabuner, tenedon: 51-35-09
MEKeH-X)aWbIlHaa opHanackaHn "Opan kamacel OimiM Oepy OemiMi" MeMIIEKETTIK
MEKEMECIHIH 0acCTBHIFbI TyYciHOIpeal.

2) GesiM OaCTBHIFBIHBIH 1C-OpEKETIHE MIarbIMIaHy TopTiOiH Opan Kamacsl,
Hocteik-/lpyx6a manrsuibl, 182/1, 10a xabuneT (keHce OejiMi) MEKEH-KaWbIH/A
opHamackan Opan Kamacbkl OKiIMI amnmapaThlHBIH  OacHIbICHl  TYCIHIIPE.

22. llarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OPTaHHbIH aTaybl, 2JIEKTPOHBIK MOIITAChIHBIH
MEKEH-KaNUbI HE Jaya3bIM /bl azam KaOWHETIHIH HOMIDI:

1) marbim ka3baria Typae HeMece noira apkbuibl Opain Kanacel, JlocTrik-Jpysx0a
naHrbUIbl, 145, 2 xabat, 7 xkabunert, tenedoHn: 51-35-09 mekeH-xkaiibl OOMBIHIIA
KaOGB JIOaHamgs

2) marpIM >kazbamia Typjae HeMece MollTa apKbUibl HemMece Opan Kajachl oKiMi
arrmapaTbIHBIH KeHcecl apKblibl Opan Kanackl, Jlocteik-/pyx06a manreiisl, 182/1, 22
kabunetr, Tenedon: S51-37-30 mMekeH-)KaWbpl  OOWBIHIIA  KaObLIJaHABI.

23. lllarpIMHBIH KaOBUIJAHFAHBIH PACTANTHIH a3aMaTTap/abl KEKE MOCEleyep
OOMBIHIIIA YaKbIThl KOPCETIITeH KaObuinay kapToukachl. [llareiMabl Kapaiy OarbIThl
Typaiibl aknapaTTel Opait Kanacsel, JlocTeik-/[py>x0a nanreuibl, 145, 2 kadar, 7 kaOuHeT
, Tenedon: 51-35-09 mekeH-xaibIHaH O1TyTe OOJIATBI.

6. baitmaHBIC aKIapaThl

24. baiinanbic MonmiMerTep: TyThIHYIIBIIAPABI KaObLIAay O6JIMHIH OEKITUIreH
KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kyprizijgenal.
1) Oeniwm 0acTBh FBH:
JKyMpbIc KecTecl: KYH caiiblH, CeHO1, )KEKCEHO1 )KoHE MepeKe KYHJEPiH KOClaraH a,
carat 9-00-men 18-30-ra meiiin, y3umic 13-00 gen 14-30-ra geitin. XKeke cypakrapbl
OOWBIHIIIA: aJIJIBIH aJla >Ka3bLIy apKbLIbI 9p KyMa CailblH MepeKe KYHAEpIH KOoclaraHaa
carat 16-00-nen 18-30-ra neiiin. Kabwsuinay Opan kanacel, JlocTsik-Jpyx0a 1aHFbLIBI,
145, 2 xabat, 7 xabuner, tenedon: 51-35-09 meken-kaiibl OOMBIHINA KYPTi3iaedl.
benim 0acCTHIFBIHBIH opeiHOAcaphl:
JXKymbIc KecTeci: KyH cailblH, CeHO1, ®KEKCEeHO1 ®KoHE MEpEeKe KYHEPIH KOCTIaFaH/1a,
carat 9-00-men 18-30-ra neitin, Tycki y3uric 13-00-men 14-30-ra npeiiin. XKexke
CYpaKTapbl OOMBIHIIIA: AJJIBIH ajia ’Ka3blUTy apKbUIBI Op JKyMa CaliblH, MEpPEeKe KYHIepiH



Kocrmaranmaa, caratr 16-00-men 18-30-ra geiin. KabOwuimay Opan  Kajacsl,
HocTteik-Jpyx06a nanrsuisl, 145, 2 kabat, 7 kabunet, Tenedon: 51-35-09 MmexeH-xalbl
OoMbIHIIA Kyprizimeni.
XKorapel TypraH yHBIMHBIH OaimaHbic MaJIMeETTepi:
XKeprinikTi atkapymbsl oprad Opain Kajnackl oKiMiHIH anmapatsl Opan Kanachl,
Hocteik-Jpyx06a nanreinbl, 182/1, 10 a (xkeHce) xabuuer, tenedon: 50-70-54,
MEKEeH-Xalbl OOMBIHIIA, JKYMBIC KECTeCl - KYH CailblH, JE€MajbIC *OHE MEpeKe
KYHJIepiH Kocnarauaa, caraT 9-00-nen 18-30-ra aeitin, Tycki y3imic carat 13-00-neH
14-30-ra nmeniH.
25. Koceimima akmapar: 6ejiM Kelaecl MeMIIEKETTIK KbI3MET TYPJIEPiH KOpCeTe/Il:
1) MekTrenke aeitinri 6anaiap MekeMelepine )kidepy YIiH MeKTenke Aciinri (7

’)Kacka JTCHiH) ’)KacTarkbl Oamamapasl TipKey;
2) XKerimaep/i, aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oaiamapibl oJICyMETTIK
KaMCBhI3JaHABIPYFa KyXXaTTap pacimaey;

3) KoMeJeTKe ToJMaraH Oaliajmapra THEC1Il TYPFBIH YH alaHbIH aybICThIpyFa
HEMEce caTyFa pyKcar Oepy YIIIH HOTapHalabl KEHCEere aHblKTaMa Oepy.
4) 3eiHeTKepaiK Kopiaapra, IIM kosl MOIUIUACHI KOMUTETIHIH ayMaKTBIH
OemiMILeTepiHE KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajanapra MypaHbl paciMJiey YIIiH aHbIKTaMa
6 e p vy
5) IMatponatr TopOueneyre Oanamapabl adyFa TUIEK OUIIIpreH oTOachLIapiaH
OTIHIMTEp KaObsangay;
6) TypfFbiH YHAIH MEHIIIK Helepl OOJIBINT TaObUIATHIH KOMEJIETKE TOJIMaraH
OasanmapAblH MYAJENIEpIH KO3FAUTBIH MaMUIENEpAl JKacay YIUIH KOpFaHIIbLIAp MEH
KaMKOpIIbLJIap KEHECIHIH HIemIiMIiHE aHBIKTaMa oepy;
7) KaMKOpPIIBUIBIK OHE KOPFAHIIBIIBIK JKOHIHJE aHbIKTaMa Oepy;
8) XKetim Gamamap/ibl )KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KallFaH Oaltamapsl
OHIPIIK ecenke K O IO .
benimuing ceniMm tenedonsl: 50-39-28.

"Komenerke TOJIMaFaHJapra THUeC11 TYPFBIH yiai
OaHKKe HEcHe paciMmaey YIIiH KeIijiare KOIOFa pyKcar
oepy" MEMJIEKETTIiK KBI3MET KOPCETYIiH CTaHJIapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KO KeTIMIUTIK KOPCETKIMTEPIHIH MOH1

L. Kepcerkimrin kenmeci  KepceTkimrtiH ecenrti
KepcerkimTiH

Cara jxoHe KOJDKETIMIUTIK KepceTKimTepi . .
HOPMATHBTIK MOHI

KBULIAFBl  HBICAHANBI  KBULIAFbI aFbIMIAFEL
MOHI MOHI

1 2 3 4

1. Mep3imaimiri



1.1. KyxaTTap/abl TalChIpFaH CYTTEeH Oacrar
OenrineHreH Mep3iMzie KbBI3METTI YCBHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % yiteci

1.2. xpi3Mer amynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
aCMalThIH YaKbIT KETKEH TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (
yJieci)

2. Canacel

2.1. KpI3METTiI YCBIHY YpIICiHIH camnacbiHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapAsl J1aya3bIMIbl TYIFa IYPHIC
paciMereH xKargalaslH (KYpri3iiireH TejaeMiaep
, €ceTI aibIphIcyIap skoHe T.0.) % (yneci)

3. KomxkeTiMaimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TOPTiOI Typamisl camara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yieci)

3.2. TYTBIHYIIBI KYKATTap/bl AYPHIC TONTHIPFAH
JKoHE OipiHIII PeTTeH TalCHIPFaH OKUFaapIbIH
% (yneci)

3.3, UWHTEpHET apKBUIBI  KOJKETIMII
KbI3METTEpiHiH akmnapar % (yieci)

4. WarpiMaany yaepici

4.1. KbI3METTIH OCBl Typi OOWBIHIIA KbI3MET

KOPCETUITeH TYThIHYIIBUIAP/IIH KAJIbl CAHbIHA
HETi3/IeNTeH MIarsIMAapabIH %o (ymeci)

4.2. OenrineHreH Mep3imlie KapajiFaH >KoHE
KaHaraTTaHIbIPbUIFaH HETi3/eNTeH
IIareIMAapAbIH % (yieci)

4.3. marsIMAaHyABIK KOJIJAHBICTAFBl TOPTIOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbLIAPABIH % (yieci)

4.4. mwarpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

5. ChImafbUIBIK

5.1. KBI3METKEpIepAiH CHIMABUIBIFEIHA
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPABIH %o (yieci)

Opan KaJjacbl OJKIMIOITIHIH
2008 K Bl JI F Bl 10 coyipnaeri
N 993 KayJblChIMEH OekiTiATeH

19 xoceIMIIIa

"TypFBIH YHIH MEHIIIK Heiepi 00MbII TabbUIaTHH
KoMeJIeTKe ToJIMaraH Oaiajap e MyAelepin
KO3FalTHIH MOMUIEIEpIi Jkacay YIIiH KOpFaHIIBUIAp



MeH KaMKOpIIEUIap KeHECIHIH MemTiMine
aHBIKTamMa Oepy" MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpPCETy
CTaHIAPTHI

1. XKamms! epexenep

1. MemiiekeTTiK KbI3METTiH aHbIKTamMachl: TypFbIH YHAIH MEHIIIK Henepl OOJbIm
TaObUIATBHIH KOMEJIETKE TOJIMaraH OajanapAblH MYAJEIEpIH KO3FaUThIH MoMuIeIepal
’acay YIIIH KOpFaHUIbLIap MEH KaMKOPIIbLIap KEHECIHIH IICeIIMIHE aHbIKTama Oepy.

2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI: aBTOMAaTTaHIBIPbIIIMaFaH.
3. MemMnekeTTiKk KbI3MET KOepceTyre Heri3 OOJIaThIH:
1) Kazakcran Pecriyonukaceiabie 1997 sxxputrbl 16 coyipaeri N 94-1 "Typrbin yi

KAaTbIHACTaPhI TypaJibl" 3aHBIHBIH 13 0aOBIHBIH 3 TapMarhbl;
2) Kazakcran Pecniyonukacbiabiy, 1998 xbutrsl 19 xentokcangarsl N 321-1 "Heke
JKOHE oTt0ackl Typaasl" 3aHBIHBIH 114 0ao®mI;

3) Kazakcran PecnyOnukaceiabiH 1994 xbuirbl 27 xentokcanaarbl JKoraprsl
Kenec kaynbicbiMen kaObuiganran Kazakcran PecryOnukachl A3aMaTThiH KOJEKCIHIH
2 4 6 a 0 B ;

4) Kazakcran Pecryb6aukacekl Ykimetinig 2007 xbutrsl 30 MayceiMaarbl N 561 "
Kexke xoHe 3aHIbI TYIFajgapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3SMETTEPiH TI3LIIMIH
OeKiTy TypaJybr" KayJIBICBIHBIH 5 O0eJIIMiHIH 123 TapMarhbl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YCHIHATBIH MEMJIEKETTIK OPraHHbIH, MEMJIEKETTIK
MEKEeMEHIH HeMece o3re Jie CyObekTinepaid araybl: "Opan KalacklHBIH OLTIM Oepy
Oeiimi", MEMJIEKETTIK MeKeMeci O0JbIN TabbLIaabl (0J1aH opi - OeiM). MeMITeKeTTIK
KbI3MET KepceTy opHbl: batbic Ka3zakctan o6sbicel, Opan Kanacel, JlocTeik-/pyx0a
aHFBIIEL, 145, 2 Kabar, 5 KaOuHET, TenedoH: 50-86-47.

5. TyThIHYWIBI adaThlH KOPCETLIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYAl asKTay
HbICaHbl (HoTHXKeC1): TypFbIH YiIIH MEHIIIK Heliepl OOJBIN TaObUTATHIH KOMEETKE
TOJAMaraH OajanapJblH MYAACIEpiH KO3FaThIH MoMijJeJepl ’kacay VIIiH
KOpFaHIIBJIAD MEH KaMKOpINbUIap KEHECiHIH IIemiMiHe aHBIKTaMa Oepy.

6. MemekeTTiK KbI3MET JKeKe TyJFajapblHa KepCeTileal.

7. MemnekeTTiK KbI3MET KOPCETYAErl YakbIT OOUMBIHILIA MIEKTEYy Mep3iMaepi:

1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajy YIIiH TYTBIHYIIBI K&KETT1 KyXKaTTap bl TalChIpFaH (
TIPKEJITeH CYTTEH, TaJlOH aJiFaHHaH OacTall *oHe T.C.C.), JIEKTPOHJIBIK cayasl OepreH
CYTTEH OacTall MeMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3imaepi - 15 KyHTI30eiK KYH 1mIiH/e
5

2) KaXeTTi Ky)KaTTap/lbl TallChIpFaH Ke3/1e (TipKey, TAIOH aly Ke3Je KOHE T.C.C.)
Ke3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CcayalJibl KaJlbIITaCThIpyFa pyKcaT OepuIreH eH y3aK



yakKGBl T - 20 MUHYT,;
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHE KYXKaTTapJbl ajifaH Ke3/e
Ke3eK KYTyre pyKcaT OepuIreH eH y3ak yakbIT, GailimblH pyKcaTr OepiuireH >KOFapbl
Melumepi - 10 MUHYT.
8. MeMIeKeTTiK KBI3MET KOpPCeTy TETIH IKYy3ere achIpbIIaabl.
9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY calachlHa KoHE KOJI )KETIMIIIITHE KOWBbIIaThIH
TajanTap Typaibl aKmapaT Ke3i - OYKapaiblK akmapaT Kypanmapbl, Opai Kajachl
OJKIMOITIHIH pecMu CauTHI
(Www. oral - akimat.kz).
by crangapt Opan kamacel, Jlocteik-Jpyx0a nanreuasl, 145, 2 kabar, 4, 5
kabuHert (Tenedon: 50-86-47) MekeH-KabIHAa OLTIM OOJIMIHIH OKIMILIIIK O6IIMIHIE
OpHamTacKkKaHt
10. J)KympbIc KecTeci - KYH CallblH, JeMajbIC KoHE MEepeKe KYHJIEpIH KOoclaraHjia,
carar 9.00-nen 18.30-ra neitin, carar 13.00-14.30-ra aeifin Tycki y3uiic. MemiieKeTTik
KBI3METT1 ajly VIIiH aJJblH aja >Xa3blUly >KOHE JKeJeNl KbI3MET KOepCeTy
KapacTBpPpBIMAaFaH.
11. MemiekeTTiK KbI3MET KOPCETy YIIIH Kejiecl Karjaiiiap KacallFaH:
1) MEeMJIEKETTIK JKOHE OpBIC TUIJAEPIHJIE Ka3blIFaH OTIHIIITEPIH YJIruiepi 6ap
TaKTaHBIH aJlJIBIH/Ia BECTUOIOJIE OpHAJIACKaH YCTEIAEp MEH OPBIHABIKTAp;
2) KYTy KaOMHETTepIHIH KachIHa JAi3/Iepre KOWbUIFaH OPBIHJIBIKTAP.

2. MeMiteKeTTiK KbI3MeT KepceTy TopTifi

12. MeMeKeTTIK KbI3METT] ally YIIIH KaXeTT1 Ky>KaTTap MEH TajanTap, COHbIH

IIIHAEe MEMJEKETTIK KbI3METTI ajy YLIIH KEHUIIIKTepl Oap TyiIranapra:

1) 3aH bl OKINaepaAiH OTIHIIII;

2) yiiaiH KyXaTTapblHbIH KellipMeci (CaThlll aly-caTy KediCiMi, TeXMaclopT);

3) KoMeJeTKe TOJIMaraHHBIH TYYy Typajbl KyQIiriHiH KeIlripMeci - OanaHbIH Tyy
Typanbl OepuleTiH aiFalkbl Kyanik, Opan Kamacel, KypMaHfas3bel kemieci, 173

MeKeH-kalbiHAa Opan KalaablK OaiieT 6acKkapMachlHbIH, A3aMaTThIH Xal AKTUIepiH

xazy OenimiHze Oepiyeli, KyH caliblH, ceHO1 MeH >kekceHOieH O6acka kyHaepi 9.00-

18.00 meitin Tycki y3imic 13.00-14.00, sxyma xyHi 9.00-13.00 nmeitin Tenedon: 51-09-50

13. MeMeKeTTIK KbI3METTI1 ajy YIIIH TOJTBIPbUIYbI KaXKET OTIHIII HbICAHAAPbIH
XKoHe Oacka J1a Kykartap TiziMi OepineTiH opbiH: Opan kanacel, JlocTeik-/pysx0a
na"relIbl, 145, 2 kabat, 4, 5 kabuner (ten. 50-86-47) mekeH-KaWblHIa OLIIM
0eNiMIiHIH OKIMIIIIIK Oemimi.

14. MeMJeKeTTIK KbI3METTI ally YIIIH Ka)KeTTI OTIHIIITEp MEH Oacka Ja
KyKaTTapapl OesliM MaMaHJIapbIMeH MbIHa MeEKeH-xkahra: Opan Kamacsl,



HNocteik-Jpyx6a panreuibel, 145, 2 kabar, 4,5 kaOWHETKE TaICHIPHLIAIBI.
15. TyTeIHYIIBI OapibIK KaXKETTI KYKaTTapabl TallCBIPFaHBIH JOJIEIACHTIH
KY’KaTTapJIbIH HBICAHBI aTaybl: KAMKOPIIBUIBIK >KOHE KOPFAHIIBUIBIK OOWBIHIIA
KeEHEeCTI1H memiMi.
16. Kpi3meT kepceTy HOTHXKECIH KeTKi3y Tacinaepi - Kemicim Opan Kamacsl,
Hocteik-Jpyx06a manreuiel, 145, 2 kabar, 4, 5 kabunetr (tenedon: 50-86-47)
MEKeH-)alblH/1a O1TIM O6JIIMIHIH SKIMIIUIIK O6JIMiHE JKeKe KEJIreH Ke3le Oepiienl.
17. MemiiekeTTIK KbI3MET KOPCETY Al yaKbITIIa TOKTaTyFa Hemece 0ac TapTyra
Herizaemenepaiy TOJBIK Ti30eci:
1) yChIHBUIFaH KYXaTTapAblH OCbl CTAHJAPTTBIH 12 TapMmarbiHAA KO3JEIreH
TajganTtapfra caw KeaMeyi;
2) 10 xacka TOJFaH KOMEJIETKE TOJIMaFaH OalaHblH KeJiCIMIHIH 00IMayHl.

3. XKyMEIC KaruaaTTaphl

18. Bemim *KyMBIC KE€31H/I€ CBHIMANBUIBIK, MEMJIEKETTIK KBI3MET TYPaJIbl TOJBIK
MOJIIMET Oepiyi, CaKTalyblH KaMTaMachl3 €Ty, TYTHIHYIIbI KYXXaTHIHBIH Ma3MYHBI
TypaJibl aKNapaTThIH KYIUSUIBIFBI )KOHE KOPFATYbl CUSKTHI KAFUIaTTap bl OACIIBLUIBIKKA
aJrajipl.

4. JXyMBIC HOTIDKENIEpi

19. TyThIHyIIBIIAPFA MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHIKENIEPl OChI CTaHAapTKa
KOCBIMILIaFa CoMKec cama >XKoHe KOJ JKETIMAUIK KOpPCETKIIITEPIMEH 6OIIeHeI].

20. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIJICKETTIK OPraHHBIH, MEKEMEHIH HEMece
e3re e CyOBbeKTIIePAiH )KYMBICH OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH cara >KoHe
KOJI JKETIMAUTIK KOPCETKIMTEPiHIH HhICAHAIBI MOHIH XKbUT CalbIH apHAbl KYPHUIFaH
YKYMBIC TONITapbl OCKITEIi.

5. lllaremMpany TOpTiOi

21. YokiserTi Jaya3bpIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHE (OpEKETCI3/IriHE) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJAEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, SJEKTPOHJBIK MOIITACHIHBIH MEKEH-KaWbl, MAKbIPYJIapIabl OHICY
opTanbIKTapblHblH (call-opTaneikrap) TenedoH HeMipiepl He Jaya3bIMIbl ajaM
KaOMHETIHIH HOMIDI.

1) GeniM MaMaHIApBIHBIH IC-9peKeTiHEe IIarbIMJaHy TopTiOiH Opan Kanachl,
Hocteik-Jpyx06a panreuter, 145, 2 kabatr, 7 kabuner, Ttemedon: 51-35-09
MEKeH-)KalbIiHa opHainackaH "Opan kamacel OuTiM Oepy OesiMi" MeEMIIEKETTIK
MEKEMECIHIH 0acCTBHIFbI TyYciHAIpeAl.



2) GesiM OACTBHIFBIHBIH 1C-OpEKETIHE MIaFbIMIaHy TopTiOiH Opan Kamachl,
Hocteik-/pyx6a manrbuibl, 182/1, 10a xabuneTr (keHce OejiMi) MEKEH-KaWbIHJA
opHamackan Opan Kamacbkl OKIMI amnmapaThlHBIH  0acIHIbICHl  TYCIHIIPEl.

22. lllarpiM OepiiieTiH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH aTaybl, 3JIEKTPOH/IBIK IMOIITAChIHBIH
MEKEH-Kalbl HE Jaya3bIM bl azam KaOMHETIHIH HOMIpi:

1) marbiM xka3baria Typae HeMece moita apkbuibl Opain Kanacel, JJocThik-Jpysx0a
naHrbUIbl, 145, 2 xabat, 7 xkabuner, tenedoHn: 51-35-09 mekeH-xkaiibl OOMBIHIIA
KaOBbB JOgaHamIs .

2) marbIM ka30aiia Typae HeMece MOIITa apKbUIbl Hemece Opall Kanachl 9KIMIHIH
ammapaTthl KeHceci apkputbl Opan kanacel, JlocTeik-/pyx06a manreuier 182/1, 22
kabunetr, Tenedon: S51-37-30 mMekeH-)KaWbpl  OOWBIHIIA  KaObLIJaHABI.

23. lllarpIMHBIH KaOBUIJAHFAHBIH PACTANTHIH a3aMaTTap/abl KEKE MOCeyeyep
OOMbIHIIIA YaKbIThl KOPCETIITeH KaObuinay kapToukachl. [llareiMabl Kapaiy OarbIThl
Typaiibl aknapaTtTel Opait kanacsel, JlocTeik-/{py>x0a nanreuibl, 145, 2 kabar, 7 kaOuHeT
, Tenedon: 51-35-09 mekeH-xaibIHaH O1TyTe OOJIATBI.

6. baitiaHBIC aKIIapaTHl

24. baiinansic MomimerTep: TyThIHYHMIBUIAPIbI KaObu1Aay O6MiMHIH OEKITIITeH
KYMBIC KeCTeCiHe colikec KYyprizijaenal.
1) Oeniwm 0acTBhl FBH:
JKyMmpIc KecTecl: KyH calbIH, CeHO1, JKEKCeHO1 )koHe MepeKe KYHIEPiH KoClaraH/a,
carat 9-00-men 18-30-ra meiiin, y3imic 13-00 gen 14-30-ra geitin. XKeke cypakrapbl
OOWBIHIIIA: aJIJIbIH aJ1a >Ka3bLIy apKbUIbI 9p KyMa cailblH MepeKe KYHAEpIH KoclaraHaa
carat 16-00-nen 18-30-ra neiiin. Kabwsuinay Opan kanacel, Jloctsik-Jpyx0a 1aHFbLIBI,
145, 2 kabat, 7 xabuner, tenedoH: 51-35-09 MekeH-kaiibl OOMBIHINA KYPTri3uIei.
benim 0aCTHIFBIHBIH opeiHOAcaphl:
JXKymbIc KecTeci: KyH caiiblH, CeHO1, ®KEKCEeHO1 xKoHE MEpEeKe KYHEPiH KOCTIaFaH/1a,
caraT 9-00-nen 18-30-ra neiiin, y3utic 13-00-nen 14-30-ra neitin. XKeke cypakrapbl
OOWBIHIIIA: AJIJIBIH aJIa >Ka3bLTy apKbUIBI Op KyMa CallblH, MEpeKe KYHACPiH KOCTIaFaH 1a
, carat 16-00-gen 18-30-ra geiiin. KaOsimmay Opan kanacel, [locteik-Ipyxba
TaHFBUIBI, 145, 2 xabar, 7 kaObuner, TtemedoH: 51-35-09 mekeH-Kaiibl OOHBIHINA
XKypriszimengi.
XKorapel TypraH yYHUBIMHBIH OaiJaHbIC MOJIMETTEpi:
AKeprinikri atkapymsl oprad Opan Kanacel oKiMiHIH anmnapaTtsl Opan Kajaachl,
Hocteik-Jpyx0a nanrsuibl, 182/1, 10 a (xkeHce) xabuuer, Tenedon: 50-70-54,
MEKEH-Kalbl OOWBIHIIA, KYMBIC KECTECl - KYH CaiblH, JEMajbIC KOHE MeEpeKe
KYHJIepiH Kocnaranaa, caraT 9-00-nen 18-30-ra geitiH, Tycki y3umic carat 13-00-neH
14-30-ra nmeuniH.



25. Koceimina aknapat: 6ei1iM Keliecl MeMJIEKETTIK KbI3MET TYPJIEPIH Je aTKapabl:
1) Mekrenke neifinri 6ananap Mekemelnepine xioepy yuiH MekTenke aeuinri (7

xKacka Nelin) XKacTarbl Oamanapasl TIpKey;
2) Kerimaep/ii, aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oaiamapibl oJI€yMETTIK
KaMCBhI31aHABIPpYFa KyXaTTap paciMaey;

3) xoMmeneTke ToJIMaraH Oananapra THECUTl TYPFBIH YH allaHBIH aybICTBIpYFa
HEMEce caTyFa pyKcar Oepy YIIIH HOTapHalabl KEHCEere aHblKTaMa Oepy.
4) 3eitHeTKepiaik Kopiapra, [IM ko mOMUIUACHI KOMHUTETIHIH ayMaKThIH
OemiMILETEpiHE KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajanapra MypaHbl paciMJiey YIIiH aHbIKTaMa

6 e p y
5) [Matponat TopbOueneyre Oananapabl ajdyfa TUIEK OUIIIpreH oTOachUIapiaH

OTIHIITEP KaObsngay;
6) KOMEJIETKE ToJIMaFaHIapFa THECLIl TYPFBIH Yiil OaHKKE HecHue paciMey YIIiH
KEemijure KOIFa pyKcart oepy;

7) KaMKOPIIBUIBIK »OHE KOPFAaHIIBIIBIK JKOHIHJE aHBIKTaMa Oepy;

8) Ketim Gananap/ bl )KoHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH Oaianapisl

OHIPIIK ecemnke K O IO .
benimuiy cenim tenedonsl: 50-39-28.

"TypfbIH YiaiH MEHIII1K uenepi 0onbIn TaOBITATHIH
KOMeJIeTKe TOJIMaFaH Oananmap by MYZAJeIepin
KO3FauThIH MoMLIenepal Kacay YLI1H KOpFaHIIbLIAD MEH
KaMKOpIIbLIap KE€HECIHIH HIEIIIMIHE aHBIKTaMa oepy"
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyAlH CTaHIapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xaHe KO KeTIMIUTIK KOPCETKIIITEePIHIH MOHI

. KepcertkimTin kenmeci Kepcerkimrix ecenti
Kepcerkiurin

Cara jxoHe KOJDKETIMIUTIK KOPCeTKIITepi . .
HOPMATHBTIK MOHI

KBUIJAFBl  HBICAHAJBl  KBUIAAFbl aFbIM/IAFbl
MOHI MOHI

1 2 3 4
1. Mep3imminiri
1.1. KyKaTTapasl TalCBHIpFAaH CYTTCH OacTar

OenriieHTeH Mep3iMae KBI3METTi YCHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % yiieci

1.2. xpi3Mer anmynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
ACIAWTBIH yaKbIT KETKEH TYTHIHYIIbIIAPABIH %o (
yuteci)

2. Camacsl

2.1. KBI3METTI YCBIHY YpIICiHIH camacbiHa
KaHaFaTTaHFaH TYTBIHYIIBUIApABIH %o (yieci)

2.2. KyKaTTapAsl Jlaya3bIMIbl TYJIFa AYpPHIC

paciMIereH xKaraalplH (KYpri3iireH TeaeMiep
, €cen albIpBICyIap skoHe T.0.) % (yieci)



3. KomxkeTiMaimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TOPTiOiI Typaisl camara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH %o (Yi1eci)

3.2. TYTHIHYIIBI KYKATTapbl AYPHIC TONTHIPFAH
JKoHE OipiHIII PeTTeH TalCHIPFaH OKUFaJIapIbIH
% (ymeci)

3.3. UWHTEpHET apKBUIBI  KOJKETIMII
KbI3METTEpiHiH akmapar % (yieci)

4. lllarprmMpany ynepici

4.1. KbI3METTIH OCBHl Typi OOWBIHINA KHI3MET

KOPCETUITCH TYTHIHYIIBLIAP/IBIH KaJIbl CAHBIHA
HETi3/IeNTeH MarsIMAapabH % (yieci)

4.2. OenrineHreH Mep3imzie KapaliFaH >KoHE
KaHaraTTaH/bIPBLIFaH Heri3nenrex
IIareIMAapabIH % (yieci)

4.3. marsIMAAaHyABIK KOJIJAHBICTAFBl TOPTIOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbLIAPABIH % (yieci)

4.4. mwarpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yieci)

5. ChInaibUIBIK

5.1. KBI3METKEpIEpAiH CHIMABUIBIFEIHA
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH %o (yieci)

Opan KaJjgacbl OJKIMIOITIHIH
2008 % Bl JI F Bl 10 coyipnaeri
N 993 KayJblChIMEH OekiTinTeH

20 xochIMIIIa

"XeriM Oananapasl KoHE aTa-aHACHIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oayanapasl OHipITik
€CeIKe KOI" MEMIIEKETTIiK KbI3MET KOpCeTy
CTaHZAPTHI

1. XKamms1 epexenep

1. MeMJieKeTTiK KbI3METTIH aHbIKTamachl: JKeTimM Oaanapabl xKoHE aTa-aHACBIHBIH

KaMKOPJBIFBIHCHI3 KaJFaH Oananapabl OHIPIIK ecenke KOIO.

2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPHIMAFaH.

3. MemMaekeTTiKk KbI3MET KepceTyre Heri3 OOJIaThIH:

1) Kazakcran PeciyOnukaceiabia 1998 sxbutrbl 19 xentokcannarsl N 321-1 "Heke

KOHE oTbachl Typansl" 3aHBIHBIH 100-101 OamnTapsl.

2) Kazakcran PecniyOonmkacekl Ykimerinid 1999 xbutrbt 9 kbipkyiiekreri N 1346 "
Kazakcran PecnyOiMKachlHbIH KOPFAHIIBUIBIK >KOHE KAMKOPIIBUIBIK OpTaHaphl



Typaibl, [laTpoHaT Typaybl epexernepal >koHe ATa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KaJIFaH OanayiapJibl OPTaJbIKTAHIBIPBUTFAH €CENKE ayAbl YHBIMIACTHIPY €pEeXeCiH
OekiTy Typamab" KayJBICBHI;
3) Kazakcran Pecniyonukacel YkimeTiniH 2007 xputrbl 30 maycbiMaarsl N 561 "
XKeke xoHE 3aHIBI TYJIFajJapFa KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTEPAIH Ti3UTIMIH
OekiTy Typasl" KayJIBICHIHBIH 1 0eJIIMIHIH 26 TapMarhl.
4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YChIHATBIH MEMJIEKETTIK OpPTraHHbIH, MEMJIEKETTIK
MEKEMEHIH HeMece o3re Jie cyObekTiaepaid ataysl: "Opan KalxacklHbIH Ou1iM Oepy
Oesimi", MEMJIEKETTIK MeKeMeci O0JbIn TabbUIaabl (0JaH opi - OexiM). MeMIleKeTTIK
KbI3MET KoepceTy opHbl: bateic Ka3zakctan ob6mbicel, Opan kanacel, Jlocteik-/pyx0a
JTaHFBITHI, 145, 2 KaOar, 5 KaOHHET, TesnedoH: 50-86-47.
5. TyTeIHYIIBI alaThIH KOPCETIIETIH MEMIICKETTIK KBI3METTI KOPCETYAl asKTay
HbicaHbl (HOTWXKeci): JKeTim Oanmamapabl >KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KalfaH Oamanapasl OHIPI1K eCcemKe KOIO.
6. MemiekeTTiK KbI3MET JKeKe TyJFajapblHa KOepCeTilel.
7. MemeKkeTTik KbI3MET KOPCETYAErl YakbIT OOUBIHILIA IIEKTEYy Mep3imMaepi:
1) MEMIIEKEeTTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TallChIpFaH (
TIPKEJITeH CYTTEH, TaJlOH aJlFaHHaH OacTall *oHe T.C.C.), JIEKTPOHJBIK cayasl OepreH
CYTTeH OacTam MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mmepsimaepi - 30 KyHTI30emiK KyH.
2) KaXeTTl KyKaTTapbl TallChIpFaH Ke3je (TIpKey, TaJIOH ajy Ke3Je KoHe T.C.C.)
Ke3eK KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CayalJibl KaJbIITACTBIPyFa pyKcaT OCpUIreH €H y3aK
yakK-Bl T - 20 MUHYT,;
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHIE KYXKATTapJlbl alifaH Ke3/e
Ke3eK KYTyre pyKcaT OepuIreH eH y3aK YakbIT, QailiiblH pyKcaTr OepulreH >KOFapbl
MeJlwmepi - 10 MUHYT.
8. MeMmIeKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy TEeTIH IKYy3ere achIpbIiIaabl.
9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY carachlHa KoHE KOJI )KETIMILIIrHEe KOUbLIaThIH
TajanTap Typaibl aKmaparT Ke3i - OYKapadblK akmapaT Kypanmapbl, Opan Kajachkl
OJKIMIOIITIHIH pecMu CauThl
(Www. oral - akimat.kz).
byn crangapt Opan kamacel, Jlocteik-Jpyx0a nanreuisl, 145, 2 kabar, 4, 5
kabunet (Tenedon: 50-86-47) mekeH-kailbiHAA O1TIM OOTIMIHIH OKIMIIUTIK O6IIMIH/IE
OpHamTacKkKaHt
10. XKyMbIc KecTecl - KYH calblH, AeMaJjbIC )KOHE MEPEeKe KYHJIEpIH KOocaraH/a,
carart 9.00-nen 18.30-ra neitin, carar 13.00-14.30-ra geitin Tycki y3itic. MemiiekeTTik
KBI3METT1 ajly VINIH aJJblH aja >a3blUly >KOHE JKeJeNl KbI3MET KOepCceTy
KapacTBHpPpBHIMAaFaH.
11. MemiekeTTiK KbI3MET KOPCETYy VIIIH KeJjiecl Karaaliap jkacajraH:
1) MEMJIEKETTIK JK9HE OpBIC TUIJEPIHJIC Ka3bLIFaH OTIHIIITEPIH YJruiepi 6ap



TaKTaHbIH aJJblHAa BECTUOIOJE OpHaJacKaH YCTeNJep MEH OpbIHABIKTap;
2) KYTy KaOMHETTEPiHIH KachIHa J19J113/1epre KOMbUIFaH OPbIHIBIKTAP.

2. MeMIIeKETTiK KbI3MET KOpCceTy TopTifi

12. MeMJeKeTTiK KbI3METTI aly YIIIH KaXeTTl KyXaTTap MEH TaJjlalTap, COHbIH
ImHAEe MEMJIEKETTIK KBI3METTI aiy YIIH SKeHUIIIKTepl Oap Tyiranapra:
1) OanmanpiH (OanmanapAbiH) TYY Typalbl KYyOIIriHIH KeIlipMeci;
3) ara-aHachIHBIH KaWThIC OOJFaH, OJap aTa-aHaJbIK KYKbIFbIHAH alpBbUIFaH,
OJIApJIBIH aTa-aHaJbIK KYKBIFBI IIEKTEJTeH, aTa-aHachbl OpeKeTKe KaOljaeTci3 el
TaHBUIFaH, aTa-aHACBIHBIH CHIPKATTBIFBI, aTa-aHACHl OaajlapblH TOPOUEIICYICH HEMece
oJapAbIH KYKBIKTapbl MEH MYJJEJIepiH KOpFayJaH, OHBIH IMIIHAE aTa-aHachl
OananapblH TopOUeney, eMJiey KoHe 0acka Jla OChIHJall MEKeMeJIepJIeH alyaaH Oac
TapTKaH >Karjailnapaa, COHJai-ak ara-aHa KaMKOpPJBIFBI OonMaran Oacka ja
JKarmaiapaa aTa-aHaChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH Oajanap Typasibl pacTalThIH
K Y )X aTTap ;

3) Opau kKanacblHBIH OUT1IM Oepy OeJiMi aTa-aHaChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH
Oananap Typasibl MOJIMETTI alfaHHAH KEeWIH KII XKYMbIC KYH ImIiHJE OanaHbIH
TYPMBICTBIK KaraaulblH Oapbin TeKkcepeal.

13. MeMeKeTTIK KbI3METTI ajy YIIIH TOJThIPbUIYbI KQXKET OTIHIII HbICAaHAAPbIH
XKoHe Oacka Ja Kykarrap TiziMi OepinetiH opsiH: Opan kanacel, JlocTeik-/pyx0a
naHrblIbl, 145, 2 kabart, 4, 5 xabuner (ten. 50-86-47) mexkeH-kaWblHIA O1IIM
O0eniMiHIH OKIMIIIIIK Oemimi.

14. MeMJeKeTTIK KbI3METTI ally YIIIH Ka)KeTTI OTIHIIITep MEH Oacka Ja
KyKaTttapapl OejliM MaMmaHAapbIMEH MblHA MeEKeH-kalira: Opan  Kajachl,
HNocteik-Jpyx06a panreuibl, 145, 2 kabar, 4,5 kaOWHETKE TaIChIPbLUIAIHI.

15. TyTeIHYIIBI OapibIK KaXKETTI KYKAaTTapabl TarlCHIPFAHBIH JOJEIACHTIH
KY’KaTTapJIbIH HBICAHBI aTaybl: KAMKOPIIBUIBIK >KOHE KOPFAHIIBUIBIK OOWBIHIIA
KeEHeCTI1H memiMi.

16. Kp3mMeT kepceTy HOTHXKECIH kKeTkizy Tocimaepi - Kemicim Opan Kanmacsl,
Hocteik-Jpyx6a nmanreuibl, 145, 2 kabar, 4, 5 kabunetr (tenedon: 50-86-47)
MEKeH-KalbIHa O11iM OeJliMiHIH OKIMIIUIIK OejiMiHe JKeKe KEJreH Ke3ne Oepineni.

17. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Il yaKbITIlIa TOKTaTyFa Hemece 0ac TapTyra

Herizaemenepaiy TOJBIK Ti30eci:
1) yCchIHBUIFaH KYXaTTapAblH OChbl CTAaHJAAPTTBIH 12 TapMmarblHAA KO3IEITEH
TajlanTapfa cau KeaMeyil;

2) ochl CTaHIAPTTHIH 12 TapMmarbiHAA KO3JIEITreH Ky>KaTTapJarbl aKmapaTThIH
TOJIBIK HEMECE HAKThI O0JIMAYHI.



3. XKyMEICc KaruAaTTapEl

18. Bemim *KyMbIC KE€31H/I€ ChIMANbUIBIK, MEMJIEKETTIK KBI3MET Typasibl TOJBIK
MOJIiMeT Oepiyl, CaKTalyblH KaMTamachl3 €Ty, TYTBIHYIIbI KYKAThIHBIH Ma3MYHbI
Typajibl aKNAPATThIH KYIHUSUIBIFBI dKOHE KOPFaTybl CUAKTHI KaFUIaTTapAbl OaCIIbLIBIKKA
anajpl.

4. JXXyMBIC HOTIKENEpi

19. TyTeIHyIIBITIAPFA MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTIDKENIEPl OChI CTaHAapTKa
KOCBIMILIaFa CoMKec cama >KoHe KOJ JKETIMAUIK KOpPCETKIIITEPIMEH 6OIIeHeI].

20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJICKETTIK OPTaHHbBIH, MEKEMEHIH HEMece
e3re e CyOBbeKTIIepaiH )KYMBICH OaFaJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH cara >KoHe
KOJ >KETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH bUI CallblH apHailbl KYpbUIFaH
YKYMBIC TONITapbl OCKITEIi.

5. llarsmMIany TOpTiOI

21. YokinerTi Jaya3pIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHE (9pEeKeTCI3/IriHe) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJAEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, SJIEKTPOHJBIK MOMITACHIHBIH MEKEH-KaWbl, MAKbIPYJIapIAbl OHICY
opTaibIKTapblHbIH (call-opranbikTap) TenedoH HeMipiiepi HE Jaya3bIMIbl ajam
KaOMHETIHIH HOMIDI.

1) OGeniMm MaMaHAAPBIHBIH 1C-OpeKeTiHE IIarbIMJaHy TopTiOiH Opan Kanachl,
Hocteik-Lpyx0a panreuiel, 145, 2 kabar, 7 kabunet, tenedon: 51-35-09
MEKeH-X)alblHga opHanackadn "Opan kamacel OiniM Oepy OemiMi" MeMIIEKETTIK
MEKEMECIHIH 0acTBHIFbI TyYciHAIpeAl.

2) GesiM OACTBHIFBIHBIH 1C-OpEKETiHE MIaFbIMJIaHy TopTiOiH Opan Kamacsl,
Hocteik-/pyx6a manrbuibl, 182/1, 10a xabuneTr (keHce OejiMi) MEKEH-KaWbIHJA
opHamackan Opan Kamachkl OKIMI amnmapaThIHBIH  0acHIbICHl  TYCIHIIpEl.

22. lllarpiM OepiieTiH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH aTaybl, 3JIEKTPOHIBIK IMOITAChIHBIH
MEKEH-Kalbl HE Jaya3bIM bl azam KaOMHETIHIH HOMIpi:

1) marbiM xka3baria Typae HeMece moita apkbuibl Opain Kanacel, JJocThik-Jpysx0a
naHrbUIbl, 145, 2 xabat, 7 xkabuner, tenedoH: 51-35-09 mekeH-xkaiibl OOMBIHIIA
KaOGB JOJaHamgs

2) marpIM ka30alia Typae HeMece MOoIITa apKbUIbl Hemece Opall Kanachl 9KIMIHIH
ammapaTtel KeHceci apkpuibl Opan kanackl, Jlocteik-Jpyx06a manrbuier, 182/1, 22
kabunetr, Tenedon: S51-37-30 mMekeH-)KaWbl  OOWBIHIIA  KaObLIJaHAIBI.

23. lllarpIMHBIH KaOBUIJAHFAHBIH PACTANTHIH a3aMaTTap/abl KEKE MOCeieyep
OOMbIHIIIA YaKbIThl KOPCETIIreH KaObuinay kapToukachl. [llarpiMabl Kapaiy OarbIThl



Typaiibl aknapaTTel Opait Kanacsel, JlocTeik-/pyx0a nanreuiel, 145, 2 kadar, 7 kaOUHET
, Tenedon: 51-35-09 meken-xalibiHaH Ou1yre 00yabl.

6. baitaHbIC aKmapaThl

24. baiinanpic ManiMerTep: TyThIHYIIbLIAPABI KaObLIAay O6JiIMHIH OEKITUIreH
KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kypriziaeni.
1) benim 0acTBhl FBH:
JKyMmpbIc KecTeci: KyH callblH, CeHO1, :KEKCeHO1 )KoHEe MepeKe KYHEPIH KOClaraH/a,
caraT 9-00-nen 18-30-ra netiin, y3uaic 13-00 nen 14-30-ra neitin. XKeke cypakrapbl
OOWBIHIIIA: AJIJIBIH aJIa JKa3bLTy apKbLIBI Op KYMa CallbIH MepeKe KYHAEPiH KOCTaraH/a
carat 16-00-nen 18-30-ra neiiin. Kaosuimay Opan xanacel, JlocTeik-Jpyxk0a TaHFBLIBI,
145, 2 kabar, 7 kabuner, tenedoH: 51-35-09 mekeH-kalibl OOMBIHINA KYpPri3uUIei.
benim OacCTBIFBIHBIH opelHOAacapHhl:
JKyMpbIc KecTecl: KYH caiiblH, CeHO1, )KEKCEHO1 )KoOHE MepeKe KYHJEPiH KOClaraH/a,
caraT 9-00-men 18-30-ra metiin, y3umic 13-00-men 14-30-ra meitin. XKeke cypakrapsl
OOWBIHIIIA: aJIJIBIH aJla ’Ka3blTy apKbUIbI 9p KyMa CallblH, MEpeKe KYHAEpPIH KOoCcTaraH/a
, carat 16-00-gen 18-30-ra geitin. KaOsimmay Opan kanacel, Jlocteik-Ipyx0a
TaHFbUIBI, 145, 2 xabat, 7 kabuner, tenedoHn: 51-35-09 mekeH-kaiibl OOHNBIHIIA
Kyprisimnengi.

Korapsl TypraH YHBIMHBIH OaimaHbic JepeKTepi:

Keprinikti atkapyiibl oprad Opall Kajachl 9KiMiHIH amnmapatel Opan Kanachl,

Hocteik-/pyx6a nmanreuter 182/1, 10 a (keHce) kabunet, Tenedon: 50-70-54,

MEKEeH-X)albl OOMBIHIIA, KYMBIC KECTeCl - KYH CailblH, JeMajbiC *KOHE MepeKe
KYHJIepiH Kocnaranpaa, carat 9-00-nen 18-30-ra geitin, Tycki y3uiic carat 13-00-nen
14-30-ra IeniH.
25. Kochbimiia aknapat: 0esiM Kejlecl MEMJIEKETTIK KbI3MET TYPJIEPIH 1€ aTKApabl:

1) Mexkrenke neifinri 6ananap MekeMmelnepine xioepy yuriH Mekrenke aeuinri (7

xKacka NeWin) KacTarbl Oananapnasl TIpKEY;
2) XKerimaep/i, aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oatajapibl QJICyMETTIK
KaMCBhI3JaHABIPYFa KyXXaTTap pacimaey;

3) KoMeJeTKe TolMaraH Oaiamapra THECiJIl TYPFBIH Vi alaHbIH aybICTHIpyFa
HEMece caTyfFa pykcaT Oepy VIIIH HOTapualJbl KEHCere aHbIKTama oOepy;
4) 3eiiHeTkepiaik Kopiaapra, [IM kol moauuusicbl KOMUTETIHIH ayMaKThIH
OemiMilesepiHe KOMEJIETKE ToJIMaraH Oajanapra MypaHbl poCiMJiey YIIIH aHbIKTaMa
6 e p y
5) Ilarponat topOueneyre Oamamapabl anxyFa TiJIeK OUIAIPTeH oTOachUIapJaH
OTIHINTEPp KaObnmgay;
6) KoMeJIeTKe ToJIMaFaH apra TUECTl TYPFBIH Yl OaHKKE HeCHe PICciMICy YIIiH



KemiJure KOIFa pPYKcarT oepy;

7) KaMKOpIIBUIBIK >KOHE KOPFAHIUBUIBIK »OHIHJE aHblKTamMa Oepy;

8) TYpFBIH YHIIH MCHIIIK Heiepi OOJbIN TaOBUIATBIH KOMEJIETKE TOJIMaraH

OananapabplH MYJJEIepiH KO3FaUThIH MOMUIENEp/Ii JKacay YIIIH KOpFaHIIbUIaAp MEH

KaMKOpIIbLIap KEHECiHIH nrenriMiHe aHbBIKTaMa oepy.
benimuin cenim tenedonsl: 50-39-28.

"Ketim Oamamapabl KOHE aTa-aHaCBhIHBIH
KaMKOPJBIFBIHCHI3 KalifFaH Oamamapasl
OHIPpII1K €CeImKe Kot" MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpCeTYI1H CTaHJapTHhIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cama >xoHe KO )KETIMIUTIK KOPCETKIMTEPiHIH MOHI

L. KepcetkimTin keneci KepcerkimTiy ecemnTi
Kepcerkimrin

Cara xoHe KOJDKETIMIIUTIK KopCceTKimTepi . .
HOPMATHUBTIK MOHI

JKBUILAFBl  HBICAHAJIBI  JKBUIAAFBI arbIMJIarbl
MOHI MOHI

1 2 3 4
1. Mep3imiiri

1.1. KyKaTTapAsl TalCHIpFaH CYTTeH OacTar
OenrineHreH Mep3iMie KbI3METTI YCBHIHY
OKHUFaIapbIHbIH %o yieci

1.2. kpI3MeT anyasl kezekre 40 MUHYTTaH
ACTIAWTHIH yaKBIT KETKSH TYTHIHYIIBIIAPABIH %o (
yueci)

2. Camnacsl

2.1. KBI3BMETTI YCBIHY YpZHICiHIH camachiHa
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBIIApABIH % (yieci)

2.2. KYKaTTapAsl JIaya3bIMIbl TYJIFa JTYPHIC
paciMIereH KaraalplH (KYPri3iireH ToaeMiep
, €CeIl abIpBICyIap XkoHe T.0.) % (yeci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KBI3METTI YCBIHY TOPTIOI Typaisl camara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yiect)

3.2. TYTBIHYUIBI KYXKATTap.Ibl TYPHIC TONTHIPFaH
JKoHE OipiHINI PETTEH TalCHIPFaH OKUFaJIap IbIH
% (ymeci)

3.3, HUHTEpHET apKbUIBI  KOJIKETIMZI
KBI3METTEPiHiH aKnapaT % (yieci)

4. lllarprmMpany ynepici

4.1. KbI3METTIH OCBl Typi OOWBIHINA KbI3MET

KOPCETUITeH TYTHIHYIIBLIAPIBIH KaJIIbl CAHBIHA
HET13JIeJITeH MIaFBIMAAPAbIH % (yieci)

4.2. OenrimeHTeH Mep3iMIe KapajfaH JKOHE
KaHaraTTaHIBIPBIIFaH HeTri3lenrex
marbIMIapabsiH % (yieci)



4.3. marsIMIaHyABIK KOJIAHBICTAFbl TOPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

4.4. warpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH %o (Yi1eci)

5. CrImalbUIBIK

5.1. KBI3METKEpJCPAiH ChIMaHBLUIBIFbIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

Opan KaJlacbl OJKIMIOIT1IHIH
2008 K BI JI F Bl 10 coyipaeri
N 993 KayJBbICBIMEH OeKITiATEH

21 xoceIMIIIa

"Xep ygackeciHe ykeKke MEHIIIK KyKbIFbIHA
apHaJIFaH aKkTiepai peciMaey"
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy

CTaHIAPTHI

1. XKamms! epexenep

1. MeMmeKeTTiK KbI3METTIH aHBIKTaMachl: KEp yYacKeCiHEe >KE€Ke MEHIIIK
KYKBIFBIHA apHaJfraH aKTiIepai pecimaey.
2. KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHABIPBUIMAFaH.
3. MeMIlekeTTiK KbI3MET TOMEHJETIIEp HEri3iHAe KepceTuIel:
1) Kazakcrtan Pecriyonukacsiabig 2003 xbutrbl 20 MaycbiMaarsl XKep KOJEKCIHIH
43 0aO0OBIHEBH 9 TapMarhl;
2) Kazakcran Pecnyonukacsl XKep Pecypcrapsin backapy AreHTTiri TeparachlHbIH
"Yep temimaepiHe KYKBIK POCIMACY >KOHIHJIErT OJMICTEMENK HYCKayJaapAbl OCKiTy
Typanbl" 2006  XKBIIFHI 14 wMayceimaparel N 74-Kk OYHPBIFHI;
3) Kazakcran Pecnnybnukacel YkimetiHiH 2007 xpuirbl 30 Mmayceimaarsl N 561 "
Keke »xoHe 3aHIbI TYIFajgapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KBI3SMETTEPiH Ti3LIIMIiH

oekity" Typaibl KayJIBICBIHBIH 3 0eJIIMIHIH 70 TapMaFrhl.
4. AtanraH MEMJIEKETTIK KbI3METTI YCHIHATBIH MEMJICKETTIK OpTaHHbBIH,
MEMJIEKETTIK MEKEMEHI1H aTayshl:

1) "Opai KayansiK Kep KaTbIHACTaphl O6miMi" MeMIIEKETTIK Mekemect (OymaH opi -
OeniM ), MekeH-kailbl: barsic Kazakcran o6inbicel, Opan Kanacel, JJocTeik-Zpyxb6a
maHFBIIOIB, 1 82/1;

2) batpic Kazakcran eHIijiec MEMJIEKETTIK KOCIMOPBIHBIHBIH Opai KajlajabiK
xep-kaaacTpiblK gunuansl (Oynan opi - "MemKeptOO" bartsic Kazakcran EMK)
MekeH-kaibl: bateic Kazakctan o6usbicel, Opan kanacel, ©. Monaaryioa kerieci, 22.

5. TYTBIHYIIBI aNaThIH MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY/l asKTay HBICAHBI: Kep



y4acKeCiHe IKEeKE€ MEHIIIK KYKbIFbIHAa apHaJIFaH aKkTiIepll  pecimaey.
6. MeMIleKkeTTIK KbI3MET 3aHJbl XOHE KEKe TyJFajlapra KepceTlienl.
7. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCETYAET1 YaKbIT OOWBIHINA MIEKTEY Mep3iMaepi:

1) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ka)XeTTl KyXKaTTapAbl TalChIpFaH (TIPKEJIreH,
TaJOH aJiFaH CYTTEeH 0acTair), MeMJIEKETTIK KbI3METTI ajy VIIiH AJIEKTPOHIBIK Cypay
OepreH CyTTeH Oacram MEMIIEKETTIK KbI3MeT kepceTy mep3imi: 30 KyHTI30eiK KyH
1 m 1 H 7O € ;

KaxeTTi KyxarTap eTiHiumeH Oipre O0ejiMre Tamncelpbuiaabl, 067I1M OACTHIFBI
TeKcepin KoJl KohraHHaH keiiH TyTeiHylIbl "MeMXXeptO©O" barsic Kazakcran EMK
KEP ydacKeCiHe aKT KY’KaTbIHa TaIlChIPhIC Oepy YIIiH KYyKaTTap bl alblll KeTei. AKT
30 KYHTi30€eJiK KYHHI1H 1IMI1HIE mavubIHAAadanbl.

2) KaXKeTT1 Ky>KaTTapJbl Tarchpy OapbIChiHAA (TipKey, TAJIOH aly Ke31HJIe) Ke3eKTe
KYTYA1H, 3JIEKTPOHJIBIK Cypay KaJbIITACTBIPYIbIK €H Y3aK YakbIThl - 40 MUHYTTaH
a ¢cma v g bl ;

3) KyKaTTapAbl aJfaH Ke3[e KE3eKTe KYTYHAIH €H Y3aK yaKbIThl, MEMJIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETYAIH HOTHXKEC] peTiHAe (paiiiblH OapbIHIIa pyKcaT eTUIETIH MeJIIepl
- 40 MUHYTTAaH acomayabl.

8. By MemJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY arbIChl 3aHHaMasiapja OCKITUITeH KYHFa
CoMkec TeNneHEeal.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY callachlHa KoHE KOJI )KETIM/ILIIrHE KOMbLIaThIH
TaNanrtap Typajbl aKmapaT Ke3l - OyKapaiblK akmapaT KypaliJapblHIarbl aKknaparrap,
Opan kamacel OKIMIITIHIH pecMu caiTel (Www. oral-akimat.kz). 6yn crangapt
OeJIIMJIeT1 apHaiibl CTEHE OpHAJIACKaH, MeKeH-Kabl: Opain kanacsel, JlocTeik-/py:x0a
JaHFBH I, 182/1 y i .

10. XKymbic kecreci - KyH caiibid, carat 9.00-nan 18.00-re neiiH, Ky>KaTTap/sl
kaOburmay yakbiThl caraT 9.00-man 13.00-re neiiH, aeMaibiC >KoHE MEpPEKeIiK
KYHJepiHeH Oacka, Tycki y3ulic yakbiThl caraT 13.00-nen 14.30-re pgeiiiH, aTanran
MEMJIEKETTIK KhI3METTI aly YIIIH aJIIbIH aja jKa3blUly XKOHE KEJEN KbI3MET KOPCETY
KapacTbhpBIMAaraH.

11. Ochl MEMIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY VIIIH KeJecl JKaraailnap skacaiaraH:
1) MEMJIEKETTIK YKOHE OpbIC TULIEPIHAET] OTIHIMTEPAIH YITICI OpHAACTHIPhUIFaH
CTeHATIH alabplHAa ka3ba  ycrenaepi KOHE  OTBIPFBIINTAD  KOWBLIFaH;
2) xabuwHeTTEe KYTy VIIIH OpPBIHIABIKTAp KOWBIIFAH;

3) epT Kayimci3airi TajtanTapbl CaKTalFaH.

2. MeMIIeKETTiK KbI3MET KOpCceTy TopTifi

12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH 1IIIHE XKeHULAIKTepl 0ap agamaap
YIIiH KaXeTTi KyXXaTTap MEH Tajamnrtap Tizbeci:



1) © T 1 H 1 m ;

2) Opan xanacel OKIMIHIH ep Oepy Typajbl KayJbIChl;

3) skep TeNMIHIH IIeKapaJapbIHBIH OCNTIICHTeHl Typaibl aKT KeImripMeci (Kepre
OpHAllaCTHIPY MeKeMecl);
4) canbIK TeJEYMIICIHIH KyoaJiK Kemripmeci (3aHabl Tyiraiapra) Kazakctan
Pecnybnukacel kKap>kel MUHUCTPIIITIHIH bathic KazakcTan o0ibIchl OOWBIHINIA CAJIBIK
KOMUTETIHIE Oepinenai, ceHO1l MeH kekceHOiieH 0acka kynaepi carat 09.00-18.30-ra
NeliH KaObuLIaiapl, y3uric yakeITel carat 12.30-13.00-re nmeitin, MmekeH-xkaibl: Opan
KaJIachbl, Hexpacos KeIlecl, 30/1, TesnedoH: 50-55-71;
5) canbIK TeNeyIIiHIH TipKey HoMipi OepinreHi Typansl Kyamiri (CTH), Kazakcran
Pecnybnukace! kap>xel MUHUCTPIIITiHIH bathic KazakcTan 00ibIchl OOMBIHINIA CAJIBIK
KOMUTETiHZIe Oepinesi, ceHO1 MeH kekceHOineH 6acka kyHaepi carat 09.00-18.30-ra
NediH KaObu1Iaapl, y3utic yakeiThl carat 12.30-13.00-re neitin, MmekeH-xaibl: Opain
KaJIachbl, Hexpacos KeIlecl, 30/1, TesnedoH: 50-55-71;
6) *eke KyoliriHiH keuripmeci (Teakyxat), Kazakcran PecryOnukachlHbIH OAIET
MuHHCTpIIrt bareic KazakcTan o0abIchl OAUIET AenapTaMEeHTIHIH XadbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTAJIBIFBI apKbUIbI Oepisiesii, KyH caibid carat 9.00-18.00-re neiiin y3imiccis,
MekeH-xaibl: Opan kanacsel, JKamObu1 kerect, 81, Tenedongapsr: 28-19-07, 28-13-12;
7) CTAaTHUCTHKAIBIK KapTOUYKAaHBIH KelripMeci (3aHabl TYJIFalapra);

8) meTeNAIKTEp MEH a3aMaTThIFbI KOK ajamjap OyaaH 0acka, MIEeTEeAIKTIH
Kazakcran PecnyOnukaceiHga TYpyFa BIKTUSPXAThIH J)KOHE a3aMaTThIFhI )KOK aIaMHBIH
1K1 1CTep oOpraHJapbliHJa TIpKENreHl Typalbl Oenrici 0ap KyoJiriH YChIHAJBI.
13. MeMJeKeTTIK KbI3METTI aly YIIIH TOJTBIpyFa Ka)XXeTTi OnaHK (OTIHILI
HBICaHAapbIH) OepeTiH opbiH - Opan Kanacel, JJocTeik-Ipyx6a gaHreuisl, 182/1, 20
KaOuHET, TenedoHB” 51-24-96.
14. MemekeTTiK KbI3METTI ally YIIIH KaXeTTi TOJNTHIPbUIFAH OJaHKiIep],
OTIHIIITEp MEH 0acka Ja KYXKaTThl TalCbIpaThIH *ayanThl aJaMHbIH KaOWHETIHIH
MEKEH-Xaibl M€ H HOMIpI:
1) Benim, Opain kanacel, Jlocteik-/py>x0a nanreuibl, 182/1, 2m kabuHeT, TeaedOoHbI
51 -24-96 ;

2) "MemXKept©0O" batsic Kazakctan EMK, Opan kanacel, ©. MoinnaryioBa
Kemect, 22, 110 KaOUHET.
15. TyThIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METT1 ally YIIiH OapiibIK KaKETTI KY’>KaTTapibl
TanChIpFaHBIH pacTaWTH H KyXart:
TyTHIHYIIBIHEIH OTiHIII OOJIMHIH Kipic J>KypHalblHAA TipKeIei;
"MemXepFOO" barsic Kazakctan EMK-na KyXattapabsl TancChblpraHIbIFbIH
pacTalThIH TaJIOH Oepefli, TaJTOHa TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI allaThiH
Mep3iMi KepceTineni.
16. KpI3MeT KepceTy HOTHUKECIH JKETKI3Y TACUIl - OTIHIII HECIHIH JKEeKe 0apybl



apKpUIbl Kypriziteni. XKep ydackecine aktT Oepynai O6JIIMHIH KbI3METKEP1 KYprize/i.

Mexken-xabibl: Opan kanacel, JlocTeik-Ipyx06a nanreuibl, 182/1, 5m kabuner,

Tened oHBH 51-47-35.
17. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Al yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece 0ac Tapryra

Heri3aeMenepaiH TOJBIK Tizbeci:
1) YCBIHBUTFaH KY)KaTTapJblH OChl CTaHIAPTTHIH 12 TapMarblHIAa KO3JeIreH
TajganTtapra cai KeaMeyi;

2) KaXeTTl KyXXaTTapJarbl aKNapaTThIH TOJBIK, HAKThl OOJIMaybl HEMece
TY3€TyJepAiH OOYHI.

3. XKymBICc KaFruAaTTaphl

18. MeMJIeKeTTIK OpraHHbIH KbI3MET KOpPCETy Ke3iHAe OaclIbUIBIKKA allaThbiH
KYMBIC KaFuJaTTaphl: CHINANBLIBIK, KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3MET TYPaJIbl TOJIBIK
aKnapar, TYTBIHYIIbl MEH KyKaTTapblHbIH Ma3MYHbl TypaJibl aKMapaTThlH CaKTalybl,
KOPFaybl, KYMUSJIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty, TYTBIHYIIBl OENrijieHreH Mep3iMae
aJIMaraH Ky>KaTTap/blH CaKTalyblH KAMTaMachl3 €Ty.

4. JXyMEIC HOTIDKENEpi

19. TyTbIHyIIBIIApFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNepl ockl CTaHaapTKa
KOCBIMILIaFa COMKec cama >KoHe KOJ JKETIMAUIK KOpCETKIIITEPIMEH 6OJIIeHEI].

20. MemIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJICKETTIK OPraHHBIH, MEKEMEHIH HEMece
e3re e CyObeKTIIePAiH )KYMBICHI OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH cara >KoHe
KOJI JKeTIMAUTIK KOPCETKIIMTEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CallblH apHailbl KYPbUIFaH
KYMBIC TONTAPbI OEKITE].

5. lllaremMpany TOpTiOi

21. YokineTTi naya3pIMIbl ajlaMJIapiblH dpeKeTiHe (9pEeKEeTCI3/IrHe) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IMIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpPTaHHBIH araybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHBIH TelehOHbl, KAaOWHETIHIH HOMIpi:

1) Mamanaap/ibIH 9peKeTiHe MarbIMJaHy TOPTIOIH TYCIHAIPETIH 061iM OacThIFbI,
MekeH-xkaubl: JlocThik-/pyx06a nanreuiel 182/1, kabuner 3m, tenedonsr: 50-39-82;

2) OeniM OaCTBHIFBIHBIH OPEKETIHE MIaFbIMIaHy TOPTIOIH TyciHaipeTiH Opall Kajiachl
OKiMI aImapaThIHBIH OacmibiChl, MeKeH-kahbl: JlocThiK-/pyx0a manrbuael 182/1,
KaOuHEeT N 21, TenedOHBI: 51-36-85.

22. llarpiM OepineTiH MEMJIEKETTIK OpTaHHBIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHBIH
KaOMHETIHIH HOMIpI:
1) marpiMaap momTa HeMece KoJIMa-KoJl OeJIMHIH KEHCECI apKbUIbl xka3z0aria



TYpJie KaOblIIaHaibl, MeKeH-kaibl: JlocThik-/[pyx0a nanrbutel 182/1, kabunet 41, 50-
3 9 - 8 2

2) marpIMIIap ToIITa HeMece Koiama-Koa Opall Kajmachkl 9KiMi ammapaThl KeHcecl
apKbLUIBI XKa30aia Typae KaObbuiianaabl, MeKeH-kaibl: JlocThik-Jpyx0a manrpiibl 182/
1, KaOuHET 10, TeneHOHBI: 50-70-54.

23. lllarpiMHBIH KaObUITaHFAHBIH PACTAaWTBIH KY)KAaTTBIH aTaybl: a3aMaTThIH

’az0ama >KYTiHy1H KIpiC )ypHaJlblHa TipKEH OTBIPBII, TIpKEy Typajbl TaJOH HEMECEe
a3aMaTThl JKEKe MOceJieCiIMEH KaObUIJay yaKbIThl KOPCETIITeH KapToyka Oepiiel.
[arpiMabl Kapay Mep3iMi - 15 kyHTI30enik KyHre neiid. [llarbiMHbBIH Kapany OapbiChl
Typassl O1Tyre OOJAThIH JIaya3bIMIbl aJaMHBIH OalIaHbIC MOJIIMETTEP1: MEKEH->Kaubl -
HocTteik-Jpyx6a nanrbuisl, 182/1, kabunet 10, Tenedonsr: 50-70-54.

6. baitaHbIC aKmapaThl

24. baiinanbsic ManiMerTepi: TyThIHYIIBUIAP Bl KaObU1Aay O6JIIMHIH O€NrijeHreH

KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kypriziaeni.
1) Oenim 0acTBh FBH:

Meken-xkaitpl: Opan kanacel, JlocTeik-[pyx06a nanrsiabl, 182/1, 3n xaOuHeT,
TenedoHBH : 50-39-82.

Kympic kecteci: KyH caiibiH, caraT 9.00-gan 18.30-re neifiH, TYCKi y3UIiC caraT
13.00-nen 14.30-ra meitin. Kabsuigay kecteci: ayiiceHOinen OeliceHOire aeiin carar
09.00-nen 13.00-re geiliH, nOeMalbIC >KOHE MEpEKeNiK KyHJIepiHeH Oacka.

2) "MemXKeptOO" bareic Kazakctan EMK aupexTopsi:
Mexken xaiibl: Opan Kamackl, ©. MongaryinoBa kemieci, 22, kabunetr 110,
TeanedoHBHl: 54-70-43.

Kympic kecreci: kKyH caiibid, carat 9.00-nen 18.30-re neitin, Tycke y3uiic - 13.00-

nen 14.30-re neitin. KaGwuinay kecteci skyma kyHi carat 9.00-men 12.00-re geiti.
Korapsl TypraH YHBIMHBIH OaimaHbic JepekTepi:

XKeprinikTti atkapyuisl opran Opan Kajiachkl 9KiMiHIH anmnapatbl, Opall Kajaachl,
Jocteiy manrbLiel, 182/1, 10 a (keHce) kabuner, TenedoH: 50-70-54, MeKeH-KaWbl
OOWBIHIIIA, )KYMBIC KECTECI - KYH CalbIH, IEMaJIbIC )KOHE MEpeKe KYHICPiH KOCTIaFaH/Ia,
carat 9-00-gen 18-30-ra neitin, tycki y3umc carat 13-00-gen 14-30-ra neiiiH.

25. Koceimina akmapar: 6eiM Kelaecl MeMIIEKETTIK KbI3MET TYPJIEpiH KOpCeTe/Il:

1) sxkepal TypakTbl NaiijalaHy KYKbIFbIHA akTUIEepAl peciMiaey;

2) yakpITia eTeyni ( y3aK Mep3iMji, KbICKa Mep3iMi) Kep naijganany (kanjgay)

KYKBIFBIHAa akTiaepnai pecimaey;
3) yakpITIIa ©TEyCi3 >Kep mnaljanaHy KYKbIFbIHA aKTiIepai peciMjey;
4) xep ydyackesnepi Typalibl aHbIKTama oepy.



"Kep ydyacKecliHe KEKe

KYKBIFBIHA apHalifFaH aKTinepnai
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY
KOCBIMIIIa

Kecre. Cana >xoHe KOMKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

KepcerkimTiy Keneci
KBUITAFbl HBICAHATIBI
MOHI

1 2 3

1. Mep3iminiri

KepceTkimTig

Cara xoHe KOJDKETIMIIUTIK KopCceTKimTepi . .
HOPMATHBTIK MOHI

1.1. KyKaTTapasl TalCBIpFaH CYTTeH OacTar
OenriieHreH Mep3imMae KBI3METTiI YCBHIHY
OKHUFaTapbIHBIH Yo yieci

1.2. kpI3MeT anyasl kezekre 40 MUHYTTaH
ACTIAWTHIH yaKBIT KETKCH TYTHIHYIIBIIAPABIH %o (
yuteci)

2. Camnacsl

2.1. KBI3BMETTI YCBIHY YpZIICiHIH camackiHa
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPABIH % (yieci)

2.2. KYKaTTapJel Jiaya3bIMIbl TYJIFa JYPBIC
paciMIereH xKaraalaplH (KYPri3iireH ToaeMiep
, €CeIl abIpBICyIap skoHe T.0.) % (yieci)

3. KomketiMaimik

3.1. KbI3METTI YCHIHY TOpTiOi Typanmsl camara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yiect)

3.2. TYTBIHYIIBI KYXKATTapIbl TYPHIC TONTHIPFaH
JKOHE OipiHINI PETTEH TalCHIPFaH OKUFaJIAP/IbIH
% (ymneci)

3.3, HUHTEepHET apKbUIBI  KOJIKETIMII
KbI3METTEpiHiH aknapar % (yieci)

4. lllarprmMpany ynepici

4.1. KbI3METTIH OCBI Typi OOWBIHINA KbI3MET

KOPCETUITeH TYTHIHYIIBUIAP/IbIH KaJIlbl CAaHbIHA
HeTi3/IeNreH marbIMaapasH % (yieci)

4.2. OenrimeHTeH Mep3iMIe KapajFaH JKOHE
KaHaraTTaHIbIPbLIFAH HET13/1eJIreH
HIareIMIapAbIH % (yiect)

4.3. marpIMAIaHyABIK KOJJAHBICTAFBl TOPTIOiHE
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPABIH %o (yieci)

4.4. warpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIApABIH % (Yieci)

5. ChIaibUIBIK

5.1.  KbI3METKEpJIEpJAiH ChINMaWbUIBIFbIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

MEHII1K
pecimaey"
CTaHJlapThiHA

Kepcerkimitia ecenti
KBUIIAFBI aFBIMIAFbI
MOHI

4



Opan KajJgacbl OQKIMAITIHIH
2008 % Bl JI F Bl 10 coyipaeri
N 993 KayJdBbICBIMEH OekiTINTEeH
22 KOChIMIIIA

"Xepzi TypakThl nalganaHy KyYKbIFbIHA aKTLIepAl
peciMaey" MeMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCETY
CTaHIAPTEHI

1. XKamms1 epexenep

1. MeMJIeKeTTIiK KbI3METTIH aHBIKTaMaChl: JKepJi TYPaKThl MMai1aiany KYKbIFbIHA
akTiamepai pecimMaey.
2. KepceTinieTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPhUIMAFaH.
3. MeMiekeTTiK KbI3MET MbIHaJail HerizzgeMelsiep OOWBIHIIA YCBIHBLIAbI:
1) Kazakcran PecriyOomukaceiabig 2003 xbutrbl 20 MaycbiMaarsl JKep KOJeKCiHIH
43 0aOBIHBIH 9 TapMarhl,;
2) Kazakcran Pecniybnukacel XKep Pecypcrapsin backapy AreHTTIiri TeparachbIHbIH
"YKep temimaepiHe KYKBIK POciMACY >KOHIHJErT OMICTEMENK HYCKayJaapAbl OCKiTy
typansl" 2006  KBIIFBI 14  wmaycweimgarel N 74-K  OYHPBIFHI;
3) Kazakcran Pecniyonukacel YkimeTiniH 2007 xputrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
XKeke xoHE 3aHIBI TYJIFajJapFa KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTEPAIH Ti3UTIMIH
oekity" TypaJbl KayJIbIChIHBIH 3 0eJIIMIHIH 71 TapMarhl.
4. ATtanfaH MEMJICKETTIK KBI3METTi YCHIHATBIH MEMJICKETTIK OpTaHHBIH,
MEMIIEKETTIK MEKEMEHIH aTayhbl:
1) "Opan kananbIK >kep KaTbIHACTaphl 0oiMi" MEeMJIEKETTIK Mekemect (Oy1aH api -
OeiimM ), mekeH-xkalbl: bareic Kaszakcran o6abicel, Opan Kanacel, JlocTeik-/pyx0a
maHfFeIIBI, 1 82/1;

2) barteic Kazakcran eHIijiec MEMJICKETTIK KOCIMOPBIHBIHBIH Opall KalaibIK
xKep-kaaacTpiblK ¢unuanel (Oynan opi - "MemKeptOO" barteic Kazakcran EMK)
MekeH-xaibl: bateic Kazakcran o0nbicel, Opan kanacel, ©O. MonnaryioBa keiieci, 22.

5. TyThIHYIIBI aJaTHIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/Il asKTay HBbICAHBI: JKEepIl
TYPaKThI naijanany KYKBIFbIHA apHaJliFaH aKTinepAal pecimey.
6. MeMIIeKeTTIK KBbI3MET 3aHJIbl JKOHE MKEKe TYJIFallapFa KepCeTUICIl.

7. MemnekeTTik KbI3MET KOPCETyAErl YakbIT OOMBIHILIA IIEKTEYy Mep3iMaepi:

1) MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY KakKeTTI KyXKaTTapAbl TAllChIpFaH (TIpKENITeH,
TaJIOH ajJiFaH CYTTeH Oacrarr), MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajy YIIiH JIEKTPOHIBIK Cypay
OepreH CYTTeH OacTam MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy mep3imi: 30 KyHTI30emiK KYH
1 m 1 H O €



KaxeTTi KykarTap eTiHimmeH 6ipre O6ejiMre Tancelpbuiaabl, 067I1M OACTHIFBI
TEKcepin KoJl KohraHHaH keliH TyThiHylbl "MemXXept©O" barsic Kazakcran EMK
KEP ydacKeciHe aKT KYKaTbIHa TaIlChIPBIC Oepy YIIiH KYKaTTap bl alblll KeTei. AKT
30 KYHT130em1K KYHHI1H 1I1HIE JTaWbIHAATagbl;

2) KaXeTTi Ky)KaTTap bl TAIICBIPFaH Ke37e (TipKey, TaJoH ally Ke3iH/Ie JKOHe T.C.C.)
KE3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK CayalJibl KalbIITaCThIpyFa pyKcaT OepuUIreH eH y3aK
yaKBlT - 40 MUHYT,

3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTIHIIEe KY)KaTTapHbl ajJFaH Ke3[e
KE3eK KYTyre pykKcar OepUIreH €H Y3aK YakbIT, (GailiiblH pyKcaT OEpuUIreH *Korapbl
MeInmepi - 40 MUHYT.

8. Byl MemJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY arbiChl 3aHHaMasiapja OCKITUITeH KYHFa
CoMKec TeneHEeal.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY calachlHa KoHE KOJI )KETIMILIITHEe KOWbLIaThIH
TajanTap Typajbl aKmapaT Ke3i - OyKapajiblK aKmapaT KypalgapblHIarsl aKmaparrap,
Opan kamacel OKIMIITIHIH pecMu calTel (Www. oral-akimat.kz). 6yn crangapt
OeJIIMJIeT1 apHaiibl CTEHE OpHAJIACKaH, MeKeH-Kaibl: Opai kanacsel, JlocTeik-/pyx0a
JaHFBHB I, 182/1 y i.

10. XKympic kecteci - KyH caifbiH, carat 9.00-man 18.00-re meiliH, KyKaTTapasl
KaOburmay yakpIiThl caraT 9.00-man 13.00-re neiiH, aeMaibiC >KoHE MEpPEKEIiK
KYHJIepiHeH 0acka, TYCKl y3uric yakbiTel carat 13.00-men 14.30-re neiiiH, atanrad
MEMJIEKETTIK KhI3METTI aly YIIIiH aJIIbIH ajia jKa3blUly XKOHE KIS KbI3MET KOPCETY
KapacTbhpBIMAaFraH.

11. Ocel MEMIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY VIIIH KeJecl JKaraainap ’kacaiaraH:
1) MEMIIEKETTIK XoHE OPBIC TUIAEPIHACT] OTIHIIITEPIH YTiCl OpHANACTHIPbUTFaH
CTEHATIH alablHAa ka3ba  ycTexaepi JKOHE  OTBIPFBINITAP  KOWBIIFaH;
2) xabuwHETTEe KYTy VIIIH OpPBIHIBIKTAp KOWBIIFAH;

3) epT Kayimnci3airi TaganTapbl CaKTalFaH.

2. MeMIIeKETTIiK KbI3MET KOpCeTy TopTifi

12. MeMIleKeTTIK KbI3METT1 ajly YIIiH, OHBIH 1II1HJIE dKEHUIIIKTepl Oap agamaap
YIIie KaXeTTi KyXaTTap MEH Tajamnrtap Tizbeci:
1) © T 1 H 1 1 ;

2) Opan xKamacsl OKIMIHIH ep Oepy Typalibl KayJbIChl;

3) kep TeNiMiHIH IIeKapaiapblH OCNTiJIEHTeHl Typaibl akT Kelmipmeci (Kepre
OpHAllaCTHIPY MEeKeMecl);
4) canbIK TOJEYNIICIHIH KYOQIiK Kelmipmeci (3aHabl Tyiranapra) Kazakcran
Pecnybnukacel kap>ksl MUHUCTPIIITiHIH bathic KazakcTan o0ibIchl OOMBIHINIA CAJIBIK
KOMUTETiHZIe Oepinesi, ceHO1 MeH jkekceHOineH 6acka kyHaepi carat 09.00-18.30-ra



neiiH KaObuinaapl, y3unic yaksiTel carat 12.30-13.00-re neiiin, MmekeH-xkaiibl: Opain
KaJIachbl, Hexpacos Kolleci, 30/1, TesnedoH: 50-55-71;
5) canbIK TeNeyIIiHIH TipKkey HoMipi OepinreHi Typansl Kyamiri (CTH), Kazakcran
Pecnybnukacel kap>xel MUHUCTPIIIriHIH bathic KazakcTan o0ibIchl OOWBIHINIA CATIBIK
KOMUTETiHZIe Oepisesi, ceHO1 MeH jkekceHOineH 6acka kyuaepi carat 09.00-18.30-ra
NediH KaObu1Iaiapl, y3ulic yakeiTel carat 12.30-13.00-re neitin, MmekeH-xaibl: Opain
KaJlachbl, Hexpacos KeIlecl, 30/1, TesnedoH: 50-55-71;
6) *eke KyoniriHiH kemripmeci (Teakyxat), Kazakcran PecrybnukachlHbIH OAIeT
MuHucTpIiri bareic Kazakctan o0ibIchl OAUIET AenapTaMEeHTIHIH XadbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTAJIBIFBI apKbUIbI Oepisiesii, KyH caibiH carat 9.00-18.00-re neiiin y3imiccis,
MekeH-xaibl: Opan kanacel, XKamObu1 keeci, 81, tenedponnaper: 28-19-07, 28-13-12.
7) CTAaTHCTHKAIBIK KapTOYKAaHBIH KeuripMeci (3aHAbl TYyJFajapra).

13. MemiekeTTiK KbI3METTI ajy YIIIH TOJThIpyFa KakeTTi OJlaHK (OTIHIII
HbICaHAapbIH) OepeTiH opbiH - Opan kanacel, JJocTeik-pyx06a ganrsuisl, 182/1, 2n
KaOuHET, TenedoHB 51-24-96.
14. MemnekeTTIK KbI3METTI ajly YIIIH Ka)XeTTI TOJTBIPbUIFaH OJaHKUIEepl,
OTIHIITEp MEH 0acKa Ja KY)KAaTThl TalChIPATBhIH KayallThl aJaMHBIH KaOWMHETiIHIH
ME€KEH-Xalbl M€ H HOMIpI:
1) 6emim, Opan xanacel, JlocTeik-Jpyx0a manFbuisl, 182/1, 21 kabuHET, TenePOHBI
51 -24-96;

2) "MemXepFOO" bateic Kazakctan EMK, Opan kanacel, ©. MongaryyioBa
Kemecit, 22, 110 KaOHMHET.
15. TyThIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METT] ally YIIIH OapiibIK Ka)KETT1 KY’KaTTapbl
TanChpFaHBIH pacTaMThlH KyXart:
TyTBHIHYIWIBIHBIH OTiHIII O6JIMHIH Kipic >XypHaJlblHAA TipKeae.l;
"MemXepFOO" barsic Kazakctan EMK-na kykatrapasl TanchblpraHIbIFbIH
pacTalThIH TAJIOH Oepesil, TaloHAa TYTHIHYIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METT1 ajlaThlH
Mep3iMi KepceTinmenmi.
16. KpI3MeT KopceTy HOTHXKECIH JKETKI3y TOCUIl - OTIHIII UECIHIH KeKe Oapysl
apKpuIbl Kypriziienl. XKep ydackeciHe akT Oepynail OeJdIMHIH KbI3METKEP1 KYprizel.

Mexken-xabipl: Opan kamacel, JlocTeik-Jpyx6a nanreiabl, 182/1, 5m kabuner,

TenedoHBsl 51-47-35.
17. MemiiekeTTIK KbI3MET KOPCETY Al yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece 0ac TapTyra
HeTi13JAeMeNepaiy TOJNBIK Ti30e€ecCt1:

1) yChIHBUIFaH KYXaTTapAblH OChl CTAaHJAPTTBHIH 12 TapMmarbiHAA KO3JEIreH
TajlanTapfa cai KeaMeyi;
2) KaXeTTl KYXaTTapJarbl aKNapaTTbIH TOJBIK, HAKThl OOJIMaybl HEMeEce
TY3€TyJepaiH OOJYHI.



3. XKyMEICc KaruAaTTapEl

18. MeMJIeKEeTTIK OpraHHbIH KbI3MET KOpPCETYy Ke31HJe OacIIbUIbIKKA ajJaThIH
KYMBIC KaFUaTTaphbl: ChINANbUIBIK,KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET TYpaJibl TOJIBIK
aKmnapar, TYThIHYIIbl MEH KYKaTTapblHbIH Ma3MYHbl TypaJibl aKMapaTThIH CaKTaTybl,
KOPFajybl, KYMUSJIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty, TYTBIHYIIbl OENrijieHreH Mmep3imMje
aJMaraH KY>KaTTap/iblH CaKTaJlyblH KAMTaMachl3 €Ty.

4. XXyMBIC HOTIDKENIEPi

19. TyThIHyIIBIIApFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNIepi ockl CTaHaapTKa
KOCBIMIIIaFa COWKEC cama >KOHE KOJ KETIMAUIIK KOPCETKIITEPIMEH OJIICHE/].

20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH, MEKEMEHIH HeMece
e3re e CyObeKTIIEPAiH )KYMbBICHI OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH carla >KoHe
KOJI KETIMJIUTIK KOPCETKIIMITEePiHIH HbICAHAJIBI MOHIH KbUI CallblH apHalbl KYpPbUIFaH
KYMBIC TONTAPbI OEKITE].

5. llaremMpany TopTiOi

21. YokineTTi naya3bpIMIbl alaMAapIblH 9PEKETIHE (OPEKETCI3/IIrHe) MarbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IMIAFBIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpraHHbIH aTaybl, Jlaya3bIMJIbl TYJIFaHbIH TesledOHbl, KAaOMHETIHIH HeMIpi:

1) MamangapibIH OpeKeTiHe MarbIMIaHy TOPTIOIH TYCIHIIpETIH 061iM OacThIFHI,
MekeH-xkaibl: JlocThik-/Ipyx06a nanreuibl 182/1, kabuner 3m, tenedonsl: 50-39-82;

2) OeniM OaCTBHIFBIHBIH OPEKETIHE MIaFbIMJIaHy TOPTIOIH TyciHaIpeTiH Opal Kajlachl
OKIMI1 ammapaThIHBIH Oacmibichl, MeKeH-kaubl: JlocThIK-[pyx0a manrbuael 182/1,
KaOuHET N 21, TenedOHBI: 51-36-85.

22. llarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpTaHHBIH aTaybl, Jaya3bIM/bl TYJIFaHbIH
KaOUHETIHIH HOMIpI:

1) mareiMaap IomiTa HeMece KoJIMa-KoJl OeiMHIH KeHCECl apKbLIbl Ka3zoara
TYpJi€ KaObUIaHa bl, MeKeH-kaiibl: JlocThik-/[pyx0a nanreuisl 182/1, kabuner 4m, 50-
3 9 - 8 2

2) marbpIMJIap MoIITa HeMece Koiama-Koia Opall Kajackl 9KiMi armapaTthl KeHcecl
apKbUIBI JKa30alia TypJe KaObliganaasl, MeKeH-xaibl: JlocThik-/pyx0a nanrbuisl 182/
1, KaOuHET 10, TelepOHBI: 50-70-54.

23. lllarpIMHBIH KaOBUITaHFAHBIH PACTAWTHIH KY’KAaTTBHIH aTaybl: a3aMaTThIH
*az0alra KYTiHy1H Kipic )ypHaJbIHa TIPKEH OTBHIPHII, TIpKEY Typajbl TaJOH HEMeEce
azaMaTThl J)KeKe MacesieCiIMEH KaObUIJay yaKbIThl KOPCETUIreH KapToyka Oepuiefl.



[areiMabl Kapay Mep3iMi - 15 kyHTi30enik kyHre neiin. [llarpiMHBIH Kapaty OapbiCchl
Typajbl OlTyre OOJaThIH Jlaya3bIMAbl JaMHBIH OalJIaHbIC MAJIIMETTEP]1: MEKEH->Kaubl -
Hocteik-/Ipyx06a manreuisl, 182/1, kadunet 10, Tenedonsr: 50-70-54.

6.baitnaHbIC aKIapaThl

24. baiinanbsic MomiMerTepi: TYTHIHYIIBUTAP/IBI KaObUIAay O6IIMHIH OCNTiICHTeH
KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kypriziaenal.
1) beniwm 0acTHBhIFBH:

Meken-xaitpl: Opan kanacel, JlocTeik-/pyx06a nanreiabl, 182/1, 3n kaOuHET,
TeanedoHBHl: 50-39-82.
XKymbic kecteci: KyH caiibid, carat 9.00-gan 18.30-re neiiin, Tycki y3ulic caraT
13.00-nen 14.30-ra neiiin. KaObuinay kecreci: ayliceHOiaeH OeliceHOire neniH carat
09.00-mern  13.00-re neiliH, JeManbiC KOHE MEPEKENiK KyHIepiHeH Oacka.
2) "MemXept©0O" barsic Kazakcran EMK ngupexTopsr:

Meken xaiibl: Opan Kanackl, K.MoigaryiioBa kemeci, 22, kabunet 110, TenedoHsI:
54-70-43. Kymbic kecTeci: KYH caiibid, carat 9.00-nen 18.30-re aeitiH, Tycke y3uIic -
13.00-gen 14.30-re neitin. Kabsuigay kecteci xyma kyHi carat 9.00-gen 12.00-re
a1 e W 1 H .
Korapsl TypraH YHBIMHBIH OailmaHbic  JIepekTepi:
Keprinikri atkapymsl opran Opain Kajnacel oKiMiHIH anmnapaTsl, Opain Kajiachl,
Hocteiy nanrbuibl, 182/1, 10 a (keHce) kabunet, TenedoH: 50-70-54, MeKkeH-XKalbl
OOWBIHIIIA, )KYMBIC KECTECI - KYH CalbIH, IEeMAaJIbIC )KOHE MEPeKe KYHICPiH KOCTIaFaH/Ia,
carat 9-00-men 18-30-ra neitin, Tycki y3uric carat 13-00-gen 14-30-ra neifiH.
25. KocbiMilia aknapat: 0eJiM Kejeci MEMJIEKETTIK KbI3MET TYpJIepiH KOpCceTe/l:

1) yakpiTIia eteydi ( y3aK Mep3iMji, KbICKa Mep3iM/Ii) JKkep Taiganany (ckauuay)
KYKBIFbBIHAa akTiaepnai pecimaey;
2) yakpITIIa ©TeycCi3 JKep NaljanaHy KYKbIFbIHAa akKTiIepai peciMjey;

3) XKep yuackeciHe >K€K€ MEHIIIK KYKbIFbIHA apHaJFaH aKTUIEpJl peciMAey;

4) »xep ydackemnepi Typasibl aHbIKTama oepy.

"Kepnai TYPaKThl navjgainaHy KYKBIFBIHA
apHajJfaH akTinepnai pecimuey" MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOpCEeTYyI1H CTaHJapThIHA
KOCBIMILIA

Kecte. Cama xoHe KOJDKETIMIUTIK KOPCETKIMTEPiHIH MOH1

Kepcerkimrin kemeci  KepceTkimriH ecenrti
KBUIIAFBl  HBICAHANBI  KBULIAFbI aFbIMIAFEI
MOHI MOHI

1 2 3 4

... . . KepceTkimTiy
Cara oHe KODKETIMIITIK KOpCeTKIITepi . .
HOPMATHBTIK MOHI1

1. Mep3imaimiri



1.1. KyXaTTap/abl TalchlpFaH CYTTEeH Oacrtar
OenrilieHreH Mep3iMae KBI3METTi YCHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % yiteci

1.2. xpi3Mer anmynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
ACIaWTBIH yaKbIT KETKEH TYTHIHYIIBIIAPABIH %o (
yJteci)

2. Camnacsl

2.1. KBI3METTI YCBIHY YpIICiHIH camnachiHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapAsl Jlaya3bIMIbl TYJIFa IYpPHIC
paciMIereH x)araauaplH (KYpri3iireH TeaeMiaep
, €cen albIpBICyIap jkoHe T.0.) % (yieci)

3. KomxketiMmimik

3.1. KBI3METTI YCHIHY TOpTiOi Typanbl camnara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIApABIH % (yieci)

3.2. TYTBIHYIIBI KY)KaTTapAbl TYPbIC TOJITHIPFaH
JKOHE OIPIHIII PETTEH TalChIPFaH OKUFaIapIblH
% (yneci)

3.3. HWHTEpHET apKBUIBI  KOJIKETIMIl
KBI3METTEpiHiH aKnapaT % (yieci)

4. UlarsiMpuany yaepici

4.1. XKpI3METTIH OCBHI TYpi OOMBIHIIA KBI3MET

KOPCETIITeH TYTHIHYIIBUIAP/IBIH KA CAHBIHA
HeTi3/IeJIreH marbIMIapasiH % (yieci)

4.2. OenrineHreH Mep3iMmJe KapaliFaH >KoHE
KaHaraTTaHIbIPBUIFaH Heri3nerex
IIareIMAapAbIH % (yieci)

4.3. marpIMIaHyABIK KOJJIAHBICTAFbl TOPTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

4.4. marpIMAaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yiect)

5. CrImalbUIBIK

5.1. KpI3METKepIepAiH CHIMAHBIIBIFEIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBIIApABIH % (yieci)

Opan KaJacbl OJKIMIOITIHIH
2008 3 BI J1 F BI 10 coyipnaeri
N 993 KayJdBbIChIMEH OEKITIATrEeH

23 KoCBIMIIIa

"YakpITma eTeyim (Y3aK Mep3iMIi, KbICKa Mep3imai)
JXKep madganany (kanaay) KYKbEFBIHA aKTUICpIi
peciMaey" MeMIIEKeTTiK KBI3MET KOpCeTy
CTaHJAPTHI



1. XKamms! epexenep

1. MeMJIeKeTTIK KbI3METTIH aHBIKTaMacChl: YaKbITIIA OTEYJI1 (Y3aK Mep3IM/l, KbICKa
Mep3iMIi) Kep Tmaigamany (kangay) KYKbIFbIHA — aKTUIEpAl  peciMmiey.
2. KepceTijeTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPBUIMAFaH.
3. MemiekeTTiKk KbI3MET TOMEHJIETIJiIep Heri3iHae KepceTineni:
1) Kazakctan Pecriyonukacsiabig 2003 xbutrbl 20 MaycbiMaarbl XKep KOJIEKCIHIH
43 0aO0OBIHBIH 9 TapMarhbl;
2) Kazakcran Pecnyonukacsl XKep Pecypcrapsin backapy AreHTTiri TeparachIHbIH
"YKep temimaepiHe KYKBIK PICIMACY >KOHIHJErT OMICTEMENIK HYCKayJaapAbl OCKiTy
Typanbl" 2006  XKBIIFHI 14 wMayceimaparel N = 74-K  OYHPBIFHI;
3) Kazakcran Pecnnyonukacel YkimertiHiH 2007 xbutrbl 30-mMaycbivaarsl N 561 "
XKeke xoHE 3aHIBI TYJIFajJapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPAIH TI3UTIMIH
oexkity" Typaibl KayJIBICBIHBIH 3 0eJIIMIHIH 72 TapMarhl.
4. AtanraH MEMJIEKETTIK KbI3METTI YCHIHATBIH MEMJICKETTIK OpTaHHBIH,
MEMIIEKETTIK MEKEMEHIH aTayhbl:
1) "Opai KayansIK Kep KaTbIHACTAphI O6iMi" MEMIIEKETTIK Mekemeci (OymaH opi -
Oeiim ), mekeH-xkalbl: bareic Kazakcran o6abicel, Opan Kanackl, JlocTeik-/pyx0a
maHgfFreIIB, 1 82/1;

2) bareic Kazakcran eHmijiec MEMJIEKETTIK KOCIMOPBIHBIHBIH Opall KalaibiK
xKep-kaaacTpiblK ¢unuansl (Oynan opi - "MemXKeptOO" bartsic Kazakcran EMK)
MekeH-xaibl: bateic Kazakcran ob6mbicer, Opan Kanmacel, ©. MonmaryioBa kermreci, 22.

5. TyTeIHYyIIBl ajaThIH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYJl asKTray HBICAHBI:
yakpITIIa oTeynl (y3aK Mep3imii, KbICKa Mep3iMIi) kep mnahpanany (Kaiaay)
KYKBIFBIHAa akTinepnai peciMaey.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET 3aHJbl XOHE KEKe TyJIFallapFa KepceTuIel.
7. MeMJTeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy Ke31HAET1 yaKbIT OOMBIHIIA IIEKTEY Mep3IMJIepi:

1) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KaXKETTI KyXKaTTapAbl TalChIpFaH (TIPKENIreH,
TaJOH aJiFaH CYTTEeH OacTar), MeMJIEKETTIK KbI3METTI ajy VIIiH AJIEKTPOHIIBIK cypay
OepreH CyTTeH OacTanm MEMIIEKETTIK KbI3MET kepceTy mep3iMi: 30 KyHTI30emiK KyH
1 m 1 H A €

KaxeTTi KyKxarTap eTiHilmmneH Oipre O0ejiMre Tancelpbuiaibl, 06JI1M OACTHIFbI
TEKCepin KoJl KohraHHaH kediH TyTeiHyIIsl "MemMXXeptOO" barsic Kazakcran EMK
KEP yUacKeCiHEe aKT KY>KaTbIHa TaIlChIPbIC Oepy YIIIH Ky)KaTTap/bl alblll KeTei. AKT
30 KYHT130€eIiK KYHHI1H 11HE mavubpIHOATAbl;

2) KaXKeTT1 Ky>KaTTapJibl Tarchipy OapbIChIiHAA (TIpKEY, TAJOH aly KE31HJIe) KE3EKTe
KYTYAiH, 3JIEKTPOHBIK Cypay KaJIBIITACTBHIPYIBIK €H Y3aK YakKbIThl - 40 MHUHYTTaH
a ¢c o a ¥ g Bl g

3) KyKaTTapAbl alfaH Ke3[e Ke3eKTe KYTYHIH €H Y3aK yaKbIThl, MEMJIEKETTIK



KBI3METT1 KOPCETYIIH HOTHXKEC] peTiHae (aliabiH OapbIHIIa pyKcaT eTUIeTIH MOJIIepi
- 40 MUHYTTaH acmaumgsl.
8. bys1 MemMIIeKeTTIK KhI3MET KOPCETY aFbIChl 3aHHaMajapaa OCKITUITeH KYyHFa
coikec TONEeHeEq].
9. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY carmachlHa JKOHE KOJI JKEeTIMAUTITIHEe KOWBIIAThIH
TajanTap Typajbl aKknapaT ke3l - OyKapajiblK aKnapaT KypalgapblHIarbl akaparrap,
Opan kamacel SKIMAITIHIH pecMu calTel (wWww. oral-akimat.kz). Oyn crangapt
OeJ1iMJIeT] apHaibl CTEHC OpHAJIACKaH, MeKeH-Kalbl: Opai Kanacsel, JlocTeik-/[pyx0a
JaHFBbIBbl, 182/1 y U .
10. XKywmsbic kecreci - kKyH caibid, carat 9.00-gan 18.00-re neiiiH, Ky)KaTTapasl
KaObuimay yaxbiThl caraT 9.00-gan 13.00-re neiliH, aemaibiC XKoHE MEpEKeiK
KyHJepiHeH 0acka, Tycki y3uric yakbiTel caraT 13.00-men 14.30-re paeitin, aTanran
MEMJIEKETTIK KhI3METTI ally YILIH aJIIbIH aja >Ka3blUly *KoHE KeJEN KbI3MET KOpCeTy
KapacTBHpPpBHIMAaFaH.
11. Ochl MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KeJeci »araaiiap »acalFaH:
1) MEMJIEKETTIK YKOHE OpbIC TULAEPIHAET] OTIHIITEPAIH YITICI OpHAIACTHIPBLUIFaH
CTEHJTIH alabiHAa Ka3zba  ycTexaepl JKOHE  OTBIPFBINITAP  KOMWBIIFaH;
2) kabuHeTTe KYTy YWIH OpPBIHABIKTap KOMBIIFaH;
3) epT Kayirnci3Airi Tajantapbl CaKTalFaH.

2. MeMIIEKETTIiK KBI3MET KOpCETy TOpTiOi

12. MeMJeKeTTIK KbI3METT1 aly YIIIiH, OHBIH 1IiHAE KeHUIIIKTepl Oap amammap
yIIiH KaXXeTTi KyXXaTTap MEH Tajamnrap Ti30eci:
1) © T 1 H 1 1 ;
2) Opan xamacel OKIMIHIH JXep Oepy Typalbl KayJbICHI;

3) kep TeNIMiHIH IIeKapaiapblH OENTiJIEHI€Hl Typaibl akT Kellipmeci (xepre
OpHaTacTHIPY MeKeMecl);
4) canblK TOJEYIIICIHIH KYQJIK KelipMmeci (3aHasl Tyiranapra) Kazakcran
PecmyGnukache! Kapkbl MuHUCTpiIiriHiH bateic KazakcTan o01bIChl OOMBIHIIIA CATTBIK
KOMHTETIHE Oepinenai, ceHO1l MeH kekceHOiieH 0acka kyHaepi caratr 09.00-18.30-ra
neiin KaObuinaapl, y3umic yakeiTel carat 12.30-13.00-re neiiin, MmekeH-xkaiipl: Opan
KaJlachbl, Hexpacos Kolleci, 30/1, TesnedoH: 50-55-71;
5) canbIK TeJeylIiHIH TipKey HoMipi OepiireHi Typansl kyaniri (CTH), Kazakctan
Pecnybnukacel kapykel MUHUCTPIIITIHIH bateic KazakcTan o0ibIchl OOMBIHINA CAJIBIK
KOMUTETIHIE Oepineni, ceHO1l MeH kekceHOiieH 0acka kyHaepi carat 09.00-18.30-ra
neiiH KaObuiaabl, y3umic yaksiTel carat 12.30-13.00-re neiiin, mekeH-xkaiibl: Opain
KaJIachbl, Hexpacon Kollecl, 30/1, TesnedoH: 50-55-71;
6) *eke KyoliriHiH kemripmeci (Teakyxat), Kazakcran PecrybnukachlHbIH OaiieT



muHucTpiairi bareic Kazakctan oOnbIchl OniieT nenapTaMeHTiHIH XaldblKKa KbI3MET
KOPCETY OPTAJIbIFbI apKblIbI Oepiniel, KyH caiibid carat 9.00-18.00-re neiiin y3imiccis,
MekeH-kaibl: Opan Kanacel, XKamObu1 kemeci, 81, tenedonmaper: 28-19-07, 28-13-12.
7) CTaTUCTHKAJbIK KapTOUYKAHBIH KeIllipMeci (3aHAbl TyJFajapra).

13. MemiiekeTTiK KBI3METTI ajly YIIIH TOJTBIpYFa KaXeTTi OJaHK (eTiHim
HbICaHJIapbIH) OepeTiH opbiH - Opan Kanackl, JlocTeiK-/pyx06a manreuibl, 182/1, 20
KaOuHET, TenedoHBbl 51-24-96.
14. MemekeTTiK KbI3METTI ajly YIIIH Ka)XeTTi TOJTHIPbUIFaH OJaHKiIep],
OTIHIIITEp MEH 0acka Ja KYXKaTThl TalChIPaThIH *ayanTbhl aJaMHbIH KaOWHETIHIH
MEKEH-Xaibl M€ H HOMIpI:
1) 6emim, Opan kanacel, JlocTeik-Jpyx0a nanfbuibl, 182/1, 2 kabuHeT, TenedOHBI
51-24-96;

2) "MemXept©O" bateic Kazakctan EMK, Opan kanacel, ©. MongaryyioBa

Kemect, 22, 110 KaOHUHET.
15. TyThIHYIIBI MEMJICKETTIK KbI3METT1 aJIy YIIIH OapJiblK KaKETT1 Ky KaTTapbl
TaAanChIpFAaHBIH pacTaWTH H KYXarT:

TyTHIHYIIBIHBIH OTiHIII O6JIMHIH Kipic >KypHalblHAA TipKee.i;
"MemXepFOO" barsic Kazakctan EMK-na Kyxatrapapl TanchlpraHIbIFbIH
pPacTaMTBIH TAJIOH Oepesi, TaJoHAa TYTHIHYIIBIHBIH MEMJICKETTIK KBI3METTI ajlaThlH
MEep3iMIi KepceTianeni.
16. KpI3MeT KepceTy HOTHXKECIH KETKI3y TOCUIl - OTIHIII MECIHIH jKeKe Oapysl
apKbLIBI KYypriziieai. Kep yuackecine akt 6epy/i OeaiMHIH KbI3METKEpl KYprizei.
Mexken-xaiibl: Opan kanacel, JlocTeik-Ipyx0a nanrbunbl, 182/1, 5m xabuner,

TenedoHBH 51-47-35.
17. MemiiekeTTIK KbI3MET KOpPCETy Al yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece 0ac TapTyra
HeTri3geMenepaiy TOJBIK Tiz0eci:

1) YCBIHBUTFaH KY’KaTTapAblH OChl CTAHAAPTTHIH 12 TapMmarblHIa KO3IeNTeH
TajllanTapfa cau KelIMeyi;
2) KaKeTTi KyXaTTapJarbl aKMapaTThlH TOJIBIK, HAKThI OOJIMaybl HeMece
TY3€TyJepAiH OOYHI.

3. XKyMEICc KaruAaTTapEl

18. MeMJIeKEeTTIK OpraHHbIH KbI3MET KOpPCETYy Ke31HJe OacIIbUIbIKKA ajJaThIH
KYMBIC KaFuJIaTTaphl: ChINANBLIBIK, KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3MET TYPaJIbl TOJIBIK
aKnapar, TYThIHYIIbl MEH KYKaTTapblHbIH Ma3MYHbl TypaJibl aKMapaTThIH CaKTaTybl,
KOPFajybl, KYMUSJIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty, TYTBIHYIIbl OENrijieHreH Mep3iMje
aJMaraH KY>KaTTapJIblH CaKTaJlyblH KAMTaMachl3 €Ty.



4. XXyMBIC HOTIDKENIEPi

19. TyTbIHyHIBIIAPFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKENEpl ockl CTaHAapTKa
KOCBIMIIIaFa COMKEC cama »OHE KOJ JKETIMIUIK KOPCETKIMTEPIMEH OJIIIeHEeIl.

20. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HEMece
e3re ¢ CyOBbeKTIIePaiH )KYMBICH OaralaHATBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP/IIH carra KoHEe
KOJI JKeTIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH bUT CallblH apHailbl KYpbUIFaH
KYMBIC TOTITaphl OCKITE .

5. IllarsMaany TOpTiOi

21. YokineTTi naya3bIMIbl alaMIapAblH OpEKeTiHEe (OpEKeTCI3AITiHe) MIaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHAIPETIH >KOHE IIaFbIM JalblHJAyFa JKOPJIEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpPraHHbIH aTaybl, Jlaya3bIMJbl TYJIFaHbIH TeJe(QOHbl, KAaOWHETIHIH HeMIpi:

1) MamMangapibiH 9peKeTiHe MaFbIMAaHy TOPTIOIH TYCIHIPETiH 061iM 0acTHIFHI,
MekeH-xkaibl: JlocThik-/Ipyx06a ganrpuibl 182/1, kabuner 3m, tenedonnl: 50-39-82;

2) GeiM OACTHIFBIHBIH OPEKETIHE MIAFbIMIaHy TOPTIOIH TyciHAipeTiH Opai Kaiachl
OKIMI1 amnmapaThIHBIH OacuibiChl, MeKeH-kalbl: JlocThIK-[pyx0a nanrbuisl 182/1,
KaOMHET N 21, TenedOHBI: 51-36-85.

22. HlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHBIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH
KaOMHETIHIH HOMIpI:

1) marsiMaap TmoIITa HEMece KOoJMa-KoJ OeIMHIH KeHCeCl apKbUIbl jkaz0aria
TYpJe KaObui1aHaabl, MeKeH-kabl: JlocThik-/pyx0a nanrpuiel 182/1, kabuner 41, 50-
3 9 - 8 2

2) marbIMJap MolITa HeMece KosiMa-Koa Opan Kajgachl 9KiMi ammaparbl KeHcecl
apKBUIBI )ka30ara Typae Kabbu1manabl, MeKeH-xaiibl: JlocThik-/pyx0a qanrbutsl 182/
1, KaOuUHET 10, TenePOHBI: 50-70-54.

23. lllarpiMHBIH KaOBUITAaHFAHBIH PACTAWTHIH KY’KATTBHIH aTaybl: a3aMaTThIH
»az0alira XYT1HYIH Kipic )KypHaJIbIHA TIpKEW OTBIPHII, TIPKEY Typajbl TAJIOH HEMeCe
azaMaTThl JKEKE MOceJeCIMEH KaObuiay yaKbIThl KOpPCETUITeH KapTouka Oepuienl.

[TarpiMasl Kapay Mep3imi - 15 kyHTI30enik kyHre aeiid. [larpIMHBIH Kapaiy
OapbIChl Typaibl Outyre OOJaThIH Jiaya3bIMJbl aJaMHBIH OaillaHbIC MAJIMETTEpI:
MeKeH-Kaibl - JlocThik-/pyx06a nanreuisl, 182/1, kabunet 10, renedonsr: 50-70-54.

6. baitmaHBIC aKIapaThl

24. baiinanbsic MomiMeTTepi: TYTHIHYIIBUIAPIBI KaObUIAay O6IIMHIH OCNTiICHTeH
KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kyprizijgenal.
1) Oeniwm 0acTBh FBH:

Meken-xaitpl: Opan kanacel, JlocTeik-[pyx06a nanreuabl, 182/1, 3n kaOuHeT,



TenedoHBH : 50-39-82.
Kywmpic kecteci: KyH caiibid, caraT 9.00-gan 18.30-re neifiH, TYCKI y3UIiC caraT
13.00-nen 14.30-ra meitin. Kabsuigay kecteci: ayiiceH6inen OericeHOire aeiin carar
09.00-nen 13.00-re geiliH, JOeMallbIC >KOHE MEpEKeNiK KyHJIepiHeH Oacka.
2) "MemXKept©0O" barsic Kazakcran EMK ngupexTopsl:

Mexken xaiibl: Opan Kamackl, ©. MongaryioBa kemieci, 22, kabuner 110,
tenedonnl: 54-70-43. XKymbic kecteci: KyH caitbid, carat 9.00-gen 18.30-re npeiiiH,
tycke y3uric - 13.00-gen 14.30-re netiin. Kabsuimay kecreci skyma kyHi carat 9.00-nex
12.00-re newniH.
Korapsl TypraH YHBIMHBIH OalmaHbic JepekTepi:

KeprinikTti atkapyuisl opran Opan Kajiackl 9KiMiHIH anmapatsl, Opall Kajaachl,
JocTteiy manrbLIbl, 182/1, 10 a (keHce) kabunet, TenedoH: 50-70-54, MeKeH-KaWbl
OOWBIHIIIA, )KYMBIC KECTECI - KYH CalbIH, IeMaJIbIC )KOHE MepeKe KyHAEpiH KOCaraH/Ia,
carat 9-00-gen 18-30-ra neiiin, Tycki y3uric carat 13-00-gen 14-30-ra neifiH.
25. Koceimima akmapar: 6eiM Keaecl MeMIIEKETTIK KbI3MET TYPJIEpiH KOpCeTe/Il:

1) >xepal TypakThl mNaiifanaHy KYKbIFbIHA aKTiJIepAl peciMaey;

2) yakpITIIa ©TeyCi3 JKep NaljanaHy KYKbIFbIHAa akKTiJIepai peciMjey;

3) XKep yuackeciHe >K€K€ MEHIIIK KYKbIFbIHA apHaJFaH aKTUIEpl peciMiey;

4) »xep ydackemepi Typasibl aHbIKTama oepy.

"VaxkbiTmia eTeyii (y3ak Mep3iMai,

KbICKa Mep3iMal) xKep navpganaHy

(xkanmay) KYKBIFBIHA aKTiIepal pecimaey"

MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyAlH CTaHIapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana xoHe KODKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

Kepcerkimrin kemeci  KepcerkimriH ecenri
XbUJIJarbl HbICAHAJIbBI KbLIAArbl arbIMIarbl
MOHI MOHI

1 2 3 4

... . . KepceTkimTig
Cara jxoHe KOJDKETIMIUTIK KOPCeTKIITepi . .
HOPMATHBTIK MOHI

1. Mep3imminiri

1.1. KyKaTTapAbl TalchlpFaH CYTTeH Oacrtar
OenriieHTeH Mep3iMae KBI3METTi YCHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % yiieci

1.2. xpi3Mer anmynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
ACIAWTBIH yaKbIT KETKEH TYTHIHYIIbIIAPABIH %o (
yuteci)

2. Camacsl

2.1. KBI3METTI YCBIHY YpIICiHIH camacbiHa
KaHaFaTTaHFaH TYTBIHYIIBUIApABIH %o (yieci)

2.2. KyKaTTapAsl Jlaya3bIMIbl TYJIFa AYpPHIC
paciMIereH xKaraalplH (KYpri3iireH TeaeMiep
, €cen albIpBICyIap skoHe T.0.) % (yieci)



3. KomxkeTiMaimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TOPTiOiI Typaisl camara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH %o (Yi1eci)

3.2. TYTHIHYIIBI KYKATTapbl AYPHIC TONTHIPFAH
JKoHE OipiHIII PeTTeH TalCHIPFaH OKUFaJIapIbIH
% (ymeci)

3.3. UWHTEpHET apKBUIBI  KOJKETIMII
KbI3METTEpiHiH akmapar % (yieci)

4. lllarprmMpany ynepici

4.1. KbI3METTIH OCBHl Typi OOWBIHINA KHI3MET

KOPCETUITCH TYTHIHYIIBLIAP/IBIH KaJIbl CAHBIHA
HETi3/IeNTeH MarsIMAapabH % (yieci)

4.2. OenrineHreH Mep3imzie KapaliFaH >KoHE
KaHaraTTaH/bIPBLIFaH Heri3nenrex
IIareIMAapabIH % (yieci)

4.3. marsIMAAaHyABIK KOJIJAHBICTAFBl TOPTIOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbLIAPABIH % (yieci)

4.4. mwarpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yieci)

5. ChInaibUIBIK

5.1. KBI3METKEpIEpAiH CHIMABUIBIFEIHA
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH %o (yieci)

Opan KaJjgacbl OJKIMIOITIHIH
2008 % Bl JI F Bl 10 coyipnaeri
N 993 KayJblChIMEH OekiTinTeH

24 xochIMIIIa

"VakpITIa eTeyci3 xkep naigaiany KyKbFbIHa
aKTUIepi peciMaey" MEMIIEKETTIiK KbI3MET KOpCeTy
CTaHJAPTHI

1. XKamms1 epexenep

1. MemJeKeTTIK KbI3METTIH aHBIKTaMAacChl: YaKbITIIA ©TEYCI3 JKep Maijaiany
KYKBIFBIHa akTimepnai peciMaey.
2. KepceTijeTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPHIMAFaH.

3. MeMIIeKeTTIK KBbI3MET TOMEHJIETUICpP HETi3iHAe KepceTlIeai:

1) Kazakctan Pecriy6onmukacsiabig 2003 xbutrbl 20 MaycbiMaarsl JKep KOJeKCiHIH

43 0aOBIHBIH 9 TapMarhl,;
2) Kazakcran Pecry6iukace! JKep Pecyperapein backapy AreHTTIr1 TeparachbIHBIH
"YKep temimaepiHe KYKBIK POCcIMACY >KOHIHJErT OMICTEMENK HYCKayJaapAbl OCKiITy
typansl" 2006  KBIIFBI 14  wmayceimpmarel N 74-K OYHPBIFHI;



3) Kazakcran PecnyOmmkacel YkiMmerinig 2007 sxbpuirbl 30-maycbimaarsl N 561 "
Kexke xoHe 3aHIbI TYIFajJapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3SMETTEPIH TI3LIIMIH
oekity" TypaJbl KayJIBICBIHBIH 3 O0eJIIMiHIH 73 TapMarhl.

4. AtanfaH MEMJICKETTIK KbI3METTi YCHIHATBIH MEMJICKETTIK OpTaHHbBIH,
MEMIIEKETTIK MEKEMEHIH aTayshl:

1) "Opan kananbIK Xep KaTbIHaCTaphl 0eimMi" MeMJIeKeTTIK Mekemeci (Oy1aH api -
OeniM ), MekeH-xkailbl: barsic Kazakcran o0isbickl, Opan kanacel, [JJocTeik-Zpyx0Oa
JaHTFBH IBH, 182/1;

2) bareic KazakcTtan eHIiec MEMJIEKETTIK KOCIMOPBIHBIHBIH Opall KalaibiK
xKep-kagacTpiblk ¢unuansl (Oymaan opi - "MemKeptFOO" barsic Kazakcran EMK),
MekeH-xaibl: bateic Kazakcran obmbicel, Opan Kanacel, ©O. MonaarysioBa kerieci, 22.

5. TyTeIHYyIIBI ajlaThIH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYJl asKray HBICAHBI:
yakpITIIa  ©TEYyCi3 Kep TMaljanaHy KYKbIFbIHA  aKTiaepal  peciMmiaey.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET 3aHJbl XOHE JKEKe TyJIFallapFa KepceTuIenl.

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTYJeTl yakbIT OOMBIHINIA IIEKTEYy Mep3iMaepi:

1) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ka)KETTI KyXKaTTapAbl TallChIpFaH (TIPKENreH,
TaJOH aJiFaH CYTT€H OacTam),MeMJICKETTIK KbI3METTI ajly YIIIH 3JEKTPOHABIK Cypay
OepreH CyTTeH OacTanm MEMIIEKETTIK KbI3MET kepceTy mep3iMi: 30 KyHTI30emK KyH
1 m 1 H O ¢

KaxerTi KyxaTTap eTiHilmneH Oipre OejiiMre TanchIpbliaabl, 06J1M OaCTHIFBI
TEKCceplin KoJl KohraHHaH KeliH TyThiHylbl "MeMXXept©O" barsic Kazakcran EMK
KEP ydacKeCiHe aKT KY>KaTbIHa TaIlChIPbIC Oepy YIIIH Ky>KaTTap/bl alblll KeTei. AKT
30 KYHT130€eIiK KYHHIH 11HgE maubpIHAATAbl;

2) KaXKeTT1 Ky>KaTTapJipl Tarchipy OapbIChiHAA (TIpKEY, TAJIOH ajly Ke31HJIe) Ke3eKTe
KYTYAiH, 3JIEKTPOHBIK Cypay KaJIBIITACTBHIPYIBIK €H Y3aK YakbIThl - 40 MHUHYTTaH
a ¢c o a ¥ g Bl g

3) KyKaTTapAbl alfaH Ke3[e KE3eKTe KYTYHAIH €H Y3aK yaKbIThl, MEMJIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETYIH HOTHXKEC] peTiHae (aiabiH OapbIHIA pYKCcaT €TUICTIH MOJIIepi

- 40 MUHYTTaH acoayael.
8. 06 MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy arbiChl 3aHHaMasapja OeKITUIreH KYHFa
CoWKecC TOJdeHET].

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY CaIlachlHA KOHE KOJI )KETIMJIUTITIHE KOUbIIAThIH
TajanTap Typajbl aknmapaT Ke3l - OyKapaiblK aKmapaT KypalaapblHIarsl akmaparrap,
Opan kamacel OKIMJAITIHIH pecMu calTel (wWww. oral-akimat.kz). Oyn crangapt
OemiMIeri apHaiibl CTEHJIE OpHAJAaCKaH, MeKeH-kaibl: Opan Kanacsel, JlocTrik-/pyxoa
JaHFBH I, 182/1 y .

10. JXKymrbic kecteci - KyH caifbig, caraT 9.00-gan 18.00-re meiiin, KyXaTTap/sl
KaObuimay yakbiThl carar 9.00-man 13.00-re neiliH, aeMaibiC >KoHE MEpEKeiK
KYHJEepiHEeH Oacka, Tycki y3ulic yakbiTel caraT 13.00-men 14.30-re peiiiH, atanraH



MEMJIEKETTIK KhI3METTI ally YIIIH aJlIbIH aja jKa3blUly XKOHE KEeJEN KbI3MET KOpPCETy
KapacTBepBIMAaraH.
11. Ocbl MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KeJeci araainap KacalraH:
1) MEMJIEKETTIK koHE OPbIC TUIAEPIHAET] OTIHIIITEPIH YATiCl OpHANACTHIPbUIFaH
CTEHATIH aJablHAa Ka3z0a  ycTejaepl JKOHE  OTBIPFBILTAP  KOMWBLIFaH;
2) xabuHeTTe KYTYy YIIIH OpBIHABIKTAp KOMBIJIFaH;
3) epT Kayimnci3airi TananTapbl CaKTaaFaH.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy TopTifi

12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH 1II1HJE XKeHULAIKTep1 O0ap agamaap
YIIiH KaXeTT1 KyXKaTTap MEH Tajamnrap Ti30eci:
1) © T 1 H 1 1 ;

2) Opan xamacel OKIMIHIH JXep Oepy Typalbl KayJbICHI;

3) xep TeNIMIiHIH LIeKapalapblH OENriUIeHTeHl Typasibl akT KellipMeci (kepre
OpHaATacThHIPy MeKeMeci);
4) canplK TeJEYIIICIHIH KYQNK KelipMmeci (3aHasl Tyiranapra) Kazakcran
Pecnybnukacel kap>ksl MUHUCTpIIriHIH batbic Ka3zakcTtan o0abichl OOMBIHINA CAJIBIK
KOMHTETIHIEe Oepineni, ceHO1 MeH KekceHOiieH 6acka kyHuaepi carat 09.00-18.30-ra
NeliH KaObu1iaapl, y3ulic yakeITel carat 12.30-13.00-re nmeitin, mekeH-xaibl: Opan
KaJlachbl, Hexpacos Kellecl, 30/1, TenedoH: 50-55-71;
5) canbIK TeJieylIiHIH TipKkey HeMipi OepuireHi Typansl Kyaniri (CTH), Kazakcran
PecmyGnukacher kapxel MuHucTpiiridiy bareic KazakcTan o0mbIChl OOWBIHIIIA CATTBIK
KOMHTETIHIEe Oepineni, ceHO1l MeH >kekceHOiieH 0acka kyHaepi carat 09.00-18.30-ra
NeiiH KaObuiianapl, y3umc yakslTel carat 12.30-13.00-re neiiiH, MmekeH-xkaiibl: Opan
KaJlachbl, Hexpacon Kolleci, 30/1, TenedoH: 50-55-71;
6) >Keke KyoliriHiH kenripmeci (Tenkyxart), Kazakctan PecnmyOnukachiHbIH OALIET
muHucTpiairi bareic Kazakctan oOnbpichl OnuieT aenapTaMeHTiHIH XaldblKKa KbI3MET
KOPCETY OPTaJIbIFbI apKbLIbI Oepine, KyH caiibiH carat 9.00-18.00-re neiiin y3imiccis,
MekeH-kaibl: Opan Kanacel, XKamObu1 kemeci, 81, tenedonmaper: 28-19-07, 28-13-12.
7) CTaTHUCTHKANBIK KapTOUKaHBIH KellipMeci (3aHjAbl TYJIFanapra);

8) opanmaHAap XaJIbIKTBHIH KOIITi-KOHBI MOCeIeNepl )KOHIHIET1 YOKIJIeTTI OpraHHbIH
ayMaKTbhIK oprasjaapsl OoepreH opajMaH KYyQJIT1H YCBHIHAIBI.
13. MeMJeKeTTIK KbI3METTI aly YIIIH TOJTBIpyFa Ka)XeTTi OnaHK (OTIHILI
HBICaHAapbIH) OepeTiH opbiH - Opan kanacel, JJocTeik-Ipyx6a ganrsuisl, 182/1, 2n
KaOuHET, TenedoHBb 51-24-96.
14. MemekeTTiK KbI3METTI ally YIIIH Ka)XeTTi TOJNTHIPBbUIFAaH OJaHKIIepi,
OTIHIIITEP MEH 0acka Ja KYXKaTThl TalCbIpaThIH *ayanThl aJaMHbIH KaOWHETIHIH
MEKEH-Xaibl M € H HOMIpI:



1) Benim, Opan kanacel, JlocTsik-/pyx0a ganrbuiel, 182/1, 21 kabuHeT, TenedoHsbI
51 -24-96;
2) "MemXepFOO" bateic Kazakctan EMK, Opan kanacel, ©. MongaryioBa
Kemect, 22, 110 KaOUHET.
15. TyTBIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI ally YIIiH OapiibIK KaKETTI KY’KaTTapbl
TanCBhIpFAHBIH pacTaMThlH KyXart:
TyTBIHYIIBIHBIH OTiHIIII O6JIMHIH Kipic >XypHallblHAA TipKeae.l;
"MemXepFOO" barsic Kazakctan EMK-na Kykattapabsl TanchblpraHIbIFbIH
pacTalThiH TaJIOH Oepesil, TaloHAAa TYTHIHYIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METT1 ajlaThlH
Mep3iMi KepceTinenmi.
16. KpI3MeT KepceTy HOTHIKECIH JKETKI3Y TACUIl - OTIHIII HECIHIH JKeKe 0apybl
apKpuTBl XKypriziteni. XKep ydackecine akt Oepymi O67IiMHIH KbI3METKEP1 KYPri3e/.
Mexken-xabipl: Opan kanacel, JocTeik-Ipyx6a nanreiibl, 182/1, 5m kabuner,
TenedoHBHl 51-47-35.
17. MeMJleKeTTIK KbI3MET KOPCETY Il YaKbITIIa TOKTaTyFa Hemece 0ac TapTyra
Herizaemenepaiy TOJBIK Ti30eci:
1) yChIHBUIFaH KYXaTTapAblH OCbl CTAHJIAPTTBHIH 12 TapMmarbiHAA KO3JEITreH
TajanTtapra cai KeaMeyi;
2) KaXeTTl KyXaTTapJarbl aKNapaTThIH TOJBIK, HAKThl OOJIMaybl HEMece
TY3€TyJepaiH OOYHI.

3. XKymBIC KaFruAaTTaphl

18. MeMmIeKeTTIK OpraHHBIH KbI3MET KOPCETy Ke3iHJe OacIIbUIBIKKA aJlaThIH
AKYMBIC KaFUJAaTTapbl: ChIMANbUIBIK,KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET Typasibl TOJIBIK
aKmnapar, TYTBIHYIIIbl MEH KY’KaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typalibl aKMapaTThIH CAKTAIYbI,
KOpFaybl, KYNUSJIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty, TYTBIHYIIBI O€JTIJICHTeH Mep3iMJie
aJMaraH KY»KaTTap/iblH CAaKTAIyblH KAMTaMachl3 €Ty .

4. JXXyMbIC HOTIDKENIEpi

19. TyThIHYyIIBIIIApPFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNepl ockl CTaHaapTKa
KOCBIMILIaFa COMKec cama >KoHe KOJ JKETIMAUIK KOpCEeTKIIITEPIMEH 6OIIeHeI].

20. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJICKETTIK OPTaHHbBIH, MEKEMEHIH HeEMece
e3re e CyOBbeKTIIepAiH )KYMBICHI OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH carla >KoHe
KOJI JKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPiHIH HbICaHAJIbl MOHIH KbIJI CallblH apHAWbl KYpbUIFaH
YKYMBIC TOIITapbl OCKITEIi.

5. llarsmMIany TOpTiOI



21. YokineTTi naya3sIMIbl afaMIapabliH dpeKeTiHe (OpEeKEeTCI3/IriHe) MarbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JalbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTraHHBIH aTaybl, Jiaya3bIMIbl TYJIFaHbIH TeledOHbl, KaOWHETIHIH HOMIpi:

1) Mamanaap/iblH 9peKeTiHe marbIMIaHy TOPTIOIH TYCIHIAIPETIH 06iM OacThIFbI,
MekeH-kabl: JlocThik-/pyx06a manreutel 182/1, xabuuer 3m, tenedonsl: 50-39-82;

2) OeiM OaCTBHIFBIHBIH OpPEKETIHE IIaFbIMJIaHy TOPTIOIH TyciHaipeTiH Opall Kaiachl
OKIMI1 amnmapaThIHBIH Oacuibichl, MeKeH-xkalbl: JlocThiK-[pyx0a nanrbuisl 182/1,
KaOuHET N 21, TenePOHBI: 51-36-85.

22. HlarpiM OepineTiH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH
KaOMHETIHIH HOMIpI:

1) mareiMaap momrTa HeMece KOoJaMa-KoJ OeliMHIH KeHcecl apKbUIbl jkaz0aria
TYpJie KaObuIIaHa b, MeKeH-kaibl: JlocThik-/pyx0a nanreuiel 182/1, kabuner 41, 50-
3 9 - 8 2

2) marbIMJap HolITa Hemece KoJiMa-Koa Opan Kajgachl 9KiMi amnmaparbl KeHcecl
apKbUIbI )ka30ala Typae KaObuiaanaabl, MeKeH-xkaibl: JlocThik-/pyx0a nanrbuisl 182/
1, KaOuUHET 10, TenePOHBI: 50-70-54.

23. lllarpiMHBIH KaObUITAaHFAHBIH PACTAWTHIH KYKAaTTBHIH aTaybl: a3aMaTThIH
*az0ala >KYTiHy1H Kipic )ypHaliblHa TipKEeH OTBIPBII, TIpKEy Typajbl TaJOH HEMeEce
a3aMaTThl JKEKe MOceJieCiIMEH KaObUIay yaKbIThl KOPCETIITeH KapTodyka Oepiiei.
[TarpiMabI Kapay Mep3iMi - 15 kyHTI30emik KyHre neiid. [IlarbIMHBIH Kapary OapbIChI
TypaJbl OUTyre 607aThIH JIaya3bIM bl aJaMHBIH OailflaHbIC MATIMETTEP1: MEKEH-Kalbl -
HocTteik-Jpyx6a nanrelisl, 182/1, kabunet 10, Tenedonnr: 50-70-54.

6. baitiaHBIC aKIIapaThHl

24. baitnansic MaoniMeTTepl: TyThIHYMIBLIAPABI KaObLIAay O6TIMHIH OenTijIeHIeH
KYMBIC KeCTeCiHe colikec KYyprizijaenal.
1) Oeniwm 0acTBhl FBH:
Mexken-xkaitel: Opan kanacel, JlocTeik-pyx06a nanrsuabl, 182/1, 3n kaOuHer,
TenedoHBH : 50-39-82.
Kywmpic kecteci: KyH caibid, caraT 9.00-gan 18.30-re neifiH, TYCKi y3UIiC caraT
13.00-men 14.30-ra meitin. Kabsuigay kecteci: ayiiceH6inen OeliceHOire aeiin carar
09.00-nen 13.00-re geiiH, nOeMalbIC >KOHE MEpEeKeNiK KyHJIepiHeH Oacka.
2) "MemXKept©0O" barsic Kazakctran EMK ngupexTopsl:
Meken xaiibl: Opan Kanacel, K.MomgarysioBa keieci, 22, kabunet 110, TenedoHsI:
54 -70-43
XKywmsic kecreci: KyH caiibi, carat 9.00-nen 18.30-re neiiin, Tycke y3imic - 13.00-
neH 14.30-re neitin. KaGwuinay kecrteci skyma kyHi carat 9.00-gen 12.00-re geiiiH.
Korapsl TypraH VHBIMHBIH OalmaHbiC JIepekTepi:



Keprinikri atkapymsl opran Opan Kajiacel oKiMiHIH anmnapaTsl, Opai Kajiachl,
HocteiH nanrbuibl, 182/1, 10 a (keHce) kabunet, tenedoH: 50-70-54, MeKkeH-xKalbl
OOWBIHIIIA, )KYMBIC KECTECI - KYH CalbIH, IEeMAaJIbIC )KOHE MEepeKe KYHICPiH KOCTIaFaH/Ia,
carat 9-00-nen 18-30-ra neitin, tycki y3uric carat 13-00-gen 14-30-ra neifiH.

25. Koceimmia aknapat: 6eiiM Keleci MeMJIEKETTIK KbI3MET TYPJIEPiH KopCceTe/i:

1) >xepal TypakThl mNaijganaHy KYKbIFbIHA aKTiJIepal peciMmiaey;

2) yakpITiia eTeyii ( y3aK Mep3iM/Ii, KbICKa Mep3i1M/Ii) xKep napanany (xanaay)

KYKBIFBIHAa akTinepnai pecimMaey;
3) XKep yuackeciHe >K€K€ MEHIIIK KYKbIFbIHA apHaJFaH aKTUIEpJl peciMAey;
4) »xep ydackemnepi Typaibl aHbIKTama oepy.

"VaxkbiTIIa eTeyci3 xKep naganany KYKBIFbIHA
akTimepnai pecimaey" MEMIEKETTIK
KbI3MET KOpCETYyI1H CTaHAapThlHA
KOCBIMILIA

Kecte. Cama >xoHe KOJDKETIMIUTIK KOPCETKIMTEPIHIH MOH1

.. Kepcerkimrin kemeci  KepceTkimriH ecenrti
Kepcerkimtin

Cara jxoHe KOJDKETIMIUTIK KepceTKimTepi JKBUINAFBl  HBICAHAIBI  KBULIAFBI aFbIMIArel

HOPMAaTHBTIK MOHI . .
MoHi MOHI

1 2 3 4
1. Mep3imaimiri
1.1. KyxaTTap/abl TalChpFaH CYTTEeH Oacrtar

OenrineHreH Mep3iMzie KbI3METTI YCBHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % yiteci

1.2. xpi3Mer amynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
aCMalThIH YaKbIT KETKEH TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (
yJteci)

2. Camnacsel

2.1. KpI3METTI YCBIHY YpIICiHIH camnacbiHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapAbl Jiaya3bIMAbl TYJIFa AYPBIC
paciMereH xKargalaslH (KYpri3iireH TejaeMiaep
, ecen alBIpBICyTIap skoHe T.6.) % (yieci)

3. KomxkeTiMaimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TOPTiOI Typaisl camara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1eci)

3.2. TYTHIHYIIBI KYKATTap/bl AYPHIC TONTHIPFAH
JKoHE OipiHIII PeTTeH TalCHIPFaH OKUFaJIapIbIH
% (ymeci)

3.3, UWHTEpHET apKBUIBI  KOJKETIMII
KbI3METTEpiHiH akmapar % (yieci)

4. lllarpiMaany yaepici



4.1. KbI3METTIH OCBl Typi OOWBIHIIA KbI3MET
KOPCETUITCH TYTHIHYIIBUIAP/IBIH KaJIbl CAHBIHA
HET13[IeNITeH MIaFbIMAApAbIH % (yieci)

4.2. OenriJieHTeH Mep3iMje KapalfaH >KOHE
KaHaraTTaHAbIPpbIJIFaH HeFi3I[eJ'IFCH
HIareIMAapAbIH % (yiect)

4.3. marpIMIaHyABIK KOJJAHBICTAFBl TOPTIOiHE
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPABIH %o (yieci)

4.4. warpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIApABIH % (Yiect)

5. ChIafbUIBIK

5.1. KbI3METKEpJIEpAiH CHINalbUIBIFbIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH % (yieci)

Opan KajJgacbl OQKIMOITIHIH
2008 K Bl JI F Bl 10 coyipaeri
N 993 KayJIBICBIMEH OeKiTiNTeH

25 xoceIMIIIa

"Xep yqackenepi Typaiisl aHEIKTaMa Oepy"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy
CTaHJAPTHI

1. XKamms1 epexenep

1. MeMJIeKeTTiK KbI3METTiH aHBIKTaMachl: )Kep y4acKeyepi Typajibl aHBIKTaMa Oepy.

2. KepcerineTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI - aBTOMATTaH]IBIPBLIFAH.

3. MeMIiiekeTTiK KbI3MET TOMEHJETJIEp HEri3iHAe KepceTuIel:

1) Kazakcran Pecny6nukaceiabig 2003 sxbutebl 20 MaycbiMaarbl XKep KOJIEKCIHIH

44 0aO0OBIHEBH 8 TapMarhl;
2) Kazakcran Pecniyonukacel YkiMmeTiniH 2007 sxbuirbl 30-maycbiMaarsl N 561 "
XKeke xoHE 3aHIBI TYJIFajJapFa KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPAIH Ti3UTIMIH

O0eKiTy Typaibl" KayJIBICBIHBIH 5 06JIIMHIH 115 TapMarhl.
4. AtanraH MEMJIEKETTIK KbI3METTI YCHIHATBIH MEMJICKETTIK OpTaHHBIH,
MEMJIEKEeTTIK MEKEeMEeHI1H aTaywbl:

1) "Opan kanansIK >kep KaTbIHACTaphbl 0eiMi" MEMJIIEKETTIK Mekemect (Oy1aH api -
Oesim ), mekeH-xkaipl: Opan kanackl, [locTeik-Jpyk06a manrbuiel,182/1, 2m, S

KaOuHeTTED, TenedoHaAPHI: 51-47-35, 50-39-82;
5. TyThIHYIIBI alaThIH MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOPCETY/ll asgKTay HBICAHBI: Kep
yuyackelnepi Typanabl aHbIKTaMa oepy.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET 3aHJbl KOHE KEKe TyJIFallapra KepceTiienl.
7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCETY Ke31HAET1 yaKbIT OOMBIHIIA IIEKTEY Mep3IMJIepi:



1) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KakeTTl KyXKaTTapAbl TalChIpFaH (TipKEJreH,
TaJIOH ajJFaH CYTTeH Oacrar), MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajy YIIiH JJICKTPOHIBIK Cypay
OepreH CYTTeH OacTam MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy Mep3imi: 15 KyHTI30eniK KyH;

2) KaXKeTT1 Ky>KaTTapJibl Tarchipy OapbIChbiHAA (TIPKEY, TAJOH ajly Ke31HJIe) Ke3eKTe
KYTYAiH, 3JIEKTPOHBIK Cypay KaJIBIITACTBHIPYIBIK €H Y3aK YakbIThl - 40 MHUHYTTaH
a ¢c o a ¥ g bl ;

3) KyKaTTapAbl alfaH Ke3[e Ke3eKTe KYTYAIH €H Y3aK yaKbITbl, MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 KOPCETYIIH HOTHXKEC] peTiHae (aiiabiH OapbIHIIa pyKcaT eTUIETIH MOJIIepi
- 40 MUHYTTAaH acmaumsl.

8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TErlH KepceTineni.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY calachlHa KoHE KOJI )KETIMILIIrHE KOUbLIaThIH
TajanTap Typajbl aKmapaT Ke3i - OyKapajiblK aKmapaT KypalaapblHIaFsl aKmaparrap,
Opan kamacel OKIMJITIHIH pecMu calTel (Www. oral-akimat.kz). Oyn crangapt
OeJIiMJIeT1 apHaiibl CTEHE OpHAJIACKaH, MeKeH-Kaibl: Opai kanacsel, JlocTeik-/py:x0a

JaHFBHB I, 182/1 y .

10. XKymbic kecreci - KyH caiibid, carat 9.00-nan 18.00-re neiiH, Ky>KaTTap/sl
kKaOburmay yakbiThl caraT 9.00-man 13.00-re neiiH, aeMaibiC >KoHE MEpPEKeTiK
KYHJepiHeH 0acka, Tycki y3ulic yakbiThl caraT 13.00-nen 14.30-re pgeiiiH, aTtanran
MEMJIEKETTIK KhI3METTI ally YIIIH aJIIbIH aja jKa3blUly XKOHE KN KbI3MET KOPCETy
KapacTbhpBIMAaraH.

11. Ocbhl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YILIIH Kelleci )araaiap KacajafaH:

1 )MEMJIEKETTIK KOHE OpbIC TUIAEPIHALCTT OTIHITEPAIH YITICI OpHAIACTBIPBUIFAH
CTeHATIH alabplHAa ka3ba  ycrenaepl KOHE  OTBIPFBIINTAD  KOWBLIFaH;

2) xabuwHeTTe KYTy VIIIH OpPBIHIABIKTAp KOWBLIFAH;
3) epT Kayimnci3airi TatanTapbl CaKTalFaH.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy TopTifi

12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH I1IIIHJE XEHULAIKTep1 0ap agamaap
YIIiH KaXeTTi KyXaTTap MEH Tajamnrap Tizbeci:
1) © T 1 H 1 1
2) canbIK TOJEYNIICIHIH KYOIiK Kemripmeci (3aHabl Tyiranapra) Kazakcran
Pecnybnukacel kap>kel MUHUCTPIIITIHIH bateic KazakcTan o0ibIchl OOWBIHINIA CAJIBIK
KOMUTETIHIE Oepinenal, ceHO1l MeH kekceHOiieH 0acka kyHaepi carat 09.00-18.30-ra
NeliH KaObuLIaiapl, y3uic yakeITel carat 12.30-13.00-re nmeitin, MmekeH-xkaibl: Opan
KaJlachbl, Hexpacon KeIlecl, 30/1, TesnedoH: 50-55-71;
3) *xeke KyoniriHiH kemripmeci (Teakyxat), Kazakcran PecrybnukachlHbIH OiieT
MuHHCTpIIIr bareic KazakcTan o0ibIChl OAUIET AenapTaMEeHTIHIH XadbIKKa KbI3MET
KOPCETY OPTAJBIFBI apKbUIBI Oepiniesi, KyH caiibia carat 9.00-18.00-re neiiin y3imccis,

b



MekeH-kaibl: Opan Kanacsel, XKamObL1 kereci, 81, renedonmaper: 28-19-07, 28-13-12.
13. MeMJeKeTTIK KbI3METTI ajly YIIIH TOJThIpyFa KaXxeTTi OnaHK (OTIHILI
HbICAHJIapbIH) OepeTiH opbiH - Opan Kanackl, JlocTeik-/pyx06a manreuibl, 182/1, 4
KaOuHET, TenedoHB” 51-24-96.
14. MeMeKeTTiK KbI3METTI ajly YIIIH KaXeTT1 TOJTBHIPbUIFaH OJaHKUIEp/l,
OTIHIIITEp MEH 0acKa Ja KY)KAaTThl TalChIPAThIH KayalThl aJaMHBIH KaOWMHETiIHIH
MeKeH-)kalibl MeH HeMipi: Opan kanacel, JlocTteik-/[pyx0a nanrbuiel, 182/1, 4n
kKabuHET, TenedoHB” 51-24-96.
15. TyThIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METT] ally YIIIH OapiibIK Ka)KETT1 KY>KaTTapibl
TAanCHIPFAaHBIH pacTaMThH KyXart:
TyThIHYWIBIHBIH OTiHIIIT O6JIMHIH Kipic >XypHajblHAA TipKeJel.
16. KpI3MeT KepceTy HOTHKECIH KETKI3Yy TOCUII - aHBIKTaMa OTIHIII UECIHIH KeKe
KeJTyl apKbLIbI XKYPTi3UIe/il. aHbIKTaMaHbl Oepy i OeIMiHIH KbI3METKEpJIep1 KYpri3e/l,
MekeH-xkalbl: Opan kanacel, JlocTeik-Ipyx0a nanrsuibl, 182/1, 4m kaOuHer,
tenedonsl 51-24-96. aHbIKTaMaHbI AJIEKTPOHIBIK TOIITAa HEMECE CalT apKbUIbI Oepy
KyprizianmMewunngit.
17. MemiiekeTTIK KbI3MET KOPCETYy Al yaKbITIIa TOKTaTyFa HeMece 0ac TapTyra
HeTi13JAeMeNepaiy TOJNBIK Ti30e€ecC1:
1) yChIHBUIFAaH KYXaTTapAblH OChl CTAaHJAPTTBHIH 12 TapMmarbiHAA KO3JeITreH
TajlanTapfa cai KeaMeyi;
2) KaXeTTl KYXaTTapJarbl aKNapaTTbIH TOJBIK, HAKThl OOJIMaybl HEMeECe
TY3€TyJepaiH OOYHI.

3. XKyMbIC KaFuaaTTaphl

18. MeMJIeKeTTIK OpraHHBIH KbI3MET KOpPCETy Ke3iHJe OacIIbUIBIKKA aJlaThIH
KYMBIC KaFUJIaTTaphl: ChIMaUbUIbIK, KOPCETIIETIH MEMIIEKETTIK KbI3MET TypPaJIbl TOJIBIK
aKmnapar, TYTBHIHYIIIbI MEH KY’KaTTapbIHbIH Ma3MYHbI Typajibl aKNapaTThlH CaKTalybl,
KOPFalybl, KYIUSIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty, TYTHIHYIIBI OCJNTIJICHTeH Mep3iMJIe
aTMaraH KyKaTTapblH CaKTaIyblH KAMTaMaChI3 €TY.

4. XyMeic HoTIOKENEpi

19. TyTeIHYIIBIIAPFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKEIIEPl OCHI CTaHIAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cara »oHE KOJ JKETIMJAUIII KOPCETKIMTepMEH OJIIeHe1Il.

20. On GoiibIHIIIA COT MEMJIEKETTIK KbI3METT] KOPCETETIH MEMJICKETTIK OpraHHbIH
KYMBICHI OarajJlaHATBIH MEMJIEKETTIK KBI3METTEp/IIH cama J>XOHE KOJDKETIMJIIIK
KOPCETKIIITEPIHIH HbICAHANbl MOHI JKbUI CailblH apHailbl KYPBUIFAH >XYMBIC
TONTApbIMEH OCKITIIeI].



5. IllaremMpany TOpTiOi

21. YokineTTi naya3bIMIbl alaMAapIblH OPEKETIHE (OPEKETCI3/IrHE) MaFrbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFBIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpPraHHbIH aTaybl, Jlaya3bIMJbl TYJIFaHbIH Tele(pOHbl, KAaOMHETIHIH HeMIpi:

1) MamangapibIH 9peKeTiHe MarbIMIaHy TOPTIOIH TYCIHIAIPETIH 061iM OacCThIFHI,
MekeH-xkaibl: JlocThik-/pyx06a ganreuibl 182/1, kabuner 3m, tenedonsl: 50-39-82;

2) GeiiM OACTHIFBIHBIH OPEKETIHE MAFbIMIaHy TOPTIOIH TyciHAipeTiH Opai Kaiacsl
OKIMI1 ammapaThIHBIH Oacmibichl, MeKeH-kahbl: JlocThIK-[pyx0a manrbuiel 182/1,
KaOuHET N 21, TenedOHBI: 51-36-85.

22. HlarpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHBIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJIFaHbIH
KaOUHETIHIH HOMIpI:

1) mareiMaap moImiTa HeMece KoJIMa-KoJl OeJiMHIH KeHCEeCl apKbLIbl XKasz0ara
TYpJi€ KaObUIIaHa bl, MeKeH-kaiibl: JlocThik-/[pyx0a nanreuisl 182/1, kabuner 4m, 50-
3 9 - 8 2

2) marpIMJIap MOIITa HeMece KoaMma-kKoa Opall Kajachkl 9KiMi armapaThl KeHcecl
apKBUIBI )ka30ala Typae KaObbuIaanaabl, MeKeH-xkaibl: JlocThiK-/{pyx0a nanrpuist 182/
1, KaOHHET 10, TenepOHBI: 50-70-54.

23. IllarpiMHBIH KaObUIAaHFaHBIH PACTAMTBIH KY)KATTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
»az0ala KYTiHy1H Kipic )KypHaJiblHa TIpKEH OTBIPHII, TIPKEY Typajbl TaJOH HEMEce
azaMaTThl J)KEKE MAcesieCIMEH KaObUIJay yaKbIThl KOPCETLIreH KapToyka Oepuienl.
[areiMabr Kapay Mep3iMi - 15 kyHTi30enik kyHre neiin. [llarpiMHBIH Kapaty OapbiChl
Typajbl OUTyre OOJaThIH Jlaya3bIMIbl aJaMHBIH OaliJlaHbIC MAJIIMETTEP]1: MEKEH->Kaubl -
Hocteik-/pyx6a nanreutsl, 182/1, kabunet 10, renedonsr: 50-70-54.

6. baiinansic aKmapaTsl

24. baiinanbsic MomiMeTTepi: TYTHIHYIIBUTAPIBI KaObUIAaY O6IIMHIH OCNTiICHTeH

KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kypriziaenal.
1) beniwm 0acTHBhIFBH:

Meken-xaitpl: Opan xanacel, JlocTeik-/pyx06a nanreiabl, 182/1, 3n kaOuHeT,
TeanedoHBHl: 50-39-82.

XKymbic kecteci: KyH caiibiH, carat 9.00-gan 18.30-re neiiin, TycKi y3uIic caraT
13.00-nen 14.30-ra neiiin. KaObuimay kecreci: ayiiceHOiaeH OeliceHOire neniH carat
09.00-mern  13.00-re nmeitiH, JeMaibiC JKOHE MEpPEKENiK KyHIepiHeH Oacka.

2) "MemXept©0O" bareic Kazakcran EMK ngupexTopsr:

Mexen >xaiibl: Opan kanacel, K. Monnaryiosa kereci, 22, kabuner 110, Tenedonsr:
54-70-43

XKymeic kecreci: KyH caiibi, carat 9.00-nen 18.30-re neiiin, Tycke y3umic - 13.00-



nen 14.30-re nmeitin. KaGeuimay kecreci skyma kyHi carat 9.00-men 12.00-re neitin.
Korapsl TypraH YHBIMHBIH OailmaHbic  JepekrTepi:
Keprinikri atkapymsl opran Opan Kajiachl oKiMiHIH anmapaTsl, Opai Kaiachl,
Hocteiy nanrbuiel, 182/1, 10 a (keHce) kabunet, tenedoH: 50-70-54, MekeH-kKalbl
OOWBIHIIIA, )KYMBIC KECTECI - KYH CalbIH, TeMaJIbIC )KOHE MEpeKe KYHICPiH KOCTIaFaH/Ia,
caratr 9-00-nen 18-30-ra neitin, tycki y3umic carat 13-00-gen 14-30-ra neifiH.
25. Koceimiia akmapar: 0eiM Kelaecl MeMIIEKETTIK KbI3MET TYpJIepiH KOpCEeTeIl:
1) s>kepai TypakThl mMaijanaHy KYKbIFbIHA aKTiJIepal peciMiey;
2) yakpITiia eTeyii ( y3aK Mep3iM/Ii, KbICKa Mep3iM/JIi) Kep maiganany (xanaay)
KYKBIFBIHa akTinepnai pecimMaey;
3) yakpITIIa ©TEyCi3 >Xep MnaljanaHy KYKbIFbIHAa aKTUIEpIl peciMjey;

4) )xep yJacKeciHe )KEKe MEHIIIK KYKbIFbIHA apHAJIFaH aKTIep/Il pecimMaey.

"Kep ydyackemnepi Typalbl aHBIKTaMa oepy"
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCEeTyAlH CTaHIapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana xoHe KODKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH MOHI

— KepcerkimTiy keneci Kepcerkimriy ecenti
Kepcerkimrin

Cara xoHe KOJDKETIMIIUTIK KOPCeTKIITepi . .
HOPMATHBTIK MOHI

KBUIAAFBl  HBICAHAJNBI  KBUIAAFBl aFbIM/IAFbl
MOHI MOHI

1 2 3 4
1. Mep3imminiri

1.1. KyKaTTapasl TaICBIpFaH CYTTEH OacTam
OenriieHTeH Mep3iMae KBI3METTiI YCHIHY
OKWFaJIapbIHBIH % yieci

1.2. xpi3Mer anmynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
ACTIaNTBIH yaKbIT KeTKEH TYTHIHYIIBLIAPIBIH % (
yuteci)

2. Camacsl

2.1. KBI3METTI YCBIHY YpIICiHIH camachbiHa
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPABIH %o (yieci)

2.2. KyKaTTapAsl Jlaya3bIMIbl TYJIFa AYpHIC
paciMIereH KaraaiIpiH (KYPri3iireH TeaeMiep
, €Cell alfbIpbIcyIap sxaHe T.0.) % (yneci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KbI3METTI YCHIHY TOpTiOi Typanbl camnara
KoHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

3.2. TYTBIHYIIBI KY>KaTTapAbl TYPbIC TOJITHIPFaH
JKoHE OIpIHIII PETTEH TaIlChIpFaH OKUFaJlapbIH
% (ymeci)

3.3. UWHTEepHET apKbUIBI KOJDKETIMIl
KbI3METTEpiHIH aknapar % (yJeci)

4. HlarsiMpany yaepici



4.1. KbI3METTIH OCBl Typi OOWBIHIIA KbI3MET
KOPCETUITCH TYTHIHYIIBUIAP/IBIH KaJIbl CAHBIHA
HET13[IeNITeH MIaFbIMAApAbIH % (yieci)

4.2. OenriJieHTeH Mep3iMje KapalfaH >KOHE
KaHaraTTaHAbIPpbIJIFaH HeFi3I[eJ'IFCH
HIareIMAapAbIH % (yiect)

4.3. marpIMIaHyABIK KOJJAHBICTAFBl TOPTIOiHE
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPABIH %o (yieci)

4.4. warpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIApABIH % (Yiect)

5. ChIafbUIBIK

5.1. KbI3METKEpJIEpAiH CHINalbUIBIFbIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH % (yieci)
Opan KajJgacbl OQKIMOITIHIH
2008 K Bl JI F Bl 10 coyipaeri
N 993 KayJIBICBIMEH OeKiTiNTeH

26 KoceIMIIIa

"Kocanksl mapyanbUILFEHBH 6ap
eKEeH/Iri Typais! aHEIKTama Gepy"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETy
CTaHIAPTHI

1. XKamms1 epexxenep

1. MeMiekeTTiK KbI3METTIH aHBIKTaMachl - KOCAJKbI IIapyallbUIBIFBIHBIH Oap
€EKeHAIrl TypaJbl aHbBIKTaMa oepy.

Kocankpl mapyambuiblK - aybUIIBIK JKEepJe KOHE Kajla MaHbIHJaFbl aliMakTa
OpHAJIACKAH JKep yYacCKeCIHJe 63 MYKTaXXIapblH KaHAFaTTaHIIPyFa apHaIFaH KbI3MET
T Y p 1

2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI - aBTOMATTaH]IbIPbUIMAFaH.

3. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTyre Heri3 0oJIaTblH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIH

AaKTIHIH aTay sl M€ H 0aOlBm:
1) Kazakcran PecnyonukaceinbiH "Kazakctan PecnyOnnkachlHIaFbl sKEPTrUTIKTI
MEMJIEKETTIK backapy Typaibl" 3aHBIHBIH 31, 35 OoanTapsi;

2) Kazakcran PecnybOnukacel Ykimetinid 2007 xxputrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
XKeke 3aHnbl TyJIFanapra KOPCETIIETIH MEMIICKETTIK KbI3METTEP/iH Ti3UIIMIH OEKiTy

TypaJbl" KayJbICBIHBIH 5 0eJIMiHIH 114 TapMarhl.
4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YCHIHATHIH MEMJICKETTIK OpTaHHBIH, MEMJICKETTIK
MEKEMEHIH HEMECE o3re e CYyOBEKTINIEPAIH aTaysbl:

1) "Opain KajacbIHBIH aybUI IIapyallbUILIFBI 001IM1" MEMIIEKETTIK MekeMecl (0qaH
y M



opi- Oesim). MemitekeTTik KbI3MeT kepceTy opHbl: batsic Kazakctan o0mibicel, Opan
kKanacel, Jlocteik-[pyx0a nmanreuiel 182/1, 27 0Oenme, tenedonnr: 51-24-38.
2) "3agaraHck KEHTTIK OKPYT1 OKIMIHIH ammapaThl" MEMJIEKETTIK MeKemeci (ofaH
opi - 3aUaraHck KEHTTIK OKPYTiHIH OKIMIIri). MemMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY OPHBI:
bareic Kazakcran o6mbickl, Opan Kanackl, 3a4aranck keHri, JKoHrip xaH kemeci 17,
TenepoH: 50-18-80.
3) "Kpyriioo3epHoe KEHTTIK OKpYT1 OKIMiHIH amnmapathbl" MEMIJIEKETTIK MekeMeci (
onaH 9pi - KpyriioozepHoe KEHTTIK OKPYTiHIH 9KIMIr). MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY
opubl: barsic Kazakctan o6isbicel, Opan kanackl, CepeOpsiKOBO KEHT1, Y UUTEIbCKas
Kemeci 3, Tene(PoOHBI: 52-11-58.
4) "]JlepkeJl KEHTTIK OKPYT1 OKIMIHIH anmnaparbl'" MEMJIEKETTIK MekeMecl (0/1aH api -
Jlepkes KeHTTIK OKPYTiHIH OKiMiri). MemMIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OpHBI: baTeic
Kazakcran o6mawicel, Opain kanachel, Jlepken keHTi, Jans kemieci 34, tenedonst: 21-72-
3 5
5) "XenaeB KEHTTIK OKPYT1 OKIMIHIH ammapaThl" MEMJICKETTIK MeKeMeci (01aH api -
XKemaeB KEHTTIK OKpYTIHIH OKIMIri). MeMIIEKeTTiK KbI3MET KOpCETY OpHBI:
bateic Kazakcran o6abicel, Opait Kanachl, JKemae keHTi, ArperatHas kerieci 16,
TenedoH: 23-00-12.
5. TyThIHYIIBI alaThIH KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYAl asKTay
HBbICAHbI (HOTHIKEC1): KOCAJKbI MIapyallbUIbIFel 0ap eKeHIIr Typalibl aHbIKTama Oepy.
6. MemMiekeTTik KbI3MET JKEKe TyJFalapblHa KepCeTinenl.
7. MeMITeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy Ke31HET1 yaKbIT OOMBIHINIA IIEKTEeY MEP3IMaepi.
1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TAallChIpFaH (
TIPKEJTEH CYTTEH, TaJlOH aJiFaHHaH OacTarl KoHE T.C.C), dJIEKTPOHIBIK cayasl OepreH
CYTTeH Oactam MEMJEKETTIK KbI3MeT KepceTy wmep3imaept - 40 MUHYT;
2) KaXeTTi Ky>KaTTap/lbl TallCBIPFaH Ke3/1e (TipKey, TAJIOH aly Ke3Jie KOHE T.C.C.)
Ke3eK KYTyTe, DJIEKTPOHABIK cayaabl KaJbIITACTBIPyFa pYKcaT OepiireH eH y3aK
YaKBbIT - 20 MUHYTTaH acmauasl;
3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTIHJIe Ky)KaTTapHbl ajfaH Ke3[e
KE3€K KYTyre pykKcar OepuUIreH €H Y3aK YakbIT, (ailiblH pyKcaT OEpUIreH *KOoFapbl
MeJmepi - 10 MHUHYTTAaH acmauasl.
8. MemekeTTiK  KbI3MET  aKbIChI3  KOpCETiJeal.
9. Kpi3mer kepceTy TopTiOl KeHIHJAE aKmapaT Ke3l - OyKapasiblK akmapar
Kypaiaapbiaaa MmaniMeT, Opai Kajachl OKIMJIITIHIH pecMU caTel (Www.oral-akimat.kz
)
AtanraH cTaHAapT COHAAW-aK MbIHa MEKEH-KalllapJa OpHaJlaCKaH:
1) 6enmimae, Opan kanacsel, Jlocteik-/{pyx06a nanreutel 182/1, 27 6enme, TenedoHsb:
51 -24-38;
2) 3auaraHck KeHTTIK OKpYTiHIH 9KiMiri, Opal Kanacel, 3a4araHck keHti, KoHrip



XaH Koelieci 17, TeaePOHBI: 50-18-80;
3) KpyriooszepHoe KeHTTIK OKpYyTiHIH okiMairi, Opan Kanackl, CepeOpsKOBO KEHTI,
Yuutenbckas Keleci 3, TelePOHBI: 52-11-58;
4) Jlepxen keHTTIK OKpyTiHiH oKiMiri, Opain kanacel, Jlepken kenti, [anb kemeci
34, TenedOHBH : 21-72-35;
5) KemaeB keHTTIK OKpyTiHIH oKiMiri, Opan Kanacel, JKenaeB keHT1, ArperaTHas
Kemieci 16, TeaehOHBI: 23-00-12.
10. XKympbic kecteci - kyH caiibiH carat 9.00-xen 18.30-re aeitin, y3uric carar 13.00
-neH 14.30-ra neifin ceHO1 xoHe KeKceHOl KyHAepiHeH OacKa. KbI3METTI aly YILUiH
aJ bl H ama  JKasplay — KOHE  KeJed  KBI3MET  KOepCeTy  KOK.
11. AtanraH KbI3MET TYpIH KOpCETy YUIIH KeJjiecl KOJIailbl >karmaiinap
KapacTB PB JIFaH:
1) xa3y ycTeni oHE OPBIHABIKTAD BECTHOIONb/IE MEMJEKETTIK >KOHE OpbIC
TULAEpPIHJIE apbl3  YIrici KOPCEeTUITeH CTEeHATIH ajjblHAa OpHaJacKaH;
2) KaOWHET >MXaHBIHIAAFBl JQJII37€¢ KYTyre apHajfaH OpBIHABIKTAp;
3) ’Ka3Fbl yaKbITTa KOJIAMIbI aya TeMIIepaTypachlH YCTal TYPYy YIIiH KOHAUIIUOHEP.

2. MeMIIeKETTiK KbI3MET KOpCceTy TopTili

12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH 1IIIHAE KeHULAIKTepl 0ap agamaap
YIIiH KaXeTT1 KyXKaTTap MEH Tajamnrap Tiz0eci:
1) © T 1 H 1 W ;
2) sxeke 0achIH KyaJaHIbIpaThIH KYKAT (TenKyxaT), Kazakcran PecryOnmkachlHbIH
onuter MunucTpiiri bareic Kazakcran o0sbIchl OANET JAenapTaMeHTIHIH XalbIKKa
KbI3MET KOPCETY OPTANIBIFBl APKbUIbI Oepie/l, KyH cailbid caraT 9.00-18.00-re neitin
y3uiicci3, MekeH-kaiibl: Opait Kanacsel, XKaMObu1 kereci, 81, Tenedonaapsi: 28-19-07,
28 -13-12
3) azamarTapapl Tipkey KiTaOBIHBIH Kemnipmeci (yi kitaOsl), Kazakcran
PecniyOnukaceinbiH, Oniier MuHucTpiiri bateic KazakcTtan oO0sbIichl OaineT
JenapTaMeHTIHIH XaldblKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIFBl apKbUIbI Oepiieni, KyHCalbiH
caraTt 9.00-18.00 neiiin y3uticci3, MekeH-kaiibl: Opan Kanacel, XKamObu1 kermieci, 81

TeneGoHTAPHL: 28-19-07, 28-13-12.
13. MemJIeKeTTIK KbI3METT1 ally YIIIH TOJATHIPBUTYHI KAXET OTIHII HbICAHAPhIH
KOHE O0acka na KyXXaTTap T131M1 OepineTiH OpBIH:

1) 6enim, Opan kanacel, Jlocteik-/pyx6a ganreuiel 182/1, 27 6enme, TeneoHbI:
51 -24-38;

2) 3ayaraHcK KEHTTIK OKpyTiHIH okimairi, Opan Kanacel, 3a4aranck keHTi, JKoHrip
XaH KoIlecil 17, Teae(POHBI: 50-18-80;

3) KpyrmoosepHoe KeHTTIK OKpyTiHIH oKimAairi, Opan kanacel, CepeOpsiKOBO KEHTI,



Vyurennckas KeImieci 3, TelnePOHBI: 52-11-58;
4) JlepkeJ KEHTTIK OKpYTiHIH okimMairi, Opan kKanacel, Jlepken kenri, Jlanb kemieci

34, TeaedOHBH: 21-72-35;
5) KemaeB keHTTIK OKpyTiHIH 9KiMiri, Opan Kanacel, XKenaeB keHT1, ArperaTHas
Kemeci 16, TenepoHB: 23-00-12.

14. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI ajly YIIH Ka)XXeTT1 He TOJTHIPbUIFaH OJaHKiIEpl,
HBICAH/IAp/bl, OTIHIITEPAl XKoHE Oacka Ja Ky>KarTapibl TamChIpaThIH >XayalTbl
aJaMHBIH MEKEeH-XaublH )KOHE KaOWHETIHIH HOMIpI:

1) 6enim, Opan kanacel, JlocTeik-/pyx06a ganreuisl 182/1, 27 Genme, TeneoHbI:
51 -24 -3 8
2) 3auaraHck KeHTTIK OKpYyTiHIH oKiMiri, Opal Kanacel, 3a4araHck keHti, JKoHTrip

XaH KOIeci 17, Teae(POHBI: 50-18-80;
3) Kpyrioo3zepHoe KeHTTIK OKpyTiHIH okiMairi, Opan Kanackl, CepeOpsKoBO KEHTI,
Vyurennsckas KoeIIecl 3, TelePOoOHBI: 52-11-58;
4) Jlepken KeHTTIK OKpyTiHiH oKiMmiri, Opain kanacel, Jlepken kenti, [lanb kereci
34, TeaedOoOHB: 21-72-35;
5) KenaeB keHTTIK OKpyTiHIH oKimairi, Opan Kanacel, JXKenaeB keHTi, ArperaTHas
Kemieci 16, TeaehOHBI: 23-00-12.

15. TYTBIHYIIIBI MEMJICKETTIK KBI3METT] aJly YIIiH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK
KbI3METT1 aJIFaH KYHI 0ap OapyiblK KaKeTTI KY>KaTrTap/bl TalChIpFaHbIH PaCTalThIH
KY)KaTThIH aTaybl: KIpic KyXXaTTapblH TIPKEUTIH >XypHalJarbl TipKey HeMIpi.

16. Kpi3MeT KepceTy HOTHIXXECIH IKEeTKI3y Tociiaepi.
AHBIKTaMa TYTHIHYIIIBIHBIH )KEKE KTy Ke31HIe MbIHa MEKEHKaiIap/1a KoJIMa-KoJl
6 epinme i

1) 6enim, Opan kanacel, JlocTeik-/pyx06a ganreuisl 182/1, 27 Genme, TeneoHbI:
51 -24-328;

2) 3auaraHck KeHTTIK OKpYyTiHIH oKiMiri, Opall Kanacel, 3adaraHck keHti, JKoHTip

XaH KOIeci 17, Teae(POHBI: 50-18-80;
3) Kpyrioo3zepHoe KeHTTIK OKpyTiHIH okiMairi, Opan kKanackl, CepeOpsKoBO KEHTI,
Vyurennbckas KoeIIecl 3, TelePOHBI: 52-11-58;
4) Jlepken KeHTTIK OKpyTiHiH oKiMmiri, Opain kanacel, Jlepken kenti, [lanb kereci
34, TeaedOoOHB: 21-72-35;
5) ’KenaeB keHTTIK OKpyTiHIH oKimairi, Opan Kanacel, XKenaeB keHTi, ArperaTHas
Kemieci 16, TeaehOHBI: 23-00-12.
17. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYll TOKTaTa TYPy HEMeCe MEMIICKETTIK KbI3METTI
YCBIHY1aH bac TapTy HET13JIepiHIH Ti30eci:

1) TanceIpbUTFaH KY)KaTTapAblH OCHl CTAaHAAPTTAFbl 12 TapMaKThIH TajanTapbiHa
cConkec OonwmMayH;
2) IypbIiC MANIIMETTEPAIH OOIMAYHI.



3. XKyMEIC KaruAaTTaphl

18. MemieKeTTIK KbI3MET KepceTy OapbIChlHa O6JIMHIH KOHE KEHTTIK
OKPYTTEpAIH MaMaHJaphbl CHIMTAWBUIBIK, KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3MET TYpajbl
TOJIBIK aKMapat, TYTHIHYIIBI KY)KaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typajibl aKIapaTThlH CaKTaTyblH
, KOpFallyblH JKOHE KYIUSUIBLIBIFBIH KaMTaMachi3 €Ty, TYTBIHYIIBI O€NTiJIeHTeH
Mep3iMJIe adMaraH KYKaTTapAblH CaKTaIyblH KaMmMTaMachl3 €Ty KaruJaTTapbiH
OacCIIBUTBIKKA aTa ibl.

4. XyMeIc HoTIOKENepi

19. TyTeIHyHIBUTApFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpceTy HoTmxkenepi ocsl CTaHaapTKa
KOCBIMIIIaFa COMKEC cama »OHE KOJ JKETIMIUIK KOPCETKIMTEPIMEH OJIIIeHeIl.

20. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HEMece
e3re e CyObeKTIIeP/aiH )KYMBICH OaraJlaHaTBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP/IIH carna >KOHEe
KOJI JKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH HbICAHAIIBI MOHIH bUI CallblH apHailbl KYpbUIFaH
KYMBIC TONITaphl OEKITE .

5. llareMaaHy TOpTiOi

21. YokineTTi naya3sIMIbl afaMIapablH dpeKeTiHe (OpEeKEeTCI3IriHe) MmarbIMIany
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpTaHHBIH aTaybl, TeaedoH HeMipiepi HE Jiaya3bIMAbl ajaM KaOWHETIHIH HeMIpI.

1) GenimMHIH )oHe KeHTTIK OKpyrTep MaMaHJapbIHBIH OpPEKETIHE IIaFbIMIaHy
TOpTiOiIH OeiMHIH OacThIFbl )KoHE KEHTTIK OKpyrTep oKIMIEpl MbIHA MEKEH-Kailslapaa
TYciHaipenai

1) Opan kanacsel, Jocteik-pyx0a nanreuisl 182/1, 27 6enme, tenedonst: 51-24-
3 8 ;

2) Opan kanacel, 3auaranck keHTi, JKoHrip xan kemeci 17, tenedonsi: 50-18-80;

3) Opan kamacel, CepeOpsKOBO KeHTi, YuuTenabckas kemieci 3, Tenedonsl: 52-11-
5 8 ;

4) Opan kanacel, Jlepken kenti, [ansp kemeci 34, tenedonsi: 21-72-35;
5) Opan kanacsl, XKenaeB keHti, ArperatHas kemieci 16, tenedgonsi: 23-00-12.
2) OeiyiiM OacThIFbIHBIH *oHEe KEHTTIK OKpyrTep OKIMAEpPIHIH OpEKETIHE
mareiMAany TopTiOiH Opan Kamackl OKIMI amnmapaThHBIH JKETEKIIICI MbIHA
MeKeH-kaiaa Tycinaipeai: Opan kanacel, JlocTeik-pyx0a nanrbuisl 182/1, 21 Genme,
TenedoHBH : 51-36-85.
22. lllareim GepineTiH MEMJIEKETTIK OpPTraHHBIH aTayblH, HE JIaya3bIMIbl ajam
KaOMHEeTIHIH HOMIpiH KOpCEeTY.



1) mareiMaap >kaz0aira TypJAe MOIITa apKbUIbl HEMEce KOJIMa-KOJ MbIHA
MEeKeH-Xxalma KaOBIJITaHATH:
1) Opain xanacsl, Jlocteik-/py>x6a nanreuiel 182/1, 27 6enme, tenedonsr: 51-24-
3 8 ;
2) Opan xanachkl, 3agaranck keHTi, JKoHrip xan kemreci 17, Tenedonst: 50-18-80;
3) Opan kamnacel, CepeOpsKOBO KEHTi, YuuTenbckas keieci 3, tenedonsl: 52-11-
5 8 ;
4) Opan kanacwel, [epken kenti, Janp kemeci 34, tenedonsi: 21-72-35;
5) Opan kanacel, JXKenaeB keHTi, ArperatHas kemieci 16, tenedonsi: 23-00-12.
2) mareIMaap skasz0aimia Typje MOITa apKbUIbl HEMecCe KOJIMa-KOJ MbIHA
MeKeH-Kaina Kaosuiganansl: Opan kamacel, JlocTeik-pyx0a manrbuiel 182/1, 10
benme, TenePOHB: 50-70-54.
23. lllarpiMHBIH KaObUIAaHFAHBIH PACTAaWTBIH KY)KAaTTBIH aTaybl: a3aMaTThIH
’az0amia KYTiHY1H Kipic KypHaJbIHA TIPKEN, TIPKEY Typajibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKe MacelleciMeH KaObuiay OoibIHINA KAaOBLIAay YaKbIThI KOPCETUITEH KapTouKa
Oepineni. 3aHHaMmana OENTUIEHIeH TOPTINNEH OepuIreH IIarbilM MIHJETTI TYpAe
KaObuIIayFa, TIpKeyre, )koHe Kapayra xkataabl. Kapay mep3iMi 15 kyHTI30emiK KyH.
[TarpiMaapasl Kapay 'KeHIHJIe MOTIMETTEp/ll MbIHA MEKEH-Kalnapaan outyre 0oabl:
1) Opain xanacsel, Jlocteik-/py>x6a nanreuiel 182/1, 27 6enme, tenedonsr: 51-24-
3 8 ;
2) Opan xanachkl, 3agaranck keHTi, JKoHrip xan kemreci 17, Tenedonst: 50-18-80;
3) Opan kanacel, CepeOpaKoBO KeHT1, YuuTenbckas kerieci 3, tenedonsl: 52-11-
5 8 ;
4) Opan kanacwel, [epken kenti, Jlanp kemeci 34, tenedonsr: 21-72-35;
5) Opan kanacsel, XKenaeB keHTi, Arperartas keuieci 16, renedonst: 23-00-12.

6. baitmaHbIC aKmapaTTapsl

24. baiinanbic aepektepi: TyTbiHymbUTapAbl KaObLUIAay O6siMHIH koHe KeHTTik
OKPYTTepAiH OeKiTiNreH KecTeJepiHe ColiKec KYprizineni.
1) ©Oenim OacTbifbl koHe KEHTTIK OKpyrrep oKiMAaepi:

Kymeic kecteci - kyH caiibia caraT 9.00-nen 18.30-re neiiin, y3imic carat 13.00
neH 14.30-ra neiiin ceHOl koHE KeKceHO1 KyHaepiHeH Oacka. JKeke cypakTapMeH
KaObL1gay OesiMae KyH cailblH, KeHTTIK OKpyrrepiae IOeMallblc XOHE MeHpam
KYHIEpiHEH Oacka yakbITTa OeKiTiIreH kecrere coiikec. KaObpumay MbiHa
MEKEeH-X)alunapnaa Kyprisiueni:

1) Opan kanacel, Jlocteik-pyx6a nanrsinsr 182/1, 27 6enme, tenedonsr: 5S1-24-
3 8 ;

2) Opan kanachel, 3agaranck keHTi, JKoHrip xaH kemreci 17, Tenedonst: 50-18-80;



3) Opan kamacel, CepeOpsKOBO KeHTi, YuuTeabckas kerieci 3, Tenedonsl: 52-11-

5 8 ;

4) Opan kamacel, Jlepken kenti, [anp kemeci 34, tenedonsr: 21-72-35;
5) Opan kanacel, XKemaeB keHti, ArperarHas kemeci 16 Tenedonsi: 23-00-12.

XKorapel TypraH YWUBIMHBIH OaiigaHbIC

JIEpEeKTepl:

Keprinikti arkapymisl opran Opait Kajachl oKiMiHIH anmapatbl, Opajn Kaiachl,
Hocteiy nanrbuibl, 182/1, 10 a (keHce) kabuner, Tenedon: 50-70-54, MekeH-Kalbl
OOWBIHIIIA, )KYMBIC KECTEC1 - KYH CalbIH, IeMaJIbIC )KOHE MEpeKe KYHCPIH KOCTaraH/1a,
carat 9-00-gen 18-30-ra neitin, Tycki y3uric carat 13-00-gen 14-30-ra neifiH.

25. Koceimmra akmapar: 6emniM >koHe KEHTTIK OKpyrTep oKIMIIKTEpl Keseci

MEMIJIEKETTIK KBI3MET TYpJepiH

KepceTeal:

1) nu3WMHTKE TEeXHWKAaHbl CaThII aly YIIiH aHbIKTama oOepy;

2) Maut Gachl Typajibl MoTIMETTED.

"Kocanksl mapyamblJbIFblHBIH
€EKEHIIT1 Typamsl aHBIKTaMa
MEMIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyAlH
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xoHe KO KEeTIMIUTIK KOPCETKIIITEePIHIH MOHI

Kepcerkimrin kemneci
KBUIIAFbl HBICAHAJIBI
MoHI

KepceTkiniTin

Cara jxoHe KOJDKETIMILTIK KOPCeTKIITepi . .
HOPMATHBTIK MOHi

1 2 3
1. Mep3immimniri

1.1. KyKaTTapAbl TalcChIpFaH CYTTeH Oacrtar
OenriieHTeH Mep3iMae KBI3METTi  YCHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % yiteci

1.2. xpi3Mer anmynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
ACIAWTBIH yaKbIT KETKEH TYTHIHYIIBIIAPABIH %o (
yJteci)

2. Camnacel

2.1. KBI3METTiI YCBIHY YpJICiHIH camnachblHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH % (yieci)

2.2. KYKaTTapApl Jiaya3sIMIbl TYJIFa JYPBIC
paciMereH xaraal sl (KYpri3iireH TeaeMiaep
, €cen albIpbICyap jkoHe T.0.) % (yieci)

3. KommkeTiMaimik

3.1. KbI3METTI YChIHY TOpTiOi Typanbl camnara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yiect)

3.2. TYTBIHYIIBI KY>KaTTapAbl TYPbIC TOJITHIPFaH
JKOHEe OIPIHIII PETTEH TalChIPFaH OKUFaIapIbIH
% (ymeci)

Oap

oepy"
CTaHIapThIHA

Kepcerxkimrin ecenri
XKBUIIAFB! aFbIMIAFbI
MoHI

4



3.3, UWHTEpHET apKBUIBI  KOJKETIMII
KbI3METTEpiHiH akmnapar % (yieci)

4. lllarprMaany yuepici

4.1. KbI3METTIH OCBl Typi OOWBIHIIA KbI3MET

KOPCETUITeH TYThIHYIIBUIAP/IBIH KAJIIbl CAHbIHA
HETi3/IeNTeH MIarsIMAapabIH %o (ymeci)

4.2. OenrineHreH Mep3imzie KapajiFaH >KoHE
KaHaraTTaHIbIPbUIFaH HETi3/eNTeH
IareIMAapAbIH % (yieci)

4.3. marsIMAaHyABIK KOJIJAHBICTAFBl TOPTIOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbLIAPABIH % (yieci)

4.4. marpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

5. ChImaibUIBIK

5.1. KBI3BMETKEpIEpAiH CHIMABUIBIFEIHA
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPABIH %o (yieci)

Opan KaJgacsbl OJKIMIOITIHIH
2008 K Bl JI F Bl 10 coyipnaeri
N 993 KayJblChIMEH OekiTiATeH

27 KocBhIMIIIa

"Man 6achl Typajsl MoTiMeTTep"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy

CTaHJAPTHI

1. XKamms1 epexenep

1. MemiekeTTik KbI3METTIH aHBIKTaMachl - Mall 0achl Typasibl MOJIMETTEP.
2. KepcerisieTin MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI - aBTOMATTaHIbIPbIMAFaH.
3. MeMJekeTTiK KbI3MET KOpPCETYre Heri3 00JaThlH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIH

AKTIHIH aTay bl M€ H 0a0Bbl:
1) Kazakcran Pecnyonukaceinbig "Kazakcran PecnyOmukachbiHaaFbl sKEPriuTiKTI
MEMJIEKETTIK 0ackapy TypaJsl" 3aHbIHBIH 31, 35 OanTapsl;

2) Kazakcran Pecniy6nukacer YkimeTiHiH 2007 xbputrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
XKexke 3anHabl TyJIFanapra KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3METTEPAiH TI13UTIMIH OEKITy

Typasbr" KayJbICBIHBIH 5 O0eIMiHIH 116 TapMarhl.
4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YChIHATBIH MEMJIEKETTIK OpTraHHbIH, MEMJICKETTIK
MEKEeMEHIH HEeMece e3Te e CyOBEKTINIEPpAiIH aTaybl:

1) "Opasn KaJlacbIHBIH aybUI IIAPYaIIbUIBIFB 06J1IM1" MEMJIEKETTIK MeKeMeci (0JaH
opi- Oesim). MemitekeTTik KbI3MET kKepceTy opHbl: bateic KazakcTan o0mbicel, Opan
kanachel, Jlocteik-/pyx0a nmanreuiel 182/1, 27 ©Oenme, tenedonwr: 51-24-38.



2) "3ayaranck KEHTTIK OKPYT1 OKIMIHIH armapaThl" MEMJIEKETTIK Mekemecl (ofaH
opi - 3aUaraHcK KEHTTIK OKPYTiHIH SKIMIIri). MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY OpHBI:
bateic Kazakcran o6ibickl, Opan Kanachl, 3adaranck keHTi, JKoHrip xaH kemeci 17,
TenepoH: 50-18-80.

3) "Kpyrmnoo3epHoe KEHTTIK OKPYTi OKIMiHIH ammapaTthl”" MEMJIEKETTIK MeKeMeci (
ojaH 9pi - KpyrinooszepHoe KEHTTIK OKPYTIHIH OKIM/IT). MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
opubl: barsic Ka3zakctan o6sbicel, Opan kanacel, CepeOpsKOBO KEHTI, YUUTEIbCKas
Kemieci 3, TenepOHBI: 52-11-58.

4) "Jlepkea KeHTTIK OKPYT1 OKIMIHIH anmnapaThl" MEMJIEKETTIK MeKeMeci (0J1aH api -
Jlepken KeHTTIK OKPYTiHIH 9KiMJiri). MemMIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OpHBI: baTkic
Kazakcran o6mawickl, Opain kanachel, Jlepken keHTi, ans kemieci 34, tenedonst: 21-72-
3 5

5) "XenaeB KEHTTIK OKPYT1 OKIMIHIH amnmapaThl" MEMJICKETTIK MekeMeci (01aH api -
XenaeB KEHTTIK OKPYTIHIH OKIMAIIr1). MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETy OpHbI: baTkic
Kazakcran o6sbickl, Opan kanacsel, JXKenaeB keHTi, ArperatHas keiieci 16, Tenedon:
23 -00-12

5. TyThIHYIIBI adaThIH KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYAl asKTay
HBICAHBI (HoTHXEC): Mal 0achl Typasbl MOJIIMETTEP oepy.
6. MemekeTTiK KbI3MET JKEKe TyJFajapblHa KOPCETiIel.

7. MeMJTeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTy Ke31HET1 yaKbIT OOMBIHINIA IIEKTEeY MEP3IMaepi.

1) MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI aly YIIiH TYTBIHYIIBI KQXKETTI KYXKaTTapAbl TalChIpFaH (
TIPKEJTeH CYTTEH, TaJlOH aJiFaHHaH OacTall oHe T.C.C), dJIEKTPOHIBIK cayall Oeprex
CYTTeH Oactam MEMJEKETTIK KbI3MEeT KepceTy wmep3imaept - 40 MuHyT;

2) KaXeTTI KyKaTTap/ibl TallCBIpFaH Ke3/e (TipKey, TAIOH aly Ke3Je JKOHE T.C.C.)
Ke3€K KYTyre, 2JIEKTPOHMABIK cayaabl KaJbIITACTBIPyFa pyKcaT OepiireH eH y3aK
YaKBIT - 20 MUHYTTaH acmainasl;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHIe KYXKaTTapJbl ajifaH Ke3Je
Ke3eK KYTyTe pyKcaT OepiireH eH y3aK yakbIT, GailiablH pyKcat OepiulreH >KOFapbl
MeJmepi - 10 MHUHYTTAaH acmauabl.

8. MeMIIEKETTIK KBI3MET TErlH KepceTinenl.
9. KBI3MET KOpCeTy TOpTiOl KeHIHJe aKmapar Ke3l - OYKapaJlblK akmapar
Kypaiaapbiaaa ManiMeT, Opai Kajachl oKIMJIITIHIH pecMU calTel (Www.oral-akimat.kz
)
ATanfaH CcTaHIapT COHJA-aKk MbIHA MEKEH-)Kaijapaa OpHalacKaH:

1) 6enimae, Opan kanacsel, Jlocteik-/pyx06a nanreuiel 182/1, 27 6enme, TenedoHsI:
51 -24-38;

2) 3auaraHck KEHTTIK OKpYTiHIH 9KiMAiri, Opai Kanacel, 3auaranck keHTi, KoHrip
XaH Kollecl 17, Teae(POHBI: 50-18-80;

3) Kpyrioo3zepHoe KeHTTIK OKpYyTiHIH aKkiMIiri, Opan kanackl, CepeOpsKOBO KEHTI,



Vyurennckas KeImieci 3, TelnePOHBI: 52-11-58;
4) JlepkeJ KEHTTIK OKpYTiHIH okimMairi, Opan kKanacel, Jlepken kenri, Jlanb kemieci

34, TeaedOHBH: 21-72-35;
5) KemaeB keHTTIK OKpyTiHIH 9KiMiri, Opan Kanacel, XKenaeB keHT1, ArperaTHas
Kemeci 16, TenepoHB: 23-00-12.

10. XKympbic kecteci - kyH caiibiH carat 9.00-nen 18.30-re neitin, y3iiic carat 13.00
-14.30-ra nmeilin ceHO1 xoHE KEKCEeHO1 KYHIepiHEH 0acKa. KbI3METTI aly YIIiH aJiJ{bIH
ana Ka3bIITY KOHE Keaen KBI3MET KOpCeTy KOK.

11. AtanraH KbI3MET TYpIH KepCeTy YLIIH KeJjiecl KOJIaillbl Karmainap
KapacTB PB JIFaH:
1) xa3y ycTenl )KoHE OPBIHABIKTAD BECTHOIONb/IE MEMIEKETTIK >KOHE OpbIC
TUIAEpIHJE apbl3  VIrici KepCeTUIreH CTEeHATIH alJblHJa OpHajJacKaH,
2) KaOWHET MXaHBIHIAAFBl [QJII37€¢ KYTyre apHajfaH OpBIHABIKTAp;
3) a3Fbl yaKbITTa KOJIAWIIBI aya TEMIIEPATYPaChIH YCTAIl TYPY VIIIiH KOHAUIMOHED.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy TopTifi

12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH 1IIIHAE KeHULAIKTepl O0ap agamaap
YIIiH KaXeTT1 KyXXaTTap MEH Tajamnrap Ti30eci:
1) © T 1 H 1 1 ;
2) 'xeke 0achIH KyaJIaHIbIPAThIH KyKaT (Tenkyxkar), Kasakcran PecrmyOnukachiHbIH
onuter MunucTpiirit bareic Kazakcran o6sbichl OANET JenapTaMeHTIHIH XalbIKKa
KBI3MET KOPCETY OpPTaJIBIFhl apKbUIBI Oepinel, KyH caitbia carat 9.00-18.00-re meitin
y3u1icci3, MekeH-kaiibl: Opait kanacsel, XKaMmObu1 kerect, 81, Tenedonaapsi: 28-19-07,
28 -13-12
3) azamarTapabl TipKey KiTaObIHBIH Kemripmeci (y# kitaOsl), Kazakcran
PecniyOnukaceiabiH Oniier MuHuCTpiirt bateic Ka3zakcTtan oO0gbIichl OnineT
JenapTaMeHTIHIH XalblKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIbIFbl apKbUIbI Oepiieni, KYHCalbIH
carat 9.00-18.00 neiiin y3uticci3, MekeH-xkaiibl: Opan Kanacel, XKamObu1 kereci, 81
TeneDoOHAAPHL: 28-19-07, 28-13-12;
4) mangopirepiaik Kyxkat. Keneci MemiiekeTTIK OpranjiapMeH MbIHa MEKEeH-Kaniap
OOMWBIHIIA Oepinmeni:
1) "Opan KaJackHBIH ayblJ IIApyalIbUIBIFEl 061iMi" MEMIIEKETTIK MeKeMeci.
MewmekeTTiK KbI3MET kepcery opHbl: barsic Kazakctan oOinbicel, Opan Kanachl,
Hocteik-/pyx06a  manreiel  182/1, 27  OGenmme, Tenedonsl: 51-24-38.
2) "3ayaraHcK KEHTTIK OKpYIl OKIMIHIH amnmapatbl" MEMJEKETTIK MEKEMECI.
MewmiiekeTTiK KbI3MeT KepecTy opHbl: batbic Kazakcran o6mbicel, Opan Kanachl,
3avaranck  keHTi, JKoHrip xaH kemeci 17, Tenedonn: 50-18-80.
3) "Kpyrmnoo3epHoe KEHTTIK OKPYTi oKIMIiHIH anmaparsl" MEMIICKETTIK MEKeMeCi.



MewmiiekeTTiK KbI3MeT KepceTy opHbl: bateic Kazakcran o6mbichl, Opan Kanachl,
CepebpssikoBO  KeHTI, YuuTeiabckas kemeci 3, Teneponnl: 52-11-58.
4) "Jlepkes KEHTTIK OKPYTi OKIMIHIH ammapaThl’ MEMJIEKETTIK MEKEeMECi.
MewmiekeTTiKk KbI3MeT Kepcetry opHbl: baresic Kazakctan o6inbichl, Opan Kanachl,
Hepken KEHTI, Hanb Kemieci 34, TeneoHHI: 21-72-35.
5) "XemaeB KEHTTIK OKpyri oKiMiHIH ammapaThl’ MEMJEKETTIK MEKeMeci.
MewmiekeTTiK KbI3MET kepcety opHbl: barbic Kazakctan oOinbicel, Opan Kanachl,
XKenaeB  keHTi, ArperatHas  Kelecl 16, Tenedonsr:  23-00-12.
13. MeMeKeTTIK KbI3METTI ajy YIIIH TOJTHIPbULYbI KQXKET OTIHIII HbICAHAAPbIH
JKOHE 0acka na Ky>KaTtTap T131M1 OepineTiH OpPBIH:
1) 6enim, Opan kanacel, Jlocteik-/pyx6a ganreuibl 182/1, 27 Genme, TeneoHbI:

51 -24-328;
2) 3auaraHck KeHTTIK OKpYyTiHIH oKiMiri, Opal Kaiacel, 3adaranck keHti, JKoHTrip

XaH KoIlecl 17, Tene(POHBI: 50-18-80;
3) Kpyrinoo3zepHoe KeHTTIK OKpYTiHIH oKimMAiri, Opan kanacsl, CepeOpsiKOBO KEHTI,
Vyurenbckas KoeIlecl 3, TelePOHBI: 52-11-58;
4) Jlepken keHTTIK OKpyTiHIH oKiMmiri, Opain kanacel, Jlepken kenti, [anb kemreci
34, TeaedOoOHBH: 21-72-35;
5) ’KenaeB keHTTIK OKpyTiHIH oKimiri, Opan Kanacel, XKenaeB keHTi, ArperaTHas
Kemieci 16, TeaehOHBI: 23-00-12.

14. MemieKkeTTiK KbI3METTI ally YIIiH KaXeTTi He TONTBHIPbUIFaH OJIaHKIIep/l,
HbICAHJAp/Abl, OTIHIITEPl XOHE Oacka Ja KYKaTTaplibl TalChIPAThIH KayamnThl
agaMHBIH MEKEH-KaNEbl JKoHeE KaOMHETIHIH HOMIpIi:

1) 6emim, Opan xanacsel, JlocTeik-Jpyx06a nanreuisl 182/1, 27 6enme, TenepoHbI:
51 -24-328
2) 3ayaraHcK KEHTTIK OKpYTiHIH okimairi, Opan Kanacel, 3a4aranck kKeHTi, JKoHrip

>

XaH KoIecl 17, Tene(POHBI: 50-18-80;
3) KpyrmoosepHoe KeHTTIK OKpyTiHiH oKimairi, Opan kanacel, CepeOpsiKOBO KEHTI,
Vyurenbckas KoIlecl 3, TelePOoHBbI: 52-11-58;
4) Jlepken KeHTTIK OKpyTiHiH aKiMiri, Opain Kanacel, Jlepken keHti, [lanb kemeci
34, TeaedOHBH: 21-72-35;
5) KenaeB KeHTTIK OKpyTiHiH 9KiMiri, Opan Kanacel, XKenaeB keHT1, ArperaTHas
Kemeci 16, TeneoOHB: 23-00-12.

15. TyTBIHYIIBI MEMJIEKETTIK KbI3METT] ally YIIiH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3METTI ajfaH KyHi 0ap OapibIK KaKeTTI Ky)KaTTapHbl TalChIpFaHbIH PAaCTaNTBIH
KYKATTBIH aTaybl: Kipic KYKaTTapblH TIPKEUTIH >KypHalIAarbl TIpKey HOMIpI.

16. KpI3MeT KepCeTy HOTHIXKECIH JKEeTKI3y Taciiaaepi.
AHBIKTaMa TYTHIHYIIBIHBIH KEKE KeTy Ke31H]Ie MbIHAa MEKEeH-Kaiaap/ia KoJIMa-Kol
6 epinanenai



1) 6enim, Opan kanacel, Jlocteik-/pyx6a ganreuiel 182/1, 27 6enme, TeneoHbI:
51 -24-328;
2) 3ayaraHck KEHTTIK OKpYyTiHIH okimairi, Opan Kanacel, 3a4aranck keHTi, JKoHrip

XaH KoIecl 17, Tene(POHBI: 50-18-80;
3) KpyrmoosepHoe KeHTTiK OKpyTiHiH oKimAairi, Opan kanacel, CepeOpsiKOBO KEHTI,
Vyurenbckas KoIlecl 3, TenePOoHBbI: 52-11-58;
4) Jlepken KeHTTIK OKpyTiHiH aKiMiri, Opain Kanacel, Jlepken keHti, [lanb kemeci
34, TeaedOHBH: 21-72-35;
5) KenaeB keHTTIK OKpyTiHiH 9KiMiri, Opan Kanacel, XKenaeB keHT1, ArperaTHas
Kemieci 16, TenepoHB: 23-00-12.
17. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy Al TOKTaTa TYpy HEMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI
YCHIHYyAaH Oac TapTy HETi13JIepiHIH Ti30€eci:

1) TanchIpbUTFaH KY)KaTTapAblH OChI CTAaHAAPTTAFbl 12 TapMaKThIH TaJlalTapblHa
coMkec OonMayH ;
2) IyphIC MAIIIMETTEP/IIH O0IMaYHI.

3. XKyMbIC KaFuaaTTaphl

18. MeMieKeTTiK KbI3MET KepceTy OapbhIChIHAA O6JIMHIH KOHE KEHTTIK
OKpYTITEpAIH MaMaHJapbl ChIAWbUIBIK, KOPCETUIETIH MEMIEKETTIK KbI3MET TYpajbl
TOJIBIK aKMapat, TYTHIHYIIbI KY>KaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typajbl aKIapaTThlH CAKTaTybIH
, KOpFaJlyblH >KOHE KYMUSUIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty, TYTBIHYILIbl O€JTriJIEHreH
Mep3iMJIe ajdMaraH KYKaTTapAblH CaKTaJlyblH KaMmMTaMachl3 €Ty KarFuJaTTapbiH
0aCIIBIIBIKKA aJIaJIbl.

4. JXyMEIC HOTIDKENEpi

19. TyTbIHyIIBIIApPFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNepl ockl CTaHAapTKa
KOCBIMILIaFa COMKeC cama >XKoHE KOJ JKETIMAUIK KOpCETKIIITEPIMEH 6OIIeHEI].

20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HeMece
e3re Jie CyObeKTIIEPAiH )KYMBICHI OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH cara >KoHe
KOJI JKeTIMAUTIK KOPCETKIIMITEePIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CalbIH apHailbl KYPbUIFaH
KYMBIC TONTAPbI OEKITE].

5. lllaremMpany TopTiOi

21. YokineTTi naya3bIMAbl alaMJIapAblH OpEKETIHE (SPEKETCI3AIriHe) MaFrbIMAaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpraHHBIH aTaybl, TejJepoH HeMIpJiepl He Jaya3bIMIbl ajaM KaOWHETIHIH HeMIpi.

1) 6eniMHIH *oHe KEHTTIK OKpyrrep MamaHIapblHbIH OPEKETIHE IIaFbIMJIaHy



TOpTiOiH O6iMHIH OacThIFBI )KoHE KeHTTIK OKpyTrTep oKIMIEepl MbIHA MEKEH-)Kaiiapaa
TYCIHAlIpEeAIl:
1) Opain xanacsl, Jlocteik-/py>x6a nanreuiel 182/1, 27 6enme, tenedonsr: 51-24-
3 8 ;
2) Opan xanachkl, 3agaranck keHTi, JKoHrip xan kemreci 17, Tenedonst: 50-18-80;
3) Opan kamnacel, CepeOpsKOBO KEHTi, YuuTenbckas keieci 3, tenedonsl: 52-11-
5 8 ;
4) Opan kanacel, Jlepken kenti, [anp kemeci 34, tenedonsr: 21-72-35;
5) Opan kanacel, JXKenaeB keHTi, ArperatHas kemieci 16, tenedonsi: 23-00-12.
2) OemniMm OacTHIFBIHBIH koHEe KEHTTIK OKpyrTep OoKIMIEpiHIH OpeKeTiHe
marbIMIany TopTiOiH Opan Kajgackl OKiMI amnmapaThIHBIH JKETEKINiCl MbIHA
MeKeH-kaiaa Tycigaipeni: Opan kanacsel, Jlocteik-/pyx6a nanreutet 182/1, 21 Genme,

TenedoHBH: 51-36-85.
22. larpiM OepiieTiH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH aTayblH, HE Jlaya3bIMJIbl aJlaM
KaOMHETIHIH HOMIpIiH KOpCeTy.

1) mareiMaap jkazbamra TypjAe IMOIITa apKbUIBl HEMece KOJIMa-KOJ MBIHA
MEKEeH-)Xaujga KaObIITaHAT B :
1) Opan kanacel, Jocteik-pyx0a naunreuisl 182/1, 27 6enme, tenedonst: 51-24-
3 8 ;
2) Opan kanacel, 3auaranck keHti, JKoHrip xad kemieci 17, tenedonsi: 50-18-80;
3) Opan kanacel, CepeOpsIKoBO KeHTI, YuuTenbckas kereci 3, tenedonsr: 52-11-
5 8 ;
4) Opan kanacel, Jlepken kenti, [ans kemeci 34, tenedonsi: 21-72-35;
5) Opan kanacel, XKenaeB keHti, ArperatHas kerieci 16, tenedpons: 23-00-12.
2) mareIMaap jkasz0armra Typje MoITa apKbUIbl HEMece KOJIMa-KOJ MBIHA
MeKeH-Kaiga Kaoburmananel: Opan kamacel, JlocTeik-Jpyx6a manreiner 182/1, 10
benme, TenePoOHBH: 50-70-54.
23. lllarpiMHBIH KaOBUITAaHFAHBIH PACTAWTHIH KYKATTBHIH aTaybl: a3aMaTThIH
»az0aria )KYTiHy1H Kipic )KypHaJIbIHA TIPKETI, TIpKEy Typasibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKe MocelleciMeH Kalbuinay OOWbIHIIA KaObLIAay YaKbIThl KOPCETIITeH KapTouKa
Oepineni. 3aHHamana OENTIJICHTeH TOPTINIEeH OepuUIreH MIaFblM MIHJSTTI TYpIe
KaObLIIayFa, TIpKEeyre, koHe Kapayra katanbsl. Kapay mepsimi 15 kyHTI30emiK KYH.
[arpiMaapasl Kapay >KeHIHEe MOJIMETTEP Al MbIHA MEKeH-Kaiapaan ouryre 001aabl:
1) Opan kanacel, Jocteik-pyx0a naunreuisl 182/1, 27 6enme, tenedonst: 51-24-
3 8 ;
2) Opan kanacel, 3auaranck keHti, JKoHrip xaH kemeci 17, tenedonsi: 50-18-80;
3) Opan kanacel, CepeOpsIKoBO KeHTI, YuuTenbckas kereci 3, tenedonsr: 52-11-
5 8 ;



4) Opan kanacel, Jlepken kenti, [anp kemeci 34, tenedonsr: 21-72-35;
5) Opan kanacel, XKenaeB keHTi, Arperardas keuieci 16, renedonsi: 23-00-12.

6. baitaHbIC aKmapaTTaphl

24. baiinanbic aepektepi: TyThiHyHIBUIApIb KaObLIAAY O6IMHIH skoHe KeHTTik
OKPYTTepAiH OeKiTinreH KecTeJepiHe colikec Kyprizimeni.
1) OeniMm OacTeiFbl koHe KeHTTIK OKpyrTep oKiMaepi:
Kymeic kectect - kyH caiibid caraT 9.00-gen 18.30-re neiiin, y3iiic carar 13.00-

neH 14.30-ra neiiin ceHO1 koHE kekceHO1 KyHaepiHeH Oacka. JKeke cypakTapMeH
KaOblay OesiMae KyH cailblH, KeHTTIK OKpyrrepiae IOeMallblc »QHE MeHpam

KYHIEpiHeH Oacka yakbITTa OeKiITiIreH kecrere coiikec. KaObpuimay MbIiHa
MEKEeH-X)alnapnaa Kyprisiuneni:
1) Opain xanacsel, Jlocteik-/pyx6a nanrsuiel 182/1, 27 6enme, Tenedonsr: 51-24-
3 8
2) Opan kanacel, 3auaranck keHrti, JKoHrip xas kemreci 17, temedonsr: 50-18-80;
3) Opan kanacel, CepeOpsKOBO KEHTi, YuuTenbckas keieci 3, tenedonsl: 52-11-

5 8 ;

4) Opan kanacwel, [epken kenti, Janp kemeci 34, tenedonsi: 21-72-35;
5) Opan kanacel, KenaeB keHTi, ArperatHas kemeci 16, tenedonsr:23-00-12.
Korapsl TypraH YHBIMHBIH OaimaHbic JepeKTepi:

Keprinikti atkapyuisl opran Opan Kajiackl 9KiMiHIH anmapatsl, Opall Kajaachl,
Jocteiy manreLIel, 182/1, 10 a (keHce) kabunet, TenedoH: 50-70-54, MeKeH-KaWbl
OOWBIHIIIA, )KYMBIC KECTECI - KYH CalbIH, IeMaJIbIC )KOHE MEepeKe KyHAEpiH KOCaraH/a,
carat 9-00-gen 18-30-ra neitin, Tycki y3uric carat 13-00-gen 14-30-ra neifiH.
25. KoceiMmia aknapar: 6eiiM koHe KEeHTTIK OKpyrrep oKiMIIKTepi Keleci
MEMJIEKETTIK KBbI3MET TYpJaepiH KepceTeal:

.
b

1) nu3MHrKe TEeXHUKaHbl caThll ajly YIIiH aHblKTama Oepy;
2) KOCaJKbl IIapyallbUIbIFBIHBIH Oap €KeH/Ir Typajibl aHbIKTaMa Oepy.

"Man O6achl Typamasl MonimerTep"
MEMJIEKETTIK KBI3MET KepceTy CTaHJIapThIHA
KOCBIMIIIA

Kecte. Cama >xoHe KOJT )KEeTIMAUTIK KOPCETKIMTEPiHIH MOH1

L. Kepcerkimrin kemeci  KepceTkimriH ecenri
Kepcerkintin

Cara jxoHe KOJDKETIMIUTIK KepceTKimTepi JKBIIJIAFBl  HBICAHAIBI  KBULIAFBI aFbIMIArhl

HOPMAaTHBTIK MOHI . .
MoHi MoHi

1 2 3 4
1. Mep3imaimiri
1.1. KyKaTTap/abl TalChIpFaH CYTTeH Oacrar

OenrineHreH Mep3imMzie KbBI3METTI YCBHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % yiteci



1.2. kpi3MeT anyael kezekte 40 MUHYTTaH
ACTaWTBIH YaKbIT KETKCH TYTHIHYIIBLIAPBIH %o (
yJteci)

2. Camacsl

2.1. KbI3METTiI YCBIHY YpIICiHIH camnacbiHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH % (yieci)

2.2. KyKaTTapAsl Jlaya3bIMIbl TYJIFa IYPHIC
pociMIeTeH JKaFIalIbIH (KYpPTi3ireH ToleMaep
, €ceI albIpBICyJIap skoHe T.0.) % (yieci)

3. KomxketiMaimik

3.1. KpI3METTI YCBIHY TOPTiOI Typajsl camara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIApABIH % (Yiect)

3.2. TYTBIHYIIBI KYKATTap/Abl AYPHIC TONTHIPFAH
JKoHE OipiHIII PeTTeH TalCHIpFaH OKUFaapIbIH
% (yneci)

3.3. UWHTEepHET apKBUIBI  KOJKETIMIl
KBI3METTEpiHiH aKnapaT % (yieci)

4. HlarpiMpaany yaepici

4.1. KpI3METTIH OCBI Typi OOWBIHIIA KbI3MET

KOPCETUITeH TYThIHYIIBUIAP/IIH KAaJIIbl CAHBIHA
HeTi3[IeNTeH MIarsIMAapabIH % (ymeci)

4.2. OenrineHreH Mep3iMIe KapaliFaH >KoHE
KaHaraTTaH/bIPBLIFaH Heri3nenrex
IareIMAapabIH % (yieci)

4.3. marpIMIaHyABIK KOJIAHBICTAFbl TOPTIOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

4.4. marpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yieci)

5. ChInaibUIBIK

5.1. KBI3METKepIepAiH CHIMaHBUIBIFEIHA
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPABIH %o (yieci)

Opan KaJacbl
2008 3K BI JI T BI 10
N 993 KayJblChIMEH

28 KOCBhIMIIIa

"JIM3HHTKE TEXHUKA CATHII ALy

YIIiH aHBEIKTaMa Oepy"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy

CTaHAAPTHI

1. XKamms1 epexenep

OJKIMIOITIHIH
coyipneri
OEKITIATrEeH



1. MeMIIeKeTTIK KbI3METTIH aHBIKTAMAChl - JTU3MHTKE TEXHUKA CAThIN aly YIIiH
AaHB KTaMa bepy.
JIn3uHr - TU3WHT OepyIli caTyIIbIIaH 63 MEHIIITIHE CATHIN aJiFaH JKOHE JIU3UHT
MIapTHIMEH KEeJICUITeH JIM3UHT HbICAHACBHIH JU3UHT ailylblFa Oedrial  Oip
TeJIEMaKbIChIHA YKoHE Oenrili Oip TalanTapMeH YaKbITIIa HEIEHYTE KoHEe KICITKEPIIiK
MakcaTTap YIIIH KeMIHJe KII KbUJI MEp3iMre maijananyra Oepyre MiHACTTENITeH
MHBECTHUILHUAIBIK KBI3METTIH TYp1.
2. KepceTiyieTiH MEMJICKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI - aBTOMATTaHJIbIPbIIMAaFaH.
3. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KepCeTyre Heri3 0oJIaTblH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIH

AKTIHIH aTay bl M€ H 0a0Bbl:
1) Kazakcran PecniyOnukacoinbiy "Kaszakcran PecnyOnukachlHIaFbl sKepriaikTi
MEMJIEKETTIK O6ackapy TypaJbl" 3aHBIHBIH 31 0a0nI;

2) Kazakcran Pecniy6nukacel YkimeTiHiH 2007 xbutrbl 30 maycbiMaarsl N 561 "
XKexe 3aHabl TyJIFanapra KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3METTEPAIH TI13UTIMIH OEKITy
Typabr" KayJIbICBIHBIH 5 O0eJIMIHIH 125 TapMarhl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YChIHATBIH MEMJIEKETTIK OpPTraHHbIH, MEMJIEKETTIK
MEKEeMEHIH HEMecCe e3T¢ e CyOBEKTINIEPAiIH aTaybl:

"Opan KaJIachIHBIH aybll MapyallbUIbIFbl 061iMi" MEMIIEKETTIK MeKkeMecl (0/1aH opi
- OemiMm). MemiekeTTik Kpi3MeT kepcery opHbl: bateic Kazakctan oOmbicer, Opan
kanacel, Jlocteik-/pyx0a manreuiel 182/1, 27 0Oenme, tenedonnr: 51-24-38.

5. TyThIHYIIBI alaThIH KOPCETIICTIH MEMIICKETTIK KBI3METTI KOPCETYAl asKTay

HbICaHBI (HOTWIKECI) - JIM3WMHTKE TEXHWKA CcaThlll ajy YIIIH aHbIKTama O0epy.
6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET 3aHJbl XOHE JKEKe TyJIFallapFa KepceTuIenl.

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HAET1 YaKbIT OOMBIHIIIA IIEKTEY MEpP3iMepi.

1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TallChIpFaH (
TIPKEJTEH CYTTEH, TaJlOH aJiFaHHAaH OacTall KOHE T.C.C), JEKTPOHBIK cayasl OepreH
CYTTeH Oactam MEMJEKETTIK KbI3MEeT KepceTy wmep3imaepi - 20 MUHYT;

2) KaKeTTi Ky)KaTTap bl TallCBIPFaH Ke3/e (TipKey, TAJIOH ay Ke3Je JKOHE T.C.C.)
Ke3€K KYTyTe, JJIEKTPOHJBIK cayalJibl KalbIITaCThIpyFa pyKcaT OepuUIreH eH y3aK
YaKBbIT - 10 MUHYTTaH acmauanl;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTIHIIe Ky>KaTTapHbl ajJfaH Ke3[e
KE3€K KYTyre pykKcat OepuUIr€H €H Y3aK YakbIT, (GailiiblH pyKcaT OEpUIreH *KOoFapbl
MeJmepi - 10 MHUHYTTAaH acImauasl.

8. MemiekeTTik  KbI3MET TeriH  KepceTiienl.
9. Kpi3mer kepcery TopTiOi KeHIHAE aKmapaT Ke3l - OyKapasiblK akmapar
Kypaiaapbiaaa ManiMeT. Opan Kajachl OKIMJIITIHIH pecMU caiiTel (Www.oral-akimat.kz
). ATanfaH CTaHIapT COHAaM-ak OeiiMJie MblHA MEKEeH-kaijaa opHainackad: Opai
kanacel, Jlocteik-/pyx06a manreutel 182/1, 27 0Genme, tenedonsl: 51-24-38;
10. XKympbic kecteci - KyH caiibiH carat 9.00-nen 18.30-re aeitin, y3uiic carat 13.00



-nen 14.30-ra nmeitin ceHO1 koHE >KeKceHO1 KyHAepiHeH 0acKa. KbI3METTI aly YIIiH

aJIJIBIH alla  JKa3bplIy  JKOHE  JKeIeJ  KbI3BMET  KOpCeTy  JKOK.

11. ATtanraH KbI3MET TYPIH KOpPCETy YIIIH KeJieci KOJIaiIbl >Karmaitiap
KapacTB PB JIFaH:

1) »xa3y ycTeni oHE OPBIHABIKTAD BECTHUOIONBIIC MEMJIEKETTIK JKOHE OpPBIC

TUIAEpIHJIE apbl3  YIrici  KepCeTUIreH CTEeHATIH ajjblHJa OpHaJacKaH;

2) kaOWHET >KaHBIHAAFBl [9J13/I¢ KYTYyre apHajlfaH OpPBIHABIKTAD;

3) *a3Fbl yaKbITTa KOJIAMIIBI aya TEMIIEPATYPAChIH YCTAIl TYPY YIIIH KOHAUIIMOHED.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KepceTy TopTibi

12. MemeKkeTTiK KbI3METTI ajy YIIiH, OHBbIH 1IIiHAE XEHUIAIKTepl 6ap agamaap
YUIiH KaXeTT1 KyXxaTtTap MEH Tajanrtap Ti30eci:
1) © T 1 H 1 m ;
2) xeke Tyirranap yuriH - Kazakcran PecniyOnukacsl Kap»Kbl MUHUCTPJIITIHIH baTbic
Kazakctan o0abicel OotibiHIa CanblKk KOMUTETI OEpeTiH KEKe KOCIMKepIl TipKey
Kyaniri. Meken-xaiibl: Opan kanackl, Hekpacos kermeci 30/1. KaObuigay KyH caibiH,
ceHO1 koHe XeKceHO1 KyHaepiHe O0acka yakbiTTa, carat 09.00-18.30-ra neliin y3uiic
12.30-gan 13.00-re IENiH, TenedOHBI: 50-55-71;
3) 3anabl Tyaranap yuriH - Kazakcrtan PecnyOnukackl OnijieT MUHUCTPIIITIHIH
bateic KazakcTtan o001bIChI OOHBIHIIA OJIIET JACMapTaMEeHTI OepeTiH 3aHJb
TYJIFanap/pl Tipkey Kyaniri. Meken-xaibl: Opan Kanacel, JocTbik-/pyx0a naHFbUIbI
208, cen61 MeH xekceHO1ieH 6acka kyHaepi carat 09.00-18.30-ra aeiiin KaObLIIATBI,
y3uric  yakwiTel  carat  12.30-13.00-re  ne#in, Tenedonn:  50-55-71.
13. MeMeKeTTIK KbI3METTI1 ajy YIIIH TOJTHIPbULYbI KQXKET OTIHIII HbICAHJAAPbIH

KOHE O0acka na KyXXaTTap Ti31Mi OepineTiH OpBIH:
benimue mbpiHa MekeH-kaiiaa: Opan kanacel, JlocTeik-Jpyx6a nanreuisl 182/1, 27
benme, TenedOoOHBl: 51-24-38.

14. MemileKeTTIK KbI3METT] ally YIIIH Ka)KETT1 ©TIHIITEpl *oHe Oacka aa
KyXXaTTap OeNIMHIH KbI3METKEpJepiHe MbIHa MEKEeH-)Kail OOWMBbIHINA TaNChIPHUIAIbL:
Opan kanacsl, Jlocteik-Jpyx06a nanrbuiel 182/1, 27 Genme, tenedonst: 51-24-38;

15. TyThIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI ally YIIIH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 aJIFaH KYHI 0ap OapyiblK KaKETTI KY>KaTrTap/bl TalChIpFaHbIH PaCTaNThIH
KY’KaTThIH aTaybl: KIpIC KYXXATTapblH TIPKEUTIH JKypHaJJarbl TIpKEYy HOMIpI.
16. KpizsMeT KoOpceTy HOTHUXKECIH KETKI3y Tocinaepi:

AHBIKTaMa jKeKe Kelly Ke3iHje 0elliM/ie MbIHA MEKEH-)Kai1a KoJaMa-KoJl Oepiie/i:
Opan kanacel, Jlocteik-Jpyx06a ganreutel 182/1, 27 Genme, tenedonsr: 51-24-38;
17. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy Al TOKTaTa TYpy HEMEece MEMJIEKETTIK KbI3METTI
YCHIHYyAaH Oac TapTy HETi13JIepiHIiH Ti30€eci:



1) TanceipbulFad Ky>KaTTapAblH OChl CTaHJAAPTTarbl 12 TapMaKThIH TajanTapblHA
colkec OonMayH®H ;
2) IyphIC MANTIMETTEPiH 60IMAaYHI.

3. XKyMEIC KaFuaaTTaphl

18. MeMJeKkeTTiK KbI3MET KopceTy OaphIChiHIa OOJIIMHIH MaMaHAaphl CHIMTAWBUIBIK,
KOPCETUIETIH MEMJICKETTIK KBI3MET Typalbl TOJBIK akKmapaT, TYTHIHYIIbI
KY’KaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typalibl aKmapaTThIH CaKTAIyblH, KOPFAIYBIH OHE
KYIUSIIBUIBIFBIH  KAMTaMachl3 €Ty, TYTBIHYIIBI O€NTiICHTeH Mep3iMlie alMaraH
KYKaTTap/IbIH CAKTAITYbIH KAMTAaMaChI3 €Ty KaFUIaTTaphIH OACIIBITBIKKA alabl.

4. XXyMEIC HOTIDKENIEPi

19. TyThIHyIIBIIApPFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNIepi ockl CTaHaapTKa
KOCBIMIIIaFa COMKeC cama >KoHe KON KETIMAUIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIeHE]I].

20. MemIeKeTTiK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OPTraHHBIH, MEKEMEHIH HEMECE
e3re e CyOBbeKTIICPaiH )KYMBICH OaralaHATBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP/IIH calra KoHE
KOJ JKeTIMAUTIK KOPCETKIIITEePIHIH HbICAHABI MOHIH bUT CallblH apHailbl KYpbUIFaH
KYMBIC TONTAphl OEKITEI].

5. lllarsMaaHy TOpTiOi

21. YokineTTi naya3bIMIibl alaMAapIblH 9PEKETIHE (OPEKETCI3/IIrHe) MaFrbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHAIPETIH >KOHE IIaFbIM JalbIHIAyFa JKOPJIEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpraHHbIH aTraybl, TeJepOoH HeMmipiepl He Jiaya3bIM/bl aJaM KaOWMHETIHIH HeMIpi:

1) 6e1iM MaMaHBIHBIH OPEKETIHE IIAFbIMAaHy TOPTIOIH O6sIMHIH 0aCThIFbI MbIHA
MeKeH-kaiaa Tycinaipeai: Opan kanacel, JlocTeik-pyx0a nanrbuisl 182/1, 27 Genme,
TenedoHBH : 51-24-38;

2) OesiM OacCTBHIFBIHBIH OpEKETIHE MarbIMIaHy TopTiOiH Opall Kajlachl o9KiMi
amnmapaThIHBIH JKETEKINiCI MbIHA MeEKeH-kaiga tyciugipeni: Opan Kajachl,
Hocthik-/pyx06a  manrbuiel  182/1, 21  OGenmme, Tenedonsl: 51-36-85.

22. lllarpiM OepineTiH MEMJIEKETTIK OPraHHbIH aTaybl, HE Jlaya3bIMJbl ajaM
KaOMHETIHIH HOMIipI:

1) marpiMaap >xkaz0arna TypAe MoIITa apKpLUIbl HEMece KOJIMa-Koi 0eimMae MbIHa
MeKeH-)Kaiga Kaobuimananpl: Opan kanacel, JlocTeik-Ipyx6a manreuisr 182/1, 27
beame, TEI. 51-24-38;

2) warbIMaap kazbaina Typ/ie MouTa apKbUIbl HeMece KoaMa-kon Opall Kajiachl
OKIM1 anmapaTblHbIH KEHCECIHJIe MbIHA MEKeH-kaiiga KaObuigaHaasl: Opan Kajiachl,
Hocteik-Apyx06a nanreinel  182/1, 10a OGenme, Ttenedonn: 50-70-54.



23. lllarpiMHBIH KaObUITAaHFAHBIH PACTAWTHIH KYKATTBHIH aTaybl: a3aMaTThIH
’az0alia KYTiHY1H Kipic *KypHaJbIHA TIpKEN, TIPKEY Typajibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKEe MocelieciMeH KaObuinay OOWBIHINA KaObUIAay YaKbIThl KOPCETIATEH KapTouka
Oepineni. 3aHHaMana OeNrUIEHreH TOPTINNEH OepuUIreH IIaFrbiM MIHJETTI TypAe
KaOpUIgayFa, TIpKeyre, ’KoHe Kapayfa xkatanbl. Kapay mepsimi 15 kyHTi30emik KyH.
[TarpiMaapabl Kapay >KOHIHAE MOIIMETTEp]ll MbIHA MEKEH-)KaijaaH Ouryre OoJajbl:
Opan kanacsl, Jlocteik-/pyx0a nanreuisl 182/1, 27 6enme, Tenedonst: 51-24-38;

6. baitraHbIC aKmapaTTaphl

24. baitnansic aepekrepi: TyThIHyIIbIIApAbBl KaObu1aay O6IMHIH OEKITIITeH
KecTecCiHe colikec Kyprizimenai.
1) Oenim 0acTh FBH:

Kymrpic kecteci - kyH caiibiH carat 9.00-nen 18.30-re metiin, y3imic carat 13.00-

neH 14.30-ra neiiin ceHO1 >koHe >KekceHO1 KyHaepiHeH Oacka. JKeke cypakrapMeH
KaObuIIay OesiMe KyH CailblH, JeMajbIC KoHE MelpaM KYHIepiHeH 0acKa yakbITTa.
Kabrimnay MbiHa MekeH-kaia xxyprizuteni: Opan kanacel, J1ocTrik-Jpy»)0a JaHFBLUIBI
182/1, 27 Oenme, TeaedOHBI: 51-24-38.
XKorapber TypraH yHBIMHBIH OaljgaHbIC JepeKTepi:

KeprinikTti atkapyuisl opran Opan Kajiachkl 9KiMiHIH anmnapatsl, Opall Kajaachl,
Hoctein manrbutbl, 182/1, 10 a (keHce) kabuner, Tenedon: 50-70-54, MeKeH-KaHbI
OOWBIHIIIA, )KYMBIC KECTECI - KYH CalbIH, IEMaJIbIC )KOHE MEpeKe KYHICPiH KOCTIaFaH/Ia,
carat 9-00-men 18-30-ra neitin, Tycki y3imic carat 13-00-men 14-30-ra neidin.
25. Koceimiia akmapar: 6eiM Kelaecl MeMIIEKETTIK KbI3MET TYpJIepiH KepCeTe/Il:

1) Man O0achl Typansl MQOIIMET;

2) KOCAJIKBI IIapyalIbUIBIFBIHBIH 0ap €KeH/IIT Typasibl aHbIKTama Oepy.
"JIu3zuHrke TEXHHUKa CaThIII any yUIiH aHBIKTama
oepy" MEMJEKETTIK KbI3MET KOpCeTy CTaHJapThl

KOCBIMIIIA
Kecre. Cama >xoHe KO )KeTIMIUTIK KOPCETKIMTEPIHIH MOHI

L. Kepcetkimtin keneci KepcerkimTiy ecemnTi
KepceTkimTiH

Cara jxoHe KOJDKETIMIIUTIK KepceTKimTepi . .
HOPMATHUBTIK MOHI

JKBUINAFBl  HBICAHAJIBI  JKBUIAAFBl aFbIMJIArbl
MOHI MOHI

1 2 3 4
1. Mep3iminiri
1.1. KyxaTTapapl TamnchIpFaH CYTTEH Oactarm

OenrineHreH Mep3iMie KbI3METTI YCBHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % yieci

1.2. kpI3MeT anyasl kezekre 40 MUHYTTaH
ACTIAWTHIH yaKBIT KETKSH TYTHIHYIIBIIApABIH %o (
yuteci)



2. Camnacsel

2.1. KBI3BMETTI YCHIHY YpZHICiHIH camachlHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbLIAPABIH % (yieci)

2.2. KYKaTTapAsl Jlaya3bIMIbl TYJIFa JTYPHIC
paciMIereH KaraalaelH (KYPri3iireH ToaeMiep
, €CeII abIpBICyIap XkoHe T.0.) % (yieci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KBI3METTI YCBIHY TOPTiOiI Typaisl camara
KOHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTAPABIH %o (yiieci)

3.2. TYTBIHYIIBI KYXKATTap.Ibl TYPHIC TONTHIPFaH
JKoHE OipiHINI PETTEH TaICHIPFaH OKUFaJIap IbIH
% (ymeci)

3.3. HMHTEpHET apKbUIbl  KOJDKETIMI
KBI3METTEPiHiH aKknapaT % (yieci)

4. lllarprmMpany ynepici

4.1. KbI3METTIH OCBl Typi OOWBIHIIA KbI3MET

KOPCETUITCH TYTHIHYIIBLIAP/IBIH KaJIbl CAHBIHA
HETi3[IeNITeH MIaFbIMAapAbIH % (yieci)

4.2. OenrimeHTeH Mep3iMIe KapajFaH JKoHE
KaHaraTTaHAbIPpbIJIFaH Heri3;[enreH
IIareIMAapAbIH % (yiect)

4.3. marpIMIaHyABIK KOJJAHBICTAFBl TOPTIOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIbUIAPABIH %o (yieci)

4.4. warpIMIaHy Mep3iMiHEe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

5. ChIafbUIBIK

5.1. KbI3METKEpJIEpAiH CHINMalbUIBIFbIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHyIIbUIApAbIH % (yieci)

Opan KaJjgacbl
2008 K bl JI F bl 10
N 993 KayJIBbICBIMEH

29 xoceIMIIIa

"MeMIIeKeTTiK TYPFBIH Yii KOPEIHAH TYPFHIH YiTe
MYKTaXK a3aMaTTapIbl €CEIKE Ay KOHE KE3EKKE KOK0
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy

CTaHAapTHI

1. XKams! epexenep

OQKIMOITIHIH
coyipnuneri
OeKiTIATreH

1. MeMJeKeTTIK KbI3METTIH aHbIKTaMachl: MeMIIEKETTIK TYPFbIH Y KOpbIHAH

TYpPFBIH YWre MYKTa)X a3amarTaplbl €cemKke ally KoHe

K€3€KKE KOIO.

2. KepcerineTiH MEMIIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI: >KapThlJIai



aBTOMAaTTaHIABIpPBIJAFAH.
3. MeMekeTTiK KbI3MET KOPCETYre Heri3 00JaThlH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIH

AaKTIiHIH aTay bl M€ H 6a0®B:
1) Kazakcran PecniyOnukacbinbiH "TYpFbIH Y KaTbIHACTaphbl Typasibl" 3aHbIHBIH 67
-75 OamnTapH ;

2) Kazakcran Pecniy6nukacel YkimeTiHiH 2007 xbutrbl 30 maycbimaarsl N 561 "
Kexke xoHe 3aHIbI TYIFajJapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPIH TI3LIIMIH
OekiTy TypaJsl" KayJIbIChIHBIH 2 0eJIMiHIH 24 TapMarhl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YChIHATBIH MEMJIEKETTIK OpPTraHHbIH, MEMJICKETTIK
MEKEMEHIH HeMece o3re Je cyOwekTinepaiH artaybl: "Opan KalachlHBIH TYPFBIH
YH-KOMMYHaJIBIK IIapyalIbUIbIK, KOJAYIIbIIAP KOJIri KOHE aBTOMOOWIIb JKOJIaphl
OeriMi" MEMIICKETTIK MeKeMeci MekeH-xkakbpl: Opan kKamacel, Opnaa kemieci, 25,
TenedoHBH: 28-01-60.

5. TyThIHYLIBI anaThIH KOPCETLIETIH MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYAl asKTay
HBICAHbI (HOTHKEC1): MEMIIEKETTIK TYPFbIH YW KOpPBIHAH TYPFbIH YHre MYKTax
azaMaTTapasbl ecemnke any KoHE KE3EKKe KOIO.

6. MemnekeTTiK KbI3MET JKeKe TyJFajapblHa KOPCEeTiIel.

7. MemeKkeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HAEr1 YaKbIT OOMBbIHIIA HIEKTEeY Mep3iMaepi:

1) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KakeTTl KyXKaTTapAbl TAalChIpFaH (TipKENITeH,
TaJIOH aJifaH CYTTeH OacTam),MeMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIIH AJIEKTPOHJBIK Cypay
OepreH CyTTeH OacTam MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy Mep3iMi - OTIHIII OepyIii GapIIbiK
KOKETTl KYXKaTTapllbl TalChIpFaH Ke3eHHEeH OacTam eH a3 yakbIT meumepi - 30
MUHYTTaAaH acmaumusl.

MeMIeKeTTIK TYPFBIH Yil KOpbIHAH TYPFBIH YHT€ MYKTaXK a3amMaTTap/Ibl €CETKe ary
KOHE KE3C€KKEe KOK “JKeHIHJaeri eoTiHimTepi 1 ail 1miHAEe Kapajaisl.

2) KaXeTTi Ky>KaTTap/lbl TallCBIPFaH Ke3/1e (TipKey, TAJIOH aly Ke3Jie KOHE T.C.C.)
Ke3eK KYTyTe, DJIEKTPOHABIK cayaabl KaJbIITACTBIPyFa pYKcaT OepiireH eH y3aK
yaKBT: 30 MUHYT,;

3) MemiiekeTTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHKECI PETIHIE KY>KaTTapibl ajifaH Ke3/e
KE3€K KYTyre pykKcar OepuUIreH €H Y3aK YakbIT, (ailiblH pyKcaT OEpUIreH *KOoFapbl
MeJdmepi: 30 MUHYT.

8. MemiuekeTTik  KbI3MET TeriH  KepceTiienl.

9. Kei3met kopceTy TopTiOi akmapat ke3i - OyKapasblK akmapaT KypalaapbIHIarbl
aknapartap, Opan Kajlacel OKIMAITIHIH pecMmu cailtel (www. oral-akimat.kz).

byn crangapt "TypFbiH Yii KOMMYHAIIBIK, MIAPYANIbUIBIK KOJIAYIIIBI KOJIT1 KOHE
aBTOMOOMJIb >KoJAap OesiMi" MEMIIEKETTIK MeKeMeciHiH 1 KaOGaThIHIAFrbl JI9Ji37eri
KaObIpFaJa OpHaIacKaH, MeKeH-kaiibl: Opan Kanacel, Opaa keieci, 25, Tenedonsr: 28-
0O 1 - 6 0

10. XKympic kecteci - kKyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra neiiiH, AeMambIC *KoHE



Mepeke KyHAepiHeH Oacka KyHzaepi, y3umic yakeiThl caraT 13.00-14.30-ra neiiiH,
aTaJfaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajly YIIiH ajlJblH-aja >Ka3bUly >KOHE JKelleNl KbI3MET
KOpCeTy KapacThIpblIMaraH.
11. Ocel MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY VIIIH KeJecl JKaFjaainap >kacajaraH:

1) MeMJIEKETTIK ’KQHE OPBIC TULACPIHET] OTIHIITEPIH YITICl OPHATACTHIPBIIFaH
CTeHATIH  aljablHAa ka30a  ycrenaepl KOHE  OTBIPFBIITAP  KOMBLIFaH;
2) kabuHeTTe KYTy YWIH OpPBIHABIKTAp KOMBLIFaH;

3) ka3fbl yaKpITTa BIKTUMaJl TeMIlepaTypa ycTay YIIiH KOHAUIMOHEP

KOHBIPBUIFaH.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy TopTifi

12. MemiiekeTTiK KbI3METT1 ally YIIIiH, OHBIH I1IIIHJE XKCHULAIKTep1 0ap agamaap
YIIiH KaXeTT1 KyXaTTap MEH Tajamnrtap Tizbeci:
1) ecemnke KO IO Typalbl OTIHIII;
2) azamaTTap/bl TIpKey KiTaObIH, KaKeT Oosica oTiHyIn "TYpFRIH Vi KATBIHACTAPHI
Typanbl" Kazakcran PecrnyOnuKachiHBIH 3aHbIHA COMKEC JKEPTUTIKTI aTKapyIlbl
opranjapabiH 6acka azaMaapasl OTOACKIHBIH MYIIIECI €N TaHy Typajbl aHBIKTAMaChIH
T aobBH C eTe gl ;
3) eTIHYILIIHIH >K9HE OHBIMEH YJailbl TYpaTblH 0TOAChl MYIIEIEPIHIH MEHILIK
KYKBIH/Ia OJlapFa THECUIl  YH-XKalJblH JKOKTBIFBI  Typajbl aHBIKTAMachl;
4) aneyMeTTIK KOpFay OpraHbIHBIH OTiHYIII (0TOAChI) QJIEYMETTIK KOpFajlaThiH
a3aMaTrTapra )KaTaThIHBIH PACTAUTHIH AHBIKTAMACKIH, HE MEMJICKETTIK KbI3MET UECIHIH,
OI0JKETTIK YHBIM KbI3METKEPIHIH, 9CKEPH KBbI3METIINIHIH KYMbIC (KbI3MET) OpHBIHAH
AHBIKTaMachblH Tamchlpamsl;
5) kaxetr 0osica O©TIHYII COHAAN-aK OTOACHIHJA KOCBIMINIA TYPFBIH OeJiMere
KYKBUIBI aybIp CBIPKAT TYPIMEH aybIpaThlH ajaM Oapbl Typalbl MEMJEKETTIK
JIe€HCAYJIBIK cakTay MEKEMEeCIHI1H aHBIKTaMAaChIH TarchIpajbl.
13. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI ajly YIIIH TOJThIPbUTYbI KaXKeT OJIaHK OepiieTiH OpbIH (
OTIHII HBICAHAAPHI >XKOHE T.C.C.): "Opan KaJachIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
HIapyamibUIbIK, )KOJIAYIIbIIAP KOJIIr )KOHE aBTOMOOWIIb JKOJAaphl 061iM1" MEMIIEKETTIK
MekeMmeci. MekeH-xaiibl: Opan kamacel, Opaa kerieci 25, 1-kabar, 4 6enmve, Tene@oHbI
28-01-60
14. MemnekeTTik KbI3METT1 aly YLIIH KaXeTTI HE TOJThIpFaH OJaHKIIEpl,
HBICAHJAp/Abl, OTIHIIITEP/l >KoHE OacKaaa KyKaTTapJbl TamChIpaThIH >KayarlThl
agaMHBIH MEKEH-KaNEbI JKoHeE KaOMHETIHIH HOMIpIi:
Opan kanacel, Opaa kemeci 25, 1-kabar, 4 Genme, tenedonsl: 28-01-60.
15. TyTbIHYIIBI MEMJIEKETTIK KbI3METT] ally YIIIH OapibIK Ka)KETT1 KY>KaTTapibl
TalChIPFaHBIH PACTAUTBIH - Kipic KYXKaTrTapabl TipKey KypHaIJAarbl HOMIpI.



16. KpI3MeT KOpCceTy HOTHUKECIH KETKI3Yy TOCUTI TYTHIHYIIBIHBIH KEKE 031HIH Kemyi.
Opan «xkanacel, Opna kemeci,25, 1-kabar,4 Oenme, Ttenedon: 28-01-60.
17. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYll TOKTaTa TYPy HEMeCe MEMIICKETTIK KbI3METTI
YCBIHY1aH Oac TapTy HETr13JIepiHIH TOJIBIK Tizbeci:
1) ocel CtangapTThiH 12-111 TapMarblHa COWKEC MEMIJIEKETTIK KbI3MET allyFa
KaXeTTl KyXXaTTap TOJBIK 0onMaysl;
2) erep a3amMaTTbIH COHFbI O€C JKbUIABIK IIIIHJIE ©3 TYPFBbIH YU KaraailnapblH
KacakaHa HallapjaTybl CajJapblHAaH MbIHAJIai JKOJJapMEH MYKTa)XFa ailHaJIFaHbl:
1) TYpPFBIH yH-XKaWblH AyBICTBIPFAaHBI;
2) onbiy Kazakcran PecnyOnukachinbig 6enrini 6ip el MeKeHiHIe OpHalacybiHa
KapaMacTaH, ©31He MEHIIIK KYKbIFBIMEH THECLIl, TYPY YILUIH )apamIbl TYPFbIH Y,
KEPTUTIKTI aTKapyIbl oprad TYprbiH Yial Kasakcran PeciyOnukachiaeiH "TYpFBIH Yid
KaTbIHAcTaphl Typanbl" 3aHbIHBIH 98-1 0aObiHA coiikec caThil ajdFraHHaH Oaca
Xargaunapna, MEeNIriHEeH HWBIFAPYHI;
3) TypF¥BIH YHIiH o3 KIHOCIHEH Oy3blIybl Hemece O6JiHyi;
4) TypraH Ke3iH/Je OHBIH MEMJIEKETTIK TYPFhIH Vi KOpBIHAH TYPFBIH Vi HEMece
KEKEe TYPFBIH YW KOpBIHAH >KEPTiJIKTI aTKApyIIbl OpraH >kKajjJaraH TYPFbIH YU
OepliyiHe MYKTax O0onmaraH Ke3ze TYPFbIH yiiHeH KeTyl;
5) xyOaiibiHaH, KOMEJIETKE TOJIMaraH >KoHE €HOEKKe KapaMchI3 OanajapblHaH,
coHJalli-aKk eHOEeKKe jKapaMcChl3 aTa-aHajapblHaH Oacka ajamaapibl TYPFbI3FaHbI
aHBIKTAJICA, MEMJICKETTIK TYPFBIH Vi KOpBIHAH TYPFBIH Vi Oepy YILiH ecenke KOIJdaH
0ac TapTHLITYybl MYMKIH.

3. XKyMbIC KaFuaaTTaphl

18. BesimiHIH MaMaHJIapbl *KYMbIC OapbIChIHAA MbIHAHJAW KarugaTTapbl
O0acUIbUIBIKKA ajiaJbl: ChINANWbUIBIK, KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET TypaJbl
KaH-)KaKThl aKnapat 0epy, TYThIHYIIIbI KY>KaTTapbIHbIH Ma3MYHbI TypaJibl aKIapaTThIH
CaKTaJyblH, KOPFAIYbIH KOHE KYMHUSUIbUIBIFBIH KAMTAMAChI3 €TY.

4. JXyMBIC HOTIDKENIEPi

19. TyThIHyIIBIIApPFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKeNIepi ockl CTaHaapTKa
KOCBIMITIaZIaFbIFa COMKEC cama »oHE KOJDKETIMIIUIIK KOPCETKIITEPIMEH OJIIEHE/I].

20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HeMece
e3re JIe CyOBeKTUIepIiH KYMBICHI OaFraaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH cara >KoHe
KOJI KETIMJIUTIK KOPCETKIIMITEePiHIH HbICAHAJIBI MOHIH KbUI CallblH apHalbl KYpPbUIFaH
KYMBIC TONTAPbI OEKITE].



5. IllaremMpany TOpTiOi

21. YokineTTi naya3bIMAbl alaMIapAblH OpEKETIHE (SPEKETCI3AIrHE) MIaFbIMAaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IIAFBIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpraHHBbIH aTaybl, Jaya3bIMJbl TYJFaHbIH TeJle(QOHBIHbIH, KAaOWMHETIHIH HOeMIpi:

1) KpI3METKEP/IIH iC-OpeKeTiHe marbiMaany TOpTiOiH "TypFblH Yii KOMMYHAIIBIK,
[apyambUIbIK KOJAYIIbl KOJIrl )oHe aBTOMOOWIIb KOJAaphl 0eimi" MeMIIEKeTTIK
MEKeMeCiHIH 0acThIFbl TyCiHAIpeni, Meken-xkaiibl: Opan kanacel, Opaa keieci 25, 2-
Kabar, 6 benMe Tene(PoHBI: 23-71-11.

2) GeisiM OACIIBICBIHBIH 1C-9PEKETIHE IarbIMJIaHy TOpTiOiH Opasl Kanacsl 9KiMi
anmnapaTbhIHbIH 0acHIbICHI TYCIHAIpel, MeKeH-kaibl: Opan Kanacel, JlocTeik-Ipyxoa

JaHF BB, 182/1, 21 oenmMe, TeaeOHBI: 50-36-85.
22. llarpiM OepineTiH MEMJIEKETTIK OpraHHBIH aTaybl, Jaya3bIM/bl TYJIFaHbIH
KaOUHETIHIH HOMIpI:

1) marpiMaap momita HeMmece KoiaMa-kKoJ "Opan KaJlachblHbIH TYPFBIH Y
KOMMYHAJIIBIK [IapyallbUIbIK KOJAYIIbl KOJIrl KoHe aBTOMOOWIb kojfap Oeimi"
MEMJIEKETTIK MEKeMeCi apKbUIbI JKa30ama Typae KaobuigaHaabpl, MeKeH-Kaibl: Opan
KaJIacCHl, Opna  kemeci 85, 4 OenMe, TesepOHBI: 28-01-60.

2) marsiMaap moiuta HeMece KoJiMa-Koil Opall Kajachl o9KiMi anmapaTbiHbIH
KEeHCECIH/Ie KaObUIIaHaapl, MeKeH-kaibl: Opan Kamacel, JlocThIK-Jpyk0a gaHFBLIBI
182/1, 10 benamMme, TeaedOHBI: 50-70-54.

23. lllarpiMHBIH KaObUITaHFAHBIH PACTAWTHIH KY’KAaTTBHIH aTaybl: a3aMaTThIH
’az0ala KYTiHY1H Kipic *KypHaJbIHA TIpKEN, TIPKEY Typalibl TAJIOH HEMECE a3aMaTThl
KEKE MocelieciMeH KaObuinay OOWBIHINA KaObUIAay YaKbIThl KOPCETIITEH KapTOouKa
Oepineni. 3aHHamaza OENTIJIEHTeH TOPTINIMEeH OepUIreH MIaFblM MIHJASTTI TYpIe
KaObLIIayFa, TIpKeyre, koHe Kapayra skatannsl. Kapay mepsimi 15 KyHTI30€miK KYH.

[IlarpIMHBIH Kapany OapbIChl Typasibl OlTyre OOJaThIH Jiaya3bIMAbl aJJaMHbBIH
OalinmaHbic MAMiMeTTEpi: MeKeH-xkailbl Opan Kanacel, Opna kemieci 25, 2-kabat, 6
6enme, Tenedonsr: 23-71-11.

6. baitmansIC aKmapaTTapsl

24. Baiinansic aepexrepi: TyThIHYymIbUIapAbl KaObU1aay O6JIIMHIH O€NTiJIeHTeH

KYMBIC KeCTeCiHe colikec Kyprizijgenal.

1) Oeniwm 0acTBh FBH:

Kywmpic kecteci: KyH caiibiH carat 9.00-18.30-ra neliiH, ceHO1,5keKCeHO1 KOHE

MepeKeliK KyHaepaeH 6acka, Tycki y3imic carat 13.00-14.30-ra neitin. JXKeke cypakrap
OoitpiHIIa KaObuIAay: ayHceHOi,ceiicen6i kynaepi carar 9.00-13.00-re neiiin,
Mepekenik kyHnaepaeH 6acka. Kaosuimay Opan kanacel, Opaa keteci, 25, 6- 6enme



MEKEH-XaMbl OoWpIHIIA Kyprisimenai.
XKorapel TypraH yHBIMHBIH OaiimaHbiCc MaJIMETTeEpi:
Keprinikri atkapymsl opran Opan Kajiachl oKiMiHIH anmapaTsl, Opai Kaiachl,
Hocteiy nanrbuiel, 182/1, 10 a (keHce) kabunet, tenedoH: 50-70-54, MekeH-kKalbl
OOMBIHIIIA, )KYMBIC KECTECI - KYH CailblH, IeMaJIbIC XKoHEe MepeKe KYHIEPiH KOCIlaraH/a,
carat 9-00-men 18-30-ra neitin, Tycki y3imic carat 13-00-men 14-30-ra neifin.
25. Kocbimiia mamiMeT: ATanFaH KbI3MeTTepJeH 0acka "Opall KaJlaCbIHbIH TYPFbIH
Y# KOMMYHaJJIBIK IIapyalibUIbIK JKOJayIIbl KOJIr >KoHe aBTOMOOWIIb sKoJaap 0emimi"
MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH TYPFBIH YU JKOHE >KeKeleJIeHAIpy OeiaiMi MEeMIEKETTIK
OarmapnaMa OOWBIHIIA MEMIJICKETTIK KOpJaH TYPFBIH Y Oepy, TYPFBIH ajlaHbIHA
menrmaep 6epy MEMIIEKETTIK KbI3MET TYPJIEPiH KopCceTe .

"MeMIEeKeTTIiK TYPFbIH yu KOpBIHAH TYPFBIH yure
MYKTax azaMaTTapbl ecemnke any KOHE KE3eKKe KO1"
MEMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY CTaHJAapThliHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana >xaHe KO KeTIMIUTIK KOPCETKIIITEePIHIH MOHI

— KepcerkimTiy keneci Kepcerkimriy ecenti
Kepcerkimrin

Cara xoHe KOJDKETIMIIUTIK KOPCeTKIITepi . .
HOPMATHBTIK MOHI

KBUIAAFBl  HBICAHAJNBI  KBUIAAFBl aFbIM/IAFbl
MOHI MOHI

1 2 3 4
1. Mep3imminiri
1.1. KyXaTTapjbl TalCBIpFaH CYTTEeH Oacrtar

OenriieHTeH Mep3iMae KBI3METTiI YCHIHY
OKWFaJIapbIHBIH % yieci

1.2. xpi3Mer anmynsl ke3ekre 40 MUHYTTaH
ACTIaNTBIH yaKbIT KeTKEH TYTHIHYIIBLIAPIBIH % (
yuteci)

2. Camacsl

2.1. KBI3METTI YCBIHY YpIICiHIH camachbiHa
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPABIH %o (yieci)

2.2. KyXaTTapAsl Jlaya3bIMJbl TYJIFa AYpPHIC
paciMIereH KaraaiIpiH (KYPri3iireH TeaeMiep
, €Cell alfbIpbIcyIap sxaHe T.0.) % (yneci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. KbI3METTI YCHIHY TOpTiOi Typanbl camnara
KoHE aKmapar KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

3.2. TYTBIHYIIBI KY>KaTTapAbl TYPbIC TOJITHIPFaH
JKoHE OIpIHIII PETTEH TaIlChIpFaH OKUFaJlapbIH
% (ymeci)

3.3. UWHTEepHET apKbUIBI KOJDKETIMIl
KbI3METTEpiHIH aknapar % (yJeci)

4. HlarsiMpany yaepici



4.1. KbI3METTIH OCBl Typi OOWBIHIIA KbI3MET
KOPCETUITCH TYTHIHYIIBUIAP/IBIH KaJIbl CAHBIHA
HET13[IeNITeH MIaFbIMAApAbIH % (yieci)

4.2. OenriJieHTeH Mep3iMje KapalfaH >KOHE
KaHaraTTaHIbIPbLIFaH Heri3/eNrexH
HIareIMAapAbIH % (yiect)

4.3. marpIMIaHyABIK KOJJAHBICTAFBl TOPTIOiHE
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPABIH %o (yieci)
4.4, marpIMIaHy Mep3iMiHEe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIApABIH % (Yiect)

5. ChIafbUIBIK

5.1. KbI3METKEpJIEpAiH CHINalbUIBIFbIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH % (yieci)

© 2012. Kazakcran Pecriyonmukace! Opiier MuHUCTpIITiHIH «Kazakcran PecryOnmkachiHbIH 3aHHAMA KOHE
KYKBIKTHIK aknapaT HHCTUTYThDy [TIDKK PMK



