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Hcaraii aymanmbik, oKiMUATHIHEIH 2007 xKeUEs! 26 Kapamagarsr N 228 "3a0ypsm
CEJIOJIBIK, OKPYTiHiH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCeTY CTaHIapTHIH OEKiTy Typaibl"
KayJIBICBIHA TOJIBIKTHIPYJIap €HTi3y TypaJIbl
Kymin sxxoriran
Ucaraii ayganablK oKIMUATBIHBIH 2008 XbUTFbI 23 sxentokcanaarbl N 187 KaylbIChI.
Ucaraii aymanasik Oxginer O6ackapmacbkinga 2009 sxeuirbl 5 akmanga N 4-4-127
Tipkenal. Kyun xoitbiasl - Ateipay o0sbickl Mcataii aynanabik oKiMUATBIHBIH 2011
KbUTFbI 24 MambIpAarsl Ne 77 KayJbICBIMEH

Eckepry. Ky sxoiibuinsl - Ateipay o0mbickl Mcatail ayJaHabIK oKIMUSTHIHBIH
24.05.2011 No 77 KAyJIBICBIMEH.

Kazakcran PecnyOnukaceiublH 1998 xbinrbl 24 Haypeizgarsl N 213 "

HopMaTHUBTIK-KYKBIKTBIK akKTuiep Typaiubl' 3aHbIHBIH 28-0a0blHa ColiKec KoHe
Kazakcrtan PecnyOmukacer YkimetidiH 2007 sxwutFbl 30 maycbeiMaarbl N 558

"

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH YJrl CTaHAApThIH OEKITy Typajbl" KayJbIChl
Heri3iHJe ayJnaH OKIMHSATHI KAYVYJIbI ETEAI:
1. Ucarait aygauasik oKiMUATHIHBIH 2007 xbUTFEI 26 Kaparmiaaarsl N 228 "3a0ypbiH
CEJIONIBIK OKPYTIHIH MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCeTy CTaHIapThIH OEKITy Typaibl"
KayJbickl (HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpJl MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3iaimine 2007
KbUThI 24 sxentokcanna N 4-4-79 Tipkenni, aynauasik "Hapeia Tansr" razeringe 2008
K BIJT b 1 aKkmaHaa N 5 pecmu KapusiiaHFaH).
2. 3a0ypbIH CENOJIBIK OKPYTiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY CTaHAapThIHA
KOCBIMIIIaFa COMKEC >KaIFbI3 0acThl, achIpayIIbICHl KOK KapTTapra >koHe 18-re
TOJIMaFraH MYMKIHJIT IIEKTeydl Oananapra YiJeH 9JIeyMETTIK KbI3METTEp KOpCEeTy
Typalibl TONBIKTHIpYyJap €HT131JCiH.
3. Ochl KayJIbIHBIH OPBIHAAYBIH KajaFajiay ayJlaH oKiMi anmapaTblHbIH 0aCIIbIChI
M.XucMmeTynanuHre KYKTEJICIH.
4. Kaynbl pecMu >kapusilaHFaH KYHHEH Oactan KyHTI30€liK OH KYH ©TKEH COH
KOJIIaHBICKA €HT131IE].

Ay/aH oKIMI: 3. Cy#iHenoB
Ucartan ayJIaHablK OJKIMHUATHIHBIH
2008 K BIJIF BI 23 KeJITOKCcCaHIarbl

N 187 kaysibICbIHa KOCBIMIIIA

MeMeKkeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH CTaHAapTHI
JXKanFe3 6acTel, aCEIPayMILICH JKOK KapTTapra xkoHe 18-re TonmMmaran



MYMKIHZIT] IeKTeylI Oanagapra YHICH 9JIEYyMETTIK KbI3METTEp KepceTy (
MEMJICKETTIK KbI3METTIH aTayhl)
1. XKamms1 epexenep

1. MemiiekeTTiK KbI3METIHIH aHbIKTamachl JKanrbi3 0acThl, achIpaylIbIChl JKOK
KapTTapFra *oHe 18-re ToJMaraH MYMKIHJITI IIEKTEYJ Oananapra YHAEH 9J€yMETTIK
KbI3METTEp KopceTy (MEMIIEKETTIK KbI3METIHIH HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK aHBIKTAMAaChl).

2. KepceTuieTiH MEMIIEKETTIK KbI3METIHIH HBICAHBI: aBTOMAaTTaH]IbIPbUIMAFaH.

3. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KepceTyre Heri3 00JlaThIH HOPMAaTHUBTIK KYKBIKTHIK
akTiHIH (3aHHaManblK akT, Kaszakctan PecmyOnukacel Ilpe3uaeHTiHIH aKTicl,
Kazakcran PeciyOimkace! YKiMETiHIH akTici) aTaysl MeH 0a0bI (Tapmarsl): Kasakcran
Pecniy6nukaceinbiy Konctutynusiceina, Kazakcran PecrnyOnukacbinbiH 3aHiapbiHa,
e3re 1e HopMaTUBTIK-KYKBIKTBIK akTiiepre, EHOEK ’oHe XabIKThl 9JIEYyMETTIK KOpFay
MuHHCTpiriHiH 2005 xpuirbl 1 xkenTokcangarsl N 306 "Yiine oneyMeTTiK KbI3MET
KOpceTyaiH Yuari epexeci' OYHpBIFbIHA  COWKEC IKY3€re  achIpbLIajbl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YChIHATHIH MEMJICKETTIK OpTaHHbIH, MEMJICKETTIK
MEKEMEHIH HeEMECe ©3r¢ JIe CyObeKTIIep/Ii1H aTaybl: 3a0yphIH CENOJIBIK OKPYT1 SKIMIHIH
anmapatel, Hcataii aynansl, 3a0ypeiH cenochl, K.Kyanwsimbaes N 8 yil.

5. TYTBIHYIIBIFA KOPCETIICTIH MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IIH asKTaTy HbICAHBI
Yinen ONMEYMETTIK KBI3METTEP KOpCeTy.

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETIIETIH KEeKe KOHE 3aH bl TYJIFajJap/blH CaHaThI:
Kexke TYpFBHOIAD.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/IET1 YaKbIT OOMBIHIIA IIEKTEY Mep3iMIepi:
I e x Teycis3

8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TErlH KepceTineni.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY calachlHa KoHE KOJI )KETIMILIIrHEe KOWbLIaThIH
Tajantap Typaibl 3a0ypblH CEJOJBIK OKPYTl OKiMi ammaparbhlHAa aKmapaTThIK
CTeHJUIEp UIHAl, 06acKa J1a KaXeTTl akmaparThl 3a0yphIH CEIOJIBIK OKPYT1 OKIMi

ammapaThblHBIH bac MaMaHBIHAH ajmyra 6omanmsl.
10. XKympic kecteci: TyThIHYMIBIIAD MEH QJICYMETTIK KbI3METKEPIEPAiH KeTiCIM/II
KecTeclHe coilkec OenrineHenl.

11. KpI3MeT KepceTuIeTiH OpBIHHBIH MIAPTTAPBIH KOPCETY YH-KOU pekuMi,
KaylICI3/A1KTI KAMTaMachl3 €Ty, *KeKe MyTreIeKTepl IEeKTeyl afaMaap YILUiH )KacalfaH
JKaraainap, KYTYIiH )KoHe KaKETTI KyKaTTap bl TalbIHIAYAbIH KOJIAMIIBI JKaFTaiiaphbl
(KyTy 3an, yiaruiep KouWbuFaH TaraH): KpI3MET KOepCeTy TYThIHYIIbUIAPAbIH
TYPFBUIBIKTHI YH-7KOM OpHBIHAA.

2. MeMIIEKETTIiK KbI3MET KOpCeTy TOpTioi



12. Yiine oneyMeTTiK KbI3MET KepceTyliH TapTidi: KpIsmeT kepceriierin
agamMaapblH YHPEHIIIKTI 9JI€YMETTIK opTaja OoyblHA KOJIAWIIbI KaFAailiap TyFbI3y,
TUTHCHAJIBIK TaJanTapFa COMKec eMip Cypy KaFaaiaapbiHa KOJaay *Kacay, dJIeyMETTIK
KbI3METTEp KOPCETY JKOHE KEKe OHAITY Oarmapiamachl OOMbIHIIA ic-IIapaiap Kyprizy.

13. XKanfpI3U1iKTI KapTTap/sl )KOHE YHIE KbI3MET KOPCEeTyre MYKTak MYMKIHAIT1
MeKTeYydl  KaHJapJbl  aHBIKTAy  KOHE  OJIapJAblH  e€ceO0lH  XKypri3y.

14. KpI3MeT KepceTiieTiH aaaMIaplblH AepO0ec KYKBIKTBUIBIFBIH KOHE
KayIimci3airiu KaMTaMachl3 eTy.
15. OneyMeTTIK-KYKBIKTBIK  KBI3METTEP  KOpCETY.

16. KeI3mMeT kepceTisieTiH agaMaapFa OJapJblH KYKBIKTapbl, KOPCETIICTIH
KBI3METTED KeJeMi MEH TYp1 TypaJibl xabapnaap eTy.

17. OneyMeTTiK KbI3METTEP KOPCETY IiH carmachl MEH THIMIUTITIH apTThIPY.

3. XKyMEIC KaruaaTTaphl

18. CenonbiK OKpyTi 9KiMi anmapaThIHBIH TYTHIHYIIBIFA KATHICTHI MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpCeTyie OacuIbIIBIKKA anaThlH HET13r1 Karujanaphl:
1) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy/I€ KaXXKETT1 aKMmapaTThl TYTHIHYIIbIFA TOJIBIK
KETKI3Y, ChimaiblIbBIK ,;
2) azamaTTap]iblH TalChIpFaH KYKaTTapblHJa KOPCETUIT€H aKmapaTTapblH
Ma3MYHBIHBIH KYTUSIBIIBIF Bl H cakTay;
3) TYTBIHYIIBI OCJITUICHTeH MEp3iMJie ajJiIMaFaH KyXaTTapAblH CaKTaJlyblH
KaMTaMachI3 eTy;

4. XyMeic HoTIOKENEpi

19. TyThIHymIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIEP1 OCHI CTaHAAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cama JKOHE KOJ KETIMIUIIK KOPCETKIIITEepIMEH OJIIeHEe1Il.
20. MemneKeTTIK KbI3MET KOPCETYyHlH camachl MEH KOJ JKEeTIMAUIIK
KOPCETKIMTEPIHIH HOTUXKECI CeJOJBIK OKpyr OOWBIHIIA KYpBUIFaH apHaWbl
KOMUCCHSHBIH, )KYMBICIITBI TOOBIHBIH aHBIKTaMachl OOWBIHIIIA OaFalaHa b,

5. llaremMpany TopTiOi

21. YokineTTi naya3bIMAbl alaMIapAblH OpEKETIHE (SPEKETCI3AIriHE) MaFbIMAaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE MIAFBIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpraHHbIH aTaybl, MEKEeH-kKalbl, TenaedoH HeMIpl, jJaya3bIMIbl afam: 3a0ypblH
CeJIONIBIK OKpyTl oKIMiHIH anmapatsl, HMcartaihi aynansl, 3a0ypblH CEIOCHI,
K.Kyanpimbaes N 8 yi.Tenedon: 28-3-01, cemonsik okpyr okimi b.KycaibIHOB.

22. larpiM OepieTIH MEMIIEKETTIK OPTaHHBIH aTaybl, Jaya3bIMJbl aJaMm:



KaOWHEeTIHIH HeMipl: 3a0ypbIH CEJIOJBIK OKPYT1 oKIMiHIH anmnaparsl, McaTait aynansl,
3a0yprin cenockl, K. Kyansimbae N 8 yit. Tenedon: 28-3-01, cenonasik oKpyr oKimi
b.Kycai#uusHOSB

23. lllarpIMHBIH KaOBUITaHFAHBIH PACTAUTHIH XKoHE OCpUITeH IIaFbIMFa JKayan
aJaThIH MEP3iM MEH OPBIHJIBI KO3CHTIH KYKATThIH aTaybl, IIAFBIMHBIH Kapary 0apbhIChI
Typaibl Olayre OojaThIH Jlaya3bIMIbl anamaapAblH Oainanbic aepektepi: [larbim
apbI3-1IaFbIM TIpKEY XypHaJIbIHA TIpKENEel *oHe 15 KyH IIIHIE KapaJbll, ayaObl
oepineni, ten.: 28-3—-01, cenonsik okpyrtiy 6ac mamansl 1. Kypmanosa.

6. baitmansICc aKmapaTTapsl

24. 3a0ypbIH CETOJIBIK OKPYT1 9KiMI alapaThIHBIH Oainanbic aepekTepi: 3a0ypoiH
CENOJNBIK OKpyrl oKiMiHIH anmnapatbl, Mcaraii aynanbl, 3a0ypblH CEJOCHI,
K.Kyansim6aes N 8 yit. Ka6bsimaay 6enmeciniy Tenedonnl 28-3-01; 3a0ypbiH CEeMOIBIK
OKpYyTl OKIM1 amnmapaThiHbIH 0ac MaMaHBIHBIH TelegoHbl 28-3-04. AzamaTTapisl
KaObu1May Kecteci: TYTHIHYIMIBUIAPBIH TIUIETIHE Opail amTaHbIH OapJIbIK KYHIEpl
KaoOB®B JgaHdamgsl

25. TyreiHymbUIap yiniH 0acka Aa maiaibl aKnapaTThl CENOIBIK OKPYT1 9KIMI1
armapaThIHbIH 6ac MaMaHBIHAH O1TyTe 00MaIbl.

Kecre. Cana xkoHe KOJI KEeTIMILIIK KOpCeTKIIITepiHiH MoHi

Camna KOHE kon KepcerkimTiH KepcerkimrTiH L .
. . . . KepcerkimTiH ecenri
KEeTIMIOilikK HOPMaTHUBTIK Keneci MK BIJIJaF bl .
. . . . JKBUIZAFbI aFbIMIAFbl MOHI
KepCeTKiITepi MoHI HBICAHAJIBI MOHI
1 2 3 4
1. YaxTBUIBIFBI
1.1. KyxarTtapasl
TanchIpFaH COTTEH
6acTan OenriieHrex
Mep3iMae kb13merTi 100 90 85
YCBHIHY OKHFallapbIHBIH
% (yueci)
1.2. KsizmeTt alxyra
KaHaFaTTaHFaH
TYTHIHYIIBLIAP IBIH % 100 90 85
(ymeci)
2. Camacst
2.1. Kpi3merTi YCBIHY
ynepiciHig camachlHa
KaHaraTTaHFaH
o, 100 90 85
TYTHIHYUIBLJIAPABIH %
(ymeci)
2.2. KyxarTapas

Jlaya3bIM bl TyJira



IYpBIC peciMmaereH
KargalablH

(xyprizinren 100 95 90
TeneMmiep, ecen

alpIpbeIicyniap KOHE

1.0.) % (yieci)

3. Ko sxeTiMIimiK

3.1. Kpi3meTTi YCHIHY

TOpTiOi Typanbl camara JKOHE

aKmapaTka KaHaraTTaHFaH 100 90 80

TYTBIHYIIBUTApABIH % (yiect)

3.2. TYTBIHYIIBI KYXKaTTapIbl TYPHIC

TOJNTHIPFaH KOoHE

OipiHmi petten 100 90 80
TarchIpraH OKuraiapasiH % (yieci)

3.3. UVHTEepHET apKbUIbl KOJI
KETIMIIKBI3METTEPIiHIH akmapar % (
yJieci)

4. lllarprmMpany ynepici

4.1. Kei3mMeTTiH 0CHhI
TYpIi OoWbIHIIA KbI3MET
KOPCETIITeH  TYTHIHYIIBUIAPABIH
JKaJdNbl  CaHbIHA  HETI3JeNTeH
marbIMIapabiH % (yieci)

0,1 0,3 0,5

4.2. BenrineHren Mep3imMae KapairaH
JKOHE  KaHaraTTaHIbIPbUIFaH
Heri3Jenrex marbiMaapasiH % (yneci 100 95 90

)

4.3. lareiMaapaslH KOJAAHBICTAFbI
TOpTiOiHE KaHaraTTaHFaH

. 100 95 90
TYTHIHYIIBUIAPBIH % (yiIect)

4.4. IareiMmany Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIBUIAPABIH %o |

(ymeci)

5. CrImalbUIBIK

00 95 90

5.1.Ksi3MeTKepICpaiH
ChINalbIIBIFEIHA KaHaraTTaHraH

. 100 99 98
TYTHIHYIIBUTAPABIH % (yiIect)

© 2012. Kazakcran Pecriyonmukace! Opisier MUHUCTPIIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnnkachiHBIH 3aHHAMa KOHE
KYKBIKTBIK akmapaT HHCTUTY Ty [IIDKK PMK



