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Hcaraii aymanmbik oKiMUATHIHEIH 2007 XeUEEI 26 Kapamagarsl N 216 "AKksIcTay
CEJIOJIBIK, OKPYTiHiH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCeTY CTaHIapTHIH OEKiTy Typaibl"
KayJIBICBIHA TOJIBIKTHIPYJIap €HTi3y TypaJIbl
Kymin sxxoriran
Ucaraii ayganablK oKIMUATBIHBIH 2008 XbutFbl 23 sxentokcanaarbl N 183 KaylbIChI.
Ucaraii aymanasik Oxainer O6ackapmackinga 2009 sxputFbl 5 akmanma N 4-4-123
Tipkenal. Kyun xoitbiasl - Ateipay o0sbickl Mcataii aynanabik oKiMUATBIHBIH 2011
KbUTFBI 24 MaMbIpsiarbl Ne 77 KayJIbICEIMEH

Eckepry. Ky sxoiibuinsl - Ateipay o0mbickl Mcatail ayJaHabIK oKIMUSTHIHBIH
24.05.2011 No 77 KAyJIBICBIMEH.

Kazakcran PecnyOnukaceiublH 1998 xbinrbl 24 Haypeizgarsl N 213 "

HopMaTuBTIK-KYKBIKTBIK akTiiep Typaibl" 3aHbIHbIH 28-0a0blHa CollKeC KoHE
Kazakcrtan PecnyOmukacer YkimetidiH 2007 sxwutFbl 30 maycbeiMaarbl N 558

"

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH YJrl CTaHAApThIH OEKITy Typajbl" KayJbIChl
Heri3iHJe ayJnaH OKIMHSATHI KAYVYJIbI ETEAI:
1. Wcaraii aynauabik okiMUSATBHIHBIH 2007 xbUIFbl 26 Kapamagarsl N 216 "
AKKBICTAy CEJOJIBIK OKPYTIHIH MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETy CTaHIApPThIH OCKiTy
Typauibl" Kayabichl (HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTLUIEP/Il MEMJICKETTIK TIpKEY Ti3UTIMiHE
2007 xwbuibl 24 xentokcanga N 4-4-83 Tipkenni, aynanasik "Hapein Tanpl" razerinie
2008 K BIJIBI 8 aKmaHpa N 6 pecMmu KapusjaaHFaH).
2. AKKbICTay CEJOJBIK OKPYTiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY CTaHAapThIHA
KOCBhIMIIIaFa COMKEC MaJFbl3 0acThbl, achlpaylIbIChl XOK KapTTapra xXoHe 18-re
TOJIMaFraH MYMKIHJIT IIEKTeydl Oananapra YiJeH 9JIeyMETTIK KbI3METTEp KOpCEeTy

Typalibl TONBIKTHIpYyJap €HT131JCiH.
3. Ochl KayJIbIHBIH OPBIHAAYBIH KajaFajiay ayJlaH oKiMi anmapaTblHbIH 0aCIIbIChI
M. XUCMETYIIHNHTE KYKTEJCIH.

4. Kaynel pecMH KapusiJlaHFaH KYHHEH OacTan KYHTi30€/IiK OH KYH 6TKCH COH
KOJITAaHBICKA €HT131JIE/1.

AynaH oKimi 3. CyiiHeloB
Ucartan ayJIaHablK OJKIMHUATHIHBIH
2008 K BIJIF BI 23 KeJITOKCcCaHIarbl

N 183 kayJsbICbIHa KOCBIMIIIA

MeMeKkeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH CTaHAapTHI
JXKanFe3 6acTel, aCEIPayMILICH JKOK KapTTapra xkoHe 18-re TonmMmaran



MYMKIHZIT] IeKTeylI Oanagapra YHICH 9JIEYyMETTIK KbI3METTEp KepceTy (
MEMJICKETTIK KbI3METTIH aTayhl)
1. XKamms1 epexenep

1. MeMJIeKeTTiK KbI3METIHIH aHbIKTamachl JKalFpl3 0acThl, aChIPAYIIBICH KOK
KapTTapFra *oHe 18-re ToJMaraH MYMKIHJITI IIEKTEYJ Oananapra YHAEH 9J€yMETTIK
KBI3METTEp KOpCeTy (MEMJIEKETTIK KbI3METIHIH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aHBIKTAMACHI)

2. KepceTuieTiH MEMIIEKETTIK KbI3METIHIH HBICAHBI: aBTOMAaTTaH]IbIPbUIMAFaH.

3. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KepceTyre Heri3 00JlaThIH HOPMAaTHUBTIK KYKBIKTHIK
akTiHIH (3aHHaManblK akT, Kaszakctan PecmyOnukacel Ilpe3uaeHTiHIH aKTicl,
Kazakcran PeciyOimkace! YKiMETiHIH akTici) aTaysl MeH 0a0bI (Tapmarsl): Kasakcran
Pecnyb6nukaceinbiy Konctutynusceina, Kasakcrtan PecnyOnukachinbiH 3aHIapbiHa,
e3re 1e HopMaTUBTIK-KYKBIKTBIK akTiiepre, EHOEK ’oHe XabIKThl 9JIEYyMETTIK KOpFay
MuHHCTpiriHiH 2005 xpuirbl 1 xkenTokcangarsl N 306 "Yiine oneyMeTTiK KbI3MET
KOpceTyaiH Yuari epexeci' OYHpBIFbIHA  COWKEC IKY3€re  achIpbLIajbl.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YChIHATHIH MEMJICKETTIK OpTaHHbIH, MEMJICKETTIK
MEKEMEHIH HeMece ©e3re J¢ CyObeKTIIepAiH aTaybl: AKKbICTAy CEJOJbIK OKpPYTI
oKiMiHIH ammapatsl, Mcaraii aymansl, AKKbICTay cenochl, blaThIMaK kemieci N 23 yid.

5. TYTBIHYIIBIFA KOPCETIICTIH MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IIH asKTaTy HbICAHBI

Yinen ONMEYMETTIK KBI3METTEP KOpCeTy.

6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETUICTIH JKEKE JKOHE 3aH[Ibl TYJIFajiap/AblH CaHAThI:
Kexke TYpFBHOIAD.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/IET1 YaKbIT OOMBIHIIA IIEKTEY Mep3iMIepi:
I e x Teycis3

8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TErlH KepceTineni.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY calachlHa KoHE KOJI )KETIMILIIrHEe KOWbLIaThIH
Tajantap Typalbl AKKBICTAy CEJOJBIK OKPYTi OKiMi ammapaTbiHIa aKmapaTThIK
CTeHaUIep UTiHMI, 0acKa Ja KaKeTTl akmaparThl AKKBICTAy CEJIOJBIK OKPYT1 oKiMi

ammapaThblHBIH bac MaMaHBIHAH ajmyra 6omanmsl.
10. XKympic kecteci: TyThIHYMIBIIAD MEH QJICYMETTIK KbI3METKEPIEPAiH KeTiCIM/II
KecTeclHe coiikec OenrijeHeni.

11. KpI3MeT KepceTuIeTiH OpBIHHBIH MIAPTTAPBIH KOPCETY YH-KOU pekuMi,
KayIICI3A1KTI KAMTaMachI3 €Ty, )KeKe MYreJIeKTepl MEeKTey Il agaMaap YIIiH kacaliFaH
JKaraainap, KYTYIiH )KoHe KaKETTI KyKaTTap bl TalbIHIAYAbIH KOJIAMIIBI JKaFTaiiaphbl
(kyTy 3an, yaruiep KoWbUIFaH TaraH): KpI3MET KOpCeTy TYThIHYIIbUIaAPIAbIH
TYPFBUIBIKTHI YH-7KOM OpHBIHAA.

2. MeMIIEKETTIiK KbI3MET KOpCeTy TOpTioi



12. Yiine oneyMeTTiK KbI3MET KepceTyliH TapTidi: KpIsmeT kepceriierin
agamMaapblH YHPEHIIIKTI 9JI€YMETTIK opTaja OoyblHA KOJIAWIIbI KaFAailiap TyFbI3y,
TUTHCHAJIBIK TaJanTapFa COMKec eMip Cypy KaFaaiaapbiHa KOJaay *Kacay, dJIeyMETTIK
KbI3METTEp KOPCETY JKOHE KEKe OHAITY Oarmapiamachl OOMbIHIIA ic-IIapaiap Kyprizy.

13. XKanfpI3U1iKTI KapTTap/sl )KOHE YHIE KbI3MET KOPCEeTyre MYKTak MYMKIHAIT1
MeKTeYydl  KaHJapJbl  aHBIKTAy  KOHE  OJIapJAblH  e€ceO0lH  XKypri3y.

14. KpI3MeT KepceTiieTiH aaaMIaplblH AepO0ec KYKBIKTBUIBIFBIH KOHE
KayIimci3airiu KaMTaMachl3 eTy.
15. OneyMeTTIK-KYKBIKTBIK  KBI3METTEP  KOpCETY.

16. KeI3mMeT kepceTisieTiH agaMaapFa OJapJblH KYKBIKTapbl, KOPCETIICTIH
KBI3METTEP KeJeMi MEH TYp1 TypaJibl xabapaap eTy.

17. OneyMeTTiK KbI3METTEP KOPCETY IiH carmachl MEH THIMIUTITIH apTThIPY.

3. XKyMEIC KaruaaTTaphl

18. CenonbiK OKpyTi 9KiMi anmapaThIHBIH TYTHIHYIIBIFA KATHICTHI MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpCeTyie OacuIbIIBIKKA anaThlH HET13r1 Karujanaphl:
1) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy/I€ KaXXKETT1 aKMmapaTThl TYTHIHYIIbIFA TOJIBIK
KETKI3Y, ChimaiblIbBIK ,;
2) azamaTTap]iblH TalChIpFaH KYKaTTapblHJa KOPCETUIT€H aKmapaTTapblH
Ma3MYHBIHBIH KYTUSIBIIBIF Bl H cakTay;
3) TYTBIHYIIBI OCJITUICHTeH MEp3iMJie ajJiIMaFaH KyXaTTapAblH CaKTaJlyblH
KaMTaMachI3 eTy;

4. XyMeic HoTIOKENEpi

19. TyThIHymIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIEP1 OCHI CTaHAAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cama JKOHE KOJ KETIMIUIIK KOPCETKIIITEepIMEH OJIIeHEe1Il.
20. MemneKeTTIK KbI3MET KOPCETYyHlH camachl MEH KOJ JKEeTIMAUIIK
KOPCETKIMTEPIHIH HOTUXKECI CeJOJBIK OKpyr OOWBIHIIA KYpBUIFaH apHaWbl
KOMUCCHSHBIH, )KYMBICIITBI TOOBIHBIH aHBIKTaMachl OOWBIHIIIA OaFalaHa b,

5. llaremMpany TopTiOi

21. YokineTTi naya3bIMAbl alaMIapAblH OpEKETIHE (SPEKETCI3AIriHE) MaFbIMAaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE MIAFBIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIIEKETTIK
OpraHHbIH aTaybl, MEKEH-)Kailbl, TeJeQOoH HeMIpl, Jlaya3bIMAbl ajaaMm: AKKbICTay
CEJIONBIK OKpPYTl OKIMiHIH ammapartbl, ATeipay oOmbichl, McaTail aynanbl, AKKbICTay
cenocel, blaTeiMak N 23-yii, ten.: 2—03—46, cenoyblK OKpyT 9KIMiHIH OpbIHOAcapbl
A.PrpckKanuesB



22. [arpiM OepiieTiH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH aTaybl, Jaya3bIMJIbl aJaMm:
KaOMHETIHIH HOMIp1: AKKBICTay CEJIOJIBIK OKPYT1 9KIMIHIH anmapaThl, ATbIpay OOJIbICHL,
Ucatait ayganpl, AKKbIcTay cenockl, bluteiMak N 23-yit, Ten.: 2—02—45, ceaonbiK
OKpYT OKIMI M. Funumos.

23. IllarpIMHBIH KaOBUITaHFAHBIH PACTAWTHIH JKOHE OCPUITCH IMarbIMFa XKayar
aNaThlH MEP3IM MEH OPBIH/IbI KO3CHTIH KYKATThIH aTaybl, IAaFBIMHBIH Kapasly 0apbIChl
Typaibl Olnyre OonaThIH Jiaya3bIMIbl ajamaapAbiH Oainansic aepektepi: [larbim
apbI3-IIaFbIM TIPKEY JKypHalbliHA Tipkeneni >koHe 15 (30) xyH imiiHIe Kapasblil
xayaObl Oepineni, Ten.: 2—04—89, cenonblK OKpyT 9KiMiHIH OpblHOacapbl A.PbpicKanues.

6. baitmaHbIC aKmapaTTapsl

24. AKKbICTay CEJIOJIBIK OKpPYT1 9KiM1 annaparblHbIH Oailianbic AepekTepi: McaTtai
ayJlaHBbl, AKKBICTAYy CEJIOCHI, blaTeiMak KoIlecl N 23-yi.
AKKBICTay CEJIOJIBIK OKPYT1 9KiMi armnapaThIHbIH 0aC MaMaHbIHBIH TelnePoHbl 2-04-
89. Azamarrtapasl KaObuimay kecteci: TYTHIHYIIBIIAPABIH TUIETIHE Opail anmTaHBIH
0apnbIK KYHaAEpi KaOblJI1aHa/ bl.
25. TyreiHymsl yuiiH 0acka Ja maiiganel aknapat (IIakelpyJiapAbl OHJIEY
OpTaJbIKTapbIHBIH Tele(OoHaapbl, KOChIMINIA KbI3METTEP Typasbl aklapar) KaKeT
eTIIIMENII.

Kecre. Cana x&oHe KOJI KETIMILUTIK KOPCETKIIITEPiHiH MOH1

Kepcerkimrin

. . . KepcerkimTig Keaeci KepcerkimTiy ecenTi
Camna KOHE KOJI KETIMAITIK .
. . HOPMAaTHBTIK K BIJIAF B KBUIAAFBl aFBIMIAFbI
KOpCEeTKIITepi . .
MOHI HBICAaHAaIBI MOHI
MOHI
1 2 3 4
1. YaKTBUIBIFBI
1.1. KyxarTapast TalChIpraH
COTTCH OacTam OenrinmeHreH
. . 100 90 85

Mep3iMae KBI3METTI YCHIHY
OKHFaapbIHbIH % (yieci)
1.2. KeizmerT ajgyra
KaHafFaTTaHFaH 100 90 85
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)
2. Camacsl
2.1. Ksizmerri YCBIHY

nepiciHiK camacblHa
yaep 100 90 85
KaHaFaTTaHFaH
TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (yiIec)
2.2. KyxartTtapast Jlaya3bIM bl

TYJIFa OYpBHIC peciMaereH



JKaFai IbIH (xyprizinren 100 95 90
Tenemiep, ecen aipIpBICYTIAp
*koHe T.0.) % (ymeci)

3. Kox sxeTiMaimik

3.1. Keizmerri YCBIHY
TopTiOi Typaisl camara
KOHE aKIapaTKa KaHaraTTaH

100 90 80

FaH TYTBIHYIIBLIAPBIH Y% (yneci)

3.2. TyThIHY B KY>KaTTap bl
I[.¥p.BIC . TOATBIpFaH KoHE o0 90 20
OipiHmi peTTeH TamnchIpFan

OoKuFanapabH % (ymeci)

3.3. NuTepHuer apPKBIIBI KOJI
KeTiMIal KBI3BMETTEPIiHIH - - -
aknapart % (yJeci)

4. lllarprmMpany ynepici

4.1. KeizmerTiyg OCBHI TYpi
OOWBIHIIA KBI3MET
KepceTinrex
P 0,1 0,3 0,5
TYTHIHYIIBLIAPIBIH K aJII bl
CaHBIHA HeTri3aenareH

HIareIMAapaAbIH % (yiect)

4.2. Benrimenren Mep3imae
KapanfraH KOHE
KaHaraTTAaHABIPBIJIFAH 100 95 90
Heriszgenred IIaFbIMIap IbIH

% (ymeci)

4.3. IMarpiMaapablH
KOJTaHBICTAFBI TopTibGiHe
KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yieci)

100 95 90

4.4. [MarsiMaany Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH 100 95 90
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yiect)

5. ChrInaibUIBIK

5.1. Ks3meTkepnepaiy
CBITTAHBIIBIFBIHA KaHaraTTaHFaH 100 99 98
TYTBIHYIIBUTAPABIH Yo(yeci)

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MuHHCTpIiriHiH «Kazakcran PecriyOnukachiHbH 3aHHaMa KoHE
KYKBIKTBIK aKkmapaT HHCTUTYTeDy [IIDKK PMK



