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"IIlas aKpIH ayJaHBIHEIH XKYMBICIICH KaMTY JKOHE oJICyMETTiK OarmapinaManap 6emimi"
MEMIIEKETTik MeKkeMeciMeH "MyreaekTepi CypAo-TAGIOTEXHUKANBIK KypalJapMeH
JKOHE MIHJIETTi THTHEeHAILIK, KypaJAapMeH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH KyKaTTap paciMaey"”
MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTY/IiH, CTaHAAPTHIH OEKiTy TypaJIbl

Kymin sxoriran
Contycrik Kazakcran o6mawicekl 1llan akpia aygaHasik okiMairidig 2008 >xbuirbl 29
mambipaarel N 102 kaynsicel. Contycrik Kazakctan oOnbichiHbIH [1lan akbiH
ayaaHbIHBIH Oautet 6ackapmachkiaga 2008 xpuarsl 11 maycsimaa N 13-14-64 tipkenmi.
Ky sxovibuiasl - an akeid aynanabik okiMairidiyg 2009 sxeinrsl 12 kazangarsl N 215
Kayibiceiven

Eckepry. Kymi xoiibuasl - [lan akea aynanneik okiMairiaig 2009.12.10. N 215
Kaynsicbimen

«OKIMIIUTIK pacimaeyiiep Typaib» Kazakcran Pecnyonukaceiabi 2000 sKbUtFbI 27
kKapamaaarsl Ne 107 3ansr 1-0a0b1, 9-1-0a0b1, 15-1-6a0biHa, « MEeMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYIIH TYPIATThl CTaHIApPTTapbiH OekiTy Typaib» Kazakcran PecmyOmmkach
YximeTtinig 2007 xpuirbl 30 mayceimaarsl Ne 558, «OKeke »xoHe 3aHjabl TYIFajgapra
KOPCETINIETIH MEMJICKETTIK KBI3METTEp TI3UIMIiHIH OekiTinyl Typans» Kazakcran
Pecny6nukacel Ykimerinin 2007 xbutkbl 30 Mayceimaarel Ne 561 kayibliapbiHa
coiikec aynaH OKIMIITI KAYVYIJIBI ETENI:

1. «I1lan akpIH ayAaHBIHBIH KYMBICIIEH KaMTy >KOHE dJIEyMETTIK Oarmapiamanap
0eJiMi» MEMIIEKETTIK MekeMeciMeH «Myrenekrepal cypao-TU(IOTEXHUKAIBIK
KypajJapMeH >XOHE MIHJETTI TMTHEHANBIK KypajagapMeH KaMTaMmachl3 €Ty VIIiH
Ky)KaTttap paciMliey» OepuireH MEMJEKETTIK KbI3MET KOpCeTYIIH CTaHIapThl
6exkiTimciH.

2. Ocbl KayJibl PECMH JKapusiJIaHFaH KYHIHEH KeHiH KOJIaHbICKA €HT131IIeI]1.

AynaH oKiMi A. OMpHUH
Aynan OKIMIOITIHIH
2008 X Bl JIF Bl 29 MaMBIpJaFbl Ne 102

KayJbICBIMEH OCKITLIIII

«Myrenextepai cypao-TH(QIOTEXHUKAIBIK, KYpalIapMeH JKoHE MiHAETTI
THTHCHATBIK KYPaJIapMEH KaMTaMackl3 €Ty YIIiH KYKaTTap paciMaey»
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETyHAIH CTaHAapTHI



1. XKamme1 epexe

1. Bepiiren ctangapT MyreeKTepal CypAo-TU(IOTEXHUKAIIBIK KYpaJAapMEH KoHE
MIHJIETTI THUTHEHANBIK KypajlJgapMeH KamMTaMachl3 €Ty YIIIH KyXaTTap pociMey
MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETY TOPTiIOIH aHBIKTANbI (KeJecie- MEMJIEKETTIK KbI3MET).

2. MeMmeKkeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH TYypl — KapbIM->KapThiaaii
aBTOMAaTTAaHABPBIJIFAaH.

3. MeMekeTTiK KbI3MeT «MyrefexkTepal peaduiuTanusuiaybiH Keidip Mocemnenepi
typansl» Kazakctan PecriyOonukacel YkiMertinig 2005 xbputrbl 20 mingeneri Ne 754
KayJbICBIMEH OEKITUIN€H MYTeAEKTEepl MPOTE3I1K-OPTONEAUSIBIK KOMEKIIEH KOHE
TEXHUKAJIBIK KOMEKII (KOMIIEHCATOPJIbIK) KypallJapMeH KaMTaMachi3 ety Epexect 66,
84, 94-tapmMaxkTapsl.

«CypAOTeXHUKAIBIK KYypalIapJbl KaXKET €TeTiH TYIFajdap TYPFBUIBIKTHI XKepi
OOMBIHITIA KAJTAJIBIK, ayJaHIbIK KYMBICTICH KaMTy JKOHE dJICyMETTIK Oarmapiiamaap
OemiMumepiue OTIHI1II )KazalIbl».

«TudnoTexHUKATBIK KYpaJIIap/bl KAKET €TETIH OIpIHII jKOHE eKIHII TONTaFbl
MYTEIEeKTep, MYTeJeK Oanajmap TYPFBUIBIKTBI JKepi OOMBIHINA KaJdalblK, aydaHIbIK
KYMBICTICH KaMTYy JKOHE QJICYMETTIK OarnapiamManiap OesiMaepiHe OTIHIII Ka3aJbl».

«MIiHAETTI TUTHEHAJIBIK KYPalJapAbl KAXKET €TeTIH MYTeAEKTEP TYPFBUIBIKTBI KeEPi
OOWBIHIIIA KAJTAJIBIK, ayJdaHbIK )KYMBICTICH KaMTYy JKOHE QJIEYMETTIK Oarmapiiamaiap
OeniMaepiue OTIHIII )Ka3zaIbl».

4. MewmnekeTTik Kbi3MeT «lllan akplH ayJaHBIHBIH KYMBICIICH KaMTY >KOHE
oJlIeyMEeTTIK Oarnapiaamanap 6esiMi» MEMJIEKETTIK MEKeMEeCIMEH KopceTieal (keneciae
— « KK KOHE Obb» MM).

5. MemJeKeTTIK KbI3METTIH askTainy dbopMachkl xabapiaaMa OOJbII TaObLIAIbI.

6. MeMiekeTTiK KbI3MET MbIHA TYJFajlapfa KepceTuIedl:
¥ b1 OTaH COFBICHIHBIH KaTHICYIIBIIAPBl MYTEIEKTEp, COHJIal-aK KeHUIIIKTEp MEH
kenuiaikTep OoibiHIa ¥ bl OTaH COFBICBIHBIH MYTEJEKTEPIHE TEHECTIPUITEH TYJIFaIap
5
Il ITI TONTAF bl MYTE€IEKTED;
Myrepmgek bamanap.
7. MemeKeTTIK KbI3MET KOpPCETYAIH Mep3iMi OThI3 KYHTI30€l1K KYHHEH

b

KemiKTIipwMmeidn
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET TEr1H KepceTinenai
9. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TIPTIO1 KOHE KAXKETT1 KyKaTTap Typasbl TOJIBIK
aKmapatrThl koHe TouThipy yirinepi Illan akein aynansi, CepreeB kanacel, blopaes
kemeci, 50 yil, MekeH-kalbl OolblHIIAa opHanackaH «lllam akplH ayJaHBIHBIH
KYMBICTICH KaMTy >KOHE OoJeyMeTTIK Oarjmapiamanap OeJiMi» MEeMJIEKETTIK
MEKEMECIHIH FUMapaThIHIaF bl CTeHATEpAE OpHAaJIACTBHIPBLIFAH.



10. MemiekeTTiK KbI3MET KopceTy ayicenOi xkyma imrinae kepcetineni. Kadbouimay
Ke3eK TopTiOl OOMBbIHIIA alJbIH aja >Ka3bUIyChI3 JKOHE JKYMBIC KYHHIH 1MIIHAE Te3
KbI3MeT kopcetinesi.(carat 9-00-nen 18-00-re neitin, Tycki y3utic 13-00-men 14-00-re
n e W 1 H . )

11. «KXymbIcrieH KaMTy XoHE 9JICyMETTIK Oarmapiamanap 0eiiMi» MEMIIEKETTIK
MEKEMECIHIH FUMapaTbl OipiHIII KabaTTa OpHalIacKaH, KYTY 3alibl, KY>KaTTapabl
TOJNTBIPY YIIIH OPBIHAAP, KAXKETTI KYXKaTTap TI3IMI JKQHE TOJTHIPY YATrUIEpIMEH
cTeHarep 6ap

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KepceTy TopTibi

12.MeMneKeTTIK KbI3METTI ajy YIIiH ©TIHYIIl Tamchlpabl:
1) «KK xone Obb» MM kabOblngay »Kypri3eTiH MamMaHbIMEH OTiHIII, OJaHK
6 epimegi;

2) apbI3aHYy U bIHBIH KEKE KyoJiri;
3) MenunuHanbIK-0J€yMETTIK capanTaMa aHBIKTaMachl;
4) wMyrenekti eHOEKKe XKapamIbl €TyJIH JXeke OarmapiiaMachl.

«KK >xone Obb» MM, xyMbIC KecTecl MEH KaObulay KyH1: antacblHa O0ec KYH
immaae: 9.00-nen 18.00-re nmeitin, y3imic 13.00-men 14.00-re aeliiH, MEKEH-KaWbl:
Contycrik Kazakcran o6mawicel, [llan akeiH aynansl, CepreeBka kanacel, blopaes
Kelieci, 50 Y, TelneoH: 8-715-34-2-18-31.
13. bapasik kaxerti eTiHimTep OnaHkTepl «XKK xone Obb» MM kabsuinay

OO0lIMECIHIH MaMaHJIapblHIA,
14. 12 tapmakra Ti36enenren Kyxarrap « KK >xone Obb» MM KypbUIBIMJIBIK
Ooenimmecine  Oepuieni; « KK  xone  Obb» MM,  MexkeH-)aibl:
Conryctik Kazakcran o6masbicel, Illan akein aynansl, CepreeBka kamacwl, blOpaes
Kemeci, 50 y u .
15. KyXaTThl Tancelprad oTiHYIIIre KaObUIAaHFaH KYHI )KOHE OPBIHIAITY Mep3iMi
KOpPCETIJArEeH y36eini TalloH Oepineni;
16. Ksi3mer kepceTynmiH ojgici — xKeke Oapy.

Kpi3Mer kepceTyiiH COHFbl HOTHMXKECI MbIHa MEKEH-Xai OoiiblHIla Oepineni:
Conryctik Kazakcran o6mwicel, Illan akein aymansl, CepreeBka Kamacwl, blOopaes
Kemeci, 50 y # .

17) Apbi3nanymibiMeH OepuUIreéH MAIIMETTEpJIH KYMOHJUIIT, YCBIHBUIFaH
KY>KaTTapAblH COHWKec OoJMaybl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY[l TOKTaTyFa Heri3
0omnanpl.

3. XKyMebic KaFuaackl



18. KbI3METTI TYTBIHYIIBIFAa KATBICTHI OACIIBUIBIK KACAUTHIH MEMJIEKETTIK
OpTaHHBIH XK Y MBI C KaFujganaphl:
1) xwsi3MerT OepyaiH TopTiOi Typalbl TOJBIK akKmapaTr aly;
2) QNenTUIIK, JayanKepIIiJiK »>oHE MNpoQPecCuoHaInu3M;
3) eTiHimITi, OENTIJICHTEH YJITiHI )KOHE OFaH Koca OepiiareH OJIAHKTEp/l TEriH amy;
4) xaObULIaHFaH TIEIIM Typasbl Xabap any, xabapnaa 6ac Tapty OosFaH karmaiga
Oac Tapty cebenrtepi KopceTuie/l.

4. XXyMBIC HOTIDKENEPi

19. TyThlHymIBUIapFa MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJIH HOTHXKEJEepl OChI
CTaHJAPTTHIH KOCBIMIIIACHIH/IA KOPCETUITCH CamaiblUIbIK IEeH KOJ KETKI3YIIIiK
KOpPCETKIMTEPIMEH eJIMIEHEe 1.

20. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIICKETTIK OPraHHBIH, MEKEMEHIH HeEMece
Oacka Ja CyOBEKTUIEPAIH KYMBbICTapbl OarajaHAaThIH MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYJIEP/IIH camachl MEH KOJI JKETKI3YNIUTITIHIH KOPCETKIMTEPiHIH MaKCaTThl
TaraibIHIATYbI )KbUT CAMbIH apHAMBI KYPBUIFaH KYMBICIIIBI TONITAPMEH OCKITIIE/I].

5. lllaremMpany TOpTiOi

21. YokineTTi naya3sIMIbl TYJIFaHbIH opekeTiHe marbiMaany « KK xone Obby»
MM, Conrycrik Kazakctan o6mawicel, [Ilanm akeiH aymanbl, CepreeBka Kajiachl,
bl.bl6paeB kemeci 50 yi Ttenedon: 8-715-34-2-18-31, 31EKTPOHIBIK MOIITA
MeKeH-kalbl ro-shal(@mail.online.kz mexkeH-xaiibl OolibiaIIa «I1lam akbIH ayJaHBIHBIH
KYMBICTICH KaMTy >KOHE OoJIeyMeTTIK Oarjmapiamanap OeJiMi» MeMJIEKETTIK
MEKEMECIHIH OacIpICbIHA apbI3laHy apKbIJIbI 1ICKE aChIpBIIAbI.

22. I af e M Oepinmeni:

« KK >xone Obb» MM-HiH OacThiFbiHa, MeKeH-kai: ConTyctik Kazakcran 00abICH

, lan akeia aynansl, CepreeBka kKanacol, bl.blopaes kemieci 50 yii renedon: 8-715-34
-2-16-91, AIIEKTPOHJIBIK [IOIITa MEKEH-Kabl ro-shal@mail.online.kz

Conrycrik KazakcTan 00JIbICHI )KYMBICIIEH KaMTY/Ibl YHIIECTIPY JKOHE QJIEYMETTIK
Oarmapiamanap JIernapTaMeHTIHIH OacTHIFBIHA, MEKEH-Kal:
ConTtyctik Kazakctan o6mabichl, [leTponarn kanacel Abait keieci, 64, renedon 8-715-
46-56-48, Ne 213 xaOuHeT, >NEKTPOHIBIK MMOIITAa MEKeH-kalbl:0bl dep@mail.online.kz

23. llareimaapapl KaObULIAayAbI )KOHE OEPUITeH IIaFbIMEa JKayall alyIbIH Mep31iMi
MEH OpPHBIH KapacThIPY/Ibl paCTaThIH KY>KaT: HIaFbIMHBIH KaObUIAaHYbl TYPaJibl TaJOH,
azamaTTapAblH YHACYJEpiH Tipkey kypHaibl. [lareimra xayan amy opHbl: «KK xone



Obb» MM, Conryctik Kazakcran o6mbickl, [1lan akeiH aynansl, CepreeBka Kajlachl,
bl.bl6paes kemeci 50 yii Tenedon: 8-715-34-2-16-91, saeKTpOHABIK MOIITA
MeKeH-kalbl ro-shal(@mail.online.kz

6. baiinansic aKmapar

24. «XKK xone Obb» MM-HiH O6acThiFbl, MekeH-xkail: Conrycrik Kazakcran
o6mbicel, [11an akpia aynanbl, CepreeBka Kanacel, bl.blopaes kemieci 50 yii renedon: 8
-715-34-2-16-91, oIeKTpOHABIK  MOIITa  MEKeH-xkahbiro-shal@mail.online.kz

KK xone Obb» MM-HiH 0acTHIFBIHBIH OpbIHOACaphl, MeKeH-kail: CoNTYCTIK
Kazakcran o6nbichkl, [llan akein aynansl, CepreeBka kanacel, bl.blopaes kemeci 50 yii
tenedon: 8-715-34-2-15-37, 31eKTpOHIBIK MOIITa MEKEH-KaibIro-shal(@mail.online. kz

Conrycrik KazakcTan 00JIbICHI )KYMBICIIEH KaMTY/Ibl YHJIECTIPY JKOHE QJICYMETTIK
Oarmapnamalnap JenapTaMeHTIHIH 0acThIFHI, MEKEH-XKal:
Contyctik Kazakcran o6mabichl, [leTponarn kanacel Abait kemeci, 64, renedon 8-715-
46-56-48, Ne 213 xaOuHeT, SNEKTPOHIBIK MOIITAa MEKeH-Kalbl:0bl dep@mail.online.kz

«Myreaexrepai CYpAO-TU(PIOTEXHUKAIBIK KypaJlJapMeH
JKOHE MIHIETTI TUTHUEHAJIBIK KypajdjgapMeH
KaMTaMachl3 ETY YUI1H KyXXaTrTap pacimMaey»
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy CTaHJapThiHA
KOCBIMIIIA

Kecre. Cana xxoHe MEMJICKETTIK KBI3METKE KOJI )KETKi3y KOPCETKIIITEPiHIH
MaFbIHACHI

Keneci KeUIgarsl Ecenti  XKbUIAArsl

Cama xoHe MeMIIeKeTTiK Kp3MeTke KepceTkim- Tig . . . .
KOpCeTKil- TiH  KOCeTKilm- TiH

KO K eTKi3y HOpMaTHUBTI
. . MakKcar- THI arpIMJa- FBI
KepCceTKiITepi MAaFrbIHACKI
MAaFrbIHACKI MAaFrbIHACKI
1 2 3 4

1. Jlep xe3nimix

1.1. KyKatr Tancel- peUTFaH KYHIHEH
OesriJieHTreH  Mep3iMIe  KbI3MET
kepcety % (yiec)

1.2. kpi3meT anyna keszekte 40

MHHYTTaH acrtam TYpFaH
TYTBIHYIIBITAP IBIH %
(ymec)

2. Cana

2.1. KbI3MET KOpCeTy camlachbIHBIH
mpomeciMeH
KaHaFraTTaHIBIPBIIFaH



TYTHIHYIIBLIAP ABIH %
(ynec)

2.2. nmaya3pIMIbl  TYJIFaldapablH
Ky)KaTTapibl Iypbic peciMaenyiniy %o
(ynec) (eTkizinreH aynapyJyiapiblH,
ecer apbIcyIapabIH T.0.)

3. Kot )KeTKi3yImiJIik

3.1. KbI3MET KOpceTy TapTidi Typasbl

can KIOHE aKIMmapaTncH
KaHaraTTaHAbIPpbBIJIfaH
TYTBIHYIIBIIAP IBIH %
(yaec)

3.2. TYTBIHYWIBUIApABIH ajFall
TamncepynaH
KyKaTTapZpsl IypsIC TONTHIPY % (yiec

)

3.3. UHTEpHET apKbl- JIbl AJTbIHATHIH
aKmna- parrap KeI3MeTiHiH % (yiec)

4. lllarprmMaany ypaici

4.1. ocpl KbI3MET TYypi OOHBIHIIA
TYTHIHYIIBUIApFa  KOPCETUITeH

KBI3METKE HETI3JEeIreH IIaFbIM-
JTAPBIHBIH KaJIbl CAHBIHEIH % (Yi1ec)

4.2. xepceTiireH Mep3imjie KapacThl-
pBUIBIN, KaHAFaTTaH- JBIPBUIFAH
HETi3lIeNTeH MaFrbM- AapAbiH % (yiec
)

4.3. mareIM TopTiOi- MeH
KaHaFraTTaHIbl- pBUIFaH
TYTBIHYIIBUIAp- ABIH % (yiec)

4.4. marelIM Mep3iMIepiMeH
KaHaraTTaHIbIPhIJIFaH
TYTBIHYIIBIIAPABIH %
(ymec)

5. ChIaibUIBIK

5.1. KbI3METKepJIep- IiH
QICTTLNITIMEH KaHaFaTTaHIBIPBUIFAH
TYTBHIHYIIBIIAPABIH %
(ymec)
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