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"KyMEICCEI3 a3aMaTTapbl €CEMKe KOO JKOHE TipKey" MEMIICKETTIK KEI3MET KOPCETyHiH
CTaHIAPTHIH OEKITY Typakl
Kymin sxoriran
Contycrik KazakcTan o0abIChI YonuxaHOB ayaaHAbIK OKIMAITiHIH 2008 KbUIFBI 2
maycbiMaarsl N 100 kayinbicel. ContycTik Kazakctan o0JbICk Y oluXxaHOB aydaHbIHBIH
oniner 6ackapmacbinga 2008 >xputrbl 3 mrimaeae N 13-13-72 tipkenai. Kymni
wombubl - Contyctik Kazakcran oObickl Y oauxaHOB ayJlaHbIK okimMAiriHIH 2010
*KbUTFbl 19 aknangarel N 20 KaynbicbiMeH
Eckepry. Kymii xoripriasr - Conryctik KazakcTaH oOJIbICEI YOTHXaHOB ayIaH/IBIK
okimairidig 2010.02.19 N 20 KaysbicbiMeH
"OkimmIutik pacimaep typansl" Kazakctan Pecnybnukacbinbig 2000 xKbutFbl 27
kapamagarbl Ne 107 3aHpiHbIH 9-1-0a0bIHa, «MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH YTl
cTaHJapThIH OekiTy Typaisy Kaszakcran Pecrmy6aukacer 2007 sxbiirbl 30 MayChIMIAFbI
Ne 558 YkimeTiHiH KayJBICHIHBIH 2-TapMarbiHa covikec ayaaH okimairi KAVYJIBI
E T E IO I :
1. «KyMbICChI3 a3amaTTapAbl €CenKe KO kKOHE TIPKEY» MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCETYIiH CTaHIapThl KOCBIMIIIaFa coiikec OeKITIJICIH.
2. Ochbl KayJbIHBIH OPBIHJANYBIH OakblIay ayJaH oKiMiHIH opbiHOacapsl b.
AxMeToBara KYKTEICIiH.
3. Ocbl KayJsbl OHBI OIpIHIII PECMU KapUsylaFaH KYHHEH KeiiH OH KYHTI30eliK KYH
OTKEHHEH KEW1H KOJIIAHBICKA €HT131Ie1I1.

AynaH oKiMi E.Yoxuros
Aynas QKIMIOIITIHIH
2008 3K BI JI T BbI 2 MayCBhIMJAF bl Ne 100

KayJIbICBIMEH OCKITLIII
MeMIieKeTTiKk KBI3MET KOpCETy/IiH CTaHAapTH «KyMBICCHI3 a3aMaTTapbl €CelKe KOO
JXKOHE TipKey»
1. XXams! epexenep
1. MeMyieKeTTiK KbhI3MET KOPCETYAIH aHbIKTaMachl (MEMIJIEKETTIK KbI3MET
KOpPCETYyI1H HOPMATUBTIK-KYKBIKTBIK aHBIKTaAMacChl).
XKymbicchI3 a3zamaTTapAbl €cCelkKe KOI0 JKoHE TIipKey.
2. KepceTineTiH MEMJEKETTIK KbI3METTIH HbICAHBI >KapbIM-XKapThlaan

ABTOMATTAHABIPBIJIFAH.

3. bys1 MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HETi3/1eNIeTIH HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK
KEeCIMHIH aTaybl, Oam (TapMak) >KoHE OamThIH (TapMaKThIH) Ma3MYHBI (3aHHAMAaJbIK



kecim, Kazakcran Pecnyonukace [Ipesunentinig kecimi, Kazakcran PecmyOiukacs
YKiMETIHIH KeciMl1).
MewmneketTik Kbi3MeT Kazakcran Pecry6aukaceiabie 2001 Kbutebl 23 KaHTapAaFbl
"XanbIKThl KYMBICIIEH KaMmTy Typaibl" 3aHbIHbIH 15-0a0biHa colikec KepceTuel.
4. OCBhl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/l YCHIHATHIH MEMJIEKETTIK OpraHHBIH
MEMJICKEeTTIK  MEKEeMEeHIH  HeMece 0Oacka Ja CyObeKkTiJiepaiH  aTayhl.
MeMIIEKeTTIK KBI3METTI «YIMXaHOB ayJaHBIHBIH JKYMBICTICH KaMTy JKOHE
oleyMeTTiK  Oarmapnamanap OeiiMi»  MEMJEKETTIK MeKeMecl KepceTesl.
KeizmeT kopcety opHbl: Contyctik KazakcTan o0JbICH, YOIUXaHOB ayaHbI,
KimkeHneken CEJIOCHI, VonuxaHos Kelmieci, 82.
5. TyThIHy1IBIFA KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H asKTairy GopmMacsl
(HoTH X eEecl).
KepceTineTiH MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/ll asKTay HbICaHbI (HOTHIXKECI) -
nepbec ecemnrtey KapTO4YKacH.
6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETIIIETIH KEKE KOHE 3aH bl TYJIFAIapblH CaHATTAPHI.
MewmnekeTTik Kbi3MeT Kazakctan PecrmyOnukachlHBIH a3aMaTTapbiHA,
opaJIMaHJapra, IMIETEJAIKTEpPre, a3aMaTThIFbl KOK Tyiranapra (Oyman opi -
TYTBIHY W BIJIAD) KepceTiaenl.
7. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJET1 YaKbIT OOWBIHIIA MIEKTeY MEp3iMi:
1) MeMJIeKEeTTIK KbI3METT1 ajly YIIiH TYTHIHYIIBI KAXETTI KyXKaTTap bl TallChIpFaH

COTTEH Oacran — OH KYHT130€J1K KYHHIH 191180: 91 (8
2) KaXKeTTl KyKaTTap/pl TallChIPFaH Ke3/1€ Ke3eK KYTyre pykcar OepulreH eH y3aK
YaKBIT 40 MUHYTKa NeniH.

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI KYI)KATTap bl aJIFaH Ke3/1€ Ke3eK KYTyre
pykcat OepinreH eH  y3aKk yakeiT 40 MUHYTTaH KeIl  eMec.
8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH aKbLJIbl HEMECe TETIH €KEHIITIH KOPCETY.
AKbLIBI OOJTFaH JKaFAaiiia MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H KYHBIH (TeJIeM >KMHAFbIH),
TOJICHETIH aKbIHBIH TYPIH, aKbl TOJCY KE31HJE TONTHIPY Tajall eTUIeTIH KYKAaTTHIH (
TYOIpTEK) bopmacheH KOpCETY KepekK.
MemiekeTTiK KbI3MET KOPCETYy TEeriH KepcCeTiJeal.
9. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpPCETy CTaHIAPTTapblH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYA1H carachl MEH KOJI KETIMIUTITIHE TajanTap Typasibl aKnapaTThIK KailHap Ke3
peTiHae MIHACTTI TYpJAe OpPHAIACTHIPY OPBIHAAPBIH KOpceTy. by cranmapTThl pecMu
KapusIayJIblH KaiiHap Ke31HE CLITeME, MEMJIEKETTIK OpraH, MEMJIEKETTIK MEKeMe
HEMeCcEe MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETETIH 0acKka Ja CyOBEeKTUIepIiH CalTTapbiHA
claTeMe, HEMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETYy OpBIHIAApBIHBIH MEKEH-Kahaapsbl.
MeMJITeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH «YOIUXaHOB ayJdaHBIHBIH KYMBICTICH KaMTY
JKOHE oJIeyMeTTIK OarjmapiamManap 0ejiiMi» MEMIIEKETTIK MEKEMECIHIH aKImapaTThIK
CTEHIIHIE OpPHAallaCTHIPHIJTATHI.



10. XKympbIc KecTeciH kepceTy (KYHIIEpiH, CaFaThIH, Y31IICT1) KbI3MET KOpCeTyIep/l
naijiajany YIIiH ajiJIbIH ajia Ka3bUIbI KOO 0ap Ma, QJiJie KOK Ta eKeHAIr1 (mapTrap
MEH TaJlalTap/bl KOpCeTy), KbUIIaMIAaThUIFAaH KbI3MET KOPCETYaiH 0ap HE KOK
€KEeHJIT1 (mapTTap MEH TajanTapasl KepceTy).

MeMIteKeTTIK KbI3MET CeHO1, )KeKCeHO1 KOHE MEepeKeNliK KyHIepaeH Oacka

kyHaenikTi carat 09.00-nen 18.00-re neitin kepcerinenl, y3uiic carar 13.00-gen 14.00
r ¢ I € U 1 H
MemJiieKeTTIK KbI3METTI ally VIIIH ajjblH ajia ’a3bUly JKOHE KbI3MET KOPCEeTYIi
KeenaeTy xKysere aCBIPBIIIMAaM IbI.
11. Kei3mMeT kepceTy OpBIHAAPBIHBIH KaFJalblH KepceTy (Yh-Kal pexumi,
KaylICI3A1KTI KAMTaMachI3 €Ty, (GU3UKAIBIK MYMKIHAIKTEP! EKTENTeH agamMaap YIIiH
Karmaaiiap, Ke3eKTe TYPBINT KYTYIIH KyNTayFa JIAWbIK JKarJaiaapbl )KOHE KaKeTTi
KYKaTTap/ibl Jaspiay (KyTy 3ajiblLYJr1 Kara3gapbl Oap YJTLIep TakTachl) jKoHE T.0.).
«YoNnuXaHOB ayJIaHBIHBIH KYMBICTICH KaMTY JKOHE QJICYMETTIK Oarmapiiamanap
OeIiMi» MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH KYTY 3aJIbIH/Ia OPBIHJBIKTAp, aKIMApaTTHIK CTCHATEP
YUBIMIACTBIPBLIFaH.
2. MeMJIeKeTTiK KEI3MET KOpCETy TopTiOi
12. KaxerTi KyKaTTap MEH TajlanTapliblH Ti30€CiH KepceTy (MbIcallbl,
apBI3JAHYIIBIHBIH JJICKTPOHIBIK CaHABIK KOJBIHBIH Oap OO0dybl), OHBIH IIIIHJIE
MEMJICKETTIK KbI3MET KepceTysepal MajaiaHyFa *)eHUIIKTepl Oap TyjIFajiap YIiH.
MemieKeTTIK KBI3METTI ally YIIiH KaKETTI MbIHA KYXKaTTap YCHIHBLUIAIBI
(mepekTepAi TipKereH COH TYNHYCKa KalTapsliaaibl):
1) KEKE Kyoniri (Tenkyxar);
IIETEJIIKTEP MEH a3aMaTThIFBI J)KOK ajamaap OyaaH Oacka, metenaikTiH Kazakcran
PecnybOnukacheiHga TypyFa BIKTUSPXAThIH )KOHE a3aMaTThIFbI )KOK aJJaMHBIH 111K ICTEP
opraHmapblHIa TIpKEAreHl Typalbl Oenrici 0ap  KyoJiriH  YCHIHAHI;
opaJIMaHJap XaJbIKTHIH KOIIi-KOHBI MacelieNepl aKOHIH/IeT1 YOKUIETTI OpraHHbIH

ayMaKTBIK oprasgapsl OepreH opalMaH KYyoJIiriH YCBIHAIBI;
2) ONIEYMETTIK KEKe KO Bl ;
3) CaJIbIK TOJEeyWIHIH TipKey HOMIpIi;

4) enbOek  KBI3METIH pacTaWThIH  KyXXaTTap.

13. Caiirtap ciaTemenepiH HeMece MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJep/ll Mai1anaHy

YIIIH TOJNTBIpYFa KaXeTTi OnaHkTep Oepy OphIHAApbIH Kepcery(apsi3 Typi T.0.).

MeMJeKeTTIK KbI3METTIH OChl TYPIH KOPCETY YIUIH OJaHKI ©HIMAEpl KO3/eIMETeH.

14. Caiitka cinTemeHi, HEMece MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCEeTyli MaiaJaHyra
KQKETT1 TONTHIPbUIFaH OJAHKTEp, KaJbITap, aphi3jap >kKoHe Oacka Ja KyKarrap
TATNChIPBUIATBHIH JKAyanThbl TYJIFaHBIH MEKEH-)KallblH XoHE KaOWHETIHIH HOeMIpiH

K ©6 p c e T Yy

MemieKkeTTiK KbI3MET aly VIIH KaKETTI KyKaTrTap «YoJIMXaHOB ayJlaHbIHBIH



KYMBICIICH KaMTY JKOHE QJIeyMETTIK Oaraapiamanap 0eyiMi» MEMIIEKETTIK MEKEMEeCiHe
TamCcBs p Bl JTajgb
15. TyreiHyIIBUIaApFa KOPCETUIETIH MEMIJICKETTIK KbI3METKE e OOJly YIIiH
TYTBIHYIIBIHBIH, OFaH KATBICTBI OapiblK Ky)KaTTapAbl TalChIpFAaHBIH PaCcTaWTHIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH YaKbIThl OCNTIICHTeH KY)KaTThIH aTaybl MEH TYPIH
K ©6 p c e T Yy
Xabaprnacy mep3imi, aKnapar ajny, >KyYMbICKa JKoJijama 0epy Oaraapiiamaisl aepoec
eceIKe any KapTOYKaChbIHJA OenrijgeHenl.
16. KpI3MeT KOpCeTyIiH TICUIAEP] MEH HOTUKETe JKETKI3y PErIaMEHTIHIH TOJIBIK
TI30€CiH KOPCETY - NIEKTPOHIBIK TOIITa, CAUT apKbUIbI, )KEKe KaThIHACY, Kyphep JKOHE
T : 0
KpI3MeT kepceTymiH COHFbI HOTHKECIH OEpeTiH KayanThl TYJIFa CAUTHIHBIH
CUITeMeCiH, HeMece MeKeH-)Kallbl MEH KaOWHETIHIH HOMIpIH Kepcery.
«KyMbICCHI3 a3aMaTTap/ibl €CENKE KO KIHE TIPKEY» MEMIICKETTIK KbI3METIH aly
«YonrMxaHOB ay/IaHbIHBIH )KYMBICIICH KaMTY >KOHE dJISyMETTIK Oaraapiamanap 0eiMi»
MEMJIEKETTIK MEKEMECIHE TIKeJIel ©31 Kely apKbUIbl »Y3€re achIpbliajbl.
17. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/li TOKTaTy HEMece MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyaeH Oac TapTy YIIiH ceOen OOJFaH HETi13JepAiH TOJBIK Ti30€CiH KepceTy.
OTinim 6epymri Kazakcran PecmyOnukachiHBIH KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMATapbIiHA
cColiKkec emec KYXKaTTapJlbl YCBIHFaH >KarJaiila MeMIJIEKETTIK KbI3METTI YCBIHY
TOKTaThLUTYbI MYMKIH.
3. XKyMEeic KaFuaaTTapsl
18. TyTeiHymIBIIApFa KBI3MET KOPCETY OaphICBIHIA MEMJIEKETTIK OpTaHHBIH
CYMEHETIH YMBIC MPUHUUNTEPIH TYTeHAEN MIBIFY (ChIMANbUIBUIBIK, KOPCETUIECTIH
MEMJICKETTIK KBI3MET Typajbl TOJBIK aKmapaT, TYTBIHYIIbI KY)KaTTapbIHBIH
Ma3MYHBIHBIH KaylNci3iri MEeH KYNUSJIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty, TYTBIHYIIIBI
Mep3iMiHe aJiMaraH KYXaTTapablH Kaylmci3iri).
KepcerinieTiH MEMIEKETTIK KbI3MET Typalibl TOJIBIK aKmapatr O0epy, TYTHIHYIIIbI
KYKaTTapblHbIH Ma3MYHbBI Typajbl aKapaTThl CakTay, KyXKaTTapblH KYHUSIIbUIBIFbIH
KaMTaMachl3 €Ty, OCNTIIEHTeH Mep3iMIe alMaraH KYKaTTapIblH CaKTaJTybIH
KaMTaMachl3 €Ty, ChIIIalbl 3KOHE 9JIENTI 00Ty KaFuIaTTaphl.
4. XXyMsIc HOTIXKEIIEPi
19. TyTeiHymIBUIapFa MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH HOTHIXKENepl OChI
CTaHAAPTTBHIH KOCBHIMIIIACKIHJA KOPCETUITCH CalaJblUIbIK MEH KOJDKETIMIUIIK
KOpPCETKIMTEPIMECH eNIICHEI1.
20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH, MEKEMEHIH HeMece
Oacka 1a CyOBEKTIIEpAiH >KYMBICTAPBIH KOPCETETIH MEMJICKETTIK KBhI3METTIH
KOJDKETIMIIIIINT MEH cama KepCEeTKIITepl >KbUI CalblH apHalbl KYPbUIFaH >KYMBIC
TONTApPbIMEH OEKITLIE].



5. lareMpany TopTibi

21. YokineTTi naya3pIMAbl TYJIFaJapAblH dPEKETTEpiHE IIAFbIMIAHY TOPTiOiH
TYCIHIIPETIH XKOHE INarbkIMJap JallbiHAayFa KOMEKTeceTiH (KOMEKTECTIEHTIH)
MEMJICKETTIK OpTaHHBIH aTayblH, 3JCKTPOHJIBIK IIOIITa MEKCH-)KalbIH, Tele]oH
HIanynapabl ©HJIey OPTAIbIFBIHBIH Tene@oH HeMmipiepiH (call-oprameikTap) Hemece
Jaya3bIM bl TYyJIFa KaOWHEeTIHIH HOMIpIiH KOpCeTy.

OKUIETTI Jaya3bIMbl TYJIFAHBIH OPEKETIHE (SPEKETCI3AIrIHE) IIaFbIMAaHy KOHE
HIAFBIMBI 931pJIeyTe BIKMAJ €Ty TOPTIOIH TYCIHAIPY ayJaaH OKIMI anmapaThIHaa Ky3ere
aceIpblanbpl. balinaneic nepekTepi: «YoIMXaHOB ayJaHbl OKIMIHIH ammapaTbD»
MEMJIEKETTIK MeKkeMmeci, MekeH-kaitbl: Contyctik Kaszakcran oOibICH, YonuxaHOB
aynanbl, KimmkeHeken cenocel, YonuxaHoB kerieci, 85, Ttenedonsl: 8(71542)21533,
3JIEKTPOHABIK MOIITACHI: ualihan-akimat@sko.kz.

22. laFpIM TYCKEH MEMJIEKETTIK OpTaHHbIH aTaybl, dJEKTPOHABIK MOIITAChIHBIH
MEKEH-)KallblH HeMece Jiaya3bIMJbl ajlaM KaOWHETIHIH HeMIpIH KepceTy.

[[TarpiM ays1aH oKiMIHIH aThIHA ayJaH OKIMJIIT1HIH YKaJIbl 06J1iMi apKbUIbI )KYMBIC
KyHJiepl O6epuieni, MekeH-xkaibl: Contyctik KazakcTan oOJbIChl, Y oIuXaHOB ay/1aHbl,
KimkeHneken cenocel, YonmuxaHoB kemieci, 85, «YoluxaHOB ayJaHbl OKIMiHIH
anmapaTrhl» MEMJIEKETTIK MEKeMecH.

23. lllareIMHBIH KaOBUIIaFaHBIH PACTAWTHIH JKOHE OCpPUITeH IIarbIMFa JKayarl
ajaThlH Mep3iM MEH OpPBIHIBI KO3JEWUTIH KYXKAaTThbIH aTayblH,IIaFbIMHBIH Kapary
OapbIChl Typasbl Olayre OOJaTBHIH Jaya3bIMJIbl aJaMIapiAblH OaillaHbIC EepeKTepiH
K ©6 p c e T Yy

Tikenel xaz0amia Typze )KYT1HIe TYThIHYIIbIFa OTIHIIITI KaObLIAaFaH TYJIFAaHbIH
TEerl, aThl, YaKbIThl, KYHI KOPCETIJIE OTHIPBIN TIPKEJITeH OTIHIMIIHIH (IIaFbIMHBIH)
€KIHII1 JaHacBHI KalTapbelaagsl;

[TarpIMHBIH Kapally OapbIChIH MIAaFBIMABI KaOBUIJANl ajdfaH ayJaH oKiMi
annapatblHblH ~ 8(71542)21533  tenedonnl  apkbuibl  Oimyre — OoJsiajbl.
3anHaMaa OeNTiIeHTeH peTIMEeH OepiireH oTiHimTep (MaFkMaap) MIHACTTI TYpae
KaObLIIaHabI, TIPKEJIE1, €CENTEH OTE/I1 )KOHE KapacThIPhLIAIbI.
6. baitaHsIC aKmapaTEl.

24. MeMJeKeTTIK OpraHHbIH, MEKEMEHIH KOHE TiKelled MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTeTiH 0acka Ja CyObeKTi OacIIbUIapbIHBIH, OHBIH OPBIHOACAPBIHBIH XKOHE HKOFaAPhI
TypraH YWBIMHBIH OalJaHbIC MOJIMETTEpIH (CaWThIH, DJJICKTPOHJBIK IOIITA
MEKEH-)KalblH, JKYMbBIC XOHE KaObUIJAay KECTEeCiH, MEKEH-Xalbl, TeaedoHAapbiH)
K ©6 p c e Ty

«YonuxaHOB ayJJaHbl OKIMIHIH anmnaparbl» MEMIIEKETTIK MEKeMeci, MeKeH-Kaubl:
Contycrik Kazakcran 00ibIch], YonuxaHoB ayaaHbl, KilllkeHeKkoes celochl, Y oliXaHoB
Keleci, 85, JMEKTPOHIBIK ToIlnTackl: ualihan-akimat@sko.kz, xyMbIC KecTeci: KYH
caiibin carat 09.00-nen 18.00-re meitin, Tycki y3uiic carat 13.00-gen 14.00-re neitin.



25. TyteiHyFa 6acka na maiaansl akmapat (IIakbIpTyIapabl OHIeY OPTaIbIFBIHBIH
TenedoHIaphl, KOCHIMINA KbI3METTEp Typajbl akmapaTr >XoHe T.0). YonuxaHoB
ayJTaHBIHBIH OKIM anmapaThIHbIH CAaUThl WWW. Ua.SK0.kz.

«Xympicch3 azaMaTTapabl
ecemnKe KO IO KOHE TIDKEY»
MEMIEKETTIK KbI3MET KepceTy

CTaHAapTbIHAa KOCBIMIIIA
Kecre. MeMiekeTTiKk KbI3MET KOPCETYHiH KOPCETKIITEPiHiH Camacel JXKOHE KOJ

AKETKi3IMALTIri

Cana xoHe kon okerimainikrin  Kepcer- KepceTkim- Kepcerkiui-TiH

KepCeTKIITepi KINITiH TiH  Kejxeci €CeNTI KBUIAAFhI
HOpPMaTHB- KB AAFBI aFbIMIaFrbl MOHI
TiK MoHI HBICaHAJIbI MOHI

1 2 3 4

1. Mep xe3mimiri

1.1. Kyxar TtancelpsuiranHaH kedin, 100 100 100

OenTiJeHTeH yakbITTa KbI3MeT KepceTy %o (

yuteci)

1.2. TyTeIHymBIapasIH KeI3MeT Kopeetyai 100 100 100

ayaarsl Ke3eK KyTynaiH 40 MUH. acIIalTHIH

% (ymeci)

2. Cana

2.1. Kepcerinren KpI3MeTTiH canacbiHa 98 98 98

KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH %o (yieci)

2.2. KpIBMETTiK TyJIFaHblH KyXaTTapasl 99 99 99

nypeic pecimuey % (yineci) (eHzipicreri ecen

T.0)

3. Ko sxeTKi3iMaimiri

3.1. Kemmer xkepcerynin TopTiOinig 100 100 100
aKmapaTsl MEH calachblHa KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1eci)

3.2. bipiami per TancelpeiFan @ 99 99 99
KY)KaTTapAblH TYTBHIHYIIBIIAD MEH IYPHIC

TonTeiprad % (yieci)

3.3. HTEpHeT apKbUIBl albIHATHIH KbI3MeT () 0 0
KepceTy aKnapaTeHBIH % (yieci)

4. lllarem Gepy mporeci

4.1. bapaslk KbI3MeT KepcerinreH 1 1 1
TYTBHIHYIIBITIAP TBIH Heri3JenrexH

IIaFBIMAAPBIHBIH %o (YITeci)

4.2. Herizpenren marsiMaapisiH Kapaisir, 100 100 100
OGenrimeHreH yaKbITTa

KaHaFaTTaHIBIPBUTFAHIAPhI- HBIH % (yieci)

4.3. lllareiM Oepy TopTiOiMeH KaHararTanran 100 100 100
TYThIHYIIBLIap % (yieci)
4.4, IllarpiMm Oepy YyaKbITBIMCH 100 100 100

KaHaraTTaHFaH TYTHIHymbUIap % (yieci)



5. CrImalbUIBIK,

5.1. MexkemeHiH KbI3MeTKepiaepinin 100 100 100
ChITaNbLTBIFIHA KaHaraTTaHFaH

TYThIHYIIBLIAp % (yieci)

© 2012. Kazakcran Pecrryonukace! Opiner MuHUCTpITiHIH «Ka3akcran PecrryOnmkachiHBIH 3aHHAMa KOHE
KYKBIKTHIK aknapaT HHCTUTY Ty [TIDKK PMK



