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"MyrenekTep YHiHAe, OHBIH ilmiHAe 6erme aJaMHBIH KYTIMiHE XKOHE KOpACMiHe
MYKTaxk MyTeziek Oaaiapra oJIeyMeTTik KOMeK KopCeTyre apHaJFaH Ky KaTTapabl
peciMaey" MeMIIEKETTiK KBI3MET KOPCeTyAiH CTaHAapTHH OEKiTy Typaibl

Kymin sxxoriran
Conryctik Kazakcran o0abichl YonuxaHoB ayAaHAbIK oKIMAITiHIH 2008 XbUIFEl 2
MaycbiMaarel N 97 kaynbichl. ContycTik Kazakcran o0JbIChl Y olMXaHOB ay/1aHBIHBIH
oniner 6ackapMmaceiHga 2008 sxputFbl 3 muigeae N 13-13-69 tipkenai. Ky
xoublabl - Contyctik Kazakctan oOnbIckl YonuxaHoB ayAaHAbIK oKiMmairiaig 2010
*KbUTFbI 19 aknangarel N 20 KaynibicbiMeH

Eckepty. Kyii »xoribligbl - Conryctik Kazakctan o0bIChl YOIHXaHOB aydaHAbIK
okimairiaig 2010.02.19 N 20 KaynbicbiMeH

"Oximiutik pacimaep typansl" Kazakcran PecnyOnukacbinbiy 2000 xbuiFbl 27
kapamaaarbl Ne 107 3aHpiHbIH 9-1 6a0bIHa, «MEeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH Y1
cTaHJapThiH OekiTy Typansy Kazakcran PecnyOnukacel 2007 sxbutrbl 30 MayChIM1aFbl
Ne 558 YkiMmeriHiH KayibIChIHBIH 2 TapMmarbiHa coikec aynan okimairi KAVYJIbI
E T E O I :

1. «kMyrenekrep yiiH/e, OHBIH iITiHAEC OOT/Ie alaMHBIH KYTIMIHE JKOHE JKOpAeMiHE
MYKTaX MYTreJek Oanajiapra oJIeyMEeTTIK KbI3MET KOpPCETyre apHaliFaH KY>KaTTapbl
peciMIey» MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH CTaHIapThIKOChIMINIAFa COWKeC OCKITIICIH

2. Ochl KayJbIHBIH OpBIHAATYBIH Oakbuliay ayJlaH 9KIMiHIH opblHOacapsl b.
AxXxmMeToBara KYKTEICiH.
3. Ocbl Kayibl OHBI OIpIHIIT PECMU KapUsylaFaH KYHHEH KeiH OH KYHTI30eliK KYH
©TKEHHEH KEWiH KOJIaHbICKa CHT131Ie/].

AynaH oKkimi E.Yoxuron
Aynasn QKIMIOITIHIH
2008 K BIJI F BI 2 MayCbIMIAF b Ne 97

KAYJIbICBIMEH OCKITLIIII
MeMiteKeTTiK KBI3MET KOpPCETyHiH CTaHmapTh «MyreaekTep YiiHAE, OHBIH imIiHJe
Oerzie amaMHBIH KYTIMiHE JKOHE XKOpAEMIHE MYKTaX MYTEICK Oananapra oJICyMETTiK
KBI3MET KOpCeTyre apHaIFaH KYKaTTapAsl peciMaey»
1. Xams! epexernep
1. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCETYIH aHBIKTaMachl (MEMJIEKETTIK KbI3MET

KOPCETYIiH HOPMATHUBTIK-KYKBIKTBIK AHBIKTaMacHhl).

Myrenekrep yiiHIe, OHBIH ilIIHAE OOrje aJaMHBIH KYTIMIHE XKOHE >KopAeMiHe



MYKTa)X MYTeJeK Oanaiapra oJieyMEeTTIK KbI3MET KOPCETYre apHaliFaH KY>KaTTapbl
peciMaey

2. KepceTineTiHn MeMJEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI KapbIM-)KapThlJai
aBTOMAaTTAaHABPBIJIFAaH.

3. By MeMIIeKeTTIK KBI3MET KOPCETY HETI3/IeNIeTIH HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK
KEeCIMHIH ataybl, 0an (TapMmak) >koHe OanThIH (TapMaKThIH) Ma3MYHBI (3aHHAMaJbIK
kecim, Kazakcran Pecniyonukacel [Ipesunentinig kecimi, Kazakcran PecmyOnukachl
YKiIiMEeTIHIH KeciMi).

MeMnekeTTik KBI3MET:

1) "Kazakcran PecmyOnukachlHia MYTEIEKTEPl 9JICYMETTIK KOpFay Typasbl"
KazakcrTan Pecnyb6nukacs 3aHBIHBIH 23 0a0mI;

2) Kazakcran PecnyOnmkacbiabiH EHOCK KoHE XalIBIKTBI 9JICYMETTIK KOPFay
MUHHUCTPIHIH MIHJETIH atKapymblHbIH 2005 xbutFbl 1 xentokcangarbl N 306-m "
OJIeyMETTIK KbI3MET Kepcery Yuri Epexenepin OekiTy Typaybl" OyHpbIFBIMEH (
HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTLIep MemiieKeTTiK Tipkey Ne 3985 TizinmiMmiHAe TIpKeIreH)
OCKITUITeH Yilie 9JIeyMeTTIK KbI3MeT kepceTy Yari Epexenepiuiy 3, 5, 10, 33, 36, 37
TapMaKTaphl HEeTI131He KepceTineni.

4. OCBhl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/I YChIHATHIH MEMJIEKETTIK OpraHHBIH
MEMJICKETTIK  MEKEeMEHIH HeMmece ©Oacka Ja CcyObeKTiIepHiH  aTayhl.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI «YQIMXAaHOB ayJlaHbIHBIH JKYMBICTIEH KaMTy >KOHE
oneymeTTik  Oarnmapinamanap OemiMi»  MEMIIEKETTIK  MEKeMecli  KepceTel.

Ks3mer kepcety opubl: ContycTik KazakcTan oOJbIChl, YONMXaHOB aylaHbI,
KimkeHneken CEJIO0CHI, YonuxaHoB KoeIlecl, 82.

5. TyThIHYIIBIFA KOPCETUIETIH MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH asKTary hopmacsl
(HoTHmXeEecil).
KepcerineTiH MeMJIEKETTIK KBI3METTI asKTay HBICAHBI:
yhize TopOHWeseHETIH KOHE OKUTBIH MYTeiek Oanamapel 0ap oTOachliapra
OJIEYyMETTIK KOMEK TOJIeMiHE >KopJAeMaKbUIap[bl TaFalbIHIAYy TypaJlbl IIIETIiMi.
6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETLIETIH KEKE KOHE 3aH bl TYJIFAIapAblH CaHATTAPBI.
MeMIteKeTTIK KbI3MET MBIHaJal KEeKe TYJIFanap/blH CaHAaTTapblHA KOPCETUIST:
1) 3agHama OoWbIHINIA OJIAPJBI KYTY MEH OJapFa KaMKOPJIBIK KacayFa MIHJETTI
KaKbIlH KOMEJIETKE TOJIFAaH J>KYMBICKA jKapaMIbl TYyBICTaphl JKOK, COHJai-aK
00BEKTUBTIK cebenTep OOWBIHINA OJapFa YHEMI KOMEK TMEH KYTIM KaMTamachi3 eTe
alIMailThIH (YJIFaiiFaH jkacblHa Opail OipiHIII, eKIHIII TOIl MYT€IEKTIrl, OHKOJOTUSIIBIK,
NCUXUKAIBIK aypybl Oap, 0ac OOCTaHIBIFBIHAH aWbIpy IKepiepiHae, HeMmece
MEMJIEKETTEH TBhIC >KEpre TYPFBUIBIKTHI TYpPyFa KETKEH) j>KaKblH TybICTapbl 0Oap
JICHCAYJIBIK JKaFJalbl OOWBIHINIA ©3T¢ aJaMHBIH YHEMi KYTiMi MEH MEIUIIMHAIBIK
KbI3MET TYpJEpiHE MYKTaXX >KaJIFbI3UIIKTI COHJai-aK »oHE OIpiHIIN KOHE EeKIHIII
TOTNTAaFBI XK aJIFbI3 TYpaThIH MYTeIeKTepTe.



¥nb1 OTaH COFBICHIHBIH MYTEIEKTepl, KaThICYIIbUIAPhl, COHMIai-aK cojapra
TEHECTIPUIreH TYJIFaliap 9JIEyMETTIK KbI3MET KopceTyTe OipiHIil Ke3eKTe KaOblI1aHa bl
;
2) neHcayJIbIK JKaFaaibl OOMBIHINA ©3Te aJJaMHBIH YHEMI KYTIMI MEH MEIUITMHAIIBIK
KBI3MET KepceTyiHe MYKTaxX MYTeIeK Oamanapra.
7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy Ke31HJIeT1 yaKbIT OOMBIHINA IIEKTEY Mep3iMi:
1) eTiHim OepymIiieH KaKEeTTl Ky)KaTTap KeJlill TYCKEH KYHiHEeH Oacran
MEMJICKETTIK KbI3MET OH OecC KYHTI30eliK KYHHIH I1IIiHAEe KepceTiIel.
2) KaXeTTi KYKaTTapabl TallCBIPFaH Ke3/Ie K€3eK KYTyTe pyKcar OepilreH eH y3aK
yaKBIT 40 MUHYTKa TEeiH.
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIIKECI KYKaTTap bl aJiFaH Ke3/1e Ke3eK KYyTyre
pykcatr Oepiaren eH y3aKk yakeiT 40 MUHYTTaH Kem  eMec.
8. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/lIH aKblJIbl HEMEece TEeT1H €KEHIITH KOpCeTy.
AKBUIBI OOJIFaH JKaFJai/1a MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYA1H KYHbBIH (TOJEM >KUHAFbIH),
TOJICHETIH aKbIHBIH TYPIH, aKbl TOJIEY KE31HJE TOJTHIPY Tajam eTiJIETIH KYKaTThIH (
TYOIpTEK) bopMachH KOpCETY KEpeK.
MemnekeTTik  KbI3MET KOpCeTy TeriH KepceTuiel.
9. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpPCETy CTaHAAPTTapblH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY/IIH carachl MEH KOJI JKeTIMIUIITIHE TalanTap Typaibl aKNapaTThIK KaHap Ke3
peTiHAEe MIHAETTI TYp/AE OpPHAIACTHIPY OPbIHAAPBIH KopceTy. by crannapTThl pecMu
KapuslayAblH KailHap Ke3iHe ciiTeMe, MEMJIEKETTIK OpraH, MEMIICKETTIK MEKeMe
HEMece MEMJIEKETTIK KbhI3MET KOpCeTeTiH 0acka Ja CyOBeKTUIepJiH calTTapblHA
ciaTeMe, HEMece MEMJICKETTIK KBbI3MET KOPCETY OpBIHIAAPBIHBIH MEKEH-KahIaphl.
MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IH «YOIuXaHOB ayJdaHBIHBIH KYMBICTICH KaMTY
KOHE oJIeyMETTIK OarnmapiamManap OejiiMi» MEMIIEKETTIK MEKEMECIHIH aKMIapaTThIK
CTEHIIHIE OpHAalacTHIPHIJIATbI.
10. XKymbIc KecTeciH kepceTy (KYHIIEpiH, CaraThIH, Y31IICT1) KbI3MET KOpCeTyIepIl
naijanady YIIiH ajIblH ajia ’Ka3bUTBIT KO0 Oap Ma, 9Jijie JKOK Ia €KeHJIr! (mapTrap
MEH TaJlanTap/bl KOpCeTy), *KbUIIaMJaThUIFaH KbI3MET KOpPCEeTYyHAiH 0ap He KOK
€KEeHJIT1 (waptTap MEH TajganTapasl KOpCeTy).
MeMmieKeTTIK KbI3MeT CeHO1, eKCeHO1 KoHe MepeKeliK KyHAepleH Oacka
kyHaenikti carat 09.00-nen 18.00-re geitin kepcerineni, y3utic carat 13.00-gen 14.00-
r e I e W 1 H
MeMieKkeTTiK KbI3METTI ajdy YUIIH aljblH aja >Ka3bUly KoHE KbI3MET KepCeTy/ll
KEeINeNIeTy Kysere ACBIPBIIIMAM IbI.
11. Kpi3mMeT kepceTy OpBIHAAPBIHBIH KaFJalblH KepceTy (yh-Kal pexxumi,
KayiNCi3iKTI KaMTaMachl3 €Ty, (PU3UKaJIbIK MyMKIHIIKTEP1 IEKTEJITeH aAaMap YIIiH
xKarmannap, KE3EeKTe TYPBIT KYTYIiH KyITayfra
JANBIK JKaFgaiIaphl )KOHE KOKETTI Ky KaTTap/Iel qaspiay (KyTy 3aiibl YT Kara3aapbl



6ap yiarimep TaKTacCHhl) KOHE T.0.).
«YonuxaHOB ayJaHBIHBIH XKYMBICIICH KaMTY JKOHE dJICyMETTIK OaraapiiaMarnap
0emiMi» MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH KYTY 3aJIbIH/Ia OPBIHIBIKTAP, aKIMAPATTHIK CTEHATED
YUBIMIACTBIPBUIFaH.
2. MeMIIEKETTiK KBI3MET KepceTy TopTibi
12. KaxerTi KyXaTrrap MEH TallalnTapAblH Ti30€CiH KepceTy (MbIcaibl,
apbI3IaHYIIBIHBIH, 3JEKTPOH/BIK CAHIBIK KOJIBIHBIH Oap OO0Jybl), OHBIH IIIIHJE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETyJIepl Maimananyra ®eHUAIKTepl O6ap TyiFaiap YIIiH.
1) MemJsieKeTTiK KbI3METTI aly YIIiH OTiHIII Oepylil MbIHaall KY>KaTTap Tancelpy
K a X € T
1) >KanFBI3UTIKTI, COHJIaii-aK OIpIHIII >KOHE EKIHIII TONTAaFbl >KaJFbI3 TYpPaThIH
MYTE€AEKTEDP YyImiH:
© T 1 H 1 m ;

K € K € KYyoInIl1K,;
TYpPaThlH KEeplHEH aHBIKTaMa;
MEeIHUIUHaIBbI K KaprTa;

MaTepUaNABIK-TYPMBICTBIK  JKaFgauapabl TEKCEpy  aKTicCl;
3eMHETKEePIIK KyoJiK (3eMHETKEepJiK >KAacTarbl TyJFajap YIIiH);
¥net OTaH COFBICBIHBIH MYTEJEri, KaTBICYIIBICHI KOHE cojapra

TeHecTipiiren Tyiranap (¥asl OTaH COFBICBIHBIH MYT€ACKTEP1, KATHICYIIBUIAPHI HKOHE
colapra TEHECTIpUITeH TYIFalap YIIiH) MOpTeOECiH JoNeNfetTiH KYOJliK.
MYTEJICKTep YIIIH KOCBIMIIA-MYTeICeKTIK Typajbl aHbIKTaMmaJaH Y31HIiHIH
KOLIIpPMEC] )KoHE MYTe[EeKTl OHANTYbIH KeKe OaraapiaMachlHaH Y31HIIHIH KeLlipMeci;
2) MYTe€JNeK Oamamap YII1iH:
KBI3MET KOpCETy YIIiH OajanaplblH aTa-aHAChIHBIH HeMece OacKa 3aH[Ibl
OKIJIJIEepiHIH OTiHII (epkiH Typae);
©3T€¢ aJaMHBIH KYTIMIHIH KaXeTTIUIIrlT Typalsl
TICUXOJIOTHSUTBIK-ME TUITMHATBIK-TIETarOTUTAIBIK  KOHCYJIBTAIUSIHBIH ~ KOPBITHIH/IBICHI;
eMJiey-npoQuIaKTUKAJIbIK MEKEMe TOJThIpaThiH Oana JeHCayJbIFbIHBIH

KaFTambl Typasbl MEAUIUHATBIK KapTa;
MYTE€IOEeKTIK TYpambl aHBIKTaMa;

Tyy Typajibl Kyauik (16 jkacka TolMaraH Myrefek oananap yiiH), xkeke Kyanik (16
KacTaH 18 Kacka NeHiHri O6anamnap YUIiH);

MYTEIEKTI OHAJITYABIH JXEKe OarjapiiamMachlHaH Y31HAIHIH KeIlipMeci.

13. CaiitTap ciaTemMenepiH HeMece MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETyJIep/li Maianany
YIIIH TOJTBIpYFa KaxxeTTi OJlaHKkTep Oepy OpbIHAApBIH KepceTy(apbl3 Typl T.0.).
MeMmekeTTiK KbI3MET ajly YIIIH €pKiH TypJeri »kazbama eTiHim Oepiieni.

14. CaiiTka ciiTeMeHl, HEeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy/l maijanaHyra
KKETTI TOJTHIPbUIFaH OJAHKTEp, KaJbIlTap, apbi3fap >kKoHe Oacka Ja KyKarTap



TalChIPBUIATHIH JKAyallThl TYJIFAaHBIH MEKEH-)KailblH JKOHE KaOWHETIHIH HOMIpiH
K 6 p c e Ty
MeMIIeKeTTIK KbI3MET ally YIIiH Ka)XeTTi KyKaTTap «YolIMXaHOB ayJdaHBIHBIH
KYMBICIIEH KaMTY >KOHE QJIeyMETTIK Oaraapiamanap 0eiiMi» MEMIIEKETTIK MEKEMEeCIHe
TamCcB P B JTaigebl
15. TyTeIHyHIBLIApFAa KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METKE He 00y YIIiH
TYTBIHYIIBIHBIH, OFaH KATBICTBI OapibIK KY)KAaTTapAbl TalChIPFAHBIH PaCcTAWTHIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH YaKbIThl OCNTIJICHIeH KY)KaTThIH aTaybl MEH TYPIH
K 6 p c e Ty
Kyxarrapasl kaObU1aFaH TYIFAHBIH TET1, aThl-)KOHI, TIpPKEY KYHI MEH YaKbIThI
KOPCETUITeH TaJOH, OTIHII OepylIl OapliblK KaKETTlI KyXaTTapAbl TalCblpFaHbIH
Honenngeun gi
16. KpI3MeT KepceTyaiH ToCUIAepl MEH HOTHXKETe KETKi3y pPerjiaMeHTIHIH TOJIBIK
T130€CIH KOPCETY - AJEKTPOHIBIK MOIITA, CAUT apKbLIbI, ’KEKE KaThIHACY, KYPbEp JKOHE
T . 0
KbI3MeT KepceTyniH COHFbl HOTHXKECIH OEpeTiH KayanTbhl TYJIFa CAUTHIHBIH
clITeMeciH, HeMmMece MeEKeH-)Kallbl MEH KaOWHETIHIH HOMIpiH Kepcery.
«Myrenexkrtep yiiHae, OHBIH 1lIiHE OOrje agaMHbIH KYTIMIHE YKOHE JKOpJeMiHe
MYKTaX MYTeJeK Oanaiapra oJieyMETTIK KbI3MET KOPCETYre apHaliFaH KY>KaTTapIbl
peciMiey» MEMJIEKETTIK KbI3METIH ajy «YQIIMXaHOB ayJIaHbIHBIH YMBICIIEH KaMTY
KOHE QIIEyMETTIK Oaraapiamanap 0eiMi» MEMIIEKETTIK MEKeMecCiHe TiKeNel o31 Kelry
ap Kbl b Ky3ere achIpbIIagbl.
17. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYJll TOKTaTy HEMeCEe MEMJEKETTIK KbI3MET
KepceTyaeH Oac TapTy YIIiH ceOen OOJFaH HETi13JepAiH TOJBIK Ti30eCiH Kopcery.
Ochbl MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpPCETyre KaKeTTl KY’KaTTapJblH Oipl OosiMaraH
JKaraaiaa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyIeH 0ac TapTy MYMKIH.
3. XXyMBIc KaFmgaTTaphsl
18. TyTeiHYymIBIIApFa KBI3MET KOPCETY OaphIChIHIA MEMJIEKETTIK OpTaHHBIH
CYHEHETIH XYMBIC MPUHIUNTEPIH TYTCHJIEI IIBIFY (ChIMaWbLIBUIBIK, KOPCETUICTIH
MEMJICKETTIK KBI3MET Typajbl TOJBIK aKmapaT, TYTBIHYIIB KYKaTTapbIHBIH
Ma3MYHBIHBIH Kayllci3Iiri MeH KYNUSJIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty, TYTHIHYIIIbI
Mep3iMiHE aJMaraH KYXaTTapablH Kaylmci3iri).
KepcerinieTiH MEMIIEKETTIK KbI3MET Typalibl TOJIBIK aKmapatr O0epy, TYTHIHYIIIbI
KY’KaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typajibl aKapaTThl caKTay, KyXKaTTap,IbIH KYIHUSITBLIBIFbIH
KaMTaMachl3 €Ty, OCNTiJICHreH Mep3iMIe ajaMaraH Ky)KaTTapJblH CaKTalyblH
KaMTaMachl3 €Ty, ChIIIalbl 3KOHE 9JIENTI 00Ty KaFruaTTaphl.
4. XXyMsIic HOTHXKEIIEPi
19. TyThiHyHIBUIapFa MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH HOTHXKEeJepl OChI
CTaHJAPTTHIH KOCBIMIIIACKIHJA KOPCETUIT€H CalalbUIbIK MEH KOJDKETIMAIIIK



KOpPCETKIMTEPIMEH eJIMICHE 1.
20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HeMece

O0acka 1a CyOBEKTIIEpAiH >KYMBICTAPbIH KOPCETETIH MEMJICKETTIK KBhI3METTIH

KOJDKETIMJILJIITT MEH camna KepCeTKIITEepl KbUI CalblH apHailbl KYPBUIFaH XYMBIC

TONTapbIMEH OEKITLIe .

5. laremMpany TopTibi

21. YokineTTi naya3pIMAbl TYJIFaJapAblH SPEKETTEPIHE IIAFBIMIAHY TOpPTiOiH
TYCIHIIPETIH XOHE INarbIMJap JallblHAayFa KOMEKTeCeTiH (KOMEKTECTEHTIH)
MEMJICKETTIK OpTaHHBIH aTayblH, JJEKTPOHIBIK IIOIMNTa MEKeH-)KalbiH, Tene]oH
Hrayiaap/ibl ©HJIeY OpTaJbIFBIHBIH TenedoH HemipiepiH (call-opranbikrap) Hemece
Jaya3bIM bl TYJIFa KaOMHETIHIH HOMIpiH KOpPCETY.

OKUIETTI aya3bIMIbI TYJIFAHBIH OPEKETIHE (OPEKETCI3/IriHe) MIaFbIMIaHy JKOHE
IIaFBIMJIBI 931pJIeyTe BIKMAJ €Ty TOPTIOIH TYCIHAIPY ayJaH oKiMi anmapaThIHIa KY3ere
aceippuiafipl. balinmanbic JepexTepi: «YOIMXaHOB ayllaHbl OKIMIHIH amnmnaparbD)
MEMJIEKETTIK Mekemeci, MekeH-kaiibl: Contycrik Kaszakcran oOibICHl, YonuxaHOB
aynanbl, Kimmkeneken cenocsl, YonuxaHoB ketieci, 85, Ttenedonnl: 8(71542)21533,
3IEKTPOHABIK IMOIIITACHI: ualihan-akimat@sko.kz.

22. IllaFpIM TYCKEH MEMJICKETTIK OpTaHHBIH aTaybl, dJCKTPOHIBIK IMOMITAChIHBIH
MEKECH-)KallblH HeMece Jiaya3bIMJbl ajJaM KaOWHETIHIH HOMIpIH KepceTy.

[[TarpiM aysiaH oKiMiHIH aThIHA ayJaH OKIMJIIT1HIH KaJIbl 06J1iM1 apKbLIbI )KYMBIC
KyHAepi Oepineni, Meken-xaiibl: Contyctik Kazakcran oOnbIChl, YoIuxaHOB ayaaHbl,
Kimkeneken cenocel, YonuxaHoB Kkeleci, 85, «YoluxaHOB ayJaHbl OKIMiHIH
ammapathl» MEMIIEKETTIK MeKeMeci.

23. lllarpIMHBIH KaOBUIIaFaHBIH PACTAWTHIH JKOHE OEpUITeH IIaFbIMFa JKayarl
ajaTeIH MEp3iM MEH OPBIHIBI KO3JEHTIH KY)KATTBIH aTayblH,IMaFGIMHBIH Kapary
OapbIChl Typamnbl Olyre OOJATHIH JIaya3bIMIbl agaMIapAblH OalJlaHBIC JAEPEeKTepiH
K ©6 p c e Ty

Tikeneli sxa3z0aria Typ/e »KYTiHTe TYTHIHYIIbIFA OTIHIIITI KaObLIAaFaH TYJIFAHBIH
Teri, aThl, yaKbIThl, KYHI KOPCETUIE OTBIPBIN TIPKEJITeH OTIHIMIIHIH (IIaFbIMHBIH)
€KI1HMI1 JTaHachl KaWTapblJaaasl,

[IlarpIMHBIH Kapady OapbIChIH IIAFBIMABI KaObLIJAN aifaH ayJaH oKiMi
annapateiHblH  8(71542)21533  tenedoHbl  apKbuibl  Ouryre  Oojanbl.
3aHHamaa OeNriieHTeH peTIMEeH OepuireH oTiHImTep (MaFsMaap) MIHACTTI TYpAe
KaObUIAaHa kI, TIPKEJIE/1, €CENTEH OTE/I1 )KOHE KapacThIPhLIAIbI.
6. baitnansic aKkmaparsl.

24. MeMJeKeTTIK OpraHHbIH, MEKEMEHIH JKOHE TiKeled MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTeTiH 6acka 1a cyObeKTi 0acHIbUIAPBIHBIH, OHBIH OPBIHOACAPBIHBIH KOHE KOFAPhI
TypraH YWBIMHBIH OalJaHbIC MOJIMETTEpIH (CaWThIH, 3JIEKTPOHJIBIK IMOIITA
MEKEH-)KalblH, KYMBIC XOHE KaObUIJay KECTECiH, MEKEH-Xailbl, TeaepOoHIAapbIH)



K €6 p c e T Yy

«YonuxaHOB ayJaHbl OKIMIHIH anmnaparbl» MEMJIEKETTIK MEKeMecCl, MEKEH-Kaubl:
Contyctik KazakcTan oOibICH, YonuxaHoB ay1aHbl, KilllkeHeKea ceaochl, Y oJIMXaHOB
Keuieci, 85, 3JIEKTPOHBIK noiuTackl: ualihan-akimat@sko.kz, »xyMbIC KecTecl: KYH
caiieia carat 09.00-gen 18.00-re aeitin, Tycki y3umc carat 13.00-gen 14.00-re geitin.

25. TyrbiHyFa Oacka Ja maiianel aKnapar (IaKeIpTyJapibl ©HJEy OpTaJIbIFbIHBIH
TeneoHmapbl, KOChIMIIA KbI3METTEP Typaslbl aKMmapar koHe T.0). YonuxaHoB
ayJlaHBbIHBIH 9KIM ammapaTblHbIH CAHThl WWW. Ua.SK0.Kz.

«MyrenekTep y#inge, OHBIH 1miHae
berne aJlaMHBIH KYTiMiHE KOHE KOpIeMiHe
MYKTax MYTEaeK Oamamapra QNIEyMETTIK KbI3MET
KepceTyre apHanfaH KyXaTTap sl pecimaey»
MEMIEKEeTTIK KBI3MET KOpCeTy

CTaHAapTbIHAa KOCBIMIIIA
Kecre. MeMiekeTTiKk KbI3MET KOPCETYIiH KOPCETKIITEPiHiH Camacel JKOHE KOJ

AKETKI3IMILTIri

Cana xoHe kon okerimainikriH  Kepcer- Kepcerkim- Kepcerkim-TiH

KOpCETKIITepi KINITiH TiH  KeJeci €CeNTI KBUIAAFhI
HOpPMaTHB- KBTI AAFBI aFbIMIAFrbl MOHI
TIK MOHI HBICAaHAITBI MOHI

1 2 3 4

1. dep ke3mimiri

1.1. Kyxar ranceipeuiranHaH ke#in, 100 100 100

OeNTiJeHTeH yaKbITTa KbI3MET KepceTy %o (

yneci)

1.2. TyTeiHymBmapasH KeI3MeT Kopeetyai 100 100 100

alyaarsl Ke3ek KyTynaiH 40 MUH. acTalTHIH

% (ymeci)

2. Cana

2.1. Kepcerinren KpI3MeTTiH canacbiHa 98 98 98

KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBUIApABIH %o (yieci)

2.2. KpIBMETTIK TyJIFaHblH KyXaTTapasl 99 99 99

nypeic pecimuey % (yineci) (eHaipicreri ecen

T.0)

3. Kox sxeTki3iMaimiri

3.1. Kemmer xkepcerynin TopTiOinig 100 100 100
aKmapaTtel MEH calachblHa KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1eci)

3.2. bipiami per TamncelpeiFan @ 99 99 99
KyKaTTapAblH TYTBIHYWIBIAp MEH AYPBIC

TonThiprad % (yieci)

3.3. HTEpHeT apKbUIBl albIHATHIH KbI3MeT () 0 0
KepceTy aKnapaThIHBIH % (yieci)

4. lllarem Gepy mporeci



4.1. DBapablKk KbI3MET KOpCETiUIreH 1

TYTHIHY IIBLTAPABIH Heri3Jenrex

IIaFBIMAAPBIHBIH %o (YITeci)

4.2. Herizpenren marsiMaapibiH Kapaisir, 100 100 100
OenrineHreH yaKbITTa

KaHaFaTTaHIBIPBUTFaHIAPhI- HBIH % (yieci)

4.3. lllareiM Oepy TopTiOiMeH KaHararTanran 100 100 100
TYThIHYIIBLIAp % (yneci)

4.4, IllarsiMm Oepy YakKbITBIMEH 100 100 100
KaHaraTTaHraH TYThIHymbuIap % (yieci)

5. ChIafbUIBIK

5.1. MexkeMeHiH KBI3METKEpICPiHiH 100 100 100
ChINalbUTBIFBIHA KaHaraTTaHFaH

TYThIHYIIBLIAp % (yneci)
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