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"Yiine TopOuenCHETIH Ko0HE OKUTHIH MyTeieK Oananrapasl MaTepHAIABIK, KAMTaMachi3
€Ty YIIiH KyKaTTap peciMaey" MeMIEKETTiK KbI3MET KOPCETYAiH CTaHJapThH OeKiTy
Typaisl
Kymin sxxoriran
Conryctik Kazakcran o0abichl YonuxaHoB ayAaHAbIK oKIMAITiHIH 2008 XbUIFEl 2
maycbeiMaarel N 96 kaynbickl. Contyctik KazakcTan o0nbIChl YolruxaHOB aydaHbIHBIH
oniner 6ackapMmaceiHga 2008 sxputFbl 3 muigeae N 13-13-68 tipkenai. Ky
xoublabl - Contyctik Kazakctan oOnbIckl YonuxaHoB ayAaHAbIK oKiMmairiaig 2010
*KbUTFbI 19 aknangarel N 20 KaynibicbiMeH
Eckepty. Kyii »xoribligbl - Conryctik Kazakctan o0bIChl YOIHXaHOB aydaHAbIK
okimairiaig 2010.02.19 N 20 KaynbicbiMeH
"Oximiutik pacimaep typansl" Kazakcran PecnyOnukacbinbiy 2000 xbuiFbl 27
kapamagarbl Ne 107 3aHbiHBIH 9-1-6a0b1Ha, «MEeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH YIITi
cTaHJapThiH OekiTy Typansy Kazakcran PecnyOnukacel 2007 sxbutrbl 30 MayChIM1aFbl
Ne 558 YkimeTiHiH KaylbICHIHBIH 2-TapMarbiHa coiikec ayaaH okimairi KAVYJIBI
E T E O I :
1. «Yine TopOueNeHETIH KOHE OKUTHIH MYTeAeK Oanajapabl MaTepHaIbIK
KaMTaMachl3 €Ty YVIIiH KyXaTTap peciMey» MEMJICKETTIK KbI3MET KOepCeTYIiH

CTaHJapThl KOCBhIMIIIAFa coiikec OeKkiTINCIiH.
2. Ochl KayJbIHBIH OpBIHJATYBIH OaKbuIay ayJiaH 9KiMiHiH opblHOacapsl b.
AxmeToBara KYKTEJICIiH.

3. Ocbl KayJsbl OHBI OIpIHIII PECMU KapUsiylaFaH KYHHEH KeWiH OH KYHTI30eiK KYH
OTKEHHEH KEWIH KOJIaHbICKA €HI131IEI]1.

AynaH oKiMi E.Yoxuros
Aynas QKIMIOIT1IHIH
2008 K BLJI F bl 2 MayCBbIMIAaF bl Ne 96

KayJIbICBIMEH OCKITLIIII
MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpPCETY/iH CTaHAAPTH «Yi#ae TopOHueIeHETiH JKOHE OKUTHIH
Myrezek OaranapIsl MaTepHAILIBIK KaMTaMachI3 €Ty YIIiH KYKaTTap peciMacy»
1. Xams1 epexerep
1. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCETY/IH aHBIKTaMachl (MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCETYAIH HOPMATUBTIK-KYKBIKTBIK AHBIKTAMaCHhl).
Yiine TopOHeleHETIH >KOoHE OKHMTBIH MYTEISK Oamamapibl MaTepHaIIbIK
KaMTaMachl3 eTy YIIiH KyXaTTap pecimaey
2. KepcerineTiH MEMIIEKETTIK KBbI3SMETTIH HBICAHBI >KapbIM->KapThLiai



AaBTOMAaTTAaHABPBHIIFAH.

3. bys1 MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTy HETri3/IeNIeTIH HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK
KEeCIMHIH aTaybl, Oam (TapMak) >KoHE OamnThIH (TapMaKThIH) Ma3MYHBI (3aHHAMAaJIbIK
keciM, Kazakcran PecnyOnukacel [Ipesunentinin kecimi, Kazakctan PecryOnukacs
YKiMeTiHIH KeciMl1).

Mewmnekertik Kbi3meT "Kazakcran PecnyOnukacbiHga MyreeKTepi JIeyMeTTIK
Kopray Ttypaisl" Kazakcrtan PecmyOnukacweiabiy 1991 sxputFbl 21 MaychIMIarbl
3aHbIHBIH 29-0a0bIHBIH O-TapMmarbiHa, "KemTap Oanamapabl oJE€yMETTIK KOHE
MEIUIIMHAIBIK-TIEJarOTUKANBIK TY3€y apKbUIbl KoJyigay Typanbl" Kazakcran
Pecniyonukaceabiy, 2002 xpuarsl 11 miimmeneri 3anbiHbiH 11 6a0b1 1-TapMarbiHa
coMkec KepceTineni.

4. OChl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY[l YCHIHATHIH MEMJIEKETTIK OpraHHBIH
MEMJICKEeTTIK  MEKEeMEeHIH  HeMece 0Oacka Ja CyObeKkTiJiepaiH  aTayhl.

MeMIIEKeTTIK KBI3METTI «YIMXaHOB ay/aHBIHBIH JKYMBICTICH KaMTYy >KOHE
oleyMeTTiK  OarmapiamManap OesiMi»  MEMJIGKETTIK MEKEMecCl  KepceTenl.

KeizmeT kepcety opHbl: Contyctik KazakcTan o0JbICH, YOIUXaHOB ayaHbI,
KimkeHneken CEJIOCHI, VonuxaHos Kelieci, 82.

5. TyThIHy1IbIFA KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H asKTary GopmMacsl
(HoTHXeEecl).
KepceriseTiH MeMJIEKETTIK KBI3METTI asKTay HBICAHBI:
yiae TopOuWereHeTiH JKOHE OKUTHIH MYTrenek Oamamapbl O6ap oTOackuiapra
OJIEyMETTIK KOMEK TeJIeMiHE >KopJAeMaKblUIapJbl TarailblHIay Typasibl IIEIIiMi.
6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETLIETIH KEKE KOHE 3aH bl TYJIFAIapAblH CAHATTAPHI.

MeMIeKeTTIK KbI3MET Yiljie TOpOMEeICHETIH dKoHE OKUTBIH MyTe/IeK Oananapsl 6ap
aTa-aHajlapblHa (3aHabI oK1lJIIepiHe) KepceTinenal.

7. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJIET1 YaKbIT OOWBIHIINA MIEKTeY MEp3iMi:

1) eTiHim OepymiiieH KaXeTTI KyKaTTap KeJiln TYCKeH KYHiHeH Oactan
MEMJICKETTIK KbI3MET OH OecC KYHTI30elK KYHHIH IIIiHAEe KOepCeTileIl.

2) KaXeTTl KY>KaTTap/bl TallChIPFaH Ke3Jle Ke3eK KYTyre pyKcar OepiireH eH y3aK

YaKBIT 40 MUHYTKa NeniH.
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI KYXKaTTap bl aJIiFaH Ke3/1€ Ke3eK KYTyre
pykcat OepinreH eH  y3aKk yakeiT 40 MUHYTTaH KeIll  eMec.

8. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETYIH aKblJIbl HEMECE TET1H €KEHJIITIH KOPCEeTY.
AKBUIBI OOJIFaH JKaFai/1a MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYA1H KYHBIH (TOJEM KUHAFbIH),
TOJICHETIH aKbIHBIH TYPIH, aKbl TOJCY KE31HJE TONTHIPY Tajall eTUIETIH KYKAaTThIH (
TYOIpTEK) bopmacheH KOpCEeTY KepekK.

MeMiekeTTik KBI3MET KOpCeTy TeriH KepceTiienl.
9. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy CTaHIAPTTapblH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYAIH carachl MEH KOJ KeTIMIUTITIHE TajJanTap Typasibl aKnapaTThIK KailHap Ke3



peTiHae MIHACTTI TYpAe OpPHAIACTHIPY OPBIHAAPBIH KOpceTy. by cranmapTThl pecMu
XKapUsIayJIblH KaiHap Ke31HE CLITeME, MEMJIEKETTIK OpraH, MEMJICKETTIK MEKEeMe
HEMeCce MEMJIEKETTIK KbhI3MET KOPCETETIH 0acKka Ja CyOBEeKTUIepJiH CalTTapbiHa
ciaTeMe, HEMece MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy OpBIHIAAPBIHBIH MEKEH-Kahaaphl.
MeMJITeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH «YOIUXaHOB ayJdaHBIHBIH KYMBICTICH KaMTY
KOHE oJIeyMeTTIK OarjmapiamManap 0ejiiMi» MEMIICKETTIK MEKEMECIHIH aKmapaTThIK
CTEHIIHIE OpPHAallaCTHIPHIJTATHI.
10. XKympbIc KecTeciH kepceTy (KYHIIEpiH, CaFaThIH, Y31IICT1) KbI3MET KOpPCETyIep/l
naiiajgany YIIiH ajiJIbIH ajia Ka3bUIbI KOO 0ap Ma, 9JiJie KOK Ta eKeHAIrl (mapTrap
MEH TaJlanTap/bl KOpCeTy), KbUIIaMIAThUIFAaH KbI3MET KOPCETYyHdiH 0ap HE KOK
€KeHJIT1 (mapTTap MEH TajanTapasl KepceTy).
MeMIIeKEeTTIK KbI3MET CeHO1, KEeKCeHO1 KoHe MEpeKeliK KyHAepAeH Oacka
kyHaenikTi carat 09.00-nen 18.00-re geitin kepcerunenl, y3uiic carat 13.00-gen 14.00

r ¢ oI € U 1 H
MemIieKeTTIK KbI3METTI ajly YIIiH aJJbIH ajla ’Ka3bUTy JKOHE KbI3MET KOpCeTy/ i
KeaenaeTy Kyszere achIpBIIMAaMJIbI.

11. Kei3mMeT kopceTy OpBIHAAPBIHBIH KaFJalblH KepceTy (yh-Kald pexumi,
KaylICI3A1KTI KAMTaMachI3 €Ty, (PU3UKAIBIK MYMKIHAIKTEP]1 EKTENTreH agamMaap YIIiH

XKarnaiap, KE3CKTe TYPHIT KYTYIliH KynTayra
JTAWBIK JKaFIaiIapbl )KoHEe KaXeTTI KYKaTTapabl qaspiay (KyTy 3aJIblYJri Kara3aaphl
O6ap yiarimep TaKTacCHhl) KOHE T.0.).

«YonuXaHOB ayJlaHbIHBIH XYMBICIICH KaMTY JKOHE QJICyMETTIK Oarjapiiamanap
0e1MI» MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH KYTY 3aJIbIHAA OPBIHJBIKTApP, aKIapaTThIK CTEHATED
YUBIMIACTHIPBUIFaH.

2. MeMIIEKeTTiK KEI3MET KOpCeTy TopTioi

12. KaxeTrTi KyKaTTap MEH TalanTaplblH Ti30eCiH KepceTy (MbICallbl,
apbI3JaHYUIBIHBIH DJICKTPOHIBIK CaHJABIK KOJBIHBIH Oap OO0dybl), OHBIH 1LIIHJE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETyJepl Mmaimananyra *KeHUAIKTepl 6ap TyiFaiap YIIiH.
1) © T 1 H 1 1 ;

2) Myreaek OanaHbl yiJe TopOueNney »*oHE OKBITY KaKETTUIIr Typaibl
MICUXOJIOTUSUTBIK-MEIUIIMHAIIBIK-T1€/]ar OTUKAJIBIK-KOHCYJIbTAUSIHBIH ~ KOPBITHIH/IBICHI;
3) Oama"bl MYT€AEK €TIll TaHy TypaJibl MEAUIMHAIBIK-OJIEYMETTIK caparnrtay
KOMUCCHUSHBIH AHBIKTaMacHl;
4) myrenexk OanlaHbIH aTa-aHACBIHBIH, Oania (KbI3) ackIpall ajdylIbIHbBIH,
KAaMKOPIIBIHBIH, OacKa 3aHAbl TYJIFAHBIH >KEKE OacChlH KYyoJaHIbIPATBIH KYXKaT;
5) Tyysl Typansl kyamik (16 jxacka ToaMmaraH MyTeIeK Oananap YIIiH), KeKe KyosiK
(16 ’)KacTaH 18 ’)Kacka IEU1HT1 MYT€EIeK Oananap YIIiH);
6) TYPFBUIBIKTHI  JKE€piH  JOQJICJNACHTIH  KYXaT;
7) O611iM Oepy yilbIMBI O€preH yiife OKbITY (DaKTICIH JQJENACHTIH aHbIKTaMma;



13. CaiitTap ciaTemenepiH HeMece MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETyJIep/li Maianany
YUIIH TOJTBIpyFa KaXETTi OJlaHKTap Oepy OpBIHAApBIH KepceTy (apbi3 Typi T.0.).
MemiiekeTTiK KbI3MET aly YIIH epKiH TypJeri xkasbaimra eTiHIIm Oepiiei.
14. CaiiTka ciiiTeMeHi, HeMece MEMJICKETTIK KhI3MET KOpCeTyi Mmaijananyra
Ka)KETTI TONTHIPbUIFAH OJIaHKTEp, KaJbIlTap, apbI3ap >KoHE Oacka Ja KyxaTTap
TanChIPBIIATBIH JKayanThl TYJIFaHbIH MEKEH-KaWblH >KOHE KaOWHETIHIH HOeMIipiH
K 6 p c e Ty
MeMIIeKeTTIK KbI3MET ally YIIIH Ka)XeTTi KyKaTTap «YolIMXaHOB ayJdaHbIHBIH
KYMBICIIEH KaMTY JKQHE QJIeyMeTTIK Oaraapiamanap 0eiiMi» MEMIIEKETTIK MEKEMECIHE
TamcBs pBJIajybh
15. TyTbelHymbUIapFa KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3METKe Hhe 00Jly YIIIH
TYTBIHYIIBIHBIH, OFaH KATBICTHI OapibIK KY)KAaTTapAbl TalChIPFAHBIH PACTAWTHIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH YaKbIThl OCNTIJICHIeH KY>KaTThIH aTaybl MEH TYPIH
K 6 p c e Ty
KyxatTapasl KaObu1araH TYJIFaHBIH TET1, aThI-)KOHI, TIpKEY KYHI MEH yaKbIThI
KOPCETUIreH TaJOH, OTIHII Oepyll OapiiblK KaKETTI KyXaTTapAbl TarCblpFaHbIH
IonTennmgend oi
16.Kp13MeT KOpCETYAIH TICUIAEP] MEH HOTHIKETE KETKI3y perjiaMeHTIHIH TOJIBIK
TI30€CiH KOPCETY - NEKTPOHIBIK TOIITa, CAUT apKbUIbI, )KEKe KaThIHACY, Kyphep JKOHE
T : 0
KbI3MeT kepceTyaiH COHFBl HOTHXKECIH OEpeTiH KayamnThl TYJIFa CalTHIHBIH
CUITeMeciH, HeMece MeKeH-)Kallbl MEH KaOWHETIHIH HOMIpIH Kepcery.
«Yiine TopOMENCHETIH *OHE OKHUTHIH MyTeleKk Oananapibl MaTepHUalIbIK
KaMTaMachl3 €Ty YIIIiH KyXXaTTap peciMIey» MEMJIEKETTIK KbI3METIH aly « Y QIIUXaHOB
ayJaHBIHBIH )KYMBICIICH KaMTY JKOHE QJICYMETTIK Oargapiiamayiap 0es1iMi» MEeMIICKETTIK
MeKeMecCiHe TiKeneu 031 Kelny apKbIIbI Kyzere achIpbLIabl.
17. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETYJll TOKTaTy HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyaeH Oac TapTy YmIiH cebem OOJFaH HETI3AEpAiH TOJBIK Ti30eCiH Kepcery.
Ochbl MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETyre Ka)KeTTi KyKaTTapAblH Oipl OoiMaraH
JKarana MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCceTyAeH 0ac TapTy MyMKIH.
3. XKyMBic KaFuaaTTapsl
18. TyTeiHYymIBIIApFa KBI3MET KOPCETY OaphICBIHIA MEMJIEKETTIK OpTraHHBIH
CYMEHETIH XYMBIC MPUHUMUNTEPIH TYTeHACH MIbIFY (CHIMANBUIBUIBIK, KOPCETUICTIH
MEMJICKETTI KBI3MET Typajbl TOJNBIK aKmapar, TYTBIHYIIBI KYKaTTapbIHBIH
Ma3MYHBIHBIH Kayilci3iri MeH KYNUSJIBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty, TYTBIHYIIIBI
Mep3iMiHE aJiMaraH KyKaTTapablH KaylImci3airi).
KepcerineTiH MEMIEKETTIK KbI3MET Typalibl TOJIBIK aKmapatr O0epy, TYTHIHYIIIbI



KYKaTTapbIHBIH Ma3MYHBI Typajibl aKMapaTThl CaKTay, KyKaTTapblH KYMHUSIIBUIBIFBIH
KaMTaMmachl3 €Ty, OenriieHreH Mep3imMje ajaMaraH KYKaTTapJblH CaKTaJIybIH
KaMTaMachI3 €Ty, ChIIaibl )KOHE 9/IeTi 00Ty KaFuaTTaphl.
4, XXyMsic HOTIKEIEPi
19. TyThlHymIbUIapFa MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH HOTHIKEJEpl OCHI
CTAHJIAPTTBHIH KOCBHIMINIACBIHAA KOPCETUITEH CaMalbUIbIK TEeH KOJKETIMAIIIK
KOpPCETKIMTEPIMEH eJIMIEHE 1.
20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIICKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HeEMece
0acka Ja CyOBEKTUIEpAIH J>KYMBICTAPbIH KOPCETETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH
KOJDKETIMIIIJIITT MEH cama KOpCeTKIITepl KbUT CalblH apHaibl KYPBUIFAH YXYMBIC
TONTaphIMEH OCKITUIEII.
5. lTarrMpany TopTibi
21. YokineTTi naya3pIMAbl TYJIFaIapAblH OpEKETTEpiHE MIaFbIMIAaHy TOPTIOiH
TYCIHIIPETIH >KOHE IIaFbIMJap JAalblHJayFa KOMEKTEeCeTiH (KOMEKTEeCHEUTIH)
MEMJIEKETTIK OpPTraHHBIH AaTayblH, JJEKTPOHJBIK IMOIITa MEKEeH-)XalblH, Tele]oH
miayiaap/ibl ©HJeYy OpTaJbIFbIHBIH TenepoH HemipiepiH (call-opranbikrap) Hemece
Jaya3bIM/JIbI TYJIFa KaOWHEeTIHIH HOMIpIiH KopceTy.
OK1JIEeTT1 Jlaya3bIM/bl TYJIFAHbIH OpPEKeTIHE (SPEKETCI3/IrIHE) IaFbIMAaHy KOHE
IIaFBIMBI 931pJIeyTe BIKMA €Ty TOPTIOIH TYCIHAIPY ayJaaH OKiMi ammapaThlHaa Ky3ere
aceIpblianpl. bainanbic nepektepi: «YoIMXaHOB ayJaHbl OKIMIHIH aImapatbD»
MEMJICKETTIK MekeMmeci, MekeH-kaibl: Conryctik KazakcTan oOibICchl, YolnxaHOB
aynansl, KimmkeHeken cenocel, YonuxaHoB kerieci, 85, Tenedonnl: 8(71542)21533,
IEKTPOHIABIK MMOIITACHI: ualithan-akimat@sko.kz.
22. llaFpIM TYCKEH MEMJIEKETTIK OpTaHHBIH aTaybl, SJEKTPOHIBIK MOIITACHIHBIH
MEKEH-)KallblH HeMece Jiaya3bIMJbl ajJaM KaOWHETIHIH HOMIpIH KepceTy.
[[TarpiM ay1aH oKiMiHIH aThIHA ayJaH OKIMJIIT1HIH KaJIIbl 061iMi apKbLIBI )KYMBIC
KyHziepi O6epuieni, MekeH-xkaibl: Contyctik KazakcTan oOJbIChl, Y oIuXaHOB ay/1aHbl,
Kimkeneken cemnocel, YonmxaHoB kemieci, 85, «YonuxaHOB ayAaHbl OKIMiHIH
anmaparthbl» MEMJIEKETTIK MeKeMect.
23. lllarpIMHBIH KaObUIIaFaHBIH PACTAUTHIH KOHE OCpPUIreH IIarbIMFa Kayarl
ajaThlH Mep3iM MEH OpPBIHIBI KO3JEWUTIH KYXKAaTThIH aTayblH,IIaFbIMHBIH Kapary
OapeIChl Typalbl Oiyre OOJaThIH Jlaya3bIMIbl agaMJap/blH OaljlaHbIC JIEPEKTEPIH
K €6 p c e Ty
Tikenel sxaz0amia Type KYT1HI€ TYThIHYIIbIFa OTIHIIITI KaObUIAaFaH TYJIFAaHBIH
TErl, aThl, YaKbIThl, KYHI KOPCETIJIE OTHIPBIN TIPKEJITCH OTIHIMIIHIH (IIaFbIMHBIH)
EK1HII1 TaHacHl KaWTapbljgaabl;
[IarpIMHBIH Kapady OapbICBIH MIAFBIMABI KAaOBLIJAN anFaH ayJaH oKimi



anmapateiHblH ~ 8(71542)21533  tenedonnl  apkpuibl  Oimyre  OoJsiajbl.
3aHHamaza OeNTUIeHreH peTIMEeH OepuIreH oTiHITep (IaFbiMaap) MIHAETTI TYPAe

KaObUIIaHAbI, TIPKEJIEIl, €CENTCH OTE/Il )KOHE KapacThIPhLIAIbI.

6. baitnansic akmaparsl.

24, MeMJeKeTTIK OpTraHHbIH, MEKEMEHIH KOHE TiKeJled MEMJIEKETTIK KbI3MET
KopceTeTiH 06acKa J1a cyObeKTi OaciIbUIapbIHbIH, OHBIH OPBIHOACAPBIHBIH JKOHE KOFAPHI
TypfaH YWBIMHBIH OalJaHbIC MOJIMETTEpIH (CaWTbIH, 3JIEKTPOHJBIK IOIITa
MEKEH-)KalblH, JKYMBIC YXOHE KaOBbUIJAy KECTECiH, MEKEH-XKaWbl, TenedOoHIapbiH)
K ©6 p c e Ty

«YonuxaHoB ayJlaHbl OKIMiHIH aIlllapaTbD» MEMJICKETTIK MEKeMeci, MEKEH-)Kaubl:
ConTtyctik KazakcTan o0ybIchl, YonuxaHoB ayianbl, KilltkeHeken ceaochl, Y oJIMXaHOB
Kereci, 85, 3JMEeKTPOHIBIK momTackl: ualihan-akimat@sko.kz, >kyMpIC KecTecl: KYH
catipia carat 09.00-nen 18.00-re nmeitin, Tycki y3uiic carat 13.00-gen 14.00-re neiiH.

25. TyreiHyFa Oacka 1a maiianel akmapat (IIakbIpTyJIapbl OHAeY OpPTaJIbIFbIHBIH
TeneoHmapbl, KOCHIMIIA KBI3METTEP Typasibl akmapar jkoHe T.0). YonuxaHoB
ayJTaHBIHBIH OKIM almapaThlHbIH CAUTHl WWW. Ua.SKO0.kz.

«Yune TopOUMENeHEeTIH JKQoHE OKHTHIH
MYTeIeK Oamagap bl MaTepHaIBIK KaMTaMachI3
eTy YUI1H KyXaTTap peciMmamey»
MEMIEKETTIK KBI3MET KOpCEeTYy

CTaHAapTbIHA KOCBIMIIIA
Kecre. MemMiekeTTik KbI3MET KOPCETYiH KOPCETKIINTEPiHIH Camacel JKOHE KOJ

AKETKI3IMILTIri

Cana xoHe kon oxkerimainikriH  Kepcer- Kepcerkim- Kepcerkim-TiH

KOpCeTKIITepi KIMITiH TiH  KeJeci €CeNTI KBUIAAFhI
HOpPMAaTHB- KBTI AAFBI aFbIMIAFbl MOHI
TIK MOHI HBICaHAITBI MOHI

1 2 3 4

1. dep ke3mimiri

1.1. Kyxar ranceipeuiranHaH kedin, 100 100 100

OenNriJeHreH yakbITTa KbI3MeT KepceTy %o (

yneci)

1.2. TyTeiHymBmapasiH, KeI3MeT kepeetyai 100 100 100

alyaarsl Ke3eK KyTynaiH 40 MUH. acCTalThIH

% (yneci)

2. Cama

2.1. Kepcerinren KbpI3MeTTiH camackiHa 98 98 98

KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBUIApABIH %o (yieci)

2.2. KpIBMeTTIK TyiFaHblH KyXaTTapasl 99 99 99

nypeic pecimuey % (yineci) (eHmipicreri ecemn

T.0)

3. Kon sxeTki3iMaimiri
100 100



3.1. Ksi3mer kepceryaiH TopTiOiHIH
aKmapaTsl MEH caracblHa KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIApABIH % (yieci)

3.2. Dbipinmi per Tancelppuiran 99
KYKaTTap/blH TYTBIHYIIBUIAD MEH AYphIC
TONTHIpFaH % (yneci)

3.3. lHTepHeT apKbUIbl ajdblHATBIH KbI3MeT (0
KepceTy aKnaparbslHbIH % (yieci)

4. [llarpim Oepy mporieci

4.1. Dbapneik KbI3MeT KepceTinreH 1
TYTBIHYIBUTAP IBIH Heri3enrexH
HIaFBIMIAapbIHBIH % (yieci)

4.2. HerizpenreH marsiMaapAsiH Kapanbir, 100
OeNrijeured yaKBITTa
KaHaraTTaH/bIPbLUIFaHaapbl- HbIH % (yJieci)

4.3. lllareM Oepy TopTiOiMeH KaHaraTTanrad 100
TYThIHYIIBLIAp % (yneci)

4.4. IllareiMm Oepy YyaKBITBIMCH 100
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHymbUIap % (yieci)

5. CrImalbUIBIK,

5.1. MexkemeHiH Kbi3MeTkepiepinig 100
CBHITIal bUTBIFBIHA KaHaraTTaHFaH
TYThIHYIIBLIAp % (yieci)
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