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"MeMIIEKETTIK TYPFBIH Yi KOPBIHAH TYPFBIH YHI'€ MYKTaK a3aMaTTapbl €CEIKE KOO
JKOHE KE3EKTiJIK" MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETy CTaHAAPTHIH OEKiTy TYpaJIbl

Kymin sxoriran
Contycrik Kazakcran oOnbichl TuMupsizeB aynanablk okiMairiHiH 2008 xbutFbl 16
maycbiMaarel N 188 kaynbicel. Conrycrik Kazakcran o0nbIcbiHBIH TuMupsizes
ayaaHbIHBIH OauteT 6ackapMmacbinaa 2008 skpiarel 21 mimaene N 13-12-71 Tipkenmi.
Ky sxoiibunast - Contycerik Kazakcran o0mbickl TUMUpPsI3eB ayTaHBIHBIH OKIM/IIT1HIH
2009 xbinrsl 13 kapamaga N 217 KaynbeiceiMeH

Eckepry. Kymi sxoiibuinet - Contycrik Kazakctan o6sbickl TUMUpsizeB ayqaHbIHBIH
okimairidig 2009.11.13 N 217 KaynsicbiMeH

«MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH YTl CTaHAapThIH O0eKiTy Typaib» 2007 KbUTFbI
30 mayceiMaarsl Ne 558 Kazakctan PecryOnukachiHbIH Y KIMETIHIH KayJIbICbIHA COMKEC
, ayJaHABIK OJDKETIHEH KAapKbUJIAHIBIPATBIH MEMJIEKETTIK OpraHAapbIMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/Il KOPCETY/IIH CallachlH KOTEPY MaKCaTbIH/A, aydaH SKIMJIITri
K A VY J B ETTI:

1. «Contyctik Kazakcran oOnbickl TuMupsizeB ayJaHbIHBIH TYPFBIH Yii-

KOMMYHAJIJIBIK, IIAPYaIIbUIBIFRL, )KOJIAYTIBI KOJIT1 MEH aBTOMOOWIIB YKOJIIAPhl OOTIM1»
MEMJIEKETTIK MEKEMECIMEH YChIHBUIATHIH «MEMIIEKETTIK TYPFbIH YH KOPBIHAH TYPFbIH
yiire MyKTaXX a3zaMaTTap/Abl €CENKe KO >KOHE KE3EKTUIIK» MEMJEKETTIK KbI3MET

KOpCeTy KOHIHJIE Koca OepinreH CTaHAapT OCKITIJICIH.
2. Ochl KayJbIHBIH OpPBIHAANYBIH Oakbpuiay ayJaH OKIMIHIH OpbIHOAcapbl
A.T.blckakoBKa KYKTEJICIiH.

3. Ochbl KayJibl aliFall peT PeCMU >KapusJiaHFaH KYHIHEH O0acTarn OH KYHTI30€eJ1K KYH
©TKEH COH KOJIJAHbICKA CHI131IeI].

AynaH oKkimi b. 2’KymabekoB
AynaH OKIMIOITIHIH 2008 3K BI J1 F BI
16 MayChIMAAF bl Ne 188 KayJBICBIMEH
OexiTuIal

MeMITeKeTTiK KbI3MET KOpPCETYAIH CTaHAapTH «MeMIICKeTTIK TYpFEIH YH
KOPBIHAH TYPFHIH YHT'e MYKTaX a3aMaTTapIsl €CENKe KOO JKoHe KE3EKTLIIK)

1. XKamms! epexenep



1. .MeMJekeTTiK KbI3METTIH aHbIKTaMachl: « MeMIIEKETTIK TYPFbIH Yl KOpbIHAH
TYpFbIH Yiire MYKTa)XX aszaMaTTapAbl €CeNKe KO JKOHE KE3EKTLIIrD).
2. MeMIekeTTiK KbI3MET KOpPCETy HBICAHBI: aBTOMATTaHABIPHIIMAFaH.

3. MemMiekeTTik KbI3MET KepceTy Heridinae Oojaabl:

1997 xbuiasiH 16 coyipaen «TypfbiH yii KaThIHacTapsl TypaibD» KasakcTan
Pecniy6nukacel 3aHbIHBIH 67-0a0bIHAA: «YOKIJIETTI OpraH oOTiHIm OepyIIiHiH
YCBIHBUIFAH KYKaTTapMEH KOca apbI3[bl KaObLIAaraH KYHHEH OacTam arbIMJarbl OH
KYH 1IHAE KapacThIpaJbl KoHE MEMIJIEKETTIK TYPFBIH Y KOpBIHAH TYPFBIH YHTe
MYKTaK a3aMaTTap/ibl €CEMKe KOO KOHE KE3EKTIIr HeMece 0ac TapTy Typasibl IIelIe/l
»

1999 xpinaeiy 2 KeipkyherineH Ne 1292 «MeMieKkeTTiK TYPFbIH Y KOpbIHAH
TYPFBIH YHA1 VYCBIHY, JKaimam aiy, maijganany Toprtioi Typans» Kazakcrtan
PecnyOnukacel YKiMeTiI KayibICBIHBIH 7-TapMarbl: « TYpFBIH Yiiie MYKTax OoJFaH
azaMarTap/pl €CENKe aly MEMJIEKETTIK KOCIIOpPbIHAA XKYMbIC OpHbI OOMBIHIIIA HEMECE
KEPTUTIKTI aTKapyIllbl OpTraHHbIH TYPFBUIBIKTHI Kepl OOMBIHIIA KY3€Te achIpbLIaIb»

4. Ocbhl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YChIHFaH MEMJIEKETTIK OpPTraHHbIH, MEMJIEKETTIK
MEKEMeEJEep HEMece O0acka CyOBeKTIIEepAIH aThl:

«Tumups3eB ayTaHbIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAIIBIK MAPYalIbUIBIK, KOJAYIIThI
KOJIT1 MEH aBTOMOOUITb JKOJIaphl 06I1iMi» MEMJIEKETTIK MeKeMe THUMUpSI3eB CeIoCHI,
YonnxaHoB kemeci,l. Timiryazevo-GKX@mail.ru.

5. TYTBIHYIIBI alaThIH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYIIH asKTamybl (HOTHKEC)
HBICaHBbI xabapimaMa (xaT) 00BN TaObITa bl

6. Kazakctan PecnyOnukachlHBIH a3aMaTTapbl TYPFbIH YA€ MYKTax OoJraH
TYpPakThl OCBl €1 MEKEHJE TYpaTbiH (TYpaThlH MeEp3iMiHE KapamacTaH) >KOHE
XaJIBIKTBIH KeIECUIIIIK 9JIEyMETTIK KOpFalThIH KabaTTapblHa KaTaTblHAApFa, COHIMEH
KaTap TYPFBIH YHJIE MYKTaX MEMJIEKETTIK KbI3METKepiiepre, OI0KETTIK MeKeMenepIiH
KbI3METKepJIepiHe, SCKEPUKBI3METKEpIIep MEH MEMIICKETTIK CaillaHOalbl J1aya3bIMIaFbl
TyJFajlapFa MEMJIEKETTIK TYPFBIH YW KOpBIHAH TYPFBIH Vi Oepuiesi.

7. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy/le YaKbIThl OOWBIHIIIA MEP3IMHIH IICKTENyi:

1) MEMIIEKEeTTIK KbI3MET KOPCETY TYTHIHYIIBIMEH KXKETTI KY>KarTapibl (TIpKey
COTiHEH, TaJlOHJbl aJfaHHaH T.0.) Tamcelpy coTiHeH Oactam 10 KyHAI Kypaunbl;

2) KaXeTT1 KyKarTap (TipKey COTIHEH, TaJOH/ bl aJiFaHHAH T.0.) TancChIpy1a KE3EKTe

KYTY OapbiHIIA nmaMaMeH 30 MHUHYTTHI KYpauasl;

3) KyKatTapasl anyaa Ke3ekTe KyTy OapbiHiia maMaMmeH 30 MUHYTTBI Kypailabl

8. MemieKkeTTiK KbI3MeT «MeMIIEKETTIK TYPFbIH Y KOPbIHAH TYPFBIH YHT€ MYKTaX

azamMarTapJbl  €CeNKe KO  JKOHE  KE3€KTUIIr»  TeriH  YCHIHBLIAJbI.
9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy CTaHIapThl «MeMJIEKeTTIK TYPFbIH Yii KOPhIHAH
TYPFBIH YHI'e MyKTa)XX a3zaMmaTTapAbl €CENKe KOK XOHE KE3eKTUIIr ayaaHIbIK
aymaaelk «HwuBa» raszeTtiHme jkapusuiaHaapl, « TUMUpS3EB ayIaHBIHBIH TYPFBIH



YH-KOMMYHAJIJIBIK IIapyalIbUIbIK, KOJAYIIbl KOJIIrh MEH aBTOMOOMIIb >KOJIAaphl 0eliMi
» MEMJICKETTIK MeKeMe OeJIIMIHJIe CTEH/ITa OpHajaca bl MbIHA MEKEH-Xkai OOUBIHIIA:
TumupszeBo cenocel, YonuxaHoB kemieci,1, Ne 307 kabuner. KpI3mMer ocCHI
MEKeH-x)aljga KepceTiaenal.
10. Otinim Gepymiiiepre KaObUIIay KECTeci: KyH CallblH, TyHceHOineH Kymara
neriin, carat 9.00-nen 18.00-re netiin, Tycki y3umic carat 13.00-nen 14.00-re neiiiH.
AnnblH aima Ka3blIy KaxeT eTIIMEeNal.
11. «Tumups3eB aygaHbIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAJIIBIK IIAPYaIIbUIBIK, KOJIAYIIIbI
KOJIII MEH aBTOMOOWJIb >KOJJaphl 06JiMi» MEMJIEKETTIK MeKeMe OOJIIMIH/E KbI3MET
kepcetineni, No 307 xaOuHeTTe apbI3apAblH YATUIepi, YCTENIep MEH OPBIHIBIKTAP,
aKmapaTThIK CTEHATap Oap.

2. MeMIIeKETTIiK KbI3MET KOpCeTy TopTifi

12. MeMiekeTTiK KbI3MET allyblHa OTIHIII Oepylll YChIHAIBIL:
«TumupszeB ayTaHBIHBIH TYPFBIH-YH KOMMYHAIIBIK MAPYalIbUIBIK, KOJAYIIIBI
KOJIIrl MEH aBTOMOOWIIb JKOJJIaphl 0eiMi» MEKEMECiHIH MaMaHbl OepreH OJaHKije
KEKE OpTaHMeH OeKITIITeH TOpTINIEH TOJTBIPBLIAJBI;
KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OPraHbIMEH OENT1ICHIeH HbICaHbl OOMBIHIIIA €CENKE TYPFhI3Y
Typasibl apbi3 « TUMHUpsI3eB ayJdaHBIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK IIapyallblIbIK,
KOJAyIIbl KOJNIri MEH aBTOMOOWIb XKOJAapbl OeJiMi» MEMIIEKETTIK MeKeMe
MaMaHBIMEH OeplieTiH OJIaHKTE 03 KOJBIMEH TOJITHIPBIJIAIbI;
azamaTtTapAbiH Tipkey KiTaObiH. Kazakctan PecmyOnukaceiabie « TypFeiH Yit
KAaThIHACKI TypaJIbl» 3aHbIHA COMKEC KaKeTT1 OOJIFaH »ardaiaa eTiHim Oepyiri 0acka
TYJIFajap/iblH 0TOACKl MYLIENEpl PETIH/E TAHBUIFAHBI TypaJIbl XKEPTUTIKTI aTKapyLIbl
OpTaHHBIH AHBIKTaMaCBhlH YCBIHAIBI;
OTIHIII OEpyLIiHIH KOHE OHBIMEH TYPAKThl OTOAChl MYILIEIEPIHIH MEHIIIKTIKTE
KY K BIF bI K O KT BIF bl K a 1 J1 bl AaHBIKTaMa;
eTiHII OepymriHiH (0TOAackl) QJIEyMETTIK KOpFayllbl azamarTrap KaTapbiHa
YKaTaTbIHBI HEMeCce MEMJIEKETTIK KbI3METKEP/IiH, OI0/DKETTIK MEKEMEHIH KbI3METKEDI,
OCKepH KBI3METKEPiH KYMBIC OpHBIHAH (KBI3METIHECH) 9JICYMETTIK KOpFay OpraHHaH
aHBIKTaMa OTIHINI OepyIi JACHCAYJbIK CaKTay MEMIICKETTIK MEKEMECIHEH aybIp aypy
dbopmackiMeH aszar mereTiH oréackiHAa OapibIFbl Typajibl aHbIKTaMa YChIHAIbI, OJI
KOCBIMIIA yh-xan Oenme OepeTiHIHE K Y KBIJI bl
13. «Tumups3eB ayqaHbIHBIH TYPFBIH-YH KOMMYHAJIBIK [IAPYaIIbUIBIK, KOJIAYIIbI
KOJIIN MEH aBTOMOOWJIb XKOJAaphl 0eJliMD» MEMJIEKETTIK MEKeMeCiHE KaKeTTI
KYKaTTapJIbIH TOJBIK ITaKeTIMEH apbl3 Oepijeli MbIHA MEKEH-)Kail OoMbIHINA:
TumupszeBo CEJIOCHI, VonuxaHoB komeci, 1, Ne 307 KaOuHET.
14. MemyieKeTTiK KbI3MET ally YIIiH OapiibIK Ka)XXeTTI KY>KaTTapbl TalChIPFaH



oTiHII Oepyirire KaObUIay KYHI MEH OPBIHAAIY MEp3iMi KOPCETUITeH aphI3IbIH
XK BIP THIJMaJbl TaJloHBbI bepineni
15. «Tumups3eB ayJaHbIHBIH TYPFbIH-YH KOMMYHAJIJIBIK I1aPyalIbUIbIK, XKOJIAYIIIbI
KOJIIT1 MEH aBTOMOOWIIb JKOJAaphl 061iM1» MEMJIEKETTIK MEKEMECIHE 031 Kipi IIBIKKaH
MEMJICKETTIK TYPFBIH YW KOpBIHAH TYPFBIH VW€ MYKTaX OOJIFaH a3amMaTTapibiH
KE3eKTLIIT )KOHE ecelKe TYpy HeMece 0ac TapTy Typalibl XabapiiaMa MbIHA MEKECH->Kal
OompiHma: TumupsizeBo cenockl,YonuxaHoB kemeci, 1, Ne 307 kaOuner.
16. MemiekeTTiK KbI3MET KOpPCEeTyiHIH TOKTallybl HeMece 0ac TapTybl Oom
Heriszagemnengl
1) Kazakcran PecryOnukachIHBIH a3aMaThl OTIHIIT OepyIll TYPFBIH YHIE MYKTaX
€MECTIT1 JKOHE XaJIBIKTBIH KEIEHUII1II1K QJIEYMETTIK KOpFaiThIH
KabaTTapblHa KaTHaybl, COHBIMEH KaTap TYPFBIH YHI€ MYKTa)X €MEC MEMJICKETTIK
KbI3METKEpJep, OIOHKETTIK MEKEeMENEep/IlH KbI3METKEpi, 9CKEp KbI3METKEpJiep MeH
MEMJIIEKETTIK caiimaHOanbl Jaya3bsIMIarbLIaAp NEPEK;
2) Y ChIHBIIFaH KyKaTTap MakeTi TOJbIK OoiMaca

3. XKyMBIC IpHHIHAIII

18. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY YIIIIH a3aMaTTap MbIHAJail MyMKIHIIKTEpTe He
6 o 1 a 1o H
1) GeniM MamMaHJAPBIHBIH CHIMAWBUIBIFBI, YKAayaNKEePIIUIIri dKoHE KOCIMKEPJIIri;
2) oTiHIiIm XiHE OENTIJIEHreH YATiAeri OJaHKTEpHAiH TeriH OepuIeTIHITIHE;
3) OCBI KBI3MET >KalJIbl TOJIBIK aKMapaT ajJaThIHbIFbIHA CEHY1HE 0O0JIa b,

4. JXyMBIC HOTHKECH

19. AzamaTTapra MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKENIEePl OChl CTaHAAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cama JKoHe KOJ JKETIMIIIK KOPCETKIITEepIMEH OJIIeHEeIl.

20. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETETIH MEMJIEKETTIK OpraH, MEKEMEHIH Hemece
0acka cyOBbeKTUICPIiH )KYMBICHI OaFajaHaThIH MEMJICKETTIK KBI3SMETTEP/IIH cara )KoHe
KOJ KETIMJAUIK KOpPCETKIIITEPIHIH HbICaHaJbl MOHIH apHaibl KYPBUIFAH >KYMBIC
TONTapbI OCKITE].

5. lllaremMpany TopTiOi

21. Jlaya3siMbl TYJIFaHBIH OpEKETiHE (OPEKETCI3MIriHe) MaFrbIMIaHy TOPTiOiH
TYCIHIIPY >KOHE IIarbIM JalbIiHAayra >kapaeM kepceryai «Contyctik Kazakcran
007bichl TUMUPSI3EB ayJaHbl aybul IIapyallbUIbIFBI 06JiMi» MEMJIEKETTIK MEKeMeci
KBI3METKEpIEpPIMEH Kypriziaenl.

22. Il afbrMm Oepinent:



1) Tumups3eB ayJaHbIHBIH OKIMiHE — TUMHUPS3EB ayAaHbl TUMHPS3EBO CEIOCHI
Vonuxanos Keliect, 1 TEeI. 2-12-40;
2) Tumups3eB ayaaHIbIK COTbIHA — TUMHUPA3EB ayaaHbl TUMHPSI3EB CEIOCHI
Vonuxanos KoIecl 9, TEeI. 2-05-81.
23. KaObuiianraH MIarbIM a3aMaTTapAblH MIaFBIMBIH TIPKEY KypHAJIbIHA TIPKEIeIi,
’KOHE IIAFbIM TYCKEH COTTeH Oacrtam 15 kyH imiHzae kapananbl. [laFsIMHBIH Kapaty
HOTHKEC] Typasibl KEKe TYJIFara jka3oaiia Typie xadapiaaHaabl, )Kayall MOIITa ApKbLIbI
HEMece KeKe ©31HE TalChIPbLIAIbI.

6. baitnaHbIC aKmapar

24. «TuMHpA3€eB ayITaHbIHBIH TYPFbIH YH-KOMMYHAJIJIBIK [IaPyallbUIbIFbI,KOIAYIIIbI
KOJIIN1 MEH aBTOMOOWJIb KOJIIapbl 06JiMi» MEMIIEKETTIK MeKeMeci 0acThIFbIMEH
OaltmaHbIC xKacay MONiIMETTEpi:

MeKeH-Kaibl: TUMUps3eB ayJaHbl TUMHPSI3EBO CEIOCH, Y OIUXaHOB Keleci, 1,
tenedoHsl 2-14-72, 3NEKTPOHIBIK ToIITa MeKeH-xkaibl: Timiryazevo-GKX@mail.ru;
25. OrTiHim xacayliblFa apHajfaH Oacka maijganabl akmapar:
TumupszeB aynaHblHbIH 9KIMi: TuMupsseB aynanbl TUMHPSI3EBO CENOCHI,
Yonuxanos keieci, 1, Tenedonst 2-12-40.

«MemMnekeTTiK TYPFBIH y it KOpBIHAH
TYPFBIH yire MYKTax azaMaTTapiasl €CEeIKe KO0
KOHE KE3EeKT1JI1K» MEMIJIEKETTIK KBI3MET KOpCceTy

CTaHJapTblHA KOChIMIIIA

Tabmwa. Cama MEH KO KEeTKi3yIIiIiK KepCeTKIIITepiHiH MaFbIHACK

Ecen Oepy
K BIIIBIH A F bl

. .. Kepcerkim-repaig Kemneci  kpuimarst
Cama MeH KON J>KeTKi3yIIiJiK

. . HOPMAaTHB- KOpCeTKIMTep-aiH . .
KepCceTKiITepi . KepCeTKiTep-1iH
TIK MarbIHACHI MaKCaTThl MaFbIHACHI
aFbIMJIaFbl MaFbIHACHI
1 2 3 4
1. lep xe3miiik
1.1. KyKaTThl TanchIpraH Ke3/eH
Oactan OenrilieHTeH Mep3iMae 95 75 60
KbI3METTep KepceTyaiH % (yieci)
JKaraanapel
1.2. xe3exte 40 MUHYTTaH acTaMm
KBI3MET KepceTyai maiimamanyasl 90 50 40
KYTKEH TYThIHyIIbL1ap % (yneci)
2. Camna

2.1. KBI3MET KepceTyep YpIiCiHIH
caracbelHa KaHaraTTaHFaH 90 70 60
TYTHIHYIIBUIAp % (yneci)



2.2. nayassIMJbl TYJIFaJapMeH
Ky)XKaTTapIbl AypbICc peciMaey
JKaraaimapsl (eHpipicTik
ecenTeyiep, €cell abIpeicyiap
xaHe T.0.) % (yneci)

95 75 65

3. Ko xeTkizymIisik

3.1. KpI3MeT KepceTynep TopTibi
Typaibl aKmaparka KOHE OHbBIH
camachlHa  KaHaraTTaHFaH
TYThIHYIIBLIAp % (yieci)

80 50 40

3.2. TYTHIHYWBUIAPDMEH IYPHIC
TOJNTBIPBUIFAH JKoHE OipleH
TaIChIPBUIFaH Ky>KarTap
KaFgainaper % (ymeci)

3.3. HHTepHET apKBUIBI KOJI

. . .. 50 30 25
JKETIM/I KpI3METTepiHiH % (yieci)

4. HlarpiMpaany ypaici

4.1. ic OOWBIHIIA KBI3MET
KOPCETIITeH TYTHIHYIIBIIAPAbIH
Kbl CaHbIHA HETI3AEIreH
nareiMaap % (yieci)

4.2. OenrineHreH Mep3iMue
Kapalbl KOHE
KaHaFaTTaHIbIPBUIBII HETI3Ie/ITCH
nareiMaap % (yieci)

60 50

4.3. WAaFbIMAAaHY IBIH
KOJITaHBICTAFBI TOpTiOiHe
KaHaraTTaHFaH TYTBHIHYIIBIIAp % (
yuteci)

70 50

4.4. marpIMAaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBIIap % (95 50 40
yuteci)

5. ChImaibUIBIK

5.1. mepcoHaNBIK CHIMANBUIBIFBIHA
KaHaraTTaHFaH TYThIHYIsU1ap % (90 70 60
yuteci)

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MuHHCTpIiriHIH «Kazakcran PecriyOnukachiHbH 3aHHAMa KoHE
KYKBIKTBIK aknapaT HHCTUTY Ty ITIDKK PMK



