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"THXO0OKEaH CENOMNBIK OKPYTi OKiMiHiH ammapaTs" MeMIIeKeTTiK MEKeMeCiMEeH
KOCAJIKHI INapyaIsUIBIKTEH 0ap €KeHJIri Typaibl aHEIKTaManap Oepy OoibIHma
MEMJIEKETTIK KbI3METTiH KOpCeTy CTaHAapTHIH OEeKiTy TypaJisl

Kymin sxxoriran
Conryctik Ka3zakcran oOnbicel TaitbiHIa aynannabik oKiMairidig 2008 xbuiFbl 25
coyipaeri N 205 kaynbicel. ContycTik Ka3zakcTan o0iabIChIHBIH TalbIHIIA ayTaHBIHBIH
Onuer OackapmacbiHga 2008 >xputFbl 5 mMayceiMaa N 13-11-126 Tipkenmi. Ky
xouburbl - Contyctik Kazakcran oOnbichkl TalblHINA ayJaHBIHBIH oKiMairiHig 2009
KbUTFBI 21 KbIpky#ekTeri N 342 KaynbichiMeH

Eckepty. Kymi sxoripligbl - Contyctik KazakcraHn o0abIchl TakbIHINIA ay,1aHBIHBIH
okimairiHig 2009.09.21 N 342 KaybIlcbIMeH

«OKIMIIUTIK Opouenypanap Typaibsl» Kazakcran Pecnyonukachiabiy 2000 &KbUTFbI
27 xapamanarbl No 107-11 3anbiabig 9-1-6a6b1Ha, «MeMITEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH
Bip yarizeri crangaptein 0ekity Typanbe» Kazakcran PecnyOnukacer Ykimerinig 2007
K BIJIF Bl 30 MayChIMIa¥Fbl No 558 KayJblCbIHBIH
2-TapMarbiHa coiikec aymaaH OKiMIiTi KAYVYJIbI ETEAL:

1. «TuxooKeaH CeOJIBIK OKPYT1 OKIMiHIH anmapatbn MeMIIeKeTTIK MeKeMeCIMeH
KOCAJIKBl IIApyallbUIBIKTBIH 0ap €KEeHMAIr1 Typajbl aHbIKTaMayiap Oepy OoMbIHIIA
MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCeTylIiH Koca OepiiareH CcTaHaapThl OEKITIJICIH.

2. AynaH oKIMAITIHIH OChI KayJIbIChI aJIFallIKbl PECMHU JKapUsJIaHFaH KyYHHEH OacTart
OH KYHTI30€IK KyH Mep3iMi 6Tyi OOMBIHILIA KOJIJAAHBICKA CHI131IE1I1.

AynaH oKiMi A. MakoBckuH
Aynau OJKIMIITIHIH 2008 K BIJIT BI
25 coyipaeri No 205 KayJIBIChIMEH
OeKITUILII

Kocanksl mapyambInBEIKTREIE 6ap ©KeHJIri Typailbl aHBIKTamanap Oepy
TypaJbl MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY CTaHAAPTHI
1. XXams! epexe
1. MemMiekeTTik KbI3MET KOPCETYAIH AaHBIKTaMachl:
Kocankpl mapyalblIblKTBIH Oap €KEeHIIr Typalbl aHblKTamMa Oepy.
2. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH Typl — KapbIM->KapThliaii
aBTOMAaTTAaHABPBIIFAH.
3. HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK KeCIM (3aHHaMalbIK KeciM, Kasakcran PecryOmukachr
[IpesuaenTinig kecimi, Kazakcran PecryOnukacel YKIMETIHIH KeCiMi) oJiap HET131H/1e
MEMIIEKETTIK KBI3METTED KepceTinenl.



«Kazakcran PecnyOnukachIHAAFbI KEPTUTIKTI MEMIICKETTIK OacKapy Typabi»
Kazakcran Pecniyonukackiabig 2001 sxbinrsl 23 KaHTapaarsl No 1483aHbiHbIH 35-06a0b1
l-tapMarsl 16) TapMaKIIachl.

4. OCbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/li YChIHATBIH MEMJICKETTIK OpTaHHbBIH,
MEMIIEKETTIK MEKEMEHIH aTayshl:

«TuxookeaH CeJIONBIK OKPYIl OKIMIHIH ammaparbl» MEMJICKETTIK MEKeMEcI,
Contyctik Kazakcran o6sbickl TalibiHIIa aynansl TuxookeaHckoe cenockl, Tuxookean
CEJONBIK OKpYyTi OKIMIHIH anmaparthl.

5. TyTbIHyIIBI alyFa KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH asKTaly
bopmachs (HoTHUXeEecCl):

a HB KTaM a
6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETIJIETIH )KEeKe KOHE 3aH/IbI TYJIFalap/IblH CaHATTAPbI:
K € K e Tyaframnap.

7. MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJEr! YaKbIT OOMBIHIIA HIEKTEY MEpP3IMi:

1) TyThIHyIIBUIApFa KAXKETTI KyXKaTTapAbl OepreH KYHHeH 0acTam MEeMIIEKETTIK
KBI3MET KOpPCETYAlH Mep3iMaepi: 2 KYH;

2) KaXeTT1 Ky)KaTTap bl TAllChIPFaH Ke3/e Ke3eK KYTYyIiH MaKCUMaJ bl yaKkbIThI: 30
M W H Yy T ;
3) aHbIKTaMasap axy Ke3iHJerl Ke3eK KYTYIiH MaKCUMaJabl yakbITel: 30 MUHYT.

8. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTY/IH aKblJIbl HEMeCe TET1H €KEHIITIH KOpCeTy:
MeMITeKEeTTIK KBI3MET KOPCETY: KOCAIKBI IMIapyallbUIBIKTBIH 0ap €KEHIIr1 Typabl
aHBIKTaMa oepy TeT1H KepceTinenal.

9. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCETy CTaHAAPTTapblH MEMIJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY/IIH canachl MEH KOJI JKETKI3UTIMIUTITIHE TaJlarTap Typajibl aKIapaTThIK KaitHap
K631 peTIHAe MIHAETTI TYpJA€  OpHAJacThIpy  OpPBIHAAPBIH  KOPCETY:

Kocankpl mrapyarmbuibIKTEIH 0ap €KeHIIIr Typajibl aHbIKTaMa 0epy MEMIICKETTIK
KbI3MET KepceTymepaiH cranaaptel Contyctik Kazakcran o0npicel TaibiHIIa ay1aHbI
TuxooKeaHCKOE CeJOChl MEKEH-kKaiibl OOWBIHIIIA OpHajJacKaH KOCaJKbI
apyamrbUIBIKTEIH 0ap €KEeHAIr Typajibl aHbIKTamMa Oepy OOMWBIHIIIA MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpCEeTy CTaHAapThl MEMIJIEKETTIK MEKEMECIHIH FUMapaTblHIa CTEH]
OpHalacTBH pPBHIFAaH.

10. XKXymbic kecteci: nyhcenOinen xkymara neitin carat 9.00-gen 18.00-re aeiiiH,
TYCKI y3iiic 13.00-nen 14.00-re NeHiH.

I11. KsI3MeT KepceTy OpBbIHAAPBIHBIH  IIAPTTaphbl:

«TuxookeaH CeNONBIK OKPYT1 OKIMiHIH aIlapaThl» MEMIICKETTIK MEKEMECIHIH
FUMAapaTbiHa, KYTY 3aJbIH/Ia OPBIHABIKTAp, aKMAPATTHIK CTEHATEP YHUBIMIACTHIPHLUIFaH.
2. MeMIIeKeTTiKk KEI3MET KOpceTy TopTioi

12. KaxkeTTi KyKaTTap MEH TalanTapJblH Ti30€CiH KOpCETy, OHBIH IIIiHJE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepCeTyJiepAl Maiananyra *KeHULAIKTepl O0ap TyFaiap YUIiH:



1) OeNriieHreH yiarigeri OTIHIII
2) apbIi31aHY I BIHBIH KEKE Kyouiri
13. bnankTap Oepy  oOpBIHIApPBIH  KOPCETY:
MewmiiekeTTik KbI3MeTTI anyra KaxkeTTi Onanktap CKO TaiibiHIIa ayaaHbl
Tuxookeanckoe cenochl, THXOOKEaH CENOIBIK OKPYTi OKiMi anmapaThIHBIH FUMAapaThI
MEKEH-Xaibl OolbIHIIA «THXOOKEaH CeJIONBIK OKPYyrl OKIMIHIH ammaparbD»
MEMIEKETTIK MEKeMecCiHIe Oepineni.
14. MemieKeTTiK KbI3MET KOPCeTy/al maijanaHyFa KaKeTTl TOJTHIPBbLIFaH
OnmaHKTap, KaJbIITap, apbi3fap >koHe 0acka Ja KyKaTTap TalChIPhUIATHIH JKayallThl
TYJIFaHBIH MEKEH-Kalbl JKOHE KaOWHETIHIH HOMIpI:
Contycrik Kazakcran oGinbichl TaifbiHIIA ayAaHbl, THXOOKEAHCKOE CEJIOCHI,
TuxookeaH CeoNBIK OKPYT1 OKiMi aIapaThIHBIH FUMapaThl MEKCH-KalWbl OOMBIHINA «
THUX0OKeaH CeJONBIK OKPYTl OKIMIHIH ammapaTbl» MEMJIEKETTIK MeKeMeciHe
TamCcB P B JTaiges
15. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/l ajly YIIIH OapiblK KaKETTI KyKaTTap bl
TATNCHBIPY Ty pasbl KYXaTThIH bopmachs:
A H B KT aM a
16. KpI3MeT KopCceTyIiH TICUIAEP] MEH HOTUKETe JKETKI3Y PErIaMEHTIHIH TOJIBIK
T 1 3 06 e c 1
Conryctik Kazakctan o6inbicel TaitbiHiia aynanbl, THXOOKEAHCKOE CEIOCHI,
TuxookeaH CENONBIK OKPYT1 oKIMiHIH FUMapaThl MEKeH-Kaibl O0ibIHIIA « THX0o0KeaH
CEJIONIBIK OKPYT1 OKIMIHIH ammapaTb» MEMJIEKETTIK MEKeMeCiHe »KeKe KaThIHacy.
17. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYJll TOKTaTy HEMeCEe MEMJEKETTIK KbI3MET
KepceTyleH ©Oac TapTy YyuriH ceben OoOJFaH HETI3AEpAiH TOJBIK Ti30eci:
1) cypay canblHFaH MOJIIMETTEPIH OOJIMaybl, HEMECce OJIapJIbIH MIapyallbUIbIK
KiTamkKa coiikec KemMmeyi.
3. XKymbIc mpHHIHAI
18. Kpi3mer kepceTyiepal TYTHIHYIIbUIAPFAa KATHICTHI MEMJICKETTIK OpraH
0acublJIBIK €TEeTIH KYMBIC NPUHIUIITEPI:
MeMIleKeTTIK KbI3MET KepcCeTyJiepl MNaiijajaHyFa apbl3JaHfaH a3aMarTap:
1) aHpikTamMa Oepy TOpTiOI Typasibl TOJIBIK JKOHE HAKThl akKmapar ajyra;
2) MaMmaHJapIblH 9SJENTUIINHE, MayalnKeplIUITriHe >XOHE KoCIOWIIriHE;
3) OTIHIMTI TEriH alyfra;
4) cypay caJiblHFaH MOJIIMETTEPre TYCIHIKTEME allyFa apKa cyiel anaipl.
4. XXymrIc HOTHXENEpi
19. TyThlHyHIBUIapFa MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXKEeJepl OChI
CTaHJAPTTHIH KOCHIMINACHIHA KOPCETUITCH CalalbUIbIK MEH KOJ JKETKI3YIITIK
KOpPCETKIMTEPIMEH eJIMIeHEe 1.
20. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HEMece



Oacka Jna CyOBEeKTUIEpAIH >KYMBICTAphl OaFajaHATBIH MEMJIEKETTIK KBbI3MET
KOpCETYJIEp/IIH canacbl MEH KOJI JKETKI3YIIIITTHIH KOpPCETKIIITEePIHIH MaKCaTThl
TaFaibIHIATYbI )KbUT CAbIH apHANBI KYPBUIFaH KYMBICIIIBI TONITAPMEH OCKITIIE/TI.
5. llarrmpany TopTi6i
21. YokineTTi Jaya3bIMIbl TYJIFaNIapJblH dpeKeTTepiHe MIaFbIMIaHy TOpPTiOiH
TYCIHIIPETIH J>KOHE IIaFbIMJIap JalbIlHIayFa KOMEKTeCeTiH (KOMEKTeCTEUTIH)
MEMJIEKETTIK OPTaHHBIH 3JICKTPOHIBIK TOIITa MEKEH-)KaWbIH, TeIehOH IIaTyIap bl
OHJICY OpTaJbIFBIHBIH TenedoH HeMipiaepid (call-opranbikTap), HEMece Jaya3bIMIbI
TYJaFa KaOMHETIHIH HOMIpPIH KOpCETY.
Jlaya3beiMael TYIIFAHBIH opekeTiHe marbiMaany Contyctik Kazakctan oO0JbICH
TalipiHma ayjaHbl, THXOOKEAHCKOE CEJIOCH, THXOOKEaH CENOJIBIK OKPYT1l OKIMiHIH
FUMapaThl MEKeH-Kalbl 0oMbIHIIA « TUXOOKEAaH CEJOJBIK OKPYT1 OKIMIHIH ammapaThDy
MEMJIEKETTIK MEKEMEeCiHIH OacHIbIChlHA apbI3[laHy apKbUIbl 1CKE aChIPBLIAJIbI.
22. lllaFpIM TYCKEH MEMJICKETTIK OpTaHHBIH aTaybl, dJEKTPOHABIK IMOMITAChIHBIH
MEKEH-Kalbl, HEMece Jaya3bIM/IbI TYJIFa KaOWHETIHIH HOMIpI:
Contyctik Kazakcran o0mabichl, TaiibiHima kanacel, Kazakcran Konctutynusicbl
kemeci, No 197, 9 kabuHer, Hemece ayaaH OKIMiHIH OpbIHOAcaphl MEKEH->Kailbl
ooitpiHIa «Contyctik Kazakcran oOmnbickl TalblHINIA ayJaHbl OKIMIHIH amnmapaTrhb.
23. KaObuimanraH mareIMAApIbl PACTAUTBIH KoHE OEpUIreH IIarbIMFa >Kayar
aJTyJIbIH MEp3iMi MEH OPHBI, IIAFBIMIbI Kapay OapbIChiHa O11yre 00JaThIH J1aya3bIMIbI
TYJIFalapAblH ~ OallaHBIC ~ MONIMETTEepl  KapajlaThlH  KY)XaTTap  aTayhl:
Y31H/11 TaJIOH.
6. baitnansic akmapar
24. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpPTaHHBIH >KOHE KOFapbl
TYpFaH YU BIMHBIH OalimaHbIC MQJIIMETTEPI:
«TuxookeaH cenoabIK OKPYT1 oKiMiHIH amnmapaTsl», ContycTik Kazakcran o61abICh
TalipiHa aygaHbl, THXOOKEAHCKOE CEJIOCh, THXOOKEaH CENOJIBIK OKPYT1 OKIMiHIH
ammagpaT bl
Cenonblk okpyrTiH okiMi: Tenedon (8 71539) 77118, Conrycrik Kazakcran
o0nbichl, TaliblHIIA aygaHbl, THXOOKEaHCKOE CEIOChl, THXOOKEaH CEIOJIbIK OKPYTI
OKiMI anmmapaTbhlHBIH FUMapaThl.
«Conryctik Kazakcran o6nbickl TailbiHIa ayaansl TalbliHIIA ayJaHbl OKIMIHIH
arrmapaTtb» MeMJIeKeTTiK Mekemecl — TaitpiHIma Kanackl, Kaszakctan KoHCTHTYIUSACHI
kemeci, No 197, tenedon (8 71536) 21665, 37AeKTPOHABIK MOIITA MEKEH-KAMUbI:
tajnsha_akimat@sko.kz.
MeMaeKkeTTIK KBI3MET KOpPCETYI1H
CTaHIApTH HA KO C Bl MIII &
(Ti3U1iM OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTIH aTayhbl)
Ta6imma. Canma MEH KOJI JKETKi3yIILIiK KOPCETKIMITEPiHiH MaFbIHACHI



Carna MeH KOJ1 XKETKI3yIIUIIK KopceTKiTepi Kepcertkimrepain
HOPMAaTHB-
TIK MarbIHACHI

1 2
1. Tep ke3mimik

1.1. KyxaTTel Tanceipran ke3faeH Oactan Oenrinenren 100
Mep3imMre KpI3MeTTep KepceTyaiH % (yneci) xxaraaiinaps

1.2. Kezekte 40 MuHyTTaH actaM KbI3MeT kepceryai 100
naiianany el KYTKeH TYTHIHYIIbIIap % (yieci)

2. Cana

2.1. Kei3mer kepceryiep ypaiciHiH camaceiHa 100
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHymbUIap % (yieci)

2.2. Jlaya3piMIbl TyIFajJapMeH KyXattapael aypeic 100
pacimzey skarmaiiapel (OHIIPICTIK ecemTeyliep, ecern
aiipIppIcyap xaHe T.0.) % (yieci)

3. Kou xeTkizymiinik

3.1. Ke3mer kepcerynep TopTiOi Typansl akmapatrka 100
’KOHE OHBIH canachlHa KaHAaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAP %
(ymeci)

3.2. TyTeHymBIIApMEH IYPBIC TONTHIPBHUIFAH xoHe 100
Oip/ieH TalChIPbUIFaH Ky)KaTTap xkarnainapst % (yieci)

3.3. lHTepHET apKbUTBI KO JKETKi3e anaThiH aknapatrap 100
KbI3MeTi % (yieci)

4. HlarsimMpany ypJaici

4.1. Ic OoiipiHIIA KBI3MET  KOPCETIITeH 100
TYTHIHYIIBUTAPABIH JKaJIbl CaHblHA HETi3/IereH
marbMaap % (ymeci)

4.2. benrinenren Mep3imzue Kapanbin keHe 100
KaHaFaTTaHBIPBUIBI HEeTi3AereH markiMaap % (yieci)

4.3. IllarpiMaaHyJplH KOJAaHbICTarbl TOpTiOiHE 100
KaHaraTTaHFaH TYThIHymbUIap % (yieci)

4.4. Hlareimpany Mep3imine KaHarattanrad 100
TyThIHYLIBLIAp % (yieci)

5. ChIafbUIBIK

5.1. TlepcoHanablK chlnalbuIbIFbIHA KaHaraTtTanraH 100
TYTEIHYIIELIAp % (yreci)

Keneci xwinmarst  Ecen Gepy >Kbliiarsl
KOpCETKIII- KOPCETKIMTEPIiH
TepIiH MaKcaTThl aFbIMAAFbl MarbIHACHI
MarbIHACKI

3 4

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100
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