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"3eneHOrai CEeJIOJBIK OKPYTi OKiMiHIH ammaparsl” MeMIeKeTTiK MEKEMECIMEH KOCAIIKEI
IIapyamIBUIHIKTEIE 0ap eKeHIri Typaikl aHEIKTaMasiap Oepy OOMEBIHIA MEMIIEKETTIK
KBI3METTi KOpCeTy CTaHAAPTHIH OeKiTy Typassl
Kymin sxxoriran
Conryctik Ka3zakcran oOnbicel TaitbiHima aynaniabik okiMairidig 2008 xpuirbl 16
coyipaeri N 144 kaynbicel. ContycTik Ka3zakcTan o0iabIChIHBIH TalbIHIIA ayTaHBIHBIH
Onuner OackapmacbiHga 2008 xbputrbl 17 mambeipaa N 13-11-112 Ttipkenai. Ky
xouburbl - Contyctik Kazakcran oOnbichkl TalblHINA ayJaHBIHBIH oKiMairiHig 2009
KbUTFBI 21 KbIpky#ekTeri N 342 KaynbichiMeH

Eckepty. Kymi sxoripligbl - Contyctik KazakcraHn o0abIchl TakbIHINIA ay,1aHBIHBIH
okimairiHig 2009.09.21 N 342 KaybIlcbIMeH

«OKIMIIUTIK Opouenypanap Typaibsl» Kazakcran Pecnyonukachiabiy 2000 &KbUTFbI
27 xapamanarbl Ne 107-11 3anbiabeig 9-1-6a0b1Ha, «MeMITEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH
Bip yarizeri crangaptein 0ekity Typanbe» Kazakcran PecnyOnukacer Ykimerinig 2007
KbUTFBI 30 MayceiMaarel Ne 558 KaynbICBIHBIH 2-TapMarblHa Coiikec ayaaH oKiMairi K
A Y IJIH ETEAOI:

1. «3eneHoraii CeNONBIK OKPYT1 OKIMIHIH anmapaTbl» MeMIIeKETTIK MeKeMeCiMeH
KOCAJIKBl IIApyallbUIBIKTBIH 0ap €KEeHMAIr1 Typajbl aHbIKTaMayiap Oepy OoMbIHIIA
MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCeTylIiH Koca OepiiareH CcTaHaapThl OEKITIJICIH.

2. AynaH oKIMAITIHIH OChI KayJIbIChI aJIFallIKbl PECMHU JKapUsJIaHFaH KyYHHEH OacTart
OH KYHTI30€IK KyH Mep3iMi 6Tyi OOMBIHILIA KOJIJAAHBICKA CHI131IE1I1.

AynaH oKiMi A. MakoBckui
Aynau OJKIMIITIHIH 2008 K BIJIT BI
16 coyipneri No 144 KayJIBbIChIMEH
OeKITUILII

Kocanksl mapyambUIBIKTHIH Oap €KeHAIri Typaisl aHBIKTamaliap Oepy Typaisl
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCETy CTaHAapThI
1. XXams! epexe
1. MemMiekeTTik KBI3MET KOPCETyIiH aHBIKTaMachl:
Kocankpl mapyalblIblKTBIH Oap €KEeHIIr Typalbl aHblKTamMa Oepy.
2. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH Typl — KapbIM->KapThliaii
aBTOMAaTTAaHABPBIIFAH.
3. HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK KeCIM (3aHHaMalbIK KeciM, Kasakcran PecryOmukachr
[IpesuaenTinig kecimi, Kazakcran PecryOnukacel YKIMETIHIH KeCiMi) oJiap HET131H/1e
MEMIIEKETTIK KBI3METTED KepceTinenl.



«Kazakcran PecnyOnukachIHAAFbI KEPTUTIKTI MEMIICKETTIK OacKapy Typabi»
Kazakcran Pecnyonukackiabig 2001 sxpunrsl 23 kanTtapaarsl Ne 148 3aHbiHbIH 35-6a0b1
l-tapMarsl 16) TapMaKIIachl.

4. Ocbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/li YChIHATHIH MEMJICKETTIK OpraHHBIH,
MEMIIEKETTIK MEKEMEHIH aTayshl:

«3eneHorai CeJoNbIK OKPYTl OKIMIHIH amnmapaThl» MEMJIEKETTIK MEKeMecl,
Conrycrik Kazakctan oOnbickl TalibiHIIa aygaHbl 3eneHblil ['ail cenocsl, 3eneHorai
CEJONBIK OKpYyTi OKIMIHIH anmaparthl.

5. TyTbIHyIIBI alyFa KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH asKTaly

bopmachl (HOTHXECl):! aHBIKTaMma.
6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETUICTIH KEKE JKOHE 3aH]Ibl TYJIFaJapAblH CaHATTaphl:
K € K e TyYynramxap.
7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy Ke31HJIeT1 yaKbIT OOMBIHINA IIEKTEY Mep3iMi:
1) TyTeIHyHmIBUIapFa KAXETTI KyXKaTTapAbl OEpreH KYHHeH OacTan MEeMIIEKETTIK
KBI3MET KOpPCETYA1H Mep3iMaepi: 2 KYH;
2) KaKeTTl1 Ky>KaTTap bl TAllCHIPFaH Ke37e Ke3eK KYTYAiH MaKCHUMaJIbl yakbIThl: 30

M W H Yy T ;
3) aHbIKTaMasiap aiy Ke3lHJerl Ke3eK KYTYIlH MaKCUMasabl yakbIThl: 30 MUHYT.

8. MemIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH aKblUIbl HEMECE TETiH €KEHIITH KOPCETY:

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY: KOCAIKbI IapyallbUIbIKThIH 0ap €KEeHIr Typasibl
aHBIKTaMa oepy TEriH KepceTinenl.

9. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy CTaHIAPTTapblH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY/IIH canachl MEH KOJI JKETKI3UTIMIUTITIHE TajlalTap Typaibl aKNapaTThIK KailHap
K031 peTiHAe MIHAETTI TYpJ€ OpHAJacThIPy  OPBIHAAPBIH  KOPCETY:
Kocankpl mapyambuibIKThIH 0ap €KEeHJIr Typajibl aHbIKTaMa 0epy MEMIIEKETTIK
KbI3MET KepceTynepiH crannaptbl Conrycrik KazakcTan o0abpickl TalbIHIIIA ay/1aHbBI
3enenblil ['aif cenockl MeKeH-kaiibl 0OIBIHILIA OpHAJIACKAH KOCAJIKBI IapyallbUIbIKThIH

O0ap ekeHairi Typaibl aHbIKTaMa Oepy OOWBIHIIIA MEMJIEKETTIK KBhI3MET KOPCEeTy
CTaHJApThl MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH FHUMapaThiHAa CTEHJ OpHAaJaCThIPBUIFaH.
10. XKymbic kecreci: nyhcenOinex xkymara aeiiin carat 9.00-gen 18.00-re aeitin,
TYCKI y3inic 13.00-neu 14.00-re NEeWiH.
I1. KsI3MeT KOpceTy OpBIHAAPBIHBIH  IIApPTTaphbl:

«3eneHorai CeNobIK OKPYT1 OKIMIHIH alapaTbl» MEMIJIEKETTIK MEKEMECIHIH
FUMapaThIH/A, KYTY 3aJIbIH/Ia OPBIHJIBIKTAp, aKMAPATTHIK CTCHATEP YHUBIMAACTHIPBUIFaH.
2. MeMIIeKeTTiK KEI3MET KOpCeTy TopTioi

12. KaxkeTTi Ky)KaTTap MEH TalanTapJiblH Ti30€CiH KOpPCETy, OHBIH IIIiHJE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETyJIepl Mmaimananyra *KeHUAIKTepl O6ap TyFanap YIIiH:
1) OenriJdeHTeH yiarigeri OTIHIII,
2) apbhI3JaHYy MBI HBIH KEKe KyQJIiri.



13. bnankTap O6epy  OpBIHIApPBIH  KOPCETY:
MemiekeTTik KbI3MeTTi anyFa KaxerTi onankrap CKO TaiibiHina ayianbl 3eaeHblit
lait cenockl, 3eneHoTail CENONIBIK OKPYT1 9KiMi amnmapaThbIHBIH FUMapaThl MEKEH-Kaibl
OoifpiHIIAa «3eJeHOorail CeJoJbIK OKpPYIrl OKIMIHIH amnmapaTrbl» MEMJIEKETTIK
MEKEeMECIHE depinent.
14. MeMJleKeTTIK KbI3MET KOepCeTyl maijajaHyFa KaXeTTi TOJTHIPbUIFaH
OnmaHKTap, KaJbIITap, apbi3zap >koHe 0acka Ja KyKaTTap TalChIPhUIATHIH JKayarlThl
TYJIFAaHBIH MEKEH-XKalbl )KOHE KaOMHETIHIH HOMIpI:
Conryctik Kazakcran oOnbickl TalipiHIIa aynaHbl, 3eleHblil ['ail cenochl,
3eneHorail CeNobIK OKPYT1 OKiM1 anmapaThIHbIH FUMapaThl MEKeH->Kaibl OOMBIHITIA «
3eseHorail CeNoNIBIK OKPYT1 OKIMIHIH ammapaTbl» MEMJEKETTIK MeKeMecCiHe
TamCcBs p B JOaibl
15. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/l ajly YIIIH OapiiblK KaKETT1 KyKaTTap bl
TATNCBIPY TypaJibl KY)KaTThIH bopMachi: AHBIKTaMa.
16. KpI3MeT KepceTyaiH TocuIaepl MEH HOTHXKETe KETKi3y pPerjiaMeHTIHIH TOJBIK
T 1 3 0 e c 1
Conryctik Kazakcran oOnbpicel TaliplHIIa aymaHbl, 3eneHbiid ['alt cemochl,
3eneHoraili  CeJOJBIK OKPYrl OKIMIHIH FUMapaTbl MEKEH-)Kallbl  OolbIHIIA
«3enmeHorail CeloNbIK OKpYTi OKIMIHIH amnmapaThDy MEMJICKETTIK MEKEMECIHE JKEKe
K aT@BH Hacy
17. MemeKeTTiK KbI3MET KOpCeTyAl TOKTaTy HEMECE MEMJIEKETTIK KbhI3MET
KepceTyaeH Oac TapTy YIIiH ceben OoJiFaH HETI3JAepaiH TOJBIK Ti30eci:
1) cypay canbiHFaH MOJIMETTEPIH OOIMaybl, HEMECE OJIapJbIH HIapyallblLIbIK
KITamnkKa coiikec KeIMmeyi.
3. XKymbIc mpHHIHAII
18. Kpi3mer kepceryiepal TYTHIHYIIbUIAPFAa KATHICTBI MEMJIEKETTIK OpraH
0acHUIBIIBIK €TEeTIH KYMBIC NPpUHLUNTEPI:
MeMmIteKeTTIK KbI3MET KOpCeTyJiep/ll MaiialaHyFa apbl3JJaHFaH a3aMarTap:
1) aHpikTamMa Oepy TOpTiOI Typasibl TOJIBIK JKOHE HAKThl akKmapar ajyra,
2) MaMmaHJapJblH OJENTUIINHE, MayalnKepIIUITiHe >XOHE KOCIOWIIriHE;
3) OTIHIMTI TEeT1H alyfra;
4) cypay caJiblHFaH MAJIIMETTEPre TYCIHIKTEME allyFa apKa cyiiel anajipl.
4. XXyMEIC HOTHXKENIEPi
19. TyThlHyHIBUIapFa MEMIJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYJIH HOTHXKEeJepl OChI
CTaHJAPTTHIH KOCBHIMINIACHIHJIA KOPCETUITCH CalmalblUIBIK IIEH KOJ KETKI3YIIiIiK
KOpPCETKIMTEPIMEH eJIMIECHEe 1.
20. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HeMece



Oacka Jna CyOBEeKTUIEpAIH >KYMBICTAphl OaFajaHATBIH MEMJIEKETTIK KBbI3MET
KOpCETYJIEp/IIH canacbl MEH KOJI JKETKI3YIIIITTHIH KOpPCETKIIITEePIHIH MaKCaTThl
TaFaibIHIATYbI )KbUT CAbIH apHANBI KYPBUIFaH KYMBICIIIBI TONITAPMEH OCKITIIE/TI.
5. llarrmpany TopTi6i
21. YokineTTi Jaya3bIMIbl TYJIFaNIapJblH dpeKeTTepiHe MIaFbIMIaHy TOpPTiOiH
TYCIHIIPETIH J>KOHE IIaFbIMJIap JalbIlHIayFa KOMEKTeCeTiH (KOMEKTeCTEUTIH)
MEMJIEKETTIK OPTaHHBIH 3JICKTPOHIBIK TOIITa MEKEH-)KaWbIH, TeIehOH IIaTyIap bl
OHJICY OpTaJbIFBIHBIH TenedoH HeMipiaepid (call-opranbikTap), HEMece Jaya3bIMIbI
TYJaFa KaOMHETIHIH HOMIpPIH KOpCETY.
Jlaya3beiMael TYIIFAHBIH opekeTiHe marbiMaany Contyctik Kazakctan oO0JbICH
TalipiHina aynansl, 3eneHblil ['ail cenockl, 3elieHOraid CENOJIBIK OKPYTl OKIMiHIH
FUMapaThl MEKECH-)Kalbl OOMBIHINA «3€JICHOTall CENOJIBIK OKPYTi OKIMIHIH ammapThDy
MEMJIEKETTIK MEKEMEeCiHIH OacHIbIChlHA apbI3[laHy apKbUIbl 1CKE aChIPBLIAJIbI.
22. lllaFpIM TYCKEH MEMJICKETTIK OpTaHHBIH aTaybl, dJEKTPOHABIK IMOMITAChIHBIH
MEKEH-Kalbl, HEMece Jaya3bIM/IbI TYJIFa KaOWHETIHIH HOMIpI:
Contyctik Kazakcran o0mabichl, TaiibiHima kanacel, Kazakcran Konctutynusicbl
kemeci, No 197, 9 kabuHer, Hemece ayaaH OKIMiHIH OpbIHOAcaphl MEKEH->Kailbl
ooitpiHIa «Contyctik Kazakcran oOmnbickl TalblHINIA ayJaHbl OKIMIHIH amnmapaTrhb.
23. KaObuimanraH mareIMAApIbl PACTAUTBIH KoHE OEpUIreH IIarbIMFa >Kayar
aJTyJIbIH MEp3iMi MEH OPHBI, IIAFBIMIbI Kapay OapbIChiHa O11yre 00JaThIH J1aya3bIMIbI
TYJIFalapAblH ~ OallaHBIC ~ MONIMETTEepl  KapajlaThlH  KY)XaTTap  aTayhl:
Y31H/11 TaJIOH.
6. baitnansic akmapar
24. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpPTaHHBIH >KOHE KOFapbl
TYpFaH YU BIMHBIH OalimaHbIC MQJIIMETTEPI:
«3eneHoran cenobIK OKpyT1 oKiMiHIH ammapatel», Contyctik KazakcTan o6bICh
TalipiHna aynansl, 3eneHblil ['ail cenockl, 3elieHOraidl CENOJIBIK OKPYTi OKIMIiHIH
ammagpaT bl
Cenonblk okpyTTiH okiMi: Tenedon (8 71536) 55333, Conrycrik Kazakcran
oOnpichl, TalibpiHIIA ayaaHbl, 3eneHblid ['ali cenockl, 3eeHorai CenoablK OKPYyT1 9KiM1
anmnmapaTbhlHBIH FUMaparThl.
«Conryctik Kazakcran o6nbickl TailbiHIa ayaansl TalbliHIIA ayJaHbl OKIMIHIH
arrmapaTtb» MeMJIeKeTTiK Mekemecl — TaitpiHIma Kanackl, Kaszakctan KoHCTHTYIUSACHI
keteci, Ne 197, tenedon (8 71536) 21665, 3MeKTPOHABIK IMOIITa MEKEH-KAWbI:
tajnsha akimat@sko.kz.
MeMaeKkeTTIK KBI3MET KOpPCETYI1H
CTaHIApTH HA KO C Bl MIII &
(Ti3U1iM OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTIH aTayhbl)
Tabimma. Cama MeH KOJI JKETKI3yIILUIIK KOPCETKIIITEPiHiH MarbIHACHI



Carna MeH KOJ1 XKETKI3yIIUIIK KopceTKiTepi Kepcertkimrepain
HOPMAaTHB-
TIK MarbIHACHI

1 2
1. Tep ke3mimik

1.1. KyxaTTel Tanceipran ke3faeH Oactan Oenrinenren 100
Mep3imMre KpI3MeTTep KepceTyaiH % (yneci) xxaraaiinaps

1.2. Kezekte 40 MuHyTTaH actaM KbI3MeT kepceryai 100
naiianany el KYTKeH TYTHIHYIIbIIap % (yieci)

2. Cana

2.1. Kei3mer kepceryiep ypaiciHiH camaceiHa 100
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHymbUIap % (yieci)

2.2. Jlaya3piMIbl TyIFajJapMeH KyXattapael aypeic 100
pacimzey skarmaiiapel (OHIIPICTIK ecemTeyliep, ecern
aiipIppIcyap xaHe T.0.) % (yieci)

3. Kou xeTkizymiinik

3.1. Ke3mer kepcerynep TopTiOi Typansl akmapatrka 100
’KOHE OHBIH canachlHa KaHAaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAP %
(ymeci)

3.2. TyTeHymBIIApMEH IYPBIC TONTHIPBHUIFAH xoHe 100
Oip/ieH TalChIPbUIFaH Ky)KaTTap xkarnainapst % (yieci)

3.3. lHTepHET apKbUTBI KO JKETKi3e anaThiH aknapatrap 100
KbI3MeTi % (yieci)

4. HlarsimMpany ypJaici

4.1. Ic OoiipiHIIA KBI3MET  KOPCETIITeH 100
TYTHIHYIIBUTAPABIH JKaJIbl CaHblHA HETi3/IereH
marbMaap % (ymeci)

4.2. benrinenren Mep3imzue Kapanbin keHe 100
KaHaFaTTaHBIPBUIBI HEeTi3AereH markiMaap % (yieci)

4.3. IllarpiMaaHyJplH KOJAaHbICTarbl TOpTiOiHE 100
KaHaraTTaHFaH TYThIHymbUIap % (yieci)

4.4. Hlareimpany Mep3imine KaHarattanrad 100
TyThIHYLIBLIAp % (yieci)

5. ChIafbUIBIK

5.1. TlepcoHanablK chlnalbuIbIFbIHA KaHaraTtTanraH 100
TYTEIHYIIELIAp % (yreci)

Keneci xwinmarst  Ecen Gepy >Kbliiarsl
KOpCETKIII- KOPCETKIMTEPIiH
TepIiH MaKcaTThl aFbIMAAFbl MarbIHACHI
MarbIHACKI

3 4

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100
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