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" JlparoMMpoOB CEJIOJEIK, OKPYTi 9KiMiHiH ammapaTer” MeMIIEKeTTiK MeKeMeCIMEH
KOCAJIKHI INapyaIsUIBIKTEH 0ap €KeHJIri Typaibl aHEIKTaManap Oepy OoibIHma
MEMJIEKETTIK KbI3METTi KOPCeTy CTaHAapTHIH OEKiTy Typabl

Kymin sxxoriran
Conryctik Ka3zakcran oOnbicel TaitbiHima aynaniabik okiMairidig 2008 xpuirbl 16
coyipaeri N 143 kaynbicel. ContycTik Ka3zakcTan o0iabIChIHBIH TalbIHIIA ayTaHBIHBIH
Onuner OackapmacbiHga 2008 xbutbl 17 mambeipaa N 13-11-110 Ttipkenai. Kymni
xouburbl - Contyctik Kazakcran oOnbichkl TalblHINA ayJaHBIHBIH oKiMairiHig 2009
KbUTFBI 21 KbIpky#ekTeri N 342 KaynbichiMeH

Eckepty. Kymi sxoripligbl - Contyctik KazakcraHn o0abIchl TakbIHINIA ay,1aHBIHBIH
okimairiHig 2009.09.21 N 342 KaybIlcbIMeH

«OKIMIIUTIK Opouenypanap Typaibsl» Kazakcran Pecnyonukachiabiy 2000 &KbUTFbI
27 xapamanarbl Ne 107-11 3anbiabeig 9-1-6a0b1Ha, «MeMITEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH
Bip yarizeri crangaptein 0ekity Typanbe» Kazakcran PecnyOnukacer Ykimerinig 2007
KbUTFBI 30 MayceiMaarel Ne 558 KaynbICBIHBIH 2-TapMarblHa Coiikec ayaaH oKiMairi K
A Y IJIH ETEAOI:

1. «JIparoMupoB CENOIBIK OKPYT1 OKIMIHIH anmapatbn MeMIIeKeTTIK MeKeMeCiMeH
KOCAJIKBl IIApyallbUIBIKTBIH 0ap €KEeHMAIr1 Typajbl aHbIKTaMayiap Oepy OoMbIHIIA
MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCeTylIiH Koca OepiiareH CcTaHaapThl OEKITIJICIH.

2. AynaH oKIMAITIHIH OChI KayJIbIChI aJIFallIKbl PECMHU JKapUsJIaHFaH KyYHHEH OacTart
OH KYHTI30€IK KyH Mep3iMi 6Tyi OOMBIHILIA KOJIJAAHBICKA CHI131IE1I1.

AynaH oKiMi A. MakoBckui
Aynau OJKIMIITIHIH 2008 K BIJIT BI
16 coyipaeri Ne 143 KayJBbICBIMEH
OeKITUILII

Kocanksl mapyambUIBIKTHIH Oap €KeHAIri Typaisl aHBIKTamaliap Oepy Typaisl
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCETy CTaHAapThI
1. XXams! epexe
1. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTyAiH aHbIKTaMachl: KocalKkpl mapyanbuTbIKThIH
O0ap €KeHIrl TYypanabl aHBIKTaMa oepy.
2. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH Typl — KapbIM->KapThliaii
aBTOMAaTTAaHABPBIIFAH.
3. HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK KeCIM (3aHHaMalbIK KeciM, Kasakcran PecryOmukachr
[IpesuaenTinig kecimi, Kazakcran PecryOnukacel YKIMETIHIH KeCiMi) oJiap HET131H/1e
MEMIIEKETTIK KBI3METTED KepceTinenl.



«Kazakcran PecnyOnukachIHAAFbI KEPTUTIKTI MEMIICKETTIK OacKapy Typabi»
Kazakcran Pecnyonukackiabig 2001 sxpunrsl 23 kanTtapaarsl Ne 148 3aHbiHbIH 35-6a0b1
l-tapMarsl 16) TapMaKIIachl.

4. OCbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/li YChIHATBIH MEMJICKETTIK OpTaHHbBIH,
MEMIIEKETTIK MEKEMEHIH aTayshl:

«JIparoMupoB CeIoNBbIK OKPYTl OKIMIHIH ammapaTbl» MEMJICKETTIK MEKeMeci,
Contycrik Kazakcran o0xeicel TaiiblHIIa aygaHbl J[paroMupoBKa CeIOCHI,

JIparoMmupoB CEJIOJIBIK OKpYTi OKIMIHIH anmaparhl.
5. TyTbIHyIIBI alyFa KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH asKTaly
bopmachl (HOTHXECl):! aHBIKTaMma.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETUICTIH KEKE JKOHE 3aH]Ibl TYJIFaJapAblH CaHATTaphl:
K € K e TyYynramxap.
7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy Ke31HJIeT1 yaKbIT OOMBIHINA IIEKTEY Mep3iMi:
1) TyTeIHyHmIBUIapFa KAXETTI KyXKaTTapAbl OEpreH KYHHeH OacTan MEeMIIEKETTIK
KBI3MET KOpPCETYA1H Mep3iMaepi: 2 KYH;
2) KaKeTTl1 Ky>KaTTap bl TAllCHIPFaH Ke37e Ke3eK KYTYAiH MaKCHUMaJIbl yakbIThl: 30
M W H Yy T ;
3) aHbIKTaMasiap aiy Ke3lHJerl Ke3eK KYTYIlH MaKCUMasabl yakbIThl: 30 MUHYT.
8. MemIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH aKblUIbl HEMECE TETiH €KEHIITH KOPCETY:
MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY: KOCAIKbI IapyallbUIbIKThIH 0ap €KEeHIr Typasibl
aHBIKTaMa oepy TEriH KepceTinenl.
9. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy CTaHIAPTTapblH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY/IIH canachl MEH KOJI JKETKI3UTIMIUTITIHE TajlalTap Typaibl aKNapaTThIK KailHap
K031 peTiHAe MIHAETTI TYpJ€ OpHAJacThIPy  OPBIHAAPBIH  KOPCETY:
Kocankpl mapyambuibIKThIH 0ap €KEeHJIr Typajibl aHbIKTaMa 0epy MEMIIEKETTIK
KbI3MET KepceTynepiH crannaptbl Conrycrik KazakcTan o0abpickl TalbIHIIIA ay/1aHbBI
JlparoMupoBKa CeJOChl MEKEH-)Kaiibl OOWBIHINA OpHAlacKaH KOCAaJIKbI
MIapyambUIBIKTBIH 0ap €KEHIIr Typasibl aHbIKTama Oepy OOWBIHIIIA MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOpCEeTy CTaHAapThl MEMIJIEKETTIK MEKEMECIHIH FUMapaTblHIa CTEH]I
OpHAamTacCcTHPHBJIAFAH.
10. XXymbic kecreci: myhcenbineH xxymara aeiiin carat 9.00-gen 18.00-re aeitiH,
TYCKI y31iic 13.00-gen 14.00-re OEeWiH.
11. Kp3mMeT kepceTy OpBIHAAPBIHBIH MAPTTAphl: «JparoMupoB CEI0bIK OKPYTI
OKIMIHIH ammaparbl» MEMJEKETTIK MEKEMECiHIH FUMapaThiHAa, KYTY 3ajblHIa
OPBIHIBIKTAP, aKMAPATTHIK CTCHATEP YUBIMIACTHIPBUIFAH.
2. MeMuekeTTiK KEI3MET KepceTy TopTioi
12. KaxkeTTi KyxaTTap MEH TajanTaplblH Ti30€CiH KOpCEeTy, OHBIH 1HIiHIEe
MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCETYyJep il MaijalanyFra KeHUIIIKTepl O0ap TyiIFagap YIIiH:
1) OeNrijieHreHx yJiarigeri OTIHILI;



2) apbI37aHYy bl HBIH KEKE KyoQJiri.
13. bnauktap Oepy  oOpBIHIApBIH  KOPCETY:
MemiekeTTik KpI3MeTTi anyra KaxkerTi Omankrap CKO TaliplHIIa ayaaHbl
JlparoMupoBKa CeNOCHl, J[paroMupoB CeIoIbIK OKPYTi OKiMi anmapaThlHbIH FUMapaThl
MEKeH-)Kaiibl OOWbIHIIA «/[paroMHpPOB CEJOJBIK OKpPYTi OKIMIHIH ammaparb»
MEMIIEKETTIK MEKEMECIHIE Oepineni.
14. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTyl maijajaHyra KaK€TTi TOJTHIPbUIFaH
OJIaHKTap, KaJIbITITAP, aphi3fap *oHe 0acka Ja KyXaTTap TalChIPbUIATHIH KayamnThl
TYJIFaHBIH MEKEH-Xalbl JKoHe KaOMHETIHIH HOMIpI:
Contyctik Kazakcran oOnwicel TaitbiHIma aymansi, J[paromMmupoBKa cenocHl,
JparoMupoB cenoJIbIK OKPYT1 9KiM1 annapaTblHbIH FUMApPAThl MEKEH-Kailbl OOMBIHIIA «
JlparoMupoB CEJOJIBIK OKPYT1 OKIMIHIH ammaparbl» MEMJIEKETTIK MEKEeMECIHE
Tamcs pbJIajibk
15. MeMeKkeTTIK KbI3MET KOpCeTyl ajly YUIIH OapiblK Ka)XeTTl KyXKaTTapAbl
Tamnchipy TypaJibl KYKaTThIH dbopMachi: AHBIKTaMa.
16. KpI3MeT KOpCeTyaiH TICUIAEP] MEH HOTUKETe JKETKI3Y PErIaMEHTIHIH TOJIBIK
T 1 3 06 e c 1
Conrycrik Kazakctan oOmnbicel TaiibiHIIA aygaHbl, J[paroMupoBKa CENOCHI,
JlparoMupoOB CENOJBIK OKPYTi OKIMIHIH FUMapaTrhl MEKEH-)Kalbl OOWBIHIIA «
JlparoMupoB CEJOJIBIK OKPYT1 OKIMiHIH ammapaTbl MEMJIEKETTIK MEKEMECIHE YKeKe
K aT® B Hacy
17. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/ll TOKTaTy HEMece MEMJEKETTIK KbI3MET
KepceTylqeH ©Oac TapTy YiIiH ceben OonfaH Heri3aepAiH TOJBIK Ti3z0ect:
1) cypay canblHFaH MAIIMETTEPAIH OOJIMaybl, HEMECe OJapblH HIAPYallbUIBIK
KiTamkKa coiikec Kenameyi.
3. XXyMBic mpuHIATT
18. Kpi3meT kepceTyiepai TYTHIHYIIbUIApFa KATBICTBI MEMJICKETTIK OpraH
0acCIIBIIBIK €TEeTIiH KYMBIC NPUHIUNTEPI:
MemilekeTTIK KbI3MET KOepcCeTyJiep/ll MaiijalaHyfa apbl3JJaHFaH a3aMarTap:
1) anbikTama Oepy TOpTIOI Typadbl TOJIBIK »XQHE HAKThl aKmapar aiyFa;
2) MaMaHJapJbIH OJCMNTIJIriHe, j>KayamKepuIiirine jXoHe KociOWiriHe;
3) OTIHIWTI TEeriH alyfra;
4) cypay caiblHFaH MAJIIMETTEpre TYCIHIKTEME alyFa apKa cyhei anaibl.
4. XXymMmsIic HOTIKEIEPi
19. TyTeiHymIBUIapFa MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH HOTHIKEJIepl OCHI
CTaHJAPTThIH KOCHIMIIACHIHJA KOPCETUITeH CcalaldbUIbIK MEeH KOJ >KEeTKI3YIIUTIK
KOpPCETKIMTEPIMEH OJNIMEeHE 1.
20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HeMece
O0acka Ja CyOBEKTUIEPAIH KYMbICTapbl OarajdaHAThIH MEMJIEKETTIK KbI3MET



KOPCETYJIEPJIIH carachl MEH KOJI JKETKI3YIIITiHIH KOPCETKIMITEePIHIH MaKCaTThl
TaraibIHJATYbI )KbUI CAbIH apHAMbl KYPBUIFaH KYMBICILIBI TONITAPMEH OEKITIIE/I].
5. llarrMpany TopTibi
21. YokineTTi naya3bIMAbl TYJIFalapAblH dPEKETTEpIHE MIaFbIMJIaHy TOPTIOiH
TYCIHIIPETIH XKOHE IMarbkIMIap JalbiHAayFa KOMEKTeCeTiH (KOMEKTECTIEHTIH)
MEMJIEKETTIK OPTaHHBIH 3JIEKTPOHJBIK MOIITa MEKEH-)KalbiH, Teae(hOH IIalyaap/ibl
OHJCY OpTalbIFbIHBIH TesnedoH HemipiepiH (call-opTanbikTap), HEMece Jaya3bIMIbI
TYJFa KaOMHETIHIH HOMIPIH KOpCEeTY.
Jlaya3sIMIIbI TYIFaHBIH opekeTiHe marbiMaany Contyctik KazakcTan oOabICh
Talipiama aymansl, J{paroMmupoBka cenockl, IparoMupoB CenoiblK OKPYTi 9KIMIHIH
FUMapaTbl MEKeH-Kaiibl OOMBIHINA «/[paroMupoB CENOIBIK OKPYT1 OKIMIHIH arMapThDy
MEMJICKETTIK MEKEMECiHIH OacIIbIChIHA apbI3[laHy apKbUIbl 1CKE aCBIPBLIAJIBI.
22. laFpIM TYCKEH MEMJIEKETTIK OpTaHHbIH aTaybl, dJEKTPOHABIK MOIITAChIHBIH
MEKEH-Kaubl, HEMeEcCe Jaya3bIMIbI TYJIFa KaOMHETIHIH HOMIpI:
Contycrtik Kazakcran o0mabichl, TaibiHIIa Kanacel, Kazakcran Konctutrynusicol
kemeci, Ne 197, 9 kabuHeT, HeMece ayJaH OKIMiHIH OpbIHOAcapbl MEKEH->Kailbl
ooiipiaIa «Contyctik Kazakcran oOmbickl TalblHINA ayaHbl OKIMIHIH ammapaTrhb.
23. KaObuiganraH mareIMAApbl PACTAUTBIH KoHE OepuIreH IIarbIMFa >Kayarl
aTyJIbIH MEP3iMi MEH OPHBI, MAFBIM/IBI Kapay OapbIChiHIa OLTyTe OOJATHIH JIaya3bIMIbI
TyJIfalapAblH ~ OallaHbIC ~ MAIIMETTEepl  KapajlaThlH  KY)KaTTap  aTaybl:
Y3111 TaJIoH.
6. baitnansic akmapar
24. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIJIEKETTIK OpPraHHBIH JKQHE KOFapbl
TYpFaH YU BIMHBIH OalimaHBbIC MQOIIIMETTEPI:
«/lparomupoB cenosblK OKpYTi oKiMiHIH anmapatb», Contyctik Kaszakctan
obneickl TalibiHIIa aynganbl, /[[paroMupoBka cenockl, /J[paroMHpoOB CENOJIBIK OKPYTi
JKIMIHIH anmmapartesl.
Cenonwik okpyrTiH oKimi: TenedoH (8 71536) 55333, Conrycrik Kazakcran
oOnbickl, TaiibiHIa aynanbl, IparoMmupoBKka cenochl, IparoMupoB cesoibiK OKpYTi
OKIMI1 anmmapaTblHBIH FUMapaThl.
«Contyctik Kazakcran o6abicel TaiibiHIIA aynansl TaibIHIIA ayTaHbl OKIMIHIH
ammapathl» MEMIIEKeTTiK MekeMmeci — TaitpiHima Kanacel, Kaszakctan Korncturymusce
kemieci, No 197, tenedon (8 71536) 21665, 37AeKTPOHIBIK IMOIITA MEKEH-KAWUbBI:
tajnsha akimat@sko.kz.
MeMaekeTTIK KbI3MET KOPCETYI1H
CTAaHOIApPTHIHA KOCBIMIIa
(Ti311iM OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KBI3METTIH aTayhl)
Tabmma. Cama MeH KOJI JKETKi3yIIUIIK KOPCeTKIIITePiHiA MaFRIHACKH

Carma MeH KOJI JKeTKi3YIILTIK KOpCeTKIimTepi



Kepcerkimrepain
HOpPMAaTHUB-
TiK MarbIHACKI

1 2

1. Tep ke3mimik

1.1. KyxaTThl Tancelprad ke3feH Oactam OenrinenreH 100
Mep3iMre KpI3METTep KepceTyaiH % (yneci) xargaimapsl

1.2. Kesekre 40 MuHyTTaH actaM KbI3MeT kepceTyai 100
nalaanany sl KYTKeH TYTHIHYIIbIIap % (yieci)

2. Camna

2.1. Kei3mer kepceryiep ypaiciHiH camacekiHa 100
KaHaraTTaHFaH TYTHIHymbUIap % (yieci)

2.2. Jlaya3sIMABl TYJIFaIapMeH KyxaTrrapasl aypeic 100
pacimzey skarmaiiapel (6HIIPICTIK ecemTeylep, ecern
alipIpeICyap xkoHe T.0.) % (ymeci)

3. Ko skeTKi3ymIiiK

3.1. Ke3meT kepcerynep TopTiOi Typansl akmapatrka 100
JKOHE OHBIH CallachlHAa KaHAFaTTaHFaH TYTHIHYMIbUIap %o
(ymeci)

3.2. TyTbIHYWbUIADMEH AYPHIC TONTHIpbUIFaH *oHe 100
Oip/ieH TalChIpbUIFaH KyKaTTap XKaraainaps! % (ymieci)

3.3. MHTepHeT apKbUIBI KOJI JKeTKi3e anaTsiH akmaparTtap 100
KbI3MeTi % (yieci)

4. HlarpiMpaany ypaici

4.1. Ic OoiipiHIIA KBI3MET  KOPCETIITreH 100
TYTBHIHYIIBUIAPBIH JKallbl CaHblHA HETi3/IeITreH
mareiMaap % (yneci)

4.2. benrinenren Mep3iMue Kapaabim koHe 100
KaHaFaTTaH bIPUIBIN HETi3ereH marskiMaap % (yieci)

4.3. IarpiMmaHyOslH KOJJAHBICTAFBl TopTiOiHe 100
KaHaraTTaHFaH TYThIHyIbUIap % (yieci)

4.4. UlareimpaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH 100
TYTHIHYIIBUIAp % (yrmeci)

5. CrImalbUIBIK,

5.1. TlepcoHanablK chIMaWbUIbIFBIHA KaHaraTTanraH 100
TYTHIHYIIBLIAp % (yieci)

Keneci xwinnarsl  Ecen Oepy >Kbliiarsl
KOpCeTKII- KOPCETKIMTEePAiH
TEpIiH MaKCaTThl aFbIMIaFbl MarbIHACHI
MarbIHACHI

3 4

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100
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