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"Conrycrik Kazakcran o6mbics! TaibHIma ayjans 6itiM Gerimi" MeMIeKeTTiK
MeKEeMeCiMEH KoMeJIeTKe TOIIMaFraH OayialapAbH MYANECIH KO3FaWTRIH MOMiJIe YIIiH
KaMKOPIIBI XKoHE KAMKOPJIBIK, )KOHIHZIET1 KeHECiHiH MIenIiMiHiH TYPFHIH Y Heci
60naThIH aHBIKTaMachH Gepy GoMBIHIIA MEMIICKETTIK KhI3MET KOpPCETy/IiH CTaHAapTHH
6ekiTy Typas

Kymin sxotiran
Conryctik Ka3zakcran oOnbicel TaitbiHia aynannabik okiMairidig 2008 xbuiFbl 22
kaHTapaarbl N 17 kaynbeicel. ConTycTik Kazakcran 00abICHIHBIH TalbIHINA aydaHBIHBIH
Onuer 6ackapmaceinaa 2008 xputrbl 4 Haypsizga N 13-11-101 rtipkenai. Ky
xoublasl - Contycrik Kazakcran o6mbichl TaiibiHIa aygaHbsiHBIH oKiMAITiHIH 2009
*KbUTFBI 21 KpIpkyiiekTeri N 342 KaynbicbiMeH

Eckepry. Kymii xokipuignl - Conryctik Kazakctan o6mabicbl TaHbIHIIA ay1aHBIHBIH
okimuairiaig 2009.09.21 N 342 KayibicbIMeH

«OKIMIIUTIK Opouenypaiap Typaisl» Kazakcran Pecnyonukachiabiy 2000 KbUTFbI
27 xapamanarbl 3aHBIHBIH 9-1-0a0biHa, «MEMJIEKETTIK KBI3MET KepceTyniH Oip
yarizeri cranaaptblH Oekity Typaibs» Kaszakcran PecnyOnukacel Ykimetinid 2007
*KbUTFBI 30 MayceiMaarsl Ne 558 KaynbICBIHBIH 2-TapMarblHa Coiikec ayaaH oKimairi K
A Y IJH ETEOI:

1. «Contycrik Kazakctan o6unbicsl TaitbiHIIa aygansl 611iM 6eiMi» MeMIeKeTTiK
MEKEMeCIMEH KOMEJIETKE TOJMaraH OaiaapJbIH MYIJAECIH KO3FaUThIH MOMIJIE YIIiH
KaMKOPIIIbl KOHE KAMKOPJIBIK >KOHIHJIET1 KEHECIHIH MICHIIMIHIH TYPFBIH YU ueci
0OJaThIH aHBIKTAMACHIH Oepy OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H CTaHIAapTh
6exkiTiaciH.

2. AynaH oKIMAITIHIH OCBhI KayJIbIChI aJIFAllIKbl PECMH JKapUsJIaHFaH KyHHEH OacTarr
OH KYHTI30€iK KyH Mep3iMi 6Tyi OOMBIHILIA KOJIJAAHBICKA SHT131IIE11.

AynaH oKiMi A. MakoBckui
AynaH OJKIMIITIHIH 2008 K BI JI F bl
22 KaHTapmaafr bl Ne 17

KayJIbICBIMEH OCKIT1III

«Conrycrik Kazakcran o6meicel Taiibiama aymasel O6iniM OemiMi» MemieKeTTik
MEKEMECIMEH KOMEJIeTKe TOJIMaraH OajalapIbiH MYANECiH KO3FAWTHIH MOMLIE YIIiH
KaMKOPIOBI JKOHE KaMKOPJLIK JKOHiHAEri KeHECiHiH MIeNIMiHiH TYPFHIH Y#H Heci
6oJ1aTHIH aHBIKTaMaCHH Oepy OOMBIHIIa MEMIIEKETTIK KEI3MET KOPCETyAIH CTaHAapThI

1. XKamme! epexe



1. MemMiekeTTik KbI3MET KOPCETYAIH AaHBIKTaMachl:
KOMEJIETKE TOJIMaFraH Oanaliap/IbIH MY/JIECIH KO3FaUThIH MOMUIE YIIIIH KaMKOPIIIbI
KOHE KAMKOPJIBIK J>KOHIHAET1 KEHECIHIH IICNIMIHIH TYPFbIH YH Heci OoiaThiH
AaHBIKTaMachslH bepy
2. MemnekeTTiKk KbI3MET KOPCEeTYAIH Typl — >KapbIM-)KapThliaai
AaBTOMAaTTAaHABPBIIFAH.

3. HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK KECIMHIH aTaybl, O0am (TapMak) *oHE TapMaKThIH
Ma3MyHBbI (3aHHaMalbIK KeciM, Kazakcran PecmyOnukacel Ilpe3upeHTiHIH Kecimi,
Kazakctan PecnyOnukacel YKIMETIHIH KeciMi), OJap HETi31HJIE€ MEMJEKETTIK
KBI3METTEP KepceTimeni.

Kazakcran PecnyOnukacel A3amMaTrThiK KOJeKCiHIH 23, 24-0anrtapsl.
4. OChl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Il YChIHATHIH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH aTaybhl:
MewmnekeTTik Mekeme: «Contycrik Kazakcran o6mibichl TalibIHIIA ayTaHBIHBIH

01m1Mm OemTiMI1»
5. TyThIHYIIBI adyFa KOPCETIIETIH MEMIJICKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH asKTaly
bopmachl (HoTUXecCl):
MAoMIlJe Kacayra aHBIKTaMa

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETUICTIH KEKE JKOHE 3aH]Ibl TYJIFaJapAblH CaHATTapPhl:
KoMeneTrke ToimaraH HeMmece OJjaplbl aJIMacThIPaTBIH 3aHJIBl OKUIIepi
7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy Ke31HJIeT1 yaKbIT OOMBIHINA IIEKTEY Mep3iMi:
1) TyTeiHyIIBIIApFa KAXKETTI KY>KaTTapAbl OepreH KYHHEeH OacTtam MeMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYI1H Mep3iMaepi: 15 KYHTE NEen1H
2) KaKETTi Ky)KaTTap bl TAlIChIPFaH Ke3/e Ke3eK KYTYIiH MaKCUMaJIbl YaKbIThI: 30
MHUHYTK a neni1H
3) KaKeTTi KyKaTTap/abl TalChIpFaH Ke3/1¢ Ke3eK KYTY/IiH MaKCUMaJIbl yakbIThl: 30
MHUHYTK a neniH
8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH aKbUIbl HEMECE TETiH €KEHJIT1H KOpPCeTy:
KOMEJIeTKE TOJIMaraH OananapAblH MYIJECIiH KO3FAUTHIH MOMIJIE YIITIH KAaMKOPIIIBI
KOHE KaMKOPJIBIK KOHIHAEr KEHECIHIH IIeNIIMIHIH TYpFBIH YH ueci 0oJiaThiH
AHBIKTaMaCBbIH oepy TET1H Kyprizineni
9. Komenerke ToiMaraH OananapJbplH MYAJACCIH KO3FAaWTBIH MoMije YIIiH
KaMKOPIIIBl YKOHE KAMKOPJIBIK >KOHIHJIET1 KEHECIHIH MICNIIMIHIH TYPFBIH YU ueci
0OJIaTBIH aHBIKTAMAChIH Oepy MEMJIEKETTIK KBI3METTEep KOPCETy CTaHAApThl  «
Contycrik Kazakcran oOnbickl TalibiHIa aygaHbIHBIH O11iM 061iM1» MEMIIEKETTIK
MEKEMECIHIH FUMapaTblHIaF bl CTEHJTE OpHajacKaH.
10. MemiiekeTTiK MEKEMEHIH )KYMBIC KecTeci: TyHceHO1/IeH )xyMara JieiiH caraT 9-
00-men  18-00-re  me#iin, Tycki y3imic 13-00-mern  14-00-re  nmeitin.



11. Ke3Mmer kepceTyaiH mapTrapbl MeH opbeiHAapbl: «Contyctik KazakcTan
o0npickl TaifpiHIIA ayJAaHBIHBIH OUIIM 0eJiM1» MEMJIEKETTIK MEKEeMEeCIHIH
FUMapPATBIHBIH KYTY 3aJIbIH/Ia OPBIHBIKTAp, aKMAPATTHIK CTEHATEP YIUBIMIACTHIPHUIFaH.
2. MeMiteKeTTiK KBI3MET KOpCEeTy TOpTiOi

12. KaxeTTi Ky>)KaTTap MEH TaJlalTapIbIH Ti30€Ci, OHBIH IMIIHIC MEMJIEKETTIK
KbI3MET KepceTyJiepJl TNaijanaHyra  SKEHUIAIKTepl ©Oap TyIFajgap YIIiH:

1) ara-aHamapablH HeMece 3aHIbl OKUIJAEpiHIH OTIHINI;
2) KoMeJeTKe ToJMaraH OalaHbIH Tyy Typajbl KYyoJiri;
3) KoMeJeTKe ToJMaraH OajaHbIH MYJIKTI MIETTETY TypaJibl *a3z0alla KemiciMmi,
4) TyYpFBIH YWAIH MEHIIIK KYKBIFBIH pPAacTaWTBIH KYXXaT
13. MemiiekeTTIK KbI3MET KepceTyiep/ii naifanany YIIiH TOJAThIpyFa KaKeTTi

OmaHKTap oepy OPHBI (eTiHImI dbopmanapsl KOHE T.0.):
bnankrap «Conryctik Kazakcran o6abickl TalibiHIa ayTaHBIHBIH O1711M OOIiM1»
MEMIEKETTIK MEKeMecCiHIe Oepineni.

14. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTyl maijajaHyFa KaXeTTi TOJTHIPbUIFaH
OJIaHKTap, KaJIBITITAp, aphi3fap *oHe 0acka Ja KyXKaTTap TaIllChIPBUIATHIH JKayamThl
TYJNFaHBIH MEKEeH-KaMubHl:

KaxxeTTi KyKarTapablH TOJBIK NakeTiMeH oTiHim TalbiHina Kanacel, Kazakcran
KoncTturymuscel kemeci, 206 MmekeH-kaiibl 6otipiHma «ContycTik KazakcTan o0JIbICH
TaliplHIIa ayJaHBIHBIH O1TIM 06JIiMI» MEMIJIEKETTIK MEKEeMECiHe TarchIpaaajbl.

15. MemnekeTTiKk KbI3MET KOpCeTyAl Maiiagany YIIiH TYTHIHYIIBIHBIH OapiIbIK
KYKaTTapJbl  TaIlCbhIpFaHBIH  pacTaWTBIH  KY)KATThIH  araybl MeEH  Typi:

A3amaTtTapAblH  OTIHIWITEPIH  TIPKEY  KYpHaJbl
16. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCETYyJep HOTHMIXKECIH MKETKi3y Tocuiaepi:

AHbIKTaMa noitameH xiOepiieni Hemece TaiibiHma kanacel, Kazakctan
Koncturymusce kemeci, 206 MmekeH-kaiibl 6otibiHIma «ContycTik KazakcTan o0JIbICH
TaliplHIIIa ayJAaHBIHBIH OUTIM 0eJiMI» MEMJICKETTIK MEKEMeCiHe >KEeKe KaThIHACy
KEe31Hge Oepimeni.

17. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYJll TOKTaTy HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTylqeH ©Oac Taprty yumiH ceben OonfaH HEri3aepAiH TOJBIK Ti30ect:

1) KyXaTTapablH TOJBIK IaKeTiH  YCBIHOAYy;
2) YCBIHBUIFAH KYJXXaTTaplblH coiikec OoJMayhl;

3) KoMeJIeTKe ToJMaraH Oananap IbiH MyAJIelIepiHe KaHIIbUIBIKTap

3. XXyMBIC TIPHHIIIII

18. MemnekeTTik MEKEMEHIH JKYMBIC TPHUHIIII:
MeMIleKeTTIK KbI3MET KOpCeTyJiep/ll MaiijiaianyFa apbl3JJaHFaH a3aMarTap:
1) KpIBMET KoepceTy TopTibi Typasbsl TOJBIK akKmapaT alyFra,;
2) OHeTTINIKKEe, »JKayanKeplIiJiK TMeH KociOuIiKke;
3) OenrieHreH yarifieri eTIHIIITI )KOHE OFaH Koca OeplieTiH OJIaHKTapabl TET1H



a 1y F a ;
4) xaObUIIaHFaH IICIIIMI TypaJibl Xabapiiama ajyFa apka cyieil anaapl, xabapiiama
OepyneH 6ac TapThUIFaH Xaraaiga OHBIH ceOenTepi KOpCceTIeTiH 00IaIbl.
4, XXyMsic HOTIKEIEPi
19. TyThlHymIbUIapFa MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH HOTHIKEJEpl OCHI
CTaHJAPTThIH KOCHIMIIACHIHJA KOPCETUITeH camlalbUIbIK MEH KOJ >KEeTKIZYIIUTIK
KOpPCETKIMTEPIMEH eJIMIEHE 1.
20. MeMIJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH, MEKEMEHIH HEMEeCce
Oacka Ja CyOBEKTUIEPAIH KYMbICTapbl OarajaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYJIEPJIIH canachl MEH KOJI JKETKI3YIIIITiHIH KOPCETKIMITEePIHIH MaKCaTThl
TaraibIHJATYbI )KbUI CAbIH apHAMBl KYPBUIFaH KYMBICIIBI TONITAPMEH OCKITIIE/I].
5. lTarrMpany TopTibi
21. YokinerTi jaya3sIMIbl TYJIFaldapAblH OpeKeTTepiHe MIaFrbIMAaHy TOpTiOi:
Jlaya3siMibl TYJIFaHBIH opekeTiHe marbiMaany «Conrycrik Kazakctan o0JbICh
TaliplHIIa ayAaHBIHBIH OUTIM OeiMi» MEMJIEKETTIK MEKEeMECIHIH OacIIbIChIHA
apbpI3laHy apKbUIbl OUTIM OejiMi OacThIFBIHBIH KaOWHETIHJE 1CKE acChIpbLIajbl.
22. larepiM TYCKEH MEMJEKETTIK OpTaHHBIH aTayhl:
«Conryctik Kazakcran o6nbickl TalibiHIIa ayJaHBIHBIH O111IM 061iM1» MEMJIEKETTIK
MEKEeMEeCiHIH OacTBHIFH.
23. KaObu11aHbUIFaH apbI3]ibl pAaCTAUTHIH KY>KaT. Y 31H/1 TaJOH.
6. baitnansic akmapat
24. Tikenel MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJICKETTIK OpraHHBIH
OacuIbLTAPBIHBIH, OHBIH OPBIHOACAPBIHBIH XKOHE JKOFAphl TYPFaH YIUBIMHBIH OalIaHbIC
MOJT1METTE®e?pi
«Conryctik Kazakcran o6nbickl TalibiHIIa ayJaHBIHBIH O111IM 06iM1» MEMJIEKETTIK

mekemeci - Conrycrik Kazakcrtan oOmbicel, TaiipiHIma kamacel, Kaszakcran
Koncturynusicsl KoeIlecl, 206, JIIEKTPOHABIK MOIITa, MEKEH-Kaubl:
trmk @ rambler.ru

Mexeme OacTwirbl, Tenedon 2-16-94, Ne 1 kabuner;

BacteikThiH oOpbiHOacapsl, TtenepoH 22-0-75, No 2 xaOuHert;

Contycrik Kazakcran o6spichiHBIH O1miM JlenmapramenTi, IlerponaBn Kamacsl,
Kazakcran Konctutyiusicel keriect 58.

KoMmeneTke TOJIMaraH OamanmapablH MYIaeCiH
KO3FaWTHIH MaMilie yLiH KaMKO P IIbI KOHE
KaMKOPJBIK JKOHIHIET1 KEHECIHIH MIemIMIHIH
TYPFBIH yi ueci 00JIaTBIH aHBIKTaMaChIH oepy OolibIHIIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTYIiH CTaHJapThIHA
KOCBIMIIIA

Tabimma. Cama MeH KOJI JKETKI3yIILUIIK KOPCETKIIITEPiHiH MarbIHACHI



Carna MeH KOJ1 XKETKI3yIIUIIK KopceTKiTepi Kepcertkimrepain
HOPMAaTHB-
TIK MarbIHACHI

1 2
1. Tep ke3mimik

1.1. KyxaTTel Tanceipran ke3faeH Oactan Oenrinenren 100
Mep3imMre KpI3MeTTep KepceTyaiH % (yneci) xxaraaiinaps

1.2. Kezekte 40 MuHyTTaH actaM KbI3MeT kepceryai 100
naiianany el KYTKeH TYTHIHYIIbIIap % (yieci)

2. Cana

2.1. Kei3mer kepceryiep ypaiciHiH camaceiHa 100
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHymbUIap % (yieci)

2.2. Jlaya3piMIbl TyIFajJapMeH KyXattapael aypeic 100
pacimzey skarmaiiapel (OHIIPICTIK ecemTeyliep, ecern
aiipIppIcyap xaHe T.0.) % (yieci)

3. Kou xeTkizymiinik

3.1. Ke3mer kepcerynep TopTiOi Typansl akmapatrka 100
’KOHE OHBIH canachlHa KaHAaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAP %
(ymeci)

3.2. TyTeHymBIIApMEH IYPBIC TONTHIPBHUIFAH xoHe 100
Oip/ieH TalChIPbUIFaH Ky)KaTTap xkarnainapst % (yieci)

3.3. lHTepHET apKbUTBI KO JKETKi3e anaThiH aknapatrap 100
KbI3MeTi % (yieci)

4. HlarsimMpany ypJaici

4.1. Ic OoiipiHIIA KBI3MET  KOPCETIITeH 100
TYTHIHYIIBUTAPABIH JKaJIbl CaHblHA HETi3/IereH
marbMaap % (ymeci)

4.2. benrinenren Mep3imzue Kapanbin keHe 100
KaHaFaTTaHBIPBUIBI HEeTi3AereH markiMaap % (yieci)

4.3. IllarpiMaaHyJplH KOJAaHbICTarbl TOpTiOiHE 100
KaHaraTTaHFaH TYThIHymbUIap % (yieci)

4.4. Hlareimpany Mep3imine KaHarattanrad 100
TyThIHYLIBLIAp % (yieci)

5. ChIafbUIBIK

5.1. TlepcoHanablK chlnalbuIbIFbIHA KaHaraTtTanraH 100
TYTEIHYIIELIAp % (yreci)

Keneci xwinmarst  Ecen Gepy >Kbliiarsl
KOpCETKIII- KOPCETKIMTEPIiH
TepIiH MaKcaTThl aFbIMAAFbl MarbIHACHI
MarbIHACKI

3 4

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100
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