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"Conrycrik Kazaxkcran o6mbichl TaibIHIIAa ayJaHBIHBIH TYPMBICTRIK-KOMMYHAIIBIK
IIapyambUTHIK, JKOJIAYIIBUIAP KOJIiri koHe aBTOMOOMIIBIBIK, xKoaap 6emimi"
MEMJIEKEeTTIK MEKEMECIMEH MEMIIEKETTIK TYPFhIH KOPBIHAH TYPFBIH Y1 KaXKeT eTeTiH
azaMaTTapIbl eCelke Ty JKoHe Ke3eKKe KO0 OOMBIHIAa MEMIIEKETTiK KhI3MET

KOpPCETYIiH CTaHAAPTHIH OEKiTy TypaJbl
Kymin sxotiran

Conryctik Ka3zakcran oOnbicel TaitbiHia aynannabik okiMairidig 2008 xbuiFbl 22
kaHTapaarbl N 16 kaynbeickl. ConTycTik Kazakcran 00abICHIHBIH TalbIHINA aydaHBIHBIH
Onuter OackapMmacbinna 2008 >xputkbl 4 Haypsizga N 13-11-99 tipkenai. Kymr
xoublasl - Contycrik Kazakcran o6mbichl TaiibiHIa aygaHbsiHBIH oKiMAITiHIH 2009
*KbUTFBI 21 KpIpkyiiekTeri N 342 KaynbicbiMeH

Eckepry. Kymii xokipuignl - Conryctik Kazakctan o6mabicbl TaHbIHIIA ay1aHBIHBIH
okimuairiaig 2009.09.21 N 342 KayibicbIMeH

«OKIMIIUTIK Opouenypaiap Typaisl» Kazakcran Pecnyonukachiabiy 2000 KbUTFbI
27 xapamragarbl 3aHbIHBIH 9-1 0aObiHA, «MeEMJEKETTIK KbI3MET KOpPCEeTYIiH Oip
yarizeri crangaptbelH Oexity Typais Kaszakcran PecnyOnukacel Ykimerinig 2007
KbpUTFBI 30 MaycbimMaarbl Ne 558 KayNbICBIHBIH 2 TapMarbiHa COWKEC ayJlaH OKIMIITI
KA Y IJBI ETEAOI:

1. «Conryctik KazakcTtan o0abicel TaliblHIIAa ayJdaHBIHBIH

TYPMBICTHIK-KOMMYHAJIJIBIK [IAPYaIIbUIBIK, KOJIAYIIbLIAP KOJIr KOHEe aBTOMOOMIBIIK
xoygap 0enl» MeMIeKeTTIK MEKEMECIMEH MEMIIEKETTIK TYPFbIH KOpPbIHAH TYPFBIH
YWl KaXXeT €TeTiH a3aMaTTapJbl €CEIKe ajly JKoHE Ke3eKKe KO OoWbIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYl1H CTaHAapThl OEKITLJICIH.

2. AynaH oKIMJITiHIH OCHI KayJIbIChI QJIFAIIKbl PECMH JKapUsJIaHFaH KyHHEH Oactar
OH KYHTI30€iK KyH Mep3iMi 6Tyi OOMBIHILIA KOJIJAAHBICKA SHT131IIE11.

AynaH oKiMi A. MakoBckui
AynaH OJKIMIITIHIH 2008 K BI JI F bl
«22» KaHTapaarsbl Ne 16

KayJbICBIMEH OCKIT1III
MeMJIEKETTIK TYPFBIH KOphIHAH TYPFBIH YAl KOKET €TCTIH a3aMaTTapJbl €CEIIKE ary
JKOHE Ke3eKKe KO0 OOMBIHINA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH CTAaHAAPTHI
1. XXamms! epexe
1. MeMmiaekeTTik KbI3MET KOPCETYAIH AaHBIKTaMachl:
MEMJICKETTIK TYPFbIH KOPhIHAH TYPFBIH Y1 Ka)KeT €TeTiH a3aMaTTap/abl €CenkKe
any KO HE KE€3CKKEe K O [0



2. MeMeKkeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH Typl — KapbIM->KapThlaaii
AaBTOMAaTTAaHABPBIJIFAaH.

3. HopmaTuBTIK KYKBIKTHIK K€CIMHIH aTaybl, Oam (TapMak) >KOHE TapMaKThIH
Ma3MyHbI (3aHHaMalbIK KeciM, Kazakcran PecnyOnuxacel [lpe3useHTiHIH KeciMmi,
Kazakcran PecnybOmmkacel YKiMETiHIH Kecimi), oiap HETi3iHIe MEMIICKETTIK
KBI3METTE]P KepceTinmenai:

«Kazakcran PecnyOnuKachlHAAFbI KEPrUTIKTI MEMIIEKETTIK OacKapy Typajib»
Kazakcran PecnybOnukacel 3aHbiHblH 31-0a0b1 1-Tapmarbl 12-7) Tapmakimachl, «
TypreiH YiI KaTbiHacTapsl Typaibl» Kazakcran PecnyOnukachiHbiH 1997 xblnFsl 16
coyipaeri No 94-1 3aHBIHBIH 71, 74 OamTapsl

4. OCBI MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY i YCHIHATHIH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH aTaybl:

MewmnekeTTik Mekeme: «Contycrik Kazakcran o6mpichl TalbIHIIA ayTaHBIHBIH

TYPMBICTHIK-KOMMYHAJIJIBIK [IaPYaIIbUIBIK, KOJIAYIIbLIAP KOl KoHEe aBTOMOOMIBAIK

KOoOaTJxap OeniMiy
5. TyTeiHyUIBI allyFa KOPCETUIETIH MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH asKTaly
bopmachl (HoTUXecCl):

Xx abapmaxawma

6. MeMmneKkeTTik KbI3MET KOpPCETUIETIH MXeKe TyJFanapAblH CaHaTTaphl:

1) MeMJIEKeTTIK KbhI3METKepJep, OHKETTIK YHBIMIAPJBIH KbI3METKEpJIEpi;

2) ¥ae1 OTaH COFBICBIHBIH KaTBICYIIbUIAp MEH MYTEIEeKTepi, COHAal-aK
KEHUITIKTEpT MeH Kemuuaepl OoibiHma ¥iabl OTaH COFBICHIHBIH MYTEIEKTEpiHe

TEHECTIpIATEH TyJnrajgap;
3) I, I, ITI TONTAFBI MYTE€IOEKTED;

4) MYTe€enaeKk banap;

5) TYpPFBIH ynepi KOK TyJFanap.

7. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJIET1 YaKbIT OOWBIHIINA MIEKTeY MEp3iMi:

1) TyTeIHyHmIBUIApFa KAXKETTI KyXKaTTapAbl OepreH KYHHeH OacTan MEeMIIEKETTIK

KBI3MET KOPCEeTYyIiH Mep3iMaepi:

15 KYHT®e nenil1H

8. MemeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTYAlH aKblUIbl HEMECE TErlH €KEHJITH KOpCeTy:

MEMJIEKETTIK TYPFBIH KOPBIHAH TYPFBIH Yl KOKET €TEeTIH a3amMaTTap/ibl ecernKke

any JKOHE KE3€KKE KOIFfa KyXaTTapAbl peciMiey TeriH Kyprizuieal

9. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY CTaHIapThIH MIHJETTI OPHAIACTHIPY OPBIHIAPHI:

MeMIIeKeTTIK TYPFbIH KOPBhIHAH TYPFBIH YW/l KQXKET €TeTiH a3aMaTTap/bl ecenke

aJy JKOHE KE3CeKKe KOK OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYAIH CTaHAapThI

«Conryctik Ka3zakctan o0mibichl TailbiHIIA ayTaHBIHBIH TYPMBICTBIK-KOMMYHAJIBIK,
mIapyanrbUIbIK, >KOJAYIIbUIAp KOJITrl jXoHEe aBTOMOOWIBIIK KoJmap OemiMi»

MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH FUMapaThIHIaF bl CTEH/TE OpHaJIacKaH.

10. MemiekeTTiK MEKEMEHIH JKYMBIC KecTeci:



nyiicenOigen kymara geitin caratr 9-00-men 18-00-re peilin,
TYCKl  y3ijic 13-00-nen 14-00-re  neiiiH.
11. Ksi3mMeT KepceTyaiH IapTTapbl MEH OpBIHIAPHI:
«Contycrik Kazakcran o0mpickl TalibiHINA ayJaHBIHBIH TYPMBICTBIK-KOMMYHAJITBIK
mIapyamnrbUIblK, >KOJAYIIbUIAp KOJITrl jXoHEe aBTOMOOWIBIIK KoJmap OemiMi»
MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH FUMapaTbhlHbIH KYTYy 3ajblHla apbl3JaHylibliap YIIiH
OPBIHIBIKTAP, aKNAPATTHIK CTEHATEP YUBIMAACTHIPBUIFaH.
2. MeMJIEKeTTiK KEI3MET KOpCeTy TopTiOi
12. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCEeTyAl ajly YIIIH KaXeTTl KyXaTtap Tiz0eci:
1) © T 1 H 1 1m
2) «KbunKbIMalThIH MYJTIK OoMbIHIIA opTaibiky PMKK-nan otoackiHbIH OapIibiK
KOMEJIETKE TOJIFAaH MYIICNEPIHIH TYPFBIH YHJEpl JKOK €KEHJIr Typajibl aHbIKTaMa
3) 0oTaOBICBIHBIH KypaMbl Typasibl aHbIKTaMa (TipKeay OpHBI OOWBIHIIA)
4) MEKEH-XKaMu OpOCHIHAH aHBIKTaMa
5) azamMarTtapabl TipkKey KiTaOBIHBIH  KeIIipMeci
6) MEMIIEKETTIK KbI3METKEpPJIEP MEH OIO/IKETTIK MEKEMeNep KbI3METKepJepl YIliH
KYMBIC OpHBIHAH aHBIKTaMa
7) xkeHlAikTep O6ap OosFaHa KEHUIIIKTEPAIH 0ap €KeHJIr Typasibl aHbIKTama
8) Tipkeyre OThIpFaH YHIIH HEMece IOTEPAiH KIMI'e THECLIl €KSH/IIT Typajbl Ky>KaT
9) KeKe KYQNiKTIH KemipMmeci
10) keminze 5 KbUT Kajaaa TYpaThIH TYJIFajgap YillH TYPFBIH YHiHIH XKOK €KEHIITTH
pacTalThIH COHFBI TYpFaH KepiHeH aHBIKTaMa.
13. MemnekeTTiK KbI3MET KepceTyJepaAl naiganany YIIiH TOJTBIpYFa KaXeTTl
OmaHKTap oepy OPHBI (eTiHimI dbopmanapsl KOHE T.0.):
OTIHIIITIH YATICl )KOHE KaXeTTl KykaTrTapablH TiziMi «Conrycrik Kazakctan
o6npicel  TaifpiHIIA ayJaHBIHBIH TYPMBICTHIK-KOMMYHAJIBIK —IApYaIlbUTBIK,
YKOJIAYIIbUIAP KOJIIT KOHE aBTOMOOHMIIBIIK JKOJIap 0eiMi» MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIe
6 epime i
14. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepCceTyl maijajaHyFa KaXeTTi TOJTHIPbUIFaH
OnmaHKTap, KaJbIITap, apbi3zap >koHe 0acka Ja KYKaTTap TalChIPhUIATHIH JKayallThl
TYJFaHbBIH MEKEH-XaMbl MEH KaOuHeT HOMIpI:
KaxxeTTi Ky>KarTap/blH TOJBIK NakeTiMeH oTiHim TalbiHima Kanacel, Kazakcran
Koncrurymuscer kemeci, 197, 3 kaOuHeT MeKeH-)kalibl OOWBIHINIA ayaaH OKiMi
anmmapaTbhlHA Tamcepaglaibl.
15. MeMIieKeTTIK KbI3MET KOPCETY/Il MaiiajiaHy YIIiH TYTHIHYIIBIHBIH OapJIbIK
KYKaTTapJbl  TAalCbhIpFaHbIH  pacTaWTBIH  KY)KATThIH  araybl MeH  Typi:
OTiHimTepai TipKey XY PpHaJIbI
16. MemieKeTTiK KbI3MET KOPCETYJIep HOTHIXKECIH KETKI3y TOCLIaepl MEH
perimniamMeHT.I



Xabapnama Tabibramra kanacel, Kpacnoapmeiick kermeci 167, 2 kabat MeKeH->Kaibl
OolibIHIIIA «Contyctik  Kazakcran o00abicel TaifplHIIa  ayJaHBIHBIH
TYPMBICTHIK-KOMMYHAJIJIBIK IIAPYaIIbUIBIK, KOJIAYIIBIIAP KOJIri )KOHEe aBTOMOOUIIBIIK
x)oymap 0elliMi» MEMJIEKETTIK MEKEMECIHE IOIITa apKbUIbl HEMECE JKEKE KaThIHACY
KE€31Hae bepiunent.

17. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/ll TOKTaTy HEeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyleH ©Oac TapTty yumiH ceben OonfaH HEri3aepAiH TOJBIK Ti30ect:

1) apei3ga"nymbIMeH OepiireH MOIIMETTEpPAlH KYMOHIBUIBIFHI;
2)  TamnceIpbBUIFAaH  KYXXaTTapAblH  COMKECCI3IIri;

3) MeMJEeKeTTIK TYPFbIH YH KOpbIHAH TYPFBIH YW1 ajyfa >KaTKbI3blJIMaraH
TYJIFanap
3. XKymbic mpuHIim

18. MewmmnekeTTik opraH OacHIbUIBIKKA ajfaH >KYMBIC MPUHIIII:
MeMIleKeTTIK KbI3MET KepcCeTyJiepJl MNaijiajiaHyra apbl3JaHfaH a3amMarrap:
1) KbpI3MET KepceTy TopTibi Typajbl TOJBIK akKmapaTr allyFfa,;
2) chImaWbIIBIKKA, JKayanKepIIIIK TMeH KOCIOMIIKKE;
3) GenrinieHreH YATiAET1 OTIHIMITI )KOHE OFaH Koca OepijeTiH OJIaHKTapabl TeTiH
a 1 y F a ;

4) xkaObUIIaHFaH TIENIIMI Typadbl Xabapiama ajyFa apka cyded ananusl,
xabapyiama OepyieH 6ac TapThIIFaH JKaF/aii/1a OHbIH ceOenTepl KopCceTiaeTiH 00IaIbl.
4. XXyMsIic HOTHXKEIIEPi

19. TyThiHyHIBUIapFa MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH HOTHXKEeJepl OChI
CTaHJAPTThIH KOCBIMIIIACHIH/IA KOPCETUITCH CamaibUIbIK MEH KOJ KETKIZYIIIIK
KOpPCETKIMTEPIMEH eJIMICHE 1.

20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HeEMece
Oacka Jna CyOBEKTIIEpAiH >KYMBICTAphl OarajJaHATBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCETYJIEep/IIH canacbl MEH KOJI JKETKI3YIIJITiHIH KOpPCETKIIITEePIHIH MaKCaTThl
TaFalbIHIATYHI KBTI CAbIH apHANBI KYPBUIFaH )KYMBICIIIBI TONITAPMEH OCKITIIE/TI.

5. laremMpany TopTibi
21. Yokuierti naya3bIMIbl TYJIFalapAblH OpPEKETTEPiHE MIAFbIMAAHy TOPTIOi:
Jlaya3eimabpl TYJIFaHbIH opekeTiHe marbiMaany «ConrycTik Kazakcran o0ibIichl
TalibiHIIa ayAaHBIHBIH TYPMBICTHIK-KOMMYHAJIBIK IIapyamIbUIbIK, KOJIAYIIbLIAP
KOJIIT1 )KoHE aBTOMOOMIIBIIK *KoJap O0esiMi» MEMIICKETTIK MEKeMeCiHIH OacIIbIChIHA
apeI3laHy apKbUIBl Jlaya3bIMABl TyJdFaga 2 KabaTra iCKe achIpbLIab.

22. llarpIM TYCKEH MEMJEKETTIK OpPTaHHBIH aTaybl, SJEKTPOHBIK ITOIITA
MEKEH-Kaubl HEeMece Jaya3bIMbl TYJIFaHbIH KaOWHEeT HOMIDI:

«Conryctik Kazakctan o6ipichl TaiibiHINIA ayTaHBIHBIH TYPMBICTHIK-KOMMYHAJIIBIK,
mapyamblIblK, >KOJayIIbuIap KeJiri XoHE aBTOMOOWIBAIK XKojdap OemiMi»
MEMIEKETTIK MEKEMECIHIH OacHIbICHI.



23. llarpiMabl KaOBUIIAYABI )KOHE OCHI IIAFBIMFA JKayall ajly OPHBI MEH MEp3iMiH
pacTalThIH KY>KaTThIH aTaybl, IMIaFbIMAbI KapayablH OapbIChl Typasbl Ol1yre 00JiaThiH
Jaya3bIM/ b TYJIFaJdapablH OalimaHbIC MOJIIMETTEpi:

Tipkey KypHaJIbI.

6. baitnansic akmapat

24. Tikenel MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJICKETTIK OpraHHBIH
OacuIbLTAPBIHBIH, OHBIH OPBIHOACAPBIHBIH XKOHE JKOFAPhl TYPFaH YIUBIMHBIH OaliIaHbIC
MOJT1MeEeTTE®e?pi

«Conryctik Ka3zakctan o0ibickl TailblHIIA ayTaHBIHBIH TYPMBICTBIK-KOMMYHAJIIBIK,
mIapyanbUIbIK, >KOJAYIIbUIAp KOJIrl jKoHEe aBTOMOOWIBIIK Koyaap OemiMi»
MEMJICKETTIK Mekemecl - TalbiHma kamacel, KpacHoapMmeiick kemieci 167, 2 kabar.

Mekeme  Oactweirbl, Teaedbon 21749, Ne 1
«Conryctik Kazakcrtan oOmnbicel TaliplHIIA ayJaHbl OKIMIHIH ammapaThbi»
Mewmnekertik Mekemeci — Contyctik Kazakctan o0sbichl, TaifbiHIIA Kalachl,
Kazakcran Koncrutymuscel kemieci, Ne 197, 31eKTpOHABIK IOIITa MEKEH >KaMbI:
ro tajnsha @ mail. Online. Kz.
Aynan oKiMiHIH opbIHOacapsl, Tenedon 22747

MeMiiekeTTik TYPFbIH KOpBIHAH TYPFbIH yhai
KaXeT eTeTiH azamMaTTapabl ecernke any XKOHE
KE€3EKKe KO0 OoMbpIHIIA MEMIEKETTIK KbI3MET

KOPCETYA1H CTaHJapThIHA KOChIMIIIA
Tabmma. Cana MeH KOJI JKeTKi3yIIIiK KOpCeTKIIITePiHiH MaFbHACKI

Cama  MeH Kon  xkeTkizymirik Kepcerkimi- Kenmeci Ecen Oepy
KepceTKimTepi TepaiH KBTI TAF bl K BLITBIHAAF bl
HOPMAaTHUBTIK KepceT- KepCeTKIilI-
MarbIHACKI KIIITEpIiH Tepaiy
MaKCaTTHhl aFbBIM/IaF bl
MarbIHACHI MarbIHACKI
1 2 3 4
1. ep xe3aimik
1.1. KyKaTThl Tancelprad kKe3neH O6acram 100 % 100 %
OenrigeHTeH Mep3iMae
KbI3METTEp KepceTyaiH % (yneci)
Karaanapel
1.2. xe3zekte 40 muHyTTaH actaMm KeizmeT 100 % 100 %

KopceTyll MmaljamaHyibl KYTKeH
TyThIHYIIBLIAp % (yieci)
2. Cama

2.1. xei3Mer kepcerynep ypaiciaig 100 % 100 %
camacblHa

KaHaraTTaHFaH

TYTeIHYIIBLIAp % (yneci)

2.2. naya3sIMABl  TyJdFalapMeH 100 %

Ky)KaTtTapasl — AYpeIC  pecimaey



JKarJaimapel (eHAIPICTIK ecemTeyiep, 100 %
ecer albIpeIcyap sxoHe T.0.) % (yrneci)

3. Ko xeTkizymrisik

3.1. xeI3MeT Kepcerynep TopTidi Typamsr 100 % 100 %
aKlmapaTrka »JKoHEe OHBIH carachblHa

KaHaraTTaHFaH

TYThIHYIIBLIAp % (yneci)

3.2.TYTHIHYUIBIIaPMEH 100 % 100 %
JIYphIC TONTHIPBUIFAH JKoHE OipacH

TAamnCBIPHIJFaH

KyKaTTap >karaainapsl % (yieci)

3.3. NutepHer apkbiasl 100 % 100 %
KOJI KETKize aJaThIH

aKmaparTap KBI3METIi %

(ymeci)

4. HlarsiMpany ypJaici

4.1. ic OoibiHmIa KbI3MeT Kepcerinred 100 % 100 %
TYTBHIHYIIBUIAPJBIH KAkl CaHbIHA

HeTi3JAeNreH

marpMaap % (ymeci)

4.2. OenrineHreH Mep3iMae Kapaibin xone 100 % 100 %
KaHaraTTaHJBIPBUIBINT  HETi37eNreH

marpMaap % (ymeci)

4.3. mareiMaany ey 100 % 100 %
KOJITAaHBICTAFbl TOPTIOiHE KaHaFaTTaHFaH

TYThIHYIIBLIAp % (yneci)

4.4 HIareIMJaHy mep3imine 100 % 100 %
KaHaFaTTaHFaH

TYThIHYIIBLIAp % (yneci)

5. CulmalbUIBIK,

5.1. mepcoHanaelk  ceimaibuibiFbiHa 100 % 100 %
KaHaraTTaHFfaH
TYThIHYIIBLIAp % (yieci)

© 2012. Kazakcran Pecriyonmukace! Oaisier MUHUCTpIIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnmukachiHbIH 3aHHAMa KOHE
KYKBIKTBIK akmapaT HHCTUTY Ty LIIDKK PMK



