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"Conrycrik Kazakcran o6mbics! TaibHIma ayjans 6itiM Gerimi" MeMIeKeTTiK
MEeKEMECiMEH aTa-aHaJIaphIHEIH KAMKOPBRIHCHI3 KaJIFaH jXeTiMAepAi,6ananapsl
QJIEyMETTIK KAMTaMacChI3 €Tyre KYyKarTap peciMaey OOHbIHIIa MEMIIEKETTIK KbI3MET

KOpPCETY/IiH CTaHAAPTHIH OEKiTy TypaJIbl
Kymin sxoriran

Conryctik Kazakcran oOnbickl TalibiHma aymadablK OKIMAITIHIH 2008 KBIIFBI
kaHTapaarbl N 18 kaynbicel. ContycTik Kazakcran o0abIchiHBIH TalbIHINA aydaHbIHBIH
onuter 6ackapmacbina 2008 >xputkbl 3 Haypsiga N 13-11-94 rtipkenai. Kymri
woubuibl - ContycTik Kazakctan o0sbichkl TaliblHINIA ayJaHbIHBIH oKiMIIriHIH 2009
KbUTFBI 21 KpIpkytiekTeri N 342 KaynbichiMeH

Eckepry. Kymii xobpLianl - Conryctik Kazakctan o6ibicbl TadbIHIIA ay1aHBIHBIH
okimairiHig 2009.09.21 N 342 KayJpIlchIMeH

«OKIMIITIK mpoueaypaiap typanb» Kazakcran Pecniyonukacbiabiy 2000 >KbUTFBI
27 xapamagarbl 3aHbIHBIH 9-1 0aObiHa, «MeMIIEKeTTIK KbI3MET KepceTyliH Oip
yarizeri craHaapteiH Oekity Typaibsy Kazakcran PecmyOnukacel Ykimetinin 2007
#bUTFBl 30 MaycbiMaarbl Ne 558 KayJbICBIHBIH 2 TapMarblHa COMKeC aylaH OKIMJIri
K A Y JBI ETEQAOI:

1. «Conrycrik Kazakcran o6ibichl TalibiHIa aygaHbl 611iM 0eiiMi»y MeMIIeKeTTIiK
MEKEeMeCIMEH aTa-aHaJapblHBIH KaMKOPBIHCHI3 KaJlFaH >KeTiMaepai, Oamamap.sl
QJIEYMETTIK KaMTaMachl3 €Tyre Ky)Karrap peciMmjyey OOibIHIIIa MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCEeTYAlH CTaHAAPTHI OEKITIJNCIH.

2. AynaH oKIMAITIHIH OCBI KayJIbIChI aJIFAIlIKbl PECMHU JKapUsJIaHFaH KyYHHEH OacTarr
OH KYHTI30€iK KyH Mep3iMi 6Tyi OOMBIHILA KOJIJAAHBICKA SHT131IIE1I1.

AynaH oKiMi A. MakoBckui
Aynau OKIMOITIHIH 2008 K BI J1 F BI
«22» KaHTapmarsl No 18

KayJIbICBIMEH OCKITLIII
«Conrycrik Kaszakctam oOmsice TaiietHma aymamer OimiM  Oemimi»
MeMiekeTTik  MEKeMECiMEH  aTa-aHaJlapHHBIH ~ KaMKOPHIHCH3  KalFaH
xKeriMaepai, Oamamapael  oNEyMETTIK  KaMTaMachi3  €Tyre  KyXaTTap
peciMaey OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIiH CTaHAapTHI
1.Kammmsr epexe

1. MeMmiaekeTTik KbI3MET KOPCETYAIH AaHBIKTaMachl:

aTa-aHaJIapbIHBIH KaMKOPBIHCHI3 KaJFaH KeTIMAEPal, Oananiapapl oJeyMeTTIK

KaMTaMachl3 eTyre KyJ)XaTTap pecimaey



2. MeMeKkeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH Typl — KapbIM->KapThlaaii
AaBTOMAaTTAaHABPBIJIFAaH.

3. HopmaTuBTIK KYKBIKTHIK K€CIMHIH aTaybl, Oam (TapMak) >KOHE TapMaKThIH
Ma3MyHbI (3aHHaMalbIK KeciM, Kazakcran PecnyOnuxacel [lpe3useHTiHIH KeciMmi,
Kazakcran PecnybOmmkacel YKiMETiHIH Kecimi), oiap HETi3iHIe MEMIICKETTIK
KBI3METTE]P KepceTinmenai:

«bimim 6epy Typanb» Kazakcran Pecnyonukacbiabiy 2007 &KbUTFBI 27 miaaeaeri
Ne 319-111 3anpinbiy 6-6a0b1 4-Tapmarst 12) Tapmakiiacel, Kazakcran PecnyOimkacht
Yximetinig 1999 xwuiret 9 kpipkyiiexteri Ne 1346 «Ilatponat typansl Epexxeniny 2
OemiMi 18 TapMarhl 19 TapMaKIIachl
4. OCBI MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY i YCHIHATHIH MEMJICKETTIK OPTaHHBIH aTaybl:

MewmnekeTTik Mekeme: «Contycrik Kazakcran o6mibichl TalibIHIIA ayTaHBIHBIH
01a11M OenlimMi1»
5. TyThIHYIIBI alyFa KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH asKTaly
bopmachl (HoTUXecCl):
aTa-aHaHBIH KAaMKOPBIHCBHI3 KaJlFaH JKETIMAEPJi, Oajamapiapl oJIECyMETTIK
KaMTaMachi3 eTyre Ky XaTTapIblH TOJIBIK makerTi
6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETITIETIH )KEeKe KOHE 3aH/Ibl TYJIFalapIblH CaHATTaPbI:
aTa-aHaHBIH KAaMKOPBIHCHI3 KaJIFaH Oaslanap/AblH 3aHJbl OKULIepl (KaMKOPUIBICHI,
KaMEKODPII B JTap bl )
7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy Ke31HJIeT1 yaKbIT OOMBIHINA IIEKTEYy Mep3iMi:
1) TyTeIHyHmIBUIapFa KAXKETTI KyXKaTTapAbl OEpreH KYHHeH OacTan MEeMIIEKETTIK

KbI3MET KOpPCEeTYyIlH Mep3imMaepi:
30 KYHTE€ TeuiH

2) KaXeTTl Ky)KaTTap/ibl TalChIpFaH Ke3/1¢ Ke3eK KYTY/IIH MaKCUMAaJbl YaKbIThI:

30 MUHYTKa neniH

3)KaKeTTI KyXKaTTapabl TAlCHIPFaH KE3/I€ Ke3eK KYTYIIH MaKCUMAJbl YaKbITHI:

30 MUHYTKa IenlH

8. MemeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTYAlH aKblUIbl HEMECE TErlH €KEHJITH KOpCeTy:
aTa-aHaJIapBIHBIH KaMKOPBIHCHI3 KaJFaH JKeTIMAEPai, Oananmapapl oJeyMeTTIK
KaMTaMachl3 eTyre KyJKaTrTap peciMaey TeriH Kypriziieni
9. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY CTaHIapThIH MIHJETTI OPHAIACTHIPY OPBIHIAPHI:
ATa-aHanapbIHbIH KaMKOPBIHCHI3 KaJFaH >KEeTIMIEp/l, Oananapabl oJIeyMeTTiK
KaMTaMachl3 €Tyre Ky>KaTTap peciMaey MeMIICKETTIK KbI3METTEp KOPCETy CTaHIapThI «
Contycrik Kazakcran oGnbickl TalbiHIIa ayJaHBIHBIH O1711M 06J1M1» MEMJIEKETTIK
MEKEMECIHIH FUMapaThIHIAFbI CTECHJTE OpHalacKaH.
10. MemMinekeTTiK MEKEMEHIH KYMBIC KecTecl:

nyiicenOigen >xkymara peiin carat 9-00-men 18-00-re peifin,



TYCKl  y3ijic 13-00-nen 14-00-re TeniH.
11. KspI3MeT KepceTyaiH WapTTapbl MEH OpbIHAAPHI:
«Conryctik Kazakcran o6spickl TalbIHIIA ayJaHBIHBIH O11IM 061iM1» MEMIICKETTIK
MEKEMECIHIH FUMApaThIHBIH KYTY 3aJIbIHJa OPBIHABIKTAP, aKMapaTThIK CTCHITEP
YUBIMIACTHIPBUIFaH.
2. MeMueKeTTiK KEI3MET KOpCeTy TopTioi
12. KaxxeTTl Ky*aTTap MEH TajanTapJblH Ti30€ci, OHBIH 1IIi1HJI€ MEMJICKETTIK
KbI3MET KOpCeTyJeplli mnaijanaHyra  SKeHUIIIKTepli Oap Tyiramap  VIIiH:
1) aTa-aHaHBIH KAMKOPBIHCHI3 KaJFaH OaanapAblH 3aH/Ibl OKUIACPIHIH (KaMKOPIIIBI,
KaMKOpPpIWBIJIAaphs);
2) KoMeJeTKe ToJMaraHHBIH Tyy TypaJbl KYOJIri.
4) TYpFBIH YWAIH J>KEKEe MEHIIIK KYKBIFBIH pPacTaTBIH KYJXKarT.
13. MemiiekeTTIK KbI3MET KepceTysep/ii naifanany YIIiH TOJAThIpyFa KaKeTTi
OJMaHKTap oepy OPHBI (eTiHIII dbopmanapsl XKOHE T.0.):
bnankrap «Conryctik Kazakcran o6ibickl TalibIHIA ayTaHBIHBIH O1711M OOIiM1»
MEMIIEKETTIK MEKEMECIHIE Oepiueni.
14. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTyl MmaijajaHyFa KaXeTTi TOJTHIPBUIFaH
OJIaHKTap, KaJIBITITAp, apbi3fap *oHe 0acka Ja KyXKaTTap TaIllChIPbLIATHIH JKayalThl
TYJIFaHbIH MEKEH-Xalbl MEH KaObuHET HOMIpI:
KaxkeTTi KyKaTTapblH TOJBIK MakeTiIMEeH oTiHim TaiibiHia Kanacel, Kazakcran
Koncturymusicer kemreci, 206 mexeH-xaiibl 0oiibiaIa «ContycTik Kazakctan o0abICH
TaliplHIIa ayJaHBIHBIH O1TIM O06JliMI» MEMIJIEKETTIK MEKEeMECiHEe TarchIpaaasbl.
15. MeMJteKeTTIK KbI3MET KOpCETYy/ll MailaaHy YIIIH TYTHIHYIIBIHBIH OapJibIK
KY)KaTTapJbl  TaIlCBIpFaHBIH  pacTaWTBIH  KY)KATTBIH  araybl MeEH  Typi:
A3zamaTTapAblH  OTIHIWITEPIH  TIpKEY  KYypHaJbl
16. MeMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYyJIep HOTHKECIH MKEeTKi3y TocuIaepi:
Anpikrama TalipiHma kanacel, Kazakctan Koncturymuscel kemeci, 206
MeKeH-kaibl ootbiHa «ContycTik Kazakcran o6mbickl TalbIHIIA ayJaHBIHBIH O17TiM
OemiMi» MEMIJIEKETTIK MEKEMecCiHEe IKEeKe KaThlHacy KesiHae Oepiienl.
17. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYJll TOKTaTy HEMeCEe MEMJEKETTIK KbI3MET
KepceTyaeH Oac TapTy ymiiH ceben OoJiFaH HETI3JAepHaiH TOJBIK Ti30eci:
1) KYXXaTTapIblH TOJBIK MakeTlH ychiHOAY;
2) TamnchIpBUIFAH KY)KaTTapJarbl MOJIIMETTEPIiH COMKECCI3IIri;
3) KoMeJeTKe TOJIMaFaHHbIH MYICJIEpIHEe KaUIIIbUTBIKTAP.
3. XXymbic mpuHIim
18. MemiekeTTik opraH OacHIbUIBIKKA ajfaH  >KYMBIC MPUHIIIII:
MeMJekeTTiK KbI3MET KepceTysep/i MaijajaHyra apbl3flaHFaH a3amarTap:
1) KbI3MET KepceTy TopTibi Typasbl TOJBIK akKmapaTr alyFa,;
2) chIIaWbIIBIKKA, JKayanKepIILIIK TMeH KOCIOHMIIKKE;



3) GenrineHreH YATiAET1 OTIHIMITI )KOHE OFaH Koca OepijeTiH OJIaHKTapabl TeT1H
a 1y F a ;
4) kaObUITaHFaH MICTIIMI Typasibl XabapiiaMa ajayFra apka cyiie anaabl, xabapiiama
OepynieH 6ac TapThUIFaH Xaraaiia OHbIH ce0enTepi KOpCeTUIeTIH 00T IbI.
4. XXyMsIic HOTHXKEIIEPi
19. TyThiHyHIBUIapFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXKEJIEpl OCHI
CTaHJAPTThIH KOCBIMIIIACHIH/IA KOPCETUITCH CamalbUIbIK MEH KOJ KETKIZYIIIIK
KOPCETKIMTEPIMEH OJIMEHE 1.
20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HeMece
Oacka Jna CyOBEeKTUIEpAiH >KYMBICTAphl OarajaHATBIH MEMJIEKETTIK KBhI3MET
KOpCETYJIEep/IIH camachl MEH KOJI JKETKI3YIIITHIH KOpPCETKIIITEePIHIH MAaKCaTThl
TaFalbIHIATYbI KBTI CABIH apHANBI KYPBUIFaH )KYMBICIIIBI TONITAPMEH OCKITIIe .
5. laremMpany TopTibi
21. Yokuierti naya3bIMIbl TYJIFalapAblH OpPEKETTEpiHE MAFbIMAAHy TOPTIOi:
Jlaya3eimabpl TYJIFaHbIH opekeTiHe marbiMaany «Conrtyctik Kazakcran o0ibIiCchl
TalipiHIIa ayAaHBIHBIH OUTIM 06diMi» MEMJIEKETTIK MEKEeMECIHIH OaclIbIChIHA
apbpI3JlaHy apKbUIbl OUTIM 0eiliMl OaCTHIFBIHBIH KaOWHETIHJE 1CKE achIPhLIAJIbI.
22. IlarpIM TYCKEH MEMJIEKETTIK OpPTaHHBIH aTaybl, JEKTPOHBIK ITOIITA

MEKEH-KaNbI HEMeECE Jaya3bIMIbl TYJIFaHBIH KaOWHET HOMIpI:
«Contycrik Kazakcran o6sbichl TalibIHIIIA ay TaHBIHBIH O1711M 061IM1» MEMJIEKETTIK
MEKEMECIHIH OacCTBIFBI.

23. KaOwmingaHbslFaH  apbI3Jbl  pacTAaMTBIH  KYJKarT:
Y3111 TasoH.
6. baitnansic akmapar
24. Tikenell MEMJEKETTIK KbI3MET KOpPCETETIH MEMJEKETTIK OpraHHbIH
OacIIbUTAPBIHBIH, OHBIH OPBIHOACAPBIHBIH XKOHE JKOFAphl TYPFaH YUBIMHBIH OaiJlaHbIC
MoJdIi1MeTTepil
«Contycrik Kazakcran o6mnbichl TailblHIIa ayaHBIHBIH O1TIM 06I1M1» MEMJIEKETTIK
mekemeci - Conrycrik Kaszakcran oOnbichl, TalipiHma kanacel, Kaszakcrtan
Koncruryuusicel kemeci, 206, 31€KTpOHABIK NMOIITa MEKEH ailbl:trmk@rambler.ru
Mexeme OacTwirbl, Tenaepon 2-16-94, Ne 1 kabuner;
BacteikThiH oOpbiHOacapsl, TtenedoH 22-0-75, No 2 kaOuHert;
Conrycrik Kazakcran o6sbickiHbIH O11iM [lemapramenTi, [lerponaBn kamachl,
Kazakcran Konctutyiusicel kerect 58.

ATa-aHallapblHBIH KaMKOPBIHCHI3 KajJFaH
KeTimaepnai, Oamanap sl QNIEYMETTIK
KaMTaMachI3 eTyre KyXaTTap pecimaey
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCEeTYIiH CTaHIapThIHA

KOCBIMIIIA



Tabmma. Cana MeH KOJ JKeTKi3yImilik KOpCeTKIiIITePiHiH MaFEIHACKI

Cama MEH KOJ JKETKI3yHIiJiK
KepCeTKimTepi

1

1. Iep xe3aimik

1.1. KyxatTTel TamnchelpraH Ke3leH
Oactan OenrijieHreH Mepsimre
KBI3BMETTEp KepceTymiH % (yneci)
JKarnanIapbl

1.2. Kezexte 40 MuHyTTaH actam
KBI3MET KOpCeTyaAi Maigananyabl
KYTKEeH TYTHIHYIIbUIap % (yeci)

2. Cana

2.1. KeMeT kepceTyiep YpHiCiHIH
caracklHa KaHaraTTaHFaH
TYThIHYIIBUIAP % (yiieci)

2.2. Jlaya3pIMOBl ~TYJIFajJapMeH
KyXKaTTapasl —Iypeic  pacimaey
Karaaiaapel (OHIIPICTIK ecenTeyJiep,
ecer aibIpbIcyap xoHe T.0.) % (yneci)
3. Ko skeTKi3ymIiiK

3.1. Kemer kepcerynep TopTiOi
Typajbl akmapaTka >XOHE OHBIH
carachlHa KaHaraTTaHFaH
TYThIHYIIBUIAP % (yieci)

3.2. TyTHIHyIIBUIapMEH IYPBIC
TONTBIPBUIFAH  XKOHE  OipjaeH
TaIlCBIPbUIFAH KY)KaTTap »araanaapbl
% (ymeci)

3.3. MHTepHET apKBUIBI KON KETKi3e
aJaThIH aKnaparrap Kpizmeri % (yseci)

4. lllarprmMpany ypaici

4.1. Ic Oo¥ibIHIIA KBI3MET KOPCETIIreH
TYTBIHYIIBUIAPBIH KAkl CaHbIHA
HeTi3[IeNnreH marsiMaap % (ymeci)

4.2. BenrineHreH Mep3iMzae Kapaliblil
JKOHE KaHaFaTTaHBIPBI-JIBIIT
HeTi3/eNnreH marsMaap % (ymeci)

4.3. arpiMaanyAblH KOJIAaHBICTAFbI
TOpTiOiHE KaHaraTTaHFaH
TYTeIHYIIBLIAp % (ymeci)

4.4. lareiMpaHy  Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIap % (yieci
)

5. CrInalbUIBIK,

5.1. TlepcoHanapIK CHIMAWBUIBIFEIHA
KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIbUI1ap % (yieci

)

Kepcerkimi-
TepAiH HOPMATHBTIK
MarbIHACKI

2

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

Keneci JKBIITAF I
KOPCeTKIMTEePAiH
MaKCaTThl MaFbIHACKHI
3

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

Ecen Oepy Kbpuimarsl
KepceTKimTep-
IiH aFbIMIaFbl MarbIHACKI

4



© 2012. Kazakcran Pecrryomukacet Opiner MuHUCTpITiHIH «Ka3akcran PecrryOnmkachiHbIH 3aHHaMa KOHE
KYKBIKTHIK aknapaT HHCTUTYThDy [TIDKK PMK



