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"BipeyziH KyTyiHe )K9HE KOMETiHe MYKTaX MYTEICKTEpIe OHBIH IMIiHIE MYTEICK
Gananmapra yiiie oIeyMeTTiK KbI3MET KOpCeTy YIIiH KyKaTTap peciMaey" MeMIIEKETTiK
KBI3MET KOPCETY CTAHIAPTHIH OEKiTy TypaJibl
Kymin sxxoriran
Conryctik Ka3zakcran oOnbicel Marxkan KymabaeB ayaanablK okimMAairiHiH 2008
KbUTFBI 27 Maycbimaarbl N 299 kayneickl. Contyctik Kasakcran o6mbIchiHBIH Markan
XKymabae aynanbiablH Oau1eT 0ackapmaceinaa 2008 xbuirbl 8 Tambizaa N 13-9-78
tipkenai. Kymn sxkoiibuiasl - Contyctik Kaszakcran o6awsicel Marxkan JKymaOaes
ayaaHabIK oKiMairiHiH 2009 xbiirsl 7 xentokcanaarsl N 421 KayiabicbiMeH

Eckepty. Kymni xoibuiasl — Contycrik Kazakcrtan o6abickl Markad JKymabaes
aymaanabiK okimairidig 2009.12.07 N 421 KaynsicbiMeH

Kazakcran PecnyOnukaceiabig 2000 xputFbl 27 Kapamajarbl "OKIMIILUIIK

npouexypanap typaibl" 3aHbiHbIH 9-1-0a0b1H, 2007 xbutFbl 30 MaychiMaarsl Ne 558
Kazakcran PecnyOnukacel YKiMeTiHIH "MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJIH YJTLIIK
CTaHJAPTBIH OCKITY Typasibl" KayJbICHIH OacHIBUIBIKKA ajla OThIpa ayaaH OKIMJIT1
KA Y IJBI ETEAOI:

1. BipeyniH KyTyiHe ®oHE KOMETriHe MYKTaX MYT€IeKTepre OHBIH 1IIiH]Ie MYTeIeK
Oanayiapra yiie oJeyMeTTIK KbI3MET KOPCETy YIIiH KyKaTTap peciMaey MEMIICKETTIK

KbI3MET KOpCEeTy CTAaHJAPTHIH OexiTy TypaJibl OeKiTiNCIH.
2. Ocbl KayJibIHBIH OpBIHIANYBIH OaKkbulay ayAaH oKiMiHIH opbiHOacapsl P.E.
KanuneBxke KYKTEICI1H.

3. Ochl KayJibl aFalikbl PECMHU KapHUsJIaHFaH KYHHEH OacTall OH KYH 6TKEH COH
KOJIJaHBICKA €HTI31IE/].

AynaH oKimi A. Canapos
Marxasn Kymabaes
aynas QKIMAOIT1IHIH
2008 K BI J1 BI 27 MaycChIMJar bl

Ne 299 kaynbichiMeH OEKITUITEH

«bipeyniH KyTyiHe jkoHE KOMETiHE MYKTak MyTeieKTepre OHBIH immiHfe
Myreack Oananmapra yiie oJIeyMETTiK KbI3MET KOPCETY YIIiH KyKaTTap
peciMaey» MeMiieKkeTTiK KbI3MET KOpPCEeTy CTaHAaPTHI

1. XKamms! epexenep



1. Bepinren crangapT MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy TOpTiOiH Oenrimeiai: «
bipeyniH KyTyiHEe >KOHE KOMEriHe MYKTaX MYTeJeKTepre OHBbIH I1IIIHAE MYTelIeK
Oananmapra yiije oJIEyMETTIK KBbI3MET KOpCeTy YIIH KyXarTap peciMaey»

2. KepcerineTin MEMIIEKETTIK KbI3MET HbICaHbI: JKapThilaii aBTOMATTaHIBIPBIIFaH.

3. Memnexkettik Kbi3MeT Kazakcran PecyOnukachinbiH 3aHBIHBIH29-0a0bIHBIH 6-
tapMmarbiHblH «Ka3zakcran PecrmyOnukachlHIaFrbl MYTEIEKTEPAl dJIEYyMETTIK KOpFay

Typanb» 2005 xputrsl 13 coyipaeri Ne 39-111; 2002 sxpuresl 11 minaenert Ne 343-11 «
[c-mapacel mekTenred Oanaiapra d9JE€yMETTIK JKOHE MEIUKO-TEaroruKalIbIK KOMEK

kepcety Typanb» Kaszakctan PecnyOnukacblHblH 3aHbIHBIH 9-0a0bIHBIH  6-

TapMaFrbIHBIH HEeTI31H¢e KepceTineni.
4. MemutekeTTik Kpi3MeT MarkaH JKyma0aeB ay/TaHBIHBIH )KYMBICTICH KaMTY YKOHE
oneymeTTik Oarmapinamanap OenimimMeH bynaeB kamacwl, KupeeB kemeci 15,
kepcetineni. bynaer Kananbik okiM amnmapathl, bynae k. [Tymkun kemeci Ne 16, No 1

K a 6 u H e T
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5. KepceTuieTiH MEMIJIEKETTIK KbI3METIH asKTajly HBICaHbl: TaJlOH

6. MemmekeTTik KbI3MeT bipeyaiH KeMmeriH KaXeT eTeTiH, | Tom MyTreleriHe,

Myrenek-6amnara KepceTinenl.

7. MeMIekeTTik  KBI3MET KOpCEeTy Mep3iMaepi:

1) MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MEP3iMi KaKeT KyXKaTTap bl OTKI3STeHHEH KEeHiH:

15 KYHTi130enik KYH;

2) Kyxar eTki3yre Ke3eKTe TYPYIbIH €H KOl YakbIThl 15 MUHYT

3) Kyxar any ywiiH Ke3eKT€ TYPYIbIH €H KeH YakbIThl: 15 MHHYT

8. KepcerinmeTin MeMJIEKETTIK KBbI3MET  TeTiH.

9. MeMJieKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH carachl KoHE KOJ KETIMIIr TajanTapbl
TypaJibl aKnapar Ke3l peTiH/Ie MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETYy CTaHIAapThIH MIHJETTI
TYpJE OpHAaJacThIpy OpbIHIApHL: «Bectm» aymannbik raszeri, «Marxkan JKymabaen

ayTaHBIHBIH JKYMBICTICH KaMTY JKOHE QJIEYMETTIK Oaraapiamanap 0eiMi» MeMIICKETTIK
MEKEMECIHIH XOJUIbIHJarel KaObipra razeti. Contyctik Kaszakcran oGmwicel, bynaes
Kanacel, KupeeBa kemeci 15, No 3 kaOuner, «bynaeB KajlajblK OKIM aImapaTb»

MEMIEKETTIK MEKEME boiiecinge.
10. MemueketTik KbI3MmeT: JlylicenOinen Oacran >xymanbl Koca carat 9.00-neH
18.00-re neiiin, y3imic carat 13.00-gen 14.00-re neifin, anaplH aja a3y jKelell KOMEK
KepceTy K O K

11. Ke3met kepceteTin opbiH: «MarxaHn JKymabaeB ayJaHBIHBIH KYMBICIICH KAMTY
KOHE oJIeyMeTTiK Oarpapiama OejiMi» MEMIJIEKETTIK MeKeMeci, MEKEH- J>Kaulbl:
Conrycrik Kazakctan o0mwicel, bynaeB kamacel, KupeeBa kemreci 15, Ne 3 xaOuner,



bynaeB xananwik okim ammapatel, bynaeB k. [lymkun kemeci Ne 16, Ne 1 xaGuner,
YJTUIEp YCHIHBUIFAH, aKMapaTThIK KOp, FUMapaT ¢oieciHae KyTyuuiep YIIiH Kpecio
KOWBUIFaH, OPT KayIICi3/iri caKTaJIFaH.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpPCETyAiH TOpTiOi.

12. MeMJIeKeTTIK KbI3MET ally YIIiH OTIHIIT OepyIli MbIHA KY>KAaTTap bl YCHIHAIBI:
1) Otinim 6mankicin Markan JKyma0aeB aydaHbIHBIH KYMBICIICH KaMTy JKOHE
oneyMeTTik OarjapiaManap OejiMiHIH MaMaHbl Oepeni, MeKeH-xkalbl: CONTYCTIK
Kazakcrtan oGxbicel, bymnaeB kanacel, KupeeBa kemeci 15, Ne 3 xaGuner, Tenedon
22045. bynaeB kananblK okiM anmnapatbl, bymae k. Ilymkun kemeci Ne 16, Neo 1
K a 6 u H e T
Kymeic kecteci: [yiicen6iaen xymansl Koca caraT 9.00-gen 18.00-xeiiin, y3iiic
caratl3.00-gen 14.00-neitiH.
2) Myrenek-0anaHbiH Olpey/liH KOMETIH Ka)KeT €TeTIHIIT TypaJibl IIEeIIM/Il, EHOeK
KOHE TYPFBIHAAPJIBI 9JIEYMETTIK Kopray MuHucTipiairidiy /lemaprameHTi 001IBICTHIK
MICUXOJIOTO-MEANKO-TIEAArOTMKaJIbIK KOHCYIbTAIUsl Oepel, MekeH-xkaibl: CONnTyCTIK
Kazakctan oOnbicel, [leTpomaBn kamacel, AGail kemeci 64, tenedon 467457.
Kymeic kecreci: Jlyhicenoinen xymannl Koca caraT 9.00-gen 18.00-meitin, y3imic
caratrl3.00-geH 14.00-neiiiH.
3) bananbig Tyy Typansl kyaniriH, «ContycTtik Kazakctan o0abichl OOMBIHIIA
onuter Jlenapramentinig MarxaHn JKymabaeB aylaHbIHBIH O1IET OacKapMachD»
MeMJIEKeTTIK MekeMeci Oepemi, IOOmneiinas xemeci, Tenepon 20114,
Kymeic kecreci: Jlyhicenoinaen kymansl Koca caraT 9.00-gen 18.00-xgeitin, y3imic
cararT 13.00-nen 14.00-neiin.
4) bynaeB aymaHIbIK MOJUKIMHUKACHIHAH OallaHbIH >KarIailbl Typalbl
MEIUUMHAIBIK KapTa Oepineni, MekeH aiibl: Conryctik Kazakcran obmabichl, bynaes

KajJachl, Mup Koemeci 12, TenedoH 21308.
Kywmoic kecreci: Jlyhicenbinen »kymara neitin carat 9.00-gen 18.00-aeiin, y3iiic
carar 13.00-neHn 14.00-geiiu.

5) Enbex xoHe TYpFhIHIAPAbI QJIEYMETTIK KopFay MuHHCTIpairiHig JenapramenTi
MEJMKO-9JICYMETTIK capanTamMa KOMHUCCHSICHI MYTEACKTIT1 Typalibl aHbIKTaMa Oepei,
MmekeH xkaibl: Conrycrik Kazakcran oOmbicel, [leTponaBn kamacel, Abait kereci 64,

TeunedoH 467457
Kywmeic kecreci: Jlyiicenbinen »xymara neiin carat 9.00-nen 18.00-aeiiin, y3iiic
carar 13.00-gen 14.00-geuiH.

6) MyrenekTepai CaybIKTHIPY JKeKe OargapiiamMachlHaH KellipMe, €HOEK >KoHE
TYpPFBIHAApABl  QJEYMETTIK  Kopray  Munucripairinig  JlemapramenTi
MEIIMKO-JJICYMETTIK ~ capamTaMa KOMHCCHUSICHIMEH  Oepiiesdi, MEKEeH-)Kaubl:



Conrycrik Kazakcran o06msichl, [leTponasn kanacel, AGaii keeci 64, Tenedon 467457
Kywmoic kecreci: Jlyhicenbinen »kymara neiin carat 9.00-gen 18.00-aeiin, y3iiic
cararT 13.00-nen 14.00-geitin.
7) «Contyctik Kazakcran o0sbichl O0iibIHIIIA O/iaeT JlenapramenTiHiH MarxaH
XKymabaeB aynaHbIHBIH OJi1eT 6ackapMachbD» MEMIIEKETTIK MeKeMeci OepeTiH aphi3
OepymiiHiH  Jkeke  kyomiri, OOwuneiinas  kemeci, Tenedpon 20114,
Kymeic kecreci: [yiicenoiaen xymansl Koca caraT 9.00-gen 18.00-xeiiin, y3iiic
carart 13.00-nen 14.00-gewiH.
13. MemiekeTTiK KbI3MET aily YIIiH OJJaHK O€peTiH JKQHE TOJITBIPATBIH XKEP: «
Marxan XKymabaeB ayaHbIHBIH )KYMBICIICH KaMTY JKOHE QJIEYMETTIK Oarmapiamanap
OemiMi» MeMJIEKeTTIK MekeMeci. MekeH-xkaiibl: Contycrtik Kasakcran o6ibichl, bynae
kanacel, Kupees kemeci 15, Ne 3 kabuner, bynaeB kanansik okiM amnmapartsl, bynaes k.
[Mymkun Kelieci No 16, No 1 KaOuHET.
14. MemJieKeTTiK KbI3METTI ajly YIIIH TOJATHIPBUIFaH OJIAHKTHI ©TKI3ETIH jKayarThl
TYJIFaHbIH KaOuHeT HeMipl; Marxkan JKymabaeB ay/laHbIHBIH KYMBICTICH KaMTY KoHE
oneyMeTTik Oarmapiiamainap Oenimi, MekeH-kail: ContycTik Kazakctan oO0bICHI,
bynaes kanacel, Kupeesa kemeci 15, Ne 3 xabuner, bynaeB kanajiblk oKiM anmaparsl,
bynaes K. [Iymkun Keumecl Ne 16, Ne | KaOHUHET.
15. OTinim Oepymii MEMJICKETTIK KbI3METTI aly VIIIH KaXeT KY>KaTTapabl
TaIChIpFaHbIH PACTANUTBIH XKOHE TYTHIHYIIIBI MEMJIEKETTIK KbI3METTI aiyfa OenrijiereH
KYHI1 KOpCETINTeH KyKat aTaysl KOHE HBICAHBI. Tanon
16. KpI3MeT KkepceTy HOTHXKEIEPiH KETKI3Y 91icTepl MEH periaMeHTTEPIHIH TOJBIK
Ti3beci - mnomra, «Marxan JKymabaeB ayJaHbIHBIH JKYMBICIIEH KaMTy >KOHE
oJIeyMETTIK Oaraapiiamanap 0eaiMi» MEMJIEKETTIK MEKEMECIHE KeKe Kelly, MEKeH-)Kau:
bynaeB kanacel, KupeeBa 15 kemieci, Ne 3 kabuneT. byiaeB KanaJlbIK «dKIM anmapaTb»
MEMJIEKETTIK MeKeMe, MeKeH- kaiibl: bymaeB k. [Tymkun kemeci No 16, Ne 1 xaGuner.
17. MeManekeTTiK KbI3MET KOpCceTyAeH 0ac TapTy HEMece MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTyai TOKTATy YUIiH Herizaemenep:
1) Apsi3 OepyumiHiH aKmapaTbhIHBIH TOJBIK OOJIMayHhl.
2) Ocsl peryiamMeHTTIH 12 MyHKTIHJIE KOPCETUINeH KY>KaTTap/IblH COUKeC KeIMeyl.

3. XKyMbIC IPHHIATII

18. KpI3MeT TYTBIHYIIbIFa KAaTHICTBI, MEMJIEKETTIK OpraH OacIIbUIBIKKA alaThIH

K Y MBI C OPUHIHUII:
1) Yiine OKbITBUIBIIN KoHE TOpOUENEHETIH MyTeIeK-0anaiapra 9JIeyMETTIK KOMEKTI
YCBIHY TOpTiOi1 Typalibl TOJIBIK aKkmapar any.



2) CpImalbuIbIK, >KayamKepIIUIiK XoHE 06eJliM MaMaHAApbIHBIH KOCIMITLIIT.
3) benarineHreH yiarijeri KOochIMIlla OEpUIr€H MbICAJapabl TEriH aily.
4) Op TOKcaH callblH TarailbIHIAJIFaH TOJIEMaKbIHbI OaHK €Cel IIOThIHA ayAapy.

4. JXyMBIC HOTHKECH

19. TyThIHYIIBIFa KOPCETUITEH MEMJEKETTIK KBI3MET KOPBITHIHABICHI OCHI
CTaHJIaPTThIH KOCBIMIIIACKIH/IA KOPCETUITEH calalblK KOPCETKIII KoHEe KOJI KETIMIIT1
OOMWBIHIIA eTmeHe l.

20. MemJieKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH, MEKEME HeMece
e3re CyOBEKTUIEP/IIH KYMBICHIH OaralallThiH KOPCETKIITEPiHIH MaKCATThl MaHbI3bI
MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/I1H CalajblK >KOHE KOJ KETIMIITT apHalbl KYPBUIFaH KYMBIC
TOOBIMEH KbLI CalbIH OEKITUIE].

5. IllaremM 6epy TopTiOi.

21. Ic-opekerke (ic-opeKeTCI3/IKKE)KayanThl TYJIFara arbiM Oepy TopTiOiH
TYCIHIIpY >KOHE IIaFrbIMIbl JaliplHIayFa kKemek kepcery «Marxkan YKymaOaes
ay/IaHbIHBIH JKYMBICIIEH KaMTy jKOHE QJIeyMETTIK Oaraapiiamap 0eiiMi» OacThIFbIMEH
xyprizineni. Meken-xaiibl: Conrtyctik Kazakcran o6nbicel, bynaes kanacel, Kupeesa
15 kemeci, No 1 kabunet, bynaeB kanacel okimairi anmnapatsl [lymkun kemeci Ne 16,

No | K a0wumwmHae ert
22. I afeMm Oepinmeni:

1) Marxan KymabaeB aynan okimine. Contyctik Kazakcran o6sbicel, bynaes
KaJIachl, IOOuneiinas Kouieci 56, TenehoH 21557.

23. IlarpiM xa3bama Typje MOLITa apKbUIbl HeEMece KoJiblHa Oepuieni.
KaOpumanran marbIM ayJiaH a3aMaTTapblH OTIHIIITEPIH TipKeY KypHaIaapbiHa
TIpKeJiN, TYCKEH YyakpITTaH Oactam 15 KyH imiHAe  Kapajalbl.
[arpiMabl Kapay HOTHXKECI OTIHIII Oepyliire ka3oaiia TypAe HeMece KOJIbIHA
oepineni.

6. baitiaHBIC aKIIapaTHl

24. Tikenel MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJICKETTIK OPraHHBIH, MEKEME
HEMece ©3re CyObEeKTiHIH OacCIIbICBIHBIH OHBIH OpBIHOAcapiapbl MEH >KOFapFbl
yUBIMAAapAbIH OaligaHBIC MoJliMeTTEpi.

«MarxaHn JXymabaeB ayJaHBIHBIH XYMBICIICH KaMTy OHE OJICYMETTIK
OarmapiamMainap 0eiMi» MEMIICKETTIK MEKeMeHIH 0acThIFbl. MekeH-Kaibl: COoNTyCTIK
Kazakcran o6inbicel, bynaeB kamnacel, KupeeBa 15 keieci, 31eKTpOHIbI MOIITAHBIH;
ro gumab@mail.online.kz



Mexkeme Oactbirbl — Tenedon 22204, Ne 1 kaOuner.
bacteik opsiHOacapsl: - Tenedpon 21992 Ne 2 kaOuner
ATayInpl 9JIEyMETTIK KoMeK OelliMiHiH 6ac MamaHsb - TenedoH 22045 Ne 3 xabuHer
Contyctik KazakcTaH OOJBICHIHBIH YMBICIIEH KAMTY KOHE QJICYMETTIK
Oarmapnamanap aenaprameHTti - IlerpomaBn kamacel, AGaii kemeci 64, temedon
465648, 213 xabunet. «bynaeB Kananbik okiMm amnmaparsl» bynaeB k. [lymkun kereci
No 16, No 1 KaOuHET. Tenedpon 2-14-07
25. TyrteiHymbplFa apHajdfaH mNaijganbl akKmapaTtbl aly YIIiH:
«Contyctik KazakcTtan OOJBICBIHBIH >KYMBICIIEH KaMTYy XQHE QJIEYMETTIK
Oarjmapnamanap — JemapTaMeHT»  MEMJIEKETTIK ~ MeKeMmeci,  MEeKEH-)Kaubl:
Contyctik Kazakcran o6mabichl, [leTponarn kanacel, Abait kemeci 64, tenedon 46-56-
48, 213 xabuHeT.

CramgaprTKa KOCBI MIIa
«bipeyain KYTYyl1HE KOHE KOMEriHe MYKTax MYTeIEeKTepre
OHBIH 1mIiHIe MYTeIeK Oamamapra yinae QJIEYMETTIK

KbI3MET KOPCETY YIIIH KY)KaTTap peciMaey»

Tabma. KepceTkim KypanaapasH KOJ XKETIMAUTIr

HopmaTuBTi Eungiri
. . . Ecen >XbIabpIHAarbl
Kepcerkirn Kypamaap b KOJI KeTiMALTIT KepceTKil JKBLIFA  CallajbIK .
. KOPCETKIII Kypabl
KypaJibl KOPCETKIII Kypalibl
1 2 3 4
1. YakTbuier
1.1. % (Memmep)KBI3MET KOPCETY HOTHXKECIHI
- % (Momutep)k peety 100 100 100
KOMBUTFaH MEp3iMIre TarChIPBUIFaH Ky)KaTTap eceoi
1.2. % (memmep) amymsl, 40 MHHYT TOCKaH
KBI3METTIH KOpCeTyi
2. Cana
2.1. % MOJIIIe aJyIIbl, KOUBLIFaH
o ( P) y 100 100 100
KYpaJIIap/iblH KbI3MET CarachlH KOPCETY
2.2. % (Mmenmiep) any
TYIFATapaelH IYPBIC TONTHIPBUTFAH KYKaTTap ( 100 100 100
TaralplHOAaIAFaH
KOPCETKIIITEep, ECenTep KoHe T.0)
3. Kon sxeTiMaimiri
3.1. % (Mesmiep) axynIbl,KOWBUIFAH CAaItachl »oHE
0 ( P) @lyUIbLK 100 100 100
KOPCETUITeH KbI3MET Canachl
3.2. % (memmiep) OipiHIII pET TAICBIPFaH KOHE
o ( p) Gipinmi p P 100 100 100

JIYPBIC TONTHIPBUIFAH aTyIIbLIAP

3.3. % (Mmenmep)
akmapat Kbi3MeTi, IMHTepHET apKbUIBI KOJ
SKETIMILIIr



4. TIpouecc

4.1. % (memnmiep) KpI3MET TYpJIEPiHIH KOWBUIFaH

alyuIblaapablH camaceig 100 100 100
KepceTy
o .
4.2. ' %0 (M.GJ'IH'_ICP) K.apanFaH JKOHE KOWBUIFaH 100 100 100
Mep3IMAEPIIH TipKey KiTaObI
N .
4.3. A) (Menmt.ap) alyurpiaap,Tipkey 100 100 100
HOTW)KECIHIH 0ap mporeci
o .
4.4. ' % . (M'OJIHIC'p) . alynIpLIap,KOWBLIFaH 100 100 100
Mep3IMAEPIIH TipKeniHyl
5. CrImalbUIBIK
o . .
5.1. % (mesmep) amymbuiap, KOWBUIFAH ChINANbI 100 100 100

TIIEPCOHATIBIMEH

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MUHHCTpIITiHIH «Kazakcran PecriyOnukachiHbiH 3aHHAMA KOHE
KYKBIKTBIK aknapaT HHCTUTY Ty ITIDKK PMK



