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"Myrenekrepi Cypao-Tu¢IOTEXHUKAIBIK, )XOHE MIHACTTI THTHEHANIBIK, KYpallqapMeH
KaMTaMacCkI3 eTyre Ky KaTTapAbl peciMaey” MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCeTy CTaHAapTHIH
OexiTy Typass

Kymin sxxoriran
Conryctik Ka3zakcran oOnbickl Kpi3bunkap aynaHaslk okiMAairiHig 2008 kbUiEsl 4
akmannarel N 30 xayneicel. Contyctik Kaszakctan oOnbicbiHbIH  KbI3bUTKAp
aynaHblHbIH Ou1eT 6ackapmacbigaa 2008 xputFbl 5 Haypbizga N 13-8-67 Tipkeni.
Kyt sxoiipuinst - Contyctik Kazakcran o6mbickl Kei3bunkap ayaansl okiMairiaiyg 2009
KbUTFBI 4 xenTokcanaa N 392 kayJibIChl
Ky sxoiiprigsr - Conryctik Kazakcran o01bIChl KbI3bLIKAp ayqaHbl OKIMIITIHIH
2009.12.04 N 392 KkaynpIcbl
Kazakcran Pecnybnukacel Ykimetinig 2007 xbuirbl 30 Maycbivaarsl Ne 561 «
Keke »xoHe 3aHIBl TYJIFallapFa KOPCETETIH MEMIICKETTIK KbI3METTEP/iH Ti3UIIMIH
oekity Typans», Kazakctan PecyOnukacel YkiMmeTiHiH 2007 xbutrbl 30 MayChIMIaFbI
Ne 558 «MemiekeTTiK KbI3MET KOPCETYIIH YJri CTaHAapThIH OCKITY Typalib»
Kaynbuiapbina, Kazakcran Pecriyonukacbinbiy 2001 xputrsl 23 kanTapaarsl No 148-11
«Kazakcran PecryOnukaceiHa ®KepruTlikTi MEMJICKETTIK OacKapy TypaibD» 3aHBIHBIH
31-0abniHa, ayaaH OKIMIiT1 KAYVIJIBI ETEAI:
1. «Myrenekrepai Cypno-TU(QIOTEXHUKAIBIK >KOHE MIHIETTI THTHCHATBIK
KYpaJJIapMEeH KamMTaMachl3 €Tyre KY>KaTTapJbl pPeciMIIey» MEMIIEKETTIK KbhI3METiH
KOpCETY CTaHAAPTHI OEKITIJICIH.
2. Ochl KayJbIHBIH OpBIHJATYBIH OaKbUIay aylaH oKiMiHiH opbiHOacapsl E.
KansipoBKka KYKTEJICIH.
3. Ochl KayJibl pecMHU >KapusUTaHFaH KYHIHEH OacTtam OH KYH ©TKEHHEH KeiiH
KYIIIHE CHEeI.

Kb13p1Kap ay1aHBIHBIH OKIMI E. Mamb6eroB
Kei3prmxap ayJdaHbl OQKIMIOITIHIH
2007 K BIJIF BI 4 aKImaHgarbl No 30

KayJIbICBIMEH OCKITUINeH
MeMiekeTTiK KBIBMET KOPCETYAiH Yiari crasmaptel Myreaekrepai
Cypao-THGIIOTEXHUKANBIK XOHE MIHACTTI IMTHEHANHK KYpalJapMeH KaMTaMachI3
eTyre KYKaTTapAsl peciMuey
1. XKams! epexxenep
1. MeMnekeTTiK  KBI3BMETTIH AHBIKTAMaCHI:
Myrenektepai Cypao-TU(IOTEXHUKATBIK >KOHE MIHAETTI TUTHEHAIBIK



KypajajgapMeH KaMTaMachi3 eTyre KYXKaTTapAbl pecimaey
2. KepceTisieTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: 11I1HAPA aBTOMATTAH IbIPbUIFaH
3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KepceTyre Heri3 00JIaThIH HOPMAaTHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTIHIH aTaybl, 0albl (TapMarbl) >KoHe OanThlH (TapMaKThIH) MAa3MYHBI.
Kazakcran Pecmyomumkacer Ykimetinidg 2005 xputsl 20 minmaeneri Ne 754 «
MyreaekTep/il caybIKThIPYIaFbl KEHO1p Mocenesep Typaibl» KayJbIChIMEH OCKITUIreH
MYTEJIEKTep/Il MPOTE3A1-OPTOMEATIK KOPAEMMEH KOHE KoplemIill (eTEeMIIK)
KypalilapMeH KaMTaMachi3 eTy Epexenepi
4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 YChIHATBIH MEMJIEKETTIK OpPTraHHbIH, MEMJICKETTIK
MEKEMEHIH , e3re ne CyObeKTINIepaiH aTayhbl:
«KpI3pUKap ay1aHIbIK )KYMBICIICH KaMTY jKoHE oJICyMETTIK Oaraapiamanap 0emimi

» MEMIEKETTIK MeKeMeci
(Touxm K aTay s )

becken c. CnopTtuBHa4 K-Cl1, 2.

(KBI3MET KOpCeTIiNeTIH OpBIH, CamlT)

5. TyThIHYWIBI adaThlH KOPCETLIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYAl asKTay

H Bl CaHBbI (HoTHXeEecCi):
x abapmaawma
(aHBIKTAMa, pyKcaT, IHIEH3Us, cepTUdHUKAT, KYIJIIK >KOHE T.0.)

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETIIETIH KEKe JKOHE 3aH/bl TYJIFalapAblH CaHATHI.

1) ¥ap1 OTaH COFBICBIHBIH KaTBICYLIBIAPBl MEH MYTEIEKTEpi kKoHE coJapra

TEHEeCTIpPIATEHAECD;

2) I, IT, ITI TONTAaFbI MYTE€IOEKTED;
3) MYTE€JmeK Gamamap.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJ€ YaKbIT OOMBIHINA MIEKTEY MEp3IMaepi:

1) TyThIHYyIIBI KaXKeT Ky)KaTTapJbl TalChIPFaH COTTEH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KepceTyre JEWiHTl yaKbIT Mep3iMmi (ecemke Typy CoTi, TajJoH ajlybl *oHE T.C.C.),
MEMJICKETTIK KbI3MET ally YIIiH 3JIEKTPOHIBIK CYpaHbIM jKacaraHHaH Oacrtam — 15

KYHTE®E I e Hni1H;
2) KaXeT KyXXaTTapJbl Talcblpy Ke3eriHie OapblHIIA payalbl KYTy YaKbIThI (
TipKeaynae, TaJIOH anyna KOHE T.C.C.): 30 MUHYT;

3) maiiblH Ky>KaTTap/ibl ajny Ke3eriHie OapblHIla payaibl KyTy yakbIThl: 30 MUHYT

8. MemIieKeTTiK KbI3MET KOPCETY/IIH aKbUIbl EKeH/IITH HeMece TET1HAITH KOpCeTy.
AKBUIBI OOJIFaH KaFJaaia KYHbIH (aJbIM, TOJIeM) TeJey Ke31HJe TOJTHIPbUTYHBI Tajal
€TIJIeTIH  KYXXAaTTBIH  KaXeTTi  HBICAHIapbhIH (TyOipTeriun) KOPCETY.
MeMiIeKeTTIK KBI3MET TET1H KepceTiaeal.

9. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY carmachlHa JKOHE KOJI JKEeTIMAUTITIHEe KOWBIIAThIH
TajanTap Typajbl akmapaT Ke3l peTiH]eé MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY CTaHAapThIH
MIHJIETTI TYpJ€ OpPHAJIACTBIPY OPHBIH KOpceTy. byl cTaHmapTTBI pecMH Kapusiay



KO31HE, MEMJIEKETTIK OpraHHBbIH, MEMJIEKETTIK MEKEMEHIH HEMece MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETETIH ©3re J¢ CyOBEKTIHIH CalThlHA HEMECE MEMIJICKETTIK KbI3MET
KOPCETETIH  OpTaHIapbhIHBIH  MEKEH-)KaWlapblHAa  ciaTeme  OoJiyFa  THIC.
«KpI3pUKap ayJ1aHIbIK )KYMBICIICH KaMTY jKoHE oJICyMETTIK Oaraapiamanap 0emimi
» MM XOJNBLHJIA CTEH]
10. XKymbICc KecTeciH (KyHIep, caFaTTap, Y3UICTep) KopceTy, KbI3METT1 ajly YIIiH
aJIJIBIH ajia ’asbuTyFa 0oJia Ma (IIapTTapsl MEH TaJanTapblH KOPCETY), JKeIeT KbI3MET

KepceTy Oap Ma (mapTTapsl MEH TajanTapbiH KOPCETY).
XKymeic kecreci: ayiicen6i, ceiicenOi, copcen0i, 9.00. cararran 17.00. caraTka
IEHiH, y3imic 13.00. caraTTaH 14.00. caraTka IEH1H.

11. KpI3mMeT kepceTeTiH OPBIHHBIH MIApTTapblH KepceTy (yil-kall pexxumi,
KAyINCI3AIKTI KaMTaMachl3 €Ty, JKeKe MYMKIHIIKTEpi MIEKTeyJi aaamaap YIIiH
KacalFaH >Karjaniap, KyTYyIIH jKOHE KaKeTTl KyKaTTapJibl JalbIHAAYbIH KOJailibl
Karnannapel (KyTy 3ajbl, YJIruiep KOWBUIFaH TaraH) >KoHE T.c.C.). CTaHIapTTHIK
FUMapart, OpTKe KapChl KayIlci3/IiK caKTaFaH
2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCEeTy TOpTiOi

12. MemiiekeTTiK KbI3METTI ajy YIIiH, OHBIH 1IIHAE XEHUAIKTepl 6ap agamaap
YIIIH KQKETTI Ky)KaTTap MEH TajanTapiblH Ti30eciH (MbIcanbl, ©TIHII OepylIiHIH

AIIEKTPOHABIK U PITBIK KOJITaHOACBIHBIH 00JIyHI), KOpCETY
1) OeNrijieHred yiarigeri OTIHIII;
2) KeEKe KYQI1KTIH KelipMmeci;

3) MeAuIMHANBIK-dJeyMETTIK capanTtay aHBIKTaMachl;
4) MyreaekTl CcaybIKTBIPDYJABIH JK€Ke OarjgapiaMachl.

13. MemiiekeTTiK KbI3METTI ajy VIIIH Ka)XeTTi calTKa CiaTeMeHl He OJiaHK
OepuieTiH  OpbIHABI  (OTIHIII  HBICAHIApbhl  JKOHE  T.C.C.)  KOPCETy.
MeMIteKkeTTIK KbI3METTI ajy YIIIH KaXeTTi Kykartap «KbeI3plbKap aymaHIbIK
KYMBICIIEH KaMTy oHE dJIeyMETTIK Oarnapiamanap Oenimi» MM-ciHe Tancelpbuiaibl,
mekeH-xaiibl: Conrycrik Kazakcran ob6mwicel, becken c., CoptuBnas 2 k-ci, ro kyzil
@mail.online.kz No 2 KaOWHETI, TenedoH 22107.
14. MeMJeKeTTIK KbI3METTI ally YIIiH Ka)KETTl CalTKa CIITEMEH]1 HE TONTHIPbLIFaH
OyaHkiIep1l, HeICAHAAPABI, OTIHIMITEP/Il KOHE Oacka Ja KyKaTTapibl TalChIpaThIH
’KayanThl aJaMHBIH MEKEH-)KaWblH J>KOHE KaOWHETIHIH HOMIpIH KepcerTy.
MeMIteKeTTIK KbI3METTI ajy YIIIH KaXeTTi Kykartap «KeI3plkap aymaHIbIK
KYMBICIIEH KaMTy oHE dJIeyMEeTTiK Oarnapiamanap Oenimi» MM-ciHe Tancelpbuiajibl,
MekeH-xkaibl: Contyctik Kazakcran o6mawicel, becken c., CopruBHas 2 k-ci, ro kyzil
@mail.online.kz No 2 KaOWHETI, TenedoH 22107.
15. TYTBIHYIIIBI MEMJICKETTIK KBI3METT] aJIy YIIH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 aJlFaH KYH1 O0ap OapiblK OapiblK KaKeTTlI KyXKaTTap/Abl TaIlChIpFaHBIH
pacTalThIH  KY)KaTTHIH aTayblH JKOHE HBICAHBIH KepceTy. TajoH



16. KpI3MET KOpCETY HOTHIKECIH KETKI3Y TOCUIIEpPl MEH PEriIaMeHTTEPIHIH TOJBIK
T130€CIH KOPCETY — AJECKTPOH/IBIK 110UTa, CAUT apKbUIbI, )KEKe 0apy, Kypbep JKoHE T.C.C.
XKeke ©Oapy, Hemece CEJOJBIK OKPYITBIH MaMaHbl apKblLIbI
17.MemJiekeTTiK KbI3MET KOPCeTy/ Il TOKTaTa Typy HeMece KbI3METTi YChIHy1aH 0ac
TapTy HET13J1epiH1H TOJBIK T130€eCc1H KOpCeTy.
bine Typa xanran manimaeme 0epy jKoHE KYKaTTapAblH MAJIIMETTEP] aHBIK eMeC
3. XXyMEIC KaFuaaTTaphl
18. MeMIeKkeTTik OpraHHBbIH KbI3MET KOPCETYJle TYTHIHYIIbIFA KATHICTHI
OacIIbUIBIKKA aJaThIH JKYMBIC KaFUJaTTapblH caHaMalay (ChIalbUIbIK, KOPCETUIETIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET Typasibl TOJIBIK aKmapar, TYTHIHYIIBI KY)KaTTaPbIHBIH Ma3MYHBI
Typajbl TOJNBIK aKMapaTThIH CaKTalyblH, KOFATybIH JKOHE KYIUSIBIFBIH KaMTaMachl3
€Ty, TYTBIHYIIIBI OCNTIJIETeH Mep3iMIe aliMaFraH Ky KaTTap IbIH CAKTAITYbIH KAMTaMachI3
e T Yy )
1) KBI3METTI KepceTy Typajbl Typasbl TOJBIK XOHE €IKe-Terkeisll aknapar;
2) MaMaHJapAbIH CHIMANBUIBIFBI, XKayalnKepIIUIIri KoHE MpodecCuOoHaNIbIFHI;
3) OenrijieHreH yJriieri ©TIHIIITI KOHE KOCHIMINIA OJIaHKIJIEp/l TeriH Oepy;
4) xaObUIIaHFaH WICNIM Typalibl XabapiiamaHbl O0epy, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyeH 0ac TapTKaH *araiiia xadbapiaamasaa 6ac TapTyIbIH ceOenTepiH KopceTy.
4. XXyMEIc HoTHKeIepi
19. TyThIHyHIBIIApFa KBI3MET KOPCETY HOTHIXKENEepl OChl YAT1 CTaHIapTKa
KOChIMIIIaFa COWKEC cama >KOHE KOJI KETIMIUIIK KOPCETKIIITEpPIMEH OJIIeHE/I].
20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HeMece
e3re e CyObeKTIIepAiH )KYMBICHI OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH cara >KoHe
KOJ KETIMIUTIK KOPCETKIMTEPIHIH HBhICAHATBI MOHIH KbUI CallbIH apHAilbl KypajraH
KYMBIC TONTAPbI OEKITE].
5. larsmMpany TopTi6i
21. YokineTTi naya3bIMAbl alaMIapAblH OpeKeTIHE (SpEKeTCI3AIriHe) MaFrbIMAaHy
TOPTIOIH TYCIHIIPETIH KOHE IMIAFbIM JaWbIHAAYFa JKOPJEM KOPCETETIH MEMIICKETTIK
OpraHHBIH aTayblH, AJEKTPOH/IBIK MOYTACHIHBIH MEKEH-KallblH, MIAKbIpyIap/ibl OHICY
opTanbIKTapbiHbIH (call-opTansikTap) TenedoH HeMipieplH HE Jaya3bIMIbl ajaMm
KaOMHETIHIH HOMIpIiH KOpCeTy.
«KpI3pUTKAp ayJaHABIK )KYMBICIIEH KAMTY JKQHE 9JIEyMETTIK Oaraapiamanap Oemimi
» MM OacTeIiFbIHA TaICBIpbLIAAbl, MekeH-x)akbl: ConTycTik KazakcTtan oOJIBICHI,
becken c., CnoprtuBHas 2 K-Cl, No | KaOuHEeTI.
22. lllareim OepieTiH MEMIIEKETTIK OPTaHHBIH aTaybiH, JIEKTPOHABIK MTOYTACHIHBIH,
MEKEH-KallblH He Jlaya3pIMJIbl ajJaM KaOWMHETIHIH HOMIpIH  Kepcery.
areiMm «KpI3pUDKAp ayJaHABIK >KYMBICTICH KaMTy JKOHE OJe€yMETTIK
Oarmapnamanap Oemimi» MM OacteirbiHa, MekeH-kaibl: Contyctik Ka3zakcran
o0nbicel, becken c., CnoptuBHas 2 k-ci, Ne 1 kabunerti, ro kyzil@mail.online.kz



TenedoH 2-16-50, AKOFapbI TYpFaH yilbIMapra Oepiieni.
23. IllarpIMHBIH KaOBUITAHFAHBIH PACTAWTHIH JKOHE OCPUITeH IaFrbIMFa Xayar
ajaThlH MEpP3IM MEH OPBIHJIBI KO3JIEUTIH KY)KATThIH aTayblH, IIaFbIMHBIH Kapaimy
OapbIChl Typamnbl Oidyre OONATBIH Jaya3bIMIbl aJaMIap/AblH OaislaHbIC JepeKTepiH
KOepCeTy: TaJoH
6. baitnansic akmaparsl
24. Tikenel MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OPTaH, MEKEME HEMECE
e3re Jie CyObeKT OacCHIbICHIHBIH, OHBIH OPBIHOACAPBIHBIH KOHE JKOFaphl TYpFaH
YHUBIMHBIH OailJIaHbIC JAEPEKTEepiH KoepceTy (CallT, ANEKTPOHJBIK MOYTACHIHBIH
MEKEH-)Kalbl, XYMBIC KoHE KaObulmay KecTeci, MEKEeH-)Kaiibl, TereQoHaapshl).
«KpI3pUKap ay1aHIbIK )KYMBICIICH KaMTY jKoHE oJICyMETTIK Oaraapiamanap 0emimi
» MM Oacteirbl, MekeH-kalbl: ContycTik Kasakcran o6ibicel, becken ¢., CiopTuBHas
2 K-ci, 3JIeKTpOHIBIK TouTa: o kyzil@mail. online. kz Ne 1 xabuneri, Tenedon 22107.
25. TyrteiHymbsl yuriH 06acka na maijnansl akmapaT (IIakelpynapibl 131ey
OpTaJBIKTAPBIHBIH TeledOHAAPhl, KOChIMINA KbI3METTEp Typajibl akmapar »*oHe T.0.)
«OKyMBICTIEH KaMTY /bl YIIIECTIPY KOHE QJI€YMETTIK Oarnapiamanap JenapTaMeHT]
» MM, meken-xaiibl: Contycrik Kazakcran o6mbichkl, IlerponaBn kamacer Abaif K-ci,
64, Tenedon 465648, kabunet Ne 213

«MyrenekTepai CYypIao-TUDIOTEXHUKATBIK
JKOHE MIHJIETTI TUTUEHAJIBIK KypajagapMeH
KaMTaMachI3 eTyre KY)KaTTap bl peciMmaey»
MEMIEKETTIK KLI3M€TiH KopCCTy CTaHOAAapTbIHA
KOCBIMIIIA
Kecte. Cana sxoHE KOJ XKETiMALTIK KOPCETKIIITepiHiA MoHi
Cama >xoHe KOJ JKeTiMAIIIK KkepceTkimrepi KepceT- Kepcerkim- Kepcerkim-Tig
KIMTIH TiH Keleci €cenTl XBUIIArbl
HOPMAaTHB- K BLJIJaF bl arbIMJIaFBl MOHI
TiK MOHI HBICAHAJIbI MOHI
1 2 3 4
1. YakTbUIBIFBI
1.1. KyXaTTapasl 99 99 99
TanchlpFraH COTTEH Oacran
OenrilieHTeH Mep3iMae
KBI3METTI YCHIHY
OKHFaJIapbIHBIH %o yieci
1.2. KBI3MET anynsl 100 100 100
KE3EKTE 40 MHUHYTTaH
acmauTHIH YaKBIT KYTKEH

TYTBIHYIIBUTAPABIH %o yiieci
2. Canacsl

2.1. KBI3METTI YCBIHY 95 95 95
yAepiciHiH camachblHa



KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH Yo yileci

2.2. KyxatTtapasl 100 100 100
Jaya3bIMIbl TYJFa JIYphIC
pecimaereH JKaFaaiIbIH
(xyprizinren TemeMaep,
ecen alpIpBICYJIAP JKOHE

Tarbl backachel) % yJeci

3. Kom sxeTiMimik

3.1. KBI3METTI yCHIHY 95 95 95
TOpTiOi Typaisl camara
KoHE aKkmapaTka

KaHaFaTTaHFaH
TYTHIHYIIBUTAPABIH % yieci

3.2. TYTHIHY B KyXXaTTapasl 95 95 95
OYpBIC TOJTHIPFaH KoHE
OipiHIIi peTTeH TaNcChIpFaH

OKHUFaapabiH % yieci

3.3. HHTEpHET ApKBLIBI ko 100 100 100
KeTiMal KBI3METTEPIHIH

akmapat % yJeci

4. llarprmpany ynepici

4.1. KBI3METTIiH OCHI TYpi S 5 5
OOMBIHIIA KBI3MET

KepceTinreH

TYTBIHY IIBIIAP B H JKaJIIbl

CaHbIHA HETri3JeJTreH

IIareIMAAPABIH % yieci

4.2. 6enrinmenrewn 100 100 100
Mep3imae KapalraH KOHE

KaHAFaTTAHABIPBIIFaH

HETi3JeNTeH [IaFbIMIap bl H

% ymeci

4.3. marsIMAaHy A H 90 90 90
KOJJaHBICTAaF bl TopTiOiHE

KaHafraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTAPABIH Yo yieci

4.4. mIareIMIaHy Mep3simine 90 90 90
KaHafraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUTAPABIH Yo yieci

5. CrImafbUIBIK,

5.1. KbI3MeTKkepiepain 100 100 100
CHIMAaMNBIFBIHA

KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUTApABIH Yo yIeci

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MUHHCTpIITiHIH «Ka3akcran PecryOnukachiHbIH 3aHHaMa KoHE
KYKBIKTBIK aKknapaT HHCTUTYTeDy HIDKK PMK



