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"TYpFBIH Yit KOMETiH TaralBIHAAY" MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETYiH CTAaHIapTHIH
OeKiTy Typasl

Kymin sxoriran
Contyctik Kazakcran o06abicel Fabut MycipenoB aTeiHaars! ayaanbl oKiMairidiyg 2008
KbUIFBl 14 coyipneri N 92 xaynbicel. Contyctik Kaszakctan oOnbIChiHBIH Fadbut
MycipenoB aTblHIaFbl ayIaHBIHBIH O 1i1eT 6ackapmachkiaaa 2008 sxpu1rel 19 MaMbIpaa
N 13-5-72 tipkennai. Kymni xo#buiael - Coaryctik Kazakcran o6nbickl Fadut
MycipernoB aTbiHAaFbl aymaaHbIHBIH oKiMAITIHIH 2009 xpinrel 16 kazanma N 250
Kaynsicbimen

Ky xoiipuigsr - Coaryerik Kazakcran o6Jibicel Fabut MycipenoB aTbIHAaFbl
aynanbpIHbIH oKIMAIriHiH 2009.10.16 N 250 KaynbicbiMeH

Kazakcran PecnyOnukaceiabig 2000 sxbutebl Kapamagarsl Ne 107 «OKIMIIKTIH 9C
KOCBIKTaphl Typasib» 3aHbIHbIH 1, 9-1, 15-1 Ganrapeina, Kazakcran PecryOiukacs
Yxkimerinin 2007 xpuirbl 30 MaycbiMaarsl Ne 558 «MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY/11H
YJT1 CTaHJAApThIH OekiTy Typamiby, Ne 561 «Keke 3aHabl TysiFanapra KOpCETIIETIH
MEMJICKETTIK KbI3METTEPIiH TI3UIIMIH OCKITY Typasibl» KayJbllapblHa COMKeC ayJaH

oKiMairTi KAYVYIJIHI ETEAIL:
1. Koca 6epinin orbipran « TYpFbIH Yii KOMET1H TaralbIHIAY» MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCEeTYI1H yari CTaHIapThl OeKkiTiNCiH.
2. Ocsbl KayJbIHBIH OpPBIHAAIYBIH Oakbliay ayaaH OKIMiHIH OpbIHOAcapbl
ANTBHIHIIANI Kynapi30€KKbI3bI TaimabaeBara KYKTEJICIH.
3. Ocsl kaynbl Fabutr MycipenoB atblHIaFel ayJJaHHBIH OJ1JIET 0acKapMachlHa
TiIpKey YU 1H K1O0epiJnciH.
4. OchI KayJIbl pECMU YKapHUsJIaHFaH Ke3/ieH OacTall KOJJaHbICKA CHI131Ie/I.
AynaH oKkimi M. Tacmaran6etoB
Faour MycipemoB aTbIHOAFbI
aynas QKIMIOITIHIH
2008 K BI JI J1 Bl H 14 coyipnaert

Ne 92 kaynbichIMeH OeKITiITeH
MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy CTaHAapThl « TYPFBIH Yii KOMETIH TaFaibIHAAY)
1. XKams! epexenep
1. Bepuiren craHgapT MEMIJIEKETTIK TYPFbIH YW KOMEriH TarallblHAayabl
AHBIKTaM J1bI (oman opi - MEMJIIEKETTIK KbI3MET)
2. KepceTuieTiH KbI3METTIH HBICAHBI: IMIiHapa aBTOMATTAHABIPBLIFAH.
3. Memunekertik Kpi3meT Kazakcran PecrryOnukaceiabiy 1997 sxxbutrsl 16 cayiperi



Ne 94-1 «TypFbIH Yi1 KaTbIHACTAphl Typalibl 3aHBIHBIH 97-0a0BIHBIH 2 TapMarbIHBIH
HETI31HOE KepceTinenal.
4. Memnekertik Kpi3MeTTi «Conrtycrik Kazakcran oonpicel Fabutr Mycipernos
aThIHJAFbl ayJJaHHBIH JKYMBICIICH KaMTy JKOHE QJICYMETTIK Oarjapiamainap 0esimiy»
MemiekeTTik Mekemeci kepcereni. HoBoummmckoe cemocel, Mekren kemeci, 19.
5. MemekeTTiK KbI3MET KOPCETY Il asgKTay HbICAHbI MapT (KeIiciM) TYPFbIH YH
KOMET1H  TaraWbplHAAy  HeMece 6ac  Tapty  Typaisl  xabapiama.
6. bepinren memiiekeTTik Kbi3MeT Kazakcran PecryOnmkachIHBIH a3amMaTTapbiHa,
opalMaHJapra, IeTe] a3aMaTTapblHa JKOHE TYpyFa pyKcaThl Oap a3amMaTTBIFBI JKOK
kicinepre, Fabut MycipenoB aTeIHIaFbI ayJJaHAa TYPAKThl TYPAThIH MEHIIIK HUEJIEpPIHE,
MEMJICKETTIK TYPFBIH YW KOpBIHAH TYPFBIH YH JKaJFa aJiFaHaapra KepceTiaei.
7. MewmekeTTik KbI3MET Kelieci Mep3iMae KepceTi:

1) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy Mep3iMi TYTHIHYIIBI KaKETTI KyXKaTTapbl
TancbipFaHHAH KEeWIH: OH bec KYH.
2) KaXeTTI KyXKaTapibl TallChIpFaH Ke37e Ke3eK KYTyre OepuireH eH y3akK YakbIT:

X U BI P M a MHHYT
3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTiHJIe Ky>KaTTapHbl ajaFaH Ke3Je
Ke3eK  KyTyre  OepuireH eH  y3aK  YakbIT: O KHBIpMa  MHUHYT.
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TEriH KepceTineni.

9. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY KOHE KePEKT1 KyKaTTap OJap.iblH TOJITHIPbLTYbI
Typaisl TONBIK aknapaTsl «Conyctik Kazakcran o6mbicel Fabut MycipenoB aThIHIAFbI
ayJaHHBIH KYMBICTICH KaMTY oHE dJICYyMETTIK Oaraapiamanap 6eaiMi» MeMieKkeTTik
MEKeMecl FUMapaThiHBIH 3ajiblHJaFbl TaKTajJa oOpHalacKaH. MeKeH-Kaubl:
HoBoummumMckoe CEJIOCHI, MexkTen Kelmieci, 19.

10. MemiekeTTik KbI3MET ayiiceHO1aeH xyMara jaeifin, carat 9.00-nen 18.00-re
neuin, y3imic carat 13.00-gen 14.00-re neiiiH KaObLIgay KE3€KIEH, ayiJIbIH-ajia
XK a3blIyChI3 KOHE Te3 KBI3MET KepceTileai

11. «Conrtycrik Kazakcran o0awsicel Fabut MycipenoB aTeiHAaFbl ayTaHHBIH

YKYMBICIICH KaMTy oHE dJIEyMETTIK Oaraapiiamanap 0eiMi» MEMIICKETTIK MeKeMeci
FUMapaTThiH 2 KabaThIHAA OpHAJACKaH, OHJa 0eJliM MaMaHAapbiH MIAKLIPY TYWMeECI,
KYTY 3aJIbIHJIa Kpecioiap, OPbIHABIKTApP, aKlapaT TaKTalapbl OpHATACKaH
2. MeMIIeKeTTiK KRI3MET KOPCETY TOPTiOi.

12. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH OTIiHIII OepyIll Tamchlpaabl:

1) eTiHim OepylIiHIH TOJKY)XaTbl XOHE OapijblK OTOAChl MYILIEJIEepiHiH
TOJIKYXKAaTTapblHBIH KemripMmenepi;

2) orbachl MyIIenepi Typaibl MAIIMET (a3aMaTTapAblH TIPKETY KiTaObl) )KOHE OHBIH
K e ImipMecdi,;

3) MEHHIKTI YWAIH KaJlbl KOJIEeMiHIH MeJepl Typalbl MOJIIMET;
4) O0TOAaCBhIHBIH Kipici Typambl MOIIMET;



5) TeneM KBUTAHUMICHIHBIH HETI31HJE YWl yCTayFa >KOHE KOMMYHAJIBIK
KBI3METKE TOJICHTCH MBIFBIHIAD Typajbl MOJIIMET.
13. bnankinepai «Conrtyctik Kazakcran o0mbsicel Fabut MycipenoB aThIHIaFbI
ayJlaHHbIH KYMBICTICH KaMTy KOHE QJIEyMETTIK Oarnapnamanap
OenmiMiHIH» MamaHbl Oepexai: MekeH-kail: Mekrten kemeci, 19, 3 ic Oenmeci.
14. OTIHIII TOJBIK MaKETTI KaxXeTTi KykarrapmeH «CoaTYCTiK
Kazakcran o0sbickl Fabut MycipenoB aTblHIaFbl ayTaHHBIH KYMBICIIEH KaMTY >KOHE
oneyMerTik Oarnmapinamanap OeJiMi» MEMIJIEKETTIK MEKEMEre TallChIPhLIa/Ibl.
MekeH-KalHbl: MekTen KeIlecl, 19, 3 1c beamMeci.
15. TYTBIHYIIIBI MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aJly YIIH TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3METTI ajfaH KyH1 Oap OapiibIK KaKeTT1 Ky>KaTTapibl TalChIpFaHbIH pPacTalThIH
oTiHImI  OepymriieH oTiHIm  KaObUIIaraHbl  Typajbl TajloH  Oepiieni.
6. XabapiaMaHbl MOIITA apKbLJIBI HEMECE MEMJICKETTIK MEKeMere o31Hi3 KelyiHi3
apkpuibl «ContycTik Kazakcran o0usbickl Fabur MycipenoB aTeiHAAFbl ayJaHHbIH
YKYMBICTIEH KaMTY »oHE 9JIEYMETTIK OaraapiiaManap 0ediMi» MEMIICKETTIK MEKeMeCiHe
xKibepinenil. MekeH-Kalbl: MEKTEII ketmeci, 19, 3 1c OeamMeci.
17. MemaekeTTiK KbI3MET KOpCeTylal TOKTara TYpy HeTri3aepi:
-TYpFBIH Y# Kemeri MblHa oTOacbUlapblHa TarFaWblHIaMalbl:
KEKeMeHIIirinae Oip y#aen (moTepaeH) apTeiKk 0Oolca;
TYPFBIH yui KallFa OepeTiHmepre;
KYMBICIICH KaMTy CypakTapbl OOMBIHIIIA OKIIETTI Opranap/a TipKeaMereHiaepre,
erep yure KOMMYHAJJIBIK TOJIEM apThIK Ooimaca, oTOachl OFOKETIHIH IIBIFBIHBI
KOMMYHAJIIBIK KBI3MET TaiiajanFraH MeJIIepAeH a3 6oca.
3. XKyMBIC KaFuaaTTapHEl
18. JKyMbicneH KaMmTy >KoHE QJEeyMEeTTIK Oarnapiamanap OeJliMiHIH
KYMBICHI aJJaMHBIH KOHCTUTYIHSUIBIK KYKBIFBIH CaKTay CBHIMAWBLIBIK, JKayarKepIILTiK
KOPCETIJIETIH MEMJICKETTIK KBI3MET Typadbl TOJBIK aKmapaT, TYThIHYIIbI
KY’KaTTapblHBIH Ma3MYHBI Typallbl aKMapaTThiH CaKTalyblH, KOPFAaybIH JKOHE
KYIUSITBUTBIFBIH KAMTAMaChI3 €Ty .
4. XXyMbIC HOTHXKEIepi
19. XXyMBICIIEH KaMTy JKOHE 9JIEYMETTIK Oaraapiiamajap 0eiiMi KYMBICBIHBIH
KOPBITBIH/IBICHI TYTHIHYIIBIIAPFAa MEMIJICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHIKEIEpi OCHI
CTaHJapTKa, KOCBIMIIIaFa COWKEC cama oHE KOJI JKEeTIMIUIIK KOpCEeTKITepiMeH
© J1 m € H € O 1
20. MeMJIeKeTTIK KbI3METTEP/IIH cara JKOHE KOJI JKeTIMJIUTIK KOPCETKIITEePiHIH
HBICAHAJIBI MOHIH JKbUJI CAbIH apHaiibl KYPBUIFaH KYMBbIC TONITAPbl OEKITE/I1.
5. IlTaremMaaHy TopTiOi.
21. Jlaya3siM/ibI TYJIFaHBIH opeKeTiHe marbiMaany «Contyctik Kasakcran 00JbICh
Fabut MycipenoB aTeHAAFBl ayJdaHHBIH JKYMBICTICH KaMTy OHE OJICyMETTIK



Oarnmapnamainap OeJliMi» MEMIIEKETTIK MEKEMEHIH OacThIFbIHA Xabapiacy apKbLIbI
Kyprizuieni, MekeH-xaiibl: HoBoummmckoe cenocel, Mekren kemieci 19, Ne 1 nHemece
opeiHOacapra, No 6 benme.
Fabut MycipenoB aTbiHJaFbl ayJaHHbIH oKiMiHEe AObUIaii-xaH kemieci 28 yi.
Conryctik KaszakcraH OOJIBICHI JKYMBICIIEH KaMTy »EHE 9JIEyMETTIK
OarmapnamManap/sl yisiectipy aenapramenTi — [lerponaBn kamacel, Abait kereci, 64.
22. «Contyctik Kazakctan o0nbicel Fadbut MycipenoB aTblHIarbl ayJaHHbIH
KYMBICTICH KaMTy >KOHE OoJIeyMeTTIK Oarjmapiamanap OeJiMi» MEeMJIEKETTIK
MeKeMeCiHIH OacThifbl, | Oenime, OacThIFBIHBIH OpbiHOacapel No 6 Oeisme;
DNEeKTPOHABI MOIITA: ro_celin@mal.onlihe.kz
[arpm xaz0aia Typae MoIITa apKblIbl HEMECE ©31HIH OKeyIMEH >KYMBICIICH
KaMTy JKOHE OJISyMETTIK Oarmapiiamanap OeiMiHIH KaOpligay OenMeci apKbUIbI
XK Y MBI C KYHIEpI KaOBlJIgJaHambI
23. KaObu11anfaH aphel3, KiCUIEpJEH TYCKEH XaTTap.ibl, apbI3apAbl ©TIHIIITIPAL
TIPKEHTIH JXypHaJFa >KYMBICTICH KaMTy KeHe dJIeyMEeTTiK Oarmapiamaiap OeiMiHie
3ag apKBbLJIBI OeKITIJITEH Mep3iMe TipKeJIenal.
OrtiHim Oepymiire apbI3AblH KapalybIHBIH KOPBITBIHIBICH Typalbl jkaz0aria
xabapJiaHaJibl.
6. baitansic akmapaThl
24. «Conryctik Kazakctan obnbicel Fabut MycipenoB aTblHIarel ayJaHHbIH
KYMBICTICH KaMTy oHE QJIeyMeTTiK Oarmapiamanap OeiMi» MEMIEKETTIK MeKeMeci
OacTBIFBIHBIH MEeKeH-kaiibl: HoBoummmMckoe cenocol, Mekten kemeci 19, Ne 1 6enme.

NIEeKTpoHABl  momTa: ro_ celin@mail.online.kz,
MexkemeHniH OacTeifbl - Tenedon 21060, Ne 1-mi OGenme.
bacTeikThiH opbiHOacapsl — Ttenedon 23009, Ne 6-mi Oenme.

Fabutr MycipenoB aTelHIarbl aymaHHBIH oKiMi AObutaii-xaH Keimieci, 28
Conrycrik Ka3zakcTan 0OJIBICBIHBIH KYMBICTIEH KaMTY/Ibl YHJIECTIPY JKOHE QJIEYMETTIK
OarmapiamMajap JenapTaMeHTi, MeKeH-kalbl: [leTponann kamacel, AGait kerieci, 64.
MeMnekeTTIK KBI3MET KOepCeTy
CTaHJIapThIHA KOCHIMIIIA
Kecre. Camna >xoHe KOJI JKETIMALTIK KOPCETKIIITEpiHiH MOHI

Carma >xoHe KO XKeTiMIiIiK kepceTkimrepi KepceT- Kepcerkim- Kepcerkim-Tig
KIMTIH TiH Keleci €CenTl KBUIIArbl
HOPMAaTHB- KBIJIJaF bl arbIMJIaFBl MOHI
TIK MOHI HBICAHAJIBI MOHI

1 2 3 4

1. YakTbUIBIFBI

1.1. KyXaTTapasl 95 95
TamnchIpFaH COTTCH bacTam



OcnriJieHTeH Mep3iMae
KBI3METTI YCBIHY
OKHFaJIapbIHBIH MaibI3 ylieci

1.2. KBI3MET any bl 95
KE3EKTEe 40 MHHYTTaH
acmaiTeIH YaKbIT KYTKEH

TYTBHIHYIIBIIAP/ABIH TaibI3 YiIeci

2. Canacsl
2.1. KBI3METTI YCBIHY 95
yAepiciHiH camachlHa

KaHaraTTaHFaH
TYTBHIHYIIBIIAPABIH TaibI3 YiIeci

2.2. KyXaTTapasl 95
maya3bIMIbl TYIFa IYPBIC
pecimumereH JKaraxalIbIH
(xyprizinren TemeMaep,
ecen albpIpBICYJIAP KOHE

Tarbl 0AaCKachl) MaibI3 yieci

3. Ko xeTiMaiTik

3.1. KBI3METTI YCBIHY 95
TOpTiOi Typaisl camara
KOHE akmapaTkKa

KaHarFaTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAP/IBIH TTaibI3 YiIeci

3.2. TYTHIHY B KyXXaTTapasl 95
JIYpBIC TONTBIPFaH KOHE
OipiHmi peTTeH TamnchIpFaH

OKHUFaJIapJIbIH MaibI3 yieci

3.3. HHTEPHET apKBLIbI Ko 0
KeTiM Il KBI3METTEPiHIH
aKIapar maubI3 yieci

4. HlarpiMaany yaepici

4.1. KBI3METTIiH OCHI TYpi S
OOMBIHIIA KBI3MET
KepceTinrex

TYTBIHY I bLJIaPAbIH JKaJIbl
CaHBIHA Heri3AeNnreH
IIaFBIMAAP/IBIH MabI3 yieci

4.2. Oenrinenrens
Mep3imie KapalraH KoHE
KaHaFaTTaHIBIPBIIFaH

HETI3/eNITEH [raFrsIMIapabIH

maieI3 yieci

4.3, WarbIMIaHyABIH S
KOJJAaHBICTAFBI TopTibOiHE
KaHaraTTaHFaH

TYTBHIHYIIBUIAPABIH TalbI3 yIIeci

4.4 marsIMIaHy Mep3iMmiHe 5
KaHaFaTTaHFaH
TYTHIHYIIBUIAPIBIH HalbI3 yiieci

5. CpInanbLIbIK

95

95

95

95

95

95

95

95

95

95

95



5.1. KBI3METKepaepaiy 95 95 95
ChIMaNBIFBIHA

KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBLIAP/IBIH TTaibI3 YiIeci

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MuHHCTpIiriHiH «Kazakcran PecriyOnukachiHbiH 3aHHAMa KOHE
KYKBIKTBIK aknapaT HHCTUTY Ty ITIDKK PMK



