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"XyMEBICCHI3 a3aMaTTapra aHBIKTaMa Oepy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH
CTaHIAPTHIH OEKITY Typakl
Kymin sxoriran
Contyctik Kazakcran o06abicel Fabut MycipenoB aTeiHaars! ayaanbl oKiMairidiyg 2008
xbpUTFbl 14 kaHTapaarsl N 6 kaynbicbl. ContycTik Kaszakctan o0JsbIchIHBIH FaOut
MycipernoB aThIHAAFbl Ay aHBIHBIH O11eT 6ackapMacbinaa 2008 KbUTFBI 22 aKIaHa
N 13-5-56 tipkenai. Kymni xo#buiael - Coaryctik Kazakcran o6nbickl Fadut
MycipernoB aTbiHAaFbl aymaaHbIHBIH oKiMAITIHIH 2009 xpinrel 16 kazanma N 250
Kaynsicbimen

Eckepry. Kymii xotibLiasl - Coarycrik Kazakcran o0sibicel Fabut MycipenoB
ateIHAarbl ayaaHbIHBIH oKiMAiriHiH 2009.10.16 N 250 KaynbicbiMeH

Kazakcran Pecnybnukacel Ykimetinig 2007 xbuirbl 30 Maycbimaarsl Ne 558 «
MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETYIH YJIrl CTaHAapThiH OeKiTy Typaishy, Ne 561 «Keke
3aHJIbl TYJIFAJIapFa KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEPAIH TI3UTIMIH OEKITY Typaib»
KayJblIapblHa colikec ayaaH OKIMIITi KAVYJIbI ETEAL:

1. Koca Gepunin oteipran «Contyctik Kazakctan o6isbicel Fabut Mycipenos
aTBIH/IAFbI ayJAaHHBIH JKYMBICIICH KaMTy XOHE JJICYMETTIK Oarnmapiamanap Oeimi»
MEMJIEKETTIK MeKkeMeciMeH «KYMBICChI3 a3aMmarTapra aHbIKTama Oepy» MEMIIEKETTIK

KBI3MET KOpCETYy1H yJiri CTaHJIapThI OeKiTIJICIH.
2. Ocbl KayJbIHBIH OPBIHIANTYBIH OaKbliay ayJlaH oKIMIHIH OpbIiHOAacapbl ANOek
OpanbGekynbl KymenoBke KYKTEJICIH.
3. Ocsl kaynbl Fabutr MycipenoB atblHIaFel ayJJaHHBIH OJ1JIET 0acKapMachlHa
TiIpKey YU 1H K1O0epiJnciH.
4. OchI KayJIbl pECMU YKapHUsJIaHFaH Ke3/ieH OacTall KOJJaHbICKA CHI131Ie/I.
AynaH oKkimi M. Tacmaran6eroB
Faour MycipemoB aTbIHOAFbI
aynas QKIMIOITIHIH
2008 K BIJI I BLH 14 KaHTAapblHAAFbI

Ne 6 KaynbpICBIMEH OCKITIITEH
MeMiteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy CTaHIapThI «OKYMBICCHI3 a3aMaTTapra aHbBIKTaMa 6epy»
1. XKams! epexenep
1. Bepinren craHmapT *YMBICCHI3 a3aMaTTapra aHbIKTama Oepy XeHIHJe
MEMIIEKETTIK KBI3MET KepceTy TOpTiO1H AHBIKTANIBI.
2. Kepcerinerin MeMJEKETTIK KbI3METTIH  HBICAHBI:
Iminapa AaBTOMATTAHIBIPHIJIFAH.



3. Ocbl MEMIIEKETTIK KbI3METTI «XaJIbIKThI JKYMBICTIEH KaMTy Typasib» Ka3zakcran
PecniyOnukacet 2001 xbutFbl 23 kanTapaarbl No 149 3anbl 8-0a0bl HeriziHge
KepcerTiaenai

4. Ocbl MemsiekeTTiK Kbi3MeTT1 «ConrtycTik Kazakcran obnbicsl Fadbutr Mycipenon
aTBIHJAFbl ayJaHHBIH KYMBICIICH KaMTy JKoHE SJICyMETTIK Oarmapiamanap Oeiimi»
MEMIEKETTIK MEKEMECI KepceTel.

5. KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH asiKbay HBICAHBI KYMBICCHI3 a3amaTTapra
AaHBKTaMa bepy.

6. Memnekertik Kbi3meT Kaszakctan PecnmyOnukachbiHBIH a3amaTTapbiHa,
merenaikrepre xoHe, «Conrycrik Kazakcran o0abicel Fabutr MycipenoB aTbiHaarbl
ayJaHHBIH )KYMBICIICH KaMTY JKOHE QJIEYMETTIK OaraapiaMainap OesiMiHIe, )KYMBICCHI3
peTiHae  TipKeyae TYpFaH  a3aMaTTBIFBI  JKOK  KiclIepre  KepceTiieni.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy Ke31HAET1 yaKbIT OOUBIHINIA IIEKTEY MEp3IMJIepi;

1) MeMJIEKETTIK KbI3MET KY)KaT TaIllChIpFaH KYHHEH Oec KYHTI30€J1K KYH 1I1H/Ie
KepceTianeagi,;
2) aHBIKTaMa aiyJaa Ke3eKTe€ TYPYIbIH €H y3aK yaKbIThl: OH MHUHYT.
8. MeMIekeTTiK  KbI3MET TeriH  KepceTilenl.
9. MemnekeTTik KbI3MeT kepceTy ctanaapThl «Conrycrik Kazakcran oOabIChl
Fabut MycipenoB aThiHAaFbl ayJdaHHBIH JKYMBICTICH KaMTy JOHE OJICyMETTIK
OarmapiamMainap 0esiMi» MEMJIEKETTIK MEKEeMECIHIH FUMapaThIHBIH 3aJIbIHIaFbl TaKTaaa
opHaibiCKaH. MexkeH-xkaipl: HoBommmmckoe cemockl, Mekren kemeci, 19.
10. MemnekeTTik Kbi3MeT: [lyiicen0i, cetficen6i, copcenoi, OeiiceHOi, )kyma carar
9.00-nen  18.00-nmeitin, vy3uric carat 13.00-men 14.00-meiiin  KepceTuieni.
11. «Contycrik Kazakcran o6ipicel Fadbut MycipenoB ateiHAarbl ayJaHHBIH
KYMBICTIEH KaMTy KOHE JIeyMeTTIK Oaraapiamarnap OesiMi» MEMIIEKETTIK MEKeMeci
eKiHII KabarTa,MyreeKTep VIIiH MaKeIpy TyHMeci, KYTy 3alblHAa OPBIHIBIKTAp,
aKmapar TaKrajiapbl OpHaJacKaH.
2. MeMIekeTTiKk KbI3MET KOpceTy TopTioi.

12. MeMJeKeTTIK KbI3METI ajy YIIiH, TYTBIHYIIbUIAp KeJlecl KyXKaTTap.ibl

Tamec B pagsbl
1) xeke  KyoJuiri KY>KaTBhl (TYIMHYCKAacCHI);
2) eHOexk KbI3METIH pacTalThlH KyXaT (TYNHYCKachl);

3) meTeNIKTED JKOHE a3aMaTTHIFBI JKOK KiCLJIep, 1K1 ICTep OpraHbIHAa TIpKEIreH1
Typamnbl Oenrici 0ap a3aMaTTBIFBI JKOK TYJIFajap TYPakKThl TypyFa pyKcaT Kara3blH
ycerHaabl, Kazakcrtan PecmyOnukachliHIarbl MIETENIIKTEP 1MIKI icTep OeiMiHAeTI
OeaxricimMeH,;

4) opanmanap, opajiMaH KyaJiriH YChIHAABI, TYPFBIHIAPIbIH KOl KOH CYpaKTaphl
OOWBIHIIA  YOKUJIETTI  OpPTaHHBIH ayMaKThIK  OpPraHbIMEH OepinreH;

5) aHBIKTaMa any Typalsl OTIHIII.



13. Kepekri oTiHITIH OJaHKiIepi KaObuIay OeJMeciHaeri MaMaH1a caKTadabl.
14. MemJlekeTTIK KbI3MET ajly YIIiH KaxkeT Kyxartapasl «Conrycrik Kazakcran
00mpicel Fabut MycipenoB aThIHIAFI ayTaHHBIH KYMBICTICH KAMTY JKOHE QJICYMETTIK
Oarmapiamanap OeJiMi» MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH TallChIpbUIaibl, MEKEHKAMBbI:
HoBommmumMmckoe  cejochl, MekTen  Kelmecl 19, Ne 2 KaOuHET
15. TyTbiHYyIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI ally YIIIH Ky)KaTTap/Abl TarChIpFaHbIH
pacTalThiH OpBIHJATY Mep3imi KOPCETUITeH TaJloOH Oeplieni.
16. «Contycrik Kazakcran o6isbicel Fabut MycipenoB atelHIaFbl ayJaHHBIH
KYMBICIIEH KaMTY JKQHE QJIeyMeTTIK Oaraapiamanap 0eiiMi» MEMIIEKETTIK MEKEMECIHE
aHBIKTaMa ajlyra 031 0apyhl KEpeK.
17 MeMyekeTTiK KbI3METTI YChIHYJaH ©Oac TapTy Herizuepi:
1) KyXaTTapJablH TOJBIK Ti3iMi TalChIpbIMaraH Ke3Jc;
2) sxymbicehi3 petinge Contycrik Kazakcran o6ibickl Fadbut MycipenoB aThIHIaFbI
ayJaHHBIH >KYMBICIICH KaMTY KoHE QJICYMETTIK Oarmapiiamaniap OediMiHAE TIpKeye
TYpMaraHJbIKTaH
3. XXyMBIC KaFugaTTaphl
18. Conrycrik Kazakctan o6abickl Fabut MycipenoB aTeIiHAAFBl ayaaHHBIH
KYMBICTIEH KaMTy JKOHE QJIeyMETTIK Oarmapiamanap OeliMiHIH KYMbIC KaFruJaTTaphbl:
1) anmaMHBIH KOHCTUTYHNHSJIBIK KYKBIFBIH CaKTay;
2) )KYMBICCHI3 a3aMaTTapra aHbIKTama Oepy TopTiOl Typasibl TOJBIK aKmapatT aiy;
3) KyKaTTapbIH CaKTATybIH KAMTAMAaChI3 €Ty, KOPFATYBIH KOHE KYIHSUTBUIBIFBIH
KaMTaMac bl 3 eTYy;
3) MaMaHJapAblH ChINAWBUIBIFBI, >KayanKepIIUIrl XKoHE MaMaHAap]blH
KOCIMKEPJIITi.
4, XXyMsIic HOTIKEINIEPi

19. TyTeiHyIIBUIApFa MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHDKENEepPl OCHI YITI
CTaHJapTKa KOCBhIMINIaFa COMKeC cama >KoHE KOJ JKETIMAUIIK KOpCEeTKIITepiMeH
@ 1T m € H € 1 i

20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK OpraHHbIH, MEKEMEHIH HeMece
e3re e CyObeKTIIEPAiH )KYMbICHI OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH carla >KoHe
KOJI KETIMJIUTIK KOPCETKIIMITEPiHIH HbICAHAJIBI MOHIH KbUI CallblH apHalbl KYPbUIFaH
KYMBIC TONTAPbI OEKITE].

5. IllareMpanHy TopTiOi.

21. MemieKeTTiK KbI3MET KOpPCETyJAe Jiaya3bIMaa agaMIapblH OpEeKeTiHe
opekercizairine marbiMaany «Conrtyctik Kazakcran oOneicet Fabutr Mycipenos
aTBIH/IAFbl ayJJAaHHBIH >KYMBICIIEH KAMTY OHE QJIEyMETTIK Oarnapiamanap Oeiimi»
MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH MeKeH-xaibl: HoBoummmMckoe cenockl, Mekrern kerireci 19,
Ne 1, Ne 6 kabuner, Tenedon: 21-0-60, 23-0-09 snextponasl momTa: ro_celin@
mail.online.kz.



Fabut mycipenoB aTeiHAaFrbl ayJdaHHBIH oKiMiHe AObUTaii-xaH kerieci 28 yil.
Contyctik Kazakcran oOJBICHI KYMBICIIEH KaMTy »QHE JJIEyMETTIK
Oarmapiiamanapapl YHJIECTIpY IenapTaMeHTi, MeKeH-kaibl: [leTponaBn Kamacel, AGai
K 6 Il € ¢ 1 6 4
22. llarpiM ka30aria TypJie MolTa apKblibl Hemece ©31HiH KeayiMeH « CONTYCTIK
Kazakcran o6sbickl Fabut MycipenoB aTblHIaFbl ayTaHHBIH KYMBICTICH KaMTYy >KOHE
oJIeyMETTIK OarnapiaamManap 0eiMi» MEMIIEKETTIK MEKEMECIHIH MaMaHbl KaObLIIanIbI,
mekeH-xaibl: Contyctik Kazakcran o6nbickl FaOuT mycipenoB aTblHIAFbl ayaHbI
Hooummmckoe cenocel, Mekten kemieci 19, No 1, Ne 6, kabunertep, tenedon: 21-0-
60, 23-0-09, snexTponsl momra: ro_celin@mail.online.kz, »xorapsl TypraH yitbiMaap.
23. KaOpuianraH mIarbIiM OeNTiJIeHreH 3aHHaMalblK Mep3iMJe a3aMaTTapibiH
YHACYJIEPIH TIPKEUTIH )KypHAJIFa TIPKEIEI.
6. baitnansic akmapaTh
24. «Conrtyctik Kazakctan o0abicel Fadut MycipenoB aTblHIarbl ayJaHHbIH
KYMBICTICH KaMTy »JKOHE oJIeyMeTTIK Oarpapiamanap OeliMi» MeMJIEKeTTIK
MeKeMeCiHIH MekeH-xkalbl: HoBoummmmckoe cenockl, Mekten keiieci 19, 371eKTpOH/IbI
nNomTa: ro _celin@mail.online.kz.
MekemeHniH OacTwirbl: Tenepon 21-0-60,Ne 1 mi kaOuHeT;
bacTeikThIH oOpbiHOacapsel: Tenedon 23-0-09, Ne 6 mi kabuHer;
Kympicien kKamty Oeiimi: Ttenedon 22-1-11. Ne 8 mi kaOuHer;
AMEKTPOHABIK  momTa: ro_celin@mail.online.kz.
Fabut MycipenoB aTwlHJaFbl ayJlaHHBIH oKiMiHe AObUIali-xaH kerieci 28 yil.
Conryctik Kaszakctan oOJBICHI KYMBICIIEH KaMTy »QHE QJIEyMETTIK
Oarmapiiamanapabl YHJIECTIpY JenapTaMeHTi, MekeH-kaibl: [leTponaBn Kanacel, AGai
K 6 I € ¢ 1 6 4
25. Koceimmna aknapat any ymia Conrtyctik Kazakctan o0abicet Fadbut Mycipenos
aThIHJIAaFbl ayJIaHHBIH KYMBICIIEH KAMTY >KOHE QJIEYMETTIK Oarjapiamanap OeliMiHe
xabapracy kepek. MekeH-xaiftpl: HoBoummmMckoe cenocer, Mekremn kemreci 19.
MeMnekeTTIK KBI3MET KOepCeTy
CTaHJIapThIHA KOCHIMIIIA
Kecre. Camna >xoHe KOJI JKETIMALTIK KOPCETKIIITEpiHiH MOHI

Carma >xoHe KO XKeTiMIiIiK kepceTkimrepi KepceT- Kepcerkim- Kepcerkim-Tig
KIMTIH TiH Keleci €CenTl KBUIIArbl
HOPMAaTHB- KBIJIJaF bl arbIMJIaFBl MOHI
TIK MOHI HBICAHAJIBI MOHI

1 2 3 4

1. YakTbUIBIFBI

1.1. KyxaTtTtapasl 90 90
TamnchIpFaH COTTCH bacTam



OcnriJieHTeH Mep3iMae
KBI3METTI YCBIHY
OKHFaJIapbIHBIH MaibI3 ylieci

1.2. KBI3MET any bl 95
KE3EKTEe 40 MHHYTTaH
acmaiTeIH YaKbIT KYTKEH

TYTBHIHYIIBIIAP/ABIH TaibI3 YiIeci

2. Canacsl
2.1. KBI3METTI YCBIHY 95
yAepiciHiH camachlHa

KaHaraTTaHFaH
TYTBHIHYIIBIIAPABIH TaibI3 YiIeci

2.2. KyXaTTapasl 95
maya3bIMIbl TYIFa IYPBIC
pecimumereH JKaraxalIbIH
(xyprizinren TemeMaep,
ecen albpIpBICYJIAP KOHE

Tarbl 0AaCKachl) MaibI3 yieci

3. Ko xeTiMaiTik

3.1. KBI3METTI YCBIHY 95
TOpTiOi Typaisl camara
KOHE akmapaTkKa

KaHarFaTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAP/IBIH TTaibI3 YiIeci

3.2. TYTHIHY B KyXXaTTapasl 95
JIYpBIC TONTBIPFaH KOHE
OipiHmi peTTeH TamnchIpFaH

OKHUFaJIapJIbIH MaibI3 yieci

3.3. HHTEPHET apKBLIbI KOJI
KETiMai KbI3MeTTepiHiH 0
aKIapar maubI3 yieci

4. HlarpiMaany yaepici

4.1. KBI3METTIiH OCHI TYpi S
OOMBIHIIA KBI3MET
KepceTinrex

TYTBIHY I bLJIaPAbIH JKaJIbl
CaHBIHA Heri3AeNnreH
IIaFBIMAAP/IBIH MabI3 yieci

4.2. Oenrinenrens
Mep3imie KapalraH KoHE
KaHaFaTTaHIBIPBIIFaH

HETI3/eNITEH [raFrsIMIapabIH

maieI3 yieci

4.3, WarbIMIaHyABIH S
KOJJAaHBICTAFBI TopTibOiHE
KaHaraTTaHFaH

TYTBHIHYIIBUIAPABIH TalbI3 yIIeci

4.4 marsIMIaHy Mep3iMmiHe 5
KaHaFaTTaHFaH
TYTHIHYIIBUIAPIBIH HalbI3 yiieci

5. CpInanbLIbIK

90

95

95

95

95

95

95

95

95

95

95



5.1. KBI3METKepaepaiy 95 95 95
ChIMaNBIFBIHA

KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBLIAP/IBIH TTaibI3 YiIeci

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MuHHCTpIiriHiH «Kazakcran PecriyOnukachiHbiH 3aHHAMa KOHE
KYKBIKTBIK aknapaT HHCTUTY Ty ITIDKK PMK



