i
<0/71€ill

"KocalKsl mapyambUIBEFEIHEH 6ap eKCHAIr Typaisl aHEIKTaMa 6epy" MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETy CTaHAAPTHIH OEKiTy TypaJIbl

Kymin sxoriran
Contycrik Kazakcran o0ibichl AKKalbIH ayfaaHabIK okiMairiHig 2008 xpuirsl 31
kaHTapaarsl N 26 kaynbicel. Contyctik Kazakcran oOnbIChIHBIH AKKaNbIH aydaHbIHBIH
onuter OackapmacbiHna 2008 sxputkbl 11 Haypeizma N 13-2-67 tipkenai. Kymi
HKOMBLUIIBI - AKKalbIH ayaanabik okiMairiHiH 2009 sxxbutrsl 20 sxenTokcanaarsl N 256
KaynsicbiMen

Eckepty. Kyl sxofbLigbl - AKKaibIH ayaadablk okiMairiHig 2009.12.20 N 256
Kaynbiceiven

«Kazakcran PecnyOnukachlHIaFbl KEPriJIKTI MEMJICKETTIK 0acKapy Typajbl»
Kazakcran PecnyOnukaceiabiy 2001 xbutbl 23 kanTapaarbl Ne 148 3anbiHbiH 37
0a0bIHa, «OKIMIIUIIK paciMaep Typaisy Kazakctan Pecny6nukackiabia 2000 sKbUTFBI
27 xapamanarbl Ne 107 3anbiHbiH 15-1 GaObiHa,«Keke koHE 3aHIbl TYJIFalapra
KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEpAIH Ti3UIMiH OekiTy Typaib» Kazakcran
Pecnybnukacel Yxkimetinig 2007 >xputkbl 30 MaycbiMaarbl Ne 561 KaylbIChIHA, «
MeMJIteKeTTIK KBI3MET KOPCeTYAIH YTl CTaHAapThiH OekiTy Typansl» Kazakcran
Pecny6nukacelr Ykimerinin 2007 xbutkbl 30 Mayceimaarel Ne 558 kayibliapbiHa
coiikec, aynaH OKIMIITi KAYIJIBI ETEAIL:
1. «Kocankpl mapyambUIBIFBIHBIH O0ap €KeHIIr Typasibl aHbIKTama Oepy»

MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCETy CTaHAapThl KOCBIMIIAara Coilikec OEKITUICIH.

2. Ochbl KayIbIHBIH OPBIHAATYBIH OaKblIay ayaH oKiMi almapaThlHBIH OacIIbIChIHA
K Y KTe€enacilH

3. Ocsol kKaynbel Kazakcran PecniyOnmkachiHBIH O1IET OPTaHIapbIH/Ia MEMIICKETTIK
TIpKEJITeH KYHHEH OacTam KYIIiHE eHeNl >KOHe OyKapasblK akmapaT KypalJapblHJa
OipiHIII pecMH KapHusJIaHFaH Ke3JeH Oacram KyHTi30emik 10 KyH ©TKEHHEH KeWiH
KOJIJAHBICKA €HTI131IE/].

AynaH oKimi A. HlymamonH
AKKalblH ayJaHBsl OJKIMIITIHIH
2008 K BIJI F bl 31 KaHTapaarsl
Ne 26 KayIJBb CBH HaAa
KOCBIMIIIA
«Kocanksl mapyalmsUIEFREHBEH 0ap eKeHAIri Typaibl aHhIKTaMa 0epy» MEeMIIeKETTiK
KBI3MET KOPCETY CTaHIapThI

1. XKams! epexerrep



1. «Kocankpl mapyamnbiibiFbl 6ap eKeHIIr Typasibl aHbIKTaMa 0epy» MEMJIEKETTIK
kbi3MeTi Kazakcran PecnyOnukacel Crtatuctuka AreHtrtiridiyg 2005 xbuirbl 16
taMmbi3arbl No 28-r ByibIpbiFbiIMeH OCKITUITeH «AYBUIABIK (CENOJBIK), KEHTTIK
OKPYTTEpJIeTI MapyalrblIblK ecenTiH» Ne 1 HbICaHbIHA KEJICTI TYTBHIHYIIBIHBIH
KOCAJIKbl IApYyamlbUIBIFEI 0ap eKEHIITIH pacTaWThIH aHBIKTaMa OOJBINT TaOBLIAIbI.

2. KepceriieTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI aBTOMAaTTaH/bIPbIIMAFaH.
3. MewmneketTik Kbi3MeT «Kazakctan PecnyOnukachlHAAFbl >KEPrUTIKTI
MeMJIeKeTTIK Oackapy Typanb» Kazakcran PecmyOnukaceiabiH 2001 kbinFbr 23
kaHTapaarbl Ne 148 3anpiHbiH 35 6a0b1 1 TapMarbIHBIH 2 TapMaKIIAChIHA, «OKIMIILIIK
pacimaep Typaiby Kazakcran Pecyonukaceiasia 2000 skbutel 27 Kapamagarsl Ne 107
3anbiHbIH 15-1 6abbiHa, «Keke koHe 3aH bl TYIFallapFa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
Ti3iMiH OekiTy Typanb» Kazakcran PecmyGnmkacer Yxkimerinid 2007 sxputirbl 30
MaycbiMaarsl Ne 561 kaynbicbiHa, «MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyIiH YIri
cTaHzapThiH OekiTy Typanb» Kazakcran Pecnyonukacel Ykimerinig 2007 xbuirbt 30
MayChIM1aF bl Ne 558KaybICBIHBIH HET131HIE KepceTiiel.
4. MeMekeTTiK KbI3METTI MEMJIEKETTIK MEKEeMelep KoepceTel:

1) «Apasarar cenoyiblK OKpYT1 oKIMiHIH anmapaTsl», 3aHIbI MeKeH-xkaibl: 150308,
Contyctik Kaszakctan oOnbichl, AKKailblH ayjaHbl, Apaliarail CeloChl, XYMbIC
Tene d oHBH 2-34-35;

2) «AcTpaxaH CeJIOJIbIK OKPYT1 OKIMIHIH anmapaThD», 3aHabl MeKeH-Kaibl: 150301,
Contyctik Kazakcran o0nbichl, AKKaiblH ayaaHbl, ACTpaxaHKa CEJOCHI, )KYMbIC
TenedoHBH 2-93-33;

3) «BnacoBka cenoabIK OKpyri oKIMiHIH anmapaTby, 3aHbl MeKeH-kalbl: 150302,
Conryctik Kazakctan o0abIchl, AKKaWbIH ayaaHbl, BllacoBKa CEJIOCHI, >KYMBIC
TenedoHBbI 2-75-39;

4) «I'puropbeBKa CENOJIBIK OKPYT1 OKIMIHIH ammaparbl», 3aHIAbl MEKEH-)KAMbI:
150310, Contyctik Kazakcran o0nbIChl, AKKabIH ay1aHbl, Tpy10BO€ CEI0CHI, dKYMBIC
Tene d oHBH 2-43-43;

5) «IBaHOBKa CENOJBIK OKPYT1 OKIMIHIH anmapaThl», 3aHIbl MEKeH-Kaibl: 150304,
Conryctik Kazakcran o0Jsbichl, AKKailblH aynaHbl, IBaHOBKa CEJIOCHI, >KYMBIC
TenedoHBH 2-53-66;

6) «Kusibl cenonblK OKpyrl 9KIMIHIH anmaparbl», 3aHIbl MekeH-kaiibl: 150305,
Contycrik Kazakcran o6bichl, AKKaiibIH ayjaHbl, KUsiisl cenochl, >KyMbIC Tesie(OHbI
2 - 55 -3 2 ;

7) «JlecHoit cemonbIK OKPYTi OKIMiHIH anmmapaTsl», 3aHIbl MeKeH-xkaiibl: 150306,
Contyctik Kazakctan o0abichl, AKKalblH ayaaHbl, JICHUHCKOE CEIO0CHI, >KYMBIC
Tened oHBH 2-94-48;

8) «IlonTaBKa ceoJIbIK OKPYT1 OKIMIHIH aIlliapaThbl», 3aHIbl MekeH-kaibl: 150307,
Conryctik Kazakcran o00abichl, AKKailblH aynanbl, [loiTaBka CelOCHI, KYMBIC



TenedoHBH 2-63-16;
9) «CMUPHOB CEJIOIBIK OKPYT1 OKIMIHIH alapatb», 3aH1bl MekeH-x)aubl: 150300,
Contyctik Kazakcran o0mbIchl, AKKalibIH aynansl, CMUPHOBO celochl, 9 Maii kereci,
67 Yyu, KYMBIC TenedoHBm 2-13-90;
10) « TOKIIBIH CENOJBIK OKPYT1 SKIMIHIH ammapaThl», 3aHAbl MeKeH-kaibl: 150309,
Contycrik Kazakctan oOnbichl, AKKaWblH ayJaHbl, TOKIIBIH CEIOCHI, KYMBIC
Tene doHBbI 2-66-13;
11) «Illarananel CEONBIK OKPYT1 OKIMiHIH amlmaparbl», 3aHIbl MEKCH-)KaWbI:
150311, Conryctik Ka3zakcran o0inbickl, AKKaiibiH ayaansl, [llaranbl cenockl, )KyMbIC
TenedoHBbI 2-35-23;
12) «Hepkacc cenoabIK OKpPYT1 9KIMIHIH anmapaTthb, 3aHabl MeKeH-kaibl: 150312,
Contyctik Kazakcran oOnbIChl, AKKaWbIH aymaHbl, YepKacCKOe CEOCHI, YKYMBIC
TenedoHBH 2-33-23.
5. TyThIHYIIBI alaThIH KOPCETLIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYAl asKray
HbICAHBI (HOTHIKEC1) KOCAJIKBI IIapyalllbUIBIFBI 0ap eKEHIIT Typaibl aHbIKTaMa OOJIBITI
T a 0 Bl 1 a 1O B
6. Colikec ceJoJIBIK OKPYT ayMarblHJa TypaThiH mieTeaikTiH Ka3zakcran
Pecnybnukacheinga TypyFa bBIKTUSPXAThIH )KOHE a3aMaTThIFbI )KOK aJJaMHBIH 1IIK1 1CTEP
OopraHjapblH/Ia TIPKEITEeHI Typayibl Oenrici 0ap mIeTeNIiKTep MEH a3aMaTThIFbl )KOK
azaMJiapra, XaJIbIKThIH KOIIi-KOHbl Mocelesiepl >KOHIHJET1 YOKUIETTI OpraHHBIH
ayMaKTBIK OpraHjapel OEpreH opajMaH Kyouiri Oapiapra KepceTuIesl.
7. MeMJTeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy Ke31HAET1 yaKbIT OOMBIHIIA IIEKTEY Mep3IMJIepi:
1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIBI KAKETTI KY’KaTTapAbl TAallChIpFaH (
TIPKENTEH COTTEeH) KbI3MET ajly YIIiH MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3imaepi — 20
M W H Yy T ;
2) KaXKeTT1 KyXKaTTap bl TaNChIpy Ke3iHe (TIpKey) Ke3eK KYTyre pykcar Oepiirexn

e H y3ak YaKBIT - 20 MUHYT,;
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIIKEC] PETIH/IC aHbIKTaMa ajiFaH Ke3/e Ke3eK
KYTyre pyKcaTt oepiareun eH y3aK YaKbIT - 20 MUHYT.
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET TErlH KepceTinenl.

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TOpTiOl Typasbl TOJBIK aKMapaT pecMH akiapar
KO3JCpiHAEC XKOHE CEJIONBIK OKPYr OKIiMIepl ammapaTTapbhlHBIH YH-)KaiIapbiHaa
OpHaJlacKaH (4 TapMaKTa KOPCETIIreH MEKEH-Kal OoMBIHIIIA).

10. CenonblK OKpYT 9KIMJIEp1 ammapaTTapblHbIH )KYMbIC KECTEC1: KYHIENIKTI caraT
9.00-nen 18.30-ra peiiin, Tycki y3umic caratr 13.30-gan 14.00-re neiiiH, aemaibic
KYHJIepl: ceHO1, )kekceHO1. KbI3MeTT1 aiy YIIiH aJIJIbIH ajia )a3blly KapacThlphUIMaFaH.

11. MeMIeKeTTIK KbI3MET CEJIONBIK OKPYT OoKIMIepl ammapaTTapbIHbIH
yh-KannapelHaa KepceTuieni. Y H-kaimapaa epT Kayilci3airi cakTajiraH, KYTYIiH



KOHE KaXeTTl KyXKaTTapHpl JIalbIHAAYIbIH KOJAWIIBI JKarmanapbel kacairaH (
TaraHjapaa MEMJIEKETTIK KbI3MET ay TOpTiOi, Ky»KaTrTap yAruiepi OpHaIackaH).
2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCEeTyAIH TapTili
12. MemiekeTTiK KbI3METT1 aly YIIIH TYTBIHYIIbl TOMEHAET1IeN KyXaTTapibl
Y CH HY KaxX®eT
1) TYTBIHYWIBIHBIH JKE€Ke OachlH KYoJlaHJABIPAThIH KYXKarT;
2) BeTepHUHAPIBIK MAaCIOPT, CENOJBIK OKPYITIH Mall AopirepiMeH Oepuieni.
13. MemIieKeTTIK KbI3MET aly YIIiH OTIHIIITep MEH OJIAHKIJIEP/Il TOJATHIPY KakKeT
eT1IMeuagi
14. MeMJieKeTTIK KbI3METTI ally YIIH KYXKaTTap COUKEC CENOJIBIK OKPYT OKIMi
amnmapaTbelHBIH Oac MaMaHBbIHA TanmchIpbIIagbI.
15. TYTBIHYIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTI ajiFaH KyH1 KopceTiireH MeMIIeKeTTiK
KbI3MET KOPCETY TIPKEY KYpPHAJbl TYTHIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aly YIIiH
OapJIbIK Ka)KETT1 KY’KaTTapJbl TallCBIPFAHBIH PACTAaWUTBIH KY)KaT OOJIbIN TaObLIa/bI.
16. Kpi3mMeT kepceTy HOTHXKEC! Typasibl TYTHIHYIIBI MEMJEKETTIK KbI3METTI
YChIHATBIH  MEMJEKETTIK  MEKeMere Keke 0apy  apkbpuibl  Oljenl.
KpI3MeT KopceTyiH COHFbI HOTHKECIH TYTHIHYIIBIFA COMKEC CENOJIBIK OKPYT OKIMI
annmapaTbhlHBIH Oac MaMaHBbI oepeni.
17. TyTteiHymbl 12 TapMakTa KOPCETIATEH KYKaTTapAbl TalChbpMaraH Ke3Jie
MEMJICKETTIK KbI3METT1 YChIHYJIaH 0ac TapThLUTy MYMKIiH.
3. XKyMeic KaFugaTTaphsl
18. MeMJeKeTTiK OpraHHBIH KbI3MET KOPCETYAl TYTHIHYIIbIFAa KaThICTHI
OacHIBIIIBIKKA allaThIH MBIHAJAN JKYMBIC KaFWIaTTapblHA HETI3MeNei: ChIMalbUIbIK,
OMENTUIIK, KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET Typasbl TOJIBIK aKmapar, TYTHIHYIIbI
KYKaTTapblHBIH Ma3MYHBI Typalibl aKMapaTThlH CaKTalyblH, KOPFAaybIH JKOHE
KYNUSUTBUIBIFBIH  KAMTaMachl3 €Ty, TYTBIHYIIBI OENTiICHTeH Mep3iMJe anaMaraH
KY’KaTTapbIHBIH CAKTATYbIH KAMTaMAacChI3 €TY.
4. XXyMrIc HOTHXEIEPi
19. TyThIHyUIBIAPFA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKENIEpl OChl CTaHAapTKa
KOCBIMILIaFa COMKec cama >XKoHE KOJ JKETIMAUIK KOpCETKIIITEPIMEH OIIeHEI].
20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HeMece
e3re Jie CyOBeKTUIep/IIH )KYMBICHI OarajaHaThlH MEMJICKETTIK KbI3METKEpJEpAiH camna
KOHE KOJ KETIMIUIIK KOPCETKIINTEPiHIH HbICAaHAJIbl MOHIH XbUI CalblH apHaWbI
KYPBUIFaH )KYMBIC TONTapbl OEKITE/I].
5. llarrMpany TopTibi
21. YokiserTi Jaya3bpIMJIbl aJlaMIap/IbIH OpeKeTiHE (OpEKeTCI3/IriHE) MaFbIMIaHy
TOPTIOIH TYCIHAIPY >KOHE LIAFbIM JailbIHAAyFa KOpAEM KOpCeTy YIIIH TYTHIHYIIbI
xorapbl TypraH yibimra: Contyctik Kazakctan o0sbichl, AKKaWblH ayJdaHbIHBIH
okimairi, 3aHasl MekeH-xkaibl: 150300, Contyctik Kazakctan oOnbichl, AKKaWbIH



aymansl, CMUpHOBO celtockl, Haponnas kereci, 50, 2JIGKTPOH/ABIK MOIITa MEKEH-KabI
akkain-akimat@sko.kz, kaObiigay Oenmecinin Ttenedonsl: 8 (71532) 2-12-77.
22. lareim OepinieTiH MEeMJICKETTIK opraHHbIH ataybl: Conryctik Kazakctan
00JIbIChI, AKKalbIH ayJlaHbIHBIH OKIMJIIr, 3aHabl MekeH-xkaibl: 150300, ConTycTik
Kazakcran o0nbichl, AKkaiibiH ayaanbl, CMupHOBO cenockl, Haponnas kemeci, 50,
AJIEKTPOHJIBIK TOITa MeKeH-x)ahbl: akkain-akimat@sko.kz, kaOwbuinay GenmMeciHiH
Tele(hOHBI: 8 (71532) 2-12-717.
23. lllareim Oepren kesne, oHbl JKeke TyJFanapAblH OTIHIIITEPIH TipKeEy
KypHJIBIHJA TIPKET€HHEH KEHiH IIaFbIMHBIH KaOBUIaHFAHBIH PACTANTBIH KOHE
OeplyireH IMIarbIMFa ayan ajlaThlH MEpP3IM MEH OPBIH, IIaFBIMHBIH Kapaixy OapbIChI
TypaJibl O11yre OOJIATBIH Jaya3bIM/Ibl aJamMaapAblH OalIaHbIC AEPEKTepl KOPCETUIreH
TaJ0H OepisIe/i.
6. baitnansic akmapaTh
24. MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJIEKETTIK MeKeMeepaiH OaislaHbIC
JepeKTepl KoHe XYMbIC KecTeci ockl CtaHmaptThiH 4 koHe 10 TapmakTapbiHIa
KepceTiaAreH
25. IlarpiMIpl KaHAaFaTTaHIBIPMaFaH jKaraaija, jJaya3bIMIbl agaMJIapbIHBIH
opekeTiHe (SpEeKeTCI3JINHE) IIaFbIMJaHy Typajibl IIaFbIMABl KapacThIpaThIH
MEMIIEKETTIK OpTaHJapbIHBIH OalimaHbIC IepeKTepi:
Conryctik KazakcTaH OOJIBICBIHBIH OKIMIIT, 3aHIbl MekeH-xkakbl: 150000,
Conryctik Kazakcran o6mawicel, [lerponaBn kamacer, Kazakcran KoHCTUTYIUSACH!
Keleci, 58, 3JEeKTPOHIBIK MOIITa MeKeH-kaibl: akimat@sko.kz
«Kocanksl mapyamblJIbIFbIHBIH o0ap €KEHIIT1
Typanisbl aHbIKTaMa oepy» MEMIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY CTaHAapThIHA KOCHIMIIIA
Kecte. Cana sxoHE KO XKETiMALTIK KOPCETKIIITepiHiH MoHi

Carma >xaHe KOJI KeTiMAlIiK kepceTkimrepi  KepceT- KepceTkim- Kepcerkim-Tin
KIMITIH TiH Keleci €CenTl XBUINAFbI
HOPMAaTHUB- KBTI JaF bl arbIMJIaFbl MOHI
TiK MOHI HBICaHAJIBI MOHI

1 2 3 4

1. YakTbUIBIFBI

1.1. KyKaTTapabl Tarcelprad coTTeH Oacram 99 99 99
OenriieHreH Mep3iMJe KbI3METTI YCHIHY
OKuFaJapbIHbIH % (yieci)

1.2. kpI3MeT anyasl kezekte 40 mMuHyTTaH 99 99 99
ACMaNThIH yaKbIT KYTKSH TYTHIHYIIBLIAPIbIH

% (yeci)

2. Canacsl

2.1. KBI3METTI YCHIHY YIepiciHiH camaceiHa 95 95 95

KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPABIH %o (yieci)
100 98



2.2. KyKaTTapAbl Jlaya3sIMIbl TYJIFa TYPHIC
pecimzaereH JkarmalablH  (KYpriziirex
TeNeM/Iep, €Cell albIphICyNap JKOHE Tarbl
Oackackr) % yneci

3. Kox sxeTiMaimik

3.1. KbI3METTI YChIHY TOpTiOi Typajbl camara 95
JKOHE  aKmapaTka  KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUIAPABIH % (yi1eci)

3.2. TYTBIHyHmBl KYXXaTTapAel Oypbeic 95
TOJITBIPFaH JKOHE OIpIHIII PETTEH TalChIpFaH
OKHFajap/bH % yineci

3.3. HWHTEpHET apKbUIbl KOJ JkeTimMai 0
KBI3METTEPiHIH aKnapaT % yieci

4. llarprmpany ynepici

4.1. KBI3BMETTIH OCHI TYpi OOUBIHIIA KBI3MET 5
KOPCETUITeH TYTHHYIIBUIAPABIH KAJIIBI
CaHBIHAa HETI3AENTeH IMarbIMIapabiH % (
yuteci)

4.2. GenrineHnreH Mep3imae KapairaH xoue 100
KaHaraTTaHIbIPBIIFaH HET13/IeJITCH
nrareIMAapabH % (yiect)

4.3. marpIMIaHyIOBIH KOJOaHBICTaFel 90
TOpTiOiHEe KaHAFaTTaHFaH TYTHIHYIIBIIAPIBIH

% (yneci)

4.4. marsiMOaHy Mep3iMiHe KaHararTanraH 90
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (YiIect)

5. CrImalbUIBIK,

5.1. KbI3METKEpJIEPJAiH ChIMaWbUIbIFBIHA 95
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH %o (yieci)

100

95

95

100

90

90

95

95

95

100

90

90

95
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