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"KemkeKxol ayBUIIBIK, OKPYTi OKIMiHiH ammaparhl MEMIIEKETTIK MEKEMECIMEH
KOPCETLIeTiH MEMJIEKETTIK KRI3MET KOPCETy CTaHAAPTTaphiH OEKiTy TypaJIbl

Kymin sxoriran
[TaBnogap oOmnwickl [laBinonap kamacel KeHxkeken aybUIIbIK OKPYITIK OKIMHUSTBIHBIH
2008 xpurrel 1 mnaeaeri N 282 menrimi. [TaBnonap o6nbick [TaBnogap KanacblHbIH
oniner 6ackapmaceiaga 2008 xbirsl 18 mingeae N 120 tipkenren. Ky modbUab -
[TaBnomap oOubickl Kenkeken aybuinblK OKpyrTik okiMmiHiH 2009 sxbuarel 10
maycbiMaarel N 17-1-03/32 memiMiMeH

Eckepry. Kymii xorisunasl - IlaBnogap o6bickl KeH)KeKkosT aybLIIbIK OKPYTTIK
okimiHiH 2009 xburrbl 10 mayceiMaarel N 17-1-03/32 miernrimMimMeH.

Kazaxcran Pecniybnukaceiabig 2000 >xbUtFbl 27 Kaparagarsl "OKIMIIUIIK paciMaep
Typansl" 3aHblHbIH 9-1 0abObina, Kazakctan PecnyOnukackinbiH 2007 xbpuiFbl 12
KaHTapaarsl "JKeke jxoHe 3aHJbl TYJIFajdapAblH OTIHIIITEPIH Kapay TopTiOl Typassl"
3aHpiHbIH 8 — 0aObiHa, Kaszakctan PecnyOnukacel YkimeriniH 2007 xputkbl 30
MayChIMJIaFbl "MeMITeKEeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH YIT1 CTaHAapThiH OeKkiTy Typasbl”" N
558 , "JKeke jxoHe 3aHIbI TYJIFallapFa KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IiH
Ti3utiMiH Oekity Typanbl" N 561 kaymibuiapbiHa coiikec, camaibl MEMJIEKETTIK KbI3MET
kepceTy MakcatbiHna Kemkeken aywsuinblk okpyridid okimi IIIEIIIIM ETENI:

1. "Kemxkeken aybUIIBIK OKPYT1 OKIMIHIH anmapaThl’ MEMIIEKETTIK MEKEMECiHe
MEMJICKETTIK KbI3MeTT1 kepceTyaiH ctangapTTapel N 1, N2, N3, N4, N5, N6, N7, N
&, N 9, N 10, N 11 xoceimmanapsl OoOHbIHIIA OEKITIJCIH.

2. llemiM anFain petT pecMu KapusiianFaH KyHiHeH Oacrtamn 10 (oH) KyHTI30emik
KYH OTKEH COH KOJITaHBICKa €HT131JIel.

3. Ochbl mienriMHIH OpBIHIANYbIHA OaKbplUIay Xacay OKIMHIH KOMEKIIICI
AxraiinakoBa Heci0emm KankenoBHara MiHIETTEIICIH.

b. bapuros

Keuxexoen ayBIJIBIK OKpYyTi OKIMIHIH
2008 K BI JI T Bl 1 mingneneri
N 282 memiMiMeH OekKITINTEH

1 KoceIMIIIa

MeMiIekeTTik KBI3MET KOpCeTy CTaHAapTH

KoMenerke  TonMaraHzapra  THeCimi  TYpFBIH  Y#Zi 0aHKKe

HECHEe peciMJiey YIIiH Kemijre KOIFa pykcaT bepy
1. XKams! epexenep



1. Ochl cTaHgapT KOMENETKE ToIMaraHAapFa THECUTl TYPFbIH Yl OaHKKE Hecue
peciMjiey YIIIH Kemire Kofa pykcat 6epy OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy (
Oyman opi — MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy) TopTiOiH Oenrimeii.

2. KepcerisieTiH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI aBTOMATTaHABIPhLIMAaFaH.
3. MemneketTik Kbi3MeT Kaszakcran PecnmyOnukaceiabiH 1994 xpuirbr 27
KEJITOKCaH1aFbl A3aMaTThIK KOJEKCIHIH 24-0a0b1, Kazakcran PecryOnukacbiabiy 1997
KbUIFbl 16 coyipneri "TypfbiH yii KaTblHacTapsl Typayibl" 3aHblHBIH 13 0a0bI, 3-
tapMmarbl, Kazakcran PecrryOinukaceiabiH 1998 sxbutebl 17 sxentokcanaarsl "Heke sxoHe
orbackl  Typansl" 3aHbiHBIH 114  06absl  HeTI3iHAE  KoOpCETiJenl.

4. MemnekeTTik Kpi3MeTTi Kenkeken aybuibl, KOHCTUTYIIHUS ajaHbl, 3, MEKCH
*alpl OoMbIHIIA OopHajackaH "Kenxeken aybUIABIK OKPYTIHIH OKIM ammaparsl”
MEMJIEKETTIK MekeMeci (Oyaan opi — Okim anmaparsl) N 5 kabunert, Tenedonst 352472
KepcerTenqn.i

5. MemeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY/I1 asKTay HbICAHbI OOJIBITT KOMENIETKE TOJIMAaFaH
Oanara THECLIl TYPFBIH YWl KEIJIre KOWBIM HECHe peciMaeyre 0aHKKe pykcar Oepy
AHBIKTaMacChlH oepy 0onbIn TaObITabl.

6. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecryOnukachIiHBIH a3aMaTTapbiHa KOPCETLIe 1
(Oynawn api — TYTHBIHYIIB).

7. MeMIJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/e YaKbIT OOUBIHIIA MIEKTeY Mep3iMepi:

1) MeMJIeKEeTTIK KbI3METT1 ajly YIIiH TYTHIHYIIBI KAXETTI KyXKaTTap bl TallChIpFaH
COTTeH OacTam MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3imaepi Oip KyH ImnHE;

2) KaXeTTl Ky)KaTTapibl TalChIpy Ke31HJEe KE3€KTe KYTY €H MYMKIH yakbIT - 30
MUHYTTaH acmauags;

3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHJIEe Ky>KaTTapHbl ajJraH Ke3[e
KE3eK KYTyre pykcaT OepiireH eH y3aK YyakbeiThl - 30 MUHYTKa JeHiH.

8. MewmiaekeTTik KBI3MET TeriH KepceTiaendl.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TypaJibl aknapaT OKiM anmnapaTbIHbIH CTEHIIHIE
OpHamacTH PBIOFAaH.

10. MeMekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MbIHA KYHIEp MEH cararrapjia KepceTieIl:
nyiiceno6i, xymana carat 9.00-nen 18.00 —re neiiin, y3utic carat 13.00-gen 14.00-re
I € U 1 H

Kabpuigay angapiH ana >ka3plIMacTaH KoHE JKEeNENACTUINeH KhI3MET KOpPCeTyAe
Kyprisziameunnagi.

11. MemiekeTTiK KbI3MET OTIHIIITEP YJArLIepl 0ap CTEHMl, OPBIHIBIKTAPHI,
ycrennepi 6ap N 5 kabuHeTTe OKIM amnmnapaThbIHBIH FUMapPaThIHIa KOPCETIIEII.
2. MeMuekeTTiK KEI3MET KepceTy TopTioi
12. bankke pykcaT Oepy aHBIKTaMacblH aly YVIIiH YCBHIHBIJIAJbI:
1) ocel cTaHAapTThl KOMeEJNETKE ToJIMaraH Oananap/AblH aTa-aHACBIHBIH (
epJii-3adbInThHIIApaH) OpPKAaMNCBhICBIHAH OTIHIII;



2) arta-a”HaJapbIHBIH XEKe KYQIIKTep TYMHYCKAChl MEH KellipMmelnepi;
3) GanaHbIH Tyy TypaJibl KyoliriHiH TYMHYCKAChl MEH Keluipmeci (0ananapabiy, 10
)KacTaH »JKOHE OJlaH JKOoFapel e©3iHIH Ooxyel (18 kacka jgeiiH);
4) Heke KHUIO Typalibl KYQJIITiHIH TYMHYCKAchl MEH KeIllipMeci;
5) 6acka ga KyKaTTapJelH TYIMTHYCKAChl MEH KOIIipMeci (aKbIpacy Kyolliri, Kaza
0oy Typaybl, HEKeJIK KaTblHacTa OOJIMaraHblH pacTaWThIH  KyXKarT;
6) OanaHbIH HEKEIECH THIC TybUIFaHbI KOHIHIETT N 4 HyCKallbl aHbIKTaMa;
7) KoMeJeTKe ToJIMaraH Oajiara THUECUTl TYPFBIH VIl KENjIre KOFa pykcat oepy
YILI1H aHBIKTaMa oepy Typambl 0aHK XaThl;
8) epmi-3alibINTHUIAPABIH O1peyl ®KOK 00Jica, oJap by OipeyiHeH alblHFaH CeHIMXAT
(HoTapuycmneH pacTanfraH);
9) *akblH TybICTApbIHAH, KOMEJIETKE TOJIMaraH OajlaHbIH aTa-aHaJlapblHAH
HOTapHuaabl pacTajifaH KeTmiJi MYJI1KKeE OTIHIIII.

13. MeMnekeTTiK KbI3METTI KOpCeTy YIIiH eTIHIIITEepAiH yJiriaepi Kenxkeken
ayputbl, KoHcTuTynus amansl, 3, N 5 xaOuHeT MekeH jkaiibl OoHbIHIIA Oepinei.

14. MeMeKeTTIK KbI3METT1 ajly YIUIH OTIHIII KOHE e3re JIe KyXaTrap OKIM
anmnapatblHBIH MamanjaapbiHa, Kenkeken aybuibl, Konctutynus ananpl, 3, N 5
KaOuHEeT MEKEH Kaubl OolbpIHIIA Tanchlpblaaibl.

15. bapablk KaKeTTi Ky>KaTTap/ibl TalChIpFaHHAH COH TYTBHIHYIITBI MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 ally Mep3iMl KOPCETUIreH KyXXaTTap/bl TAlChIPFaHbIH PACTaNTBIH TYPFBHIH
yialr  kenuire  Oepyre  pykcar  OepiareH — aHbIKTaMaHbl  ajlajbl.

16. MeMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH >KETKI3YyJll OKIM armapaThbIHbIH
MaMaHJapbl e311epi TiKeJIeu Oapsin Ky3ere achlpajbl.

DNeKTPOHIBl IIOIITAa, CAWT apKbIJIbl aHBIKTamMa OepiaMeni.
KpI3MeT KopceTyiH COHFbI HOTHIKECIH aybUIIBIK OKPYTTiH MaMaHbIMeH, Kerkeken
aybutbl, Konctutynus amnansl, 3, N 5 kaOMHET MEKEH >KaibIHIa OOMBIHIIA Oepiyiemi.
17. MeMJeKeTTIK KbI3MET Oac TapTy OTIHIII OepyIIiHIH KYXaTTapJbl TOJBIK
TanchIpMaraH KarmaublHIA Ky3ere ACBHIPBITIATBI.
MeMJTeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY 11 TOKTaTyFa HEeT13 JKOK.
3. XXyMBIC KaFuaTTaphl
18. TyThIHYIIbIFAa KATBICTHI OKIM ammnapathl KeJeci KaruaaTTap bl 0ACIIbUIBIKKA aJajibl:

1) amamMHBIH KOHCTUTYIHSJIBIK KYKBIKTAPBIH KOHE EPKIHIITIH €CKepy;
2) K O II KEeTIMAII1K ;
3) CBH II ai# Bl JOBH K ;
4) oype-capcaHFa cailyfa kKoJa Oepmey;
5) Ky’KaTTapIplH CAaKTATYbIH KAMTAMACHI3 €TY.

4. XXyMrIc HOTIXKEIIEPi



19. TyThIHymIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIEP1 OChI CTaHAAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cara, KOJI KETIMIUIIK KOHE ChIMAaWbUIbIK KOPCETKIIITEpIMEH
© 1T m € H e 1O 1

20. OKiM amnmapaThIHBIH )KYMBICHI OaFajlaHaThIH MEMJICKETTIK KBI3METTIH carmachl
MEH KOJI JKETIMAUIII KOPCETKIIITEpPIHIH MaKCaTThl MOHIH JKbUI CaWblH apHaWbI
KYPBUIFaH )KYMBIC TOOBI OCKITE/I.

5. llareiMaany TopTiOi

21. OKiM anmapaThIHBIH 9pPEKETIHE (SPEKETCI3MIIriHe) MarbIMIaHy TOpTiOl JKoHE
HIarbIM JalbIHAayFa kapaem kepcety IlaBnogap xanacel, Kpuenko kemeci, 25, N
315 kabuner, Tenmeponbl 325505 MexeH kalbl OOUWBIHINA TYCIHIIPUIEIL.

22. areim TlaBrnogap kanacel okiMiHIH aThiHA, [TaBmogap kamacel, KpuBeHko
komieci, 25, N 315 xkaOuHeT MeKeH »KaWbpl OOWBIHINA >Ka3bLIabl.

23. IllarpIMHBIH KaObUITAHFAHBIH PACTAUTHIH JKOHE OEPUIreH IIaFrbIMFa *Kayar
ajaThIH MEP3IM MEH OPBIHBI KO3IEUTIH KY>KaT TajaoH 0oJibll Tabbimasl. [IlaFrbIMHBIH
Kapaiy 6apbichkl Typaisl 325505 Tenedonsl OoMbIHIIIA MaMaHAapIaH O1TyTe O00IaIbl.
6. baittaHBIC aKIapaThI

24. AybUIIBIK OKPYTTIH OKiMi: KaOblIaay KyHi — Oeticer6i carat 15.00-men 18.00-
re neiiin Kewxeken aypuibl, Konctutynus ananpl, 3, N 1 kabuner, Tenedonsr 35-28-
2 4 :

25. TyrteiHymbiFa KaxeTTi ©Oacka Jga akKmapar:
bac mamannbIH aknapat 6epy kecreci anta caiibia 9-00 nen 13-00 neiiin, nemanbic
KYHJepi: ceHO1, kekcenoi, 352475, 352472 tenedoHbl OOMBIHIIIA.

"KoMmeneTke TONMaraHaapra TUEC11
TYPFBIH y#ni OaHKKeE HEecHue peciMmaey
YII1H KeMmijare KOIOFa pykKcart oepy"
MEMIEKETTIK KBI3MET KOpCETY
CTaHaapTbiHa KOCBIMIIIA
KepceTkimTig KepcerkimTig
Cama M € H KepcerkimrTiyg Kemneci ecemnTi
KOJNXKETIMAITiK HOPMAaTHBTIK K BIJIJaF bl KBIJJAF bl
KepCeTKIITepi MOHI MaKCaTTBhI aFbBIM I bl K
MOHI MOHI
1. YakbITTBUIBIFBI
1.1. xyKaTTapasl TANCBIPFaH COTTEH OacTar
OenriieHreH  Mep3imMae KLBMeOTTiH CBIHY 95 % 90 % 85 %
OKUFallapBIHBIH %
(ymeci)
1.2. kpi3Mer amynsl kesekte 40 MUHYTTaH
acnmalTHH YaKBIT 85 % 80 % 75 %

KYTKEH TYTHIHYIIbUTapAbIH %o (yieci)

2. Camacsl



2.1. KBI3METTI
YIoepiciHiH
KaHafraTTaHFaH
TYTHHYIBITap B H %
(ymeci)

2.2. KyXaTTap bl
IYpHIC pacimMmaereH
KaraanaeiH % (yreci)

YCBIHY
camacblHa

3. Ko skeTiMaiiik

3.1. KBI3METTI YCBIHY
TOpTIOI Typansl camara >KOHE aKmaparka
KaHaFraTTaHFaH
TYTBHIHYIIBIJIApPABIH %

(ymeci)

3.2. TYTBHIHY UI bl
KyKaTTapsl TYphIC TONTHIPFaH jXoHE OipiHIIi
peTTEH

TancepFaH

oKuFranapabiH % (yneci

3.3. MHTEepHeT apKBUIBI KOJI JKETiMi KBI3MET
TEepiHIH akKmapart %
(ymeci)

4. llarprMpany ynepici

4.1. KBI3METTIiH OCHI
TYpi OoWBIHIIA KBI3MET
KepcCeTinrex
TYTBIHYIIBUIAPABIH ~ KaJIIBI
Heri3genreH
HIareIMAapAbIH % (yieci)

CaHbIHa

4.2. OenriJeHreH Mep3iMae KapajiraH
JKOHE KaHAFaTTAHIBIPBUIFAH HETI3ACITeH
HIareIMAapAbIH % (yieci)

4.3. mMarbMIaHy b H
KOJMTAaHBICTAFBI

TopTibOiHe

KaHaraTTaHFaH

TYTHHYIMBITap IBIH %

(ymeci)

4.4. WarbIMIaHy
KaHaraTTaHFaH
TYTHHYIMBIIap B H %
(ymeci)

5. CrImafbuIBIK,

Mep3iMiHe

5.1. KBI3BMETKEpJEepaiH
CBIMAaWBIIBIFBIHA
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBIJIAP Bl H

% (ymeci)

Kenxexkon
2008

K BIJF BI

90 %

99 %

90 %

80 %

50 %

0.2 %

80 %

50 %

90 %

90 %

AYBIJI ABIK

80 %

98 %

85 %

65 %

40 %

0.3%

78 %

40 %

75 %

85 %

OKpYyTi

75 %

98 %

85 %

65 %

40 %

0.5%

78 %

40 %

75 %

70 %

OKIMIHIH
miangeneri



N 282 memiMiMeH OeKiTiATEeH
2 KOCBIMIIIA
MeMiekeTTik KBI3MET KepceTy CTaHapTH
KopraHNIBUIBIK, XKoHE KAMKOPIIBUIBIK, TYPaJIkl aHBIKTaMa Gepy
1. XKams! epexerrep
1. Ochl cTaHAapT KOPFAHIIBUIBIK JKOHE KAMKOPIIBUIBIK Typajibl aHbIKTaMa Oepy
OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy (Oy1aH apl — MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY)
TOPTiIOIiH Oenrimenngl.
2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HbICAaHbl aBTOMATTaHAbIpbUIMAFaH.
3. MewmnexketTik Kbi3mMeT Kazakctan PecnmyOmmkaceiabiy 1998 xbutsl 17
xentokcanaarsl "Heke sxoHe orOackl Typanbl" 3aHeiHbiH 100 , 101 , 102 6alwr,
Kazakctan Pecny6nukaceiubiy 2002 xputFbl 8§ TaMmbiznarel  "KazakcTtan
PecniyOnukaceinga Oana KyKbIKTapbl Typanbl" 3aHbeiHbIH 27 6a0b1, Kazakcran
Pecny6nukacer  YkimeTidiH 1999 kbl 9 kbipkylekTeri "Kazakctan
PecnyOnukachlHbIH KOPFAHIIBUIBIK JKOHE KaMKOPIIBUIBIK OpraHAapbl Typalbl jKOHE
[TatponaT Typanbl epexenepal koHe ATa-aHACBIHBIH KAaMKOPJBIFBIHCHI3 KaJFaH
Oayanmapapl OpTaJBIKTAHIBIPBUIFAH €CEIMKE aly/bl YHBIMAACTBIPY €pekeciH OeKiTy
Typajibl" N 1346 KayJbICBIHBIH HET131HI€E KepceTinel.

4. MewmneketTik Kpi3MeTTi Kemxkeken aypinbl, Koncturynus amadsi, 3, N 5
KaOWHET MEKeH KaiiblHa opHanackaH "KeH)kekel aybUIbIK OKPYTIHIH 9KIM armapaTsl
" MemJIeKeTTiKk Mekemeci (OymaH opi — OKIM ammapaTrbl) KepceTei.

5. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETYHIH HOTHUXKECl - KOPFAaHIIBUIBIK KOHE
KaMKOPIIBIJIBIK Typalbl aHBIKTaMa oepy.
6. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecryOnukachiHBIH a3aMaTTapbiHa KOPCETUIE 1
(Oynmawn api - TYTHBIHYIIB).
7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJIe YaKbIT OOUBIHIIA MIEKTeY Mep3iMepi:
1) MemMJIeKeTTIK KbI3METT1 aly YIIIH TYTHIHYILIbI KaXKETTl KY>KaTTap bl TarChIpFaH
coTTeH OacTam, MEMJIEKETTIK KbhI3METTI KepceTy Mep3iMmuepi - 15 KyHre neiin;
2) KaXeTTl1 KYKaTTap/bl TallChIpFaH KEe31H/E Ke3eK KYTyre, €H y3aK YyaksbIT - 30

MUHYTKa IeunilH,;
3) MEeMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYy HOTHKECI PEeTiHAe KYKaTTapabl ajFaH Ke3Je
KE3eK KYTyre pykcaT OepuireH eH y3aK YyakbeiThl - 30 MUHYTKa JeHiH.

8. MewmiaekeTTik KBbI3MET TeriH KepceTiaendl.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TypaJibl akiapaT OKiM anmnapaTbIHbIH CTEHIIHIE
OpHaAalTacCcTH pPHJIFaAaH.

10. MemiiekeTTIK KbI3MET CeHO1 JKoHE KEKCeHO1 AeMasIbIC KyHIepiHeH 0acKa JKoHe
MepeKelniK KyHaepaeH 6acka kyHuemikti caraT 9.00-men 18.00-re neitin, y3uric 13.00-
IEH 14.00-re NEW1H KepceTinenal.

Kabpinmay anmbia ana »as3plIMacTaH JKOHE KEACIICTUINeH KhI3MET KOPCETY e



Kyprisziameunnagi.
11. MemnekeTTiK KbI3MET OTIHIIITEP YJATrLIepl 0ap CTEHMl, OPBIHIABIKTAPHI,
ycrennepi 6ap N 5 kabuHeTTe OKIM amnmnapaThbIHbIH FUMapaThIHIa KOPCETIIEII.
2. MeMuekeTTik KEI3MET KepceTy TopTioi
12. KopfaHIIBUIBIK KOHE KaMKOPIIBUIBIK XOHIHAE aHbIKTamMa ajy YIIiH
Yy C Bl H B T a I bl

1) KOp ¥ aHIIBUIBIKTHI (KAMKOPIIBUIBIKTHI) PACTAUTBHIH KY’KaT KelllipMeci, KOpFaH
Typaibl CoT memimi, eKi KAKTBIK nmaTpoHaT apTh;

2) erTiHII OEpylIiHIH >XEKe KYySJIriHIH TYHNHYCKachbl MEH KeIlipMeci;
3) OamaHbIH XeKe OaChIH KyoJaHIBIPAThIH KYXKATTap - TYy Typajibl KyoliK
TYNHYCKAChl MEH KOIIIPMECi, »KeKe KYQJIIK TYMHYCKAachl MEH KellipMeci;

4) mekeHxalbiHaH aHbIKTaMa (KeHkeken aybUIIbIK OKPYTIHIH aHBIKTaMachl).

13. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy YIIIH OTIHIMTIH YATiciH KeHnxkekon aybuibl,
Konctutyuust ananpl, 3, N 5 kaOuHer MekeH »aiibl OOMbIHIIA anyra OOJIajabl.

14. MeMyeKeTTIK KbI3METTI1 ajly YIIiH OTIHIII )KOHE e3re Jie KyKartap Kerxeken
aybuiel, Konctutynusa amanel, 3, N 5 kaOuHeT MeEKeH >kailbl OOUbIHIIA OKIM
amnmnapaTtblHBIH MaMaHAapbiHA TamnchlpblIaabl.

15. BapibIKk KaKeTTi KyXKaTTap/pl TallChIpFaHHAH COH TYTBIHYIIIBI MEMJICKETTIK
KBI3METTI ally Mep3iMi KOPCETUITeH KYXXaTTap/bl TalChIPFAaHBIH PAaCTaNTHIH TYPFBIH
yiai  kemiire — Oepyre  pykcar  OeplireH  aHbIKTaMaHBbl  ajlajibl.

16. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KETKi3yAl OKIM anmnapaTblHbIH
MaMaHAapbl e3nepi Tikenen Oapbln Kysere achIpabl.

DJIeKTpOHABl TMOIITa, CAWT apKblJIbl aHbBIKTamMa OeplaMmeinal.
Ke3Mmet kepceTyiiH coHFbl HOTHXKECIH Kenxkeken aybuibl, KoHcTUTYIINS altaHbl, 3,
N 5 kaOuHer MeKeH KaWblHJa OKIM anmnapaTblHbIH MaMaHaapbl Oepei.
17. MeMIeKeTTIK KbI3MET 0ac TapTy OTIHINI OepyIIiHIH KYXaTTapJbl TOJBIK
TaTnchlpMaraH KargalblHIa Kysere aCBIPBIIAIBI.
MeMeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY/Il TOKTATyFa HErl3 kKOK.
3. XXyMEIC KaFuaTTapel

18. TyTeiHyIIBIFAa KATBICTHI 9KIM ammapathbl Keleci KaruaaTTapIbl OacIIbIIBIKKA

a o1 a a &
1) amaMHBIH KOHCTUTYLHUSJIBIK KYKBIKTapblH JKOHE EPKIHIINH €CKepy;
2) K O JI KeTIMOA1I1K ;
3) CB IIaiMBblIEBK,;
4) KOpCeTUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METI Typasibl TOJBIK aKmapar;
5) KyKaTTap/IblH CaKTaITYbIH KAMTaMacChI3 €Ty .
4. XXyMsIic HOTHXKEIIEPi
19. TyTbIHyHIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIEP] OChI CTaHAAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cara, KOJ KETIMIUIIK *KOHE ChIMalbUIBIK KOPCETKIIITEPIMEH
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20. OKIM anmapaTbIiHbIH JKYMbBICHI OaFrajlaHaThIH MEMJICKETTIK KbI3METTIH carachl
MEH KOJI JKETIMJIUII1 KOPCETKIIITEPiHIH MaKCaTThl MOHIH bUI CallbIH apHAMbI
KYPBUIFaH )KYMBIC TOOBI OEKITE/I].
5. INarsmMpany TopTiGi

21. OKIM anmapaTbiHbIH OpEKeTiHE (OPEKEeTCI3/IrIHE) MaFbIMIaHy TOPTIOl KOHE

IIaFbIM JalbIHAAayFa kapaem kepcetry IlaBnogap xanacel, KpuBenko kemeci, 25, N
315 xabuner, Ttenedonsr 35505 MexkeH Kailbl OOWBIHIIA TYCIHIIPiIEII.

22. llareim [1aBnonap xanacel, Kpuenko kemeci, 25, N 315 kabuner, Tenedon
325505 wMexkeH KaWpl OOWBIHIIA KajJa OKIMIHIH aTbhlHA JKa3bLiajbl.

23. lllarpIMHBIH KaOBUITAHFAHBIH PACTAWTHIH JKOHE OCPUITCH IaFbIMFa ayar

aJaThIH MEP3IM MEH OPBIH/IBI KO3JICUTIH KY)KaT TajaoH O0JbI TabblIaasl. IIIaFrbIMHBIH
Kapairy O0apbIChl Typajbl Kajla oKiM ammapaTbiHbIH MaMaHaapbiHaH 355505 TenedoHbl
OolipIHIIa OLTyre 0OJIaIbl.
6. baitnansic aKkmapaThl

24. AybpulIBIK OKPYITIH 9KiMI: KaObuigay KyHi — Oeiicen01 carar 15.00-gen 18.00-
re neiin. Kemwxkeken aysinbl, Konctutynus ananpl, 3, N 1 kabuneri, Tenedons 35-28-
2 4 .

25. TyreiHymbiFa KaxeTTi ©Oacka Jga akKmapar:

bac mamanHbIH aknapat 6epy kecteci anrta caiibiH 9-00 nen 13-00 neiiin, nemanbic

KyHzaepi: ceHO1, xxekcenoO1, 352475, 352472 tenedonsl G0HBIHIIA.

"KaMKOPIBIK KOoHE KaMK O P III bl
KOHIHIEC AaHBIKTaMa oepy"
CTaHJapPThIHA KOCHIMIIIA

KepceTkimTiH KepceTkimrTiyg
Camoa M€ H KepceTkimTiH Kexeci ecenTi
KOJXXEeTIMIiliK HOPMATHUBTIK KBIJITAFBI KBIJIAAFBI
KepCeTKIIITepi MOHI MaKCaTTBhl AFBIMIBIK

MOHI MOHI
1. YaKbITTBUIBIFBI
1.1. KyXaTTapabl
TamnchIpFraH COTTEH
6aCT§H 6enr1neHre}'1 95 % 90 % 85 %
Mep3imae KBI3METTI
YCBIHY OKHUFaJapbIHBIH
% (ymeci)
1.2. xp3met amynbl kesekte 40 MUHYTTaH
acCHmaWThIH YaKbIT
KYTEKEH 85 % 80 % 75 %
TYBIHYIIBIJIAPABIH %
(ymeci)
2. Camacel

2.1. KbI3BMETTI YCBIHYy YJAEpiCiHiH
camacb Ha



KaHaFaTTaHFTaH 90 %
TYTHIHYIIBIJIAP B H %
(ymeci)

2.2. KyXarTtapabl JAYphIC PICiMIEreH 99 %
KaraauaeiH %o (yeci)

3. Kon sxeTiMaimik

3.1. KBI3METTI YCBHIHY

TOpTiOi Typamnsl

camara KOoHE

akmaparTtkKa 90 %
KaHaraTTaHFaH

TYTHIHYIIBIJIAP B H %

(ymeci)

3.2. TYTBIHY II B

KyXKaTTapasl OypBIC

TOJNTBHIPFaH *oHe OipiHMmi perTeH Tanceiprad 80 %
OKHUFagapIblH %
(ymeci

3.3 . NuaTepHET
apKBbIJIbI . K(.)n KEeTIMIi 50 %
KBI3METTEPiHIH

aknapart % (yJeci)

4 IareiMaany yaepici

4.1. KBI3METTIH

0CHI TYpI GoiipIHIIA

KBI3MET KepceTiareH
TYTHBIHYHIBITapablH 0.2 %
KB CaHBbIHA HeTri3Jenrex
MaFrbBIMIapablH %

(ymeci)

4.2. OenrineHreH

Mep3iMpage

KapalfraH JKOHE
KaHaraTTaHIBIPpbIIFaH 80 %
HeTi3OenreH
maFrbIMIapablH %
(ymeci)

4.3. mafFbIMJIaHY bl H
KOJXZAHBICTAFBI
TopTibOiHe
KaHaraTTaHFaH
TYTHIHYIMBIJIAPABIH %
(ymeci)

4.4, WaFrbIMIaHy
Mep3iMiHE
KaHaFaTTaHFaH 90 %
TYTHIHYIIBIJIaPABIH %

(ymeci)

5. ChIafbUIBIK

50 %

5.1. KBI3METKEpPJICPAiH
CHIMAaUBIIBIFBIHA
KaHaFaTTaHFaH 90 %

80 %

98 %

85 %

65 %

40 %

0.3%

78 %

40 %

75 %

75 %

98 %

85 %

65 %

40 %

0.5%

78 %

40 %

75 %

70 %



TYTBIHYIIBIJIAapABIH % 85 %

(yxeci)

Keuxexeoen ayBIJIBIK OKpYyTi OKIMIHIH
2008 K BI JI F Bl 1 mimneneri

N 282 memiMiMeH OeKIiTIITEeH

3 KOCBIMIIIA

MeMinekeTTik KEI3MET KOpCeTy CTaHAapTH
ATa-aHamapeIHBIH KaMKOPBIHCHI3 KalraH OamanmapabiH,
KETIM Gamanapaslg QJIEyMETTiK KaMTaMacH3IaHIkpy
KYKAaTTaphiH XaTTay

1. XXams! epexenep

1. Ochl cTanmapT ara-aHallapbIHBIH KaMKOPBIHCHI3 KaJFaH OalianapiblH, KETIM
OananmapJplH OJEYMETTIK KaMTaMachbl3JaHIbIPy KY)KaTTapblH XaTTtay OOUMBIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy (OyaH opi — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTy) TOpPTiOiH
Oenrimeun gi

2. KepcerinieTiH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI aBTOMATTaHABIPhLUIMAaFaH.
3. MemnexketTik Kbpi3MeT Kazakctan PecnyOnmukacweiabiy 1998 xbuirer 17
xentokcanaarsl "Heke xone orOacwl Typansl" 3aHeiHbiH 100 , 101 , 102 6alsl,
Kazakcrtan PecnyOaukaceinplHy 2002 xputkbl 8 TaMbi3marel  "KazakcTan
PecnyOnukaceinga Oana KyKbIKTapbl Typaibl" 3aHbiHbIH 27 0a0bi, Kazakcran
PecniyOnukacet  YkimeTiniH 1999 xbeiirel 9 keipkyiiekTeri "Kazakcran
Pecny0iriKkachIHBIH KOPFAHIIBUIBIK JKOHE KaMKOPIIBUIBIK OPTaHAapbl Typajbl jKOHE
[Tatponat Typasibl epekenep/li *KoHe ATa-aHACBIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KalFaH
Oananapapl OPTaJBIKTAHBIPBUIFAH €CENKEe alyJlbl YHBIMJIACTBIPY €pPEKEeCiH OCKITY
Typaibl" N 1346 KayJIbICBIHBIH Heri3iHjae KepceTiieal.

4. Memnekettik Kpi3MeTTi Kemkeken aywuibl, Konctutynus amansl, 3, N 5
KaOMHET MEKEH KailblHJa opHanacKaH "KeH)kekell aybUTbIK OKPYTIHIH 9KIM aImapaTsl
" MemllekeTTik Mekemeci (OymaH opi — OKIM anmapaTbl) KepceTel.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIH HOTHUKECI - aTa-aHAJIAPbIHBIH KAMKOPBIHCHI3
KaJFaH OanamapiblH, KETIM OalamaplblH OJEYMETTIK KaMTaMachi3JaHIbIPy

KYXaTTapblH xaTray aHbIKTaMa oepy.
6. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecyOnukachiHBIH a3aMaTTapbiHa KOPCETUIS ]
(Oynas opi — TYTBIHYIIB ).

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJI€ YAKbIT OOMBIHINA IIEKTEY MEp3iMAepi:

1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI aJIy YIIIH TYTBIHYIIBI KQKETTI Ky>KaTTap/abl TarlChIpFaH
COTTeH OacTam MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3imuepi - 15 KyHre neiiH;

2) KaXeTT1 KyXKaTTapJbl TalChIpFaH Ke3/Je Ke3eK KYTyre eH y3aKk YakbIT - 30
MUHYTKa IeniH,;

3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTiH/Ie KY)KaTTapHbl ajaFaH Ke3Je



Ke3eK KYTyre pykKcaT OepiiareH eH y3aK yakeiThl - 30 MuUHYTKa JcHiH.
8. MewmuaekeTTik KbI3MET TeriH KepceTiaenal.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Typalibl aKmapaT OKiM anmapaThIHbIH CTEHIIHIC
OpHalmacTBH PBIOFAaH.

10. MeMnekeTTiK KbI3MET CeHO1 JKOHE KEKCEHO1 IeMalbic KYHIEpIHeH 0acKa JKoHe
MepeKeniK KyHaepaeH 6acka kyHuaenikti carat 9.00-nen 18.00-re aeitin, y3iaic 13.00-
I eH 14.00-re neuin KepceTinenal.

KaObingay anjbi ana »a3bplIMAcTaH JKOHE KEACNJIETUINeH KhI3MET KOPCETYIe
Kyprisziameunagi.

11. MemyekeTTiK KbI3MET OTIHIIITEP YIATIIEpl 6ap CTEHJl, OPBIHIBIKTAPHI,
ycrennepi 6ap N 5 kabuHeTTe 9KiM anmnapaTrblHbIH FUMapaThIH/Ia KOPCETUIE .
2. MeMIIeKeTTiK KEI3MET KOpCceTy TopTioi

12. OchiHaail MEMIJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIIBI MbIHAIal KY>KaTTapAbl
TamcBH pYy KaXerT:

1) kamkKopmbl OoJiyFa HHUETI Typallbl ©TIHIIII;

2) KOpFaHIlbl 00JTyFa TIIEK OULIIpreH TYJIFaHbIH KYOalbIHbIH, €rep HEKele Typca,

[TaBnogap KanacelHBIH 9pOIp HOTApUATABIK KOHTOPBIHIA KyoJaHAIPUIreH KeliciMi;

3) TYTBHIHYWIBIHBIH JKE€KE KYOJIrl >KOHE KellipMeci, KYXKAaTThIH O0JIMaysbl
)arnaibiaga onsl I1aBnomap xamacel, I1aBnoBa kermeci, 48 MeKkeH kailibl OOMBIHIIIA
opHasniackan "IlaBimomap KajachbIHBIH XaJKblHA KbBI3MET KOPCETYy OpTaJbIFbIHAA"
KyHaemikti ysimicciz carat  9.00-mam  20.00-re neiin amyra OoOmajbl;
4) KOpFaHIIBIHBIH *OHE OHBIH KYOalbIHBIH JICHCAYJBIK Typajibl aHbIKTama
Tipkeynae TYpFaH xKepueri MEIUIUHAIBIK MEKEMECIH/E;

5) HeKke/e KOKTBIFBI TypaJibl HOTapHUAaIbl OCKITIITEH aHBIKTaMa, OChl KY>KaTThI
[TaBnomap kanacel IlaBnoB kemieci, 48, AXAXK Oenimi, N 207 kaOuHeTiHIe anyFra
6 o 1 a a1 Bl ;

6) HUETTI TYJFaHBIH eMIipOasiHBI;
7) HUETTI TYJIFaHBIH KYMBIC OpPHBIHAH MIiHE3JAEMECI;
8) HHETTI TYJFaHBIH JKYMBIC OpHBIHAH AaHBIKTaMa;

9) K aJIaK bl C Bl Typaxbl aHBIKTaMa;

10) TypraH xepi Typajibl aHbIKTaMa, OChl KY>KaTThl OpHBI - KeH)KeKeJl aybuibl,

Konctutynus amanei, 3, N 5 xaOunHer MekeH kailibl OOWbIHINIA alyFa OOJajbl;

11) Gap TypfFbIH YHIIH KYKaTTapAblH KeIIipMmeci, Tipkeyae TypraH xepjae "
XaJbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTANBIFBI" MEMJIEKETTIK MEKEMECiHIe aimyFa O0oJaibl, op
kyH caiibia 9.00-men 20.00-re meitin, y3imiccid. Mekenxkaiibl: [laBmomap Kamacel
I[TaBnos KeIlrect, 48 Yy i ;
12) TyTeIHYWBIHBIH COTTAJbIHOAYBl TypaJibl aHBIKTaAMa;
3anra OaiJIaHBICTBI KOPFAHIIBLIBIKKA (KAaMKOPIIBUIBIK) OepineTiH op Oanara
Oamanap YHiHEH JKOHE KajalblKk OuliM OeJiiIMiHEH KEpeKTI KyKaTTap:



- OajaHbl TOpOUENeyre HUETTI TYJIFaHbIH TYPMBICTBIK, OMIp CYPY >KaFJaibl Typaibl
TEKCepy aKTI1CI;
- MEKTeN JUPEeKTOphIMEeH OekiTiireH 10 skacTaH ackaH OajaHBIH jka3z0alia KemiciMi;

- OanmaHbIH TYy Typajbl KiTaObl, KOK OonraH xarmaiina [laBnomap xanacer, [1aBios
keleci, 48, OoibiHIIa oauteT 6ackapmackiHbiH AXAX Genimi N 207 kabuHeTTeH
anlyTfFa O omanmns;

- OanmaHbIH JEHCAYJBIFBl JKOHE JaMybl Typajbl MEIUIMHAIBIK aHBIKTaMa,

- OaylaHBIH KOPFAHIIBICH KOKTHIFBIH PACTAWTHIH KY)KAaTTap, aTa-aHachl TypaJibl
MOJIIMETTEP, HEeKECI3 xarmaiiia Tybplirad 6anara N 4 ¢opmackl 0oibIHIIIA aHBIKTAMA;

- Ourim Oepy yilbIMbIHAaH OajaHbIH OKYBl Typajbl aHBIKTAMa;
- OananapAblH 3€HHETAKBICHl Typasibl KiTamlla, aJJMMEHT ajy Typajbl COT
MemiMIHLH KemipMect;
- arajapbl JKOHE amajapbhlHBIH TYpPFaH MEKEHIEpl Typajabl MOJIiMETTEp.

13. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy YIIIH OTIHIMTIH YATiciH KeHxkekoln ayblIbl,
Koncturynus amanei, 3, N 5 xaOuHeT MeKeH Xailbl OOWBIHIIA alyra OOJIajdbl.

14. MemiieKeTTIK KbI3METT1 aly YIIIiH OTIHIII KoHE e3re Je KykarTtap Kemxkeken
aybuibl, KoHcTutynusa amanel, 3, N 5 kaOuHET MEKeH >kailbl OOWbIHIIA OKIM
amnmnapaTbelHBIH MaMaHAapbliHA TanchIpbIIAabI.

15. bapablKk KaKeTTi Ky>KaTTap]ibl TarChlpFaHHAH COH TYTBIHYIIBI MEMJIEKETTIK
KBI3METTI ally Mep3iMi KOPCETUITeH KYXXaTTap/bl TallChIPFAaHBIH PAaCTANUTHIH TYPFBIH
y#ai  kemiure  Oepyre  pykcar  OepiireH  aHbIKTaMaHBbl  ajlajibl.

16. MemeKkeTTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHIKECIH JKETKI3yAl OKIM annapaTbhlHbIH
MaMaHaapsl e3nepi Tikeneun O0apbin Kysere acblpajbl.

ONEeKTpOHABl TOIITAa, CAWT apKblJIbl aHbBIKTamMa OepilaMmein.
Ke3Met kepceTyiiH cOHFbI HOTHXKECIH Kenxkeken aysuibl, KoHCcTUTYIIMS altaHbl, 3,
N 5 kaOuHeT MEKeH KalblHJa OKIM anmnapaTblHbIH MaMaHAapbl Oepei.
17. MeMIeKeTTIK KbI3MET 0ac TapTy OTIHINI OepyIIiHIH KYXaTTapJbl TOIBIK
TanchlpMaraH KarJaublHaA Kysere achIpbIJIaJbI.
MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY/ Il TOKTAaTyFa HErl3 kOK.
3. XKyMBic KaFuaaTTapsl

18. TyTeIHyImIBIFa KATBICTHI OKIM aImmapaTthl Kejaeci KaruaaTTapIbl 0acIIbUIBIKKA
a nm a g &

1) amamMHBIH KOHCTUTYLUMSJIBIK KYKBIKTAPbIH *QHE EpPKIHAITIH €CKepy;
2) K O 11 KeTIMOAI1I1K;
3) CBHIIaiMBbliIEBK,;

4) KepcCeTiNeTiH MEMJEKETTIK KbI3METI Typajibl TOJBIK akKmapar;

5) KyKaTTap/IblH CaKTaTYbIH KAMTaMacChI3 €Ty.

4. XXyMbIC HOTHXKEIepi



19. TyThIHymIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIEP1 OChI CTaHAAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cara, KOJI KETIMIUIIK KOHE ChIMAaWbUIbIK KOPCETKIIITEpIMEH
© 1T m € H e 1O 1

20. OKiM amnmapaThIHBIH )KYMBICHI OaFajlaHaThIH MEMJICKETTIK KBI3METTIH carmachl
MEH KOJI JKETIMAUIII KOPCETKIIITEpPIHIH MaKCaTThl MOHIH JKbUI CaWblH apHaWbI
KYPBUIFaH )KYMBIC TOOBI OCKITE/I.

5. llareiMaany TopTiOi

21. OKiM anmapaThIHBIH 9pPEKETIHE (SPEKETCI3MIIriHe) MarbIMIaHy TOpTiOl JKoHE
HIarbIM JalbIHAayFa kapaem kepcety IlaBnogap xanacel, Kpuenko kemeci, 25, N
315 xabuner, tenedonbr 355505 MekeH kalbpl OOWBIHINA TYCIHAIPIICTI.

22. lareim [TaBnonap kanacel, Kpuenko keiieci, 25, N 315 kabuner, TenedoHbI

355505 wMexkeH kKaWpl OOWBIHIIA Kaja OKIMIHIH aTbhlHA >Ka3bLiajbl.
23. IllarpIMHBIH KaObUITAHFAHBIH PACTAUTHIH JKOHE OEPUIreH IIaFrbIMFa *Kayar

ajaThIH MEP3IM MEH OPBIHBI KO3IEUTIH KY>KaT TajaoH 0oJibll Tabbimasl. [IlaFrbIMHBIH

Kapaiy OapbIChl TypaJibl Kajla 9KiM amnmapaTblHbIH MamMaHaapbiHad 325505 tenedoHbl

OolibIHIIa OLTyre OOJIaIbl.

6. baitnansic aKkmapaThl

24. Aybu1IBIK OKPYITIH 9KiMI: KaObuigay KyHi — Oeiicen01 carar 15.00-gen 18.00-
re neiin Kemxkeken aypuisl, Koncturyrus ananpl, 3, N 1 kabuner, Tenedonsl 35-28-
2 4 :

25. TyrteiHymslFa KaxeTTi ©Oacka Jga akKp#apar:
bac mamanHbBIH aknapaT 6epy kecteci anrta caiibiH 9-00 nen 13-00 neiiin, memanbic
KYHZepi: ceHO1, xekceHO1, 352475, 352472 tenedonsl OOWBIHIIA.

"ATa-aHadapblHbIH KAMKOPBIHCHI3 KaJIFaH OamamapabiH,
KETIM OananapabiH QNIEYMETTIK KaMTaMacbI3JaHAbIPY
KYXXaTTapblH xarray" MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy
CTaHaapTbiHa KOCBIMIIIA
KepceTkimrTiyg KepceTkimTig
Cama M€ H KepceTkimTiH Keneci ecemnTi
KOJKEeTIMOAIIiK HOPMAaTHBTIK K BIJIJTaF bl K BIJIJaF bl
KepCeTKIITepi MOHI MaKCaTThl aFbBIM I Bl K
MOHI MOHI

1. YaKbITTBUILIFBI
1.1. KYXaTTapasl
TanceIpraf COTTEH
0 0 i

aCTa.,H enrlneHrer.I 95 % 90 % 85 %
Mep3imae KBI3METTI
YCBIHY OKHFaTapbIHbIH
% (ymeci)
1.2. KBI3MET Ay bl
KeSGKVTe 40 MHUHYTTaH 85 % 20 % 75 0,
acmaThlH YaKbIT

KYTKEH TYTBIHYIIbUTapAbIH %o (yiect)



2. Canacel

2.1. KBI3METTI YCBIHY
yaepiciHig camachlHa
KaHaraTTaHFaH
TYTHIHYUIBLIAP ABIH %
(ymeci)

2.2. Ky>XaTTap bl
IYpBIC paciMaereH

KaraauaeiH %o (yreci)

3. Kox sxeTiMaimik

3.1. KBI3METTI YCBIHY
TopTiOi Typamnsl
camara KoHE

aKkmaparTkKa
KaHaraTTaHFaH

TYTHIHYIIBLIAPABIH %
(ymeci)

3.2. TYTHIHY II Bl
Ky)XXaTTap bl OYpHIC

TONTBIPFAH JKOHE OipiHIII peTTeH
TanchpFaH

okuraap/bH % (ymeci

3.3 . UuTepHET
apKbBIJIBI KOl KeTiMai
KBI3METTEPiHIH

aknapart % (yJeci)

4 IareiMaany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCHI
TYpI O6ofipIHIIA KBI3MET
KepCeTinreH

TYTBIHYIIBIJIAP IBIH
JKaIIbl ~ CaHbIHA  HETi3JIeJTreH
marFrbEIMIapablH %
(ymeci)

4.2. OenrineHreH Mep3iMIe KapalFaH
JKOHE KaHAFATTaH/BIPBUTFAH HETi3/IereH
MaFbsIMIapablH %

(ymeci)

4.3. marblMAaHyAbIH
KOJIJAHBICTAaF Bl

TopTiOiHE KaHaraTTaHFaH
TYTHIHYIIBIJTApPABIH

% (ymeci)

4.4, marbIMAIaHy  Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBLIAP AbIH %
(ymeci)

5. ChImafbUIBIK,

5.1. KBI3METKEpJICpIiH CHIMalbUIBIFBIHA
KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBIJIAP IBIH %
(ymeci)

90 %

99 %

90 %

80 %

50 %

0.2%

80 %

50 %

90 %

90 %

80 %

98 %

85 %

65 %

40 %

0.3 %

78 %

40 %

75 %

85 %

75 %

98 %

85 %

65 %

40 %

0.5%

78 %

40 %

75 %

70 %



Kenxeken ayBbIJIBIK OKpYyTi OKIMIHIH
2008 K BI JI1 F BI 1 miageneri

N 282 MmemiMiMeH OeKiITIATEeH

4 xochIMIIIa

MeMiekeTTik KEI3MET KepceTy CTaHIapTH
Bananapasl  maTpoHAaTTHIK — Topbmere — amyra — Tinek — Olngipren
or0achUIapaH OTiHIm KaObUIIay

1. XKams! epexenep

1. Ocbl cTangapT OananapAbl NATPOHATTHIK TOpOHWeEre amyra TUIEK OUIIIpreH
orOacbuTapJiaH OTIHIII KaObu11ay OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KopceTy (OynaH api
— MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY) TOpTiOIH Oenrinmenmai.

2. KepcerinieTiH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI aBTOMATTaHABIPhLUIMAaFaH.
3. MewmnexketTik Kbpi3MeT Kazakctan PecnyOnukacweiabiy 1998 xbuarer 17
xenTtokcanaarsl "Heke soHe orbackl Typansl" 3ansiHbiH 119, 120, 121, 122, 123
06a6w1, Kazakcran PecmyOnukaceiaelH 2002 >xputFbl 8 TaMmbizgarel "KazakcTaH
PecniyOnukaceinga 6ana KYKbIKTapbhl Typaibl" 3aHbl 27 0aObIHBIH 4 TapMarhl,
Kazakcran PecmyOnukacel Ykimetidiy 1999 xbutrbl 9 kpipkyiiekreri "Kazakcran
Pecny6inkachIHBIH KOPFAHIIBUIBIK JKOHE KaMKOPIIBUIBIK OpPTaHAapbl Typajbl JKOHE
[Tatponat Typasibl epexkenep/li *KoHe ATa-aHACBIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KalFaH
Oayanapapl OpTaJBIKTAHIBIPBUIFAH €CEIMKe alylbl YHBIMAACTBIPY €pekeciH OeKiTy
TypaJbl" N 1346 KayJIBICBI Heri3iHmae KepceTiaeni.

4. MemneketrTtik Kpi3MeTTi Kemkeken aywuibl, Konctutynus amansl, 3, N 5
KaOMHET, MEKEH KalblHAa opHanackaH "KeHxkekes aybulIbIK OKPYT1HIH" MEMJIEKETTIK
MeKeMeci (Oynan opi — OKIM anmnaparthl) KepceTenl.

5. MeMJeKkeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHKeCl - Oananapibl NaTPOHATTHIK
TopOuere anyra TiJIeK OULAipreH oTdéackuUIapaH OTIHINIH KaObUIay Typaibl aHbIKTaMa

6 e p vy
6. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecryOnukachiHBIH a3aMaTTapbliHa KOPCETUIe Al
(Oynax opi — TYTBIHYIIB ).

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJI€ YAKbIT OOMBIHINA IIEKTEY Mep3iMAepi:
1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI aJly YIIiH TYTBIHYIIBI KQKETTI Ky>KaTTap/abl TarlChIpFaH
COTTeH OacTam MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMuepi - 15 KyHre neiiH;
2) KaXeTTl1 Ky>KaTTapJbl TalChIpFaH Ke3/e Ke3eK KYTyre eH y3aKk YakbIT - 30

MUHYTKa IeniH,;
3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTiHJe KY>KaTTapHbl ajafaH Ke3[e
Ke3eK KyTyre pykcaT OepiiareH eH Yy3aK YyakeiThl - 30 MuHYTKa JAcHiH.

8. MemaekeTTik KbI3MET TeriH KepceTiJeni.
9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Typalibl aKknapaT OKIM anmnapaTbIHBIH CTCHIIHIE
OpHaAalacCcTBHB pPHBIAFAaH.



10. MemItekeTTIK KbI3MET CeHO1 jKoHE KEKCeHO1 AeMaIbIc KYHIEpiHeH 0acKa )KoHe
MepeKemiK KyHaepaeH 6acka kyHaemikti carat 9.00-gen 18.00-re peitin, y3utic 13.00-
T eH 14.00-re neHuiH KepceTineni.

KaOpuinay annabeiH ana >ka3plIMacTaH KoHE JKEIETACTUINeH KhI3MET KOpPCETyAe
Kyprisziameunngi.

11. MemJIeKeTTIK KbI3MET OTIHIIITEp YATiaepl 6ap CTEHIl, OPBIHIBIKTApPHI,
ycrennepi 6ap N 5 kabuHeTTe OKIM anmnapaTbIHbIH FUMAPAThIHAA KOPCETIIEI].
2. MeMJIEKeTTiK KEI3MET KOpCeTy TopTiOi

12. OchIHIail MEMJICKETTIK KbI3METTI ajly YIIiH TYTBIHYIIIBI MbIHATal KY)KaTTap bl
Tamche py KaxXer:

1) maTpoHaTThl K T 9 pOuemi 00y ¥ a TUIEK OULIIPreH HUETTI T ¥ J F aHbl H
[TaBomap K amaceiHbl H o pOip HOTAPHAIILI K KOHTOPBIHIA KY O JAHAIPUITeH OTIHIM (
yari O oM B HINI a) ;

2) maTpoHATTHI K 00JIy F a TIJIEK OULIIPTeH T Y JI F aHbl H )KYOAlbIHbIH, €rep HEKee
Typca, [laBnogap K anmacelHbl H 9 pOip HOTApHAIbl K KOHTOPBIHAA Ky 9 JAHAIPUITeH
K e IT1c¢ci1M1;

3) ’eke KyoliKTiH KelllpMeci, KY JKaTThl H 001Maysl ka F JaibiHaa onsl [laBiogap
K arnachl, [laBnoBa kemieci, 48, MekeH >kaiibl OolbIHIa opHanackaH "[laBmomap
KaJIACBIHBIH XaJIKbIHA KbI3MET KOPCETY OPTaBIFbIHA" KYHACTIKTI y3imicci3 carat 9.00
— naH 20.00 — re nelH alyra OoJIannl;

4 ) matpoHATTHI K OOy F a TiJIEK OUIMIPTeH T Y JI ¥ aHbI H )KOHE OHBIH JKYOANBIHBIH
JICHCAYBUIBIK Typasbl aHBIKTaMa TIpKey/le TYPFaH KepJieri MEeIUIIMHAIBIK MEKEMECIH IE
5

5) Hekeae OoJaMaraHIBIFBl Typalbl KyXaTTap;

6) Y KYKaTTapblHBIH TYTTHYCKACHI )KOHE KOIIEPMECI, erep o1 xKOK 0oJica, Ky>KaTThl
ITaBmomap x amacel, [laBmoBa kemieci, 48, MeKeH >kaiibl OOWBIHIIA OpHamackaH "
[TaBnonap KanachIHBIH XaJIKbIHA KbI3MET KOPCETY OpPTabIFbIHAA" KYHIEIKTI Y31IiCCi3
carat 9.00 - gmam 20.00 — re geiin anyra Oomnansl;

7) KaMKOPJHBIFBI  XOKTBIFBI  Typaabl  ¢akKTi;

8) maTpoHaTTHIK TopOuell 00MyFa TIIEK OUIIIPIeH HUETT! TYJIFaHbIH TYPMBICTBIK
KOHE eMIp Ccypyl Typajsl Tekcepy akrici, Kerkeken aybuibl, Konctutynus anassi, 3,
N 5 KaOUWHETIHEH anyra Oomansl;

9) matpoHaTTHIK TopOUeI 60IyFa TUIEK OUIIIPreH HUETTI TYJIFaFra TOpOUeIIeHyTe
OepuieTiH OajlaHbl TYPMBICTBIK XOHE OMIp CYpyl Typalibl TeKcepy akTici, Kenxeken
ayputsl, Konctutynums amanel, 3, N 5 kaOuHeTiHeH ajnyra Ooyaubl;

10) GananapablH TYy Typalibl KySJIiKTEPiHIH TYITHYCKACHI )KOHE KelllipMeci, erep o
XKOK Oosica, kyxatTel [laBmomap Kk amacel, I[laBmoBa kemieci, 48, MEKeH >Kailbl
OoitpiHIa opHanackaH "[laBmomap KaJachIHBIH XaJIKbIHa KBI3MET KOPCETY
opTanbIFbIHA" KYHAEIKTI y3iticci3 carat 9.00 — man 20.00 — re neiiin anyra 0oiaabl;



11) 6acka ma KepeKTi KyKaTTap IbIH TYITHYCKAChI KoHE Kelipmeci ( e11iMi, HeKee
OonMaMaraH/BIF b Typanabl KyXaTTap )3
12) MekTen TUpeKTOpPhIMEH KyonaHasipbutFran 10 jkacTtaH ackad OaaHbIH jka30ariia
K eJllilciM1;
13 ) oky mekemeciHge OepinmeriH OajlaHBIH OKYbI Typalibl aHBIKTaMa;
1 4 ) Ginim yiibIMBbIHAH OepiyeTiH OaaHbIH JEHCAYJIBIFBI TYpajbl aHBIKTaMa JKOHE
TaMy TAapHUXBIHAH Ka3BIIBIM;

15 ) 3eitHeTakpl anaThiH OanagapiblH 3eHHETaKbl KITAIachl, OLTIM MEKEMECIHIe

OepijeTiH  aJUMMEHTTEepAl OHIIpin ajdy Typajdbl COTTBHIH  MIEHIIMI;
16) w™MekTenTeH, OKY OpHBIHAH Oamara MiHE3JEME;
17 ) amacelHBIH , a F AaCbhlHBI H aHBbl K TaMachl

13. MemitekeTTiK KbI3METTI KOPCETy YIIiH OTIHIMTIH yariciH Kemkeken aybuisl,
Koncturynus amanei, 3, N 5 xaOuHeT MEKeH Xaibl OOWBIHIIA alyFa OOJIajbl.

14. MemiiekeTTIK KbI3METTI ajly YILUIH OTiHIII )KoHE e3re Jie Kyxarrap Kenxeken
aybutel, KoHcTutynus amanel, 3, N 5 kaOWHET MEKEH >ailbl OOMBIHIIIA OKIM
ammapaTbhlHBIH MaMaHAapbIHA TamchIPhIIAabI.

15. bapaplKk KaKeTTi Ky>KaTTap/ibl TarChIpFaHHAH COH TYTBHIHYIIBI MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 ally Mep3iMl KOPCETUIreH KyXXaTTap/bl TAChIPFAaHbIH PACTANTBIH TYPFBHIH
yiai  kemiire  Oepyre  pykcar  OepinreH — aHBIKTaMaHBI  ajlajibl.

16. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH JKETKI3yJl OKIM amnmnapaTblHbIH
MaMaHaapbl e3nepi TiKeJIeu O0apsin Kysere achblpajbl.

DNeKTpOHABl TIOIITA, CAWT apKbIJIbl aHbBIKTamMa OepiaMmeini.
Ke3Met kepceTyiiH coHFbI HOTHXKECIH Kenxkekon aybuibl, KoHcTUTyIUS allaHbl, 3,
N 5 kaOwHeT MEKeH jKalblHJa OKIM anmapaTblHBIH MaMmaHAapbl Oepei.
17. MeMJeKeTTIK KbI3MET Oac TapTy OTIHIII OepyIIiHIH KYXaTTapJbl TOIBIK
TanchIpMaraH KarnaublHIA Ky3ere aACBIPBITIAJBI.
MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCEeTY/Il TOKTaTyFa HEri3 KOK.
3. XXyMeic KaFugaTTaphl

18. TyTbiHymIbIFa KATBICTHl OKIM anmapathbl Kejecl KarugaTTap/ibl 0aclIbUIbIKKA

a o1 a a &l
1) amaMHBIH KOHCTUTYHMSJIBIK KYKBIKTApbIH *OHE EPKIHIIKTEPIH €CKepy;
2) K O 11 KEeTIMAII1K ;
3) CbhIOaiwubBsl adBblK ,;
4) oype-capcaHFa cajJyfa Kol  OepMey;

5) Ky>KaTTapJbIH CaKTATYbIH KAMTAMACHhI3 €TY.
4, XXyMsic HOTIKEINEPi

19. TyTeIHymIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKEIIEP1 OCHI CTAaHAAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC carla, KOJ JKETIMIUIIK JKOHE CHIMANbUIbIK KOPCETKIMITePIMEH
® J Il € H € 1O 1



20. OKIM anmapaTbIHbIH JKYMBICH OaFrajlaHaThIH MEMJICKETTIK KBI3METTIH carachl
MEH KOJ JKETIMJIUIIrT KOPCETKITEPIHIH MAaKCaTThl MOHIH bUI CalblH apHaibl
KYPBUIFaH )KYMBIC TOOBI OCKITE/I.

5. llarrmpany TopTi6i

21. OkiM anmapaTblHbIH (9PEKETCI3/AIrHe) MAaFrbIMAaHy TOpPTiOl )KOHE IIaFbIM
nanplHIayFa xxopaem kepcety IlaBnomap kamacel, KpuBenko kemieci, 25, N 315
kabuner, Teneponsl 355505 wmekeH Kailbl OOWBIHIIA TYCIHAIPUIEAL.

22. larem [TaBnomap kamacel, Kpuenko kemeci, 25, N 315 kabuner, TenedoHbI
355505 wMekeH kaWpl OOWBIHINIA KajJa OKIMIHIH aTbhblHA Ka3bLIaJbl.

23. IlarpIMHBIH KaOBUITAHFAHBIH PACTAMTBIH YKOHE OCPIITeH IIaFbIMFa Kayar
ajaThIH MEP3IM MEH OPBIHJIBI KO3JICUTIH KY)KAT TajJoH 00JibI Tabblnasl. [IlaFrbIMHBIH
Kapaiy OapbIChl Typajibl Kajia OKiM armapaThIHBIH MaMaHaapbsiHan 325505, Tenedonsl
OoiibIHIIIA O1TyTe OO0MaIbI.

6. baitaHsIC aKmapaThl

24. AybUIIBIK OKPYTTIH OKiMi: KaOblnaay KyHi — Oeticen6i carat 15.00-men 18.00-
re neiin Kenxeken aywinbl, Konctutymus anansl, 3, N 1 kabuneti, Tenedonst 35-28-
2 4 .

25. TyTelHymbIFa KaxeTTi ©Oacka Jga akmapar:
bac mamannbiH aknapat 6epy kecreci anra caiibia 9-00 nen 13-00 neiiin, qemanbpic
KYHJIepl: ceHO1, xekcenoi, 352475, 352472 tenedoHbl OOMBIHIIIA.
"bananapabl NaTPOHATTHIK TopOuere anyra TiJeK
Oingipren oTbacelmapaaH OTIHI1II KaObmay"
CTaHAApThIHA KOCHIMIIIA

KepceTkimTiH . .
KepcertkimTiH ecenti

Camna M€ H KepceTkimTin Kemneci
. o . K BIJIJAF bl
KOJNXKEeTIMIITiK HOPMAaTHUBTIK K BIJI A F Bl
. . . a¥ bl M JI Bl K
KOpCEeTKIITepi MoHI MaKCaTTBHl

. MOHI
MoHi

1. YakBITTBUIBIFBI

1.1. KyXXaTTap sl

TamnchelpFraH COTTEH

6aCT§H 66J‘IF1J‘I€HF€}.I 95 % 90 % 85 %
Mep3imae KBI3METTI

YCBIHY OKHUFaTapBIHBIH

% (ymeci)

1.2. kpi3MeT amynbl Kezekre 40 MUHYTTaH

acmalTHIH YaKBIT KYOTKCH 85 % 20 % 75 0,
TYTBIHYHIBITAPIbIH %

(ymeci)

2. Camacsl

2.1. KBI3METTI YCBIHY

YOepiciHig camacbhlHa

90 % 75 %



KaHaFraTTaHFaH 80 %

TYTBIHYLIBITAP b H %

(ymeci)

2.2. KYXaTTapAbl LYpHBIC

paociMIereH KarganugblH 99% 98%

% (ymeci)

3. Ko xeTimaimik

3.1. KBI3METTI YCBHIHY

TOpTiOi Typaisl camara

KOHE aKkmaparka 90 % 85 %
KaHaFaTTaHFaH

TYTBIHYIIBITaPIbIH %

(ymeci)

3.2. TYTBIHY LI b

K'¥)I'(aTT.apI[LI AYPHIC TONTHIDFaH JKOHE oo 65 %
OipiHIII PeTTEH TaICBIPFaH OKHUFaJIapbIH

% (yneci

3.3. WHTEepHET APKBIIBI

KO ‘ ‘)KCTIMZ[I 50 % 40 %
KBI3METTEPiHIH

akmapat % (yJeci)

4 IllarsiMaany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI

TYpi OoWpIHIIA KBI3MET

KepCcCeTIITEH 02 % 03 %
TYTBIHYHIBUIAPJBIH ~ JKaNIMbl  CaHbIHA

HeTri3nenreH

marbIMIapasiH % (yieci)

4.2. OedriJieHreH Mep3iMae KapajraH

JKOHE KaHaraTTaHIblpbuiraH HerizgeireH 80 % 78 %
marbIMIapasiH % (yieci)

4.3, marbIMIaHyJbIH

KOJTaHBICTAaFBI

TopTiOiHe KaHaraTTaHFaH 50 % 40 %
TYTBIHYIIBITAP B H %

(ymeci)

4.4, marbIMJaHy

Mep3imiHe KaHaFaTTaH};aH 90 % 75 0,
TYTBIHYIIBITAP B H %

(ymeci)

5. CrImafbUIBIK,

5.1. KbI3METKepJEepAiH ChINalblIbIFbIHA

KaHaraTTaHFaH ) 90 % 85 %
TYTBIHYIIBITAP b H %

(ymeci)

Kenxekeon Ay BIJI ABIK Oprri
2008 K BI JI F bl 1

N 282 memiMiMeH

5 KochIMIIIa

98%

85 %

65 %

40 %

0.5 %

78 %

40 %

75 %

70 %

OKIMIHIH
mijJaeaeril
OEKITIJNTEH



MeMiekeTTik KBI3MET KOpCeTy CTaHAapTH
3eiimeTkepuaik  Kopimapra, IIM  JXonm  mOMHOHACET ~ KOMHTETIHIiH
ayMaKTHIK G6eriMmenepine KOMeJIeTKe TOJIMaFraH 6ananapra
MYpaHHI peciMiey YIIiH aHBIKTama 6epy
1. XKams! epexerrep
1. Ochl crangapT 3eiHeTKep ik Kopiapra, [IM XXon monuiuscel KOMUTETIHIH
ayMakThIK OeiMIeNepiHe KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajiamapra MypaHbl peciMiey YIIiH
aHbIKTaMa Oepy OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KhI3MET KopceTy (OyaaH opi — MEMJICKETTIK
KBI3MET KOPCETY) TOPTiIOIH Oenrijmenal.
2. KepcerinieTiH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI aBTOMATTaHAbIPhLUIMAaFaH.
3. MemnekerTik Kbi3MeT Kaszakcran PecnyOnuxacweiabiy 1994 xbuirel 27
KENTOKCaHIaFbl A3aMaTThIK KOJieKCiHIH 24-06a0b1, Kazakctan Pecrybnukacweiabiy 1997
KbUTFBl 16 coyipaeri "TypfbiH yi KaTeiHacTapbl Typaibl" 3aHbIHBIH 13 0a0bI, 3-
tapmarbl, Kazakcran PeciyOnukaceiabie 1998 xbutebl 17 xenrokcannarsl "Heke xoHe
otbacel Typansl" 3aHbeiHBIH 114 6a0s1, Kazakcran PecryOnukacel Ykimertinin 1999
KbUTFl 9 keIpkyMeriggeri "Kazakcran PecnyOnukachl KaMKOPJBIK JKOHE
KaMKOPIIBUIBIK ~OpraHjaapiblH EpexenepiH OekiTy Typayibl, aTa-aHaHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KaJIFaH Oajtajap/ibl OpTAIbIKTaHIBIPEUIFAaH TIPKEY/li YHBIMIACTBIPY
Epexenepi xone marpoHatsl Typaibl" N 1346 KayJnbICBIHBIH HETI31HAEC KOPCETLIE].
4. MemuiekeTTik Kbpi3MeTTi Kenxkeken aywuibl, Koncrutrymus amansl, 3, N 5
KaOMHET MEKeH skalbIHa opHanackaH "KeHkeken aybUIAbIK OKPYTIHIH OKIM ammaparhbl
" MeMIJIeKeTTiK Mekemeci (OymaH opli — OKIM ammaparbl) KepceTel.
5. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOpPCETY/I1 asiKTay HbICAHbI OOJIBII 3€iTHETaKbl )KMHAKBIH
anyra pykcar Oepy anpikTamachl, [IM JXon monuiuscel KOMHTETIHIH ayMaKTBIK
OeJiiMILIeNIEpIHE KOMEJNETKE ToJIMaraH Oajanapra THECUIl MOJIKIIEH JpeKeTTepil
KY3€Tre achlpyra apHalfaH KeJICy aHBIKTaMachlH Oepy OOJbIm TaObLIAIbI.
6. MemnekerTik Kbi3MeT Kazakcran PecryOnurkachIiHbIH a3amMaTTapblHa KOpCETUIe 1
(Oynan opi — TYTBIHYUB ).
7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy Ke31HJIe yaKbIT OOMBIHINIA MIEKTEYy Mep3iMJIepi:
1) MeMIIEKETTIK KbI3METTI aly YUIIH TYTBIHYLIbI KaXK€TTl KY’KaTTapAbl TalChIPFaH
COTTEH OacTanm MEMJICKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3imjaepi Oip KyH I1mHJAE;
2) KaKeTT1 Ky)KaTrTap/Abl TalChlpraH Ke3Jle Ke3eK KYTyre €H y3ak yakbIT - 30

MHUHYTEKa neuniH;
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHE KYXKATTapJbl ajlifaH Ke3/e
Ke3eK KYTyre pykKcaT OepiiareH eH y3aK YyakeiThl - 30 MUHYTKa JcHiH.

8. MewmaekeTTik KbI3MET TeriH KepceTiaenal.
9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Typalibl aKlmapaT OKiM anmapaThIHBIH CTEHIIHIC
OpHalmacCcTBH pPBIOFAaH.
10. MemiiekeTTiK KbI3MET CEHO1 KoHE HKEKCEHO1 JeMabIC KYHepiHEeH 0acKa *KoHe



MepeKemiK KyHaepaeH 6acka kyHuaenikTi carat 9.00-gen 18.00-re aeitin, y3iaic 13.00-
IEeH 14.00-re NEW1H KepceTinenal.

Kabpingay anmbia ana »as3bplIMacTaH JKOHE KEACNICTUINeH KhI3MET KOPCETYIe
Kyprisziameunnagi.

11. MemieKkeTTiK KbI3MET OTIHIIITEp YAruiepi 6ap CTEHIi, OPBIHIBIKTAPHI,
ycrenaepi 6ap N 5 kaOuHeTTe OKIM anmnapaThbIiHBIH FUMapaThIH/Ia KOPCETLIS/I].
2. MeMiteKeTTiK KI3MET KOpCeTy TOpTioi

12. OcpiHaail MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIH TYTHIHYIIBI MbIHAIAl KY>KaTTapbl
Tamceh py KaXerT:

1) ara- anHacelHBI H (K Yy ©Oaisl) o TiHINI;

2)T y THIHYUIBIHBI H K€K KyaJiri (MacnopThl) KY *KaTThl H 00JIMayhbl JKa F TailbIHAA
onnl [laBmogap x anacel, IlaBmoBa kemieci, 48, MeKkeH >kalibl OOMBIHIIIA OpHAjJacKaH "
[TaBnogap KanachIHBIH XaJIKbIHA KbI3MET KOPCETY OpTaJIbIFbIHAA" KYHIETIKTI Y3UIicCi3
caratr 9.00 - gam 20.00 — re geiin axayra Ooxaansl;

3) GamanapabIH TYy Typajbl KyoJliKTepi, erep ojl KoK Ooiica, KyKarTel [1aBmogap
kanachel, [laBnoB kemieci, 48, MekeHkalbl OolibiHIIA oOpHanackaH IlaBiomap
KaJIachIHBIH oJiyieT 6ackapmachiHblH AXAX Gemiminig N 207 kaOuWHETIHEH anyFa
6onansl, 10 xKacka TOJFaH OanmanmapabiH Keke Kenyl;

4) HEeKe K W0 Typajbl Ky 9 JiK, KY *aT 00JMa F aH ka F naiina onsl [laBinomap
kanacel, [laBnoBa kemieci, 48, MekeH Xalbl OOWBIHIIA OpHAJIACKAH, KYHJEIIKTI,
y3imicci3 carat 9.00 — nan 20.00 — re neiiin [1aBnogap kanace! aaier backapMachiHBIH
AXAX BoniMiuge anyra Oomanhbl;

5) M y parepiiikke KYK bl ¥ bl 0ap Ky 9 Ji, KY *aTThl H O0JIMaybl 5ka F JalbIHa OHBI
[TaBnomap Kk amacelHbBI H o pOip HOTapUaIbl K KOHTOPBIHAA KY O JAHIIPIITeH OTIHIII ;

6) T Y TBIHYIIBI K Y OalibIHbI H K alThIC O0IYBI Typabl Ky 9 JiK, Ky *KaT Ooima F aH
a ¥ jaiga onbl IlaBmomap xamacel, I1aBiaoBa kemeci, 48, MekeH kaiibl OOMBIHIIIA
opHaimackan oauteT backapmaceiHbiH AXAX bemiMminae anyra 0Gomansl;

7) KoK Ky>KaThIHBIH TYITHYCKAChl MEH KoIllipMeci (TeXIacmopT) erep aHbIKTaMa
[IM Ko moauuuschl KOMUTETI ayMaKThIK OeJliMIIeepiHe Kepek OoJiFaH »Karaaia,
MallMHa  KYXKAaTThlH  (TexmacmopT)  TYNHYCKAachl MEH  KellipMeci.

13. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy YIIIH OTIHIMTIH YATriciH KeHxkekoln aybuibl,
Koncturynus amanei, 3, N 5 xaOuHeT MeKeH Xaiibl OOWBIHIIA alyFa OOJIajdbl.

14. MemiieKeTTIK KbI3METT1 ajly YIIiH OTIHIII KoHE e3re Je KykarTtap Kemxkeken
aybuibl, KoHcTutynusa amanel, 3, N 5 kaOuHET MEKeH >kailbl OOWbIHIIA OKIM
amnmnapaTbelHBIH MaMaHAapbliHA TanchIPbIIAabI.

15. bapablKk KaKeTTi Ky>KaTTap/ibl TarChlpFaHHAH COH TYTBIHYIIbI MEMJIEKETTIK
KBI3METTI ally Mep3iMi KOPCETUITeH KYXXaTTap/bl TallChIPFAHBIH PACTANUTHIH TYPFBIH
y#iai  kemisre  Oepyre  pykcar  OeplireH — aHbIKTaMaHBbl  ajlajibl.

16. MemeKeTTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHKECIH JKETKI3yAl OKIM annapaTbhlHbIH



MaMaHaapsl e3nepi Tikenen O0apbin Kysere acblpajbl.
DJIeKTpOHABl TOIITa, CAWT apKblJIbl aHbIKTamMa Oepilamein.
Ke3MeT kepceTyiiH cOHFBI HOTHXKECIH Kenxkeken aysuibl, KoHCTUTYIINS altaHbl, 3,
N 5 kaOuHeT MEKeH KalblHJa OKIM anmnapaTblHbIH MaMmaHaapbl Oepei.
17. MemiiekeTTiK KbI3MET Oac TapTy OTIHIII OepyIIiHIH KY>KaTTapJbl TOJIBIK
TanchlpMaraH KarJnaublHaA Kysere acChIpBIJIAJbI.
MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY/I1 TOKTAaTy¥a HErl3 KOK.
3. XKyMBiC KaFuaaTTaphl
18. TyTeIHyImIBIFa KaTBICTHI OKIM aImmapaTthl Kejeci KaruaaTTapIbl 0acIIbUIBIKKA
a nm a g &
1) amaMHBIH KOHCTUTYLUMSJIBIK KYKBIKTAPbIH *OHE EPKIHIIKTEPIH €CKepy;
2) K O 11 KeTIMOAII1K ;
3) CBHIIaiMBbliIEBHK,;
4) KepcCeTUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METI Typasbl TOJBIK aKmapar;
5) KyKaTTap/IbIH CaKTaTYbIH KAMTAMaChI3 €Ty.
4. XXyMsIc HOTIXKEIIEPi
19. TyThIHymIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIEP1 OChI CTaHAAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC carla, KOJ JKETIMIUIIK JKOHE ChIMAaNbUIbIK KOPCETKIIITEPIMEH
© 1T m € H e 1O 1
20. OKIM anmapaThIHbIH >KYMBICHI OarajlaHaTbIH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH camachl
MEH KOJI JKETIMAUIII KOPCETKIIITEpIHIH MaKCaTThl MOHIH JKbUI CaWblH apHaWbl
KYPBUIFaH )KYMBIC TOOBI OCKITE/I.
5. llareiMaany TopTiOi
21. OKiM anmapaThIHBIH 9pPEKETIHE (SPEKETCI3IIriHe) MarbIMIaHy TOpTiOl JKoHE
HIarbIM JalbIHAayFa kapAem kepcety IlaBnogap xanacel, Kpuenko kemeci, 25, N
315 xabuner, tenedonbr 355505 MekeH kalibl OOWBIHINA TYCIHAIPLICHTI.
22. llareim [1aBnonap xanacel, Kpuenko kemeci, 25, N 315 kabuner, TenedoH
355505 wMexkeH KaWpl OOWBIHIIA Kaja OKIMIHIH aTbhlHA Ka3bLiajbl.
23. IllarpIMHBIH KaObUITaHFAHBIH PACTAUTHIH JKOHE OCPUIreH IIarbIMFa *Kayal
ajaThIH MEP3IM MEH OPBIH/bI KO3IEUTIH KY>KAT TajJoH 0oJibll Tabbimaasl. [IlarbIMHBIH
Kapaiy OapbIChl Typalibl Kajla OKiM alapaThIHbIH MaMaHaapbiHan 325505 tenedonsl
OolibIHIIa OLTyre 0OJIaIbl.
6. baitnansic aKkmapaThl
24. AybulIBIK OKPYITIH 9KiMI: KaObuigay KyHi — Oeiicen0i carar 15.00-gen 18.00-
re neiin Kemxkeken aypuisl, Konctutyrus ananpl, 3, N 1 kabuner, Tenedonsl 35-28-
2 4 :
25. TyrteiHymslFa KaxeTTi ©Oacka Ja akKp#apar:
bac mamaHHBIH aknapaT 6epy kecteci anrta caiibiH 9-00 nen 13-00 neiiin, nemanbic
KYyHZepi: ceHOl1, xekceHO1, 352475, 352472 tenedonsl OOWBIHIIA.



"3ellHETKEPIiK Kopllapra, IIM Kon

MMOJUIIUSCHI KOMUTETIHIH ayMaKTBhIK OeniMIiIenepiHe
KOMeEJIEeTKe TOJIMaFraH Oamamapra MYpaHBbI pecimaey YIIiH
aHBIKTaMa oepy" MEMIIEKETTIK KBI3MET KepceTy

CTaHAapTbIHAa KOChIMIIA

KepceTkiniTiH
Camna M€ H KepceTkimTin Keneci
KONXKEeTIMIIIiK HOPMAaTHUBTIK JKBIIIAF B
KepCceTKimTepi MOHI MaKCaTThl
MOHI

KepcerkimTiy ecenTi
XblJIOAF bl

aFBIM B K

MOHI

1. YaKkbITTBUIBIFBI

1.1. xyxaTTapJpl TANCBIPFaH COTTCH OacTam

Oenarine”Hred

Mep3iMae KBI3METTI 95 % 90 % 85 %
YCBHIHY OKUFaJTapBIHBIH %
(ymeci)

1.2. xpi3meT anynbl kezekrte 40 MUHYTTaH
acmanThIH YaKBIT KYTKEH
TYTBIHYIIBIJIAPABIH %

(ymeci)

2. Camacel

85 % 80 % 75 %

2.1. KBI3METTI YCBIHY
yaoepiciHiH camachlHa
KaHaraTTaHFaH 90 % 80 % 75 %
TYTHIHYIIBITAPABIH %
(ymeci)

2.2. KyKaTTapAbl JYPHIC POCIMIETeH

. . 99 % 98 % 98 %
KaraanasiH % (yreci)

3. Ko sxeTiMimik

3.1. KBI3BMETTI YCBIHY
TOpTiOi Typansl camara
KOHE aKmapaTkKa
KaHaraTTaHFaH

TYTHIHYIIBITAPABIH %

(ymeci)

3.2. TYTBHIHY OI BI
KyKaTTapAbl IypBIC TONTHIPFaH jkoHe OipiHmTi
peTTEH 80 % 65 % 65 %
TamncHpFaH

okuraap/bH % (ymeci

90 % 85 % 85 %

3.3. HMHTepHET apKbUIbl KOJ JKETIMIl
KBI3METTEPiHIH 50 % 40 % 40 %
akmapat % (yieci)

4 IareiMaany yaepici

4.1. KBI3METTIH 0CBHI
TYpi G6oipIHIIA KBI3MET
KepceTinren
P 0.2 % 0.3 % 0.5 %
TYTBHIHYIIBLIAP ABIH SKaJIIbI
CaHbIHA HETiI3J€NITeH

HmIarbIMIapasiH % (yieci)



4.2. OenrisieHreH Mep3iMJe KapajiraH
KOHE KaHAFAaTTaHABIphLIFaH Herizmenren S0 % 78 % 78 %
IIareIMAapAbIH % (Yyieci)

4.3. maFbIMIaHYyABIH

KOJNJAaHBICTAaF bl

TopTiOiHE KaHaFraTTaHFaH TYTHIHymbUIApAsH S50 % 40 % 40 %

%

(ymeci)

4.4. marsIMIaHy Mep3iMiHEe KaHaFaTTaHFaH

TYTBIHYIBLJIAD ABIH % 90 % 75 % 75 %
(ymeci)

5. CeImafbUIBIK

5.1. KBI3METKEpICPIiH

CHIMAaWBIIBIFBIHA

KaHaraTTaHFaH 90 % 85 % 70 %
TYTBIHYHIBITAPIBIH %

(ymeci)

Kenxeken ayBbIJIIBIK OKpyTri OKIMIHIH
2008 3 BI JI F BI 1 miageneri
N 282 memiMiMeH OEKITIJNTEH
6 KOoChIMIIIA

MeMinekeTTik KBI3MET KepcCceTy CTaHOApTHhI
ATa-aHaCLIHLIH KaMKOPBIHCEI3 KallraH GaJIaJIap,I[H X9HC

J)KeTiM Oanamapabl aiMaKTHIK €CEeNKe aiy
1. XXams! epexenep

1. Ochl cTanmapT aTa-aHACBIHBIH KAMKOPBIHCHI3 KaJIFaH Oasiaapibl )KOHE JKETIM
Oastanappl ailMaKThIK €CelKe aly OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KopceTy (OyaaH api
— MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCETY) TOpTiOiH Oenrimeinmai.

2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HbICAaHbl aBTOMATTaHAbIpbLIMaFaH.

3. MewmneketTik Kbi3meT Kazakctan PecmyOmumkaceiabiy 1998 xbutsr 17

xkentokcanaarsl "Heke skoHe otOackl Typaisl" 3aneiHbH 100 , 101 6a6w1, Kazakcran
Pecmy6mmkacer 2002 xbitrsl 8 TambibiHIars! "Kazakcran PecyOnmmkackiga OamaHbiH
KYKbIFbl Typasibl" 3ansl , Kazakctan PecnyOnukachlHBIH KOPFAHIIBUIBIK KOHE
KaMKOPIIBUIBIK OpraHiapbl Typajibl >koHe [laTpoHaT Typayibl epexkenepil KoHe
ATa-aHaChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oananapabl OpTalbIKTaHIbIPbUIFAH €CEeIKe
anylbl YUBIMAACTBIPY epexeciH Oekity Typaibsl" N 1346 KaynbIChIHBIH HET131HJIE

KepceTimenagi
4. MemuiekeTTik Kbi3MeTTi Kenxkeken aywuibl, Koncrutymus amansi, 3, N 5
KaOWHET, MEKeH jkaibiHaa opHamackaH "Kemkeken aybUIABIK OKPYTIHIH OKIM
anmapaTbl" MEMJIEKETTIK MekeMeci (OyJaH opli — OKIM afmapaThl) KepceTe/ll.
5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTUKECI - aTa-aHAChIHBIH KAMKOPBIHCHI3
KaJiFaH Oananapbl KOHE JKeTiM Oanaiapipl allMaKThIK €CENKe aly Typasibl aHbIKTama

6 e p Yy



6. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecryOnukachIiHBIH a3aMaTTapbiHa KOPCETUIE 1
(Oynawn api — TYTBIHYIIB).

7. MeMIJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/e YaKbIT OOUBIHIIA MIEKTeY Mep3iMepi:

1) MemMJIeKeTTIK KbI3METT1 aly YIIIH TYTHIHYIIbI KaXKETTI KY>KaTTap bl TarChIpraH
coTTeH Oactam KepceTy Mep3iMaepi €Kl JKYMbIC KYH  1HIIHJE;

2) KaXeTTl1 KyXaTTapJpl TalcChIpraH Ke3Je Ke3eK KYTyre eH y3aK YakbIT - 30
MUHYTKa newniH,;

3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTIHIIEe KY)KaTTapHbl ajJFaH Ke3[e
KE3eK KYTyre pykcaT OepiireH eH y3aK YyakbeiThl - 30 MUHYTKa JeHiH.

8. MewmiaekeTTik KBI3MET TeriH KepceTiaendl.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TypaJibl akiapaT OKiM anmnapaTbIHbIH CTEHIIHIE
OpHamacTH PBIOFAaH.

10. MemiiekeTTIK KbI3MET CeHO1 JKoHE KEKCeHO1 AeMasIbIC KyHIEpiHeH 0acKa )KoHe
MepeKeNiK KyHaepaeH oacka kyHaemkTi carat 9.00-gen 18.00-re peitin, y3utic 13.00-
IEH 14.00-re NEeW1H KepceTinenal.

KaObuigay aniapiH ana >ka3plIMacTaH KoHE JKEeNENACTUINeH KhI3MET KOpCeTyAe
Kyprisziameunnagi.

11. MemiekeTTiK KbI3MET OTIHIIITEp YAruiepi 6ap CTEH[l, OPbIHIABIKTAPHI,
ycrennepi 6ap N 5 kabuHeTTe OKIM amnmapaThbIHBIH FUMapPaThIHIa KOPCETIIEII.

2. MeMuekeTTiK KEI3MET KepceTy TopTioi

12. Ocbiaaaii MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajly YIIiH TYTHIHYIIIBI MbIHAIal Ky>KaTTap Ibl
Tamce py KaxXert:

1) aTa-aHachIHBIH KaMKOPBIHCHI3 KaJFaH Oananapibl KOHE XKEeTIM Oananapibl
alMaKTBIK eceIkKe ajyra dKayanTbl agaMaapablH 5} TIHIIII;

2) KOpFaHIUBICHI3 KaJIFaH OananapIblH Tyy Typasibl KyQJIKTEPiHIH TYNHYCKACHI
YKOHE KeIIlipMeci, erep ol KoK OoJiica, KykaTThl [TaBinomap K anmacel, [TaBaoBa kemeci,
48, MekeH kaibl OoibIHINA opHanackaH "llaBiioap KanachIHBIH XaJIKbIHA KbI3MET
KOPCETY OpTaNbIFbIHAA" KYHAETIKTI y3imicci3 carat 9.00 — qan 20.00 — re geitin anyra
6 o 1 a a1 B ;

3) ata — aHACBIHBIH ©JIM1 TypaJibl aHbIKTaMa, erep 0Oana ocbl ceOenTeH
KaMKOPIIBICHI3 KaJiFaH jkKaraaiia, Kyxkarrap Kok Oosca, [laBnonap K anacel, [1aBnoBa
kelieci, 48, MekeH >ailbl OoilbiHIIA opHanackaH [laBrmojmap KajdachIHBIH OJLIET
0acKkapMachIHBIH KbI3MET KOPCETY OpTaNbIFbIHAA" KYHIETIKTI y3imicci3 carat 9.00 —
naH 20.00 — re NEeniHn alyra Oollanml;

4) aTta — aHACHIHBIH aybIPFAHJIBIFBl TYypalibl TYPFaH MEKEHIHEH MEIUITMHAIIBIK
aHbIKTamMa, (erep 0ama ochl cebenTeH KaMKOPIIBICHI3  Kajca);

5) ata — aHacBIHBIH Oajara KYKBIFbl albIPBUIFAHIBIFBI TYpPajbl COT IICIIIMi
TYNHYCKAaCHI KOHE KemipMmect;
6) aTa — aHAaCBIHBIH 9pEKeT KAOUIETCI3AITHIH KYKbIFBIHBIH HIEKTENyl Typasbl COT



MISTIIMIHIH TYITHYCKAChI )oHE KelripMeci, (erep 6ama ocbl ceOenTeH KaMKOPIIBICHI3
K a I Cc a ) ;

7) aTa — aHACHIHBIH OPEKET KaOLIETCI3AIriH MOMBIHIAY TypaJibl COT MICHTIMIHIH

TYIHYCKAChl oHE Keulipmeci, (erep 0ana ocbl ceOenTeH KaMKOPIIBICHI3 Kayca);

8) ara — aHachIHBIH OanaHbl TOpOHUeEINey KaHe ackipayaH 0ac TapTy Typaibl ©TIHIII
, 0acka Ja KepekTl KyXaTTapJblH opOip HOTapHalJIbIK MEKEeMECiHJe OCKITIITeH
TYIHYCKAaChl *oHE KelepMeci (eJ1iMi, HeKeJe KOKTBIFbl Typaibl KyoJiKTep, aTa —
AHACBIHBIH Oajara KYKBIFbl allbIpbUIFAHJIBIFBl TYpajibl COT INEIIIMIi, aTa- aHACHIHBIH
opeKeT KaOLIeTC13/1ir KYKbIFIHBIH IEKTENy1 Typajibl COT HIEIIIMi) erep oJl %ok 0oJica,
kykatTel [laBmomap K amacel, IlaBrmoBa kemieci, 48, MeKkeH Xaibl OOWMBIHIIA
opHasiackaH [laBnogap KanaceiHbIH oaLIeT OackapMmackiHbIH AXAXK Gemiminig N 207
KaOMHETIHEH, COT OpBIHJIAapBIHAH anyra OoJanHkl;

9) Oamara TOJNITBHIPBIJIFAH aHKeTa;

10) TacTanran 6ana Typajsl akT (erep oy Oana iIiKi icTep YHbIMIaphIHAA HEMECE
MeqUIUHAJIbIK MEKeMeie TaOBINFaH xKarnannaa).

13. MemiiekeTTIK KbI3METTI KOpCETy YIUIH OTIHIMTIH yiaricii Kenxeken aybuibl,
Koncturynus amaner, 3, N 5 xabuHeT MEKeH Xaibl OOWBIHIIA alyFa OOJIajbI.

14. MemJieKeTTIK KbI3METTI aly YIUIH OTIHIII jkoHe e3re Je Kykarrtap Kenxeken
aybutel, KoHcTuTymus amansl, 3, N 5 kaOMHET MEKEH >kailbl OOWBIHIIIA OKIM
anmnapaTtblHbIH MaMaHAapblHA Tamnchlpblaaabl.

15. bapablKk KaKeTTi Ky>KaTTap.ibl TalChIpFaHHAH COH TYTBHIHYIITBI MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 ally Mep3iMi KOPCETUIreH KyXXaTTap/bl TAalChIPFAaHBIH PACTANTBIH TYPFBHIH
yialr  kenuire  Oepyre  pykcar  OepiareH — aHbIKTaMaHbl  ajlajbl.

16. MemJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH KETKI3yAl OKIM amnmnapaThbIHbIH
MaMaHJapbl e311epi TiKeJIeu Oapsin Ky3ere achlpajbl.

DNeKTPOHIBI IIOIITa, CAWT apKbIJIbl aHBIKTamMa OepiaMeni.
Ke3Mmet kepceTyiiH coHFbl HOTHXeCIH Kenxekeon aybuibl, KoHcTUTyIUS allaHbl, 3,
N 5 xabuHeT MEKeH jKaWblHJAa OKIM aNmapaTblHBIH MaMaHIapbhl Oepei.
17. MemieKeTTIK KbI3MET 0ac TapTy OTIHIII OepyIIiHIH KYKaTTapJbl TOJBIK
TanchIpMaraH KarmaublHIA Ky3ere aACBHIPBITIATBI.
MeMJITeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY 11 TOKTaTyFa Heri3 JKOK.
3. XXyMBIC KaFugaTTaphl

18. TyThIHYIIBIFA KaTBICTBI OKIM aIaparsl KeJiecl KaFuaaTTap bl 0acIIblIbIKKA

a 1T a a &
1) amamMHBIH KOHCTUTYHHSJIBIK KYKBIKTAPBIH XOHE EPKIHIIKTEPIH €CKepy;
2) K O JI KEeTIMAII1K ;
3) CBH IIa#BlIdEHK ,;
4) KepCeTUIETIH MEMJIEKETTIK KBI3MET1 TypaJbl TOJIBIK aKIapar;
5) Ky’KaTTapJblH CAaKTATYbIH KAMTAMAChI3 €TY.



4. XXyMEIC HOTHXKENIEPi

19. TyThIHYyIIBUIApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKEIIEP] OCHI CTaHAapTThIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cara, KOJI KETIMIUIIK KOHE CHIMAWbUIBIK KOPCETKIMTEepIMEeH
© J1 I € H € 1O 1

20. OKiM anmapaThIHBIH )KYMBICHI OaFalaHaThIH MEMJICKETTIK KbI3METTIH camachl
MEH KOJI JKETIMIUIIT KOPCETKIITEPIHIH MaKCaTThl MOHIH KbUI CallblH apHaMbl
KYPBUIFaH )KYMBIC TOOBI OEKITE/I].
5. llareMpany TopTiOi

21. OKIM anmnapaThlHbIH 9pPEKETIHE (9PEKETCI3MIIrHE) MarbIMIaHy TOpTiOl KoHE

IaFbIM JalbIHAayFa kopaem kepcetry I[laBmogap xamacel, KpuBenko kemeci, 25, N
315 kabuner, Tteneponbl 325505 MexkeH kalbl OOWBIHIIA TYCIHIIPUIEL.

22. lareim ITaBnomap kamacel, KpuBenko kemreci, 25, N 315 xabunet, TenedoHbI
325505 wMexken kaWpl OOWBIHINA Kajga dKIMIHIH aThlHA JKa3bLIajbl.

23. llarpIMHBIH KaOBUIIAaHFAHBIH PACTAUTHIH *OHE OEpIIreH IIarbIMFa Kayarn

aJaThlH MEP3IM MEH OPBIH/BI KO3JCHTIH KYKaT TajloH 0okl TaObuasl. [IlarpsIMHBIH
Kapairy O0apbIChl Typajbl Kajla 9KIM ammapaTbiHbIH MaMaHaapbiHal 325505 TenedoHbl
OoiipIHIIIA O1TyTe OOMaIbI.
6. baitnaHpIC aKmapaThI

24. Aybin OKpyTTiH 9KiMi: KaObUIIay KYHI — OeticenOi carat 15.00-gen 18.00-re
neiiin Kenxeken aywiibl, Konctutynus ananpl, N 1 kabuner, tenedonsl 35-28-24.

25. TyrteiHymslFa KaxeTTi ©Oacka Jga akKp#apar:

bac mamanHbBIH aknapaT 6epy kecteci anrta caiibiH 9-00 nen 13-00 neiiin, memanbic

KYHZepi: ceHO1, xekceHO1, 352475, 352472 tenedonsl OOWBIHIIA.

"ATa-aHaCBIHBIH KaAaMKOPBIHCHI3 KaJraH Oamamapasl
JKoHE KETIM Oaianapasl aliMaKTBIK ecelnkKe any"
MEMIEKETTIK KBI3MET KOpCETY

CTaHaapTbiHa KOCBIMIIIA

KepceTkimrTig . .
KepcerkimriH ecenti

Camna M€ H KepcerkimTiyg Keneci
. - . KBIAAFBI
KONXEeTIMIIMiK HOPMAaTHUBTIK XK BIJITaF bl
. . . aFBIM IBIK
KepceTKilTepi MOHI MaKCaTThl

. MOHI
MOH1

1. Y aKbITTBIIBIFBI

1.1. KyKaTTapael TamcCBIpFaH COTTEH

bacTan OenrilieHreH

Mep3iMue KBI3METTI 95 % 90 % 85 %
YCBIHY OKHFallapblHBIH

% (ymneci)

1.2. xp13meT anyasl kesekte 40 MHHYTTaH
acmauThIH YaKBIT 85 % 80 % 75 %
KYTKEH TYTHIHYIIbUTapAbIH %o (yieci)

2. Camacsbl



2.1. KBI3METTI
YAepiciHiH
TYTHIHYIIBITAp IBIH %
(ymeci)

2.2. Kyxarrtapasl
KaraauaeiH %o (yreci)

YCBIHY
KaHaraTTaHFaH

90 % 80 %

calaCblHa

IYpBIC paciMzereH

99 % 98 %

3. Ko xeTimaimik

3.1. KBI3BMETTI YCBIHY TopTiOl Typajsl
camara KOHE
akmaparTtka

KaHaFaTTaHFaH

90 % 85 %

TYTHIHYIIBITAp OB H %
(ymeci)
3.2. TYTBIHY I BI
KY)KaTTapAsl AYPHIC TOJNTBIPFaH JKOHE
OipiHmIi peTTeH TalcChIpFaH
okuranapabiH % (yrneci

3.3.
apKBIIBI KOJI
KBI3BMETTEPIiHIH
akmapat % (yJeci)

80 % 65 %

HUuTtepHerT

KeTIMOl

50 % 40 %

4 IllarsiMaany yaepici

4.1. KBI3METTIH
TYpi OoWBIHIIA
KBI3MET
TYTBIHYIIBIJIap AbIH

OCBI

KepceTinren

0.2% 0.3 %

KA TIBI
CaHbIHA HeriznenreH
MaFbIMAapIblH %

(ymeci)

4.2. OenrineHreH Mep3imje KapajiraH

JKOHC KaHaraTTaHAbIPbLIFaH Heri3z[enreH

80 % 78 %

MaFrbEIMaIapablH %
(ymeci)

4.3. marbIMIaHy bl H
KOJ'I.ZI.aHI)ICTaFI)I 0% 40 %
TOpTiOiHEe KaHAFaTTaHFaH TYTHIHYIIBIIAPIBIH
% (ymeci)

4.4. marpIMIaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
TYTHBIHYIIBIJIAP ABIH 90 % 75 %
% (ymeci)

5. CrImafbUIBIK,

5.1. KbI3METKepliep iy
CBHIMaNbBIIBIFBIHA
KaHaraTTaHFaH 90 % 85 %
TYTBHIHYIIBITAp IBIH %

(ymeci)

Kenxexkon
2008

N 282
7 KOCBIMILIA

ay bl IbIK OKpYyTi
X Bl JI F bl 1

MEenmiMiMeH

75 %

98 %

85 %

65 %

40 %

0.5%

78 %

40 %

75 %

70 %

OKIMIHI1H
miangeneri
OEKITIATEH



MeMiekeTTik KBI3MET KOpCeTy CTaHAapTH
Ep XKEeTHnerex 6anamapra JKaTaThHH TYPFBIH aJaHIbI
caTyFa  HEMEcC€  ayHRICThIpyFa  HOTapHMalABIK  KEHcere  pykcat
TypaJIbl aHBEIKTaMa Oepy
1. XKams! epexerrep

1. Ocbl cTaHAapT ep JKeTIereH Oananapra >KaTaThlH TYPFbIH allaH bl caTyFa HeMece
ayBICTBIpYFa HOTAPHANJIBIK KEHCETe PYKCAT Typasibl aHbIKTamMa Oepy OOWBIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy (OyJaH opi — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTy) TOpTiOiH
Oenrimeun gi

2. KepcerinieTiH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI aBTOMATTaHAbIPhLUIMAaFaH.

3. MemnekerTik Kbi3MeT Kaszakcran PecnyOnuxacweiabiy 1994 xbuirel 27

KENTOKCaHIaFbl A3aMaTThIK KOJieKCiHIH 24-06a0b1, Kazakctan Pecrybnukacweiabiy 1997
KbUTFBl 16 coyipaeri "TypfbiH yi KaTeiHacTapbl Typaibl" 3aHbIHBIH 13 0a0bI, 3-
tapmarbl, Kazakcran PeciyOnukaceiabie 1998 xbutebl 17 xenrokcannarsl "Heke xoHe
orbacel  Typansl" 3aHbIHBIH 114  06absl  HeTI3iHIE  KepceTiJenl.

4. MemiiekeTTik Kbi3MeTTi Kenxkeken aywuibl, Koncturymus amansi, 3, N 5
KaOWHET MEKeH KaiiblHa opHanackaH "KeHkekel aybUIIbIK OKPYTIHIH 9KIM armapaThl
" MeMmIeKeTTIK Mekemeci (OymaH opl — OKIM amnmapaTrbl) KepceTenl.
5. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOPCeTYAiH HOTHKECI - ep KETIEereH Oaanapra >KaTaTblH
TYPFBIH ajaHjbl caTyFa HEMECe aybICThIpyFa HOTapHaJJIbIK KEHCEre pYKcaT Typalibl

aHBIKTaMa oepy 0onbln TaOBbIIABI.
6. MemiiekerTik Kbi3MeT Kazakcran PecyOnnkachblHBIH a3aMaTTapblHa KOpceTuie Il
(Oynawn api — TYTHBIHYIIB).

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJIe YaKbIT OOMBIHIINA IIEKTEY Mep3iMaepi:

1) MemMJIEKEeTTIK KbI3METT] aly YIIIH TYTHIHYILIbI Ka)KETTI KY>KaTTap bl TarlChIpFaH
corTeH  Oacrtam  KepceTy  Mep3imuaepi - 1 KYH  1miHze;

2) KaXeTTl KyXaTTapJbl TalChIpFaH Ke3Je Ke3eK KYTyre eH y3ak YakbIT - 30

MHUHYTEKa IeniH,;
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy HOTHIXKECI PeTiHAe Ky)KaTTaplbl ajJfaH Ke3[e
KE3eK KYTyre pykcaT OepiiareH eH Yy3aK YyakbelThl - 30 MuHyTKa JAeiiH.

8. MewmiaekeTTik KbI3MET TeriH KepceTiaendl.

9. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY TypaJibl aKklapaT OKiM anmnapaTblHbIH CTEHIIHAE
OpHamacTBH pPBIFAaH.

10. MemiiekeTTIK KbI3MET CeHO1 JKOHE KEKCEHO1 JeMasIbIC KyHIEpiHEeH 0acKa *KoHe
MepeKemiK KyHaepaeH 6acka kyHaemikTi carat 9.00-gen 18.00-re meitin, y3imic 13.00-
nen 14.00-re neitin kepceruieni. KaOwuimay anablH ana jka3blIMAcTaH J>KOHE
KeJeJIeTIAreH KbI3MET KepceTyne KYpriziamMenai.

11. MemJIeKeTTIK KbI3MET OTIHIITEp YAriaepi 6ap CTEHIl, OPBIHIBIKTAPHI,
ycrennaepi 6ap N 5 kabuHeTTe OKIM anmnapaTblHbIH FUMAPAThIHAA KOPCETIIEI].



2. MeMJIeKeTTiK KEI3MET KOpCETy TopTiOi

12. OchIHIail MEMJICKETTIK KbI3METTI ajly YIIiH TYTHIHYIIIBI MbIHAIAl KY>KaTTapabl
Tamcehe pYy KaxXerT:

1) k o MeneTKe Kackl TOJAMA F aH Oanaiap/bl H aTa — aHAChIHBI H (K y Oaiibl) o
TiHiND, ( K ajdaHbl H Ke3 KeJITeH HOTapualAbl K KOHTOPBIHAA OEKiTyre OOJajsl) ;

2) KOMeJIeTKe Kachl OoJIMaraH Oananap/blH aTa — aHACKIHBIH (OKyOanapsl), )KaKblH
TYBICTaPBIHBIH KEMIAIKKE OepIIeTIH YIre oTiHIII (KaJaHbIH Ke3 KEJITeH HOTapUaIbIK
KOHTOpBIHAA bexkiTyre 6omananl);

3) mortepain (YHIIH) >KEKELIEIEHIpy, CAThIl aly-caTy, aybICTBIPY TYypaJibl
KYKaTTapblHBIH, YW KITaOlHIH, TEXHHKAIBIK TOJKYKATBIHBIH IIapTTAPBIHBIH,
KBUDKBIMAUTBIH MYJIIKTI MEMJIEKETTIK TIPKEY Typajibl KYQJIKTIH TYMHYCKAChl KOHE
KemripMeci (KajdaHBIH Ke3 KeJNTeH HOTapHaAbIK KOHTOPBIHIA OekiTyre Oomaabl);

4) KoMeJIeTKe Kachl ToJIMaraH Oaiaap/blH aTa — aHACBIHBIH (GKyOalapsl), )KeKe
KyoJIiri (TeJKy»aT) erep oJi KoK 0oJica, KykarTsl [laBnogap xanacel, [1aBioB kerect,
48, MEKeHKaibl OOMBIHIIIA OpHAJIACKaH, KYHAemiKTI carat 9.00 — 20.00 neiiin y3imiccis
xyMmbIc icTeiTiH "[laBrogap KajgachlHBIH TYPFBIHIAPFA KbI3MET KOPCETY OpTaJbIFbl"
MEMJICKETTIK MEKEMECIHeH TIpKey OpHBl OoWbBIHIIA ajyra Oojajbl;

5) GananapAblH Tyy Typajbl KyaJlIKTEPIHIH TYHMHYCKACHI KOHE KOIllipMeci, erep ol
XKOK Ooiica, KykarTel I1aBnomap xamacel, I1aBiioB kemreci, 48, MekeHxalibl OOMBIHITIA
opHasiackaH IlaBrnogap KanmacelHbIH oaLIeT OackapMmackiHbIH AXAXK Gemiminig N 207
kaOuHeTiHeH amyra Oomnazsl (10 xactan ackan (18 neliin) GamamapIbIH KaThICYbl KaKET
) ;

6) HEKe Typajbl KydJIiKTIH TYMHYCKACHI oHE KelripMmeci (KajdaHbIH Ke3 KeJIreH
HOTapHUaJIBIK KOHTOPBIHIA OEKITyTe 00JIajIbl), erep 0J1 KOK Ooica, KykaTTsl [laBmomap
kanacel, [laBnoB kemieci, 48, mekeHxalbl OolibiHIIA oOpHanackaH IlaBiomap
KaJIachIHBIH 9oaiteT O6ackapmachiHbiH AXAX Gemiminig N 207 kaOuHeTiHEH aiayra
6 o 1T a a1 B ;

7) 6acka 1a KepeKTi Ky>KaTTapAblH TYTTHYCKACHI KOHE KelTipMeci (HEKeHI albIPhLTY
, ©JIIM1, Hekelle OOJIMaraHJIbIFbl Typalibl KY)KaTTap), erep oJl KoK 0osca, Ky>KaTThl
[TaBnonap kanackl, [1aBnoB keieci, 48, MekeHxkaiibl OoiibiHIIIA opHaackaH AXAK
OO0IIMIHIH N 207 KaOWHETIHEH ajlyra 0oJaabl;

8) Hekeci3 Tyran Oanara N 4 ¢opma OolibiHia ansikTaMa (I1aBmogap KanachlHBIH
ominer 6ackapmachiHbiH AXAX OemiminiH N 207 kabunHeTiHeH aimyra 0onajbl);

9) xyOailibiHaH (3aiibIOBI) KaJaHBIH K€3 KEeJIreH HOTapHalJIbIK KOHTOPBIHIA
OeKiTiNTEeH CEHIMXAaTH.

13. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCEeTy YIIIH OTIHIMTIH YATiciH KeHxkekon aybuibl,
Koncturynus amansi, 3, N 5 xaOuHeT MeKeH Xailbl OOWBIHIIA alyFa OOJIajbI.

14. MeMyeKeTTIK KbI3METT1 ajy YIIiH OTIHIII )KOHE e3re Jie KyKartap Kerxkeken
aybuibl, KoHctutynusa amanel, 3, N 5 kaOuHeT MeEKeH >kailbl OOWbIHIIA OKIM



amnmnapaTblHBIH MaMaHAapbiHA TamnchlpblIaabl.
15. BapibIk KaKeTTi Ky»KaTTap/bl TallChIpFaHHAH COH TYTBIHYIIIBI MEMJICKETTIK
KBI3METTI ally Mep3iMi KOPCETUITeH KYXXaTTap/bl TallChIPFAHBIH PACTaNTBIH TYPFBIH
yhalr  kenuire  Oepyre  pykcar  OepiireH  aHbIKTaMaHbl  ajlajbl.
16. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KeTKi3yAl OKIM anmapaTblHbIH
MaMaHAapbl e31epi TiKenen O0apbln Kysere achIpajbl.
DJIEeKTpOHABl TMOIITAa, CAWT apKblJIbl aHbBIKTamMa OeplaMeinl.
Ke3Mmet kepceTyiiH coHFbl HOTHKECIH Kenxkeken aybuibl, KoHcTUTY1IHS ataHbl, 3,
N 5 kaOuHeT MeKeH >KaillblHaa ©OKIM anmnapaTblHbIH MaMaHaapbl Oepei.
17. MeMIeKkeTTIK KbI3MET 0ac TapTy OTIHIII OepyIIiHiH KYXaTTapJbl TOJBIK
TaTnchlpMaraH KargalbiHIa Kysere aCBIPBIIAIBI.
MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY/Il TOKTATyFa HEr13 kKOK.
3. XXyMEIC KaFuaTTapel
18. TyThiHyIbIFa KaTBICTBl OKIM anmapathbl Kejaecl KaruaaTTapibl OacIlbUIBIKKA
a o1 a a &
1) amaMHBIH KOHCTUTYLHUSJIBIK KYKBIKTapblH >KOHE EPKIHIINH €CKepy;
2) K O 11 KeTIMOA1I1K ;
3) CBIIaiMBblIEBK,;
4) KOpCeTUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METI Typasibl TOJBIK aKmapar;
5) KyKaTTap/IblH CaKTaITYbIH KAMTAMacChI3 €TY.
4. XXyMsIic HOTHXKEIIEPi
19. TyTbIHyHIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIEP1 OChI CTaHAAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cara, KOJ KETIMIUIIK KOHE ChIMalbUIBIK KOPCETKIIITEPIMEH
© 1 I € H € 1 1
20. OKIM anmapaTbIHbIH KYMbBICHI OaFalaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH carachl
MEH KOJI JKETIMIUIIT KOPCEeTKIITEPiHIH MaKCaTThl MOHIH bUI CalblH apHaMbI
KYpPBUIFaH )KYMBIC TOOBI OEKITE/I].
5. larrMpany TopTibi
21. OKIM anmapaTbiHbIH OpeKeTiHE (SpEKEeTCI3/IrIHE) MaFbIMIaHy TOPTIOl KOHE
HIaFbIM JalbIHAAayFa xapaeM kepcetry IlaBnogap kanacel, KpuBenko kemeci, 25, N
315 xabuner, tenedonbr 325505 MekeH kalbl OOWBIHINA TYCIHAIPUIETI.
22. areim [1aBnogap kanacel, Kpuenko keieci, 25, N 315 kabunet, TenedoHbI
325505 wMexkeH kKaWpl OOWBIHINIA KajJa OKIMIHIH aTbhlHA JKa3bLiajbl.
23. lllarpIMHBIH KaOBUITaHFAHBIH PACTAUTHIH XKoHE OCpUITeH IIarbIMFa JKayar
aJaThIH MEP3IM MEH OPBIHJIBI KO3JICUTIH KY)KaT TajaoH 0okl Tabblaasl. IIIaFrbIMHBIH
Kapaiy OapbIChl Typalibl Kajla OKiM alapaThiHbIH MaMaHaapbiHad 325505 tenedoHsl
OoiipiHIIa Olmyre O0MaIbI.
6. baitnansic akmapaThl



24. AybUIIBIK OKPYTTIH OKiMi: KaOblIaay KyHi — Oeticer6i carat 15.00-men 18.00-
re neviin Kenkeken aybuibl aybuibl, Koncturyuus ananel, N 1 kabuner, TeinedoHsl 35-
2 8 - 2 4
25. TyTelHymbIFa KaxeTTi ©Oacka Ja akmapar:
bac mamannbIH aknapat 6epy kecreci anta caiibia 9-00 nen 13-00 neiiin, nemanbic
KYHJIepi: ceHO1, xxekcenoi, 352475, 352472 tenedoHbl OOMBIHIIIA.

"Ep KETNETreH Oananapra JKaTaTblH
TYPFBIH ajaH bl caryra HEMecCe aybICTBIpYFa
HOTapHualgbIK KEHCETre pyKcar TypaJbl aHBIKTaMa oepy"
MEMIEKETTIK KBI3MET KOpCETY
CTaHaapTbiHa KOCBIMIIIA

Cama M€ H KepceTkimrTig KepceTkimTig Kepcertkimrig ecenri
KONXEeTIMAilik HOPMATHUBTIK Kejecl  KbLIJarbl KBIIJAFEl  aFBIMIBIK
KepCeTKIITepi MOHI MaKCaTThl MOHI MOHI

1. YV aKbITTBIIBIFBI

1.1. Ky)KaTTappl TAIChIPFaH CATTEH OacTar
OenrigeHreH

Mep3imae KBI3METTI 95 % 90 % 85 %
¥CBIHy OKI/IFaHapBIHI)IH
% (ymeci)

1.2. xeI3MeT amynbsl kesekte 40 MUHYTTaH
acHaWTH H YaKBIT 85 % 80 % 75 %
KYTKEH TYTHIHYIIbUIapAbIH % (yieci)

2. Camacsl

2.1. KBI3METTI YCBIHY

yaepiciHiH camachelHa

KaHAaFaTTaHFaH 90 % 80 % 75 %
TYTBIHYIIBIJIAPJIBIH %

(ymeci)

2.2. KyXXaTTap sl

IYpHIC pociMaereH 99 % 98 % 98 %

KaraaiIeiH %o (yieci)

3. Ko xeTiMaiTik

3.1. KBI3METTI YCBIHY

TopTiOi Typamnsl

camara KOHE 90 % 85 % 85 %
aKmaparka KaHaraTTaHFaH

TYTBIHY LI BLJIAP B H

% (ymeci)

3.2. TYTHIHY LI BI

K¥.)Ka.TTap%ILI AYPHIC TONTHIPFAH XKOHE o0, 65 % 65 %
OipiHmIi peTTeH

TaTCBIpFaH OKUFaIapabiH % (ymeci

3.3. UuTepHeT

apKBIJIBI KOJ KeTimal 50 % 40 % 40 %

KBI3METTEPiHIH
aknapat % (yeci)

4 IareiMaany yaepici



4.1. KBI3METTIH OCHI

Typi Oo¥ibIHIIA KBI3MET KOpPCETUIreH

TYTHIHYyIIBIIAPABIH  Jkannsl  caHbiHa 0.2 % 0.3 % 0.5%
HEerizfenreH  IareIMIapaslH %
(ymeci)

4.2. OenrineHreH Mep3iMae KapajraH
JKOHE KaHAFaTTaHIBIPBUIFaH HeETi3/eNreH
MarbpIMIapablH %

(ymeci)

4.3. WarbIMIaHY ABIH
KOJTJAAaHBICTAFBI

TOpTiOiHE KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIbUIAPABH 50 % 40 % 40 %

80 % 78 % 78 %

% (ymeci)

4.4. marpIMAaHy Mep3iMiHe KaHaFaTTaHFaH

TYTHIHYIIBIJTapABIH 90 % 75 % 75 %
% (ymeci)

5. CeImafbUIBIK

5.1. KpI3METKEpJIEepIiH CHIMAHBUTBIFEIHA
KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYWIBIJIAP ABLH %
(ymeci)

Kenxeken ay bl IBIK OKpyTri OKIMIHIH
2008 K BI JI F BI 1 miageneri
N 282 MEeNmiIMIMEH OEKITIATEH

90 % 85 % 70 %

8 KOoChbIMIIIa
MeMiekeTTik KBI3MET KepceTy CTaHAapTH
MexkTenke neiinri 6amanap MEKeMecCiHe xibepy YImIie
MeKTeIl JKackHa Jeitinri (7 jkacka aeiiin) 6amanapasl Tipkey
1. XXams! epexenep
1. Ocbl cTaHgapT MEKTENKE ACHIHT1 Oananap MeKeMeciHe Ki0epy YIIiH MeKTemn

*acbklHa neuiHri (7 >kacka JeiiH) Oamanapipl Tipkey Oepy OOibIHIIA MEMIIEKETTIK
KbI3MET KopceTy (Oy/aH opi — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY) TOpPTiOiH Oenriieii.

2. KepceTiieTiH MEMIIEKETTIK KbI3MET KopCceTy (popmMachkl aBTOMATTaH IbIPbUIMAFaH.

3. MemnekerTik Kbi3MeT Kazakcran PecriyOnukachinbiy "bistiM Typassl" 3aHbIHBIH
6 0ab0wi, 4-tapmarbl, 4-tapmakiacekl, Kasakctan PecnyOnukacel YkimertiHiH 2004
KbUTFBI 21 >kenTokcaHaarbl "MekTernke aeuinri O0u1iM Oepy yHbIMIapbl KbI3METIHIH
yari epexecin Oekity Typanbl" N 1353 kaynbichl HETi3iHIE KepcCeTuIenl.
4. MemuekeTTik Kbpi3MeTTi Kenkeken aywuibl, Koncturymus amansi, 3, N 5
KaOMHET MEKEH >KailblHJa opHanacKaH "KeH)kekel aybUIbIK OKPYTIHIH 9KIM armapaTsl
" MemllekeTTiKk Mekemeci (OymaH opi — OKIM ammapaTbl) KepceTei.
5. MexkTernke aeiinri 6aianap MekeMeciHe ki0epy YIliH MEKTeM JKachiHa IeiiHT (7

Kacka Tenin) Oamamap bl Tipkey xabapimama YCBIHAbI.



6. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecryOnukachIiHBIH a3aMaTTapbiHa KOPCETUIE 1
(Oynawn api — TYTBIHYIIB).

7. MeMIJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/e YaKbIT OOUBIHIIA MIEKTeY Mep3iMepi:

1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajly YIUIIH TYTBIHYIIBI KQXKETT1 KyKaTTap bl TarlChIpFaH,
TIpKEJNreH1 Typaibl aybl3ina xabapaap €Ty Oip *KYMBIC KYHI IIIiHAE OPBIHAAIBIN, COJI
KOHIHTE OTI1HI1II Oepymrire Oepineni;

2) KaXKeTT1 KyKaTrTap/Abl TalChIpraH Ke3Je Ke3eK KYTyre €H y3ak yakbIT - 30
MUHYTKa IeniH,;
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHIE KYXKATTapJbl ajifaH Ke3Je
Ke3eK KYTyre pykKcaT OepiiareH eH y3aK yakeiThl - 30 MuUHYTKa JcHiH.
8. MemMmiaekeTTiKk KbI3MET TeriH KepceTiJenul.
9. MeMneKeTTiK KbI3MET KOpPCETy Typalibl aKmapar OKiM anmapaThIHbIH
aKnmapaTThIK CTEHJIIH]IE OpHaJacTHIPBIJIFaH.

10. MemiiekeTTiK KbI3MET CeHO1 KoHE KEKCEHO1 JeMabIC KYHEpIHEH 0acKa *KoHe
MepeKeniK KyHaepaeH 6acka kyHuaenikti carat 9.00-nen 18.00-re aeitin, y3iaic 13.00-
nen 14.00-re neitin kepceruieni. KaOwuimay anjablH ana jkKa3bUIMAcTaH >KOHE
KeJleNIeTINreH KBI3MET KepceTyne KYPriziaMeni.

11. MemiekeTTiK KbI3MET OTIHITEep YAruiepi 6ap CTEHi, KPeclocChl,
OPBIHIBIKTAPHI, ycTenaepi 6ap N 5 xaOuHeTTe OKIM anmapaThbiHBIH FUMapaThIHIA
KOpCeTLIe/I.

2. MeMIIeKeTTiKk KEI3MET KOpceTy TopTioi

12. OchiHaail MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIIH TYTHIHYIIBI MbIHAIal KY>KaTTapbl

TamcBH Py KaXert:
1) y nrire ¢ o #WKec T ¥ THIHYWBIHBI H OTIHIINII;
2) GanamaplblH TYy Typajbl KyQNIKTepl (TYMHYCKa >KOHE KeIIipMecl), KyXKaT
OoyimaraH >karmaiiga oHbel IlaBmomap kKamacel, IlaBnoBa kemieci, 48, MEKEH »KaWbl
OoiipiHIIIa opHanackaH, [1aBnogap kanacel onutetr backapmaceiabiH AXAXK beniminae
anyrfra O omanmus;

3) GanaHbIH TYpaThIH OPHBIH PACTANTHIH KY)KaT (TYMHYCKA JKOHE KelipMeci), Yi
KiTaOBI, KOK OoJiFaHIa OChl KYKaTThl "llaBmomap KamachIHBIH TYPFBIHAAPFa KbI3MET
KOPCETY OpTaJbIFbl" MEMJICKETTIK MEKeMECiH/Ie alyFa Ooajel, MekeHxaiibl: [laBnogap
KaJlachl, [TaBinoB Keumeci, 48 Y.

13. MemiiekeTTiK KbI3METTI KOPCETy YIIIH OTIHITIH yiricid Kemxkeken aybuisl,
Koncturynus amanei, 3, N 5 xaOuHeT MeKeH Xailbl OOWBIHIIA alyFa OOJIajbl.

14. MemiiekeTTiK KbI3METTI aly YIIIiH OTIHIII KoHE e3re Je KykarTtap Kemxkeken
aybuiel, KoHcTutynusa amanel, 3, N 5 kaOWHET MEKEH >kailbl OOWBIHIIIA OKIM
amnmapaTbelHBIH MaMaHAapbIHA TamcChIPBIIAbI.

15. bapaplKk KaKeTTi Ky>KaTTap/ibl TarChIpFaHHAH COH TYTBHIHYIIbI MEMJIEKETTIK
KBI3METTI ally Mep3iMI KOPCETUITeH KY’KaTTap/Abl TalChIpFaHbIH PACTAUTHIHBI Typabl



aybpl3ma xabapnaap eTineni.
16. MemeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTMXKECIH JKETKI3yAl OKIM anmnapaTbhiHbIH
MaMaHaapbl e3nepi Tikenen O0apbin Kysere acblpajbl.
DJIEKTPOHABI TIOIITAa, CAWT apKbIJIBl aHBIKTamMa OepiaMenmi.
Ke13mer kepceTynin coHrbl HaTHXReciH Kemkeken aypuibl, Konctutymus anassi, 3,
N 5 kabuHeT MeKeH »JKailblHJa OKIM almnapaTblHBIH MaMaHJapbl Oepenl.
17. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETY OChI CTAaHJIAPTTHIH 12-TapMarblHa KOPCETUINEeH
OTIHIII OEpYIIIHIH KyXXaTTap/ibl TaliCbipMaraH KaraabiHaa OepyneH 0ac TapThlIa bl
HEMeCe TOKTAThIIAIBI.
3. XKyMBIC KaFuaaTTaphl
18. TyThIHyIIBIFa KaTBICTHI OKIM aImapaTthl Kejaeci KaruaaTTapIbl 0acIIbUIBIKKA
a nm a g B®
1) amamMHBIH KOHCTUTYUMSJIBIK KYKBIKTAPBIH KOHE EpPKIHAITIH €CKepy;
2) K O 11 KEeTIMAII1K ;
3) CBH IIaiMBbliIEBK,;
4) KepceTUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METI Typasbl TOJBIK aKmapar;
5) KyKaTTapJIbIH CaKTaTYbIH KAMTAMaChI3 €Ty.
4. XXymMmsIic HOTIKEIEPi
19. TyThIHyMIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIIEP] OChI CTaHAaPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cara KOHE KOJI JKETIMIUIIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIICHE/].
20. OKiM ammapaThIHBIH )KYMBICHI OaFalaHaThIH MEMJICKETTIK KbI3METTIH camachl
MEH KOJI JKETIMIUII1 KOPCETKIMTEPIHIH MaKCaTThl MOHIH bUI CallblH apHaMbl
KYPBUIFaH )KYMBIC TOOBI OEKITE/I].
5. lareMpany TopTiOi
21. OKIM anmnapaThlHbIH 9pPEKETIHE (9PEKETCI3MIIrHE) MarbIMIaHy TopTiOl KoHE
IIaFbIM JalbIHAayFa kopaem kepcetry IlaBmogap xamacel, KpuBenko kereci, 25, N
315 kabuner, teneponbl 325505 MexkeH kalbl OOWBIHIIA TYCIHIIPUIE].
22. llarem ITaBnomap kamacel, KpuBenko kemreci, 25, N 315 xabunet, TenedoHbI
325505 wMexken kaWpl OOWBIHINA Kaja dKIMIHIH aTbhlHA JKa3bLIajbl.
23. llarpIMHBIH KaOBUIIaHFAHBIH PACTAUTBIH *OHE OEpIIreH IIarbIMFa Kayarn
aJaThlH MEP3IM MEH OPBIHBI KO3JEHTIH KYKaT TajloH 0oJbIn TaObuasl. [IlarpIMHBIH
Kapairy OapbIChl Typajbl Kajla 9KiM ammapaTbiHbIH MaMaHaapbiHaH 325505 Tenedonbl
OoiipIHIIIA O1TyTe OO0MaIbI.
6. baitnaHpIC aKmapaThI
24. AysIIabIK OKPYTTIH oKiMi: KaObuigay KyHuepi — Oeiicen6Oi carat 15.00-meH
18.00-re netiin Kenxxexen aybuibl, Konctutynus anansl, 3, N 1 kabuner, Tenedonst 35
- 2 8 - 2 4



25. TyreiHymbira KaxeTTi ©Oacka Jga akKmapar:
bac mamanHbIH akmapar 6epy kectect anra caiibiH 9-00 nen 13-00 neiiH, nemainbic
KYHJIepi: ceHO1, )xekcenoi, 352475, 352472 tenedoHbl OOMBIHINIA.
"MekTenke JEHIHT1 Oamanap MEKEMEeCiHEe xKibepy yIIiH
MEKTen JkacbklHa jaeuidri (7 okacka geiiH) Oamamapael  Tipkey"

MEMIEKETTIK KBI3ZMET KOpCeETYy
CTaHAapTbIHAa KOCBIMIIIA
KepceTkimTiyg KepcerkimTin ecenti
Camna M€ H KepcerkimTin Keaeci
KOJXETIMIINIK HOPMAaTHUBTIK JKBIJITAF Bl JKBIJITAF bl
KepCeTKimTepi MOH1 MaKCaTTBhI aFBIMIBIK
MOHI MOHI
1. YaKBITTBUIBIFBI
1.1. KyXaTTapJpl TamnchIpFaH COTTEH
bacran OenrieHreH
Mep3iMae KBI3METTI 95 % 80 % 75 %
YCHIHY OKHFaJaphIHBIH
% (ymeci)
1.2. xbi3meT anmyasl ke3ekte 40
MHUHYTTaH aCMalTBIH YaKBIT OKYTKGH 85 % 75 0, 70 %
TYTHIHYIIBIIAPABIH %
(ymeci)
2. Camacsl
2.1. KbI3METTI YCBIHY
YaAepiciHiH camacbhlHa
KaHaFraTTaHFaH 90 % 80 % 70 %
TYTHIHYIIBIIAPABIH %
(ymeci)
2.2. Kgf)lcaTT;ap;[H L[¥pmc paciMzeren oo, 95 % 95 %
KargauaeiH % (yreci)
3. Ko sxeTiMIimik
3.1. KbI3METTI YCBIHY
TopTiOi Typanbl camara JKoHE
axmapatia 90 % 80 % 75 %
KaHaFaTTaHFaH
TYTHIHYIIBIIAPABIH %
(ymeci)
3.2. TYTBIHY I bI
K¥X(.aTT2.lpI[LI IIYPBIC TONTHIPFaH KOHE 20 % 65 % 65%
OipiHIIi  peTTeH  TamcChIpFaH
oKkuFranapabiH % (yneci
3.3. WNutepuer apKBIIBI
Lol ReTIMAT 50 % 40 % 40 %
KBI3METTEPiHIH

akmapat % (yieci)
4 IllarpiMaany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCHEI
TYpi OoifbIHIIA KBI3MET
KepCceTiaTeH



TYTBIHYIIBUIAPABIH Jkannsl canbiHA 0.2 % 0.3 % 0.5%
HEeT13IeNTeH

IIareIMAapAbIH % (Yyieci)

4.2. GesrineHreH Mep3imJe KapanraH
KoHE KaHaraTTaHJIbIPBLIFaH
HETI3OE€NTEeH

IIareIMAApAbIH % (yieci)

80 % 65 % 65 %

4.3. IWaFrbIMIaHy IbIH
KOJTJaHBICTAF bl
TopTibiHe
KaHaFaTTaHFaH

50 % 40 % 40 %

TYTBIHYUIBLIAP ABIH %

(ymeci)

4.4. mareiMAaHy  Mep3iMiHe

KaHaraTTaHFaH TYTHIHYMBUIApILIH % 90 % 75 % 67 %

(ymeci)

5. ChINMafblIBIK,

5.1. KBI3METKepIepaiH
ChIIIAUBIJIBIFBIHA
KaHaFaTTaHFaH 90 % 80 % 75 %
TYTHIHYUIBIIAPABIH %
(ymeci)
Kenxexeoen ayblJIJIBIK OKpYTI OKIMIHIH
2008 K BI J1 F BI 1 miJlgeneri
N 282 MmemiMiMeH OeKITIATEH
9 KOCBIMIIIA
"TypFbIH YHzig MEHIIiK Hexepi 6 0B TaOBIIATHH
KOMEJIETKe TOJIMaraH GamanapabIiH MYZAAenepiH KO3FalTHIH
MOMiNIENIEpAi  Kacay  YIIiH  KOpPFaHMEBIIAp MEH  KaMKOpIIBLIap
KEHECiHiH memiMiHe aHHKTaMa 6epy"
1. Xamms! epexernep
1. Ocel ctangapt "TyprbIH YHIIH MEHIIK Heaepi OOJbIN TaOBIIATHIH KOMEICTKE
ToJAMaraH OajanapJblH MYAAETIepiH KO3FaThIH MoMileJepl jkacay VIIiH
KOpFAHIIIBUTAp MEH KAaMKOPIIbUIAp KEHECIHIH IIeNTiMiHe aHbIKTama Oepy" OoubIHIIA
MEMJICKETTIK KbI3MET KepceTy (OyJaH opi — MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY) TOpTiOiH
Oenrineunagi
2. KepcerinieTiH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI aBTOMATTaHAbIPhLIMAaFaH.
3. MewmnexketTik Kbi3MeT Kazakctan PecnyOnukaceiubiH 1994 xpinrbr 27
JKEJITOKCaHIaFbl A3aMaTTHIK KOAeKCiHIH 24 0a0b1, Kazakcran PecryOnmkachiabiy 1997
KbUTFbl 16 coyipneri "TypfbiH yi KaTtblHacTapsl Typasibl" 3aHblHbIH 13 6a0b1, 3-
tapmarbl, Kazakctan PecyOnukaceiabie 1998 xbinrsl 17 sxentokcannarsl "Heke sxone
orbacekl  Typansl" 3aHbIHBIH 114  06absl  HeTI3IHAE  KoOpCEeTiJel.
4. MemneketTik Kpi3MeTTi Kenxxeken ayslibl, Koncturyuus amassi, 3, N 5
KaOWHET MEKeH KaiiblHa opHanackaH "KeHkekel aybUIIbIK OKPYTIHIH 9KIM armapaTsl



"

MEMJIEKETTIK Mekemeci (Oyman opi — ©OKIM amnmaparhl) KepceTel.
5. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCEeTYyAl asKray HbICAHbl OOJBIN TYPFBIH YHIIH

MEHIINK Hesiepi OO TaOBUIATHIH KOMEIIETKE TOJIMaraH OajajapiblH MYAJACIepiH

KO3FalThIH MOMUJIENIEP/Il XKacay YIIH KOpPFaHIIbUIAp MEH KaMKOPIIbLIap KEHECIHIH

meurimMine aHBIKTaMaHBbI oepy O6oiabI TaObIIaBI.
6. MemiekerTik Kbi3MeT KazakcTan PecryOnmkachIHbIH a3aMaTTapblHa KOPCETie i
(Oynawn api — TYTHBIHYIB).

7. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJIe YaKbIT OOMBIHINA IIEKTEY Mep3iMaepi:

1) MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI] aly YIIIH TYTHIHYILIbI Ka)KETTI KY>KaTTapbl TallChIpFaH
COTTeH OacTam MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3imjaepi 15 kyHre [eiiH;

2) KaXeTTl KyXaTTapJbl TalChIpFaH Ke3Je Ke3eK KYTyre eH y3ak YakbIT - 30
MHUHYTEKa IeniH,;
3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTIHJIe KY>KaTTaplbl ajfaH Ke3[e
KE3eK KyTyre pykcaT OepiuireH eH y3aK YakbsiThl - 30 MUHYTKa JeHiH.
8. MewmiaekeTTik KbI3MET TeriH KepceTiaendl.

MeMIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY Typasbl aKmapaT OKIiM aIapaThIHBIH aKIapaTThIK
CTEHAIHAE OpHAallaCTBHIPHIJIFAH.

10. MemiiekeTTIK KbI3MET CeHO1 JKOHE KEKCEHO1 JeMasIbIC KyHEpiHEeH 0acKa *KoHe
MepeKemiK KyHaepaeH 6acka kyHaemikTi carat 9.00-nen 18.00-re meitin, y3imic 13.00-
nen 14.00-re neitin kepceruieni. KaOwuimay anablH ana jka3bIMAcTaH >KOHE
KeJeNIeTIAreH KbI3MET KepceTyne KYpriziamMenai.

11. MeMIekeTTiK KbI3MET OTIHIMITEp YJrijiepi 0ap CTEHIl, KPEeclOoChI,
OpBIHABIKTApHI, ycrenaepl 6ap N 5 xkaOuHerTe OKIM anmnapaThblHbIH FUMAapaTbIHIA
KOpCeTuIe .

2. MeMIIEKeTTiK KEI3MET KOpCeTy TopTioi

12. OchiHmaif MEMJICKETTIK KbI3METTI aly YIIiH TYTHIHYIIIBI MbIHAIAl KY>KaTTapbl
Tamce py KaXerT:

1) 6epymriHi H -K 0 MEJETKe ToJMa F aH OajlaHbl H K aM K OPIIBICHIHBI H , K Op F
QHIIBICBIHBI H , TMaTpoHaT T o pOwemiciHi H o  TIHINII;

2) e TiHILI OepyIIiHi H K€Ke Ky 9 JITIHI H T Y IH ¥ € K aChl MEH K © IIIpMeci;

3) Gananbl H (O6amanapasl H ; 10 »kacrta F bl 5K 9 HE oJ1aH Y JkeH (18 skac K a JieiinTi)
Oamanmapael H © 31HI H OoJysl) Tyy Typalsl Ky o Jiri;

4) m o Tep Ky ’KaTTapbIHBI H T Y TH ¥ € K aJlapbl MEH K © 1IipMenepi (KemiciM-1apT,
KBUDKBIMAUTBIH M Y JIK KYK bl K TapblH MEMJIEKETTIK TIPKEY Typajbl Ky o JIK, I 9
TepAl H TEXHHKall K T © 11 Ky JKaTbel, Yy H® KiTalb);

5) 6ac K a 1a Ky ’KaTTap/Abl H T Y ITH Y C K acbl MEH K © IripMeci (axpIpacy Ky 9 JIri,
K alThIC OOy TypaJibl, HEKEIK K aThIHacTa 00JIMa F aHBIH PACTANUTHIH KY JKaT; OalaHbl
H HEKEeJEeH ThIC TybUI F aHbl )X © HiHIerl1 N 4 H y C K aHbl aHbl K Tama);

6) K 9 MeJIeTKe ToJIMa F aH 0aya F a THECUIl T Y p F bIH Y W]l KENUITe K OO ¥ a p YK



cat Oepy Y IIiH aHbI K TaMa Oepy TypaJibl OaHK XaThl (K 9 MEJIeTKe ToJMa F aH Oarna f a

THECUIl T Yy p F BIH Y WAl Kemiiare K OWbIN Hecue Oepy xa F JailbiHIa);
7) e TiHII OepyIlliHi H HOTApUAJAbl pacTal F aH KEMULIl M Y JIIKKE © TiHIIII.

13. MemiiekeTTiK KbI3METTI KOpPCETy YIIIH OTIHITIH yiaricii Kenxeken aybuibl,
Konctutynus amansi, 3, N 5 xaOuHeT MeKeH Xailbl OOWBIHIIA alyFa OOJIajbl.

14. MeMmeKeTTIK KbI3METT1 ajly YIIiH OTIHIII )KOHE e3re Jie KyKartap Kenxeken
aybuibl, KoHctutynusa amanel, 3, N 5 kaOuHeT MeEKeH >kailbl OOWbIHIIA OKIM
anmnapaTtblHBIH MaMaHAapbiHA TamnchlpblIaabl.

15. BapibIk KaKeTTi KyXKaTTapbl TallChIpFaHHAH COH TYTHIHYIIIBI MEMJICKETTIK
KBI3METTI ajy Mep3iMi KOPCEeTUITeH KYXKaTTapAbl TamChIPFaHBIH PACTAUTHIH
AHBIKTAaMaH bl aqla/jsl.

16. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KETKi3yAl OKIM anmnapaTblHbIH
MaMaHAapbl e3Jepi Tikenen O0apbln Kysere achIpajabl.

DJIeKTpOHABl TMOIITAa, CAWT apKblIbl aHbBIKTamMa OeplaMmeinal.
Kos3meTt kepcetyaiH conrbl HoTHXKeciH Kenxkekon aywinbl, Konctutymus anansl, 3,
N 5 kaOuHeT MeKeH »KalblHJa OKIM anmnapaTblHbIlH MaMmaHaapbl Oepei.
17. MeMIeKkeTTIK KbI3MET 0ac TapTy OTIHIII OepyIIiHIH KYXaTTapJbl TOIBIK
TamnchlpMaraH KargaWblHIa Kysere aCBIPBIIAIBI.
MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY/Il TOKTAaTyFa HEri3 KOK.
3. XXyMEIC KaFuaTTapsl

18. TyThIHyIIbIFa KaTBICTHl OKIM anmapathl Kellecl KaruaaTTapabl 0acIbUIbIKKa

a o1 a a &
1) amaMHBIH KOHCTUTYIUSUIBIK KYKBIKTaApbIH »OHE EPKIHAITIH €CKepy;
2) K O 11 KeTIMOA1I1K;
3) CBHIIaiMBblJIEBH K ,;
4) KOpCeTUIETIH MEMJIEKETTIK KBI3METI Typasibl TOJBIK aKmapar;
5) Ky>KaTTapIbIH CaKTadyblH KAMTaMachl3 eTy.
4. XXyMrIc HOTHXEIEPi
19. TyTbIHymIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIIEP1 OChI CTaHAAPTTHIH
KOCBIMIIAChIHA COMKEC cama XoHE KOJ KETIMAUIK KOPCETKIIITEPIMEH OJIIeHE].
20. OKiM anmapaThIHbIH >KYMBICHI OaralaHaThIH MEMJICKETTIK KbI3METTIH camachl
MEH KOJ JKETIMIUIIrT KOPCETKITEPIHIH MAaKCaTTbl MOHIH bUI CalblH apHaibl
KYPBUIFaH )KYMBIC TOOBI OEKITE/Il.
5. larsmMpany TopTibi

21. OKiM anmapaThIHBIH OpPEKETiHE (SPEKETCI3IriHe) MarbIMIaHy TOpTiOl JKoHE
IarbIM JalbIHAayFa kapaem kepcetry IlaBnogap xanacel, Kpuenko kemieci, 25, N
315 xaOunet, Ttenedonnr 325505 MexeH kailbpl OOWBIHIIA TYCIHAIpIIEIL.

22. larem [TaBnonap kamacel, Kpuenko kemeci, 25, N 315 kabuner, TenedoHbI
325505 wmexeH kailbl OoibIHIIA Kaja OKIMIHIH aTbhlHA >Ka3blIaJlbl.



23. IlarpIMHBIH KaOBLIIAaHFAHBIH PACTAWTBIH YKOHE OCPIITeH IIaFbIMFa jKayar
ajaThIH MEP3IM MEH OPBIHJBI KO3JICUTIH KY>KaT TajaoH 00Jibl Tabblasl. [IlarbIMHBIH
Kapaixy OapbIChl Typalibl Kajla OKiM allapaThiHBIH MaMaHaapbiHan 325505 tenedoHs
OolibIHIIa O1Tyre OOJaIbl.

6. baitnansic akmapaThl

24. AywIIIbIK OKPYTTIH oKiMi: KaObuigay KyHuepi — Oeiicen6Oi carat 15.00-neH
18.00-re neiiin Kenxkeken aypuibl, Koncturyuus anassl, 3, N 1 kabunert, TenedoHsbl
32-228-24

25. TyTeiHyIIBIFa KaXeTTl 0acka Aa aknapaT: bac MaMaHHBIH akmapat Oepy
kecteci anra caiblH 9-00 nen 13-00 geiiin, memanbic KYHAEpi: ceHOI, JKEKCEeHOI,
352475, 352472 Tenedonbl OOMBIHIIA.

"TypfbiH Yy i MEHIIIK uenepi O0obBIT TaOBITATHIH
KOMeJIeTKe TOJIMaraH OananapibiH MYAJeNepi KO3FalThIH
MaMiJesiepal xacay YUI1H KOpFaHIWbLIAP MEH
KaMKOpIIblIap KEHECIHIH HIemiMIHE aHBIKTaMa
Oepy"MeMIEeKETTIK KBI3MET KOpCeTy
CTaHJapThIHA KOCHIMIIIA

KepcerkimTiH

_— . KepcetkimTiy ecenTi
Cama MeH KepceTkimTin Kemeci

. .. . KblIIIJar bl
KOJIXCTIMIO1I1K HOPMAaTUBTIK XKBbIJIJar bl

. . . aFBIM JIBIK
KepceTKimmTepi MOHI MaKCaTTBhl

) MOHI
MOHI

1. 'V aKbITTBIIBIFBI

1.1. KyKaTTapabl TAlCBIPFaH COTTEH

OacTam OenrineHreH

Mep3iMae KBI3METTI 95 % 90 % 85 %
YCBIHY OKHUFaJIapbIHBIH

% (ymeci)

1.2. xp3mer amynapl kesekTte 40
MUHYTTAaH

aCHalTBIH  YaKbIT  KYTKEH
TYTBIHYIIBUTAPABIH Yo(yJeci)

85 % 80 % 75 %

2. Canacel

2.1. KBI3METTI YCBIHY

yIepiciHig camacbhlHa

KaHaraTTaHFaH 90 % 80 % 75 %
TYTHIHYIIBITIap JbIH %

(yneci)

2.2. KY>KaTTap bl

JIYpBIC paciMaereH 99 % 98 % 98 %
KaraaieiH %o (yieci)

3. Koa sxeTiMIimiK

3.1. KBI3METTI YCBIHY

TopTiOi Typaxsl

camara  KOHE  aKmapaTka

KaHaFaTTaHFaH

90 % 85 %



TYTBIHYHIBITAPAbIH % 85 %
(ymeci)

3.2. TYTHIHY I Bl

KY)KaTTapAbl JOYPHIC TONTBIPFaH

K 9 H ¢

OipiHmIi peTTeH 80 % 65 %
TAaNCHBpPFaH

OKHUFalapablH %

(ymeci

3.3. NuTepHeET

aPKBIIIbI I.(OJ:I KEeTIMIO1 50 % 40 %
KBI3BMETTEPiHIiH

aknapart % (yJeci)
4 IareiMaany yaepici

4.1. KBI3METTIH 0CBI
TYpi OOWBIHIIA KBI3MET KOPCETUITeH

0.2 % 0.3%
TYTHIHY I BIIAD IBIH
JKQIIMBl CaHblHA HETi3JeNreH
IIareIMAapAbIH % (yieci)
4.2. OenrilieHTeH
Mep3imae KapanaFaH
KOHE  KaHaFaTTaHABIPBUIFaH
HeTi3IenreH
MaFbpIMIapaAblH %
(ymeci)
4.3. marpIMIaHy AbIH
KOJITaHBICTAFbI
TopTiOiHE KaHaraTTaHFaH 50 % 40 %
TYTHIHY I BIIAD IBIH
% (ymeci)

80 % 78 %

4.4. marpIMIaHy Mep3iMiHe

KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIapAslH 90 % 75 %
% (yneci)

5. CeImafbUIBIK

5.1. KBI3METKEpJIEPIIiH

ChIIAalbIIBIFBIHA

KaHaraTTaHFaH 90 % 85 %
TYTHIHYIIBITIAapJbIH %

(ymeci)

Kenxeken ayBbIJIBIK OKpYyTri
2008 X BI JI F bl 1

N 282 memiMiMeH

10 KxocwIMIIIa

MeMiuekeTTik KBI3MET KOpceTy
May1 GaCHIHEIH, CaHBI TYPAJIBEI MOJIIMET

1. Xamms! epexernep

65 %

40 %

0.5 %

78 %

40 %

75 %

70 %

OKIMIHIH
mijagengeri
OeKIiTIATEH

CTaHIapTH

1. Ochl cTranmapT Mas OachIHBIH CaHBI Typalibl MOJIIMET Oepy OOWBIHIIIA MEMIICKETTIK

KbI3MET KepceTy (OyJlaH opi — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY) TOpTiOiH Oenriaeial.



2. KepceriyieTiH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI aBTOMATTaHAbIPhLIMAaFaH.
3. Memnekertik Kbi3MmeT Kazakctan Pecniyonukaceiabig 2005 sKbUTFBI 8 mIUIAEAET]
"AYBULIBIK TEPPUTOPHUSIIApJa arPOOHEPKICIN TOPANTAPHIH JAMBITY MEMIEKETTIK
topTinrey Typayibl" N 66 — III 3ansiabiz , Kazakcran PecriyOnukacbsiabie 2007 KbUTFbI
30 mayceimuarel "JKeke JoHe 3aHIBI TYJIFallapFa KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK
KBI3METTIH peecTipiH Oekity Typaisl" N 561 KayJbICHIHBIH HETI31HJIE KOpPCETIIe/l.
4. MemneketTik Kpi3MeTTi Kenxkeken aysuibl, Koncturyuus amansi, 3, N 2
KaOMHET MEKEH KalbIHa opHaTacKaH "KeHkekes ayblUIIbIK OKPYTIHIH OKIM almnapaThl
" MemIeKeTTiK Mekemeci (OymaH opi — ©OKIM amnmnapaTrbl) KepceTenl.
5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXECI - MaJl OACBIHBIH CaHBI TYpaJbl

MOJII1IMET any .
6. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecyOnukachiHBIH a3amMaTTapbiHa KOPCETUIS ]
(Oynan opi — TYTBIHYIB ).

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJI€ YAKbIT OOMBIHINA IIEKTEY Mep3iMAepi:

1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI aJIy YIIIH TYTBIHYIIBI KQKETTI Ky>KaTTapabl TarlChIpFaH
coTTeH  Oactam  kepceTy  Mmep3imuaept - 30 MUHYTKa  JIeiiH;

2) KaXeTTl1 Ky>KaTTapJbsl TalChIpFaH Ke3/Je Ke3eK KYTyre eH y3aKk YakbIT - 30

MUHYTKa IeniH,;
3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTiHIe KY>KaTTapHbl ajafaH Ke3Je
Ke3eK KYyTyre pykcaT OepiiareH eH Yy3aK YyakeiThl - 30 MuHYTKa JAcHiH.

8. MemaekeTTik KbI3MET TeriH KepceTiJeni.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TypaJibl aKkiapaT OKiM anmnapaTbIHbIH CTEHIIHIC
OpHamTacCcTH PBIOFAaH.

10. MemitekeTTIK KbI3MET CeHO1 JKoHE KEKCeHO1 JeMaIbIC KyHIepiHeH 0acKa )KoHe
MepeKemiK KyHaepaeH 6acka kyHaemikti carat 9.00-gen 18.00-re geitin, y3utic 13.00-
neH 14.00-re neiin kepcerinemi. KaOwuimay angblH ana jka3bIMACTaH JKOHE
KeAeNAeTIITeH KBI3MET KOpCceTyie KYpriziaMeni.

11. MemiekeTTiK KbI3MET OTIHIITEp YATUIepi 6ap CTEHIi, OPBIHIALIKTAPHI,
ycrenaepi 6ap N 2 kaOuHeTTe OKIM anmnapaThbiHBIH FUMapaThIHIa KOPCETLIS/I].
2. MeMiteKeTTiK KhI3MET KOpCeTy TopTioi

12. OchiHaail MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajly YIIiH TYTHIHYIIBI MbIHAIal KY>KaTTapbl

TamceH py KaXerT:
1) Kenxeken ayblaAbIK OKpPYrl OKIMIHIH OTIHIIII;
2) XKeke OachIHBIH KY9JIiri, ®OK 00Jica OYJI KYXaTThl TIpKeyJe TYpFraH Xepi
Ooitpiama "IlaBimomap KanachIHBIH TYPFBIHIAApPFA KBI3MET KOPCETY OPTAIBIFhI"
MEMJICKETTIK MEKEeMeCiHEeH aiyfa OoJsiaabl, op KyH caiibiH 9.00 nen 20.00 neifiH,
y3imicci3, Mekemxkannl: [laBmomap «kamacel, I[laBmoB kemieci, 48 yii;

3) [TaBnogap Kanachl ayMaKThIK HHCTICKIIUSICHIHBIH MEMJIEKETTIK BETEPUHAPHUSITBIK

uHcnekTopbiMeH OeputeTiH N 3 ¢opmachkl 0oilbIHIIIA BETEPUHAPHUSIIBIK aHBIKTaMa,



MekeHkaipl: Kemkeken aybutsl, Konctutynus anadsl, 3, N 7 KaOMHET MEKEH JKailbl
OoMBIHIIA alyra Oosangs.

4) TlaBmomap KalaldblK ayMaKTBIK HHCIEKIIUSACBIHBIH MEMJICKETTIK
BETEPUHAPUSUIBIK HWHCHEKTOpbIMeH Oepietin N 3 Qopmacel  OoliblHIIA
BETEPUHAPHSUIIBIK TOJKYXKAT, MEKeHKalbl: Kenxkekeu aybuibl, Konctutynus ananel, 3,

N 3 kabuHer MeEKeH kalipl OoWbIHIIA anyra Oosajnsbl.

13. MemiiekeTTIK KbI3METTI KOpCETy YIUIH OTIHIITIH yiaricii Kenxeken aybuibl,
Koncturynus amaner, 3, N 5 xabuHer MEKeH Xaibl OOWBIHIIA aiyFa OOJIajbI.

14. MemJieKeTTIK KbI3METTI aly YIUIH OTIHIII jkKoHe e3re Je Kykarrtap Kenmxeken
aybutel, KoHcTuTymus amansl, 3, N 2 kKaOMHET MEKEH >kailbl OOWBIHIIA OKIM
amnImapaTbelHBIH MaMaHAapbIHA TamchIphIIabI.

15. bapablKk KaKeTTi Ky>KaTTap.ibl TalChIpFaHHAH COH TYTBHIHYIITBI MEMJIEKETTIK
KBI3METT1 ajly Mep3iMi KOPCETIITeH KYKaTTapjbl TalChIpFaHbIH PACTAWTBIH TYPFbIH
yiai  kenuire — Oepyre  pykcar — OepuIreéH  MOJIIMETIH  ajajbl.

16. MemIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHMKECIH KETKI3yAl OKIM amnmnapaThbiHbIH
MaMaHJapbl e311epi TiKeJIeu Oapsin Ky3ere achlpajbl.

DNeKTPOHIBI IIOIITa, CAWT apKbIJIbBl aHBIKTamMa OepiaMeni.
Kp3meT kepceTyaiH coHFbl HOTHKECTH Kenxeken aybuibl, KOHCTUTYIUS anaHpl, 3,
N 2 kaOwHeT MEKEH >KalblHIa OKIM anmapaTblHBIH MaMaHAapbl Oepei.
17. MemieKeTTIK KbI3MET 0ac TapTy OTIHIII OEepyIIiHIH KY>KaTTapJbl TOJBIK
TanchIpMaraH KarmaublHIA Ky3ere aACBHIPBITIATBI.
MeMJteKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY 11 TOKTaTyFa HEeri3 JKOK.
3. XKyMBIC KaF HIaTTaphl

18. TyThIHYIIBIFA KaTHICTBI OKIM aIlaparsl KeJiecl KaFruaaTTap bl 0acIIblIbIKKa

a 1T a a &
1) amaMHBIH KOHCTUTYIHUSUIBIK KYKBIKTapbIH JXOHE EpKIHAITIH €CKepy;
2) K O JI KEeTIMAII1K ;
3) CBH II ai#BlJdEHK  ;
4) KoepCeTUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET1 TypaJbl TOJIBIK aKapar;
5) Ky>KaTTapIplH CAaKTATYbIH KAMTAMAcChI3 €TY.
4. XXyMsIc HO TIDKEINIEPi
19. TyThIHYyIIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKEIIEPi OCHI CTaHAAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC caria, KOJI KETIMIUTIK KOHE ChIMAUbUIBIK KOPCETKIIITepIMEeH
© J1 Il € H € 1O 1
20. OKIM anmapaTbIHbIH KYMBICH OaFrajlaHaThIH MEMJICKETTIK KBI3METTIH caIlachl
MEH KOJI JKETIMIUIIIT KOPCETKIMTEPIHIH MaKCaTThl MOHIH bUI CallblH apHaibl
KYpPBUIFaH KYMBIC TOOBI OCEKiTe 1.

5. lareMpany TopTibi



21. OKiM anmapaThIHBIH 9pPEKETiHE (SPEKETCI3IIriHe) MarbIMIaHy TOpTiOl JKoHE
HmIaFbIM JalbIHAayFa kapaem kepcety IlaBnogap xanacel, Kpuenko kemieci, 25, N
315 xabuner, tenedonbr 325505 MekeH kalbpl OOWBIHINIA TYCIHAIPIICHTI.

22. areim [TaBnonap kanacel, Kpuenko kemieci, 25, N 315 kabuner, TenedoHbI
325505 mexeH »xaitpl OolibraIIa [laBmogap KaachlHBIH OKIMIHIH aThIHA >Ka3bLIaJIbI.

23. lllarpIMHBIH KaObUIIaHFAHBIH PACTAUTBIH JKOHE OEpUIreH IIaFbIMFa Kayar
ajaThIH MEP3IM MEH OPBIHBI KO3IEUTIH KY>KaT TajJoH 0okl Tabbimaasl. [IlarbIMHBIH
Kapaiy OapbIChl Typalibl Kajla OKiM armapaThiHBIH MaMaHaapbiHad 325505 tenedonsl
OolibIHIIa OLTyre OOJIaIbl.

6. baitnaHEIC aK ITapaTHl

24. Aybu1IBIK OKPYTTIH 9KiMI: KaObuigay KyHi — Oeiicen6i carar 15.00-gen 18.00-
re neiiin Kemxkeken aywinel, Koncturynus anadsi, 3, N 1 kabuner, Tenedonnt 35-28-
2 4 :

25. TyrteiHymbslFa KaxeTTi ©Oacka Jga akKm#apar:
bac mamaHHBIH aknapaT 6epy kecteci anrta caiibiH 9-00 nen 13-00 neiiin, memanbic
KYHZepi: ceHOl1, xekcenO1, 352475, 352472 tenedonsl OOUbBIHIIA.

"M an Oacho HB H C a H Bl
Ty pal bl aHBIKTaMa obepy"
MEMIEKETTIK KBI3MET KOpCETY

CTaHIapTblHA KOChIMIIIA

KepceTkimTig . .
Kepcerkimrin ecenri

Cama M € H Kepcerkimrig Keuneci
. . . K BIJI 1A F B
KOJTXETIMO1I1K HOPpMATUBTIK XKblJIgafr bl
. . . aFBIMIBIK
KepCeTKIITepi MOHI MaKCaTTBhI

) MOHI
MoHi

1. YaKbITTBUIBIFBI

1.1. xyXaTTapAsl TalCBHIpFaH COTTEH
Oacrtam OeyriJieHTeH Mep3iMjae KbhI3MEeTTi
¥CI)IHy OKI/IFaJ'IapI:-IHI:IH

% (ymeci)

95 % 90 % 85%

1.2. xp13MeT anyasl ke3ekre 40 MUHYTTaH

acmaiTelH YaKBIT 85 % 80 % 75 %
KYTKEH TYThIHYIIbUIapAbIH %o (yiieci)

2. Canacsl

2.1. KpI3METTI YCHIHY YIEpiCiHIH camachiHa

KaHaFaTTaHFaH

0 90 % 80 % 75 %
TYTHIHYIIBIJIAP A H %
(ymeci)
2.2. KyXXaTTap sl
IYPBIC peciMaereH 99 % 98 % 98 %

sKaraai e %o (yieci)
3. Ko xeTiMaiTik
3.1. KBI3METTI YCHIHY TOpTiOi Typaibl
callara JKOHE aKNapaTKa KaHaraTTaHFaH
90 % 85 % 85 %



TYTBIHYIIBIIapABlH %

(ymeci)

3.2. TYTBHIHY LB

Ky>KaTTapZbl ypbIC TOJITHIpFaH xaHe Oipinmn 80 % 65 %
PETTEH TaIChIpFaH OKUFasIapabH % (yieci

3.3. NuTepHET
apKBLIBI . K.()n KeTiMIi 50 % 40 %
KBI3METTECpPiHIH

aknapat % (yeci)

4 IareiMaany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI
TYpI OGolbIHIIA KBI3MET
KOpCCTINTCH

TYTHIHYIIBUIAPABIH ~ JKAJIBl  CaHBIHA
HETI3IEeNTeH HIaFrbIMAapAbIH %
(ymeci)

4.2. OenrilleHTeH Mep3iMIe KapaiFaH
JKOHE KaHAaFaTTaHIBIPBUIFaH HeTi3IelreH

0.2 % 0.3 %

80 % 78 %
MarsIMaapablH %

(ymeci)
4.3. MmarbEIMIaHyABH

KOJTAaHBICTAFBI
. 0% 40 %
TOpTiOiHEe KaHaraTTaHFAH TYTHIHYIIBUIAPIbIH

% (ymeci)

4.4. maresIMJaHy Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH
Y MEPSIMIE 90 % 75 %
TYTHIHYIIBUIAPABIH % (yieci)

5. ChIafbUIBIK

5.1. KBI3METKEpJIEPAIH CHINalbUIBIFbIHA

aHaraTTaHFraH
) , 90 % 85 %
TYTBIHYIIBLIAP JBIH %

(ymeci)
Kenxeken ay bl IbIK OKpYyTi

2008 K BI JI F BI 1

N 282 MemiMIMEH

11 KoceIMIIIa

MeMiuekeTTik KBI3MET KOpCeTy
Kocanksl mapyamsUIBEFE TYPaJIbl aHEIKTaMa

1. XKams! epexenep

65 %

40 %

0.5%

78 %

40 %

75 %

70 %
OKIMIHIH
miangeneri

OekKiTIJITEeH

CTaHAAPTH

1. Ochl cTaHAapT KOCAJIKbI IIApyalIbUIbIFbl Typasibl aHbIKTamMa Oepy OOMbIHIIA

MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy (OyaaH opi — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTy) TOpPTiOiH

Oenrimeun gi

2. KepcerinieTiH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI aBTOMATTaHABIPhLUIMAaFaH.

3. Meminekertik Kpi3MeT Kazakctan Pecniybnukaceiabig 2005 sKbUTFBI 8 mIUIaeaeT]

"AyYBULIBIK TEPPUTOpPHUSIIApJA ArpOOHEPKICINT TOPANTAPBIH JAMBITY MEMIEKETTIK

toprinTey Typaibl" N 66 — III 3anbinbiy , Kazakctan Pecriyonukacbiabiy 2007 KbUIFBI

30 maycbimMuarbl "JKeke JKoHE 3aHIbl TYJIFajlapra KePCETUIETIH MEMJIEKETTIK



KBI3METTIH peecTipin Oexity Typansl" N 561 KayJbICBIHBIH HETI31HIE KOPCETLIe].
4. MemnekeTTik Kbi3MeTTi Kenkeken aybuibl, KOHCTUTYIIUS ajaHbl, 3, MEKEH
»KalbIHaa opHaacKaH "KeHkeKen aybUIbIIBIK OKPYTIHIH OKIM anmapaThl’ MEMIICKETTIK

MeKeMecl (Oynan opi — OKIM amnmaparsl) KepceTenl.
5. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETYIiH HOTHUKEC] - KOCATIKbI IIapyalblIbIFbl Typajibl
AaHBKTaMa bepy.

6. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecyOnrkachIiHbIH a3amaTTapblHa KOpCETUIE 1
(Oynmawn opi — TYTBIHYIIB ).

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJI€ YaKbIT OOMBIHINA IIEKTEY Mep3iMAepi:

1) MEMJIEKETTIK KBI3METT1 aly YIIiH TYTHIHYIIBI KaKETTI KY)KaTTap bl TarlChIpFaH

coTTeH  Oacrtam  kKepceTy  Mep3imuaept - 30 MuUHYTKa  JeiliH.
2) KaXeTT1 Ky>KaTTapJbsl TalChIpFaH Ke3/e Ke3eK KYTyre eH y3aK YakbIT - 30
MHUHYTEKa IeniH,;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI PETIHIE KYXKATTapJbl ajlfaH Ke3/e
Ke3eK KYTyre pykcaT OepuireH eH y3aK yakbIThl -30 MUHYTKa JeiiH.
8. MewmuaekeTTik KbI3MET TeriH KepceTiaenal.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TypaJibl aKkiapaT OKiM anmapaThIHbIH CTEHIIHIC
OpHalacTH PBIOFAaH.

10. MeMIIeKeTTIK KbI3MET CeHO1 JKoHE KEKCeHO1 AeMaIbIC KYHIEpiHeH 0acKa KoHe
MepeKeniK KyHaepaeH 6acka kyHuaenikTi carat 9.00-gen 18.00-re aeitin, y3uaic 13.00-
nen 14.00-re geitin kepcetineni. KaObunmay annblH aja >Ka3pUIMacTaH KoHE
JKeIenaeTlIred KBI3MET KepceTyie KYpriziaMeni.

11. MemnekeTTiK KbI3MET OTIHIIITEP YJArLIepl 0ap CTEHMl, OPBIHIABIKTAPHI,
ycrennepi 6ap N 2 kabuHeTTe OKIM anmnapaTbIHbIH FUMAapPAThIHIa KOPCETIIEI].
2. MeMIIEKeTTiK KEI3MET KOpCeTy TopTioi

12. OchiHmaif MEMJICKETTIK KbI3METTI aly YIIiH TYTHIHYIIIBI MbIHAIAl KY>KaTTapbl

Tamce py KaXerT:
1) Kenxekea ayblUIABIK OKpPYTl OKIMIHIH ©TiHIIII;
2) XKeke OachIHBIH KYyoJIiri, )KOK 0ojica OyJI KYKaTThl TIpKeyAe TYpFaH Kepi
OoiipiHIIa "IlaBrnomap KanachlHBIH TYpPFbIHAApPFa KbBI3MET KOPCETYy OpPTabIFbl"
MEMJICKETTIK MEKeMeCiHeH aiyfa OoJsiaabl, op KyH caiibiH 9.00 nen 20.00 neifiH,
y3uricciz, MekeHxaibl: IlaBmomap kamacel, IlaBmoB kemieci, 48 YH.

3) [TaBnogap Kanacel ayMaKThIK MHCTICKITUSICHIHBIH MEMJICKETTIK BETEPUHAPHUSITBIK
uHcnekTopbiMeH OeputeTiH N 3 ¢dopmackl OoifbiHIIIa BETEPUHAPHUSIIBIK aHBIKTaMa,
MekeHxaibl: Kenxeken ayblibl, KoHcTUTYIMS anaHbl, 3, N 7 KaOMHET MEKEH >Kalbl
OoHWBIHIIA alyfra Oomaagsl.

4) IlaBmomap KamaidblK ayMaKTBIK HWHCHEKIHSCHIHBIH MEMJIICKETTIK
BETCPUHAPHUSIIBIK HHCHEKTOphIMeH OepineriHn N 3 ¢dopmacel OolbiHIIA
BETEPUHAPHSIIBIK TOJIKY)KAT, MEKEHKalbl: KeH:xkeken aybpuibl, KoHCTUTYLIMS anaHpl, 3,



N 3 kxabuHeT MeKeH  kaiipl  Oo#bplHIIA  axyra  OoJajwl.

13. MemiiekeTTIK KbI3METTI KOpCeTy YIUIH OTIHITIH yiaricii Kenxeken aybuibl,
Koncturynus amaner, 3, N 5 xaOuHeT MEKeH Xalbl OOWBIHINA ayFa OOJIajbI.

14. MemiieKeTTIK KbI3METTI aly YIIiH OTIHIII jKoHe e3re Je Kykarrtap Kenxeken
aysutbl, KoHcTuTynus amader, 3, N 2 kaOWHET MEKeH jkaibl OOWBIHIIA OKIM
anmnapatblHBIH MaMaHAapblHA Tamnchlpblaaabl.

15. bapablKk KaKeTTi Ky>KaTTap/ibl TalChIpFaHHAH COH TYTBHIHYIITBI MEMJICKETTIK
KBI3METTI ally Mep3iMi KOPCETUIreH KYXXaTTap/bl TAalChIPFAaHBIH PACTANTBIH TYPFBHIH
yiai  kenuire  Oepyre  pykcar  OepiareH  aHbIKTaMaHbl  ajlajbl.

16. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTMIKECIH KETKi3yAl OKIM anmnapaThbIiHbIH
MaMaHJapbl ~MaMaHaapbl ©3/epl Tikeled Oapblm  JKy3ere achIpajbl.

DNeKTPOHIBI IIOIITAa, CAWT apKblJIbl aHBIKTaMa OepiaMeni.
Ks3meT kepcetyaid conrbl HoTHXKeciH Kenxkeken aybiibl, Koncturynus anansl, 3,
N 2 kaOuHeT MEKEeH KalblHJa OKIM anmnapaTtbiHbIH MaMmaHAapbl Oepei.
17. MemieKeTTIK KpI3MeT 0ac TapTy OTIHIII OepyIIiHIH KYKaTTapJbl TOJBIK
TanchIpMaraH XKarmanlblHIA Ky3ere aACBHIPBITIATBI.
MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY/Il TOKTaTyFa HEeri3 kOK.
3. XXyMBIc KaFugaTTaphl
18. TyThIHYIIBIFAa KaTBICTHI OKIM aIlapaTthl KeJiecl KaFruaaTTap bl 0acIIblIbIKKA
a o1 a a bl
1) amaMHBIH KOHCTHTYIMSIIBIK KYKBIKTapBIH >KOHE EPKIHIITIH €CKepy;
2) K O JI KeTIMOAI1I1K ;
3) CBH IMIai#Bl JIEH K ,;
4) KOpCeTUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METI Typasbl TOJBIK aKmapar;
5) KyKaTTap/IbIH CaKTATYbIH KAMTaMachI3 eTy.
4. XXyMsIc HO TIOKENEPi
19. TyThIHYyIIBUTApFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKEIIEPi OCHI CTaHAaPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COWKEC cara, KOJ KETIMIIIK KOHE CHIMaWbUIBIK KOPCETKIITepiMeH
O 1 m € H € I 1
2(. OKIM anmapaTbIiHbIH KYMbICHI OaFralaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH Carachl
MEH KOJI JKETIMIUIIT KOPCETKIMTEPIHIH MaKCaTThl MOHIH XbUI CallblH apHaMbl
KYPBUIFaH )KYMBIC TOOBI OEKITE/I].
5. lareMpany TopTibi

21. OKIM anmnapaThlHbIH 9pPEKETIHE (SPEKETCI3MIIrHE) MarbIMIaHy TOpTiOl KoHE
IIaFbIM JalbIHAayFa kopaeM kepcetry I[laBmogap xamacel, KpuBenko kereci, 25, N
315 xabuner, tenedonbr 325505 MekeH kaWbl OOWBIHINA TYCIHAIPUIETI.

22. lllarevm [TaBnogap kamacel, Kpuenko kereci, 25, N 315 kabunet, tenedoHb
325505 mexeH sxaibl OoibiHIa [laBogap KamachlHBIH OKIMIHIH aThIHA Ka3bLIAJIbI.
23. llarpIMHBIH KaOBUITaHFAHBIH PACTAUTHIH OHE OEpIIreH IarbIMFa Kayarn



aJaThIH MEP3IM MEH OPBIH/IBI KO3JICUTIH KY)KaT TajaoH 00JbI Tabblmassl. [IlaFrbIMHBIH
Kapairy O0apbIChl Typajbl Kajla OKiM amnmapaTbiHbIH MaMaHaapbiHaH 325505 TenedoHbl
OoiipIHIIIA O1TyTe OOIaIbI.
6. baitnansic akmapaThl
24. AywInAbIK OKPYTTIH 9KiMi: KaObuinay KyHi — Oeiicen0i carat 15.00-gen 18.00-
re neiiin Kerxkeken aywsuibl, Konctutyius anmadel, N 1 kabunet, Tenedonsl 35-28-24.
25. TyrteiHymslFa KaxeTTi ©Oacka Jga akKm#apar:
bac mamaHHBIH aknapat 6epy kecteci anrta caiibiH 9-00 nen 13-00 neiiin, memanbic
KYyHZepi: ceHO1, xekceHO1, 352475, 352472 tenedonsl OOWbBIHIIA.

"Kocankbl mapyamblIblIK TypaJjsl aHbIKTaMa oepy"
MEMIEKETTIK KBI3MET KOpPCETY
CTaHJAPThIHA KOCHIMIIIA
KepceTkimriyg L. .
. . KepcerkimTiy ecenTi
Camna M¢EH KepcerkimTig Kenecit
. .. . SKBIJIJ1AF Bl
KONXeTiMainik HOPMAaTHUBTIK KBLJIJAF Bl
. . . AFBIMIBIK
KOpCETKIIITepi MoHI MaKCaTThl .
. MOHI
MOHi

1. YaKkbITTBUIBIFBI
1.1. KyKaTTapIpl TANICBIPFAH COTTEH OacTar
OcnNrineHred
Mep3imMae KBI3METTI 95 % 90 % 85 %
YCBIHY OKHUFagapblHbBIH
% (yneci)
1.2. kpI3MeT anyabl ke3ekre 40 MUHYTTaH
acmauTeH H
YaKBIT KYTKEH 85 % 80 % 75 %
TYTHIHYIIBLJIAP IbIH %
(ymeci)
2. Camacel
2.1. KBI3METTI
YCHIHY YyaepiciHiH
camac a

rachH 90 % 80 % 75 %
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHY I BITAP Il H %
(ymeci)
2.2. KyXaTTap bl
IYypBIC pacimMaereH 99 % 98 % 98 %
KaraaiIeiH %o (yieci)
3. Kox sxeTiMaimik
3.1. KBI3METTI YCBIHY TOPTiOi Typasl
camara JKOHE aKmaparka KaHa};aTTaHFaH 90 % 85 % 85 %
TYTHIHYIIBLJIAP IbIH %
(ymeci)
3.2. TYTBIHY I BI
KYXaTTap bl IYpBIC
TOJNTBIPFaH KoHE
OipiHmIi peTTeH 80 % 65 %

TanmncblpftratH



OKHFaldapablH % 65 %
(ymeci

3.3. I/IHTe.pI.{eT apKLIJ'([)LI Kon. JKeTiMal 50 % 40 % 40 %
KBI3METTEpiHiH aKnapaT % (yieci)

4 IllarpiMaany yaepici

4.1. KpI3METTIiH OCHI TYpi OOWBIHIIA KBI3MET
KepceTiareH

T¥TI)IHyIHI)IJ'IapI[I)IH JKAJIIIbI CaHbIHa
Herizgenrex

MarbIMaapablH %

(ymeci)

4.2. GenrineHreH Mep3imJie KapajifaH JKoHe
KaHaraTTaHAbIPbUIFaH Herizaenred 80 % 78 % 78 %

0.2 % 0.3% 0.5%

marbIMIapasiH % (yieci)

4.3. maFbIMJaHy IbIH

KOJJZAaHBICTAFBI

TOpTiOiHE KaHaraTTaHFaH 50 % 40 % 40 %
TYTHIHYIIBJIAP IBIH %

(ymeci)

4.4. warepMIany Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIBIIAP OBl H % 90 % 75 % 75 %
(ymeci)

5. CrImalbUIBIK,

5.1. KbI3METKEpJIepliH CHIMANHBLIBIFBIHA
KaHaFaTTaHFaH

TYTBIHYIIBJIAP IBIH %
(ymeci)

90 % 85 % 70 %

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MUHHCTpIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnukachiHbIH 3aHHAMA KOHE
KYKBIKTBIK aKnapaT HHCTUTYTeDy HIDKK PMK



