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MeMIIEKETTiK KbI3MET KOPCETy CTaHAapTTaphiH OEKiTYy Typabl

Kymin sxorran

XKam6b11 0611bICH! oKIMUATHIHBIH 2008 kbUTFBI 25 cayipaeri N 125 kaynbicsl. XKamObu1
00spICTBIK OjineT nemaptamenTinae 2008 xpuibl 06 MayceiMaa 1688 HeMipiMeH
Tipkesi. Kymi xoitsuiasl - 2dKaMObu1 00abIckl 9KiMAITiHIH 2010 KbUTFbI 25 aKmaHaarbl
Ne 62 KaynbicbiMeH

Eckepry. Kymii xoibuigsl - 2Kamobrun o6bicel okiMairiHig 2010.02.25 Ne 62
Kaynbiceiven.

"OximmIutik pacimaep typansl" Kazakctan Pecnybnukacbiabig 2007 xKbutEbl 27
Kapamanarsl 3aHbIHBIH 9-1 0albrHa koHE "MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH YIITi
ctaHzapThiH Oekity Typanbl" Kazakcran PecnyOiaukacel YkimeTiHniH 2007 xbputrbl 30
MaycbiMaarbl N 558 KaylbICbIHA COHMKEC, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTYJep.iiH
carachlH KeTepy MakcaThiHaa, Kamobut 06sbickl okiMusaTel KAVJIIbI ETE/I:

1. Koca Gepinin oTbIpFaH MEMJIEKETTIK KbI3METIHIH CTaHAAPTTApbl OEKITUICIH:

1) Kep yuackeciHe >KeKe MEHIIIK KYKbIFbIHA apHAJIFaH aKTUIEpHAl peciMiey;
2) Kepnal TypaxThl mnainasaHy KYKbIFbIHAa aKTUIEPIl pECIMICY;

3) VaxkeiTima eteyni (y3aK Mep3iMi, KbICKa Mep3iM/l) xKep makganany (kauuay)

KYKBIFBIHa akTijaepnai peciMmaey;
4) YaxkpITia sxep maiianany KyKbIFbIHA aKT1JIEp/i peciMIey.

Eckepry. 1-tapmaktbiH 3) TapMaKIIacblHA ©3TepPTy €HII3LII1 - XKaMObLT 00JIBICHI
oxiMuAThIHBIH 2008.09.25 N 305 Kay/pIlchIMEH.

2. Ochl KayJIbIHBIH OpBIHJATYBIH OaKbuIay OOJBIC oKiMiHIH opbiHOacapsl O.E.
Y cenbaeBKa JKYKTEJCIH.

3. Ochbl KayJbl 9JUIET OPTaHIaphIH/Ia MEMJICKETTIK TIPKEYACH 6TKEH COTTEeH Oacrarl
KYUIIHE €HEeJll JKOHE allFalll PECMU KapHsulaHFaHHAH KYHTI30€IK OH KYH ©TKEH COH
KOJITAHBICKA €HT131JIe/T].

O6ibICc oKIMI b. XKexcembun
KamMOra 0O JIBICBI OQKIMUSATBHIHEIH
2008 K BI JI F Bl 25 coyipneri

N 125 xaynbICbIMEH OEKITIITeH
MeMJIeKeTTik KbI3MET KOPCETY CTaHAaPTHI
XKep ygackeciHe xKeKe MEHIIIK KYKbIFBIHA apHAIFaH aKTLUIepi peciMaey
1. XKams! epexxenep
1. Ocbl cTaHAApT XKep yyacKeciHe KeKe MEHIIIK KYKbIFbIHA apHaJIFaH aKTiIepi
peciMaey OapbIChIHAa MEMJIEKETTIK KbhI3MET KOpPCETYIIH TOpTIOIH aHBIKTaHIbI.



2. MeMIleKeTTiK KbI3MET KOepceTy Typl: aBTOMAaTTaHAbIpbUIMAaFaH.
3. MemnexketTik Kbi3MeT kepceTy Kazakcran PecniyOnukace XKep konekcinig 2003
KblIFbl 20 MayceIMaarbl 14-1 0aOBIHBIH HETI31HAE JKY3€Tre achIPbLIAJbI.
4. XKep ydackeciHe »K€K€ MEHIIIK KYKBIFbl aKTICIH peciMiey OapbIChIHIA

MEMIEKETTIK KBI3METTI:
1) "XKamOb11 00JIBICHI OKIMHUSITBIHBIH KEP KaTbIHACTAphl OaCKapMachl' MEMJICKETTIK
MeKeMeci (opi Kapai backapwma) YCBIHAHI.

Ks3mer kepcety opubl: Tapa3 kanacel. 2-mii Oypsuisic Kazsioek Ou, 26. Cair:
www.zhambyl.kz
2) "Tapa3 Kanmacel OKIMIITIHIH Kep KaTbIHACTAphI 00TIMi" MEMIIEKETTIK MeKeMeci. (

opi Kapati benmim):
Keizmer kepcetry opubl: Tapa3 kanacel, XKenatokcan 24
Caiir: www.zhambyl.kz.

5. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KepceTyal agkTay Typi: JKep ydackeciHe *eKe MEHILIK

KYKBIFbIHA COMKECTEHIPY KY)KaThIH (MEMJICKETTIK aKTiH1) pecimMaey.
Eckepty. 5-tapmakka e3repTy eHri3iiai- KamObL1 0OJIBICEI OKIMHSATBIHBIH
2008.09.25 N 305 KaybIcbIMEH.
6. MemJeKeTTiK KbI3MET KEKe >KOHE 3aHJIbl TyjFanapra KepcCeTiJell.
7. MeMIJICKETTIK KBI3MET KOpCETyJe KOMBLIATBIH MEP3IMIIK IICKTEYJIep:
1) MewminekeTTik KbI3MeT KepceTy wMep3imi: 10 kyH;

2) Kyxatrapasl Tancelpy Ke3iHJe Ke3€K KYTyre KeTeTiH yakbIT: 30 MUHYT;

3) Kyxatrapsl ainy Ke3iHie Ke3eK KYTyre KETEeTIH YaKbITThIH IIeri, MEMJICKETTIK
KBI3MET KOpCEeTYI1H HOTHUXECI: 30 MHUHYT.

8. Xep yuackeciHe »XKeKe MEHIIIK KYKbIFbIHA aKT TeriH Oepineni.

9. MeMJIEKeTTIK KBI3MET KOpCeTy Typajbl TOJBIK aKMapaT PeCMU MAIIMETTEP
Ke3jaepinae: oOmbIcTHIK "AK ko', "3Hamsa Tpyna' raszerrepinzue, 6ackapMa KOHE
OesriMi (QoleciHae opHalacKaH CTEeHATEpAe, coHaai-ak www.zhambyl.kz Be6
CaAauTBIHIA OpHalacambsl.

10. backapMaHbIH koHE O6JIMIHIH )KYMBIC KecTeci: CeHO1, )KeKCeHO1 KyHepiHeH
0acka, kyHaenikti carat 9-00-nen 18-00-re meiiiH, Tycki y3uaic mesriai carat 13-00
I €H 14-00 re TeniH.

11. backapmanbiH, O6JIMHIH KYTYy 3aJIbIHJA KOHE OeaMesepiHae Ky>KaTTap/bl
KaObUIIAY bl KY3€re achIpy >KOHE KEeHeCc Oepy KbhI3METIH YCBIHY KarJailapbIHbIH
OapJyiblFel kKacanmraH. KyTy YIIIH JKOHE KEpPEKTI KYKaTTapJblH JaibIHIATybIHA
MYMKIHJIT1 TIEKTENTeH ajamMJapra >Karjgaiiap jkacay KapacTelpburFad. Kepekri
KyKaTTap/bl TONTBIPYFa apHAJIFaH YATUIEp, aKnapaTThIK CTeHaTep 0ap.

2. MeMIIeKeTTiKk KEI3MET KOpceTy TopTioi
12. MemiekeTTiK KbI3METTI ajyFa KepeKTl KyXaTTapAblH Ti3iMi:
1) © T 1 H 1 1 ;



2) KEKe KYyoTiK KemipMmeci;
3) Canblk TeJeyWiHIH TIpKeJly HOMIpiHIH KelllpMeci;

4) Cenimxar, (3agasl  TyJIFa  YIIiH);
5) &eprurikTi aTKapyuibl OpraHbIHBIH JKE€p y4YacKeCiHEe KYKBIK Oepy Typalibl
MEemiMIiIHIH KemipMect.

13. bnankrepai O6epy opubl - backapmanbiH N 203 6enmeci, 6emiminia N 200
6 e 1 M e ¢ 1

14. Kyxarrap xayantsl Tyjirara backapmansin N 203 Genmene, MEKeH >Kailbl:
Tapa3 kanacel, Ka3zpioek 6u 2-mi 6ypouibic, 26, beniminin N 200 Genmene, MekeH
xkamnel: Tapa3z kamacel, JKentokcan kemieci, 24  TanchIpbLIajbl.

15. TyTbIHYy1IBI OAPIBIK KY>KaTTap bl TAIICHIPFAH COH, TIPKEJITeH KYHI )KOHE HOMEDI
KOpCEeTINITEeH TajJoOH ajlajngbl.

16. TypakTsl xep naijanaHy KyYKbIFbiHa akT OackapmackiHbIH N 205 Genmene,
6eniminiH N 200 Oenmene kayanTbl TYJIFaHbIH *KEKE KAThICYbIMEH Oepliie/li HeMece
mo4yTa ap K bl JI Bl Kibepimeni.

17. Cypanbil OTBIpFaH >XK€p Y4YacKEeCiHIH HbICaHaJbl MaKcaThl OOWBIHIIA
nai1aJaHnyIbIH MYMKIH €MECTIIT MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTY/ll TOKTaTyFa HeMece
KbI3MET KOpCeTyIeH 0ac TapTyFa Heri3 00Jajbl.

3. XKyMeic KaFuanapsl

18. backapMaHbIH k0HE 0OJIIMIHIH TYTHIHYIIBIFa KATHICTHI OACHIBUIBIKKA aJIFaH

XK Y M BI C KaFujgalaphs:
1) ChlmaMBblIBbBIBHK ,;
2) KOpCEeTUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET Typasibl >KaH-KaKThl aKmapar;

3) TYTHIHYIIBI KY)KaTTapBIHBIH KYIHUS aKMapaTTapblH KOPFAN, CaKTaTyblH
KaMTaMacH 3 eTYV;

4) TYTHIHYIIBIHBIH OCNTIIEHTeH Mep3iMe aliIMaFaH KY>KaTTapbIHBIH CaKTaTybIH
KaMTaMCBI3 €Ty .

4. XXyMrIc HOTHXEIEPi
19. TyThIHyHIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXKeJepi cama
KOPCETKIITEePIMEH JKOHE CTaHJapTKa ColiKecC OarajiaHajbl.
20. MemiiekeTTIK KbI3MET KOPCETYH1H MaKCcaTThl cama KOpPCETKIIITepl *KoHe
MEMIIEKETTIK KBI3METTIH KOJI KETIMOLJIITL:

MEMJIEKETTIK OpraH KYMBICHIMEH OarajlaHaThIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCEeTYIII
MEKeMe JKoHe 0acka Ja CyObeKTUIepAe, Kbl CallblH apHalbl KYPbUIFAH >KYMbBICIIBI
TOOBIMEH OCKITLIe/I.

5. Illarsmvm Gepy TopTi6i

21. BackapmaHbIH *oHe bemiMiHIH yoKINIEeTTI Jaya3bIMIbl TYJIFaChIHBIH
1c-opeKkeTiHe (OpPEKeTCI3/IIriHEe) MaFbIM OepY/IiH TOPTIOIH KoHE MIAFbIMJIBI TalbIHIAyFa
OackapMa OacTwIFbIHBIH OpbiHOacapbl N 202 Genme xoHe 0eJiiMi OaCTHIFBIHBIH



opbiHOacapshl N 204 Oenme KOMEK KepceTel.

22. llarpiM Oackapma OacTeiFbiHa, N 200 6enme xoHe O6oiim OacThirbiHa N 202
OenwMe Kacamdgajsl.

23. [llaFrpIMHBIH KaOBLITAHFAHBIH JKOHE Kapaly MEp3iMiH jKOHE jKacajiFaH IIaFbIMFa
KayanThl aJly OPHBIH, JIaya3bIM/Ibl TYJIFA TypaJIbl MOJIIMETTEP/I KOPCETYI KYXKaT -
TaJIOH OO0JIBIIT TAOBLIAIBI.

6. baitnansic akmaparrap
24. backapma OacTHIFBIHBIH OalJaHbIC KOPCETKIMTEPI:
Caur: www.zhambyl.kz.
DNEeKTPOHABIK NOIITa: jer@taraz.kz
Kympic kecteci: ceHOl1, )keKceHO1 KyHaepiHeH 0acka, KyHaenikTi carat 9-00-neH
18-00-re pmeitin, Tycki y3umic mesrum carat 13-00 mgen 14-00 re pmeitiH.

Kabsinaay kecreci: ayicen0i carat 9-00 aen 11-00 re aeiiin, copcen6i carat 9-00
I €H 13-00 re newniH.

Mexken xkambl: Tapas kamacel 2-mi Ka3pibek Oum Oypwuibichl N 26

Tenedon: 43-58-89

backapMa OacTBIFBIHBIH OpBIHOACAPBIHBIH OaillaHbIC KOPCETKIIITepi:
Caur: www.zhambyl.kz.
DIEeKTPOHABIK nomrTa: jer@taraz.kz
Kympic kecteci: ceHOi, )keKceHO1 KyHaepiHeH 6acka, KyHaemnikTi carat 9-00-neH
18-00-re nmeitin, Tycki y3imic wmes3rum caraT 13-00 men 14-00 re neifiH.
KabGriinay kecreci: celicen6i, 6ericen6i carat 9-00 men 13-00 re neitin
Mexken - xaitbl: Tapa3 kanacel 2-mi Kaszeibex 6u Oypsuibic N 26.
Tenedon: 43-58-87
benim  OacThIFBIHBIH  OaljgaHBIC  KOPCETKIMITEPI:
DnexTpoHABIK  momTa: taraz gorzem@okey.kz
Kympic kecteci: ceHOl1, )keKceHO1 KyHaepiHeH 0acka, KyHaemnikTi carat 9-00-neH
18-00-re pmeitin, Tycki y3umic wmesrim carat 13-00 men 14-00 re geitiH.
Tenedon: 43-54-77.
’Koraprel opran: "KaMObI1 00JIBICH 9KIMI anmapaThl" MEMJIEKETTIK MEKEMECI,
Tapa3z  kamacel. AGait kemeci N 125 Tenebon  43-09-62.
25. TyreiHylIbIFA apHAJIFAaH KEPEKTI Mmaiijansl akmapartap www.zhambyl.kz
CalTBIH]IA TAPATHLIA/IBI.
MemiiekeTTiK KBI3MET KOpCEeTYI1H
CTaHAapTTapblHAa KOCHIMIIIA
MeMJeKeTTiK KbI3MET KOPCeTyHIH Camackl MEH KO XKETIMAUIIK KopCeTKIMTepiHiH MOHi

Canma JkoHE KOJ JKETIMIINIK KepceTkimrin KepcerkimTiy kenmeci  Kepcerkimrin ecenti
KepceTKinrepi HOPMATHUBTIK MOHI JKBUIIAFBl  HBICAHANBI  JKbUIOAFbI aFbIMIIAFbl MOHI
MoHI



1. YakTeUIBIFBI

1.1. Kyxarrapasl tancsiprad corteH 100 90 80
Oactam OeCNTUICHTeH Mep3iMIe
KBI3METTI KOPCETY OKUFaIapbIHBIH % (

yueci)

2. Camacsl

2.1. KenwmerTi ycoiHy yaepicinin | 100 100 100
camachlHa KaHaraTTaHFaH

TYTHIHYIIBUTAPIBIH Yo(yIeci)

3. Ko sxeTiMaiIik

3.1 KpI3MeTTI yCBhIHY TapTiOi Typansr 100 100 100
carara )KoHe aKlapaTka KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH %o (Yieci)

3.2. TYTBIHYIIBI KyXKaTTapabl aypeic 90 80 70
TONTBIPFaH JKOHE OipiHIII peTTeH
TarChIpFaH OKuraiapabiH % (yieci)

3.3. MHTepHeT apKpUIbl KOO *KeTiMai 50 40 30
KbI3MeTTepiH % (yneci)

4. UlarpiMauany yaepici

4.1. xp13MeTTiH ochl Typi OoibiHma 0.1 0.3 0.5
KBI3MET KOpCeTIITeH

TYTHIHYIIBUIAPABIH JKAJIBl CaHBIHA

HeTi3/IeNreH marsIMAapaAbIH % (yiect)

4.2. GenriieHreH Mep3iMae Kapanran 95 70 60
KOHC KaHaraTTaHAbIPBLJITaH
HeTi3/IereH marbIMaapasiH % (yieci)

4.3. marpIMJIaHyAbIH KOJJaHBICTaFbl 95 60 50
TOpTiOiHE KaHaraTTaHFaH
TYTHIHYIIBUTApABIH %o (Yieci)

4.4 . marsIMaany Mep3iMiHe 90 60 50
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPABIH %o (
yueci)

5. ChImaibuUIBIK

5.1. KpI3MeTKepIepaiH chrmaibubFeiHa 100 90 90
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBDIapAbH % (

yieci)

KamMOrwa 0O JIBICHBI OQKIMUSATBHIHBLH
2008 K Bl JI F Bl 25 coylipnaeri

N 125 xayabIcbIMEH OCKITIITeH
XKepai TypakTsl nafiganany KyKbIFbIHA aKTUIEpAL peciMaey 6aphICEIHAA KOPCETLIETiH
MEMIIEKETTIK KbI3MET CTaHAapThI



1. XKams! epexenep
1. Ocbl cTaHIapT TYPAKTHI Kep NMaijanany KYKbIFbI akTiCiH pecimey OapbhiChiHIa
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCeTY1H TOPTiOIH AHBIKTAUbI.
2. MeMIleKeTTiK KbI3MET KOpCeTy Typi: aBTOMAaTTaHABIPbIIMAaraH.
3. MemuekerTik Kpi3MeT kepcety Kazakcran Pecrrybmukacer XKep konekcinin 2003
KbIIFbl 20 MayceiMaarbl  14-1 0aObIHBIH HETI31HAE JKY3€Tre achIpPbLIAJbI.
4. XKep yuackeci Typaibl aHbIKTaMa Oepy OapbIChIHAA MEMJIEKETTIK KbI3METTI:
1) "XKamOb171 00TBICH OKIMUSITBIHBIH KEP KaThIHACTAPHI OacKapMachl" MEMIICKETTIK
MeKeMeci (opi Kapai backapwma) YCBIHAHBI.
Ks3met koepcety opubl: Tapas kamacel. 2-mi Oypsuibic KazpiOek Ou, 26.

Caur: www.zhambyl.kz.
2) "Tapa3 Kanmacel OKIMIITIHIH Kep KaTbIHACTAPhI 00TiMi" MEMIIEKETTIK MEeKeMeci. (
opi Kapati benim):
Keizmer kepcetry opabl: Tapa3 kamacel. Xentokcan 24
Caur: www.zhambyl.kz.

5. MewmiekeTTik KbI3MET KepceTyAl asKray Typi:

TypakTsl xxep naiiganany KYKbIFbIHA COMKECTEHIIPY KYXKAThIH (MEMJICKETTIK aKTiHi
) pacimey.

Eckeprty. 5-trapmakka e3reptry eHTI3LIal - XKaMObLT OOJIBICEI OKIMHATHIHBIH
2008.09.25 N 305 KayibICbIMEH.
6. MemJeKeTTiK KbhI3MET KEeKe >KOHE 3aHJIbl TYJFanapra KepCeTiei.
7. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTylle KOWBUIATHIH MEp3IMJIK IMIeKTeyJep:
1) MemuekeTTik KbI3MEeT Kepcery Mep3imi: 10 KyH;
2) KyxaTtTapasl Tancelpy Ke3iHJ€ Ke3eK KYTyre KeTeTiH yakwIT: 30 MUHYT;

3) Kyxarrapasl any Ke3iH/I€ K€3€K KYTyre KeTeTiH yaKbITThIH IIET1, MEMJIEKETTIK

KBI3MET KOpCeTYyAlH HOTHIXKECI: 30 MHUHYT.
8. TypakTel xep nmnaiganaHy KYKbIFbIHAa aKT TeTiH Oepinei.
9. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy Typajbl TOJBIK aKMapaT PECMU MOIIMETTED
Ke3/epiHje: o0abICThIK "AK ko', "3Hams Tpya" razerrepinjie, backapma xoHe 6eiM
doliecinie opHajlackaH CTEHATepJe, coHaaii-ak www.zhambyl.kz BeO caliTbiHIa
OpHamMaca/mbsl

10. backapMaHbIH xoHe beniMiHIH )KYMBIC KECTECI: CEHO1, )KEeKCEHO1 KYHIEpIHEH
0acka, kynnenikri carat 9-00-gen 18-00-re geitin, Tycki y3umic me3riii carat 13-00
I €eH 14-00 T e TEeWi1H.

11. backapmaHbIH xKoHE OOTIMHIH KYTY 3aJIbIH/A )KOHE O6JIMeNepiHAe Ky>KaTTapabl
KaObUIIAyIbl KY3€re achIpy >KOHE KeHec Oepy KbI3METIH YCBIHY KarAaillmapblHbIH
Oapyblrel kacanmraH. KyTy YIIIH JKOHE KEpPEKTI KYXKATTapIblH aibIHIATybIHA
MYMKIHJIT IIEKTENreH ajamjapra >Karjgaiiap jkacay KapacTelpbuiFad. Kepekri
KyKaTTap/Ibl TONTHIPYFa apHAIFaH YATUIEp, aKmapaTThIK CTeHITEp Oap.



2. MeMJIeKeTTiK KEI3MET KOpCETy TopTiOi
12. MeMmnekeTTIK KbI3METTI ajlyFa KEpeKTi KYXaTTapIblH TI31MI:

1) © T 1 H 1 1 ;
2) KEeKe KYyomiK KelipMmeci;
3) Canplk TeJeymIiHIH TipKeady HOMIpIHIH KeIllipMmeci;
4) Cenimxar, (3aH B TyYyJAFa  YIIiH);
5) XeprurikTi aTKapylibl OPraHbIHBIH KE€p YYacKEeClHEe KYKBIK Oepy TypaJibl
MEemiMIH]LK KemipMecit.

13. bnankrepai 6epy opHbl - backapmanbiH N 203 Oenmeci, 6emiminig N 200
6 e 1 M e ¢ i

14. Kyxatrap »ayantsl Tyiarara backapmanbig N 203 Genimese, MEKEH Kaubl:
Tapa3 kamacel, Ka3sioek Ou 2-mri Oypoutbic,26, bemiminin N 200 Genmesne, MekeH
xaibl:  Tapa3z  kamacel, JKentokcan  kemieci, 24  TancblpbLIaJibl.

15. TyTbIHYIIBI OApIBIK KYKaTTap bl TAIICBIPFaH COH, TIPKEJITeH KYHI )KOHE HOMEDI
KOpCEeTINATeH TaJoH amajbl.

16. TypakTsl )xep naijanaHy KYKbIFblHa akT OackapmacbkiHbIH N 205 Oenmene,
6emiminig N 200 GenMene »ayanThl TYJIFaHBIH KEKe KaThICYbIMEH Oepiieal Hemece
moyTa ap K bl JI Bl xKibepinent.

17. Kyxarrapael pacimaeyae kKarteinep (Ty3eTylep, emipylep koHe T.0.)
aHbIKTaJFaH >Karjaina, backapma »oHe »Xep KaTblHacTtap OeJiiMi KyKaTTap
nakeTiHAIFaHHaH KeiiH Oip >KyMbIC KYHI 1IIiH/e oiapsl 6ac TapTy cebebi KkepceTinreH
»kasz0arlia Heri3geMeMeH Oipre KanuTapaipl.

Eckepty. 17-tapmak >xaHa peaaknusaa - KamObL1 00JbICHI OKIMHATBIHBIH
2008.09.25 N 305 kayJIbICBIMEH.
3. XXyMbIC KaFruganapsl

18. backapmaHBIH TYTHIHYIITBIFA KATHICTHI OACIIBUIBIKKA aJIFaH )KYMBIC KaFu1aaaphbl

1) CHIIIAaMBbBl IABIJIBGK ,;
2) KepceTUIeTIH MEMJIEKETTIK KBhI3MET Typalibl >KaH-)KaKThl aKmapar;
3) TYTHIHYIIBI KY)KATTApPBIHBIH KYIHS aKMapaTTapblH KOPFAN, CaKTaTybIH
KaMTaMacH 3 eTYy;
4) TYTBIHYIIBIHBIH OEJTIJIEHTeH Mep3iMJe aIMaraH KY>KaTTapbIHbIH CaKTaJIybIH
KaMTaMChI3 €Ty .
4. XXymMmsIic HOTIKEIEPi
19. TyTelHymIbIFAa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHIKENepl cama
KOpCETKIMTEepIMEH KOHE Crannaprka colikec OaranmaHajbl.
20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpPCETYAIH MaKCaTThl cama KOPCETKIIITepi >KoHe
MEMIIEKETTIK KBI3METTIH KOJ KETIMOIJIITL:
MEMJIEKETTIK OpraH KYMBICBIMEH OarajlaHaThblH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIII1



MEKeMe JKOHE 0acka Ja CyObeKTUIEepe, Kbl CalblH apHaWbl KYPBUIFAH >KYMBICIIBI
TOOBIMEH OEKITLIEI].
5. IlTareM Gepy TopTibi

21. backapmaHblH XoHE beJiMiHIH yoKIJIETTI Jaya3bIMAbl TYJIFACBIHBIH
ic-opekeTiHe (9peKeTCi3/Airine) marbiM OepyAiH TOPTIOIH JKOHE MIaFBIM/IBI TalbIHIAyFa
OackapMa OacThIFBIHBIH OpbiHOacapbl N 202 Genme jxoHe 0OeJiMi OaCTBHIFBIHBIH

opblHOacapsl N 204 Oenme KOMEK KepceTeal.
22. lllarpiM Oackapma OacTeiFbiHa, N 200 6enMe xoHe Oeiim OacteiFbiHa N 202
OonwMe )kacamanmgbsl.

23. lllarpIMHBIH KaObUITAHFAHBIH JKOHE Kapaay MEP3IMiH »KoHE JKacallFaH MaFbIMFa
»KayanTbl aJly OPHBIH, JIaya3bIM/IbI TYJIFA TypaJIbl MOJIIMETTEPIi KOPCETYI KYKaT -
TaJIOH OOJIBIIT TaOBLIAIBI.

6. baitnansic akmaparrap
24. backapma OacCTBHIFBIHBIH OalJaHBIC KOPCETKIITEPI:
Caur: www.zhambyl.kz
DNEeKTPOHABIK NOIITA: jer@taraz.kz

Kymebic kecteci: cenobi, xkexkceHO1 KyHAepiHeH 0acka, KyHaemikTi carat 9-00-nex
18-00-re pmeitin, Tycki y3umic mes3runi carat 13-00 gen 14-00 re geifiH.

Kabrvuinay kecreci: ayricen6i carat 9-00 men 11-00 re meitin, copcen6i carat 9-00
I €H 13-00 re TEeWiH.

Mexken - xkaibl: Tapa3z kamacel 2-mi Ka3pibexk Ou Oypoiabicel N 26

Tenedon: 43-58-89

backapMa OacThIFBIHBIH OpBIHOACAPBIHBIH OaillaHbIC KepCEeTKITepi:
Caur: www.zhambyl.kz
DNEeKTPOHABIK NOIITa: jer@taraz.kz
XKymebic kecteci: cenobi, xxkexceHO1 KyHAepiHeH 0acka, KyHaemkTi carat 9-00-mex
18-00-re nmeitin, Tycki y3umic wmes3runi carat 13-00 gen 14-00 re geifiH.
Kabrpumay kecteci: ceiicen6i, Oeiicerndi carat 9-00 nen 13-00 re neiiin Meken
xaupl:  Tapa3z  kamacel, 2-mi1  Kaspibexk  O6m  Oypwiabic, 26.
Tenedon: 43-58-87
beniMm  OacTweIFBIHBIH  OaljgaHBIC  KOpPCETKIMITEpI:
DnexkTpoHABIK  nomTa: taraz_gorzem@okey.kz
Kymebic kecteci: cenobi, skexceHO1 KyHAepiHeH 0acka, KyHaemikTi carat 9-00-nex
18-00-re pmeitin, Tycki y3umic mes3runi carat 13-00 gen 14-00 re neifiH.
Tenedon: 43-54-77.
XKoraprel opran: "KamObl1 00JIBICHI OKIMI amaparhl’ MEMIIEKETTIK MEKEeMecI,
Tapas KaJachl, Abain Keliecl, 125 TenedoHn 43-09-62.
25. TyTeiHyIIBIFA apHAJFaH KEpPeKTl Maijanbl akmaparrap www.zhambyl.kz
CalTBIHIA TAPATHLIA/IBI.



MeMIIEKETTIK
CTaHAapTTapbIHA KOCHIMIIIA

KbI3MET KOpCETYI1H

MeMIIeKeTTik KbI3MeT KOPCETYAIH carackl MEH KO XKETIMALUIIK KOpPCETKINITepiHiH MoHi

Cama KoHe KOJ JKETIMIiIik
KepceTkilrepi

1. YakTLUILIFBI

1.1. xyKaTTapasl TaNCBIPFaH COTTCH
Oactam OeCNTUICHTeH Mep3iMIe
KBI3METTi KOPCETYy OKUFaIapbIHbIH %o (
yueci)

2. Canacsel

2.1. KpI3MEeTTI YCBIHY YVIepiciHiH
camachlHa KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBLTAPABIH Yo(yiieci)

3. Ko sxeTiMaiik

3.1 KbI3BMETT] YCBIHY TapTiOi Typajsl
carrara j)koHe aKIaparka KaHaraTTaHFaH
TYTHIHYIIBUTApABIH %o (Yieci)

3.2. TYTHIHYIIBl KYyXXaTTapAbl AYPBIC
TONTBIPFAH JKOHE OipiHIII peTTeH
TaTChIpFaH OKuraiapablH % (ymieci)

3.3. MHTepHEeT apKBUIBI KO JKeTiMAi
KbI3MeTTepiH % (yneci)

4. arpiMaany yaepici

4.1. KpI3METTIH OCHI Typi OOWBIHIIA
KBI3MET KOpCeTINTeH

TYTHIHYIIBUIAPABIH JKaNIBl CaHBIHA
HeTi3/IeNTeH marsIMIapabiH % (yieci)

4.2. GenrineHreH Mep3imMae KapaiaraH
KOHE KaHaraTTaHbIPbUIFaH
HET13JIeNIreH MarsIMaapabH % (yiect)

4.3. mareIMJIaHyAbIH KOJJAHBICTAFbI
TOpTiOiHE KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH %o (Yieci)

4.4 marsIMAaHy Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPABIH %o (
yueci)

5. ChImafbUIBIK

HOD

100

100

100

90

50

0.1

95

95

90

100

KepceTkimriH KepcerkimTiy keneci  KepcerkimTiH ecenTi

MAaTUBTIK MOHI JKBULAAFBl HBICAHAIBI  KBULJAFBI arbIMIArbl MOHI
MOHI

90 80

100 100

100 100

80 70

40 30

0.3 0.5

70 60

60 50

60 50

90 90



5.1. KpI3METKepJIep/IiH ChINailbUIbIFbIHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPABIH %o (

yJteci)
KamMOra 0O JIBICBI OQKIMHUSATBHIHBIH
2008 K BI JI F Bl 25 coyipneri

N 125 kaynbICbIMEH O€KITIITeH
VakbTma eteynmi (y3aKk Mep3imAi, KeICKa Mep3iMuai) xkep malnamaHy (Jkaimay)
KYKbIFBIHA aKTiIepAi peciMuey OapBICHIH[Aa KOPCETLIETiH MEMIEKETTIK KBI3MET
CTaHAAPTEI
1.2Kamms1 epexenep
1. Ochbl cTanmapT yakpITIia eTeyii (y3aK Mep3iMIl, KbICKa Mep3iMIi) Kep
naiganany (kajujaay) KyYKbIFbIHA aKTUIep/l peciMiey OapbIChIHa MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpPCETYy1H TOPTiIO1H AHBIKTAMWIBI.
2. MeMmIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy Typl: aBTOMAaTTaHJIbIPbIIMAaFaH.
3. MemnexketTik Kbi3MeT kepceTy Kazakcran PecniyOnukace JXKep konekcinig 2003
KblIFbl 20 MayceiMaarbel 14-1 0aOBIHBIH HETI31IHAE JKY3€Tre achIpPbLIAJbI.
4 . XKep yuackeci Typaibl aHbIKTamMa Oepy OapbIChIHAA MEMJIEKETTIK KbI3METTI:
1) "XKamOb1T 00TBICH OKIMUSITBIHBIH KEP KaThIHACTAPHI OacKapMachl' MEMIICKETTIK

MeKeMeci (opi Kapaw backapwma) YCBIHAbI.
Kbi3mer kepcety opHbl: Tapa3 kamacel. 2-mi Oypeuibic Ka3bioek Ou, 26.
Caur: www.zhambyl.kz.

2) "Tapa3 Kanacel 9KIMJIITIHIH Kep KaTbIHacTapbl 0eiMi" MEMIIEKETTIK MeKeMeci. (
opi Kapai beniwm):
Keizmer kepcety opabl: Tapa3z kamacel. Xentokcan 24
Caur: www.zhambyl.kz
5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy 1l asiKTay Typl: YakbITiIa eTeyii (y3aK Mep3iM/il,
KBICKa MEp3iM/Ii) JKep maimanany (Jkanaay) KYKbIFbIHA COMKECTeHIIPY KYXKAaThIH (
MEMIEKETTIK aKTiH1) peciMuey.
6. MemJeKeTTiK KbI3MET KEKEe >KOHE 3aHIbl TyJfanapra KepcCeTiJell.
7. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCETYyJle KOWBUIATHIH MEp3IMJIK MIeKTeyJep:
1) MewmnekeTTik KbI3MeT kepceTy wep3imi: 10 KyHTI30eniK KYH;
2) KyxaTtTapasl Tancelpy Ke3iHJE€ Ke3eK KYTyre KeTeTiH yakwiT: 30 MUHYT;
3) Kyxarrapasl any Ke3iH/I€ K€3€K KYTyre KeTeTiH yaKbITThIH ILIeT1, MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpPCETYIiH HOTHUXECI: 30 MHUHYT.
8. YakpITiia eTeyini (y3aK Mep3iM/Ii, KbICKa Mep3iM/Ii) Jkep naiianany (ckanaay)
KYKBIFbIHA aKT TET1H Oepiiel.
Eckepry. CranaapTThiH ataybiHa, 1, 5 koHe 8 TapMaKTapblHA ©3repTy €HTI3LIAI -
2Kamo6p11 06bicel okiMuaTbIHBIH 2008.09.25 N 305 Kay/pIchIMEH.



9. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy Typajbl TOJBIK aKMapaT PeCMU MAIIMETTED
Ke3/epiHje: o0abICThIK "AK o', "3Hams Tpya" razerrepinjie, backapma xoHe 0eiM
doiiecinae opHajJacKaH CTEHATEpJ]e, COHmai-ak www.zhambyl.kz Be® caliTbiHIa
OpHam Taca/ms .

10. backapmanbIH oHE 06JIMIHIH )KYMBIC KecTeci: ceHO1, )KeKCceHO1 KYHIepiHeH
Oacka, kyHaenikti carat 9-00-nmen 18-00-re meiiiH, Tycki y3iaic mesriai carat 13-00
I €H 14-00 re neniH.

11. backapMaHbIH koHE OOIMHIH KYTY 3aJIbIHA KOHE OeIMeNepiHae Ky>KaTTapabl
KaObLIIAyAbI JKY3€Te achlpy KoHE KeHec Oepy KbI3METiH YCHIHY >KaFJaiapbIHBIH
Oapyblrel kacanraH. KyTy YIIIH JKOHE KEpPeKTI KYKATTapJblH JaibIHIaTybIHA
MYMKIHZIT IIEKTEJIreH ajamjapra >Karqaijap skacay KapacTelpbuiFaH. Kepekri
Ky’KaTTap/bl TONTHIPYFa apHAIIFaH YATUIEP, aKMapaTThIK CTeHITEp Oap.

2. MemiteKeTTiK KbI3MET KOpceTy TopTioi
12. MeMIeKkeTTiK KbI3METTI ajlyFa KEpeKTl KYXKaTTaplAblH Ti31Mi:

1) © T 1 H 1 1 ;
2) KEKe KYyoTiK KelipMmect;
3) Canblk TeJeyliHIH TIpKely HOMIpIHIH KellipMeci;
4) Cenimxar, (3aHaBI TyJiFa YIIiH);
5) &epruTikTi aTKapylibl OPraHbIHBIH JKep y4acKeCiHe KYKBIK Oepy Typalibl
MemiMIHLH KemipMect.

13. bnankrepai 6epy opubl - backapmanbig N 203 Genmeci, 6emiminin N 200
6 e 1 M € c 1

14. Kyxatrap >kayantsl Tyirara backapmanbig N 203 Gesimesie, MEKEH->KaMbl:
Tapa3 kanacel, Ka3pibex 6u 2-mii Oypsiisic, 26, beximinig N 200 6enmvene, MeKeH-
xaibl:  Tapa3z  kamacel, JKentokcan  kemieci, 24  TancblpblIaJibl.

15. TyTbiHYIIBI 6APIBIK KY>KaTTap bl TAIICHIPFAH COH, TIPKEJITEH KYHI )KOHE HOMEDPI
KOpCeTiNTreH TaJdoH amabl.

16. TypakThl xep maiiganany KyKbIFbiHa akT OackapmacbiHbiH N 205 Oenmerne,
oeniminiH N 200 Genmese >kayanThl TYJIFaHBIH *KeKe KaThICYBIMEH Oeplie/i HeMece
no4rTa ap K bl JI B xKibepineni.

17. Kyxarrapael pacimaeyae karenep (Ty3eTylsep, emipylsep koHe T.0.)
aHBIKTAJIFAaH >Karmaijga, backapMa »oHe >Xep KaTblHacTap OeJiiMi KyKaTTap
nakeTiHAJFaHHAH KeliH Oip KYMBbIC KYHI ilIiHIE 0apbl 6ac TapTy cededi KopceTuireH
*az0ala Heri3ieMeMeH Oipre KalTapaibl.

Eckeprty. 17-tapmak »xaHa peaaknuana - KamObLT OOJIBICEI OKIMHSTBIHBIH
2008.09.25 N 305 KaybICbIMEH.

3. XKyMeic KaFuanapsl

18. backapmaHbIH >k0HE O6JIIMIHIH TYTHIHYIIBIFA KATHICThI OACHIBUIBIKKA aJIFaH

XK Y M BI C KaFujgalaphsl:



1) CBHIIIAaMBbBl IOBIJIBGK ,;
2) KOpCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET TYypasibl >KaH-KaKThl aKmapar;
3) TYTBHIHYIIBI KYXXKaTTapbIHBIH KYIHs aKmapaTTapblH KOpFall, CaKTaJIybIH
KaMTaMacBhHl 3 eTYy;
4) TYTBIHYIIBIHBIH O€JTUIEHTeH Mep3iMe alMaraH KYy>KaTTapbIHbIH CaKTaTyblH
KaMTaMCBbI3 €Ty .
4. XXyMBIC HOTIDKEIEpi

19. TyThIHyHIBIFA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXKeJepi cama

KOPCETKIITEPIMEH KOHE CTaHJIapTKa ColKecC OaramaHajbl.
20. MemyekeTTiK KbI3MET KOPCETYHI1H MaKCaTThl cama KOPCETKIIITepl *KoHE
MEMIIEKETTIK KBI3METTIH KOJI JKETIMI1JIIr:

MEMJIEKETTIK OpraH KYMBICBIMEH OaFrajlaHaThIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIII
MEKeMe JKoHe 0acka Ja CyObeKTUIepAe, Kbl CallblH apHalbl KYPbUIFAH >KYMBICIIBI
TOOBIMEH OEKITLIE/I].

5. IlTaremM Gepy TopTibi

21. backapmaHblH XoHE bejiMiHIH YyoKIJIETTI Jaya3bIMAbl TYJIFACBIHBIH
ic-opeKeTiHe (9pEKEeTCI3IIrIHE) MIaFbiM OepyAiH TOPTiOiH JKOHE MIAFBIM/IBI TalbIHaYFa
OackapMa OacTwIFbIHBIH OpblHOacapbl N 202 Genme jxoHe 0eJiMi OaCTHIFBIHBIH

opbiHOacapsbl N 204 Oenme KOMEK KepceTei.
22. lllarpiM Oackapma OacTeiFbiHa, N 200 6enMe xoHe OoiiMm OacThiFbiHa N 202
OoenIMe )kacamxa/mbsl.

23. [IlaFrpIMHBIH KaOBLITAaHFAHBIH KOHE Kapaly MEp3iMiH jKOHE jKacajlFaH IaFrbIMFa
KayanThl aJly OPHBIH, JIAya3bIM/IbI TYJIFA TypaJIbl MOJIIMETTEPII KOPCETYI KYXKaT -
TaJI0H OOJIBII TaObLIABI.

6. baitnansic akmaparTap
24. backapma OacTHIFBIHBIH OalJIaHBIC KOPCETKIMTEePi:
Calit: www.zhambyl.kz
DIEeKTPOHABIK NomTa: jer@taraz.kz

Kympic kecteci: ceHOi, )keKkceHO01 KyHaepiHeH 6acka, KyHaemnikTi carat 9-00-neH
18-00-re pmeitin, Tycki y3uric wmes3runi carat 13-00 men 14-00 re geifiH.

Kabsinay xecreci: ayiiceno6i - carar 9-00 nen 11-00 re aeitin, copcen6i carat 9-00
IeH 13-00 T e OTEeWi1H.

Mexen »xaibl: Tapa3 kamacel 2-mi Kaszeibex Oum Oypbiabicel N 26

Tenedon: 43-58-89

backapMa OacTBIFBIHBIH OPBIHOACAPBIHBIH OailIaHBIC KOPCETKIIITepi:
Canrt: www.zhambyl.kz
DIEeKTPOHABIK nomrTa: jer@taraz.kz

Kympic kecteci: ceHOl1, )keKceHO1 KyHaepiHeH 6acka, KyHaenikTi carat 9-00-neH

18-00-re pmeitin, Tycki y3uric wmes3runi carat 13-00 men 14-00 re geifiH.



Ka6eiimay kecreci: ceticen6i, oericen6i carat 9-00 men 13-00 re neitin
Mexken xaiibl: Tapa3z kamacel 2-mi Kaseibek 6u Oypbuiabic, 26.
Tenedon: 43-58-87
beniMm  OGacTweIFBIHBIH  OaljgaHBIC  KOPCETKIMITEPI:
DJeKTpoHABIK  momTa: taraz gorzem@okey.kz
Kympic kecteci: ceHOl1, )keKkceHO1 KyHaepiHeH 6acka, KyHaemnikTi carat 9-00-neH
18-00-re pmeitin, Tycki y3uric wmes3runi carat 13-00 men 14-00 re neifiH.
Tenedon: 43-54-77.
XKoraprel opran: "KamObU1 00JIBICH OKIMI amapathl’ MEMIJIEKETTIK MEKEeMeCH,
Tapa3z  kamacel. AGaii  kemeci N 125 tenehon  43-09-62.
25. TyThIHyLIbIFa apHAJIFaH KEPeKTl Mmaipansl akmaparrap www.zhambyl.kz
CalTBIHIA TAPATHIIA/IBI.
MeMIeKeTTIK KBI3MET KOpPCETYA1H
CTaHAapTTapbhIHA KOCHIMIIIA
MeMIIeKeTTik KEI3MET KOPCETYAIH Carackl MEH KO XKETIMAUTIK KOpCEeTKIMITepiHiH MOH1

Cana JkoHE KOJ IKETIMIIIIK KepceTkimriH KepcerkimTiy keneci  KepcerkimTiy ecenti
KepceTkilmrepi HOPMATHBTIK MoHI KBUIAFbl HbBICAHANBl  JKBUIIAFBI aFbIMAAFBI MOHI
MoHI

1. YakTeUIBIFBI

1.1. xyxarTapasl TancelpraH coTreH 100 90 80
Oactam OeNTiIEHTeH Mep3iMIe
KBI3METTi KOpCceTy OKuFalapbIHbH %o (

yieci)

2. Camacsl

2.1. xpi3MerTi YcwIHY Yyaepiciaig | 100 100 100
camachlHa KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYLIBUTAPABIH %o (Yiect)

3. Ko xxeTiMaimik

3.1 KBI3METTI YChIHY TOpTiOiI Typamer 100 100 100
carara )KoHe aKlapaTka KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBLTAPABIH %o (Yiect)

3.2. TYTBIHYIIBI KYKaTTapael aypeic 90 80 70
TOJNTHIPFAH JKOHE OIpIHIII PeTTeH
TarChIpFaH OKurajiapabiH % (yieci)

3.3. MuTepHeT apKbUIbl Ko xkeTimai 50 40 30
KbI3MeTTepiH %o (yieci)

4. UlarpiMuany yaepici

4.1. KpI3METTIH OCHI TYypi OoibrHma 0.1 0.5
KBI3MET KepCceTinrex



TYTBIHYIIBUIAPABIH JKAJbl CaHBIHA 0.3
HETi3/IeNTeH maFrsIMIapabIH % (yiect)

4.2. GenrineHreH Mep3imiae KapamrraH 95 70 60
KOHE KaHaFaTTaH/bIPbIIFAH
HeTi3/IeNTeH maFrsIMIapabIH % (yiect)

4.3. marsIMIaHyIBIH KOJIAHBICTAaFel 95 60 50
TOpTiOiHE KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYLIBUTAPABIH %o (Yiect)

4.4 marpIMaaHy Mep3iMiHe 90 60 50
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBIIapAbH %o (
yJteci)

5. ChInaibUIBIK

5.1. KpI3MeTKepiepaiH chinaiibuibirbina 100 90 90
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPABIH %o (

yJteci)

KamMOra 0 O JIBIC Bl OQKIMHUSATBHIHBIH
2008 K BI JI F Bl 25 coyipneri

N 125 kaynbICbIMEH O€KITIITeH
XKep ydJackeci TYpaJHl aHBEIKTaMa 6epy GapHICEHIHIA
KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KEI3MET CTaHAapPThI
1. XKams! epexxenep
1. Ocel cTaHgAPT XKEp ydacKeci Typalibl aHbIKTaMa 0epy OapbIChIHIa MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOpCEeTYyAiH TOpTiOiH AHBIKTalqbI.
2. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy Typl: aBTOMAaTTaHJIbIPbIIMAaFaH.
3. MemnexketTik Kbi3MeT kepceTy Kazakcran PecniyOnukace! JKep konekcinig 2003
KblTFbl 20 MayceiMaarbel  14-1 0aObIHBIH HETI31HAE JKY3€Tre achIpPbLIAJbI.
4. XKep yuackeci Typaibl aHblIKTamMa Oepy OapbIChIHAA MEMJIEKETTIK KbI3METTI:
1) "XKamOb11 00TBICH OKIMHUSTBIHBIH KEP KaThIHACTAPHI 0acKapMachl" MEMIIEKETTIK
MeKeMeci (opi Kapai backapwma) YCBIHAHbI.
Ks3met kepcety opubl: Tapas kamacel. 2-mi Oypeuibic KazpiOek Owm, 26.
Canrt: www.zhambyl.kz
2) "Tapa3 Kanacel 9KIMIITIHIH Kep KaTbIHacTapbl 0emiMi" MEMIIEKETTIK MEKeMeCI. (
opi Kapaiw benim):
Keizmer kepcety opabl: Tapa3 kamacel. Xentokcan 24
Caur: www.zhambyl.kz
5. MeMJieKeTTiK KbI3MET KopceTy/l asakTay Typi: XKep ydackeci Typasbl aHbIKTama
Oepy Hemece Oac Tapry.
Eckeprty. 5-tapmak xaHa penaknusga - KamMObLT OOJIBICEI OKIMHSATHIHBIH
2008.09.25 N 305 KaysbIcbIMeEH.
6. MemJeKeTTiK KbI3MET KEKe >KOHE 3aHJIbl TyJFajapra KepceTiel.
7. MemeKeTTiK KbI3MET KOpCeTyJlle KOWBLIATHIH MEP3IMIIK MIEKTeyIep:



1) MemnekeTTiK KBI3MET KOpCETy Mep3iMi: S5 KYH;
2) KyxaTtTapapl Tancelpy Ke3iHAE Ke3€K KYTyre KeTeTiH yakbIT: 30 MHUHYT.

3) Kyxatrapasl ainy Ke3iHjie Ke3eK KYTyre KeTEeTiH YaKbITThIH IIeri, MEMJICKETTIK
KBI3MET KOpPCETYiH HOTHXECi: 30 MHUHYT.

8. Xep ywackeci Typaabl aHBIKTaMa TeTiH Oepineni.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy Typajbl TOJIBIK aKMapaT PeCMU MAIIIMETTEP
Ke3/epiHje: o0abICThIK "AK xon", "3Hams Tpyna" razerrepinjie, backapma xxoHe 0eaiM
doiiecinie opHalackKaH CTEHATEpHAE, cOHnaii-ak www.zhambyl.kz BeO cailTbiHga
OpHam ITaca/mgs .

10. backapmanbiH >xoHe bemimiHIH )KYMBIC KecTeci: ceHO1, )KeKCeHO1 KyHIepiHeH
Oacka, kyHaenikTi carat 9-00-nen 18-00-re meiiiH, Tycki y3iaic mesriai carat 13-00
I €H 14-00 re TeuniH.

11. backapMaHbIH >koHE 06IIMHIH KYTY 3aJIbIH/Ia KOHE OeIMesepiHae KyKaTTapabl
KaOBUITAYIbI KY3€re achlpy >KOHE KeHec Oepy KbhI3METIH VCBIHY JKaFaailapbIHBIH
Oapyblrbl kacanraH. KyTy YIIIH JKOHE KEpeKTI KYXKaTTapJblH JaibIHIaIybIlHA
MYMKIHZII IIEKTENreH ajamjapra >KarFqaiiap jkacay KapacTelpbuiFad. Kepekri
KyKaTTap/bl TONTBHIPYFa apHAJIFaH YATUIEp, aKMapaTThIK CTeHITep 0ap.

2. MeMuekeTTik KEI3MET KepceTy TopTioi
12. MewmnekeTTik KbI3METTI alyFa KEpPeKTl KYXaTTapAblH  Ti3iMi:
1) © T 1 H 1 1 ;
2) KEeKe KYyoI1K Kemipmeci;
3) Canblk TiNeyIIiHIH TIpKeJIy HOMIpiHIH KeIlipMmeci;
4) Cenimxar (3aH B TYJiFa YIIiH).

13. bnankrepai 6epy opubl - backapmanbiH N 203 6enmeci, 6emiminia N 200
6 e 1 M e ¢ 1

14. Kyxartrap xayantsl Tyjirara backapmansin N 203 Genmene, MEKeH >Kailbl:
Tapas kamnacel, Ka3zpi6ek 6u 2-mi 6ypouibic, 26, beniminin N 200 Genmene, MekeH
xkaipl:  Tapa3  kamacel, JKentokcan kemieci, 24  TamnchIpbLIAJBI.

15. TyTbIHyIBI OAPIABIK KY>KaTTap bl TAIICHIPFAH COH, TIPKEJITeH KYHI )KoHE HOMEDI
KOpCETIJNTEeH TallOH alagsbl.

16. TypakTsl xep naijganaHy KYKbIFbiHa akT O0ackapmackiHbIH N 205 Genmene,
OeniMidiH N 200 GenMene »xayanThl TYJIFaHbIH )EKE KaTbICybIMEH Oepiieal Hemece
noyra ap K bl JI bl xKibepimeni.

17. Kyxarrapael pacimaeyae kartenep (Ty3eTylsep, emipyJsep koHe T.0.)
aHBIKTAJIFAaH JKarmaijga, backapma »oHE »Xep KaTblHacTap OeniMi Ky)KaTTap
NakeTiHAJFaHHAH KeiH O1p )KYMBIC KYHI 1IIHAE oJlapbl 0ac TapTy cebedi KopCceTIreH
’a30ailia Heri3ieMeMeH Oipre Kaitapaibl.

Eckeprty. 17-tapmak >xaHa peaaknusaa - KamObL1 0OJbICEI OKIMHATBIHBIH
2008.09.25 N 305 KayJbICBIMEH.



3. XKyMeIC KaFuaanapsl
18. backapMaHbIH *oHe beniMiHIH TYTBHIHYIIbIFA KATHICTHI OACIIBUIBIKKA aJIFaH
XK Y M BI C KaFujgalaphsl:
1) CBIITaMBIJB B K
2) KepceTUIeTiH MEMJIEKETTIK KbI3MET Typajbl KaH-)KaKThl aKIapar;
3) TYTHIHYIIBI KY)KaTTapbIHBIH KYIHUS aKmapaTTapblH KOpPFam, CaKTalyblH
KaMTaMacBH 3 eTy;
4) TYTHIHYIIBIHBIH OCNTIIEHTEeH MEp3iMJe aliIMaFaH KY>KaTTapbIHbIH CaKTaJTybIH
KaMTaMCBI3 €Ty .
4. XXymrIc HOTHXKEIIEPi
19. TyTHIHyHmIBIFAa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH HOTHIKENepi cama
KOPCETKIMTEePIMEH JKOHE CrangapTka coiikec Oara;aHabl.
20. MemiiekeTTiK KbI3MET KOPCETYH1H MaKCaTThl cama KepCeTKIIITepl kKoHe
MEMJIEKETTIK KBI3METTIH KOJ KEeTIMAIIITL:
MEMJIEKETTIK OpraH KYMBICHIMEH OarajlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTYIIIi
MEKeMe JXKoHe 0acka Ja CyObeKTUIEepAe, Kbl CallblH apHalbl KYPbUIFAH >KYMbBICIIBI
TOOBIMEH OCKITLIe/I].
5. Illaremm Gepy TopTibi
21. backapmaHbIH jkoHE beJiMiHIH yoKIJIETTI Jaya3bIMAbl TYJIFACBIHBIH
1c-opeKeTiHe (OPEKETCI3/IIrIHE) MaFbIM OEpY/IIH TOPTIOIH KoHE MIAFbIMJIbI TalbIHIAyFa
Oackapma OacTeIFBIHBIH OpbiHOacapel N 202 OGenme >xoHEe OeiiMi OaCTBIFBIHBIH

opbeIHOAcapshl N 204 Oenme KOMEK KepceTel.
22. lTarpiM Gackapma OacTeiFbiHa, N 200 6enme xoHe Ooiim OacthirbiHa N 202
OenwMe Kacadgabl.

23. [IlarpIMHBIH KaObUIAAHFAHbBIH KOHE Kapaly MEp3iMiH jKOHE jKacallFaH IIaFbIMFa
KayanTbl ally OPHBIH, JIaya3bIM/Ibl TYJIFA TypaJibl MOJIIMETTEP/l KOPCETYI KYKaT -
TaJI0H OOJIBII TaObLIAbI.

6. baitnansic akmaparrap
24. backapma OacCTBHIFBIHBIH OalJaHBIC KOPCETKIMITEPI:
Caur: www.zhambyl.kz
DNEeKTPOHABIK NOIITAa: jer@taraz.kz

Kympic kecteci: ceHOl1, )keKceHO1 KyHaepiHeH 0acka, KyHaemnikTi carat 9-00-neH
18-00-re neitin, Tycki y3iumic wmes3run carat 13-00 men 14-00 re neifiH.

KaoObLAay Kecteci: nyhcenoOi carat 9-00 nen 11-00 re meitin, copcenobi carat 9-00
I € H 13-00 re qeiiH.

Mexken xaitbl: Tapa3 kamacel, 2-mi Ka3piOex Ou OypbuLIBICH, 26

Tenedon: 43-58-89

backapma OacThIFBIHBIH OpBIHOACAPBIHBIH OaiIaHBIC KOPCETKIIITEPi:
Caurt: www.zhambyl.kz



DNEeKTPOHABIK NOmITa: jer@taraz.kz
Kympic kecteci: ceHOl1, )keKceHO1 KyHaepiHeH 0acka, KyHaemnikTi carat 9-00-neH
18-00-re pmeitin, Tycki y3umic wmesrum carat 13-00 men 14-00 re geitiH.
KaGreiinay kecrteci: ceiicen6i, 6ericen6i carat 9-00 men 13-00 re neitin
Mexen oxaitel: Tapa3 kamacel, 2-mi Ka3pibex ©6u Oypoinbic, 26.
Tenedon: 43-58-87
benim  OacThiFbIHBIH  OaljaaHbBIC  KOPCETKIMITEPI:
DneKTpoHABIK  momTa: taraz gorzem@okey.kz
Kympic kecteci: ceHOl1, )keKceHO1 KyHaepiHeH 0acka, KyHaemnikTi carat 9-00-neH
18-00-re pmeitin, Tycki y3imic wmes3rumn carat 13-00 men 14-00 re geitiH.
Tenedon: 43-54-77.
XKoraprer opran: "XKamOb1 0OJBICH OKIMI ammapaThl' MEMIIEKETTIK MEKeMecH,
Tapa3s Kajgachl, Abaii Keleci, 125 Tenedon 43-09-62.
25. TyTeIHyLIbIFa apHAJIFaH KEPEeKT1 Maigansl aknaparrap www.zhambyl.kz
CalThIH]IA TAPATHLIA/IbI.
MemiiekeTTiK KBI3MET KOpCEeTYO1H
CTaHJapTTapblHa KOCHIMIIIA
MeMJIeKeTTiK KbI3MeT KOPCeTyHIH Carackl MEH KO XKEeTIMAUIIK KOpCeTKIMITepiHiH MoHi

Cama XoHE KOJI JKETIMIIJIIK KepcerkimriH Kepcerkimrin kemeci  Kepcerkimriyg ecemri
KepceTKimrepi HOPMATHBTIK MOHI JKBUINAFel  HBICAHAJBI JKBUTHAFBI aFbIMIAFbl MOHI
MOHI

1. YakTeUIBIFBI

1.1. xyxarTapasl Tancelprad cotreH | 100 90 80
Oactanm OendrieHTeH Mep3imiae
KBI3METTI KOpPCETY OKUFaIapbIHbIH %o (

yuieci)

2. Camacsl

2.1. kpI3MeTTi YCbIHY yaepiciniH 100 100 100
camachlHa KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUTApABIH %o (Yieci)

3. Ko »xeTiMaiiaik

3.1 kpI3MeTTi YCBIHY TopTiOi Typamer 100 100 100
carara )KOHE aKlapaTka KaHaraTTaHFaH
TYTHIHYLIBUTAPABIH %o (Yieci)

3.2. TYTBIHYWIBl KYXXaTTapasl aypeic 90 80 70
TOJITHIPFaH JK9HE OIipiHII peTTeH
TaTChIpFaH OKurajiapabsiH % (yieci)

3.3. WuTepHeT apKpUIbl KON keTimai 50 40 30
KbI3MeTTepIiH %o (yieci)



4. HlarpiMnany ynepici

4.1. xpI3MeTTiH ochkl Typi OoibiHmIa 0.1 0.3 0.5
KbI3MET KepceTiireH

TYTBIHYIIBUIAPABIH JKaNIbBl CaHBIHA

HeTi3/IeNTeH maFrsIMIapabIH % (yiect)

4.2. 6enrineHreH Mep3imae KapamraH 95 70 60
KOHE KaHaFaTTaHIbIPbIIFaH
HET13/Ie/IreH MarsIMaapabH % (yiect)

4.3. mareIMJIaHyAbIH KOJJAHBICTaFbl 95 60 50
TOpTiOiHE KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH %o (Yieci)

4.4 marsIMIaHy Mep3iMiHe 90 60 50
KaHAFaTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPIBIH %o (
yuteci)

5. ChImafbUIBIK

5.1. KpI3MeTKepaepaiH chinaiibuibirbia 100 90 90
KaHAFaTTaHFaH TYTHIHYIBUTAPABIH %o (

yueci)

KamOsbrn 00 I BICHI OKIMHUSATHIHBIH
2008 K Bl JI F Bl 25 coylipnaeri

N 125 kaymnbIcbIMEH OCKITIITEeH
VaxkpITma xep mainanany KyKbIFbIHA aKTLIepAl peciMaey GaphICEIHAAa KOPCETLIeTiH
MEMJIEKETTIiK KbI3MET CTaHapThI
1.Kamms1 epexenep
1. Ochbl cTangapT yakpITIIa Kep TNaijanaHy KYKbIFbIHA aKTUIEpJl peciMjiey
OapbIChIHIA MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCeTYAIH TOpPTIOIH  aHBIKTAWIbI.
2. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy Typi: aBTOMAaTTaHJIbIPhIIMAaFaH.
3. MemneketTik Kpi3MeT kepcery Kazakcran Pecybaukacer XKep koxekcinig 2003
KbIIFbl 20 MaycbhiMaarbl 14-1 0aObIHBIH HETI31HAE JKY3€Te achIpPbLIAJbI.
4. Kep ydackeci Typanbl aHbIKTaMa Oepy OapbhIChIHIa MEMJIEKETTIK KbI3METTI:
1) "XKamObL1 06JIBICHI OKIMHUSITBIHBIH KEP KaTbIHACTAphl OaCKapMachl' MEMJICKETTIK

MeKeMeci (api Kapai backapwma) YCBIHAHI.
Ksizmet kopcety opubl: Tapa3 kamacel, 2-mi Oypsuibic Kazpibek Ou, 26.
Calit: www.zhambyl.kz
2) "Tapa3 Kanmacel OKIMIITIHIH Kep KaTbIHACTAphI 00TIMi" MEMIIEKETTIK MeKeMeci. (
opi Kapai benim):
Keizmer kepcery opubl: Tapa3 kanacel, XKentokcan, 24.
Canrt: www.zhambyl.kz

5. MemnekeTTik KbI3MET KepceTyll asKray Typi:
VYakpITiIa sxep naijanaHy KYKbIFbIHA COMKECTEHAIPY KYKaThlH (MEMJIEKETTIK
aKTIH1) paciMey.



Eckepty. 5-rapmakka e3repTy eHri3LIal - KamObLT 0OJbICKI OKIMHATHIHBIH
2008.09.25 N 305 KaybICbIMEH.
6. MemieKkeTTiK KbI3MET KEeKe >KOHE 3aHJIbl TyJIFajapra KepCeTieli.
7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCETyJe KOWBUIATBHIH MEp3iMJIIK IICKTeyJep:
1) MemiaekeTTik KbI3MeT Kepcery wmep3imi: 10 kyH;
2) Kyxarrapasl Tancelpy Ke3iHJe Ke3eK KyTyre KeTeTiH yakwIT: 30 MUHYT;

3) Kyxarrapasl ainy Ke3iH/I€ K€3€K KYTyre KEeTeTiH yaKbITThIH IIET1, MEMJIEKETTIK

KBI3MET KOpCeTYyAlH HOTHXECI: 30 MHUHYT.
8. VYaxpiTmia jxep mnaijalaHy KYKbIFbIHA aKT TEriH Oepinenl.
9. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Typajbl TOJBIK aKMmapaT PeCMU MAIIMETTED
Ke3/epiHje: o0abICThIK "AK ko', "3Hams Tpyaa" razerrepinjie, backapma xoHe 06eiM
doiiecinne opHanmacKaH CTEHATEpAE, COHmaii-ak www.zhambyl.kz BeO cailTeiHga
OpHamMTaca/abs .

10. backapMaHbIH xoHE beniMiHIH )KYMBIC KECTECI: CEHO1, )KEKCEHO1 KYHIEpIHEH
Oacka, kynaenikTi carat 9-00-men 18-00-re meiiiH, Tycki y3iaic mesriai carat 13-00
IeH 14-00 re TeuniH.

11. backapmaHbIH %oHE OOJIIMHIH KYTY 3aJIbIH/A )KOHE O6JIMeNepiHe Ky KaTTap bl
KaOBUIIAYIbI KY3€re achlpy >KOHE KeHec Oepy KbI3METIH YCBIHY JKaFaaiimapbIHbIH
Oapyblrel kacanmraH. KyTy YIIIH JKOHE KEpPeKTI KYKaTTapJblH aibIHIATybIHA
MYMKIHJIT IIEKTENreH ajamjapra >Karqaiiap skacay KapacTelpbuiFad. Kepekri
KyKaTTap/ibl TONTHIPYFa apHAIFaH YATUIEP, aKmapaTThIK CTEHITEp Oap.

2. MemiieKeTTiK KbI3MET KopceTy TopTiOi
12. MeMIeKeTTIK KbI3METTI ajlyFa KEpeKTl KYXKaTTaplAblH Ti31Mi:
1) © T 1 H 1 1 ;
2) KEKe KYyomiK KelipMmeci;
3) canslKk TeJeYyUIiHIH TIipKeJdy HeMIpiHIH KellipMmeci;

4) ceHiMxar, (3aH Bl TYJFa YLIiH);

5) XepruTikTi aTKapylibl OPraHBIHBIH JK€p Y4YacKeCiHe KYKBIK Oepy Typalibl
MemiMIHLH KemipMect.

13. bnankrepai 6epy opHbl - backapmanbiH N 203 Oenmeci, 6emiminig N 200
6 e 1 M € ¢ 1

14. Kyxatrap »xayantsl Tyiarara backapmanbig N 203 Genimesne, MEKEH Kailbl:
Tapa3 kanacel, Ka3sibek 6u 2-mi Oypoutbic, 26, beniminig N 200 Genmene, MekeH
xabel: Tapa3z kamacel, JKenTtokcan kemieci, 24  TanchIpblIajbl.

15. TyTbiHYymIBI 6APIBIK KY>KaTTap bl TAIICHIPFAH COH, TIPKEJITEH KYHI )KOHE HOMEDI
KOpCeTIJATreH TaJoH amajbl.

16. TypakTsl )xep naijanaHy KyKblFblHa akT OackapmacbkiHbIH N 205 Oenmene,
6emiminiH N 200 Oenmese kayanThl TYJIFaHBIH KeKe KaThICYBIMEH Oeplie/i HeMece
no4rTa ap K bl JI B xKibepineni.



17.Kyxarrapapl pacimaeyae kKarenep (Ty3erylep, emripynep *oHe T.0.)
aHBIKTAJIFAaH >Karmaija, backapMa »oHe >Xep KaTblHacTap OeJiiMi KyKaTTap
nakeTiHAJFaHHAH KeWiH Oip )KYMBIC KYHI ilIiHIE 0Japbl 6ac TapTy cedebi KopceTireH
*az0alna Heri3ieMeMeH Oipre KalTapaibl.

Eckepty. 17-tapmak xaHa peaaknusna - XKamObL1 00JIBICEI OKIMUSATBHIHBIH
2008.09.25 N 305 KaybICbIMEH.
3. XXyMEICc KaFrupaaaphl
18. backapMaHBIH koHE OOJIIMIHIH TYTHIHYIIBIFA KATHICTHI OACHIBUIBIKKA aJIFaH
XK Y M BI C KaFugalapsl:
1) CHIIIAaMBbBl IABIJIBGK ,;
2) KOpCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET Typasibl >KaH-)KaKThl aKmapar;
3) TYTHIHYIIBI KY)KATTApPBIHBIH KYIHUS aKMapaTTapblH KOPFAN, CAaKTaTybIH
KaMTaMachH 3 eTYy;
4) TYTBIHYIIBIHBIH OEJNTIJIEHTeH MEp3iMe aJIMaraH KY>KaTTapbIHbIH CaKTAJIybIH
KaMTaMChI3 €Ty .

4. XXyMsIc HOTIXKEIIEPi

19. TyTbIHyHIBIFA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXKeepi carma

KOPCETKIIITEePIMEH JKOHE CTaHJapTKa COMKecC OarajiaHajbl.
20. MemyiekeTTiK KbI3MET KOPCETYHiH MaKCaTThl cama KOPCETKIMITepl *KoHE
MEMIIEKETTIK KBI3METTIK KOJ KETIMOLJIITL:

MEMJIEKETTIK OpTaH >KYMBbICBIMEH OarallaHaThIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYII1
MEKeMe >KoHe 0acka Ja CyObeKTUIepAe, Kbl CalblH apHaWbl KYPBUIFAH >KYMBICIIBI
TOOBIMEH OCKITLIE/I].

5. IlTaremM Gepy TopTibi

21. backapmaHbIH XoHE bBejiMiHIH YyoKIIETTI Jaya3bIMAbl TYJIFACBIHBIH
ic-opeKeTiHe (OpEeKETCI3IIriHe) MaFbiM OepyAiH TOPTiOiH JKOHE MIAFBIM/IbBI TalbIHaYFa
OackapMa OacTwIFbIHBIH OpbiHOacapbel N 202 Genme jxoHe 0eJiMi OaCTBHIFBIHBIH

opbiHOAcapshl N 204 Oenme KOMEK KepceTei.
22. llarpiM Gackapma OacTeiFbiHa, N 200 6enMe xoHe OoiiM OacTeiFbiHa N 202
OonMe )kacamangebl.

23. lllarpIMHBIH KaOBUTJaHFAHBIH JKOHE Kapally MEp3iMiH JKOHE KacallFaH [IaFbIMFa
KayanTbl aJly OPHBIH, JIaya3bIM/IbI TYJIFA TypaJIbl MOJIMETTEPII KOPCETYI KYKaT -
TaJI0H OOJIBII TaObLIAIBI.

6. baitnansic akmaparTap
24. backapma OacTHIFBIHBIH OalIaHBIC KOPCETKIMTEePi:
Canrt: www.zhambyl.kz
DIEeKTPOHABIK nomrTa: jer@taraz.kz

Kympic kecteci: ceHOl1, )keKceHO1 KyHaepiHeH 6acka, KyHaenikTi carat 9-00-neH

18-00-re pmeitin, Tycki y3uric wmes3runi carat 13-00 men 14-00 re geifiH.



Kabrsimnay kecreci: myicenoi caratr 9-00 aen 11-00 re aeiiin, copcendi carat 9-00

I1€eH 13-00 T e TEeWi1H.
Mexken xaitpl: Tapa3 kamacel, 2-mi Ka3pibex Ou OypbuLIBICHE, 26
Tenedpown: 43-58-89
backapma OacTBIFBIHBIH OpBIHOACAPBIHBIH OalIaHBIC KOPCETKIIITEepi:
Canrt: www.zhambyl.kz
DNEeKTPOHABIK NOIITa: jer@taraz.kz

XKymbic kecteci: ceHO1, xkexceHO1 KyHAepiHeH 0acka, KyHaemikTi carat 9-00-nex
18-00-re pmeitin, Tycki y3umic mes3runi carat 13-00 men 14-00 re geifiH.
Ka6reiinay kecreci: cericen6i, Oeticen6i carat 9-00 men 13-00 re neiiin
Mexen - xaitpl: Tapa3 kanacel, 2-mi Ka3pibex 6u Oypsuibic, 26.
Tenedon: 43-58-87
beniMm  OGacTweIFBIHBIH  OaljgaHBIC  KOPCETKIMITEPI:
DneKkTpoHABIK mnomTa: taraz gorzem@okey.kz
Kympic kecteci: ceHOl1, )keKceHO1 KyHaepiHeH 6acka, KyHaeikTi carat 9-00-neH
18-00-re pmeitin, Tycki y3uric wmes3runi carat 13-00 gen 14-00 re neifiH.
Tenedon: 43-54-77.
’Koraprel opran: "KaMObIT 00JIBICH OKIMI anmapaThl" MEMJIEKETTIK MEKEMECI,
Tapas KaJIachbl, AOGamn KoIleci, 125 tenedoH 43-09-62.
25. TyTeiHyIIBIFA apHAJIFaH KEPEeKTI Maijansl akmaparrap www.zhambyl.kz
CalTBIHIA TAPATHLIA/IBI.

MeMIeKETTIK KBI3MET KOPCETYA1H
CTa”naapTTapbiHa KOCBIMIIIA

MeMIieKeTTik KbI3MET KOPCETYAIH Calackl MEH KOJ XKETIMALUIIK KOpCETKIMITepiHiH MOHi
Cana JkoHE KOJ IKETIMIIIIK KepceTkimriH KepcerkimTiy keneci  KepcerkimTiy ecenti
KepceTKimrepi HOPMATHUBTIK MOHi KBUIJAFbl HBICAHANBI  JKBUIIAFBI aFbIMIAFEl MOHI

MOHI
1. YakTeUIBIFBI

1.1. xyxarTapasl Tancelprad cotreH 100 90 80
Oactam OeNTUICHTeH Mep3iMIe
KbBI3METTI KOpPCETy OKHUFAIAPBIHBIH %o (

yrneci)

2. Camacsl

2.1. xpI3MerTi YcBIHY Yyaepiciaig | 100 100 100
camacklHa KaHaraTTaHFaH

TYTHIHYIIBUTAPIBIH %o (yieci)

3. Kour sxeTiMaiik

100 100



3.1 KbI3METTI YCHIHY TOPTiOi Typasl 100
camara )KoHe aKlapaTrka KaHaraTTaHFaH
TYTHIHYIIBUTAPABIH %o (Yieci)

3.2. TYTBIHYWIBI KYXKaTTapasl aypsic 90 80 70
TONTBHIPFAH JKOHE OipiHIII peTTeH
TaTChIpFaH OKuraiapasiH % (ymieci)

3.3. MHTepHeT apKpUIBl KON xKeTimai 50 40 30
KbI3MeTTepaiH % (yieci)

4. MarpmMpuany yaepici

4.1. xpI3MeTTIH ochl Typi OoibiHIIa 0.1 0.3 0.5
KBI3MET KOpCeTINTeH

TYTBIHYIIBUIAP/BIH JKAJIMbl CaHBIHA

HeTi3/IeNTeH maFrsIMIapabiH % (yiect)

4.2. GenrineHreH Mep3imae KapamrraH 95 70 60
KOHE KaHaraTTaHIbIPbUIFAH
HeTi3/1eNreH marsIMaapabH % (yiect)

4.3. marsIMIaHyIBIH KOJIAHBICTAaFel 95 60 50
TOpTiOiHE KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTAPABIH %o (Yieci)

4.4 marpIMaaHy Mep3iMiHe 90 60 50
KaHaFraTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPIBIH %o (
yJteci)

5. ChInalbUIBIK

5.1. KpI3MeTKepaepaiH chinaiibuibirbia 100 90 90
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPABIH %o (
yueci)

© 2012. Kazakcran Pecryonmukace! Opiier MUHUCTpIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnmkachiHbIH 3aHHaMa KOHE
KYKBIKTHIK akmapat uHCTUTYTh [IDKK PMK



