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Ilerenaix OykapaibiK aKapaT KypalAaphlH €CEIKe KO0 KOHE MACCHOHEPIIIK
KBI3METIICH aifHAIFICATRIH a3aMaTTapbl ECENTiK TipkeyTe (KaiTa Tipkeyre) KO
JKOHIHJIETT MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCeTy CTaHAapTTaphIH OeKiTy Typaibl

Kymin sxxoriran

Anmatel 006abichl okiMAITIHIH 2008 xbutFbl 16 cayipaeri N 75 KayJbIchl. AIMatbl
o0nbIchIHBIH OfuteT nenapramenTinae 2008 xbutbl 25 coyipae N 2004 ripkenai. Ky
HKOUBLIALI - AnMaTel 00bIckl okiMAIriHIH 2009 xbutrel 17 kapamamarsl N 204

KayJbICBIMCH

Eckepry. Kymi »xoiibuiael - Anmatsl o0nbickl okimAairinig 2009.11.17 N 204

KaynsicbiMeH

Kazakcran PecnyOnukacbiablH 2000 xbpUTFBI 27 Kapamaaarbl "OKIMIIUIK
pacimzaep Typaibl" 3aHbIHBIH 9-1-0a0biHa colikec koHe Kazakcran PecmyOnukachbl
YkimeTtinig 2007 xputirbl 30 MayceiMaarbl "MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTYIIH YJITi

ctanaapThiH O0ekiTy Typaibl" N 558, 2007 sxputrbl 30 MaychiMaarsl "3aHabl dKOHE KEKE

TYJIFaIapra KOpCeTUIeTIH MEMJIEKETTIK KbI3METTep/IiH Ti31IiMiH OekiTy Typaisl" N 561

KayJbUIapbIH JKYy3ere achlpy MakcaTbiHaa AnMatbl oOnbIichiHBIH oKimairi KAYJIIbI

E T E [

1. Koca

Oepinin

OTBIpFraH:

1) meTenmik OykapanablK aKmapaT KypajaaapbliH eCenKe KO KOHIHACTI MEMIICKETTIK

KBI3MCT

KOpCeTy

CTaHOAPTHI,

2) MUCCHUOHEPJIIK KbI3METIICH aifHAIBICATHIH a3aMaTTap/Ibl €CENTIK TipKeyre (KalTa

TIpKEYre) KOK >KOHIHJIErT MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy CTaHAapThl OEKITIICIH.

2. Ochl KayJIbIHBIH OPBIHAQITYBIH OaKbliay OOJIBIC OKiMI ammapar 0acuiblChIHBIH

opeiHOacapsl

E.HypG6exkoBke

KYKTEJICIH.

3.0chl KayJbl anFaliKbl pECMU XKapHsUIaHFAaHHAH Ke1H KYHTI30€JiK OH KYH 6TKEeH

COH KOJIIAHBICKA €HI13LIET].

OObJ1pIC oKIMI
Anmartsl
2008
N 75
ayMarbplHOA
OyKapaablK
eceIKe
KOpCEeTYyAlH
BEKITUII
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aKkmapar

any MEMIEKEeTTIK

OQKIMIOITIHIH
coyipnuneri
OOJNBICBIHBIH
MmeTeNIlK
KypaaaapblH
KBI3MET
CTaHIAPTH



" AJIMaTHI OOJIBICHIHEIH ayMarbIHIA TAPATHUIATHIH MICTEIIIK OyKapaIbikK
aKmapar KypajliaphlH ecelKe alry" MEMJIEKETTiK KbI3METiH KOpCeTyAiH

CTAHIIAPTHI

1. XKamms! epexenep

1. Ecenke amy - AnmaThl 0OJIBICH ayMaFbIH/Ia TAPATHUIATHIH MIETENIK OYKapaIbiK
aKmapar KypajgapbiHa 0alinaHbICTHI Kys3ere aChIPBIIATHIH pociM.
2. KepceTineTiH MEMIJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI - aBTOMATTAaHAbIPbIIIMAFaH.

3. AnMatel 0OJIBICEI ayMaFbIHJla TapaWTBIH IICTENIK OyKapajblK akmapat
KYpalJapblH €CeMKe KOI0 MbIHA 3aHJBUIBIKTAPJIBIH HET131HJE KOpCEeTUIe/Il:

1) Kazakcran Pecriy6nmukaceiablH 1999 sxbutebl 23 mrinaeneri "bykapasblk akmapar
Kypangapsl Typasibl" N 451-1 3anbpiHbIH 4-2 0a0biHAAaFBl 2-TapMak, 4-4 0aObIHBIH 2-
T a p M a F B ;

2) Kazakcran Pecnybnukacer YkiMmetidiy 2002 sxbutrsl 29 minaeneri "Kazakcran
PecryOnukackiHaa TapaThUIaThIH MIETEIIK OYKApaJbIK aKmapaT KypalJapblH €CerKe
any epeXeciH OeKiTy Typaas" N 843 KayJIBICHI.

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 AJIMAaThl OOJILICBIHBIH 1K1 casicaT JAenapTaMeHTi
kepcereni. Meken-xaiibl: Tanaplkopran Kajackl, Toyencizmik kemreci, 38 yit., 634
Oenme. Anmarbl OOJBICHI OKIMJIITIHIH apHailbl calTel: www.zhetysu-gov.kz.

5. llletenaix OyKapanblK akmapaT KypajagapblH €CerKe KO KOHIH/ET1 aHbIKTaMa
KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KBI3METTIH  KOPBITBIHABICHI ~ OOJIBIT ~ TaOBLIAIBI.

6. MeMJIeKeTTIK KhI3MET MIECTEIAIK OYKapaslblK aKmapar KypajigapblHa KopceTuie i

7. OcChl MEMJIEKETTIK KbI3METTI YaKbIT OOMBIHIIA HIIEKTEY Mep3iMi:
1) ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCeTy Mep3iMi, JKeKe (3aH/Ibl) TYJIFaHbIH jka30ara
©TI1HIIII TIpKEJITEeH COTTEH Oacrtan -15 KYH;
2) KaXXeTTl KYKaTTap/bl TallChIpFaH Ke3ze (TIpKey, TAJIOH aly Ke31HJe) Ke3eTiH
KYTyre OepineTiH €H y¥3aK YaKBbIT - 40 MHUHYT;
3) MEeMJIEKETTIK KbI3METTIH KOPCETUIYiH KYTyre OepiieTiH €H y3aK yakbIT - 30
M U H Yy T
8. Ocbl MEMJIEKETTIK KBI3MET JKEKE KOHE 3aHJIbl TYJIFalapFa TEriH KepceTuIel.
9. MemJieKeTTiK KbI3MET KopceTy cTaHaapThl 00bIcThIK "XKeTticy", "Oruu Anaray
" razerrepinye, AnMaThl 0OJBICH OKIMITIHIH WWWw.zhetysu-gov.kz apHaiibl cailTeiHIa
K apwuwsiaaHTFaH.
10. AnmaTel OOJIBICTHIK 1IIKI casicaT AenapTaMEHTIHIH )KYMBIC KECTEeCI: Ky>KaTTap
kKaObu1aaysl N 634 GenMene KyH caiibiH, caraT 9.00-geH 18.00-re meiin KaObLIIaHA b,
y3imic - caratr 13.00-gen 14-00-re neitin. [Jlemanbic KyHaepi: ceHOl, »*KEKCEHOI.



XKeke >xoHe 3aHJIbI TYJIFallapFa KOPCETUIETIH MEMJICKETTIK KbI3METKE aJIJIbIH aJia
Kas3blLIy, xKeaen KBI3MET KepceTy TajganTapsl KOWBIJIMaFraH.

11. Aamathl OOGIBICTBIK 1IIKI cascaT JAeMmapTaMEHTIHIH aKIapaTThIK cascaT JKOHE
OyKapaJIblK akmapar Kypajijapbl MOHUTOPUHIT OOJIMIHIE MEMJEKETTIK KbI3MET
KepceTyre TOMEHIET1IeH KaFaai skacaiFaH: YCTeN, 2 OPBIHBIK JKOHE OTIHIIITEP YITicl
, KOXKETTI KYKaTTap Ti30eci xa3plIFrad CTeH/I Oap.

2. MeMIiekeTTiK KbI3MeT Kepcery TopTioi

12. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajy YIIiH TYTHIHYIIBI AJMaThl OOJIBICTHIK 1IIKI
casicaT JemapTaMeHTIHIH aKmapaTThIK cascaT jKoHe OyKapasblK akmapar Kypajaaapsl
MOHHUTOpPUHT1 OejimiHe Ti30ere caii MbIHA KYXKaTTapAbl  TaIlChIPaJbl:

1) OenrineHreH YyJrige KOpCETIATeH OTiHII;
2) ’KeKe TapaTyIlbl TYJIFa YIIH - )KeKe KOCIMKEPJIIKIICH alHalbICy KYKBIFbIH

pacTalTBIH KYXXaTTBIH KeIipMeci;
3) 3aHapl TYIFA YIIiH ((GUIAAIIBIH HEMECe OKUIIIKTIH) - MEMJISKETTIK (€CeITiK)
TipKey KYOQIUIT1HIH KelipMect.

13. [leTenaik OykapalblK aKnapaT KYpajlJapblH €CEIKe aly Typasibl aHbIKTaMa
MEH OTIHIITIH HBICAHBIH AJIMATBl OOJBICTHIK I1IIKI cascaT JaernapTaMEeHTIHIH
aknapatThIK casicat )koHe BAK monuTopunri 6emiMi Oepei, 634 6enmMe xoHe AMaTh
00JIBICHI OKIMJITIHIH www.zhetysu-gov.kz pecMu CAWTHI.
14. TyTblHyIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI ally YILIIH OTIHIIITepl MEeH Oacka Ja
KYKaTTapblH AJIMaThl OOJBICTBIK 1IIKI cascar ACHapTaMEHTIHIH aKIapaTThIK cascat
xoHe BAK MoHuTOpUHI1 O6JliMiHIH MamMaHJapbiHa Tamncklpaabl, 634 6eame, TenedoH
27 -01-71
15. Ocbl MEMIIEKETTIK KbI3METTI TYTHIHYIIBIIAPFa OAPIBIK KAXKETTI KYKaTrTap
TanChIpblIFaHHAH KeWiH YaKbIThI KOPCETIIreH TaJI0H Oepineni.
16. Hlerenaik OyKapalbIK aknapaT KYpajiJaapblH €CernKe ady Typasibl aHbIKTaMaHbI
Anmatel OONBICTBIK 1HIKI casicaT JAenapTaMEHTIHIH akmaparThlK cascaT xoHe BAK
MOHHUTOPHHT1 06J1iMi TYTHIHYIIBIHBIH 631 *Keke OapraH »araaiiga oepeni, TamapIKoprad
kKanacel, Toyenci3nik kemeci, 38 yii., 634 Oenme, Ttenepon 27-01-71.
17. Ocbl MEMIIEKETTIK KBI3MET TOMEHJCT1 jKarjaniapja KepCeTUIMEHIi:
1) ocbl ctaHmapTTBHIH 12 T. KepCeTiAreH OapiblK KaXeTTI KY’>KaTTapJ bl
TamcbepMaratH,;
2) oCHl CTaHJAPTTHIH 12 T. KOPCETUIreH KYKaTTapaarbl akmapaT TOJIBIK HeMece
IMBIHABIKKaA COUKEC bonamMaraH;
3) Oykapanak akKmapatr KypajJJapblHbIH MaTepuaigapblH/la KOHCTUTYIHSIIBIK
KYPBUIBICTBI KyIITeNn o3repTyai, Kasakcran PecryOiMKachIHBIH TYTACTHIFBIH OY3Y/IbI,
MEMJICKET Kayimci3mirii Oy3yJbl, COFBICTBI, OJCYMETTIK, TEKTIK-TaNTbhIK, JIHH,



HOCUITIK, YITTBIK KOHE PYJIBIK apTHIKIIBUIBIKTHI, KATBIT€3/IK, 30PJIbIK-30MOBUIBIK TIEH

OOMOOEITIKTI HacHUXaTTaraH HeEMece yriTTEereH JKarjanaa;
4) Oykapayiak akmapaT KypaJaapblHa OalIaHBICTBI OCHI KbI3MET TYpPIMEH
allHanbICyFa THIUBIM cajJIaThbIH COT IEIiM1 Oonranpga;

5) merenmik OyKapanak aknmapaT Kypajiaapsl eHiMiHe OaitmanbicThl Ka3zakcTan
PecryOnmkacel aymarbIH/Ia OHBI TapaTyFa THIBIM CaJIaThIH COT MIENIiMi OOJIFaH a.

3. XKyMbIC KaFuaaTTaphl

18. OchiHay MEMJIEKETTIK KbI3METT1 TYTHIHYIIbIFA KATBICThI, AJIMAThl OOJIBICTHIK
1K1 casicaT JenapTaMEeHTIHIH AaKMapaTrThlK casicaT jkKoHe OyKapajak akmapat
Kypajagapbl MOHUTOPUHI1 O6JIIMIHIH MaMaHJapbl KelleCcl >KYMBIC KaFuJaTTapblH
OacumI Bl IBIKKa amxapngesl:

1) omenTiiK *KoHE OChIHAY MEMJICKETTIK KbI3MET TypaJjibl )KaHXKAKThI akmapaT oepy

2) aKnapaTThIH CaKTaJyblH KAMTaMAachI3 €TY;
3) TYTBIHYUIBLIAP KY’KATTAPbIHBIH Ma3MYHBIH JKOHE aKMapaTThIH KOPFaIYbIH KOHE
KYIUSUTBUTBIFBIH KAMTaMacChl3 €TY.

4. XXyMBIC HOTIDKENEPi

19. TyTeiHyMIBIIaApFa OCBIHAY MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY IIH HOTHUKECI OCBHI
CrangapTThIH KOCHIMIIIACHIHA COMKEC cara »oHE KOJI JKEeTIMILIIK KOpPCeTKIITepiMeH
oemmeneni ("Cama koHe KON JKETIMIUIIK KOPCETKIIITEpPIHIH MoHI" KecTect).

20. Anmatsl OOJBICTHIK 1TKI casicaT JAeMapTaMEeHTIHIH aKMapaTThIK casicaT dKoHE
BAK MonutopuHri 6eiiMiHIH KYMBICHIH OaralalThlH MEMJICKETTIK KbI3METTIH cara
MEH KOJ JKETIMIIIITT KOPCETKIMTEPiHIH MAaKCaTThl MOHIH XbUI CaWbIH apHaWbI
KYPBUIFaH )KYMBIC TOITApbl OCKITE 1.

5. lllaremMpany TOpTiOi

21. AnMatsl OOJIBICTBIK 1IIKI casicaT JIemapTaMEHTIHIH aKMapaTThIK cascaT jKOHE
Oykapanak aknapaTr Kypajagapbl MOHUTOPUHI1 O6JIIMIHIH OpEKETIHE (SPEKETCI3AIriHE)
arbIMJIaHy TOPTIOIH AJTMAaThl OOJIBICTBIK 1K1 cascaT JenapTaMeHT] TUPEKTOPBIHBIH
opbIHOAcaphl, )KOFapblAa aTajiFaH 0eJIMHIH KbI3METIHE KETEKILUIIK €TeTiH OpbIlHOacap
TYCiHOIpenal, 639 ObenmMe, TenedoH 27-24-25.

AunmMaThl OOJIBICTHIK 1IIKI casicaT JenapTaMEHTIHIH aKmapaTThIK cascaT >KOHE
OyKapaiblK akKmapar Kypajlgapbl MOHUTOPUHT1 OOJIIMIHIH aTaJMBIIl MEMIIEKETTIK
KBbI3METT1 KOPCETY KOHIHJIET1 MICIIIMIHe, MYIJIeI JKeKe JKOHE 3aHAbl TYJIFajdapablH
COT apKBbLIbI arbIMJIaHy MYMKIHIIKTEP1 oap.



22. AnMatsl OOJBICTBHIK IIIKI cascar JenapTaMeHTI JUPEKTOPBIHBIH aThiHA
YKa3bUIFaH OTIHIII-IIAFBIMIAP SKIMIIUIIK OeiMiHAe Tipkeneal, 606 6eame, Tenedon 27
-2 9 -9 0

23. Tipkey *KypHaJIbIH/Ia TipKeJITreH, OepiireH apbl3-IIaFbIMFa Kayarl ajJaThlH )Kep
KOPCETUITeH, SKIMIILIIK 0eiMi OepreH TaqoH apbi3-IIaFrbIMIapIblH KaObUIIaHFaHbIH
pacTauThH KyXarT 6onbIm TaOBITabl.

ApBB-TIaFrsIMIapbIH Kapally 0aphIChl Typajibl MbIHA OailTaHBIC TEIE(POHBI aPKHLTHI
oimyre 6omaspr: 27-29-90.

6. baitmaHBIC aKIapaThl

24. Anmatbel OOJIBICTBIK 1IIK1 cascaT JenapTaMeHTIHIH OalJIaHbIC JIEpEeKTepi:
nomTaiblKk MekeH-kaibl: 040000, Tanaeikopran Kayacel, Toyenci3aik keteci, 38 yid.,
6 3 4 6 e 1 M ¢

AnMatbl OOJIBICTBIK 1IIKI casicaT JIemapTaMeHT] TUPEKTOPBIHBIH TenedoHbl: 27-35-
6 1

AnMaThl OOJBICTBIK 1IIKI cascaT JAeNmapTaMEeHTI JTUPEKTOPHhI OpPbIHOACAPBIHBIH

TelnedoHEH: 27-24-25
AnMaThl OOJBICTBIK 1IIKI cascar JenapTaMeHTl aKmaparThK cascaT )oHe bAK
MOHUTOPHHT1 0eniMi MaMaHJIapbIHbIH Teae(OHBI: 27-01-71.
Kymeic kecreci: kyH caifbia caraT 9.00-nen -18.00-re aeitin, y3imic 13.00-nex
14.00-re I€en1H.
Jlemanpic KYHAEpi: ceHoli, KEKCCHOI.

Kexke TyJFanaapabl KaObinaay KYHOEpi:
AnMatel 0OJBICTBHIK 1MIKI casicaT AeNapTaAMEHTIHIH AUPEKTOPbI: op alablH 3-1i1
OeiicenoOici, carar 15.00-nen 18.00-re IEeniH;
AJMaThl OOJIBICTBHIK 1IIKI casicaT JAenapTaMEHTI JUPEKTOPBIHBIH OpPhIHOACAPHI:
Kyma CalblH carar 10.00-nen 13.00-re NeHiH.
Xorapfbl opraHHblH OailnaHbiC AepeKkTepl: AJMaThl OOJBICHI OKIMIITI -
Tanapikopran Kamacel, Toyenci3mik kemieci, 38 Ten.:27-10-53, dakc.27-25-33.
25. TyTeIHymIbIFa KOKET O6acKa Ja maiaanbl aknapat AaMaThl 0OJbICHl OKIMIITIHIH
www.zhetysu-gov.kz pecMu caliTbiHA €HT131JITEH.

"AnMaThl O0O0JIBICH HBIH ayMarblHAA
TapaWThlH meTenaik OYyKapalblK
aKkmapar KypaaaapblH €CeIKe any"
MEMIEKETTIK KBI3METIH KOpCeTYAd1H

CTaHJapTblHa KOCBIMIIIA



Kecre.

Cama >xoHe KOJI )KEeTIMALUTIK KOPCETKIMITEPiHiH MoHI

Cama JKOHE KOJI KEeTIMIIIIIK
KOpCETKIIITEP] .

p p MOHI
1. 2.

1. YakTBUIBLIBIK

1.1. Ky>KkatTap/isl TarcelpraH COTTeH 0acTan KbI3METTi
OenrinenreH Mep3imzue kepcery >karmaWbiHbBIH % (100 %
yuteci)

1.2.KpI3MeT anmynelH ke3ekTe 40 MUHYTTaH acnaiThIH

o . 100 %
YaKbIT KYTKEH TYTBIHYIIBUTAPBIHBIH %o (yJieci)
2. Cana
2.1. Kpi3meT KepceTy YIepiCiHiH camachlHa 100 %

KaHaraTTaHFaH TYThIHyImbUIap % (yieci)

2.2. Kyxartrapael nayassIMABl TYJIFa JYPBIC
pacimaereH  (Kypri3iireH TejeMuep, ecemn 100 %
albIpBICYJIap JKOHE T.0.) xKaraausiH %o (yieci)

3. Kox sxeTiMinik

3.1. Kpi3meT kepceTy TopTiOiHe OailylaHBICTHI camara
JKOHE akmapaTKa KaHaraTTaHraH TYThIHymbwapasiy 80 %
% (yeci)

3.2. TyTeIHyWIBIIApABIH alfall peT TalChIpFaH
KY)KaTTapblH TypbIC TONTHIpFaH arnainapsiasy % (100 %
yuteci)

3.3. HTepHeT apKbUIbl KOJ XKETiMAI KbI3METTEPiHIH 50 %
aknapar % (yJeci) °

4. lllarprmMpany ynepici

4.1. KeBMmeTTiH ocbhl Typi OOWBIHIIA KbBI3MET
KOPCETUINeH TYTHIHYIIBUIAPABIH JKadlbl CaHBIHA -
KaparaH/ia HeTi3[eNTeH MaFbIMIapasiH %o (yieci)

4.2. benrinmeHreH Mep3iMIe KapaidFaH >KoHE
KaHaFaTTaHIBIPBUTFaH, HET13AeTeH MaFrbIMIapabH % -

(ymeci)

KepcerkimrTiyg
HOPMAaTHUBTI

Keneci
K BI JI F BI
KepceT-
KIMTIH
MaKCaTThl
MOHI

3.

100 %

100 %

100 %

100 %

80 %

90 %

50 %

70 %

Ecenrik
K BI JI F BI
Kepcer-
KIMTIiH
arbIMJarbl
MOHI

4.

100 %

100 %

100 %

100 %

80 %

100 %

30 %



4.3. llareIMmaHyIBIH KOJIAHBICTAFBl TOPTiOiHE 95 % 60 % 50 %
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)

4.4. lllarpiMpany Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUIAPABIH % (Yi1eci) 5% 60% 0%

5. OnenTuIK

i;T.HI;;zAgIT;;;EZp;)il({Yii[:gTiniriHe kaHaraTTanFaH | o % 70 % 100 %
AaxmMmarTtsl 00 BICEHI OQKIMIOITIHIH
2008 K BI JI F BI 16 coyipnuneri
N 75 KAaYyJIBICBIMEH "AnMaTsl 00 I BICHI
ayMarblH]IA MHUCCHOHEPIIK KBI3METICH
aiHaNIBICATBIH azamMaTTapabl €CeNnTIK
TipKeyTre (kaliTa TipKeyTre) KO"
MEMIIEKETTIK KBI3METIH KOpCETYa1H

crangaptel BEKITIJIII

" AlMaThI 06JIBICHI ayMarbIH/Ia MACCHOHEPIIIK KBI3METIICH aiHAIBICATHIH
azaMaTTapbl €CENTiK Tipkeyre (KaiTa Tipkeyre) Kol'" MEMIIEKETTIK KbI3METiH
KOPCETYIH

CTAHIOAPTEHI

1. XKamms! epexenep

1. Ecentik Tipkeyre Koro- AnMaTbl OOJBICBIHBIH ayMarblH/1a MUCCHOHEPIIIK
KBI3METTI, *Ky3ere achlpathlH Kazakcran PecryOnmKachIHBIH a3aMaTTapbiH, MIETEIIIK
KOHE a3aMaTTHIFBI JKOK TWYIFaJapabl €cenke amy. EcenTik Tipkeyre KoWbUIMai
MHCCHUOHEPJIIIK KbI3METIICH alfHaJBICyFa THIBIM CaJbIHAIBI.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETy HBICAaHBI - aBTOMATTaHIbIPBLIMAaFaH.

3. AnMatbl OOJIBICEIHBIH ayMarbIHIa MUCCHOHEPIIIK KbI3METIICH aifHAIBICATHIH
azamaTTap/bl €CeNTiK TipKeyre (KaiTa Tipkeyre) KO MbIHA 3aH aKTUIEPIHIH HEri131H/e
Kyzere ACBHIPBIJAIH :

1) Kazakcran PecnyOmukaceiabiy 1992 xpunrel 15 aknangarsl "J[iHUM ceHiM
OocTaHabIFbl JKOHE JiHM OlpiecTikTep Typansl" 3aHbiHbiH 4-1, 4-2 Oanrapsl,

2) Kazakcran Pecny6nukachl YkiMmeridid 2003 sxputrsl 17 minaeneri "Kazakcran
Pecny6nukacet Ykimerinig 2000 >xbuirbl 28 kKanTapaarbl N 136 KayibiCblHA
TOJIBIKTBIPY C€HT13Yy Typanbr" N 702 KayJbICHI;

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI AJMaThl OOJBICTBIK 1K1 cascaT jJenapTaMeHT]
kepceTemi. Meken-xkaiibl: TanaplkopraH Kamacel, Toyencisaik k-ci, 38 yi1,632 Genme,
Anmatel  OOJNIBICHI  OKIMIJAITIHIH ~ apHaWbel  calWTel:  www.zhetysu-gov.kz.

5. Anmatel 00JBICHl ayMarblH/Ia MUCCHOHEPJIIK KbI3METIIEH aliHallacaThIH



Kazakcran PecnyOnukachiHBIH a3aMaTTapblH, HIETENIIK KOHE a3aMaTTBhIFBl JKOK
TYJIFanapabl €Cenke ajgy Typajidbl KYoJiK, KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH
HOTHXECI OonBlII TaOBITAgH.
6. MemnekerTik Kbi3MeT Kazakctan PecnyOnnkachlHbIH a3aMaTTapbiHa, MIETENIIK
KOHE a3aMaTThIFbI KOK TyJIFajiapra KepceTineni.
7. Ocbl MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY Ke31HJIeT1 yaKbhIT OOWBIHIIA IIEKTEY
Mep31Muaep.i
1) MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOpCEeTy Mep3iMi >KeKe TYJIFajapiblH >Ka3odarina
eTIHIIITEDI TIPpKEJITeH COTTEH Oacran- 7 KYH;
2) KOKeTTI KyXKaTTap/abl TalChIpFaH Ke3/Ie Ke3eK KYTyre OEpijieTiH YaKbIT - apbl
KeTKeH e 40 MUHYT,;
3) MEMJIEKETTIK KBI3METTIH KOPCETITYIH KYTyIiH OapbIHINA €H Y3aK yakKbIThI - 30
M U H Yy T
8. Ocbl MEMIJIEKETTIK KBI3MET JKEKE TyJIFallapFa TETlH KepceTuIeal.
9. AnMatsl OOJIBICHI 11K cascaT JemapTaMeHTIHIH CasCH MapTUsiIap kKoHe JAiHU
O1pJIECTIKTEpMEH KYMbIC OOJIMIH/AE OCBhIHAY MEMJEKETTIK KbI3METTI KOpCETYIlH
CTaHJApThl aKMapaT KOPHEKUTIKTepiHAEe OpHalackaH oHe oOmbicThIK "XKeticy", "
Ornu Anartay" razerrepinie, AamaTbl oOJbICHl 9KIMJITHIH WwWw.zhetysu-gov.kz
apHausl CaThiHAA KapusAJaHFaH.
10. AnMaThl OOJIBICTHIK 1IIKI casicaT JIeapTaMEeHTIHIH KYMBIC KECTeCl: Ky>KaTTap
KYH caifbiH, caraT 9.00-nen 18.00-re geitin N 632 Genmene KaObUTgaHaAbI, Y31IiC -
carar 13.00-neHn 14.00-re NEW1H.
Hemanbic KYHIEpI: ceHnoi, KEKCeHO1.
XKeke Tyranapra KOpPCETUIETIH OCbIHAY MEMJICKETTIK KbI3METTI allyFa aJJIbIH ana
Kas3blly, Kemen KBI3MET KOPCETYy TajxanTapbl eCKepiJIMETeH.
11. AnmMatsl OOJIBICTHIK 1IIKi cascaT JemapTaMeHTIHIH CasCH MapTUsIap KoHe JiHU
O1pJIECTIKTEPMEH >KYMBIC O6JIMiHAE MEMJEKETTIK KbI3MET KOpCeTy YIIIH >Karjan
JKacajraH: YCTeI, 2 OPBIHIBIK Oap.

2. MeMIIEKETTIiK KBI3MET KOpCeTy TOpTioi

12. Ocbl MEMIIEKETTIK KbI3METTI ally YIIiH TYTHIHYIIBl AJMAaThl OOJBICTHIK 1MIKI
cascaT JemapTaMEHTIHIH casCu TapTUsuiap KoHE JIHU OIpPJIECTIKTEPMEH >KYMBIC
OeniMiHe Ti30ere cai MBbIHA KYy>KaTTap bl YCBIHA/IbI:

1) miHKM HaHBIMFa KATBICTBUIBIFBI, MUCCHOHEPJIIK KbI3METTIH ayMaFrbl MEH Mep3iMi
KOpCEeTIITEeH ©T1HII,;

2) niHU OIpJIECTIK MUCCHOHEPIIK KBI3METTI JKY3€re achlpy KYKbIFbIHA OepreH
CEHIMXaTThIH HEMECEe e3Tre ne KYXXaTTbIH KelripMeci;
3) MyAJaeCiH MUCCHOHEP KOPFAWTBHIH JIHM YHUBIMHBIH ©3 eJliHIH 3aHHaMachIHA



ColKeC pecMH TIPKENTEeHIH KyoJaHIbIPAaThIH TIPKEY Typalibl KyoliKTiH HEMece e3re
KYJXaTTHl H Kemipmect;
4) Kazakcran PecnyOnmkaceiHAa TIpKEATeH AIHH YHBIMABI IIAKBIPY Karasbl;
5) MECCHOHEPITIK KBI3METKE apHaJIFaH o/iebuet, OeliHe MaTepuaniap koHe (Hemece
) e3re O1HU MaKCaTTafFbl 3aTTap.
Korapeina atanFan KyKaTTapbl TalChIpy Ke3iHAC OTIHIIIT Oepylli OenrijeHreH
TOPTINIICH TIPKEJITeH TOJKYKAThIH HEMece JKeKe OachlH KyoJaHIbIPATHIH KYKATThI
KepcerTenmni
13. MuccuoHepiiK KbI3METIIEH ailHaNbICAaThIH a3aMaTTapbIH €CEIKe aJbIHFaHbI
Typajbl OTIHIIITIH HBICAHIAPBIH, OJaHKUIEpal AJMaThl OOJNBICTBIK 1MIKI cascaT
JenapTaMEHTIHIH CasiCH MapTHsUIap KOHE IIHU OIpJecTIKTepMEH KyMbIc Oemimi 632
Oenmene O6eperi. AnmaThl OOJIBICH SKIMAITIHIH apHaibl calThl: Www.zhetysu-gov.kz
14. TyThIHYIIIBI, MEMJIEKETTIK KBI3METTI aJTyblHA KaXKET OTIHIIITEpl MEH Oacka aa
Ky>Kartapabl AJMarbl OOJNBICTBIK 1HIKI cascaT JAeNapTaMEHTIHIH casiCu MapTusijap
YKOHE JIIHU OIpJIeCTIKTEPMEH KYMBIC OOJIIMIHIH MaMaHIapbiHa jXeKe 031, 632 OenmMere
Tanmcblpagsl, TenedoH 27-38-24
15. TyTBIHYIIBI OChI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KaKETTI O0apJiblK Ky KaTTapbl
TaniChIpFaHHAH  KEeWiH  aly  yakKbIThl  KOpPCEeTUIreH  TaJloH  ajiajibl.
16. MuccuoHepIik KbI3METIICH aifHAJIBICATHIH IIETEI/IIK a3aMaTThl €CeIKe ary
TypaJibl KyoJIIKT1 TYTBIHYIIIBI AJIMAaThl OOJIBICTBIK 1IIKI casicaT JIemapTaMeHTIHIH CasICH
napTusiap JKoHE AiHH O1pJIeCTIKTEpPMEH KYMBIC OeliMiHE JKeKe ©31 OapbIl aiajbl.
Tannpikopran Kanmacel, Toyenci3aik kermeci, 38 yit., 632 Oenme, 27-38-24.
17. XKeke Tysiranapra ocblHAy MEMJIEKETTIK KbI3METTI TOKTAaTa TYpyFa HEMece
KOpCEeTYyAEeH bac TapTyfa Her13 OonmaTeiHAAD:
1) Tyara KaxeTTi KyXaTTapabl TallChipMaFaH JKarJau;
2) ochl CTaHAAPTTHIH 12 T. KOpceTUIreH OapiblK KaKETTI KY’KaTTapa TOJIBIK
HeMece IIBIHIBIKKA COMKEC eMec aKmapaTTap KopceTiice.

3. XKymEIC KaFruAaTTapEhL

18. AnmaTbl OOJIBICTBIK 1K1 casicaT AenapTaMeHT! casich NmapTHsUIap KoHE J1HU
OipJIecTIKTEepMEH KYMBIC OOJIMIHIH MaMaHAaphl OChIHAY MEMJICKETTIK KBI3METTI
TYTBIHYIIBIFAa KAaTBICTBl KEJECl JKYMbIC KaFMJATTapblH OaclIbUIBIKKA —ajajbl:

1) anenTuIiK XKoHE OCbIHAY MEMIIEKETTIK KbI3MET Typajbl XKaHKAKThl aKkrapaT oepy

2) aKmapaTThlH CaKTajJlyblH KaMTaMachi3 €Ty;
3) TYTBIHYWIBLIAP KY>KaTTAapPbIHbIH Ma3MYHbI Typasibl aKIMapaTThlH KOPFalyblH
YKOHE KYIHSIBUIBIFBIH KAMTAMACHI3 €TY.



4. X)KyMBIc HOTIDKEIIEPi.

19. TyTeiHyIBIIaApFa OCBIHAY MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIIH HOTHUKECI OCBHI
CraHIapTThIH KOCBIMIIIACHIHA COMKEC cama >KoHE KOJI JKEeTIMAUIIK KOPCETKIIITepiMEeH
enmenenl ("Cama >koHE KON JKETIMAUIIK KOPCETKIIITEPiHIH MOHI" KecTecl).

20. AnmaThl OOJIBICTBIK 1MIKI casicaT AeMapTaMEHTIHIH CasiCH MapTUsIIap JKOHE JIIHU
O1pJIECTIKTEPMEH JKYMBIC OOJIIMIHIH KbI3METIH OaralalThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH
cama oHe KOJ JKEeTIMIUTIK KOPCETKIMTEPIHIH MaKCATThl MOHIH KbUI CAalbIH apHANBI
KYPBUIFaH )KYMBIC TONTapbl OCKITEII.

5. Illaremvpany TOpTIOI.

21. AnMatsl OOJIBICTHIK 1IIK1 casicaT JemapTaMeHTIHIH cascy MapTUsJiap kKoHe TIHU
O1pJIECTIKTEPMEH )KYMBIC OOJIMIHIH OpeKeTiHE (OPEKETCI3/IriHE) MaFbIMAaHy TOPTIOIH
AnmMaTbhl OOJIBICTBIK IIIKI casicaT JenapTaMeHTi JAUPEKTOPBIHBIH OpbIHOACApHI,
MUCCUOHEPJIK KbI3METIICH aWHAJIBICATBIH a3aMaTTapibl €CENTIK Tipkeyre (KaiTa
TIpKEYTe) KOK J>KOHIHJIETI KOMHCCHUSACBHIHBIH Toeparachl TyciHaipeai, 639 Oenme,
TenedoH 27-24-25.

22. AnaMmatsl OOJBICTHIK 1K1 cascaT JenapTaMeHTl JUPEKTOPBIHBIH aThIHA
YKa3bUIFaH aphl3-IIaFrbIMAap OKIMIIUIIK OeiMiHae Tipkeneni, 606 kaOuHert, TenedoH:
27 -29-90

23. Tipkey XypHaJlbIH/Ia €CENKe alblHFaH, OSPIIreH OTIHIII-IIaFbIMFa XKayarl
aJaThIH XKEp KOPCETUIreH, OKIMIIUIIK 0eyiMi OepreH TaJoH apbi3-IIarbIMAapAbiH
KaObBIJIaHFaHBIH pacTaThiH KyXaT 0O0IBIII TaOBLIAABI.

OTIHII-IIAFBIMAAPIBIH Kapally 0apbIChl Typajibl AIMaThl OOJIBICTHIK 1K1 cascat
JenapTaMeHT! OKIMIIUIIK O6JIMiHIH KbI3METKEPJIEpIHEH MbIHA OaillaHbIC Teae(hOHBI
apKbUIbI O1TyTe Oomaabl: 27-29-90.

6. baitaHbIC aKmapaThl

24. Anmatbl OOJIBICTBIK 1IIKI cascaT JenapTaMEeHTIHIH OallaHbIC JIEPEKTEPI.
[Tomrraneik Mmeken-xaiibl: 040000, Tangsikoprad Kanacel, Toyenci3mik kereci, 38 yil.,
6 3 2 6 e 1 M ¢

AnmMatsl OOJIBICTHIK 1IIKI casicaT JAenapTaMeHTi AUPEKTOPHIHBIH TeaedoHbl: 27-35-
6 1

AnMatbl OOJBICTBIK 1MIKI casgcaT JenapTaMEHTI TUPEKTOPbl OpbIHOACAPBIHBIH
TenedoOHBH : 27-24-25

AnMatbl OOJBICTBIK 1HIKI casicaT JemapTaMEeHTI CasCH MapTUsiap *oHe HIHU
OipnecTtikTepMeH JKYMBIC OeJnimMi MamaHIapbIHBIH Tenedonwl: 27-38-24

Kympic kecteci: kyH caitbiH caraT 9.00-nen - 18.00-re aeiiin, y3iic 13.00-meH -



14.00-re neuin.

Hewmanbic KYHIEpI: ceHoi, KEKCeHO1.

Kexke TYJFaliapbl KaObImmay KYHIEpi:

Anmatbl OOJBICTBIK 1HIKI casicaT JAenapTaMEHTIHIH AUPEKTOPBI: op ailablH 3-1i

Oelicenoici, carat 15.00-gen 18.00-re JIEHiH;

AnMaThl OOJBICTBIK 1IIKI casicaT JenapTaMeHT] JUPEKTOPBIHBIH OpbIHOACAPHI:

KyMa cailblH carar 10.00-gen - 13.00-re NeuiH.

JKoraprel opraHHBIH OaijlaHBIC JAepeKTepi: AJIMAThl OOJBICBIHBIH OKIMIITI -
Tanabikopran Kayacel, Toyencizik kerect, 38 ten.:27-10-53, dakc.27-25-33

25. TyTeiHymbIFa KaKeT 6acka J1a maiaanbsl aknapat AaMaThl 00JIbICH OKIMJIITIHIH

www.zhetysu-gov.kz pecMu caiiTbiHa €HT131ITEH.

"AIMaThl 00 JBICHIHBIH ayMarblHAA
MUCCHOHEPIIK KBI3METII € H
aliHaaBICATHIH azaMaTTapasbl €CEeITIK
TipKeyTe (ka¥ita TipKkeyTre)
KO " MEMIECKETTIK KBI3METIH
KOPCETYAIlH CTaHJaApTHIHA
KOCBIMIIIA

Kecre

Cama >xoHe KOJI )KeTIMALTIK KOPCEeTKIIMTepiHiH MoHI

Kenmeci EcenTik
.. . Kepcerkximring K BI JI F BI 3K BI JI F BI
Camna JKOHE KOJI KEeTIMAINIK . . .
. . HOPMAaTHUBTI KOepCeTKi- KOPCETKIII-
KOPCETKIIITepi . . .
MOHI TiH MakKcaT- TiH arbIM-
TBI MOHI JIarbl MOHI
1. 2. 3. 4,
1. YaKTBUIBLIBIK,
1.1. KyxartTapasl TalchlpraH
COTTEH Oacranm KBI3METTI
. . 100 % 90 % 80 %
OelrijieHreH Mep3imae Kepcery
JKaFJarbIHBIH % (yieci)
1.2. KpizmeTt any Ke3erinmae 40
MHUHYTTaH acHmaWThIH AKBIT
’ YA 100 % 70 % 60 %
KYTKEH TYTHIHYIIBITaPBIHBIH %
(ymeci)
2. Cana
2.1. BI3MET KOPCET JepiciHiy camacblHa
K POCTY  YACP 100 % 100 % 100 %

KaHaraTTaHFaH TYThIHymbuIap % (yieci)



2.2. Kyxkarrapasl nayaseimasl Tyira  aypeic 100 %
pocimaereH  (KYpri3iireH TeJeMuep, ecemn
aiipIpbICyIap koHe T.0.) xKarmaiapH % (yneci)

3. Ko xeTiMainik

3.1. Ke3met kepceTy TopTiOiHe OaiiIaHBICTHI camara
JKOHE aKNapaTKa KaHaraTTaHFaH TYThIHymbuapasE 100 %
% (ymeci)

3.2. TYTHHYWBIIAPABIH alfalll peT TalChIpFaH
Ky)KaTTapblH IypBIC TOJNTHIPFaH karaaiaapeHeH % (90 %
yJieci)

3.3. VHTepHeT apKBUIBI KOJ JKETIMAl aKMapaTThIK

. . 50 %
KBI3METTIH % (yreci) ’

4. HlarsiMpany yaepici

4.1. KeBmeTTiH ocbhl Typi OOWBIHIIA KBI3MET
KOPCETUIreH TYTHIHYIIbIIApAbIH kannsel canbiHa 0,1 %
KaparaH/ia HeTi3JeNTeH MaFbIMIapasiH %o (yiec)

4.2. DbenrineHreH Mep3imMjae KapalFaH JKoHE
KaHaFaTTaHIBIPBUIFaH, HET13AeNTeH MarsIMaapabH % 95 %

(ymeci)

4.3. lllarpiMaaHyABIH KOJJAAHBICTAFBl TOpPTiOiHE

o . 95 %
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBIApAbIH % (yieci)
4.4. lllarpiMpany Mep3iMiHe KaHaraTTaHFaH 90 %
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci) ’
5. OnenTinik
5.1. KeI3MeTKepiIepAiH ofenTilirine KaHaraTTaHFaH 100 %
0

TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yiect)

100 %

100 %

80 %

40 %

0,3 %

70 %

60 %

60 %

90 %

100 %

100 %

70 %

30 %

0,5 %

60 %

50 %

50 %

90 %
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