i
<0/71€ill

"MeMIIEKETTiK KOHE MEMIICKETTIK €MEC MEIUIIMHAIBIK-OJICYMETTIK MEKeMeJIepae
QJIEyMETTIiK KbI3MET KOpCETyre apHaJFaH KYKaTTapAbl peciMaey" MEMIICKETTIiK KEI3MET
KOPCETyiH CTaHAapTHIH OEKiTy Typaibl

Kymin sxxoriran

Acrtana kamacel okiMairiHiH 2008 xbuiFbl 13 Haypeizgarel N 23-295k Kaymbichl.
ActaHa KanacbIHbIH O/11eT aenapramentinae 2008 xplarbl 31 HayphI3aa HOPMATHBTIK
KYKBIKTBIK KeCIMAEp/ll MEMJIEKETTIK TIpKeyAlH TizutimiHne N 522 GoJiblll eHTi31II.
Ky sxoibuiasl - Actana kKamackl okiMairidie 2009 xpuarsl 26 Haypbizgarbl N 06-
285K KayJIbICBIMEH

Ky >xoripuasl - Actana Kanacel okiMairiHig 2009.03.26 N 06-285k KaynbICbIMEH

KonpganympernapiblH Hazapbiaa!l!

KaynbIHbIH KOJITaHBICKA CHII3LITY TOPTIOIH S-TapMaKTaH KapaHbI3.

Kazakcran Pecny6nukacel YkiMmeTidiH 2007 xwutFbl 30 MaycbiMaarbl "
MemiekeTTiK KbI3MET KOPCeTYHIH YJrl cTaHaapThiH OekiTy Typanbel" N 558
KayJIbIChIHA COMKEC, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH CamachlH KOTEPY MaKCcaThIH]Ia
Acrtana kanaceiabig okimairi KAYJIbI ETE/I :

1. Koca Gepinin oTeipran "AcTaHa KamachblHBIH JKYMBICTIEH KaMTy KoHE
oleyMeTTik Oarmapiiamanap jJenapraMmMeHTi" MeMJeKeTTIK Mekemeci (OynaH opi -
JlemapramenT) kepceTeTiH "MeMIIEKETTIK JKOHE MEMJEKETTIK eMmec
MEJUIIMHAIBIK-OJICYMETTIK MEKeMeJep/ie QJIEYMETTIK KbI3MET KOPCEeTyre apHajraH
KyKaTTapabl peciMaey' MeMJIEKETTIK KbI3MET KepceTydiH (OyaaH opi - MEMIIEKETTIK
KBI3MET) CTaHJapThl OCKITIJICIH.

2. JlemapTaMeHT MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYiH OEKITUINeH CTaHIapThIH, OHbIH
IITIHIE KbUT CalibIH OCKITUITeH KOPCETKIIITEPAiH carachl MEH KOJI KETIMIUIITIH,
KaJTanblK MaHbBI3BI Oap OyKapanblK akmaparT KypajdgapblHIa >Kapusaybl;

€CeNTIK TOKCAaHHAaH KeHiHri aiiaeiH 10 KyIabpi3biHA KOHE opOip ecem Oepy
KBUTBIHBIH 15 'enToKcaHbIHA JeiiH AcTaHa Kajlackl 9KiMI anmapaThIHbIH MEMIICKETTIK
KbI3METTEP MOHUTOPHUHI1 O6JIiIMIHE cama KOpCEeTKIIITEPlT MEH KOJI KETIMIUIITIHIH
MaKCaTThl MOHJIEPIHE KOJ JKETKI3y KOHIHJE TOKCAH CAWbIHFBI KOHE JKBULABIK €cel
Oepy/ll KaMTaMachl3 €TCIH.

3. JlemapTaMeHT OChI KayJbIHBI 9JIJIET OpraHAapblH/la MEMJIEKETTIK TipKeyi
KamMTaMachI3 €TCiH.

4. Ochl KayJbIHBIH OPBIHAATYBIH Oakbuiay AcTaHa Kajachl OKiIMiHIH OipiHIII
opbeiHOacapel E.X. CyiTaHOBKa KYKTEJCIH.



5. Ochl Kaynbl 9IJIET OpTaHAapbIHa MEMJICKETTIK TipKeJITeH KYHHEH Oacrarl
KYUIIHE €HEeJll )KOHE ajiFalll PECMH KapHUsUIaHFaHHAH KEeMiH KYHTI130€liK OH KyH ©TKEeH
COH KOJITAaHBICKA E€HI131JIEI]1.

OKIM A. MamuH
AcTtaHa KaJacbl OJKIMIITIHIH
2008 X BI JT F bl 13 Haypbi3aarbl
N 23-295Kk KayJIBICBMEH
OexITUIal

MeMIIEKETTiK KBI3MET KOPCETyAIH CTaHAapThI

"MeMIEKEeTTIK XKOHE  MEMIEKETTIK €MeC MEIUIHHAIKK-9JIeyMETTiK
MeKeMelep/ie OJIEyMEeTTIK KBI3MET KOepCeTyre apHajlfaH KyKaTTapIsl
pecimaey"

1. XKamme! epexenep

1. Ocel cTaHAapT MEMJIEKETTIK JKOHE MEMJIEKETTIK €MEC MEIUIIMHAIBIK-JICYMETTIK
MEKeMellepie IEYMETTIK KbI3MET KOpCETyTe apHaliFaH KyKaTTap/sl pecimey (Oyaan
opi - MOM) rTaralipiHiay OOWBIHIIA MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpPCETy TopTiOiH
aHBIKTANABI (Oy1aH Opi - MEMJIEKETTIK KbI3MET).

2. KepceTineTiH MeMJIEKETTIK KbI3METTIH HbICAaHbI aBTOMATTaH IbIPbLIIMAaFaH.

3. MemnekeTTik Kbi3MeT Kazakcran PecmyOGnaukacel EHOGK KoHE XalbIKTHI
OJIEYMETTIK KOpFay MHMHHUCTPIHIH MIHACTIH aTKapymbICBIHBIH 2005 XbutFbl 1
KENTOKCAaHAAFbl "OJEYyMETTIK KbI3MET KepceTyaiH Yurimik Epexenepin Oekity
typanbel" N 306-e OyiipeirbiMen OexituireH (Kazakcran PecryOnukachiHbIH O1I€T
muHuctpiairinge 2005 xpuiabliH 23 KenTokcaHbiHAa HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK
KeciMIepiH MeMJIEKeTTIK Tipkey TizutiMiaae N 3985 Gomnbin Tipkenren) Kaprrap men
MYTEAEKTEPre apHaJFaH JKAIMbl YATIAErT MEMJICKETTIK MEAUIUHAIBIK-OJIEYMETTIK
MEKeMellep MEH MEMJICKETTIK eMeC MEIUIIMHAIIBIK-JICYMETTIK YIUBIMIApIa dJIEyMETTIK
KbI3MEeT KepceTyaiH  Yarunik Epexecinig  3-tapaysl  11-TapmarbiHa,
[TcuXOHEBPOIOTHUSITBIK MEIUIIMHAIBIK-OJIEYMETTIK MEKEMETIEPIe dJIEYMETTIK KbI3MET
kepceTyain  Yuarimik  Epexecinig  3-tapayel  8-tapmarbiHa, banamap
TICUXOHEBPOJIOTHSITBIK MEIUITMHATBIK-9JICYMETTIK MEKEMEJIEPIHIE OIEYMETTIK KbI3MET
kepceTyaiH Yarumk Epexecinig 3-Tapaysl 8-TapMarbIHa COMKEC KOPCETLIC I,

4. MemuiekeTTik KbI3MeT "AcTaHa KajdachlHbIH JKYMBICTIEH KaMTY JKQHE QJIEyMETTIK
OarmapiiamManap JernapTaMeHTi" MeMJIEKETTIK MeKkeMeciHiH (Oyaan api - JlemaprameHT)
OJIEyMETTIK MEKeMeJIep/IiH KbI3METIH YiiecTipy Oeiimi Actana Kanacel, ImanGaeBa
kereci 68a, 5-kaOWHeTTe KOPCEeTUIEI.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3METTIH asiKTay HbICAHBI MEMJIEKETTIK JKOHE MEMIIEKETTIK eMec
MEUITMHABIK-JICYMETTIK MEKEMeJep/Ie, dJIEYMETTIK KbI3MET KOPCETYyre apHaJFaH
KY>KaTTapsl peciMaey OOJIbIN TaObLIaIbl.



6. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecyOnmkachiHbIH a3amaTTapbina, Kazakcran
PecnyOnukachiHbIH ayMarblHIa TYPAKThl TYPAThIH MICTEIIIKTEPTe KOHE a3aMaTThIFbI
KOK afiamapra KaJlFb30acThl KapTTap, JKaJIbI ChIPKATTaphl 0ap 1 skoHe 2 TonTapabiH
MYTEICKTEep1, TeHCAYIBIK XKaFAaiibiHa OalIaHBICThI O6Tr/Ie KYTIM/II )KOHE METUIITMHAIIBIK
KBI3MET KOPCETYl KaXeT eTeTiH | jKoHe 2 TOnTapIbIH MYTeJeKTep OOJBIN TaObLTATHIH
(OynaH opi - TYTBIHYIIBIIAP) KOPCETIICTI.

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/Er1 YaKbIT OOMbIHIIA IIEKTEY MEp3IMIepi:

1) MOM-re aHbIKTay HEMECE aHbIKTayJlaH 0ac TapTy >KOHIHJIETI MIeIIM OTIHIII
OepiireH KYHHEH OacTam yII JKYMBIC KYHI 1lIiHAE KaOblIJaHalbl;
2) KaKeTTi KYKaTTap/abl TAIIChIPFaH Ke3/1e Ke3eK KYTyre €H Y3aK yakbIT - 20 MUHYT;

3) *KonamMaHbl alTyFa Ke3eK KYTyre pyKcaT OepuireH €H y3aK YakbIT - 20 MUHYT.
8. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TET1H.

9. MeMJeKeTTIK KbI3MET TOpTiOl Typasibl TOJNBIK aKIapaT PECMU aKMapaTThIK
Ke3nepinze, JemnaprameHT doiiecinie opHaIacKaH TaraHa, COHai-aKk AcTaHa Kajgachl
OKIMIHIH: WWW.astana.Kz. CallThIH/1a OPHAJIACThIPHLIAIBI.

10. MeMJIeKeTTIK KbI3MET CeHO1, KeKCceHO1 koHe MEpeKeK KyHaepAeH Oacka
KYHIETIKT1 caraTt 09.00-nen 18.00-re IEeN1H KepceTisel.

Kyxkarrapasr kadbuinay carat 09.00-men 13.00-re meiiin Ky3ere achbIpbLIajbl.

KbI3MeTTI any VIIH alJbIH ana >kKa3buly KOHE KeJel KbI3MET KOPCETY KY3ere
aCBIPBUIMAN/IBI.

11. MemJiekeTTiK KbI3MET S-KaOMHETTE KOpCceTuIeal, TYThIHYIIbUIapAbl KaObu1iay
YLIIH Tepe3eraepMeH, OeplIeTiH OlaHKIIep a1l TOATHIPY YIIIH YCTEIAEp MEH KE3€K KYTY
OPBIHABIKTApbIMEH JKa0bIKTaNFaH. FuMapaT MyMKIHAIKTEp1 MIEKTEYJl anaMaap YIIiH
naHyCTapMeH Ka0 IbIKTaIFaH.

2. MeMIIeKeTTiK KEI3MET KOpCeTy TopTioi

12. MeMJeKeTTIK KbI3METTI ajly YUIIH aTalfaH CTaHJapTThiH |-3-KochIMIanapbiHa

colikec MOM-HIH TypiHe OalIaHBICTHI OTIHIIIKE Kelleci KyXKaTrTrap Koca Oepiiei:
1) KEKe KYQIiT1HIH KemipMmeci;

2) OamaHblH TYy Typasibl KYQIITiHiH KellipMeci (Myreiek Oananap YIIiH);

3) azamaTThl 9peKeT KAOUISTTUIIT >KOK JIeN TaHybl Typajbl COT IIEHIIMiHIH
KelIipMeci (ITcuxOoHEBPOIOTUSIIBIK MOM-He pecimaey YILIiH);

4) Kazakcran PecnyOnukacel EHOCK jkoHE XalBIKTBI OJICYMETTIK KOpFay
MUHHUCTPIITIHIH ActaHa KaJ1acChbl OOMBIHIIIA JIernapTaMeHTIHIH
MEUITMHATIBIK-JICYMETTIK capanTaMachblHBIH MYTEACKTIT KOHIHAE KOPBITBIHIBICH (
MYTEJIEKTep VIIiH), MYTEACKTI »XeKe OHaITy OaraapiaMacblHaH Kemripmeci (
MeKeH-Kaibl: imanOaeBa kereci, 68a, KaObLaay Kecreci: skymMbIc KyHaepi carat 9.00-
neH 18.00-re IEeHiH, TenedoH: 21-93-66);

5) ONIEYMETTIK  OHAJATYyJIbl  aHBIKTAy -



MICUXOJIOTUSUTBIK-METUIIMHAIIBIK-TI€/TaTOTUKAJIBIK KEHECTIH KOPBITBIHIBICHI (MYyTeleK
Oanmamap yuriH) (MekeH-xkailbl: AcTaHa Kanacel, JKentokcan kemieci, 13,
TYTBHIHYIIBIIAPIBI KaObUIIay KecTeci: xymbic KyHaepi carat 9.00-gen 16.00-re neitix,
Teane@oOHBH: 32-48-92);

6) "Actana kamacel OoWbIHIIA 3eHHETAKbl TOJICY >KOHIHAETI MEMJIEKETTIK
opranbirbl" PMKK Oeperin 3elHETKepiK Kyomiri (MeKeH-Kailbl: AcCTaHa KaJlachl,
Nmanbaesa kemeci, 68a kaObu1aay kKecteci: xxyMmbic kKyHaepi carat 9.00-gen 16.00-re
neiin, TenePoH 21-62-19);

7) MEeIUIIMHAJIIBIK KapTa aTajfaH CTaHIAPTThIH 4-6 KOChIMIIIAjJapblHA COMKEC;

8) canplk TeneymiHiH Tipkey HeMipiHiH kemipMmeci (CTH);
9) omeymeTTik Keke KoAbIHBIH kemipmeci (O©XKK);
10) amOymatopablKk  KapTaaaH  KemmipMmeci;
11) exinmi aeHreigeri OGaHKTEepAEri >KEKe IIOTTaphl (KalIbl TypJeri
MEUIIUHAIIBIK-JJIEYMETTIK MEKEMeIEepre peciMAeNeTiH agaMaapra).

13. MeMJIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY YIIIiH OTIHIIITEep HbICAHBIH Oepy OpHBI -
JlemaprameHT FuMapatbl, ActaHa Kajachl, MmanOaeBa keieci, 68a, S5-kaOuHer.
bemiMHIH MaMaHBl eTiHIIITEp OJAHKTEpPl MEH MEIUIIMHAIBIK KapTaHbl OCHI
ctanaapTThiy 1 - 3 sxoHe 4 - 6-KochIMUIIajapbiHa colikec MOM-HIH TypiHe
OaitmaHbICTBI Oepei.

14. Kyxarrap JlemapramMeHTTe aJI€yMETTIK MEKEeMeEJIEP/IiH KbI3METIH YHJIeCTipy
OeniMiHIE MBIHaJAll MEKEH-)Kali OOWBIHINIA TamNCHIPHUIAABI: AcCTaHa Kaiachl,
Nmanbaesa kereci, 68a, S-kabunet, Tenedonsl: 21-62-17.

15. BapibIk KaxeTTi Ky)KaTTapMeH TYThIHYIIBI xabapiackanaa MOM-HIH TypiHe
0alnaHBICTBl OCBHI CTAHAAPTTHIH | - 3-KOChIMIIAJNapblHA COWKEC TYTHIHYIIIBI
TOJNTHIPAThlH OmaHK Oepineni.

OTiHImTI KaOBLIIAy alFarbl OapibIK KaKETTI Ky)KaTTapMeH Oipre Ky>KaTThl
KaObUIJaFaH ©TIHIIITIH TOMEHT1 06JIITHAE TYTHIHYIIbIAA KANABIPhUIFaH (KbIPTHLIMAIbI
TaJIOH) MaMaHHBIH KOJIBIMEH pacTalaJIbl.

16. MOM-He aHbIKTadFaHbl HEMECE aHbIKTayJaH 0ac TapThUIFAHBI Typajbl
KaOBbUIJaHFaH MICMIIM JKOHIHJAE TYTHIHYIIbl HEMECE OHBIH CEHIMJIl TYJIFachl
teneoHMeH us OonMaca e3nepiHiH JlemapTaMeHTTIH oJeyMETTIK MeKeMelepliH
KBI3METIH YilllecTipy OesniMiHe AcTaHa Kajackl, MimanOaeBa kemeci 68a, 5-kaOuHer,
tenedonsl: 21-62-17 Gapy apkbulbl HeMece kaz0aiia TypJe OChl CTaHAAPTTHIH 7-
KOCBIMIIIAChIHA Coiikec xabapaap eTiiel.

17. MOM-He pecimaeyaeH 0ac TapTy OChl CTaHAAPTTHIH 7-KOCHIMIIIACHIHA COMKEC
MBI Ha KarmanWmapnaa Kyprizimeni:

1. Tybic-TyFaHgapabIH 00mybl (Kanmbl Typaeri MOM-He peciMaeneTiH TyJFanap
Yy mw i H )

2. MEMIIMHAJIBIK KapChl anFaKkTaMmanap.



3. XKyMBiC KaFuaaTTaphl
18. JlenmapTaMeHT KBI3METI:

1) Kazakcrtan PecmyOnukackiHbiH KOHCTUTYIIMACH MEH 3aHIapbIH CaKTay;

2) cwifaiinac KEMKOPJBIK KeplHICTEpiHE Kapchl TYPY;

3) MeMJIeKeTTiK XkoHe eHOek TopTiOiH OVJDKBITHAW cakTay;
4) KepceTiJeTIH MEMJIEKETTIK KbI3MET Typasibl TOJBIK aKmapatr Oepy;
5) TYTHIHYIIBUTAPIBIH KYKBIKTAPhl MEH OOCTAHIBIKTAPBIH Oy3yFa jKOJ OepMmey;
6) eTIHINITEp/l Kapay Ke3iHJe TOpeHIUIAIK MeH ce30yiaara kol Oepmey;
7) TYTBIHYIIBI KYXXaTTapbIHBIH Ma3MVYHBI Typaibl aKmapaTThl CaKTay;

8) KyXaTtTapAblH KYMNUSJIBUIBIFBIH KaMTaMachi3 €Ty,

9) GenruieHreH Mep3imMze alMaraH KY>KaTTapJlblH CaKTaJyblH KAMTaMachl3 €Ty,

10) cpimaiibl xoHE oAenTi 00Ty KaruaanapblHa HeT13/1ee 1.

4. XyMbIiC HOTHXKEIEpl

19. TyTeIHYymIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIIKEIIEP1 OCHI CTaHAAPTTHIH
8-KOChIMIIIaChIHA COMKEC carla KOHE KOJI KETIMIUTIK KOPCETKIIITEpIMEH OJIIICHETI.

20. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIIEKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HEMece
e3re e CyOBbeKTIIePaiH )KYMBICHI OaralaHATBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP/IIH carra KOHe
KOJI JKeTIMAUTIK KOPCETKIIITEePIHIH HbICAHAIBI MOHIH bUT CallblH apHailbl KYpbUIFaH
KYMBIC TOTITaphl OCKITEe .

5. llarrMpany TopTi6i

21. YokineTTi naya3pIM/Ibl TYJIFAJIap/IbIH dpEKeTiHE (9pEeKeTCi3Airine) marbIMIaHy
KOKETTUIIr Ke31He TYThIHYIIbI JlemapramenTke, Actana Kanackl, FiMan6aeBa kerieci,
68a, 5-kabunetke, 6011M O0acThIFbI, TeaehOHbI: 21-04-92, 371eKTPOHIBIK MEKEH-KaNbI:
deptrud@at. kz xabapnacybina 6071a1bl1.

22. lllareim >xa30aria Typae MOIITaMEH HeMece Koima Koi JlemapTamMeHTTiH
KEHCEC1 apKblIbl MbIHA MEKeH-)Kail OoibIHIIA: AcTaHa Kanacel, imanOaeBa kereci 68a
, 12 KaOUuHETTE KaOblJIgaHaBI.

DNeKTpOHABIK MeKeH-xkahbpl: deptrud@at. kz.
benim Oacteirel, TenedoHsl 21-62-17, 5-xabuner.
HupexTopablH opbiHOacapel 23-xabuner, tenedousl: 21-54-97

TyTeIHyIIBI KAOBUTJAHFAH IIapajlapFa KaHaraTTaHOaca HEMece MOCeJie KOFaphl
TYpFaH OpraHHBIH KapayblH KaXXeT eTce, 0J AcTaHa Kajlachl 9KIMiHIH OpbhIHOacapbIHa
»ka3z0alla marbIM XaT JKoJaayblHa 00IaIbl.

23. JlemapTaMeHTKe KeJIill TYCKEH IaFbIM/Ibl Kapay OeNriyIeHreH TOPTINIEH JKoHe
mepsiminge Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMallapblHA COWKEC Kapamajbl.

[ITarpiM ka3FaH Ke3/€ TYTHIHYIIbIFA KaObLUIIAY Typasbl O€Nrici KOWbIIFaH eKiHIII
JaHac sk bepinmenmi.



3agHaMaa OCNTUICHTeH TOPTIMNIEH YCHIHBUIFAH OTIHINITEp MIHIACTTI Typlie
KaObLIAayFa, TIpKEIyre, €CeNKe alblHyFa *KoHE Kapayra xkatajsl. Kence tenedonsr: 21
-22-61.
6. baitnansic akmapaThl
24. TyteIHyHIIBIHB KaObuiay JlemapTaMeHT )KYMBICBIHBIH OCNT1IEHTeH KeCTeCiHe
colikec Kyzere achIpPbIIagbl.
JlenapTamMeHT OUpeKTOphl, 23-kabuner, Tenedonsl: 21-04-92, dakc: 21-28-39.
A3zamatTapabl KaOblaay kecreci: ayiicen6i, copcen6i 14.00-nen 17.00-re nefiin.
HupextopabslH opbiHOacapsl, 23-kabuner, TenedoHsl: 21-54-97.
AzamaTtTapbl Kabbuigay kecteci: KyH caitbia caraT 9.00-nen 18.00-re neiiin, Tycki
y3iiaic carar 13.00-geH 14.00-re INEeWiH.
bemim OacTteirel  5-kabunHer, TemedoHb: 21-62-17.
Kympic kecreci: kyH caiibiH caraT 9.00-gen 18.00-re aeitiH, Tycki y3ulic caraT
13.00-gen 14.00-re NeniH.
besniMHIH JKyMBIC KecTecl: azaMaTTap/bl Kabbuigay KyH caiibia caraT 9.00-1eH
18.00-re  meitin, Tycki y3imic carat 13.00-men 14.00-re  neiiH.
AcTtaHa Kajachl oKiMiHIH OpbIHOAacapsl, MeKeH-kalbl: beitoiTmrimik kemeci, 11, 233
-kaOuHeT. A3amaTTapbl KaObuiIay KecTecl AcCTaHa Kajlachl OKIMIITIHIH >KYMBIC

periaMeHTiHEe colikec. Tenedon: 75-21-68.
AcTtaHa Kajacel oKIMIHIH aImaparbl. MEKeH-Kaibl: beibiTminik kemeci, 11, kana
OKIMIHIH CauTHI WWW. Astana. kz.

Kazakcran Peciybnukacel EHOEK *oHEe XalbIKThI JIEYMETTIK KOpFay MUHUCTPIIIT,
Acrana kanacel, MUHUCTpIIIK Yili, 35 keme, 2-yii, 6 kipe Oepic, caiitelt www. Enbek.
kz.

25. TyreiHymbsulap YWIiH Oacka Ja maiijgansl akmapar.

AcTtaHa Kajacsl OKIMHIH CaliTel Www. astana. kz.

MeMIEKETTIK KBI3MET
KOpCeTy CTaHIapThIHA

1-KochIMIIIa
IIcHXOHEBPOTOTHUSIBIK
MEIUIMHANBIK-9JIEYMETTIK
MEKeMeJIeplHAe QJIEyMETTIK
KBI3MET KOpCeTyaiH YIJITiIikK
EpexeciHe

1-KochIMIIIa
(ONeyMeTTIK KOpFay calachIHAAaFbl YOKUJIETTI OpTaH peciMaciii)

(yokimeTTl OpraHHBIH aTayhl)
pecimaeneal




(6amanplH Teri, aTbhl, OKECIHIH aTBhl)

n "

Kexe OacbiHbiH Kyomuiri N JKBLT oepiiarex
TipkenreH >XoHE TYpaThIH Xepi

Tyran xepi:

Tyran  KyHI1, aibl,  KBUIBIL: YK BIIIBI

KopremakbiHBIH TYpl MEH MeJIiepi

MyrenekTik caHa

Kaitita xyomanapipy wmep3imi
TybICKaHAPBIHBIH, (3aHAbl OKUIACPIHIH) O0TybI

(TYBICKAQHJIBIFBI, )KACKI, OJIEYMETTIK CTaTyChl, TYPAThIH MEKEH-)KaIbI)
OTIHIII
KaJMbl TYpAErl KapTTap MEH MYyreleKTepre

apHaJIFaH MEIUIIMHAIBIK-OJIEYMETTIK MEKEMere TYPaKThl/yakbITIIa (KeperiH
CBI3BIHBI3) TYpPyFa KaObULMAYIbl CYpPaWMBIH, SFHU OJ Oerjae aaaMHBIH TYPaKThI
KYTIMiHE KOHE QJIEYMETTIK KbI3MET KepceTyre

MYKTax

(e3re cebenTep)
MpiHagaii  KyKaTTapAbl Koca Oepim  OTBIPMBIH:

1) 2)
3) 4)
S) 6)
7) 8)
9) 10)

[IcCuXOHEBPONOTHANIBIK MEIUIIMHAIBIK-OJICYMETTIK MEKeMere
KaOBLIIayAbIH, OHJA YCTam OaFyJblH, OJIaH IIBIFAPYIBIH IIapTTAPhIMEH JKOHE
1K1 TOPTIMN epeKeNePIMEH TAHBICTBIPHLIIBIM.

" n 200 K

(OTinim ueciniy T.A.O. xKoHE KOJIbI)
Kyxartrapasl KaObliIaran " 200 JKBLT

(T.A.O., naya3biMbl, KOJIbI)

MeMIIEKEeTTIK KBI3MET

KOpCEeTyI1H CcTaHIapThiHA

2-KOCBIMIIIa

[IcuXOHEBPOTOTHUSIIIBIK

MEIUIUHAIBIK-9JIEYMETTIK

MeKeMeJepiHae oJIeyMEeTTIiK

KBI3MET KOpCEeTYyAlH YJIT1IiK



EpexeciHne
l-xockiMIna
(OneyMeTTiK KOpFay cajlachIHIAFrbl YOKIJIETTI OpraH peciMaeil)

(yokimeTTi OpPraHHBIH aTayhbl)
pecimaeneni
(6amanblH Teri, aTbhl, OKECIHIH aTBhl)

XKexe OacwiHbIH Kyomiri N xpr " " Oepiiren
TipkenreH joHE TYpaTbIH XKepi

Tyran xepi:

Tyran  KyH1,  ailpl,  KbUIbl: " " YK BLIIBI

XKopaemakpIHBIH TYpl MEH MeJIIepi
MyrenekTik caHa
Kaitita kyonmanaslpy Mep3iMmi
TyblcKaHAApBIHBIH (3aHIBI OKINICPIHIH)
00myBI

(TYBICKAQHJBIFbI, KAChI, JIEYMETTIK CTaTyChl, TYPAThIH MEKEH-Kaibl)

OTIHIII
bananap NCUXOHEBPOJOTUANBIK MEIUIMHAIBIK-IJICYMETTIK
MEKEMere TypaKThl/yakbiTmia (KeperiH ChI3bIHBI3) TYpyFa KaObLIgaybl

CypaliMblH, SFHM OJ 0erjie aJaMHbIH TYPAaKThl KYTIMIHE XOHE OJEYMETTIK
KBI3MET KepceTyre MYKTaxX

(e3re cebemnTep)

MpebiHanai KYXKaTTap bl Koca oepin OTBIPMBIH:
1) 2)
3) 4)
5) 6)
7) 8)
9) 10)

banamap nCUXOHEBPOJOTHUSIBIK MEAUIMHAIBIK-JJIEYMETTIK MEKEMEre
KaObUIAyAbIH, OHJa YyCTam OaFyJblH, OJaH IIBIFAPYJbIH IIapTTapbIMEH JKOHE

1K1 TOpTIN epexeliepiMeH TaHBICTBIPBIJIIBIM.
" " 200 MBI

(OTinim wmecinig T.A.O. XoHE KOJHI)
Kyxarrapael KaOblngaraH "o 200 kbl

(T.A.D., naya3bIMbl, KOJIbI)



MeMaeKeTTIK KBI3MET
KOpPCETYA1H CTaHJapThiHA

3-KoChIMIIIA
[IcuXOHEBPONOTHUAIBIK
MEIUIUHAIBIK-9JIEYMETTIK
MEKeMeJepiHae o9JIeyMEeTTIiK
KBI3MET KOpCeTyAlH YJTiJiK
EpexeciHne
I-xockiMIia

(OnmeyMeTTiK KOopFay calachlHAAFbl YOKUIETTI OpraH peciMaeiai)

(yoKimeTTi OpPraHHBIH aTayhl)

pecimaeneni

(6anmanblH Teri, aTbl, OKECIHIH aTBhl)
Kexe OacbiHblH Kyomiri N xpor " " oepinaren
TipkenreH >oHE TYpaTbIH XKepi
Tyran xepi:
Tyran  KyH1,  ailpl,  KbuIbl: " " YKBLIIBI
XKopaemakpIHBIH TYpl MEH MeJIIepi
MyrenekTik caHa
Kaiita kyomanaplpy wmep3imi
TybicKaHAApBIHBIH (3aHIBI OKINIEPIHIH)

00myBI

(TYBICKaHJBIFbI, )KaChl, SJIEYMETTIK CTaTyChl, TYPAThIH MEKEH-Kaiibl)
OTIHIII
[1IcUXOHEBPOJIOTUSIIBIK  MEIUIMHAIIBIK-JICYMETTIK

MEKEeMere TYpPaKThl/yaKpITmia (KEepeTiH CBhI3BIHBI3) TYpyFa KaObULAAYybI
CypaliMblH, SFHM OJ 0erje aJaMHbIH TYPAaKThl KYTIMIHE XKOHE OJEYMETTIK
KbI3MET KepceTyre MYKTaxX

(e3re cebemnTep)

MpbiHanai KY)KaTTap bl Koca Ooepin OTBIPMBIH:
1) 2)
3) 4)
5) 6)
7) 8)
9) 10)

HCI/IXOHCBPOHOFI/DIJ'IBIK MGI[HHHH&JIBIK-QJ'IGYMGTTiK MCKEMCETC



KaObUIayblH, OHJA ycTanm OaryAblH, OJaH IIbIFApYAbIH MIapTTAphIMEH KOHE
1K1 TOPTIN epexesiepiMeH TaHBICTBIPBIJIIBIM.
" " 200 KBLI

(OTiHim wueciHiy T.A.O. XoHE KOJbI)
Kyxarrapael KaObuigaraH "o 200 JKBLIT
(T.A.O., maya3bIMbl, KOJIbI)

MeMIeKEeTTIK KBI3MET
KOpPCEeTYyI1H cTaHIapThiHA

4-xochIMIIIa
[ICHXOHEBPONOTHUAIBIK
MEIUIUHAIBIK-9JIEYMETTIK
MEKeMeJepiHae 9MeyMEeTTIK
KBI3MET KOpCceTyaiH YJIT1IiK
EpexeciHe
2-KOCBIMIIIA

MEJIUIIMHAJEBK KAPTA

(MeIMIMHAIIBIK YIBIMHBIH aTaybl)

T.A.O.
Tyran  KyHi, aWbl,  KbUIBI: " " YK BIITBI
Mexkenxanbl

MenuuuHanelK TEKCEpPY
(Heri3ri >KoHe 1Jecmesil JAUTaHO3/bl, ACKbIHYABIH OpPBIH aJFaH/IbIFbI,

OypbIH OOJIFaH aypyJiap Typaibl MOTIMETTEP/l KOPCETY KAKET)
TepaneBT

XUPYpIr
HEBpOIIAaTOJIOT

ICUXHUATP
OKYJIUCT
OTOJIAPUHTOJIOT
JI€pMaTOBEHEPOJIOT
AlrakKkTtamainap OoMblHIIA:

CcTOMATOJIOT

OHIAOKPHUHOJIOT

KapauoJIor
oproriea
HapKOJIOT

OHKOJIOT

THHCKOJIOT




30p MeH KaHHBIH >xanmbl aHainusi (RW xone BUY)
1IeK aypyJiap TOOBIHBIH aHalu31
KopbITbiHaBI:

(berme amaMHBIH TYPaKThl KYTIMiHE >KOHE OJEYMETTIK KbI3MET KOpPCETyre

MYKTaXJbIFbl Typajdbl HEri3JIEMEMEH)

Kanmsl TYpAErl KapTTap MeH MyTeJIeKTepre apHaJfaH
MEAUIMHAIBIK-JIEYMETTIK MEKEeMere XKoJjay — Typalbl  YCBIHBIC

TYpAeri KapTTap MEH MYTreIeKTepre apHaJIFaH MEIUIUHAIBIK-JICyMETTIK
MeKeMere kibepinmeri

(ce6ebiH KepCeTiHIR)
M : O
MeauuHanbK YIABIMHBIH OacIIbICH:

(T.A.©O., Koxaml)
" " 200 KBIT

MeMIEeKEeTTIK KBI3MET
KOpPCEeTyI1H cTaHIapThiHA

5-KocChIMIIIa
I[ICHXOHEBPONOTHUSAIBIK
MEIUIIMHATBIK-9JIEYMETTIK
MEKeMeJepiHaAe dMeyMEeTTIK
KBI3MET KOepCceTyaiH YJITiIiK
EpexeciHe

2-KOCBIMIIIa

MEJIUIIMHAJEBK KAPTA

(MeIMIMHAIIBIK YIBIMHBIH aTaybl)

T.A.O.
Tyran  kyHi, aibl,  KbUIBI: " " YK BIITBI
Mexkenxanbl

MenuuuHadIBIK TEeKCEpPY
(HeT13r1 JKoHE UIecCHesl AWarHO3/bl, ACKbIHYJBIH OpPBIH ajFaHbIFbI,
OYpBIH OOJIFaH aypyJiap Typaiabl MOJTIMETTEP Il KOPCETY KaXKET)
TeparneBT

XUPYpIr
HCBPOIIATOJOT

IICUXHAATP

OKYJIUCT

OTOJIApUHIOJIOT




ACPMATOBCHCPOJIOT

AlrakKkTamainap OolbplHIIA:
CTOMAaTOJIOT

SHJIOKPUHOJIOT

KapAuoJorT
opTonen
HapKOJIOT

OHKOJIOT

TUHEKOJIOT

30p MEH KaHHBIH >xanmbl aHanusi (RW xone BUY)
ek aypyJiap TOOBIHBIH aHalu31

KopbITbiHBI:

(6erme amaMHBIH TYpPaKThl KYTIMIHE >KOHE QJIEYMETTIK KBI3MET KOpCeTyTe

MYKTaXJbIFbl Typajdbl HEri3IEMEMEH)
banamap mNCHUXOHEBPOJOTHSIBIK MEIUIMHAIBIK-JJICYMETTIK MEKEMETe
KOJJAy Typaiabl YCBIHBIC

bananap mncHXOHEBPOJOTHSIBIK MEIULMHANBIK-OIEYMETTIK MEKeMere
Kioepiamenal

(cebebin KepceTiHi3)
M ) O
MenuiuHanblK YIUBIMHBIH OaCIIbICHI:

(T.A.©., KOABHB)
" " 200 JKBLIT

MeMaeKkeTTiK KBI3MET
KOpCEeTYAlH CTaHJapThiHA

6-KOCBhIMIIIA
[ICHXOHEBPONOTHSIIBIK
MEIUIUHANBIK-9JIEYMETTIK
MEeKeMeJepiHae o9JIeyMEeTTIiK
KBI3MET KOpCeTyAlH YIJIT1IiK

EpexeciHe
2-KOChIMIIIA

MEOUIIUHAJNBK KAPTA

(MeIUIIMHAJIBIK YUBIMHBIH aTaybl)
T.A.O.
Tyran  KyH1, ailpl,  KbUIbl: " " K BLJIBI
MexkeHKaubl




MeaguUUHATBIK TEKCEPY

(Heris3ri »koHe uIecneiai JAUarHo3/bl, AaCKbIHYABIH OpPBIH AaJFaHJIbIFbI,
OYpBIH OOJIFaH aypyJiap Typaiabl MOJTIMETTEP/I KOPCETY KaKET)

TEpareBT

XUpypr

HCBPOIIATOJOT

IICUXHATP

OKYJIUCT

OTOJIApHUHIOJIOT

ACPMATOBCHCPOJIOT

AWrakTamanap
CTOMATOJIOT

OOUWBIHINA:

OHIOKPHUHOJIOT

KapJuoJIor

opToIIca

HapKOJIOT

OHKOJIOT

THHCKOJIOT

30p MeH KaHHBIH >xanmbl aHanusi (RW xone BUY)
IIeK aypyjap TOOBIHBIH aHaIM31

KopsIThiHABI:

(6erme amaMHBIH TYpPaKThl KYTIMIHE >KOHE OJJIEYMETTIK KBI3MET KOpCEeTyre

MY KTa J1bIF bl

Typajlbl HETi3IeMEeMEH)

IICHXOHeBpOHOFHHHBH( MGHHHHH&HBHQQHGYMBTTh( MCKCMCTC XKOJIgay

TypaJibl YCBIHBIC

HCHXOHeBpOHOFHHHHK MGHHHHH&HBHQQHCYMeTﬂK MCKEMCTC

Kioepiamenl

(cebebin KepceTiHi3)

MenuiuHanblK YUbIMHBIH OacCIIbICHI:

n "n 200

O

Kb

7-KOCBIMIIIA

(T.A.©., KOoIBbl)

MeMaIeKeTTIK KBI3MET
KOpPCETYl1H CTaHAApThiHA

(KiMTe 5K0JITaHa b )

(bac

TapTy

ce0ebiH KepceTy)



OaMJIaHBICTHI menriMiMeH

(memriM KiMMEH MIBIFapbIIJIbI) (MeIUITUHAIBIK-OJICYMETTIK
MEKEMEHIH TYPIH KOpCETY)
peciMaeyeH 0ac TapThUIFAHABIFBl JKOHIHJIC

xabapaap eTemis.
JlermapTaMeHT TUPEKTOPBIHBIH OPbIHOACAPHI
MeMIeKEeTTIK KBI3MET
KOepCeTy cTaHJapThiHA

8-KOChIMIIIa
Kecre. Camna xoHe KOJ KETIMALTIK KOPCETKIIITEPiHiH MoHi
Camna KOHE KOJI KETIMIIITIK KepcerkimTiH Kepcerkimrig Kepcerkimriy
KepCeTKIITepi HOPMAaTHBTIK Keneci SKBIII- ecernTi JKBLIT -
MOHI JIarbl  HBICAaHA- JaFel  aFbIMja-
JIBI MOHI FBI MOHI
1 2 3 4
1. YakTeUIBIFBI
1.1. KyXaTTap bl TaIlChIpFaH 80 75 74
COTTEH Oacram OenriJeHTeH
Mep3imae KBI3METTI YCHIHY
OKHUFaIapbeIHBIH %o (yIeci)
1.2. KBI3MET aIyabl KE3EKTE 100 90 90
40 MUHYTTaH acmaiTHH
yaKBIT KYTKEH TYTHIHY Il -
napsiy % (yaeci)
2. Canacsl
2.1. KBI3METTI YCBIHY 80 70 69
yaepiciniyg camachlHa KaHa-
FaTTaHFaH TYTBIHY HIBLIAPABIH
% (ymneci)
2.2. KYKaTTapabl Jlaya3bsIMbl 90 80 70
TYJIFa JOYypBhIiC pecimuereH
JKarmanIbIH (xyprizinren
Teliemaep, ecer aipIpbICyIap
xoHe T.0.) % (yneci)
3. Kot skeTiMIiIik
3.1. KBI3METTI YCHIHY 85 80 79
TOpTIOI Typanbl camara >KOHE akKnapaTrka
KaHarar -
TaHFaH TYTHIHYIIBITAapIbIH %
(ymeci)
3.2. TYTBHIHY IIBI KY’KaTTapabl 60 55 51
IYPBIC TONTBIPFaH KOHE
OipiHmIi peTTeH TamnceIpFad

okuranapabiH % (yieci)



3.3. HHTEpHET apKbLJIbI KOJI 100 80 80
KeTiMal KBI3METTEPiHIH
akmapar % (yieci)

4. arpiMmany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBI TYpi 0,5 0,1 0,01
OoMBIHIIA KBI3MET KepcerTi-

reH TYTBIHY HIBLIAPABIH JKAJITBI

caHbIHA HEri3menred IIarbIM-

nmapasiy % (yieci)

4.2. OenrijeHreH Mep3iMae 90 80 80
KapalfaH KOHE KaHaraTTaH-
JBIPBIIFaH HeTi3/ieJreH ma-

FRIMIApAbIH %o (yieci)

4.3. IaFrbIMIaHYyJbIH KoJijia- 80 75 75
HBICTAFBI TopTiOiHE KaHa-
raTTaHFfaH TYTHIHYIIBLIAP IBIH

% (yneci)

4.4. marpIMIaHy Mep3iMiHe 80 70 70
KaHaraTTaHraH TYTBIHYIIBI-
napysiy % (yaeci)

5. ChInaibUIBIK

5.1. KBI3METKEpJICPIiH 85 75 74
ChIMAaNbIIBIFBIHA KaHaraTTaH-

FaH TYTHIHYIIBLIAP ABIH %

(ymeci)

MeMaeKeTTIK KBI3MET
KOpPCETYl1H CTaHAApThiHA
9-kockIMIIIa
Actana KanacblHbIH JKyMBICTIEH KaMTy KOHE OJIEyMETTIK
Oarapiamanap JaenapTamMeHTI

N XOJIJAMA
Mep3simi 200 xbla "AcraHa KanacblHbIH Kaprtrap MeH
MYyTreJeKTepre apHalfaH
MEIUIIMHATBIK-OJIEYMETTIK Mekemect"
MM nupextopsl K.C. bomimeBke

KapTtTel (Myremexri) TOJBIK MEMJIEKETTIK
KaMTaMachl3 eTyre KONJalMBI3.

Myrenek MbIHajal Ky>KaTTapAblH Ti31M1 HETI31HIE KOJIAHIbI
1.

2.




4.
5.
JlemapTtaMeHT AUPEKTOPBHI A. AnteibaeBa
N oxonmamachl OoWpiHIma kKapt (Myreaex) 200  skburrer " "
kenai. 2007 xpuirer " " No OyipBIFbIHA COMKeEC.

Kaprrap MeH MyreaekTepre apHajlfaH MEIUIIUHAIBIK-IJICYMETTIK
MEKEMECIHIH KYH13T1 KeTy O6TIMIIECIHE €CeTKEe albIH/bI.
MoM OTUPEKTOPBI

MoM 6yxraatepi
( K o 1 Bl )
Eckeprne: TyOipTexk MyreaekTi MEMIJIEKETTIK KaMTaMachl3 €Tyre

KEJIFeH JKOHE €CEeNKe ajfaH KyHHEH OacTan eKIHIII KYHI AcTaHa KaJachIHBIH

XKymbicieH KaMTy JKoHE QJEeyMeTTIK OarjapiamManap JenapTaMeHTiHE

oepineni.
MeMIEKETTIK KBI3MET
KOpCeTYyIiH CTaHJAapTHIHA
10-xoceIMIIIa
Actana KamachlHBIH JKYMBICTIEH KaMmMTy JKOHE OJEyMETTiK
Oarapiamaiap JermapTaMeHT]
N XOJIIAMA
Mep3imi 200 Kb

Actana kamacelHBIH [ICHXOHEBPOIOTHUSIIIBIK
MEIWIIMHAIBIK-0JIEeYMETTIK MEKEeMECiHIH
nupekTopel A.A. MepmyKaHOBKa

TOIl MYTeJeri

TOJBIK MEMIEKETTIK KaMTaMachbI3 eTyre JKOJITauMBI3.
KaxeTTi KY)KaTTapaAblH T130€eci Koca oepineni
JlemapTaMeHT OUPEKTOPHI A. AnteibaeBa

Actana KanacbiHBIH JKYMBICTIEH KaMTy KoHE JJIEyMETTIK Oarmapiiamaiap

JIernapTaMeHTl QJIEeyMETTIK MEKeMeJepAiH KbI3METIH YHlecTipy Oemimi
Acrana kanacel, iIman6aeBa keieci, 68-a

N x)onaamackl OoibiHIIa Myreaek 200  >KbUIFBI

ActaHa  KamacblHBIH  |ICHXOHEBPOJOTHSUTBIK ~ MEIUITMHAIBIK-OJICYMETTIK

" n

KeJIl.




" "

mekemeciHiH 200  KBIIFBI NoN OYHpBIFbIHA COUKEC TOJIBIK

MEMJICKETTIK KAMTaMachl3 €TyTe €CENKE aJIbIH/IbI.
MoM OTUPEKTOPBI

MoM 6yxramtepi
( K o 1 B )
Eckeprne: TyOipTex MyreaekTi MEMIEKETTIK KaMTaMachl3 €Tyre
KeJIreH >KOHE ecelmKe ajfaH KyHHeH Oactam 7 KyH ImiHAe AcTaHa
KajnachlHbIH ~ JKyMBICIIEH  KaMTy JKOHE  oJIeyMeTTiK  Oargapiamanap
JenapTaMeHTiHe TYOIPTEeKTI KailTapyra OoJabl.
MeMIeKkeTTIK KbI3MET
KOpPCETYAIH CTaHAapTHhIHA
1 1-xoceIMIIIa
AcTtana KanacbelHBIH JKYMBICIEH KaMTy J>OHE QJIEYMETTIK
Oarnmapiamanap JaenapTamMeHTI
N XOJIZJAMA
Mep3imi 200 xbln
bananap mcuXOoHEBPOJOTHUIIBIK MEIHIIMHAIBIK-
OJIEYMETTIK MEKEMECIHIH TUPEKTOPHI
C.E. benexaHoBka
Myrenek Oana
TOJIBIK MEMIIEKETTIK KaMTaMachi3 eTyre KOJIIaMBbI3.

(6amanbiH T.A.O. TyFaH KBIJBI)

KaxeTTi Ky>KaTTapasiH Ti30eci Koca Oepiiel
JlemapTaMeHT AHPEKTOPHI A. AnteibaeBa
Actana KanacblHBIH JKYMBICTIEH KaMTy KoHE JJIEYMETTIK Oarmapiiamaiap
JIernapTaMeHTl QJIEeyMETTIK MEKeMeJepAiH KbI3METIH YHIIecTipy OemimMi

Acrana xanacel, ImanOaeBa kemieci, 68-a

N *)omnaamacel OoibiHIIa Myreaek 200  KbUIFbI
AcraHa KamacblHBIH bamamap NCHXOHEBPOJOTHSIBIK MEIUIMHAIBIK-OJICYMETTIK

" "

KeJIl.

" "

mekemeciHiH 200  KBIIFBI NoN OYWpBIFbIHA COUKEC TOJIBIK

MEMJICKETTIK KAMTaMachl3 €TYTe €CETKe aJbIHIbI.
MOM nupexkTopsl
(KOJTBI)
MOM oOyxranrepi
(KoJBI)



Eckeprne: TyOipTex MyreaekTi MEMIEKETTIK KaMTaMachl3 €Tyre
KeJIreH >KOHE ecelKe ajfaH KyHHeH Oactam 7 KyH 1miHAe AcTaHa
KajnacelHBIH  JKYMBICTIEH  KaMTy JKOHE OJIeyMeTTiK  Oarmapiamanap
JenapTaMeHTiHe TYOIpTeKTI KalTapyra 00oJabl.
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