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"Ilerenaix OyKapaibik akmapaT KypalJaphiH €CEIKe KOI0" MEMICKETTIK KbI3MET
KOpPCETYIiH CTaHAAPTHIH OEKiTy TypaJbl

Kymin sxoriran

Actana xanacel okiMairidig 2008 >xpunrel 17 Haypeizgarel N 21-310x Kaymibichl.
AcraHna KanacbiHbIH OnauieT AenapraMmenTtinae 2008 sxbputFbl 31 HaypbI31a HOPMATHUBTIK
KYKBIKTBIK KeciMIepi MeMJIeKeTTIK TipkeyaiH TizimiMide N 510 Gonbinm eHriziiami.
Ky sxoibuiasl - Actana kanackl okiMIiridiH 2009 xbuarbel 26 Haypbizaarsl N 06-
285K KayJIbICbIMEH

Ky »xoripuael - Actana kanacel okiMairiHig 2009.03.26 N 06-285k KayabICbIMEH

KongmanymbermapabelH Hazapbeiaa!!l

KaynbIHBIH KOJITAHBICKA CHTI3LTY TOPTIOIH S-TapMaKTaH KapaHbI3.

Kazakcran PecnyOnukacel YkimeTidiH 2007 »xbuiFbl 30 maycbiMaarbl "
MemieKkeTTiK KbI3MET KOPCeTYHiH YJrl cTaHaapThiH OekiTy Typanel" N 558
KAyJbIChIHA COMKEC, MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/Al KOpCETYJIH CamachlH apTThIpy
MakcaTeiHAa AcTtana KanacklHbIH oKiMiri KAYJIbI ETEII:

1. Koca Oepinin oTeiprad "AcTaHa KaiacklHbIH Imki cascat gemaprtameHTi”
MeMJIEKETTIK Mekemeci (Oyaan opi - Jlemaprament) kepcetetin "llleTenmik Oykapambik
aKmapaT KypajiJapblH €cenke KOK'" MEMIIEKETTIK KhI3METIH KepceTyiH (OyaaH opi -
MEMJIEKETTIK KbI3MET) CTaHIapPThl OCKITUICIH.

2. JlemapTaMeHT MEMJICKETTIK KbI3METTIH OCKITUITe€H CTaHAApThIH, COHBIH 1IT1H/IE
KbUT CalblH OEKITIJIETIH cana MEH KOJDKETIMIIIK KOPCETKIMITEPIH KadaablK MaHbI3bI
Oap OyKapalbIK akmapar KypajjaapblHaa JKapusaay bl

€CeNnTIK TOKCAaHHAH KeuiHri aipiy 10-Ha AeiliH jxoHe opOip ecenTik KbUIAbIH 15
YKEJITOKCAHbIHA JCHIH AcCTaHa Kajachl oKiMi almapaThIHbIH MEMIICKETTIK KbI3METTEP
MOHUTOPHUHT1 O6JIIMiHE cara MeH KOJDKETIMAUTIKTIH MaKCaTThl KOPCETKIMITEPIHE KETY
YKOHIHJIET1 TOKCAH CAWBIHFBI )KOHE KBUIIBIK €CENTEP/Il YCHIHYABI KAMTaMAaChI3 €TCIH.

3. JlenapTaMeHT OChl KAayJbIHBI 9JIJIET OpraHiapblH/la MEMJIEKETTIK TiIpKeyi
KamMTaMachI3 €TCiH.

4. Ochl KayJbIHBIH OPBIHAQTYBIH Oakpuiay AcCTaHa Kajgachl oKiIMIHIH OlpiHIII
opbeiHOacapsel E.X. CyinTaHOBKa KYKTEJCIH.

5. Ochl Kaynbl 9IJIET OpTaHAapbIHa MEMJIEKETTIK TIpKEITeH KYHHEH Oacrarl
KYUIIHE €HeJl oHE alifalll PeT PEeCMU >KapusJlaHFaHHAH KeWiH KYHTI30€NiK OH KYH
OTKEH COH KOJIJIJaHBICKA CHT131J1e/1I1.

OKIM A. Mamuna



AcTtana KaJacbl OJKIMIITIHIH

2008 K BIJI ¥ bl 17 Haypbl3adarsbl
N 21-310k KayJIBICBIMEH
OeKITLITeH

MeMIIeKETTiK KBI3MET KOPCeTyAiH CTaHAapThI
"Tlerenmix Oykapanslk aKmapaT KypaJgaphiH €CEmKe Kow"
1. XKams! epexenep
1. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3MET MIETEIIIK OYKapasblK aKkmapar KypaiJlapblH €Cernke
KOO TOpTiOiH Oenriaeii.

2. KepceTineTin MeMJIEKETTIK KbI3METTIH HbICAaHBI aBTOMATTaH IbIPhIIMAaFaH.

3. MemnekerTik Kbi3MeT Kazakctan PeciyOnmukachiHbiH 1999 xpuirbl 23 miiiaeneri
"BykapalsbIk akmapaT Kypajaaapbl Typaibl" 3aHbIHBIH 4-4-0a0BIHBIH 2) TapMaKIIachl
HET131He KOpCeTiIe/i;

4. MemIeKeTTIK KbI3METTI JlemapTaMeHTTIH aKIapaTThIK cascat KoHe OYKapaJbIK
aKmapar KypaJliapblHbIH MOHUTOPHUHT1 Oeimi KepceTeIi.

Ks3meT kepcery opHbl: ActaHa Kanacel, beiOiTmnik kemeci, 11, 527 6enme.

Caiit: www.astana.kz

5. ApbI3bl KapayablH KOPBITHIHBUIAPHl OOMBIHINA YOKIJIETTI OpraH OyKapaliblK
aKmapaTt KypaJbIHBIH MEHIIIIK UECIHE ecemnKe KO0 Typasbl Kyalik Oepesi He omaH Oac
TapThUIFAHbI TypaJibl XaT Oepiie/i.

6. MeMJIEKEeTTIK KBI3MET KEKe JKOHE 3aHJIbl TyJIFanapra (OyaaH opi - TYTHIHYIIIHI)
KepCceTiIe/i.

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HET1 YaKbIT OOMBbIHIIA IIEKTEY Mep3IMIepi:

1) OykapamibIK aKkmapar KypaJblH €CElKe KOO KOHIHJET1 apbl3 0J1 TYCKEH KYHHEH

OacTan OH bec KYH 1miHIe Kapallyra THIC;
2) KaXXeTT1 Ky)KaTTap bl TAallChIpFaH Ke3ze (TipKey Ke31H/e) Ke3eK KyTyre OepiireH
€ H Y3aK YaKBbIT 10 MUHYT,;

3) Ky>KaTTap/bl aJiFaH Ke3/1¢ Ke3eK KyTyre OepiIreH eH y3aK yakpIT 15 MUHYT.
8. MeMJIeKeTTIK KbI3MET TEeT1H KOpCEeTIIeAl.
9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy TOpTiOl Typasibl pecMU aKnapat www.astana.kz
BeO-CalThIH/Ia OPHAJIACKAH.
10. MeMJeKeTTIK KbI3MET CeHO1, ®KeKCeHO1 KoHe MEpPEKeiK KYyHJepAeH Oacka
KYHIETIKTI carar 9.00-nen 19.00-re EU1H KepceTine .
Y3imaic 13.00-geHn 15.00-re neiiH.
AnpIH-a71a )Ka3blTy JKOHE KeIeN KbI3MET KOPCETY JKY3eTre aChIPhLIMAMIbI.
11. JlemaprameHT FuUMapaThliHa Kipe OepicTe OTKi3y IMYHKTI OpHajacKaH,
COHJIBIKTAH ©3IMEH Oipre jeke OachlH KyoJaHIBIPAaThIH KYXKAaThl OOMYBl KaXer.



¥ne1 OTaH COFBICHIHBIH apaarepiepine, I, II Ton mMyregexkTepine K€3eKTEeH ThIC

KBI3MET KepceTinmeai.
KyTy y11i# opbIH 93ipJIeHTeH.
2. MeMuekeTTik KEI3MET KepceTy TopTioi

12. MeMJeKeTTiK KbI3METT1 aly YIIIiH, OHBIH IiHAE KeHUIIIKTepl Oap amammap
YIIiH KaXXeTTl Ky>kKaTTap MEH TajanTtapably Ti30ect:

1) ocel cTaHIApTTHIH 1-KOCHIMIIIAChIHA COMKeC OepUIreH MIeTENAIK OYKapabIK
aKmapatr KypaJJapblH €CelKe KOO Typasbl OTIHIIITE KeJIeCl MaFrayMaTTap/IbIH OOIybI
K a X € T

OTIHINI ’Ka3blIFAH MEMIIEKETTIK OpTaHHBIH aTaybhl;
TapaTyIIbIHBIH MopTeOeci (KeKe KOCIlKep HeMece 3aHjAbl TYJIFa), OHBIH
YUBIMAACTBIPYIIBIIBIK-KYKBIKTBIK HBICAHBI, aThI-KOH1 (TEri, €ciMi, OKECIHIH €cCiMi);

AcTaHa KaJachlHBIH ayMaFrblHJa TapaTbUIAThIH MIETENAIK OYKapasblK akmapar

KYpalJlapblHBIH TOJBIK Ti30eci;
mieTeNAIK OyKapajblK aknapar KypaJJapblHbIH TapaTblly ayMarbl;
meTeNAIK OYKapalblK aKmapaT KypajJapblHbIH TapaTbuly Till (TULAEpl);

TapaThUIATBIH MICTENIK OYKapaiblK aKmapaT KypajadapblHbIH HET13r1 OarbIThI;

TapaThlJIaThIH MEP3IMJIIK OaChUIBIMHBIH CaHbI, HIETENIK OYKapasbIK akKmapar
KYpaJTapblHBIH OarnmapiaamManapbiH peTpaHcasusaay KeJeMmi;

2) JKeKe TYJIFa YIIIH - KOCIMKEPIIK KbI3METIIEH alHAJbICYy KYKbIFbIH pacTalThIH
K y % a T ;

3) 3aHabI TYIFA YIIIH - 3aHAbl TYJFAaHbBI MEMJICKETTIK TIPKEY TypaJibl KYQIIKTiH
Kelmipmecit KocCa TipKeJleal.

Kyxarrapasl pocimjaeynie Katemikrep Oaifkanca, ©TiHIII OepylIire cojl COTTe
xabapJiaHaJibl.

13. MemieKeTTiK KbI3METTI aly YIIiH TOJTHIPBHUTYBl KaKET OTIHIIITEep OJIaHKICIH
JlemapTaMeHTTIH aKMapaTThIK cascaT kKoHe OyKapallblK akmapaT KypaagapbIHBIH
MOHHUTOPHUHT1 O6JIMiHIH KbI3METKepiiepi Oepesi, ActaHa Kaimacel, belOiTirimik Kemeci,
11, 5 xkabar, 527 Oenme.

14. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI aly YIIiH TOJATHIpbUIFaH ONaHK AcCTaHa KaJlachl,
beibiTmrumik kemeci, 11, 5 xkabar, 527 6eaMe MekeH-Kaiibl OolibIHIIA JlemapTaMeHTTIH
aKIMapaTThIK casicaT )oHe OyKapasblK akmnapaT KypaJlJapblHbIH MOHUTOPUHT1 O6TIMIHIH
KbI3METKEpiHE TaOBIC eTIS/I].

15. TyTeiHymIbIFa KaObUIAaHFAH KY>KaTTapJblH CaHbl MEH aTayJapbl, ©TIHIIITI
KaObLIIaFaH KBI3METKEPIIH TEri, aThI-)KOHI, KyKaTTapJbl KaObLIgay >koHE Oepy
Mep3iMi KOPCETUITeH OTIHIIITIH KoellipMeci Oepiie/i.

16. Kopeiteiaasr Oepyni JlemapTaMeHTTIH aKnapaTThIK cascaT jkKoHe OYKapajbiK
aKmapar KypajaJapblHBIH MOHHUTOPUHI1 O6eJliMIHIH KbI3METKEpl Xabapiamaja
KOpPCETIITreH Mep3iM HEri31Hae KYHJIEJNIKT1 KYprizeni.



KopbIThIHIIBI 6€py AIEKTPOHABIK MOIITA, CAUT apKbIIbI KY3€Te achIPhLIMAMIbI.
KopBeITBIHAB  KEKe Oapranga  Oepilienl.
Erep TyThIHYmIBI KY’KaTTapbl alxyFa Mep3iMiHle xabapiacmaraH Karmaiiia,
JlenaptaMeHT OepijieTiH KOPBITHIHABLIAD MEH KapalifaH KYKaTTapJblH Mep3iMci3
CaKTaJIybIH KY3€re achlpabl.

17. Ocbl cTangapTThiH 12-TapMarblHJa KOPCETUINeH KY>KaTTaplblH Oipeyi
TYTBIHYIIBIMEH YCBIHBUIMAaFaH, COHAAN-aK Keyecl >karjgainapaa /[lemaprameHt
MEMJIEKETTIK  KbI3MET  KOPCETYyJICH 6ac  TapTyel = MYMKIH:

1) erep yokuieTTi opran OyKapasblK aKmnapar KypaiablH OYpbIH COJI aTHIMEH KOHE
COJI ayMaKKa TapallybIMEH €CelKe KOWFaHbl Typalbl Kyamik OepreH Oosca;

2) erep apbi3 OyKapallblK akKmapaT KypalblH WIbIFapyasl (3¢upre mbIFapysl)
TOKTATy Typajbl COT MICHIIMIHIH 3aHJbl KYIIIHE €HTeHiHe Oip Kb TOJIMal TYPHIT
6 e pi1ac e ;

3) erep OykapalblK aKmapaT KYpaJiblH €CENKe KOK TeJeMl KYPri3uiMece;

4) erep MEHIIIK MECIHIH aybICybIHa OaMJIaHBICTHI MIETEIK OYKapaiblK aKmapaT
KYpaJblH KaiiTa €cenke KOI OTIHIIIIHE OyKapadblK akKmapaT KypajblHa MEHILIK
KYKBIFBIH Oacka TyjFara Oepylll pacTalThiH KeNICIM-IIAPTTBIH HOTapHaIbl
KYQJaHbIpbIIFaH y31HAiC1 Koca Ooepinmece;

5) erep ecemnke KOOFa OTIHIII OepuireH OyKapaablK aKkmapaT KYpPajdbIHBIH aTayhl (
aTayblHBIH O6JIIr1) KOHE TaKBIPHINTHIK OarbIThl OYpPHIH COT IMIEHIIMIMEH OachIm
miblFapyfra (3Qgupre mblFapyfa) THIMBIM CaJIbIHFaH OYKapajblK aKmapaT KYpaJbIHBIH
aTaybIMEH HEMECE TaKbIPBINTHIK OAarbITBIMEH KailTanaHca, COHbIMEH Karap, OachIl
HIBIFAPBUTYBI (3(Upre MIbIFapy) COT HIEHIIMIMEH TOKTATBhUIFaH OYKapajblK akmapatr
KYpaJIbIHBIH MEHIIIK Heci HeMece 0ac peakTophl (PeAaKkTOphl) COT IICMIIMI KYIIiHe
€HT'eH KYHHEH Oactan 3 »KbUI 11I1HIe €CeNKe KO Typalibl ©TIHIII Oepce.

3. XKyMBiCc KaFuaaTTaphsl
18. JemapTaMeHT KBI3METI:
1) kepceTimeTiH KbI3MET TypaJbl TOJBIK akmapat Oepy;
2) CBHIIaiMBbliIEBK,;
3) KaxeTTi KyXKaTTapAbl paciMJey TajanTapblH TOJBIK TYCIHAIPY;
4) aknapatTThl KOpFay >KoHE KYIUSIBUIBIK KaFuaTTapblHa HET13/ee]Il.
4. XXyMsIc HOTIXKEIIEPi

19. TyThIHymIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIEP1 OChI CTaHAAPTTHIH
2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cara kKoHe KODKETIMILIIK KOPCETKIMITEPIMEH OJIIIECHE/I].

20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMJICKETTIK OPTaHHbIH, MEKEMEHIH HeMece
e3re e CyOBbeKTIIepaiH )KYMBICH OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH carla >KoHe
KOJI JKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPiHiH HbICaHAJIbl MOHIH KbIJI CallblH apHAWbl KYpbUIFaH
YKYMBIC TONITApbIMEH OCKITIIe/I].

5. llareiMaany TopTiOi



21. YokinerTi Jiaya3pIM/Ibl TYJIFAIApABIH OPEKETIHE (OPEKETCI3ITiHE) aFbIMIaHy
TOpTiOIH JlemapTaMeHTTIH akKmaparThlK cascaT MXKoHe OyKapalblK akmapar
KYpaJIITapbIHBIH MOHUTOPHUHT1 O6JIMIHIH MaMaHbl TYCiHIipeai, 527 Genmve, TenedoHbl
8 (7172) 75-26-86, anexktpoHasIK mommTa: dvp astana@mail.ru.

22. Hlarpim [lenapTaMeHT JUPEKTOPBIHBIH aThIHA Ka30alla TypJe MOIITaMEH
HeMece [lemapTaMeHTTIH KEHcecl apKbUIbl KOJIMa-KOJd MbIHA MEKEH-)Kal OoilbIHIIA
KaOpIITaHaabl: AcTtaHa Kanachel, beroiTmrnik kemreci, 11, 539 6enme.

23. JlemapTaMeHTKe KeJiI TYCKEH marbiMIbl Kapay Kazakcran PecryOnukachiHbIH
3aHHaMajapbIMEH OCNTIICHTEeH TOPTIN JKOHE Mep3iMIie JKy3ere achIphLIajbl.

3aHHaMana OCNTUICHTeH TOPTINIEH YCHIHBUIFAH IMAaFbIM MIHACTTI TYpHAe
KaObLIayFa, TIpKeJIyre, €cemke aiblHyFa JKOHE Kapayfra JKaTajbl.

TyTBIHYIIBIFA MIAFBIMHBIH KaOBUIJAaFaH KbI3METKEPIIH Terl, aThl-’KeHi, KYHI
KOpCEeTIJNTEH KemripMmeci Oepineni.

Tanan eTymn KaObUIIaHFaH IIapajiapra KaHaraTTaHOaca HEMECE MACENE JKOFaphl
TYpFaH OpPTaHHBIH KapayblH KaXeT eTce, ACTaHa Kajlachl 9KIMIHIH OpbIHOacapblHa
*az0ara marbeIM XaT JKOoJAayblHa O0IaIbl.

6. baitnansic aKkmapaThl
24. TyTeIHYmBUIApAB KaOblIgay JlemapTaMeHT KYMBICBIHBIH O€JTiICHTeH
TOpTiOiHE coiikec Kyzere ACBIPBITAJIBI.
1) JlemapTaMeHTTIH JTUPEKTOPHI:

Meken-xaii: Actana Kajgacel, berioiTmimik kemeci, 11, 5-xadat, 539 6enme, Tem.:

75 -26-23
DIIeKTPOHIBIK MOIITACBIHBIH MEKeH-Xkaiibl: dvp_astana@mail.ru.

Kymeic kecteci: Kyn caitbia caratr 9.00-nen 19.00-re nmeifin, Tycki ac mep3imi
13.00-nen 15.00-re neiiin. Cen6i kyHi xymbic caraT 10.00-men 13.00-re neitinri
apaaaxBs KT a

Kab6reuigay mep3simi: Oeiicen61 caiibin carat 16.00 sxone 18.00 apasnbifsbl.
2) JlemapTaMeHT JUPEKTOPBIHBIH OpbIHOACAPHI:

Meken-xaii: Actana xKanacel, beioiTmurik kemreci, 11, 5-kadat, 538 Oenme, Ten.:

75 -25-50
DIIeKTPOHBIK TOIITACBIHBIH MEKeH-kaibl: dvp astana@mail.ru.

Kywmpic kecteci: Kyn caitbia carat 9.00-men 19.00-re aeiiin, Tycki ac Mep3iMmi

13.00-nen 15.00-re neitin. Cenbi kyHi >xymbic caraT 10.00-men 13.00-re neitiH.
KaGpinmay mepsimi: cenOi caiibliH carat 11.00-men 13.00-re npeiiiH.
3) Acrtana Kajachl OKIMiHIH oOpblHOAacapshl:

Meken-xaii: Actana xKanacel, beioiTmurik kemreci, 11, 2-kadat, 225 Oeime, Tell.:

75 -21-417



Kymroic kecteci: Kyn caitbia caratr 9.00-men 19.00-re meifin, Tycki ac mep3imi
13.00-nen 15.00-re neitin. Cen61 kyHi xxymbic caraT 10.00-gen 13.00-re neiiH.
Kabbuinay mep3simi: ayiicen6i caiibia carat 16.00-gen 18.00-re nefiin.
25. KockiMIla KbI3METTEpP KOPCETIIME 1.
MeMaeKeTTIK KBI3MET
KOPCETYI1H CTaHAApThiHA

1-KochIMIIIa
K 1 M 1 e
AcTtanma Kamacbel lmki
cascaT AemapTaMEHTIHIH
JTUPEKTOpPBIHA

O T iHIiI m
(yori)
TapaTyuisl

(>keke (KeKe KocimKep) HEeMece 3aHIbl TYJIFa)

YHABIMAACTBIPYIIBUIBIK-KYKBIKTBIK HBICAHBI, aTaybl (Teri, aThl, OKECIHIH aTbl)

N Xabap HIBIFaphI- Metennik Taparsina- Merennik Mep3zimai
JaThl H el OyKapanblK T Bl H OyKapalblK bacnaces
KOpPCETINTeH akmapaTt Ky- OyKapablK aKmapar KypaJjgapbl-
AcTaHa Kajga- panmapelHBIH aKmapar Kypanjaa- H Bl H
CBHIH]A Tapana- Tapaiy aiiMarbl Kypajaaapbl- PBIHBIH BIKTHUMAaI
TBHIH MIETENAIK HBIH Tini, HETI3T1 TapalbIMBI
OyKapanabiK TinAepi TaKbIPBITI- (THpaxm)
aKmapart Kypai- T Bl K
Jlapbl aTaynapbl- OarbIThI
HBIH Ti31Ml
1
2
3
4
bac penakTopablH Teri, aThl-)KOHI M.O. Kyni
KOJIbI
MeMIEKETTIK KBI3MET
KOpCEeTYyI1H CTaHJAapThiHA
2-KOCBIMIIIA
Camna KOHE KO KepceTkimTin KepceTkimTiy Kepcerkim-
KeTIMAIA1K HOPMATHUBTIK Kelecl JKBII- TiH ecemnTi

KepCeTKimTepi MOHI aFsl HBICaHAa-

JIBI MOHI



1. YaKkTbUIBIFEI

1.1. KYyXXaTTapIbl
TamnchIpFaH COTTEH
bacran OGenrineHrex
Mep3imae KBI3METTI

YCBIHY OKHUFallapBIHBIH %
(yoeci)

1.2. KBbI3MET any bl 40
MUHYTTaH acmalTBIH
YaKBIT KYTKeH  TYTHIHYIIBI-
napasiH % (ymeci)

2. Camacsl

2.1. KBI3METTI YCBIHY
YAepiciHiH camacbeliHa
KaHaFaTTaHFaH TYTBIHY-

nibUTIapabiH % (yeci)

2.2. KYXaTTap bl
naya3bIMIbl TyJFa JIyphIC
paciMIereH JKaFaai bl H
(xyprizinrex TeneMaep,
ecen aifpIpbICcyIap KOHE
1.6.) % (ymeci)

3. Ko xeTiMaiiik

3.1. KBI3METTI YCBIHY
TOpTiOi Typamsl camara
KoHE aKmapaTka KaHa-
FaTTaHFaH TYTBHIHYIIBLIAP-

IeiH %o (yreci)

3.2. TYTBIHYIIBIIAPABIH
IYpBIC TOJNTHIPFAH KOHE
OipiHmi peTTeH TaIchIp-
FaH OKHMFalapAblH %
(ymeci)

3.3. Nutepuer apKBIJIBI
KOJ KeTiM i KbI3METTe-
piHIH akmapar %
(yoreci)

4. HlarpiMnany ynepici

4.1. KBI3METTIH OCHI
TYpi GoibpIHIIA KBI3MET
KOPCETIIreH TYTBIHYIIBI-
napablg JKAJITTBI CaHbIHA
HEeri3aenrex marepIMaap-
IeiH %o (yieci)

100 % 100 %
100 % 100 %
90 % 80 %
100 % 100 %
100 % 100 %
90 % 80 %
0% 0%

K BLJIJAF Bl
aFrbIMJaFbl
MOHI

100 %

100 %

75 %

100 %

100 %

75 %

0%



4.2. OeNrilicHreH Mep- 0%
3iMae KapajraH JKOHE
KaHaraTTaHABIPBIIFaH

HETI130ENTEeH mareIMaap-

IeH % (yneci)

4.3. marbIMIaHY IbIH 0%
KOJITaHBICTAFBI TOpTiIOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHY-

mbUIapAbiH % (yieci)

4.4, MIaFbBIMIaHY Mep3i- 0%
MiHE KaHaraTTaHFaH

TYTBIHY IIBLIAP ABIH %

(ymeci)

5. ChIManbuUIBIK,

5.1. KBI3METKEpIePaiy 100 %
ChINMafbBIABIFEIHA KaHarar-
TAaHFaH T¥TI)IHyH_II)IJ'Iap}IBIH

% (yneci)

0% 0%
0% 0%
0% 0%
100 % 100 %

Eckeprty: Kepcerkimrep Kazakcran PecryOaukacsl MeMIIeKeTTIK KbI3MET iCTEpl

areHTTiri TeparachiHbIH OYHPBIFBIMEH OCKITUITEH MEMJIEKETTIK KBI3MET
CTaHIAPTTAPBIHBIH KOPCETKIIMITEPIH aHBIKTAy S>KOHIHIETT MOJEIbIIK OICTEMEIIK

YCBIHBIMJIApPFa COMKEC ecenTemne/l.

© 2012. Kazakcran PecniyOnukace! Opiner muanctpiiridia «Kazakcran PecryOnukackiHbIH 3aHHaMa KoHE
KYKBIKTBIK aknapaT UHCTUTYThDy [TIDKK PMK



