i
<0/71€ill

MeMIIeKETTiK KbI3MET KOPCETY CTaHAapThIH OEKITY TYpaJIsl

Kymin sxorran
Kazakcran Pecyonukacer Kopransic munuctpinin 2008 sxputFbl 15 akmanmgarst N 61
byiipeirel. Kazakcran PecnyOnukachiHbIH Oniier MUHUCTpIIIriHAe 2008 KbutFbl 27
akmanaarel HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK KECIMIIEPAl MEMJIEKETTIK TIPKEYIH Ti31aiMiHe N
5152 6omem enri3immi. Kymi sxoibuiael - Kazakcran PecnmyOmumkacel KopraHbic
MuHUCTPiHIH 2010 x)butFel 2 KbipkyiiekTeri Ne 577 bylipbifpiMeH

Eckepry. Kymn xoiisuiael - KP Kopraneic munuctpidig 2010.09.02 Ne 577
by#ipbIFbIMEH.

KonmanymsiaapabelH Ha3zapbeiHa!!!

ByipBIKTBIH KOJAaHBICKA €HI131UTY TOPTIOIH 2-TapMaKTaH KapaHbI3.

"MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyA1H THNTIK CTaHAApThIH OeKITy Typaisl" Ka3akcran
Pecny6omukacer Ykimetinig 2007 xpinrel 30 maycbiMaarbl N 558 KayJbICBIHBIH 2-
TapMarbIH icKe achIpy Makcatbiina BYVBIPAMBIH:

1. Koca 6epinin oteipran Kazakcran Pecnybnukacer Kopranblc MUHHUCTPIIITIHIH
apHayJIbl MEMJICKETTIK MYpaFaThIHAH IIBIFATBIH MYpAraTThIK aHbIKTaMallapFa JKOHE
MYPAaFaTThIK KYXXKaTTap/AblH KOIIipMeJIepiHe arnoCTUIb KO KOHIHACTI MEMIICKETTIK
KbI3MET KOPCETY CTaHJAaPThl OCKITIICIH.

2. Ochl OyHpBIK ajifall peT PeCMH KapHsUIaHFaHHAH KeWiH OH KYHTi30eliK KYH
OTKEH COH KOJIIAHBICKA €HI131JIE/]1.

Munuctp
KazakcTas PecnyO6nuxkacsl
Kopransmic MUHUCTpPIHIH
2008 K BI J1 F BI 15 aKmaHgar bl
N 6 1 OyHUpbBFBH MEH
OeKITiTeH

Kazakcran Pecmy6imkacsr KopraHsic MUHHCTPIITiHIH apHAYIIH
MEMJIEKETTiK MyparaThIHAH NILIFaTHIH MYPaFaTTHIK aHBIKTaMallapra JKoHE
MYPaFaTTHIK KYPKaTTapbsIH KeIIipMeJIepiHe allOCTHIb KOO JKOHIHEr]
MEMIIEKETTIK KhI3MeT KepceTy craHaapTHl 1. JKaimsl epexkenep

1. Anoctuinp - KyXaTKa KOJI KOWFaH aJJaMHbIH KOJIBIHBIH TYNHYCKAJBIFbIH JKOHE
OHBIH OKUIETTIKTEPIH pacTayibl, COHAAN-aK OChl KY>KaT OEKITUIr€H MOpJiH HeMece
MepTaHOAHBIH TYMHYCKAJIBUIBIFBIH pacTalThlH apHaiibl MepTaHOa. AMOCTUIb KOO



l'aara koOHBEHIMSICBIHA KATBICYIIBI EJACPAIH ayMarblHIa KOJJaHyFa apHajraH
anoCTUJIb KOWBUIATBIH KYXXATTapAblH TYHNHYCKAQJIbIFBI MEH THICTI pecimMenyiHe
KETUITIKTI KaMTaMachl3 €Ty OOJIBIN TaObLIabl.

2. KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KbI3MET HBICAHBI: aBTOMATTaH/IBIPhIIMaFaH.

3. MemiekeTTik KbI3MET "¥ITThIK MyparaT KOpbl )KOHE MyparaTTap TypaJbl”
Kazakcran PecniyOnukace! 3anbinbiH, "Kazakcran PecryOnukachIHBIH MIETEIIK PECMU
KY>KaTTapAbl 3aHIACTHIPY TaJANTaPbIH KOSTHIH KOHBEHIIUSFAa KOCBUTYBI TYpajbl"
Kazakcran PeciyOnukacer 3anbiabig, "llleTennik pecMu KyaTTapbl 3aHIACThIPYIbI
Tajar eTyJiH KYIIiH XKoaThiH KoHBeHIus (["aara, 1961 XbuIFbl 5 KazaH) epexenepin
icKe acwIpy keHiHer! mapanap Typanbl" Kazakcran Pecmy6nukachkr Ykimetinin 2001
KbUTFBl 24 coyipaeri N 545 kaynbIchlHBIH, HOpPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIepl
MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3urimiaage N 1536 Ooneim  Tipkenren "Kaszakcran
PecnyOnukachblHbIH MEMIJIEKETTIK OpraHjapblHaH, COHJaii-aK HOTapuycTapjaH
HIBIFATBIH PECMU KY’KAaTTapFa aroCTUIIb KOO TOPTIO1 MEH IapTTaphl Typasibl O1pbIHFail
epexkeni Oekity Typanbl" Kazakcran Pecryonukacel Oainer MuHUCTpiHIH 2001 KBUTFBI
4 wmayceimaarsl N 67 OyiipeirbiHblH, "Kazakcran PecnyOmnukacel Kopranbic
MUHUCTPAITIHIH OpTanblKk MyparaThl Typajbl epexkeni Oekity Typanbl" Kazakctan
PecnyOnukacet Kopranbic munuctpinig 2005 xbuibl 26 xentokcangarsl N 477
OYUPBIFBIHBIH HET131H/IE KY3ere achIphLIaIbl.

4. MemnekeTTik Kbi3mMeTTl Kazakctan PecnyGiaukacel KopraHbic MUHUCTPIIITIHIH
Opransik MmyparaTsl (Oyaan api - OpTaiblk MyparaT) KepceTe/i.

5. MemJeKeTTiK KbI3METTI KOPCETYAl asKTay HbICAHbl allOCTUJIb KOWBUIFaH
Kazakcran PecnyOnukacsl KopFaHbIC MUHHCTPJITIHIH apHayJbl MEMJIEKETTIK
MyparaTblHaH IIBIFATBIH MYPAaFaTTHIK aHBIKTaMallapJlbl KOHE MYpParaTThIK
KY>KaTTapblH KeIlIipMesnepid 6epy O0JbIN TaObLIaIbI.

6. MemieKkeTTiK KbI3MET JKE€KE KoHE 3aHJIbl Tyiaramapra (OygaH opi -
TYTBIHYIIbUIAPFa) KOPCETIIEI].

7. MeMiekeTTik KbI3MET MBIHaZall Mep3iMae KoepceTiie/mi:

KyXXaTTapJpl OepreH KyHI Keke ©31HIH O0Jybl Ke3iHE;

*az0aia eTiHI OUIAIpreH Ke3jae (ImouTa apKplibl) TYCKEH KyHIHEeH Oacram 15
YKYMBIC KYHI 1IT1HIE.

8. Pecmu KyKaTTapra anocTW/Ib KOK VIIIH alyiblK ecemn kepcetkimTeH 20 %
KOJIEeMIHJe MEMJICKETTIK 0axk TeJIeHEI.

9. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCceTy TopTiOl Typassl ToJbIK aknapat Kazakcran
Pecry6nukacer Kopransic MUHUCTpIIIriHIH pecMu MHTepHET-callThiHAA, COHAN-aK
OailmaHbIC JepeKTepl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy CTaHJIapThiHAa |-KOChIMINAa
kepcetuireH OpTaiblKk MyparaT FUMapaThIHIa OPHAIACKAH.

10. MeMJiekeTTiK KbI3MET KYH caliblH ceHOl MEH >KeKCceHOiJeH 0acka KyHuaepi
kepcertineni. Kyxarrapasl kaObuigay sxkoHe Oepy carat 9.00-gen 17.30-ra pgeitin



JKy3ere achIpbliasl, Tycki y3imic carat 13.00-nen 14.00-re meiin. AnaplH aja xKas3bLTy
KOHE KbI3METTEP/I KEAEN PeCIMICY KYPTri3iaMen .
11. Ker3smet OpTanblk MyparaT FUMapaTbiHIa KOpCeTuIei.

2. MeMIIEKETTIiK KbI3MET KOpPCETy TOpTioi

12. Kazakcran Pecniy6nukacel Kopranbic MUHUCTPIITIHIH apHAYJIBI MEMJICKETTIK
MyparaTblHaH IIBIFATBIH MYpParaTThIK aHbIKTaMajapfa >KoHE MYparaTTbIK
KyKaTTapJblH KelIlipMelepiHe amoCTHJIb KOO YIIIH MbIHAJIapJbl YCHIHY KaXKeT:

1) KEKEe KyoIliK HEMecCe TONKYXaT;

2) anocTuib KOWFaHBI YIIIH MEMJIEKETTIK 0a)X TeJIereHl Typaybl TYOIpTEK;

3) eriHim Oepymii ©31 Keje aliMaca, HOTapUAJJIBIK pacTajfaH CeHiMXarT.

3aH/bpl TYJIFAIApIbIH OKUIEPl YIIIH - 3aHJa OCJITUICHIeH TOPTINTE peciMIeIreH
CeHIMXar.

13. MemiiekeTTIK KbI3MET KOpCEeTY/I1 aly YIUiH OJIaHKUIep/l TOATHIPY, OTIHIIITED
Tanan etiieni. benrinenren Omankinep, etiHimTep yariaepi Kazakcran Pecmybnukacs
Kopranbic MuHHMCTpHiTiHIH pecmu MHTepHeT-cailThiHAa, CcOHaail-ak OaiiiaHbic
JEPEKTEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY CTaHAAPThIHA |-KOCBIMILAJa KOPCETUITeH
OpTanibIk MyparaT FUMapaTbiHa OpHAIACKAH.

14. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MbIHA MEKEH)Kail OOMbIHIIA KOepCETIIedl:
Anmartel Kajacsel, JKangocoB keieci, 53.

15. AnocTuip KOO YIIiH YCHIHBUIFAH TYTHIHYIIBUIAPIBIH KYXKATTaphl amoCTUIIb
KOO YIIIiH YCHIHBIIFaH KY)KaTTapabl TIPKEY KiTaOBIH/IA TIPKEIETi.

16. Anoctmib Korbutran Kazakctan PecnyOnukacsl KopraHblc MUHUCTPIIITIHIH
apHayJIbl MEMJICKETTIK MyparaThblHAH HIBIFATHIH MYPAFaTTHIK aHbIKTaMajapra >KOHE
MYPAaraTThIK KyXKaTTapJblH KelllipMelepiH Oepy OChl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy
CTaHAAPTHIHBIH 7-TapMaFblHA COUKEC KYPri3LIe/i.

17. ¥cuiHBIIFaH KY’KaTTapJarbl Katenep/i (Ty3eTyJlep/l, eulipyliep/l >KoHe
OackaHbl) aHBIKTaraH Ke3Je, COHJal-aK OChl MEMJEKETTIK KBI3MET KOpCETy
CTaHAAPTHIHBIH 12-TapMarblHJa KOPCETUITeH KY)KATTapJblH TOJBIK Ti30eciH
yCchIiHOAaFaHIa MEMIIEKETTIK KBbI3MET KOPCEeTYJIeH cypay caly TYCKeH KyHi Oac
TapTHLIAIbI.

3. XKyMEIC KaFruaaTTaphl

18. Yokinerri opranaapIblH KbI3METI MbIHaJall KarugaTTapra HETi3/Aeneql:
1) anamMHBIH KOHCTUTYLUSJIBIK KYKBIKTapbl MEH OOCTaHJIBIKTApbIH CaKTay;
2) KbI3METTIK OOpBIIBIH OpPBIHAAY KE€31HIAE 3aHIBUIBIKTBI CaKTay;



3) CbhIOaiwubBsl adBbl K ;
4) ToOABIMIBI KOHE TOJBIK akKmapat Oepy;
5) aKnmapatThl XKoHE OHBIH KYUSIIBUIBIFBIH CaKTay.

4. XyMeic HoTIOKENEpi

19. TyThIHymIBUTApFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIEPI OChI MEMJICKETTIK
KbI3MET KOpPCETY CTaHJapThiHA 2-KOCBIMIIIAFa COMKeC cama >KOHE KOJI JKeTIMILIIK
KOPCETKIIITEPIMEH OJIIICHEI].

20. MemiekeTTiK KbI3MeT KepceTeTiH OpTalblK MYparaTThIH >KYMBICHI
OarajaHAaTBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy camachl MEH KOJ KEeTIMIUIIK
KOPCETKIMTEPIHIH MAKCATThl MOHIH >KbUT CallbiH MUHUCTPIIIK apHalbl KYpFaH KYMBIC
TOOBI OEKITEI.

5. lllaremMpany TOpTiOi

21. Kaxer OosraH jkaFjal/ia TYTBIHYIIBI YOKUICTTI Jaya3bIMIbl agaMIapiabiH
opeketine (opeketcizuirine) OpTaiblK MyparaT OaclIbIChIHA MIaFbIMIaHyFa O0JaIbl.

Erep TyThIHYIIBI KaObUIaHFAH IIapajiapra KaHaraTTaHOaca HEMEce MACele
KOFaphl caThljia KapayJbl Tajlall €TCe, TYTHIHYIIBI jkKa30alia He JJICKTPOHIBI TYPHAC
marbiMbIH Kazakctan PecniyOnukacbinbiy Kopranbic MUHHCTpITITIHE JKOJIIal ajiajbl.

22. lllarpiM momTa apKeUIbl HeMece OpTanblK MyparaTThlH Hemece KazakcTtan
Pecniy6nukacet Kopranbic MUHUCTPIIITIHIH KEHCECT apPKBLIBI JKEKE TallChIPYMEH KYMBIC
KYHJIepl KaObLIaHabI.

23. Opranslk MyparaTThiH Hemece Kasakcran PecnmyOnukacel KopraHbic
MUHUCTPJITIHIH KEHCECIHE KeJiNm TYCKeH MmarsiMaapabl Kapay Kazakcrtan
PecniyOnukachiHBIH 3aHHAMACHIMEH KO3JCITCH TOPTINTE KOHE MEP3IMIe XKy3ere
a c Bl p Bl J Aa g bl

3aHHaMaMeH O€JITUIEHTeH TOPTINTe OEepUIreH OTIHIIITEep MIHAETTI TYpAe
KaObLIIayFa, TIPKEyTe, eCeIKe allyFa *oHe Kapayra )KaTaJbl.

6. baitiaHBIC aKIapaThl

24. bacmsutapaplH KYMBIC MeH KaObuigay kecreci Kaszakcran PecrmyOnukachl

Kopranbic MHUHUCTPIJITIHIH KYMBIC KECTECIHE COWKEC JKY3ere achIpblIajbl.

MewmnekeTTik Kbpi3MeT kKepceTeTiH Kazakcran PecmyOmukacel Koprasbic

MUHHUCTPAITT MeH OpTajblKk MyparaTblHbIH OaillaHbIC JIEPEKTEePl OChl MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY CTaHJAPThIHA |-KOCHIMIIaAa KENTIPIITEH.

Kazakctan PecnyOnukacsl

KopraHblC MUHUCTPJITIHIH apHaYJIbl



I-xochimInia

MemMmnekeTTik Kbi3MeT kepcereTiH Kasakcran Pecmy6Gmmkachl

Kopramsic mmamHCTpiiri MeH Ka3akcram Pecmy6Gmukacsr Kopransic
MuHHUCTPIIri OpTaIBIK MypaFaTHHBIH OaiIaHEIC JepeKTepi

OpTaJblK MYparaTbhlHAH IIBIFATHIH
MYparaTThIK aHbBIKTaMallapra
JKOHE MYparaTThIK KYXXaTTaplblH
KellipMeJepiHe almoCTHUIIb

KOI XOHIHJETlT MEMIIEKEeTTIK
KBI3MET KOPCETY CTaHIapThiHA

Plc Ara Opmaracxam Baiinassic eKTepi
N i 'MEKEHKaHBI AACpeKTep
Koramapik ka0bbunay 6emmeci: (7172) 72-15-91
Kazakcran PecnyOnukacsl
Kazakcran AcTaHa Kallacsl, Kopransic MHUHHCTPiHIH
| Pecny6nukacsr ApHalisl SKOHOMHU- KaObpIIay O6enmeci: Omrn6xa!
Kopransic KaNnbIK aiMax, Omubxka CBA3H. Kopransic
MUHUCTPIIT1 2-yit MHUHHCTPJIITIHIH pecMu caidTel: www.mod.kz.
Kopransic MUHHUCTPIITIHIH
anekTpoHabl nomrackl: Infomorok@rambler.ru.
Obra AnmaTel Kalachl,
TalJlbl
2 Mpam 8 Kangocos (7272) 74-73-49
¥ Kereci, 53
KazakcTtan PecnyO6nukacsl
KopFfaHblC MUHUCTPJITIHIH apHaYJIb
OpTaJIBIK MYparaTblHAH HbIFaTbIH
MYparaTTblK aHBIKTaMajJapra
JKOHE MYPAaraTThIK KYXAaTTapablH
KoellipMeJepiHe amoCTHUIIb
KOIO JKOHIHJErli MEeMIEKETTIiK
KBIBMCT KOPCCTY CTaHAAPTBIHA
2-KOCBIMILIA
Kecre. Cana MeH KOJI KeTiMILTIK KOPCETKIIITEPiHIA MoHI
Kepcer- Kepcerkim-
. KimTig TiH
... Kepcerkim- . .
Cana MEH Kol KeTiMIimik . Keneci €CenTiK
. . TiH HOpMa-
KepceTKimrepi . . XK BLJIF H JKBIJIAa¥F B
THBTIK MOHI
MaKCaTTHI aFEIMJaFHl
MoHI 'MoHi
1. YVakTsUIBIFEI
1.1. Kyxarttapasl TalChlpFaH
COTTEH Oacran OenriNieHTeH
Mep3imae KBI3MET KepceTyai 95% 80%
YCBIHY JKaFgalaapblHBIH %

(ymeci)



1.2. Keizmer KepceTyni ainy
YIIiH KE3EKTe 30 MUHYTTaH
acTMaWTHIH YaKBIT KYTKEH
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (YIect)

2. Camna

2.1. Keizmer KepceTyaepai
YCBIHY yIepiciHiH camachlHa
KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIBIIAP-

IeIH % (yreci)

2.2. Jlaya3siMabl aJaMHBIH
KYKaTTapasl JIyphIC pecimnue-
TeH (xyprizinren aynapsl-
TBEIMAAP MCH €CenTecylIepIiH)

JKarmainaps! % (yaeci)

3. Kox xeTiMaLTiK

3.1. KsizmeTt KepceTy
camacblHA KOHE OHBI YCBIHY
TOpTiOi Typamusl aKmapaTtka
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIBIIAP-

IeIH % (yreci)

3.2. TyTeIHYIIBLIAD KyJKarTap-
JUBI IYpBIC TOJTHIPFaH KOHE
OipiHmi peTTeH TanchIpFaH

JKaFJainapeiHeH % (yIreci)

3.3. NHTEpHET apKBIJIBI KOJI
KeTiMal KbI3MET KepceTyaep-
IliH, aKnapartapasiy % (yieci)

4. larrimpaHy yaepici

4.1. Keizmer KOpCeTyIiH OCBI
TYpi OoiiprHIIA KBI3MET
KOpCETINTEeH TYTBIHYIIBIIaPABIH
JKaJIIIbI CaHbIHA HETi3aeNTeH
IIareIMAapAbIH % (yiect)

4.2. Benrinenren Mep3imae
KapajraH KoHE KaHaraTTaH-
IBIPBIIFaH HeTi3menrex

HIareIMAapaAbIH % (yiect)

4.3. [MarpIMIaHy ABIH KoJJa-

HBICTAaFBl TOPTIOIMEH KaHAFaTTaHABIPHUIFAH

TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yiect)

4.4. IMarsiMaany Mep3iMiMeH
KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIBLIAP-
IeIH % (yreci)

5. CrmaifbUIbIK

5.1. IlepcoHanabiy ChINablIbI-
JNBIFBIHA KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBUIApABIH % (Yieci)

90%

90%

95%

80%

80%

50%

0,1%

85%

95%

90%

90%

90%

70%

85%

60%

45%

40%

0,3%

75%

60%

60%

70%
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