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KasbrypT ayJaH/IBIK TYPFRIH Yi-KOMMYHAJIIBIK, IIapyalIbUIBIK, )KOJIAyIIbUIap KOJIiri
JKOHE aBTOMOOMIIb XKOJIIaphl 06IIiMiHiH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY CTaHAAPTHIH
OexiTy Typass

Kymin sxxoriran
Onrycrik Kaszakcrtan o0Oisbickl KaseirypT aynansl okimAiriHig 2007 xpuiFbl 12
xentokcangarbl N 503 Kaynsicel. Onrycrik Kaszakcran o6nbicel Kassirypr
ayaaHbIHBIH OaineT 6ackapmaceinaa 2008 sxkbutrbl 11 kantapaa N 14-6-50 tipkenmi.
Ky sxoiibuinet - OHTYCTiK Kazakctan o6mbick KaszpirypT aygansr okimairiaig 2009
KbUTFBI 22 Kazanaarsl N 467 KaynbsicbiMeH

Kyt sxortpriger - OHTYCTIK KazakcTad 00JbIcbl Ka3pIFypT ayqaHbl OKIMIITIHIH
2009.10.22 N 467 KaynbICbIMEH.

"PKAO eckeprtmecit.

MortiHzge aBTopabIK opgorpaus sxkoHe IMyHKTYaIlHd CaKTaaraH".

Kazakcran Pecniyonukaceiabig 2000 >xbUtFbl 27 Kapamagarsl "OKIMIIUIIK paciMaep
typanbl" N 107 3anbiabiH 9-1 -6a0biHa xxoHe Kazakcran PecmyOnukackl YKiMETIHIH
2007 xbutrbl 30 maycsiMaarbl N 558, N 561kaynbiiapeiHa Colikec ayJiaH oKIMIIT1
K A Y J BbI ETEQOI:

1. Ka3plFypT aymaHIbIK TYPFbIH YH -KOMMYHAQJJBIK IIapyallblIbIK,
KOJIAyIIbUIAp KOJIri oHE aBTOMOOWIIb XKOJJapbl OeMIMiHIH KY3bIpeTiHe KipeTiH
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCEeTy CTaHIapThl >KaWJbl KOCHIMIIACHI OEKITIJICIH.

2. Ochl Kayibl ajfalllkbl peT pEeCMH jKapusiaHFaHHaH KeiiH 10 kyH
OTKEHHEH COH KOJIJIAaHBICKA EHT131JIe 1.

AynaH oKiMi H. OximeroB
Kassirypr ayJaaHbl OKIMIITIHIH
2007 K BIJIF BI 12 KEIJITOKCaHIaF kI N 503

KayJIbICEIMEH OCKITiITeH
KassrypT aymaHAbIK TYPFHIH YH-KOMMYHAJIABIK IIApyambUIBIK, XKONAyIIbUIAp KOJIiri
JKOHE aBTOMOOMIL JkoImapsl 6emiMiHiH "MeMIIeKeTTIK TYPFBIH Yii KOpBIHAH TYPFBIH YH
aTyra MYKTaX a3aMaTTapAhkl Ke3€KKe TipKey XoHEe ecemke aimy Oodsama"
MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH CTaHAapPThHI

1. XKamms epexenep.

1. Ecenke KO0 - MEMJIEKETTIK TYPFbIH Y KOPbIHAH TYPFBIH Yil Oepyre 00JaThIH
azamaTTap/ibl TYPFBUIBIKTHI JKepi OOMBIHINA JKEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpTaHaap Ky3ere
acelpaThl H ecemke any.

2. KepcerineTiH MEMIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI -



aBTOMAaTTaHABIpBIIMAaFaH.
3. Mewmnekertik Kbi3MeT Kaszakcran PecnyOnukacbinblH "TypfblH YH
KaThiHAcTapel Typanubl" 3aHbIHBIH 67-75 OanrapblHa COWKEC KOPCETIIeIl.
4. MemitekeTTiK KbI3MeT Ka3bIFypT ayJaHbIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAJIIBIK
IapyamblIbIK, >KOJAYIMIbUIap KOJiri XoHe AaBTOMOOWIIb KOJAapbl OemiMiHge
kepceriieni. Mexken-xkaiisl: KonaeB kemeci N 95 yii, 4 kalar.
5. ATanFaH KbI3MET HOTH)KECIH/IC TYTHIHYIIIBI )KEKE KETII KOMMYHAIIbI TYPFBIH YH
ajyra KE3EKKE TIpKEJNTeHIT1 JKOHIHJIE xabapiama ajJajbl.
6. MeMJIEKETTIK KbI3MET TYPFBIH YHTe MYKTaX XaJbIKTHIH OJICYMETTIK JKaFbIHAH
KOpFaJlaThIH TaOBICHI a3 TONTapbiHA KaTaThiH Ka3elFypT ayJaHBIHBIH a3aMaTTapbiHA,
MEMJIEKETTIK KbI3METKepJep, OIKETTIK MEKeMe KbI3METKEpJepl, oCKepHu
KBI3METKEPJIEp JKOHE cailmaHOambl MEMJICKETTIK KhI3MET aTKapaThlH aJamjaapra
KepceTianenai
7. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KE31H/Er1 YaKbIT OOMBIHILA HIEKTEY Mep3IMIepi

1) kwsi3mMer kepcetry Mep3imi - 30 KYH;
2) KOKETT1 KyKaTTapAbl TAllChIPFaH Ke3/e Ke3eK KYTy YakbIThl 40 MUHYTTaH apThIK
e M € c¢c
3) KyXaTTapAbl ajfaH Ke3Je Ke3€K KYTy YakbiThl 30 MHUHYT.
8. MemMiekeTTik  KBbI3BMET KOPCETY  aKBbICHI3.
9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KeJecl MeKeH-Kailna kepceriieni: KaspirypT aynaHsl,
Konaes Koeliecl N 95 yi, 4-m1 Kabar.
10. XKympbic kecTect: Kabbui1ay KYHIepi: copceHoi, Oeiicen1, KaObligaMalThiH KYH
: nyricen6i1. Jlemansic KyHuepi: ceHoil, xkekceHnO1. JKympic yakpiTel: 09-00 men 19-00
newid. Kaoeuinay yakeitel: 09-00 nen 19-00 neitin, Tycki y3umic: 13-00 nen 14-00
1 e U 1 H
11. Kpi3MeT kepceTy OpHBIHBIH LIApTTaphl: YJriaepi Oap TaraH, KaOMHETTE
OTBIpyFa apHajFaH OPBIHABIKTAp, OTIHINI VATICI, Ky)XaTTap Ti30eci KOpPCETINTeH
CTEHATED.
2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOpCceTy TopTibi
12. MemyekeTTIK TYpFbIH Yii KOphIHAH TYPFBIH YH allyFa Ke3eKKe KOKO YIIiH
KUHAaTaThlH KyXXaTTap Ti30ecti:
1) ecenke any OoWbIHIIA Ka3blIJFAH  OTIHIII;
2) a3aMaTTBhIH >XKEKEe KYyoliri, HeKe Kuio (axbIpacy, KalTeiC 00Jy) Kyouiri,
OananapelHBIH TYyy Typajbl KyoJiKTepi, OAiIeT OackapMachlHaH Oepie/i.
MekeH-Kalbl: Konaesn KoelIecl, Te: 2-27-63;
3) ’kaHYS KypaMmbl Typalibl ®oHE TipKelTyl OOWbIHINA aHBIKTaMa (a3aMaTTap/Ibl
TIpKey KiTaOBIHBIH KOIIipMeCi), TYPFBUIBIKTHI jKkepl OOMbIHIIA OiyIeT 0acKapMachlHAH
KOHE 0O0JNBICTHIK agpecTik O0ropo (Kentokcan 13);



4) eTiHIII OUIAIPYIIITe *XOHE OHBIMEH OIpre TYPFBUIBIKTHI TYPATBIH >KaHYS
MYILEJIEPIHE COHFBI 5 Kb KOJIEMIH/I€ TYPFBIH Y TIPKEIMET€H/IIT1 )KOHIH/I€ aHbIKTaMa,
oniter OackapMmacbklHaH Oepineni. Meken-xkaiipl: KonaeB kemreci, Tem: 2-27-63;

5) oneyMmeTrTiK KamMTaMachI3[aHAbIPY OpraHblHAaH OTIHII OUINIpYLIHIH (
KAHYSCBIHBIH) XaJbIKTHIH QJIIEYMETTIK KOpFayJarbl TaOBICBI a3 TONTaphIHA
KATATBIH]IBIFBIH PACTANTHIH aHbIKTaMa, Ka3blFypT ay/JaHBIHBIH dKYMBICIIEH KaMTY >KOHE
oneymeTtTik Oarnapiamanap Oenimi (KonaeB kereci H/3, Ten:2-16-70) xkoHe 3eiiHETaKbI
Teney MemiekeTTik opraneirel  (KonaeB kemeci H/3, Ten: 2-18-77);

6) XK Y MBI C OpPHBIHAH aHBIKTaMa;
7) xaxer OoJiFaH >KarmaWaa OTIHIM OULAIPYIIl JEHCAyJIbIK CakKTay
MEMJICKETTIK MEKEMECIHEH KaHysa aypyAblH ayblp TYPIMEH aybIpaThlH a3aMaTThIH

O6ap CKEH/IITIH pacTaThlH aHBIKTAMAaCbhIH YCBIHAJIBI;
8) KyXaTTap TITETI1H mamnka.

13. OrtiHil HBICaHAApbl MbIHA MEKEH >kaiina Oepineni: Kaswirypt ayaansl, Konaes
Koelmieci N 95 YH, 4 -1 Kabart N 2 OenMe.
14. )Kunanran Kyxatrap Ti130eci KazpirypT aynansl, Konaes kemeci N 95 yid, 4-mi
Kabart N 1 Oenmmere TamnmcChIpbIIagbl.

15. TyTbiHYyIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI ajly YUIiH OapiblK KyKaTrTap Ti30eciH
TanchlpFaH COH KaOblITaHFaH KYHI KOpCEeTUITeH TLIXAaT ajganbl.
16. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTYy HOTHIKEC1 OTIHIII OUIIIPYIIire KeKe Kenyl
KazeirypT aynansr, KonaeB kemeci N 95 yit, 4-mmi kabat N 2 Genmene xabapiaHabl.

17. A3amMaTTbhiH COHFBI 5 KbUI KOJIEMIHJE TYPFBIH YH JKarJailblIH TOMEHJE
KOPCETUITeH ce0enTepMeH KacakaHa HalllapyiaTca MEMJICKETTIK TYPFBIH YH KOpBIHAH
TYpFBIH YH  aimy eceblHe KOWFa  OTIHINI  KaHaFaTTaHABIPbLIMAMIbL:

1) TYPFBIH YH-XKaublH aybICTHIpCA;

2) Kazakcran PecmyOnukachiHbIH Oenriii Oip enmi-MeKeHIHJe OpHallacyblHa
KapaMacTaH, ©31He MEHIIIK KYKBIFBIMEH THUECUIl, TYpY YIIIH *apamabl TYPFbIH YHI1
HeniriHeH melFapca;

3) TypF¥hIH YHIIH ©3 KIHOCIHEH Oy3bIIybl Hemece OyJiHYi;
4) TypraH Ke31HJ€ OHbIH MEMJIEKETTIK TYPFbIH Y KOPbIHAH TYPFbIH Y OepiilyiHe
MYKTax OonMaraH Ke3e TYPFBIH yHiHEH KeTYyl;
5) xkyOaiibiHaH, KOMEJIETKE TOJIMAaraH KoHe €HOEKKE >KapaMchl3 OaaapblHaH,
COHall-aKk eHOEeKKe jKapaMcChl3 aTa-aHajJapblHaH OacKa ajamaapibl TYPFBI3FaHBI
aHBIKTaJICA.
3. JXyMBIC KaFuJjaTTapHL.

18. TypfbiH Y# - KOMMYHQJIIBIK HIapyallbUIbIK, >KOJIAYLIbUIAp KOJIrl JKoHE
aBTOMOOWJIb JKOJJAphl TYTHIHYIIBIFA KAaTBICTHI OAacCHIBIIBIKKA alaThlH JKYMBIC
KaFuUuJgTaTTap sk

1) TYTBIHYIIBI KYKATTAPBIHBIH Ma3MYHBIHBIH KYIHSUTBUIBIFBIH CaKTAy JKOHE



KOpFayabl KaMTaMacCbhI3JaHABIPY;
2) KbI3MET MIHJIETTEepIH camajJbl opi ajaid OpbIHIAAY;
3) OKYMBIC yaKBITBICBIH THIMII  maljganaHy;
4) ChITTaMBLIBIK XKOHE 9JICTITUIIK.
4. JXyMEIC HOTIKENIepi.
19. TyThiHyLIbIFA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEJIEPl OChl CTaHAApTKa
KOCBIMILIaFa COWKec cama >XKoHe KOJ JKETIMAUIK KOpCETKIIITEPIMEH 6OJIIeHET].
20. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETETIH MEMIICKETTIK OPraHHbIH, MEKEMEHIH HeEMece
e3re e CyOBbeKTIIEPAiH )KYMBICHI OaraJlaHaThIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH carla >KoHe
KOJI JKeTIMAUTIK KOPCETKIMTEPIHIH HbICAHAIBI MOHIH KbUI CalbIH apHailbl KYPbUIFaH
KYMBIC TONTAPbI OEKITE].
5. lllarsmMpany TopTi6i
21. TypfpiH YH-KOMMYHAIJBIK MIApYallbUIBIK, OJAayIIblIap KeJIrl kKoHe
aBTOMOOWIIb KOJIIapbl O6IMIHIH MEHIepYIIiCl YOKUIETT] Jiaya3bIMIbl aJaMaap/IbIH
opekeTiHe (OpEeKETCI3IiriHe) IMaFrbIMIaHy TOpPTIOIH TYCIHAIpPEal >KoHE IIaFbIM
nalblHIayFa KopaeM kepcerenl. MekeH-xaiibl: Kasbirypt aygansl, Konaes kemieci N
95 Yi, 4-mr1 Kabart N 1 OonmMme. TEN: 2-14-65.
22. lllarpiM aynaH 9KIMiHIH opblHOacapbiHa Oepiieni. Meken-xaiibl: Ka3pirypt
aynansl, KonaeB «kemeci N 95 vyi, 2-mi kabar N 2 Oeawme.
23. lllarpiMaap Tipkey KiTaObIH/A TIpKeIeal, Oenriai 0ip Me3ruiae Kapaiabl )KoHe
Kapay HoTmxkenepi OenimiHiH N 2 Genmecine Oepineni. Meken »xaiibl: KasbirypT
aynanbl, Konaes kemreci N 95 yit, 4-m11 kabat N 2 Genme.
6.baitnaHbIC aKIIapaTHl.

24. TypFblH Y KOMMYHQIJBIK [IAPyalIbUIbIK, >KOJAyIIbLIAp KOJIrl KoHe
aBTOMOOMIIB Ko 1aphl OeniMiHiH MeHrepyiici: Ka3eirypt aynansl, Konae kemeci N
95 yit, 4-mi kabat N 1 6enme. baiinanpic TenedoHsl: 2-14-65. A3aMarTap/sl KaObUIIay
KYHIepi: copcenbi, Oeiicen6i kynaepi 9-00 gen 13-00 re pgeitin.

TyTeIHyIIBIFa apHANIFaH 0acka Aa naijansl aknaparrap Kaseirypt aynanel, Konaes
kemeci N 95 yit, 4-mmi kabat N 2 GenmMene TYPFbIH Y KOMMYHAJBIK IIapyallbUIbIK,
KOJayuipuiap KeJlirlh »KOHE aBTOMOOWIIb XKojjapbl OesliMiHIH 0ac MaMaHBIMEH
KYPpriziiaei.

Kecre. Camna 'x9HE KOJI XKETIMALIIK KOPCETKIIITEPiHiH MOHI.

Cama koHe KOJ JKETIMIUTIK KepcerkimTig KepceTkimTig KepceTkimi-
KepCeTKiITepi HOPMAaTHUBTIK Keneci T1H
MOHI KBIJITAF bl €CenTi
HBICaHallbl MK BIJT 14 F bl
MOHi AFBIM/IAFbI
MOHI
1 2 3 4

1. YaxTeuisrsr



1.1. kyxatrapasl Tancelprad coTTeH 100% 100% 90%
Oacran OenrilieHreH Mep3iMae KbI3METTI
YCBHIHY OKHFalapbIHBIH % (yJeci)

1.2. xp13MeT amynsl kesekte 40 MunytTan 100% 100% 90%
acmaiThIH YaKbIT KYTKECH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yiect)

2. Camact
2.1. KbI3MeTTI YCBIHY YyaepiciHiH  85% 80% 70%
camacbhlHa KaHaFaTTaHFaH

TYTBIHYIIBUTApABIH % (Yieci)

2.2. Kyxartapael jdayassIMAel Tyiara  90% 85% 80%
IypeIC  pecimaereH xarmauaeriH  (

KYpTizinren  Teyemaep,  ecen

aitpIpsIcyap xaHe T.0.) % (yieci)

3. Kox xeTiMALTIK
3.1. KbpI3MeTTI YCBIHY TOpTiOi Typansl 90% 85% 70%

camara >KOHE aKIapaTKa KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

3.2. TYTBHIHYHIBI KyXXKaTTapabl 1ypbic 85% 75% 65%
TONTHIPFAH JK9HE OipiHIII peTTeH
TaTChIpFaH OKUFAIapIbIH % (yireci)

3.3. UnreprHer apksuasl Koi xerimai  90% 85% --
KbI3METTEepiHiH aknapar % (yieci)

4. llTarsiMpany yaepici

4.1. KpI3METTIH OCBHI Typi OoiieiHma 25% 20% 30%
KbI3MET KOPCETUINE€H TYTHIHYIIBLIAPIbIH

JKaJIIBL aTbIHa HETi3eared

IIareIMAapabIH % (yieci)

4.2, GenrineHreH MepsiMae KapaiaraH 25% 25% 20%
JKOHC KaHaraTTaHAbIPbLIIFaH HeT‘iS}]eHFeH
HIareIMAapaAbIH % (yiect)

4.3, marbIMIAaHYABIH KOJNJaHbICTaFrbl  25% 25% 20%
TopTiOiHE KaHaraTTalraH
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (yiieci)

4.4. mareiMJIaHy  Mep3iMiHe 25% 25% 20%
KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIBUIAPAGH % (

yuteci)

5. CHIaiBUIBIK,

5.1. KpI3METKepIepIiH ChmaibuibiFeiHa  90% 85% 80%

KaHaFaTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yiect)

Kepcertkimrep Kazakcran PecryOnukacel MeMIeKeTTIK KbI3MET ICTEpl areHTTIrl
TOparachIHbIH OYHPBIFFIMEH OCKITLITeH MEMJICKETTIK KBI3MET CTaHIapTTAPBIHBIH
KOPCETKIIITEPIH aHBIKTAY >XOHIHAET1 MOACTbIIK dJICTEMEJIIK YChIHBIMIAPFa COHKEC
ecerniresiei (calt www.kyzmet.kz)




© 2012. Kazakcran PecriyOnukacel ©niner muauctpiiriig «Kazakcran PecriyOnukacbiablH 3aHHAMa KOHE
KYKBIKTBIK aknapaT HHCTUTYTeDy KK PMK



