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MeMIIEKETTIK KBI3MET KOPCeTyAIH CTaHAapTTaphIH OEKiTy Typaibl

Kymin sxorran
Onrycrik Kazakcran o6mbichl IlIpiMkeHT KanamblK okimAairiHiH 2007 XKbpUTFBl 26
kapamanarel N 2046 kaynsicel. OHTYCTiK Kazakcran 06bichl IIIBIMKEHT KajlaChIHBIH
oauner 6ackapmacbiHga 2007 xputrbl 14 xentokcanna N 14-1-66 tipkenai. Ky
xouburbl - OHTYCTIK Kaszakcran o6mbichkl [IIbIMKEHT KanmachiHbIH OKiMairiHiH 2009
KbUTFBI 5 Kazangarel N 1444 KaynbsiceiMeH
Eckepry. Kymi xoriptiael - OHTycTIK KazakcTan o6abichl IIIBIMKEHT KaaachIHBIH
okimairiHig 2009.10.05 N 1444 KayspIlcbIMeEH.
Kazakctan PecmyOGnukachiHbIH "OKIMIIUTIK paciMaep Typanbl" 3aHbHBIH 9-1
0aObIHA colikec, Kala OKIMIIT1 KAYVIJIBI ETEAL:
1. Koca TipkenareH MeEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY/1H CTaHIapTTapbl, OEKITUICIH:
1) "XyMmbicchl3 azamaTTaplbl ecelke KO JKoHe Tipkey";
2) "CeMeil sIAPOIBIK ChIHAK MOJIMTOHBIH/IA SJIPOJIBIK ChIHAKTAPAbIH CallJapblHAH
3apaarn IeKKEH azaMaTTap/abl TipKey KOHE €CemKe any";
3) "MeMIIeKeTTIK TYPFBIH Yil KOPbIHAH TYPFBIH YHI'e MYKTaX a3aMaTTap/Ibl €CEIKe
any KOHE KE€3€EeKKEe Kow";
4) "ITaTpoHaTTHIK TopOUeeyre Oanagapabl axyFa TUIEK OUIIIpreH oTOackuiapaaH
OTIHIMTEp KaOwmuamay";
5) "Xetim Gananappl )koHE aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH Oananapibl
OHIPpIIK €ECeImKe Kotw";
6) "MekTenke neiiiHri 6anagap MeKemenepine xidepy yiliH MeKTenke aeninri (7
Kacka Nein) dKacTaFbl Oamanmapbl Tipkey";
7) "XKep yuackeciHe KEKEMEHIIIK KYKbIFbIHA apHaJFaH aKTuUIepi peciMuey';
8) "XKepai TypakThl mnaijanaHy KyKbIFbIHAa akTijgepal pecimuey';
9) "VaxkpriTmia: eteyci3 (y3aK Mep3imMi, KbICKa Mep3iM/Ii) Kep nanganany (Kauaay)
KYKBIFBIHA aKTimepai pecimuey";
10) "VakpiTmia sxep mnaijalaHy KYKbIFbIHA aKkTuIepal pecimaey";
11 "Myrenekrepre nNpoTe3iK-OpTONEAUSIIBIK KOMEK YChIHY YIIIH KY>KaTTap bl
pecimupey " ;
12) "Myrenekrepi cypnio-, TUGIOKYpATJAaPMEH KOHE MIHJETTI TUTHEHANBIK
KYpaJdJapMeH  KaMCBI3JAHIBIPY  YIIIH  ojJapfFa  Kyxarrap  pecimuaey';
13) "18 xacka nerinri 6amanapel 0ap oTOachIIapFa MEMIICKETTIK KopIeMaKbLIap
TaraWusHuHITAY " ;
14) "TypfelH YW  KeMeriH TarailbiHOay";



15) "MeMmeKeTTiK KoHEe MEMJICKETTIK eMeC MEIUIIMHAIIBIK-dJICyMETTIK
MEKeMeJIep/ie OJICYMETTIK KBI3MET KOpCeTyre apHalFaH KyKarTtapibl peciMmuey';
16) "MyrenekTep YiiHe, OHBIH imIiHAe O6rae aJaMHBIH KYTIMIHE )KOHE KopaeMiHe
MYKTa@X MYTeJeK Oanayiapra oJIeyMETTIK KbI3MET KOPCETYre apHaliFaH KY)KaTTapIbl
pecimMmpey" ;
17) "XeprimikTi ©KiJETTI OpraHjapiblH IMICeIIiMaAepl OOMBIHINIA MYKTax
azamaTTapblH KEKEJIETeH CaHATTapblHA QJICYMETTIK KOMEK TarailblHAAy JKoHE Tejey';
18) "Yiime TopOMeNeHETIH XKoHE OKUTBIH MYTEACK Oanajmap bl MaTepUaIIBIK
KaMTaMachl3 eTy YUI1H KyXXaTTap pecimaey";
19) "Xetimaepai, aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KaJiFaH Oasaap/abl
QJIEYMETTIK KaMCBI3JaHAbIpyFa KyJKaTTap pecimaey";
20) "MemekeTTiK arayiabl QJIEyMETTIK KeMeK TaralblHaay'";
21) "Xep yuyackenepi Typalbl aHbBIKTama Oepy";
22) "XywmsbIcchI3 a3amaTrTapfa aHbIKTama  Oepy";
23) "KopraHIIBUIBIK >KOHE KaMKOPIIBUIBIK JKOHIHIE aHbIKTamMa Oepy'";
24) "KoMmenetke ToaMaraH Oanajiapra TUECUIl TYPFbIH Vi allaHbIH aybICTBIpYFa
HEMece caTyFa pykcaT Oepy YIIIH HOTapualJbl KEHcere aHblkTama Oepy";
25) "3elineTkepiik KopJsapra, [IM Ko monunuscel KOMUTETIHIH ayMaKThIK
OemiMiniesiepiHe KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajanapra MypaHbl peciMJiey YIIH aHbIKTaMa

6 e p y " ;
26) "KomeneTke TonmaraHAapFa TUECUIl TYPFBIH Vi1 OaHKKE HECHE peciMIey
YII1H KeImiare KOIFa pyYKcar oepy";

27) "Typ¥blH YHJ1H MEHILUIK HeJepl OOJbIN TaObUIATBIH KOMEIETKE TOJIMAaFaH
OayanapAblH MYJIeNIEpIH KO3FaUThIH MOMUIENEp/l Kacay YIIiH KOpFaHIIbLIAp MEH
KaMKOpIIbLIap KEHECIHIH meuriMiHe aHbBIKTaMa oepy".

2. IIIpIMKEHT KaJlachIHBIH JKep KaTblHacTapbl Oejimi, IIIBIMKEHT KalaChIHBIH
KYMBICTICH KaMTYy >KOHE QJIeyMeTTiK Oarmapiamanap Oeiimi, [IIbIMKEHT KanachIHbIH
Oimim Oepy Oemimi, IIIBIMKEHT KamachIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAJIIBIK IIIaPyalIbUIbIK,
YKOJIAYIIbUTAP KOJIIT )KOHE aBTOMOOMIIB YKOJIIaphl 06J1IM1 OChI KayJIBIHBIH OPBIHIATYbIH
KaMTaMach 3 €ETC1H.

3. Ocbl KayJibl aFalliKbl PpECMU KapUsIaHFaHHAH KeiH KyHTI30€JiK OH KYH 6TKEeH
COH KOJITAaHBICKA €HT13UIE].

Kana oximi
IIIeIMKEeHT KaJiacbl OKIMIITIHIH
2007 K BIJI F BI 26 Kapamamgarbl
N 2046 kaynbICbIMEH OEKITIITeH
"XyMEICCHI3 azaMaTTapaH ecemke KOI0 XKOHE Tipkey"

MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH CTAaHAaPTHI
1. XKams! epexenep



1. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHAAPTHI KYMBICCHI3 azaMartap/ bl LIIpIMKeHT
KQJIACBIHBIH KYMBICIIEH KaMTy JKOHE QJIEyMETTIK Oarjnapiamanap OesliMIMEH
KYMBICCHI3 PETIHE TIPKET, €CenKe KO TOPTIOiH Oenrineiini (0ynan opi - MEMIICKETTIK
K Bl 3. M € T )

2. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOpPCETYy HBICAHBI: JKapThUIal aBTOMATTaHIBIPHUIFAH.

3. MemuekeTTik Kbi3MeT kopceTy Kazakcran PecryOnukachiHbIH 23 KaHTapAarsl
200 xbuarbl N 419 "XanbIKThl KYMBICIIEH KaMTy Typaibl" 3aHbIHbIH 15, 16 OanTapbl
HEeTi31HAEC Kypriziaeni.

4. MemitekeTTik KbI3MeTTi [IIBIMKEHT KaachIHBIH JKYMBICTIEH KaMTYy JKOHE
oneyMmeTTik Oarmapiamanap Oenimi kepceremi. MekeH-xalbl: [IIbIMKEHT Kajachl,
Annuspos keteci 10, Tenedon: 24-94-55, IIIbIMKEHT Kajlachl OKIMJIIT1HIH BEO-CANThI:
www.akimat.net

5. MemiiekeTTIK KbI3METTIH asgKTay HbICaHbI )KYMBICCHI3 a3aMaTka JepOec ecenke

any KAapTOUYKaCBH H oepy.
6. MemuekeTTik Kbi3MeT [IIBIMKEHT KanachIHBIH >KYMBICTIEH KaMTy >KOHE
oneyMeTTiKk OarjapiamManap OediMiHAE KYMBICCHI3 peTiHe TipkenareH Kazakcrad
PecnyOnukachiHBIH a3amaTTapbiHa, MIETEN a3aMaTTapblHAa XOHE a3aMaTTBIFBI JKOK
TyJFanapra KepceTinenl (opi Kapam - TYTBIHYIIBLIAD).
7. MewmaekeTTik KbI3MET MBIHaJal Mep3iMaepae KepceTinemni:

1) TYTBIHYIIBI KAXETT1 Ky>KaTTapAbl TallChIpFaH KYHHEH OacTam KYHTI30eliK OH

K Y H 1m1HIE,;
2) THiCTI Ky>KaTTap/bl TAlChIPY YILIIH, KE3€K KYTY yaKbIThl €H kel aereHzae: 40
MUHYTTAaH acmay sl TUIC;

3) nepbec ecen KapTOUYKACHIH ajly YIIIIH KE3eKTe KYTY YaKbIThl €H Kol Jerennae: 15
MUHYTTaH acmay bl THIC.
8. Ochl MEMIEKETTIK KBI3MET TeTiH KepceTilendi.
9. MeMJeKeTTiK KbI3MET KopceTy cTaHaapThl LIIBIMKEHT Kajachl, AJITUIpOBa
kerieci 10, [IIbIMKEHT KallaChIHBIH KYMBICIICH KAaMTY KOHE dJICYMETTIK Oaraapiamanap
OeniMiHIH QoiieciHaeri Bu3yaiasl akmnapar (crenarre), [LbIMkeHT Kamachl oKiMIIT1HIH

BeO-cailThiHOa www.akimat.net OpHajlacKaH.
10.MeMJleKkeTTIK KbI3MET amnTachlHa Oec KyH KepceTuIedl, TYCKI Y3LIIiCTI
€cenTeMereHae, KE3€K TOpTiOIMEH 1cKe aChIPBLIABI.

11.11IpIMKEHT KaJlaChIHBIH KYMBICIIEH KaMTy >KQHE QJIEyMETTIK Oarjapiiamarap
OeJiiMi, FUMapaTThIH YIIIHINI KaOaTblHJa OpHAajJacKaH, KYTY 3alibl, KY>KaTTapJbl
TOJITBIPY OPBIHAAPHI, KYXKATTapAbl TOJTHIPY YATICIHIH TOPTiOl JKOHE TAINCHIPHLIATHIH
Ky>KaTTap Ti31M1 CTeH]IIMEH >Ka0IbIKTaJIFaH.
2. MeMuIeKeTTik KEI3METTi KepceTy TopTibi
12. MeMJeKeTTIK KbI3METTI TYTBIHYIIBl KeJleCl KyXaTTapJbl YCbIHAJbI:
1) >xexe OachIHBIH KyoJaHIBIPaThIH KYXaT (TyHn HYCKAChl KQHE KeuIlipMeci);



2) eHOeK KBI3METIH PacTaMThIH KyXaT (Tyn HYCKAachl MEH KeIIipMeci);
3) canbik TeneyuiHiH Tipkey HoMmipi (CTTH) (Tynm HycKacel jkoHE KeulipMmect);
4) omeymettik xeke koabl (QKOK) (Tym HycKachl, KemiipMmeci);

5) Tabbichl Typajabl MoaJdiMeT (MaJiMJey CHUMaTbIHA)
6) mIeTEeNIIKTEp MEH a3aMaTTBIFBl KOK anamuap, merenmikTiy Kazakcran
PecnyOnukaceiH1a TypyFa bIKTUSPXAThIH JKOHE a3aMAaTThIFbI )KOK aJJaMHBIH 11IK1 iCTEp
OoprasapbIHAa TIPKEJIreHl Typaibl Oenrici 6ap KyauiriH (TYI HYCKachl )KOHE KelllipMe);

7) opanmaHaap, OpajliMaH KyoJliriH (TYNHYCKAachl >KOHE KeIllipMeci).
13. MemiieKeTTiK KbI3METTI Maiifasiany Ke31H/e YOKUIETTI OpraHHbIH OyaHKic (
aphI3 TYpiHIE KOHE T.0.) Tajan eTIIMEH 1.
14. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI TYTHIHYIITBI KePeKTi KykarTtapasl [IIbIMKeHT Kasachl,
AnpusipoB kemeci 10 MekeH-kaiibl OolbiHIa opHanackaH IIIbIMKEHT KanachIHBIH
KYMBICIIEH KaMTy >XOHE oJIEyMETTIK Oarjapiamainap OesiMIHIH MaMaHJapblHa
Yy C Bl H a 1 Bl
15. TyTeiHymIbIFa, OapibIK KEPEKTI KYXKAaTTapAbl TalCbhlpFaHHAH KEeiiH,
KY>KaTTapJblH KaOBbUIJaHFAHBI Typajbl yaKbIThl MEH KaObUIIaFaH KbI3METKEPIIiH
aThI-XKOHI KOpCeTiNAreH KOII XarT oepineni.
16. XXymbicchizra aepOec ecern KapTOuKachl YOKIJIETTI OpraHFa 31 KeJITeH Ke3/e
FaHa Oepiaeni.
17. MemnekeTTik KBI3METTI YCHIHY Ke3iHme Oac TapTy cebenTepi:
1) MalbIKTHI )KYMBICTBIH YCBIHBUIFAH €Ki TYpiHEH jkaz0aia TypiHae Oac Tapry;
2) YOKIJIETTI OpraH »oJijaMa OepreH KyHHeH Oacrtam Oec >KyMbIC KYHI1 ILIIHJIE
Oenriciz ~ cebenTepMeH  YCBHIHBUIFAH  KYMBICKA  OpHallacyFa  KeJMey;
3) TYPFBIIBIKTBI xKepi e3repyit;
4) KYMBICIIEH KaMTBUIFaHJAap CaHAaThiHA JKATKBI3BLIYHI;
5) xyMbICChI3 6ac OOCTaHBIFBIHAH allbIpy TYPIHAET1 )Ka3aMeH COTTaJFaH/ia HE COT
menrimi OoMbIHIIIA MaXOypiaen eMaeyre xKibepinyi;
6) Kazakcran PecniyOnukachiHbIH 3aHIapblHa COMKeC 3eMHETaKbl TarailbIHIaFaH /1a

3. XKyMBic KaFuaaTTapsl

18. IIIBIMKEHT KaJacChIHBIH XYMBICTICH KaMTy JKOHE QJICYMETTIK Oarmapiiamaiap
OeJIIMIHIH KYMBICHI aJaMHBIH KOHCTHTYIUSJIBIK KYKBIFBIH, KBI3METTIK MIHJIETIH
OpBIHAAY/Ia 3aHJIBUTBIKTHI CaKTayFa HETi3/eNe/Il KOHE ChIMAIbIK, TONBIK aKmapaTTap
YCBIHYBI, OJIApJIBIH CaKTaJTyBIH YKOHE KOpPFaJdyblH KaMTaMachl3 €Ty KaFuJaTTapblHa
HEri3aeenl.
4. XXyMsIic HOTHXKEIIEPi

19. IIIBIMKEHT KaJaChIHBIH YMBICIIEH KaMTy KoHE dJIEyMETTIK Oaraapiamaiap
O06JIIMIHIH JKYMBIC HOTHXKEJIEpPl KOPCETKINI CamachIMEH KOHE KOJ JKETIMIIIK



MYMKIHIITIMEH OJTMEeHe 1.
20. IIIpIMKEHT KaJaChIHBIH KYMBICTICH KaMTy JKOHE QJICYMETTIK Oarmapiiamanap
OeJIMIHIH JKYMBICBIHBIH Callajibl )KOHE MaKCaTThl OPBIHIATYbIH Oarajay YIIiH >KbUT
CallbIH apHalbl KYPbUIFaH KYMbIC TOOBIMEH OCKITIIE/].
5. INarsmMpany TopTiGi
21. IIIbIMKEHT KaJachIHBIH XYMBICTICH KaMTY >KOHE QJIEyMETTIK Oarjaapiiamanap
0eJIMIHIH MaMaHAapbIHbIH OpEKETTEPiHE IIaFbIMAaHy apbi3bl [IIBIMKEHT KalachIHBIH
KYMBICTICH KaMTy >KOHE OJICyMETTIK Oarmapiamanap OeiiM MEHIepylIiHIH aThIHA
*aszpuiabl. Meken-xkaiibl: [lIpiMkeHT Kanacel, AnauspoB keteci 10, 315 kpi3meT
benmeci, TenedoH: 53-43-31.
22. llarerMaap jka30daria TypAe MOMITa apKbUIbI, SJCKTPOHABIK MOIITA aPKBLIBI
Hemece [IIpIMKeHT Kamachl oKiMi anmapatbiHbIH koHe/Hemece [IIBIMKeHT KallachIHBIH
KYMBICIICH KaMTy JKOHE QJICYMETTIK OarmapiaMaiap OeliMiHIH KeHcelepl apKbLIbl
KYMBIC KYHAEpl KOJIMa-Kon KaOburmaHanwsl. MekeH-xaibl: [IIBIMKEHT Kajachl,
AnguspoB  kemeci 10, 315 xwsi3mer Oenmeci, TenedoH: 53-43-31.
23. KaObu1anraH apbi3-1IaFbIM JKypHaJ1a TIPKENiN, KaObUIJaHFaH KyHHEH OacTan
15 xyHHIH immiHae Kapantaasl. KapaaraH apbi3-IIaFbIMHBIH HOTHIXKECI apbI3JIlaHyIIbIFa
*az0alna Typ/e MouTa apKbUIbl HEMECe IEKTPOHIBIK MOIITa apKbLUIbI Ki0epiiaei.
6. baitansic akmapaThl
24. IIIbIMKEHT KaJachIHBIH KYMBICIIEH KaMTy >KOHE QJIEYMETTIK Oarjapiiamanap
OemniMiHIH akmaparTelK MomiMmeTTepi: IllbiMkeHT Kamacel, AnmuspoB kermieci 10,
KaObu11ay OenmeciHiH TenedoHsl: 53-41-77. IIIbIMKEHT KaJlaChIHBIH dKYMBICTIEH KAaMTY
KOHE QJIeyMETTIK Oaraapiiamanap OejliM MEHrepyllici OopblHOAcapbIHbIH OaiiaHbIC
tenedonbl: 53-98-93. IlIpIMKEHT KalachIHBIH JKYMBICIIEH KaMTy JKOHE QJIEYMETTIK
Oarapiamanap 0eJliMIHIH dKYMBICTIEH KaMTyJa xopaeM Oepy 0eiliMi MaMaHIapbIHbIH
Oatimaneic Tenedonbl: 24-94-55. IllsIMKEHT Kajdachkl OKIMAITIHIH BeO-CaWTHI:
www.akimat.net. JKorapbl TypFraH opranjapibiH Oaitnanbic akmapaThl: [IIbIMKEHT
KaJIachl oKiMIiri, MekeH-kaupl: [lIsiMmkeHT Kamacel, TeiHbIOacB kemeci 49, TenedoH:
53-00-12, IpiMKeHT Kastachl OKIMJIIT1HIH BeO-caiiThl: www.akimat.Net. DJIeKTpOHIbIK
MOTIITA: 0z SP @ maih.ru, CHIM TSZN@MAIL.
25. Kaxxet OousiraH *araiia, KOChIMINA aknapat ainy yiuriH [IIbIMKeHT KanachIiHbIH
KYMBICTIEH KaMTy »OHE JJIyMeTTIK Oarnapiamanap OeniMiHe Xabapiiacy Kaxker.
Mexken-xatipl: IlIpiMKeHT Kanacel, AnguspoB kemieci 10, Ttenedon: 24-94-55,
IIIpIMKEHT Kaj1achl OKIMIITHIH BeO-calThl: www.akimat.Net.
MeMunekeTTiK KBI3MET
KepceTy CTaHJAApPTBHIHA
KOCBhIMIIIa
Kecre. Cana xasHe KO XKETIMALTK KOPCETKIIITEPiHiH MOH1



Cama  xome KoJX  KeTiMAinik Kepcerkim- Kepcerkimu- Kepcerkiu-

KepCeTKimTepi T 1 H TiH KeJeci TiH ecemnTi
HOPMATHUBTIK KB AAFBI KB TaF bl
MOHI HBICAHAJBI AFBIMIAFBI
MOHI MOHI
1 2 3 4
1. YaxTeumes
1.1. KYy’>KaTTapbl Tancelpran 95% 80% 75%
COTTEH Oacram OenrineHreH
Mep3imae KBI3METTI YCHIHY

OKHFaJIapbIHBIH % (yJeci)

1.2. KbI3MET ANy Ibl ke3ekTe 90% 50% 40%
40 MUHYTTaH  acHaWTBIH  YaKbIT
KYTKEH  TYTBIHYIIBIIApABIH %

(yreci)

2. Canacer

2.1. KBI3METTI1 YCBIHY yaepi- 90% 70% 60%
CIHIH camacklHa KaHaraTTaH-

FaH TYTBIHYIIbUIApABIH %o (yieci)

2.2. KY>KaTTap bl naya3sMael 95% 85% 75%
TyJIFa IYpBIC pecimpereH
JKaFmaau IbIH (xyprizinrex
TeleMaep, ecer allpIppICcyap

xoHe T.0.) % (yneci)

3. Koi xeTiMaimik

3.1. KbI3METTi YChIHY TopTiOi Typamsl  80% 60% 50%
camara

JKOHE aKmapaTka

KaHaraTTaHFAH TYTBIHYIIBUTApIBIH %  (

yueci)

3.2. TYTBIHYIIBI Kyxatrapasl 80% 45% 30%
OYpHIC TOJNTBIPFaH KOHE

OipiHmIi peTTeH TamcChIpFraH

okuranapabH % (yieci)

3.3. Nutepuer apKbIIbI kol 50% 40% 30%
KeTiMAal KBI3METTEPiHIH
aknapar % (yieci)

4. IllarsiMpany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBI Typi 0,1% 0,3% 0,5%
OoiipIHIIA KBI3MET KepceTiiareH
TYTBIHY IIBLIAPABIH JKaJIIIbI
CaHBIHA HETI3OENTreH

marsIMIapAbIH % (yieci)

4.2. GenrizeHrex mep3imae 95% 60%
KapajiraH KOHE KaHaraTTaH-
IBIpBIIFaH HEri3aelired

marbpIMaapabH % (yieci)



70%

4.3. aFbIMIaHYyAbIH Konna- 95% 60% 50%
HBICTAFBI TopTiOiHe

KaHaraTTalfaH TYTBIHYIIBLIAP-

IeH % (yreci)

4.4, MIaFbIMIaHYy Mepsimiae 90% 60% 50%
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYLIBI-
napasiy % (yiaeci)

5. CrmafBUIBIK,
5.1. KpI3MeTkepuepain 90% 70% 60%
CBHIITaNBIIBIFBIHA KaHaraTTaHraH

TYTHIHYIIBUTApABIH %o (Yiect)

Kepcetkimrep Kazakctan PecnyOiaukacsl MeMIIEKeTTIK KbI3MET 1CTEpl areHTTIrl
TOPAFAaChIHBIH OYHUPBIFBIMEH OCKITUITEH MEMJICKETTIK KbI3MET CTaHJapTTapbIHBIH
KOPCETKIIITEPIH aHBIKTAY XOHIHIETIT MOJEIBAIK 9HICTEMENIK YChIHBIMIAPFa CoMKec
ecenreneni (cailt www.kyzmet.kz)

IHeiMKEeHT KaJiachbl OJKIMOITIHIH

2007 K BIJI ¥ bl 26 Kapamajmar bl

N 2046 kaynbICbIMEH OEKITIUITeH

"CeMeit  AApONBIK  CHHAK  HONWUTOHBIHAAFH  AAPONBIK  CHIHAKTapIbIH
CalfaphlHaH 3apjal MIeKKeH a3aMaTTapAsl Tipkey JKOHE ecemke aiy"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCeTy KOHIHAETi CTaHIapThI

1. JXKams! epexxenep

1. Ocol ctangapt Cemelt SAPOIBIK CHIHAK MOJUTOHBIHIAFBI SIPOJIBIK ChIHAKTAPBIH
cajJapblHaH 3apjaln I[IEKKEH a3aMaTTaplbl TIPKEY JKOHE €CENKEe ally MKXOHIHJErl
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy TOPTIOIH AUKBIH 1A IBI.

2.0chl MEMJICKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI - aBTOMATTaHJBIPhIIMAaraH.
3. MemnekeTTik Kbi3MeT kepceTy 1992 xpuiabiy 18 skenTokcansiHaarbl KazakcTan
PecnyOnmukaceiabiH "CeMel SIpOoJTbIK ChIHAK ITOJTMTOHBIHIAFGI SIIPOJIBIK CHIHAKTAPIBIH
caliapbIHaH 3ap/iall MEeKKeH a3aMaTTap/ibl SJICYMETTIK KOpray Typayibl" 3aHbIHbBIH 11
6a0n1 ')xoHe Kazakcran PecriyOnukach! Ykimerinig 2006 xbuirbl 20 aknanaars! "Cemeit
SIPOJIBIK CHIHAK TTOJIMTOHBIHAFHI SPOJIBIK ChIHAKTAP IBIH CalIapbhlHAH 3ap/am MIEKKeH
azamaTTapra O1p KOJIFBI MEMJICKETTIK aKIIajgail eTeMakhbl TeJIeyaiH KehHoip Mocenenepi
TypaJsbl" N 110 KaynbiCbIHBIH Heri3iHue KepceTuieal.
4. MemnekeTTik Kbi3MmeTTi K. AnauspoB kemeci,10 MekeH-kalibl OOWBIHIIIA
opHanackad IIIBIMKEHT KalachIHBIH JKYMBICIICH KaMTy JKOHE QJICyMETTIiK
Oarmapmamanap bemimi KepceTenl.
5. MeMJIeKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH asgKTamy HbicaHbl CeMel SAPOIIBIK ChIHAK
MOJINTOHBIHJIAFBI SIAPOJIBIK ChIHAKTAP/IBIH CalIapblHAH 3apAan IIEKKeH a3aMaTTapibl
TIpKeEYy KOHE ecemnke any.



6. Ocwhl MEMIEKETTIK KBI3MET:
1) 1949-1965 xplnaap apaibIFbIH/IA aya JKOHE KEeP YCT1 SJIPOJIBIK ChIHAK KE31H/Ie
PaIMOAKTUBTIK JACTAHyFa VIIbIpaFaH ayMakKTapja TYpFaH, KYMBIC ICTETEH HEMece
KBI3MET OTKEpPTeH (oHBIH 1III1H]TE MEp31M/Ii) azamarTapra;
2) 1966-1990 xpuinap apajIbIFbIHIAFBI )KEP ACTHI CHIHAKTAP KE3EHIHAE JacTaHyFa
yIIbIpaFraH ayMakTapAa TYpFaH, KYMBIC ICTET€H HeMece KbI3MET OTKepreH (OHBbIH
1miHge Mep3iMIl) azamaTTapra;
3) 1949-1990 xpurmap apaybIFbIHIA QJICYMETTIK-DKOHOMHUKAIBIK >KEHUIIIK
MapTebeci 6ap aymakTa TYpFaH, >KYMBIC ICTET€H HEMece KbI3MET OTKEpreH (OHBIH
imiHAe Mep3iMai) aszamarrtapra Kepcerinmenl (OymaH opi - TYTHIHYIIBI).
7. MeMeKkeTTiK KbI3MET KeJleci Mep3iMjaepie JKy3ere achbipbliajbl:
1 )MEMJIEKETTIK KBI3METT] ay YIIH TYTBIHYIIBI KKETTI KY>KaTTap bl TallChIpFaH

COTTEH Oacram: 20 KYH ImiHIE;
2) KaXeTTi KYKaTTapabl TAlCBIPFaH Ke3/I¢ K€3€K KYTyre OepuIreH eH Y3aK yaKbIT;
40 MUHYTTaH acmay bl THIC;

3) KyKaTTapIpl KaiTa ajny YUIIH Ke3eKTe KYTy YakbIThl €H kem aerenje; 30
MUHYTTaH acmay bl THUIC.
8. MewmiiekeTTiKk KbBI3MET KOPCETy TeriH KepceTilenul.
9. MeMIIeKETTIK KbI3MET KOPCETY TOPTIOl xKoHE KAKETTI KyKaTTap Typasibl TOJBIK
aKrapar, oJapibIH YJATUIepl *KoHE OJapibl TOATHIPY Typalibl TOJBIK akmnapart, [IIbiMkeHT
Kajlacbl OKIMOIriHiH BeO- canrTeiHma: www.akimat.Net xone IIIspIMKeHT Kajtacel
KYMBICIICH KaMTy OHE dJIyMETTIK Oarjapiamainap OeJliMiHIH pPecMH aKMmapaTThIK
IepeK Ke3AepiHae, CTeHATEeple, aKmapaTThlK TaKTajlapia OpHAalaCThIPBIIAIbI.
10. MemiiekeTTiK KbI3MET anTaHblH O0ec KYH KOpPCETiNe/l, TYCKl ac Y3UIiciH
ecentemerenge. KaOwpuigay, angblH-aia Ka3bUIyChI3 JKOHE TE3ICTIUITeH KBhI3MET
KepceTycis, KE3€eK TOpTiOIMEH icke aCBIPBITAIbI.
11. IIBIMKEHT KaJacChIHBIH XYMBICTICH KaMTY JKOHE QJICYMETTIK Oarmapiiamaap
OemiMi OenmMernepi FUMPATTBIH YIIIHIN KaOaThIHAA OpHAJIACKaH, KYTY 3aJIbl, KaXKeTTI
KY>KaTTap Ti31Mi jKOHE OJIapJIbl TOJNTHIPY YJTLIEP] IIIHIEH CTEHATEPMEH ka0 bIKTaIFaH
Ky’KaTTap TOJTHIPATHIH OPBIHAAPHI Oap.
2. MeMJIEKeTTiK KEI3MET KOpCeTy TopTioi
12. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCETUly YIIIH TYTBIHYUIbl MBIHAJIAP/bI:
1) IIpIMKEHT KalachIHBIH >KYMBICIIEH KaMTy JKOHE QJICYMETTIK Oargapiiamaliap
OeJiMiHIH KaObu1/1ay KYPri3eTiH MaMaHbIMEH OepUIreH OJIaHKIHI TOJTHIPFaH OTIHIIIIH,
2) xeke OachlHBIH Kyoumiri (ty0ipi KoHe KemlipMeci);
3) MeKkeH-)kall aHbIKTaMachl HEMece azaMaTTapiAbl TipKey KiTaObl (kaHa YJTicl,
TYHNHYCKAaCBHI KOHE Kemipmeci);
4) canbik TesaeymriHiH Tipkey Homipl (CTTH) (TymHycKachl koHE KellipMeci);
5) oneymertik xeke koabl (OXKK) (TymHyYcCKachel >koHE Kelipmeci);



6) exkiHIm JaeHreiaeri OaHKIHIH JKEKE ecel MIOTBHIHBIH HeMIpi;
7) TYpFaHbIH aliFaKTalTBIH MYparaT aHbIKTaMalapbl, XaJbIK AEMYTaTTapbl CEIOJbIK
, KEHTTIK (aybUIIbIK) KEHECTIH, TYPFBIH-YH Maijganany OacKapMalapblHBIH, VI
OackapMallapbIHBbIH, KEHT, aybll (CEJ0), aybULIBIK (CEJIONBIK) OKPYT SKIMIEPiHIH, TOTEP
KOOMEpPaTUBTEPiHIH AaHBIKTaMaliaphl;
8) SKOJIOTHSIIBIK KYQITK (pagualusiiblK KaTep alMakTapbiHaa TYPY (akTICIH JKOHE
KE3CHIH PacTalThIH KYyXaTTapbl OoJMaraH >karjaia) (TYIHYCKAChl dKoHE KellipMeci);
9) enbex kitammachlHbIH (KeImIipMeci >KOHE TYMHYCKACHI);
10) Tyy Typansl Kyandik (KelmipMeci >KoHE TYIHYCKachl);
11) opra GiiM Typassl aTTecTaT, MEKTENTI OITIPTeHI Typasibl KydJiK (TYITHYCKACHI
KOHE KemipMmecti);
12) ockepu Owumer (TYMHYCKAachl JKOHE KeIlipmeci);
13) oKy OpHBIH OITIpreHl Typaabl AUIUIOM (TYMHYCKAChI OHE KelripMmeci).
13. XK. AnauspoB kemieci, 10 MekeH-xkaiibl OolbIHIIA OpHanacKaH IIIpIMKeHT
KaJaChIHBIH JKYMBICIICH KaMTy JKOHE OJICyMETTIK Oarmapiamainap OesiMiHiH
MaMaHJiapbl OnaHkinepal Oepeni, coHaai-ak OmaHk HbicaHAapbl IIIBIMKEHT Kajacsel
OKIMJIT1HIH www.akimat.Net.BeO-calThiHIa OpHAaJIacCTBIPBLIFaH.
14. 12 TapmakTa kepceTuireH Kyxarrap XX.Anausposa kemieci, 10 MekeH-Kailbl
OoiipriHIa opHanackad [IIBIMKEHT KalachIHBIH JKYMBICIICH KaMTy JKOHE OJICYyMETTIK
Oarmapimamanap OeniMiHE YCBHIHABI.
15. KykaTTapabl TanchlpFaH O©TIHIII OepylIire MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETy
Mep3iM1 KOPCETIITeH, OTIHIII OepyITiHIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCeTy YIIIH OapiIbIK
THICTI ~ KY)KATTapAbl  TalCBIPFaHABIFBIH  pAacTaWTBIH  KoOJXaT  Oepuienl.
16. Ic KarazmapbIHBIH MaKeTTepi apHaibl KOMHCCUsiMEH 20 KYH 1IIHE Kapalbll,
COHbIHAH 5 KYH INIIHJAE a3zamMarrap Ti3iMlI MEH IC Kara3JapblHbIH MakeTTepi
pecnyOMUKaIIbIK Ka3bIHAJBIK 3€HHETAKbl TOJIEY MEKeMeciHe JKoaanaapl. OpHanackaH
MEKEH-Kaubl: HIsIMKEHT Kajaachl, Pecny6nuka JAHF BB, 12a.
17. MemnekeTTik KbI3MET KOpCeTyleH Oac TapTy Herizaepi:
1) Cemeii sApOABIK ChIHAK MOJUTOHBIHIAFHI SIAPOJIBIK CHIHAKTAP/ABIH CcallJapblHaH
3apJan IEeKKEeH azaMaTTapibl TEKcepy OapbIChbIiHAA Oip PETTIK ©TEMAaKbIHBIH TOJICHY
bakTici AHBIKTAJFaH )karmannga;
2) KyKaTTapbl TOJIBIK )KMHAKTAJIMAaFaH >Karaana.
3. XKyMBiC KaFuaaTTaphl
18. IIIBIMKEHT KaJachIHBIH KYMBICIIEH KaMTY YKOHE dJIeyMETTIK Oaraapiamanap
OeJIIMIHIH KYMBICH aJaMHBIH KOHCTHTYIUSIJIBIK KYKBIFBIH, KBI3METTIK MIHJICTIH
OpbIH/Iay/1a 3aHJIBUIBIKTHI CaKTayFa HET13/IeIe/ll )KOHE ChINalbUIbIK, TOJIBIK aKnaparTrap
VCBHIHY/IBI, OJIapJIbIH CAKTATYbIH JKOHE KOPFAIYbIH KaMTaMachl3 €Ty KaruaaTTapbliHa
HEri3aenenl.

4. XXyMbIC HOTHXKEIepi



19. IlIsIMKEHT KaJlaChIHBIH KYMBICIICH KaMTY JKOHE QJICYMETTiK OaraapiiamMaiap
06JIIMIHIH )KYMBICTAPBIHBIH HOTHKECI OChI CTAHJAAPTTHIH KOCHIMIIIACHIH/IAFHI Calla JKOHE
KOJDKETIMO1IIK KOPCETKIMTEPIMEH OarasaHajbl.

20. MemJIeTTiK KBI3METTIH cama >XOHe KOJDKETIMIUIIK KOPCeTKIIITEPIHIH
HBICAaHAJIBIK MOH1 apHalbl KYPBUIFaH KYMBIC TOOBIMEH OeKiTUIed].
5. laremMpany TopTibi

21. MeMneTTiK KbI3METTIH calacblHAa HAapa3bUIbIK TyFaH >KarJai/ia MIarbIM
[IIpIMKEHT KanachIHBIH OKIMJITiHE >koHe/Hemece IIIBIMKEeHT KanachIHBIH >KYMBICTICH
KAMTY KOHE QJIEYMETTIK Oarjapiamanap 0ejiMi MEHrepyIIiCiHIH aThIHA Ka3bLIabl.

22. lllareiMaap skaz0ama Typje MoImTa apKbLIbl, JJIEKTPOHBIK IMOIITA APKbLUIBI
HeMmece IIIBIMKEHT KajachbIHBIH OKiMi aNmpaThiHbIH JKoHE/Hemece IIIsIMKEHT
KaJIACBIHBIH JKYMBICTICH KaMTY oHE dJICYMETTIK Oarmapiamanap OeiMiHIH KeHcenepi
APKBIJIBI KYMBIC KYHIEpi KOJIMa-KOJ KaOBIJITaHABI.

23. Kaopuinanran marbiM [IIBIMKEHT KallaChIHBIH 9KIMi allllpaThIHBIH KOHE/HEMece
[IIpIMKEHT KaachIHBIH )KYMBICIICH KaMTY JKOHE QJICYMETTIK Oaraapiiamaiiap 0eriMiHIH
€CelKe ally KypHaJbIH/Ia 3aHHamaja OenrijgeHreH mep3imjae Tipkeneni. [Ilarbimisl
Kapay HOTHXECi Typalbl OTiHim Oepymrire xaszdama TypJAe TMOIITa apKbUIbI
xabapJiaHaJibl.

6. baitansic akmapaThl

24. IlIsIMKEHT KaJIaChIHBIH JKYMBICIICH KaMTYy JKOHE QJICYMETTIK OarapiiamMarnap
OeniMiHIH MEKEeH-)Kalbl: AnausapoB ketreci,10, KaObuimay 6emmecinig TeneoHsl 53-
41-77, HIeiMKEHT KaJJaChIHBIH BeO - CaAWTBHI: www.akimat.Net

[IIbIMKEHT KalachIHbIH KYMBICIIEH KAMTY JKoHE QJIEyMETTIK Oarnapiamanap 0eaimi
MEHIepPYIIICIHIH KYMBIC KECTECI: anTachiHa 0€c KYH, TYCKI ac Y3LIICIH ecenTeMereHie.
A3zamatTapabl KaOwuinay op copcen6i kyHi carat 9.00-men 18-00-re neiiiH icke
a C Bl p B O a g bl

Onoktpouasik nomrta:0Z SP@mail.ru, CHIM_TSZN@MAIL
[IIsIMKEHT Kanachl dKIMIITHIH MeKeH-Kaibl: IIIsiMKkeHT Kanachel, ThIHBIOAEB Kolleci,
49, xabwuigay Oenmecinid Tenedonsl: 53-00-12, IIpIMKEHT Kamachl OKIMJITIHIH
BeO-calTH www.akimat.Net.

25. lIIsIMKEeHT KaJlachIHBIH KYMBICIICH KaMTYy JKOHE QJICYMETTiK OarapiiamMarnap
OemniMiHIH ceHIM TenedoHsl - 53-43-31.

MeMIeKkeTTIK KBI3MET KepCceTy

CTaHapThIHA KOCHIMIIIA

Kecre.Cana xoHe KO XKETIMALIIK KOPCETKINITepiHiH, MoHi

Cama KOHE kon Kepcerkim- KepceTkimTiyg Kepcerkimtin
KeTiMainmik TiH HOpMa- KeJjeci KbLIJa- €CernTi JKBLI-
KepceTKimrepi TUBTIK FBI HBICAHAJIBl JIaFbl aFpIMJa-

MOHI MOHI FBI MOHI



1

1.1. KYXKaTTapabl Tam-
CBIpFaH COTTEH Oacram
OenrisieHre” Mep3imae
KBI3METTI YCBHIHY

OKHFaJIapbIHBIH % (yJeci)

1.2. KBbI3MET any bl
KE3EKTe 40 MUHYTTaH
acmalTHIH YaKBIT KYTKEH
TYTBHIHYIIBLIAP ABIH %
(ymeci)

2. Camacs

2.1.KBpI3METTI YCHIHY YIEpiCiHIH
camachlHa KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBLTAPABIH Yo(yJieci)

2.2.KyKaTTapapl Jiaya3sIMAbl TYJIFa
IypBIC peciMaereH karmauabiy  (
KYPTi3iITeH  TejeMaep,  ecem
alipIpbIcyTap xoHe T.6 % (yieci )

3. Koi xeTiMaimik

3.1. KbI3METTI YCBIHY
TOpTiOi Typamnsl camara
KOHE aKmapartka KaHa-
FaTTaHFaH TYTHIHYIIBIIAP-

g % (yneci)

3.2. TYTHIHY IIBI KyKaT-
Tap bl JIypbIC TOJITHIPFaH
KOHE OipiHmi peTTeH
TarncelpFaH OKHUFaNapblH

% (ymeci)

3.3. UuTepHer aApKBIIBI
KOJI KeTiMal KBI3METTE-
piHiH akmapat %(ymeci)

4. lllarsiMpany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBI
TYpI Oo¥ipIHIIA KBI3MET
KepCeTiireH TYTHIHYIIBI-
JapIblH JKaJIT bl CaHbIHA
HETi37edreH mrareIiMIap-

IeiH %o (yreci)

4.2. OenrileHred
Mep3iMae KapalFaH JKOHE
KaHaraTTaHABIPBIIFaH

HETI30ENTeH marbpIMaap-
IeIH % (yneci)

1. YaxTsumsersr

95% 80% 75%
90% 50% 40%
90% 70% 60%
95% 85% 75%
80% 60% 50%
80% 45% 30%
50% 40% 30%
0,1% 0,3% 0,5%
95% 70% 60%



4.3. MmarsIMAaHyABIH 95% 60% 50%
KOJITaHBICTAFBI TopTiOiHE

KaHaraTTaHFaH TYTBIHY-

mbuIapAbiH % (yieci)

4.4, IIaFBIMJAHY Mep3i- 90% 60% 50%
MiHIe KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIIBLIAP ABIH %

(ymeci)

5. CroradbOIBIK

5.1. KbI3MeTKepiaepain 90% 70% 60%
ChIMalbIIBIFbIHA KaHarar-

TaHFaH TYTBHIHYIIBUIAPABIH

% (ymeci)

Kepcerkimrep KP MemiekeTTik KbI3MET 1CTepi areHTTIN TOparachbIHbIH
OYHPBIFBIMEH OCKITIITeH MEMJIEKETTIK KBbI3MET CTaHIAPTTAPBIHBIH KOPCETKIMITEPiH
aHBIKTAy >KOHIHJIET1 MOJICNIBIIK dIICTEMENIK YChIHBIMIapFa ColKec ecemnTeneni (canT
www.kyzmet. kz)

INeiMKEeHT KaJiacbl OJKIMIITIHIH
2007 K BIJI F bl 26 Kapamamgarbl
N 2046 KayJIB CBH MEH

OeKITUIreH

"MeMIIeKeTTik TYPFHH Y# KOpHIHaH TYDPFHH yiire

MYKTax azaMaTTapIhl €cemKe amy XKOHE Ke3eKKe Komw"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTYiH CTaHAapTHI
1. XKams! epexenep
1. Ocel cTrangapT MEMJIEKETTIK TYPFbIH YW KOpPbIHAH TYPFBIH YWIe€ MYKTax
azamaTTap/ibl €celKe ajy >KOHE KE3eKKe KO OOHBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCceTyliH TopTiOiH Oenrinedal (OyaaH opi - MEMJEKETTIK  KbI3MET).
2. KepcerineTiH MEMJIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI - aBTOMATTaH IbIPhIIMAaFaH.
3. MemueketTik Kbi3MeT Kazakcran Pecnybnukacel "TypFbIH Yil KaTbIHACTapHI
Typabl" 3aHbIHBIH 67-75 OanTapblHBIH HET131H]Ie KepceTineni.
4. MemnekeTTik Kbi3MeT IIIBIMKEHT KanachlHBIH TYPFbIH YH-KOMMYHAJIJbIK
mIapyamblIbIK, >KOJAaylIbUIap KedIrl »K9HE aBTOMOOWIIb >KOJIIapbl OesiMIMEH
kepceTineni. Meken-xaiipl: PecriyOnuka nanrpuibl 6a, [IIBIMKEHT Kaachl SKIMIITTHIH

BeO-CauThl www.akimat.Net.
5. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY/ Il asKTay HhICAHBI OOJIBIN €CETKe aIbIHFaHIbIFbI
KOHIHJE xabapnama oepy.

6. MeMJIeKeTTIK KBI3MET OCHI €JI-MEKECHJE TYPaKThl TYPATHIH XaJIBIKTHIH
QJIEYMETTIK JKarblHAH KOPFAJIAaThlH TaOBICHI a3 TONTApbhlHA KATaThIH TYPFbIH YHIe
mykTtaxk Kazakcran PecnyOnukacel azamarTtapblHa, MEMIIEKETTIK KbI3METKEpJepre,
OIO/DKETTIK MEKeMe KbI3METKEpJIEPIHE, 9CKEPU KbI3METKEpJIepre >KoHe cailiianOambl



MEMJICKETTIK KbI3MET aTKapaThlH TYJIFaiapra kepcerinmenl (OymaH opi - OTIHIMI
O1ngipymi).

7. MeMIeKeTTIK KbI3MET Kelecied Mep3iMJie KepceTilemni:

1) eTiHilm, OapabIK KyXKaTTapbiMeH Oipre KaObUIJaHFaH KYHHEH OacTar KbI3MET

KepCceTy Mep3iMi: 30 KYH;
2) KaXKeTTi Ky>KaTTap/bl TAIICBIPFaH Ke3/1e Ke3eK KYTY YaKbIThl eH Kol aerenje: 40
MUHYTTaH acmay bl THUIC;

3) KyKaTTap/bl alifaH Ke3/€ Ke3€K KYTY YakbIThl €H Kemn jaereHjie: 30 MUHyTTaH
acmomay bl THUI1C;
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TErlH KepceTineni.
9. MemIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY TOPTiOl xKoHE KaXKETT1 KyXKaTTap MEH OJapibl
TOJITBIPY YATUIEPl Typasibl TOJBIK MOJIMET pecMu akmapatr kesaepiuze, [Isimkent
Kanacel PecniyOnuka maHfblibl 6a YHIIH FUMapaTbiHIAa OpHAJACKaH CTEHATEpIE,
[IpiMkeHT Kajachl oKIMAITiIHIH Wwww.akimat.Net. BeO-cailThiHIa KOPCETUITEH.
10. MeMJteKeTTIK KbI3MET TYCKI ac Y3UIICIH €CeNTEeMEreH i€ anTachblHa TOPT KYH:
nyiicenOi, ceiicen6i, OeliceHO1, )kxyMa KyHAEpl KepceTuieal. A3aMarTapibl KaObliaay
aJJIbIH-aJ1a ’Ka3bUIyChI3 JKOHE TE3CTIITCH KhI3MET KOPCETYCi3, K€3eK TOPTIOIMEH 1CKe
a C B P B O aa bl
11. IIIpIMKEHT KaJlaChIHBIH TYPFbIH YH-KOMMYHAJJBIK IIAPYAILIbUIBIK, KOJaylIbLIap
KOJIIT1 )KoHE aBTOMOOMJIb KOJIJIaphl 66J11Mi Oemernepl FuMapaTThiH OipiHI KabaThIHAA
OpHaJacKaH, KYyTy 3aJbl, Ky>KaTTap Ti30eci ’oHe oJap/bl TOATHIPY YITiJepi UIIHTEeH
CTEHATEPMEH KaOAbIKTaIFaH KY)KaTTap TOJITHIPAThIH OPBIHIAPHI Oap.
2. MeMiteKeTTiK KI3MET KOpCeTy TOpTioi
12. MeMiekeTTiK KbI3METTI ally YIIIH KaXeTTl KyXaTTapAblH Tiz0ect:
1) ecemke any Typalbl JKa3blJIFAaH  OTIHIINI;
2) KYKaT TarChIPyIIbl a3aMaTThIH JKaHYS KYPAMBIHBIH JKEKE KYyoIiKTepi, HEKe KUIO
(axbIpacy, KauTeIC 00JIy) Kyoniri, KOMEJIET >KackKa ToJIMaraH OanalapblHBIH TYyY
Typaimsl KyolnikTepi.
3) azamartapiabl TipKey KITaObIHBIH KemlipMmeci (YW KiTa0Osbl);
4) KaHY A KYpaMBbl Typalbl AaHBIKTAMa;
5) eTiHim OIIAIPYIIIre koHE OHBIMEH OIpre TYPFBUIBIKTHI TYPATBHIH KaHYS
MYILEJIEPIHE COHFBI 5 Kb KOJIEMIH/I€ TYPFBIH Y TIPKEIMET€HIIT] )KOHIH/I€ aHbIKTaMa,
QMIJIET opraHjgapbMeH Oepineni;
6) oJeyMeTTIK KaMTamacbhI3JaHJbIpy OpraHblHaH OTiHII OLIAIpyuIiHIH (
KAHYSCHIHBIH) XaJIBIKTHIH OJIEyMETTIK KOpFayJarbl TaOBICHI a3 TONTapbiHA
XKaTaTbIHABIFbIH pacTalThIH aHBIKTaMa;
7) KYMBIC OpPHBIHAH aHBIKTaMa;
8) KaxxeT OOJIFaH JKaFJaia eTIHII OUIAIPYII JACHCAYJBIK CaKTay MEMJICKETTIK
MEKEMECIHEH KaHysa aypyJblH ayblp TYPIMEH aybIpaThIH a3aMaTThIH Oap €KeHAITr1H



pacTaWTHIH AHBIKTaMacChlH YCBIHAHbI.
13. OrtiHim HBICAaHJAapbl MbIHA MEKEH kaitina Oepuieni: IlIbiIMKeHT Kanachl,
Pecnyb6nuxka Ja H F bl JI bI 6a.
14. XKunanran kyxatTap Tizoeci [LIBIMKEHT KaJachIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAIIIBIK
MIapyanbUIbIK, KOJAYIIbIIAp KOMIrl JKOHE aBTOMOOWIIb KOJJAapbl OeiMiHIH
KbI3METKEpiHE  YCbIHBUIaAB.  MekeH-xaifbl: PecnyOnuka  gaHFbIIbl  6a.
15. MemnekeTTiK KbI3METTI ajy YIIIH KaKETTI Ky’KarTap Ti30€CiH TalcChIpFaH
OTIHIII OuIIipymire KaObUIJaHFAaH KYyHI KOPCETUITE€H KojxaT Oepineni.
16. OTiHil Oinaipymuiepre xadapjaaManap KeKe KyoJiriH jkoHe OepulreH
KOJIXaTThl KOPCETY apKbUIbl a3aMaTTapAbl Ke3eKKe TIPKEY JKypHAIbIHIA KOJ KOMAbIpa
OoThIpbIl  Oepuieni. MekeH-xkaipl: [lIpiMkeHT Kamacel PecnyOnuka na”fbuUIbl 6a.
17. A3amaTTBIH COHFBI 5 XKBUI KOJEMIHAEC TYPFBIH YU >KaFIailbiH TOMEH]IE
KOpCETUIreH ceOenTepMeH KacakaHa HalapiaTca MEMJIEKETTIK TYPFhIH Y KOpbIHAH
TYPFBIH YU aly eceOlHe KOKFa  OTIHII  KaHaraTTaHAbIPbLIMAbL:
1) TYpFBIH yH-xalblH aybICTHIpCA;
2) Kazakcran PecnyOnukachiHbIH Oenrui Oip eijii-MeKeHIHAEe OpHaiacybiHa
KapaMacTaH, ©31He MEHIIK KYKbIFBIMEH THECLI, TYPY YIIIH )Kapamabl TYPFbIH YHJIH
MeNiriHeH mefFapca;
3) TYpFBIH YWJiH ©3 KIHOCIHEH OyY3blIybl Hemece OyliHyl;
4) TypFaH Ke31H]Ie OHBIH MEMJICKETTIK TYPFbIH Y KOpPhIHAH TYPFBIH YU OepiinyiHe
MYKTax 0onmaraH Ke3ae TYPFBIH yiiHEeH KeTyi;
5) xyOaiibiHaH, KOMEJIETKE TOJIMaraH >KoHE €HOEKKE »KapaMchl3 OanajapblHaH,
COHAalli-aKk eHOEKKe )apaMmcChl3 aTa-aHajapblHaH OackKa ajamaaplbl TYPFbI3FaHbI
aHBIKTaJICA.
3. XXyMBIC KaFugaTTaphsl
18. IIpIMKEHT KallachbIHBIH TYPFBIH Y - KOMMYHAaJJBIK I[IapyallbUIbIK,
YKoJlaylIblJIap KOJIri *oHE€ aBTOMOOWIIbL JKOJAapbl O6JIMIHIH KbhI3METI a3aMaTThiH
KOHCTUTYLUSUIBIK KYKBIFBIH CaKTayFa HET13/1ee/ll )KOHEe oICTITUIIK, aHBIK MAIIIMET Oepy
, Ma3MYHBIHBIH KYNUSJIBUIBIFBIH CaKTay »OHE KOpFayabl KaMTaMacbhI3IaHAbIPY
KaFuJaTTapblH OACIIBUIBIKKA aJ1ajIbl.
4. XXyMEIC HOTHXKENEPi
19. IIIsIMKEHT KaJdacChIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAQIJBIK IIapyallblIbIK JKOHE
aBTOMOOWIb JKoiAapbl OeJIiIMiHIH JKYMBIC HOTHKEIEepl OChl CTaHIAPTTHIH
KOCBIMILIACBIHJAFBl Cala »QHE KOJ JKeTIMIUIIK KOPCETKIIITepiMeH OaraliaHabl.
20. MeMJIeKeTTIK KbI3METTEP/IIH cara JKOHE KOJI JKeTIMJIUTIK KOPCETKIITEePiHIH
HBICAHAJIBI MOHIH JKbUJI CAbIH apHaiibl KYPBUIFaH KYMBbIC TONITAPbl OEKITE/I1.
5. INarsmMpany TopTiGi
21. MemiekeTTik KbI3MET KOPCETYAIH camachkl OOWBbIHIIA HapasbUIbIK TyFaH
xaraaiiga marbiM [IsIMKEeHT Kanacel okiMiHe sxoHe/HeMece [IIBIMKEHT Kalachl TYPFbIH



YH-KOMMYHAJABIK IapyalIblUIbIK, JKOJAyIIbUIAp KOJIIri KOHE aBTOMOOWIIb KOJIIaphl
6emimMi MEHTepYIIiCiIHIH aTbhlHA dKa3blaajibl.
22. larpiMaap »kazbaia Typjae momra apKeuibl HeMece [IIbBIMKeHT Kamachkl oKiMi
amnmmapaThlHBIH KEHCeCl apKbUIbl JkoHe/Hemece IIIBIMKEHT KajlachIHBIH TYPFBIH
YH-KOMMYHAJABIK IIapyanibUIbIK, JKOJAyIIbUIAp KOJIri KOHE aBTOMOOWIIH KOJIAPhI
OemiMIHIH KeHcelepl apKbUIbl JKYMBIC KYHAEpPI KOJIMa-KOJ KaObUIAaHabI.
23. Ka6puinanran marbiM [IIBIMKEHT Kanachkl OKIMIHIH annapaThIHbIH KOHE/HEMece
[IbIMKEHT KaachlHBIH TYPFBIH YH KOMMYHAJJIBIK IIAPYaIIbUIBIK, KOJIAYIIbIIAP KOJIrl
KOHE aBTOMOOWJIb XKOJJapbl O6JIIMIHIH €ecenKe ajly >KypHalblHAa 3aHHamaja
OenriieHreH Mep3iMae TipKeael.
[arpiMapl Kapay HOTHDKEC! OTIHIII Oulaipyurire »as0aiia TypJe MOIITa apKbLIbI
xabapJiaHaJIbl.
6. baitnansic akmapaTh
24. lIIpIMKEHT KanaChIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK [IAPyalIbUIbIK, XKOJIAYIIbUIAD
KOJIIl OHE aBTOMOOWJIb >KoJmaphl OesliMIM TYpFBIH YH O6JiMiHIH OacTBIFHI:
[IsiMkeHT Kanacel, Pecniybnuka gaHrbuibl 6a yi, 3 Genme. baiinansic Tenedons: 21-
42-76. Azamartapsl KaObuigay: nyiiceHoi, ceficen6i, 6ericen6i, xkyma kynuaepi 10-00
I€H 12-00 re nen1H Kypriziaeni.
[IbIMKEHT KaJlaChIHBIH TYPFBIH Y - KOMMYHAJIBIK IIAPYaIIbUIbIK, KOJIAYIIBLIIAP
KOJIII OHE aBTOMOOWIb >KOJapbl OejiiMi MEHrepylIliciHiH opbiHOacapsl: Wisies
Kereci 66a yii, 3 6enme. baiinaneic Tenedonsl: 54-08-74. A3zamartapasl KaObuimay:
nyicenoOi, ceiicen6i, oericenoi, sxyma carat 17-00 nen 18-00-re aeitin, cenoi carat 11-
00 I E€H 12-00-re neuiH Kyprizineni.
[IbIMKEHT KaJacChIHBIH TYPFbIH YH-KOMMYHAIJIBIK IIAPYaIIbUIBIK, dKOJIAyIIbLIaP
KOJIIT1 ’KoHEe aBTOMOOWIIb koJiaapbl OeniMiHIH MeHrepyuici: MiseB kemeci 66a yi, 1
6enme. baitnanpic Tenedonsr: 53-46-85. AzamaTTapabl KaObUIAay: anTaHBIH COPCEHO1
KYHI1 carart 17-00 IEH 19-00-re neiin Kypriziaenui.
25. TyTeiHYIIBIFA apHaTFaH Oacka ma maiimganel aknaparrtap [IsIMKeHT Kanacer
TYPFbIH YH-KOMMYHAJJBIK IIAPYyallbUIbIK, OJAYLIbUIAp KOJIrl >KOHE aBTOMOOWIb
XKoJijapel OeiMIHIH KbI3METKepJepiMeH Xyprizuienl. MekeH-xkaiipl: PecrnyOnuka
JIaHFBLIEL 6a, 4 OeIMe.
MeMIEKETTIK KBI3MET KOpPCEeTY1H
CTaHapThIHA KOCHIMIIIA
Kecre. Camna xkoHE KOJ )KETIMALTIIK KOPCETKIIITEPiHiH MOHi.

Cama KOHE kox KepcerkimTig Kepcerkim- KepceTxkim-
KEeTIMOII1K HOPMAaTHUBTIK TiH Kelecl TiH €CEITI
KepceTKimrepi MOHI KBIJIJaF bl XK BIJaF bl
HBICAaHaJ bl aFbBIMJaF bl
MoHI MoHI

1 2 3 4



1. VaxTEUILIFEL

1.1. KyXaTTap bl
TamnchIpFaH COTTEH
Oacranm OcNrilieHTeH
Mep3iMmae KBI3METTI
YCHIHY OKHFalapBIHBIH %
(ymeci)

1.2. KBI3MET axy bl
Ke3eKTe 40 MHUHYTTaH
aclMaiThlH YaKBIT KYTKEH
TYTBIHYIIBIIAP B H %
(yreci)

2. Canach

2.1. KbI3METTI YCBIHY
yaepiciHig camachlHa
KaHaFraTTaHFaH TYTHI-

HyHbUTapAbIH % (yieci)

2.2. KYKaTTapIsl naya-
3BIM 1B TyJiFa IYpBIC
pecimaereH JKargauIblg
(kyprizinrex TeleM-
nep, ecen alpIpbICYTIAp
xkoHe T.0.) % (yneci)

3. Ko xeriMaimik

3.1. KBI3METTI YCBIHY
TOpTiOi Typaibl camara
KOHE aKmapaTka KaHa-
FaTTaHFaH TYTHIHY IIBI-

napabiH % (yreci)

3.2. TYTHIHYIIBI Ky>KaT-
Tap sl JIyphIC TOJTBIPFaH
KOHE OipiHmri peTTeH
TancelpraH OKHMFaJIap/AbIH

% (ymneci)

3.3. NuTepuer apKBLIBL
KOJI KeTiMII KBI3METTE-
piHIiH aKmapar %
(ymeci)

4. IlTarsiMpany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI
TYpi OolibIHIIA KBI3MET
KOpCeTiNreH TYTBIHYIIBI-
JapablH JKAJIITBI aThIHA
Heri3giired mrareIMap-
IeIH % (yneci)

4.2. Oelrijiedren
Mep3iMmae KapalfraH
KOHE KaHAFaTTaHABIPHII-

95%

95%

85%

90%

80%

70%

50%

0,1%

95%

80%

80%

70%

85%

65%

45%

40%

0,3%

75%

75%

60%

75%

60%

30%

30%

0,5%

60%



Fag Heri3genared 75%
mIareIMIapabH % (yieci)

4.3. mareIMJIaHyIbIH 95% 60% 50%
KOJITAaHBICTAFEI TOpTiOi-

HE KaHaraTTaHBIJIFaH

TYTBIHY W BLJIAP JBIH %

(ymeci)

4.4. marpIMAaHy Mep3i- 90% 60% 50%

MiHE KaHaraTTaHraH

TYTBIHYIIBIJIAP ABIH %

(yreci)

5. CeIMafBUIBIK,

5.1. KbI3MeTkepaepaig 90% 70% 60%
CHIITaWBIIBIFBIHA KaHaratT-

TaHFaH TYTBIHYIObLIAP ABIH

% (ymeci)

IHeIMKeEeHT KaJlachbl OKIMIITIHIH
2007 K BIJI ¥ bl 26 Kapamagarsl
N 2046 KayJIB CBH MEH
OCKITLITeH

"[latpoHaTTHIK, ~ TopOmeneyre  Oajmajmapasl  amyra  TiUIeKk  OingipreH
orOachLIapaan OTiHIimTED Kabsuigay" MEMIIEKETTiK KBI3MET
KOpPCETYIiH CTaHAaPTHI

1. XKams! epexenep
1. Ochl cTanaapT MaTpPOHATTHIK TopOuUesneyre Oananap/pl ajlyFa TiJIeK OUllipreH
oTOaceUIap/laH OTIHIIITEp KaObUIMay MEMIIEKETTIK KBhI3MET KOpCeTy TopTiOiH
Oenrinmenai (Oynan opi - MEMJIEKETTIK KbI3MET).
2. KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTaHIBIPHIIIMAaFaH.
3. MemnekeTTik Kpi3MeT Kazakcran PecnyOnuKachIiHBIH Kelleci 3aHHaMallaphl:
1) Kazakcran PecnyOnukaceiabiy "Kazakcran PecnyOnukachiHIaFb! KepPrigikTi
MemiiekeTTik Oackapy Typaisl" 2001 >xpinrel 23 kanTapaarbl N 148 3aHpiHBIH 31
0aOBIHBIH 1 TapMarblHBIH 14 TapMaKIIachl;
2) Kazakcran PecyOnukaceinbiy "Heke xone or6acel Typanbl" 1998 xbuirbl 17
)KeJITOKCaHaaFrbl N 321-1 3aHBIHBIH 119-123 Oamnrtapsl;
3) Kazakcran Pecny6nukacet YkimeTiHiH "Kaszakcran PecrnyOiaukachiHBIH
KOPFAHIIBLIBIK JKOHE KaMKOPIIBUIBIK OpraHaapbl Typajbl jkoHe IlaTpoHaT Typasbl
epexenepni  JkoHe ATa-aHAaCBhIHBIH KAMKOPJBIFBIHCHI3 KaldFaH Oanajapisl
OpPTAJIBIKTaHABIPBUIFAH €CENKE allyAbl YHBIMIACTHIPY epexeciH OekiTy Typaisl" 1999
KbIIFbl 9 kbIpkyiekteri N 1346  kaynbichl  HETI31HAE  KOPCETUIEAL.
4. MemiiekeTTiK KbI3MeTTi ['arapun kemieci, 121 mekeH-kalbl OoMbIHIIIA
opHanackaH IlIpiIMKeHT KanacelHbIH OimiM  Oepy  OesiMi  KepceTenl.
5. MemJeKeTTiK KbI3MET KOPCETY/l asgKTay HbICaHbl OallaHbl MaTPOHATTHIK



TopOueneyre Oepy Typaidbl KeJIIiCIM-MIApPTThl Ty3y OOJBIIT  TaOBLIaabI.
6. MemiekeTTik KbI3MET KomeneTke TosnraH Kazakctan PecnyOnukachlHbIH
azaMaTTapblHa KepceTinenl.
7. MewmnekeTTik KbI3MET MbIHaJall Mep3iMaepae KepceTinemul:
1) aTanFraH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Mep3iMi KaXKeTTI KY>KaTTapbl TOJBIK
TanchpFaHHAaH KeHniH: 30 KYH 191188:91 (K
2) KaKeTT1 KyKaTTap/Abl TalChIpyFa (TIpKeyre, TYOIpTeK allyFa) Ke3eKTe KYTYIIH €H
y3aK Mep3imi - 40 MHUHYTTaH acmaysbl THIC;
3) OCbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAlH HOTHUKeCl OOMBIHIIA THUICTI KYXKATThI
amyFa Ke3eK KYTyAlH eH y3ak wMep3imi - 30 MUHYTTaH acmaybl THIC.
8. ArtanraH MEMJEKETTIK KbI3MET TeriH KepceTlieal.
9. MeMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY TOpTiOi KOHE KaKETTI KY)KaTTap Typajbl TOJIBIK
aKrmapar, oJlapibIH YJATUIepl *KoHE OJapibl TOATHIPY Typalibl TOJBIK akmapart, [IIsiMkeHT
KaJlachl OKIMJITIHIH BeO-calThiHIa - www.akimat.net »oHe ['arapuna kemeci, 121
MeKeH-Xalbl OolbIHIIIAa opHanackad [IIbIMKeHT Kanmacel O11iM Oepy OeTiMiHIH pecMu
aKmapaTTBIK JepeK Ke3JAepiHlae, CTeHIATeple, akKmapaTThIK TakKTajdapaa
OpHAamTacTh pblJaibhl.

10. MemiekeTTiK KbI3MET Kejecl KYHAEpAe KOepcCeTuleni: OTIHIIMTI >KoHe
KyKaTTap/ibl Kabbuiay - ceiicenoi, copcenoi, skyma kyuaepi carat 9.00-nen 12.00-re
neuiH Kypriszinengt.
bananbiH xoHe OamaHbl TopOHeneyre ajiyra YMITKEp TYJIFaHBIH TYPMBIC KaFJalbIH
3epTTey aKTuIepi cericeHO1 xoHe OeiicenO1 kynHaepi carat 15.00-gen 18.00-re neriin
Kyszere acB pPBIJIABI.

MeMIeKkeTTiK KbI3METTI ajly YIIIH JKeKe TYJIFalapra )eaell KbI3MET KOPCETY JKOHe
aJaJblH ana Ka3blly KapacThIpblJIMaFaH.

11. lermkeHT Kanacel 611iM Oepy OemiMiHAe OCHI MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIiH
MbIHAJal JKaFaanaap acaiarad: Oananap koHe MyreieKTep apOachiHa apHaFaH Ko (
naHayc), ¢oiene MEMICKETTIK JKOHE OPBIC TUIAEPIHIET! OTIHIIMTEePIiH YJITiaepi
’Ka3bUTFaH CTEH/I KaHBIHJIA €K1 JKa3y YCTeNl MEH TOPT OPBIHJIBIK, JAIi3/e KYTIl OThIPY
YIIiH TOPT aaMIbIK Y3bIH OPBIHIBIK.
2. MeMIIeKeTTiK KEI3METTi kepceTy TopTibi

12. MemiiekeTTIK KbI3METTI ally YIIiH TYThIHYIIbI [IIbiIMKEeHT Kanackl OiaiM Oepy
OeniMiHe MbIHaAaM KyXXaTTapabl TarcChIpyhl KaXeT:

1) TynFaHbIH naTpoHAT TopOuell 6oiyFa TUIeK OUTAIPY1 Typasibl )Ka3z0alia eTIHIIIL;

2) Ganara maTpoHaT TopOuen O60ayFa TiieK OUTIIpyII TYJIFa, erep HeKeae Typea,
OHBIH olieniHIlH (ky#ieyiH1H) kazbarmia KeJiCciMi;
3) matpoHaT TopOmenni Ooiyfa TiieK OUIAIPYIIl TYJIFaHBIH JACHCAYJBIK >KaFdailbl
Typajibl MEIHUIIMHAIBIK aHbIKTama, [IIBIMKEHT KalachIHBIH JEHCAYJIbIK CaKTay
yiipiMaapeiHad oepineai (ILIbBIMKeHT KaachbIHBIH OKIIe aypyJiapblHa Kapchl JUCHAHCED,



MekeH-xkalbl: JKpuikpimmeB kemeci, 81, tem.: 53-05-18; »xylike aypynapbIHBIH
nucmnaHcepi, MEKEH-KaUuBbl: Tamrpakrt Kelecl,
3 makpipbiM, Teil.: 50-51-01; 0OABICTBIK HAPKOJIOTHUSIIBIK OPTAbIFbl, MEKEH-KAUbI:
17 mentex ayaanbl, EpiMOeToB kemieci, H/3 y#, Ten.: 57-29-76; Tepi aypynapsl
TUcTIaHcepi, MeKeH-Kaibl: JKiOek >Kobl JaHFbUTH, H/3 YH, Tel.: 57-15-63; XKKTK-Mmen
KYpeC JKOHE OHBIH aJlJIbIH ally JXOHIHJAET1 OOJIBICTBIK OpPTalbIK, MEKEH-)Kaibl:
KpemneBckas Keleci, 11, Te.: 56-27-70);
4) 6anara narpoHat TopOuerni OoiyFa TiJIeK OUIIIPYI ajaM, erep HeKee Typca,
OHBIH JKYOAWBIHBIH JCHCAYJBIK JKaFAaibl Typanasl 12 TapMakThIH 3 TapMaKIIachIH/A
KOpCEeTIJNTeH aAaHBIKTaMa,;
5) 10 xacran 18 »xacka paeiinri OamaHblH Jkazbama Keicimi.
[IIerMkeHT Kamachl OLTiM Oepy OeiMiHIH MaMaHIaphl OTIHIIT OUIAIPYIl TYJIFaHBIH
TYpaThlH JKepiHE OaphIll Kejecl KYXKaTTapabl Ty3y YIIIH TEKcepy Kyprizeni:
- OamaHbI TOpOUEIeN aTyFa YMITKEp aJlaMHBIH TYPMBIC KaFIalibl Typalibl 3epTTEy
a K T 1 ¢ 1 ;
- MMaTPOHATTHIK TopOuere OepuUIeTIH OanaHbIH TYPMBIC KaFallblH 3€pTTEY AKTICI.
13. AtanraH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY VIIiH ONaHKiIep KapacThIpbUIMaraH.
14. TyTbiHyIIBI OTIHIIITI KAXETTI KOChIMINIA Ky>KaTrTapbiMeH Oipre IIbiMKeHT
KajJachl O01miM oepy benimMiHe OTKI3€el.
15. Kyxarrapasl TalchlpraH OTiHIII OEpyIIire MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
Mep3iMi KOPCETUITeH, OTIHII OEpyIIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH OapiIbIK
THICTI  KY)KaTTapJbl  TaIlChIPFAHABIFBIH  pacTaWTBIH  Kojaxar  Oepuienl.
16. banans! (6ananapasl) DaTPOHATTHIK TopOuere 6epy Typansl maptThl LIpIMKEeHT
Kanacel, ["arapun kermeci, 121 MekeH-kaiibl 60MbIHINIA OpHATacKaH IIIBIMKEHT Kanachel
OimiM  Oepy OeJsliMIMEH TYTHIHYIIBIFA JKE€KE ©31HIH KaTbICYbIMEH Oepinel.
17. Ochl cTasAgapTThiH 12 TapMarblHAa KOPCETUITEH KY)KaTTap TOJIBIK
VCHIHBIJIMaFaH JKaFJaiaa MEMJICKETTIK KbI3METTI YChIHY KOPCETYACH 0ac TapThLIybI
MYMKIH.
3. XXyMEIC KaFuaTTapel
18. [lIpiMKeHT Kanachl O11iM Oepy O6IMIHIH KYMBICHI aJaMHbBIH KOHCTUTYLIMSUTBIK
KYKBIFBIH, KbI3METTIK MIHJIETIH OpPbIHAY/la 3aHJIbUIBIKTHI CaKTayFa HET13/1eJIe Il )KOHe
CBIMANBUIBIK, TOJBIK aKIMApaTTHIK YCHIHYBI, OJAPABIH CAKTATYBIH JKOHE KOPFAITYBIH
KaMTaMachl3 €Ty KaruaaTTapbiHa HEeT13/1eme/I.
4. XXymMmsIic HOTIKEIEPi
19. llIeiMkeHT Kamacel O61TiM Oepy OeiMiHIH KYMBICTAPBIHBIH HOTHXECI OCHI
CTaHJAPTTHIH KOCBIMIIIACHIHJIAFBl cama >KoHE KOJKETIMIUIIK KOpPCEeTKIITepiMeH
6aramaHa/qs
20. MeMIeKeTTIK KBI3METTI1 cara >KoHe KOJDKETIMIUIIK KOPCEeTKIIITEPIHIH
HBICAHAJIBIK MOHI apHaiibl KYPBUIFaH KYMBIC TOOBIMEH OEKITUIE .



5. lareMpany TopTibi
21. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY caltacblHa Hapa3bUIBIK TyFaH jKaF1aiia 1marbiM
[IpIMKeHT Kanachl oKiMmiHe >koHe/HeMece IllpIMKeHT Kanacel OuriM Oepy Oemimi
MEHTepymici aTblHA XKa3blJdagbl.
22. MlarpiMaap jxa3damia TypJe MoyYTa apKbUIbl, JIEKTPOHABIK MOYTA apKbUIbI
HeMece [1IbIMKEeHT Kajlachl oKiM1 amnmapaTbiHbIH KoHe/Hemece LIIbIMKeHT Kanachl OUTiM
Oepy OemiMiHIH KEHCeJIepl apKbUIbl KYMBIC KYHJEpl KOJIMa-KOJI KaObLIIaHaIbI.
23. Ka6puinanran marbiM LIIBIMKEHT Kajachl oKiMi amapaThlHBIH KoHE/HEMecCe
[IpiMKeHT Kasackl O1iM Oepy OeJIiMIHIH €cenKe ajly >XKypHallblHJIa 3aHHamaja
OenriieHreH Mep3iMae TipKeael.
[arpiMaBI Kapay HOTHKECI Typajibl ©TIHIII OepyIIire skazoaiia TypJe no4ra apKblUIbl
xabapJiaHaJIbl.
6. baitnansic TemeoHIAPHI
24. [lIpIMKeHT Kaylackl OUTIM Oepy OeJIIMIHIH MEHIepYLIICIHIH MEKEH-)KaMbl:
I'arapun kemeci, 121, kaobbuinay 6eamecidin Tenedonsl (pakc) 56-19-00, HIpiMkeHT
KaJiachbl OKIMJIT1HIH Be0O-CalThI - www.akimat.net

[IpiMKeHT Kajackl O11iM Oepy OeJiMiHIH MEHIepYIIICiHIH KYMBIC KECTeCi:
anrTacelHa Oec KyH, TYCKi ac Y3UIICIH ecenTeMereHjae. AzamarTap/ibl KaObuigay op
alJIBIH CKIiHIII KoHe TepTiHmm OeicenOi kyHi, caraT 16.00-men 18.00-re neiiiH.

IIIpIMKEeHT Kajachl oKIMAITIHIH MeKeH-Kalbl: IIIpiIMKeHT Kanacel, ThIHBIOAEB
kemeci, 49, xabOpuigay Oenmeciniy Tenmegorsr 53-00-12, IIbiMKEeHT Kamachl
OKIMIOITIHIH BeO-CalTHI - www.akimat.net

25. llIsiMkeHT Kanacel OUTiM Oepy OemiMiHIH ceHIM TeleoHsl - 56-19-37.

MeMIeKkeTTIiK KBI3MET KOpPCeTYyI1H
CTaHapThIHA KOCHIMIIIA
Kecre. Cama xoHe KO KETIMALTIK KOPCETKIIITEPiHiH MOHi

Camna XKoHE Kon Kepcerkim- KepceTkim- KepceTkim-

KeTIiMOinaik TiH HOpMa- TiH Keneci TiH ecemnrTi

KOpPCEeTKIITepi TUBTIK MOHI JKBIJIJAFBI K BIJITAF Bl
HBICaHaJbl aFBIMIAFbI
MoHI MOHI

1 2 3 4

1. YaxTsusrsr

1.1. KyJKaTTapasl tan- 95% 80% 75%

CBIpFaH COTTEH OacTan

OenTriNeHTeH Mep3imae

KBI3METTI YCBIHY OKHFa-

JapbHbIH % (yieci)

1.2. KbI3MaT anynsl 90% 40%
KE3EKTE 40 MUHYTTaH



acmaiThIH YaKbIT KYTKEH
TYTHIHYIIBLIAP B H %
(ymeci)

2. Carmracsr

2.1. KBI3METTI YCBIHY
YaAepiciHiH camachelHa
KaHaraTTaHFaH TYTBIHY-

nibUTapasie % (yeci)

2.2. KyXaTTap bl naya-
3BIM JIBI TYJFa OYpbIC
necimMJaereH KaraalIbIH
(xkyprizinren TOJIEM-
nep, ecen alBIpBICYIAp
xoHe T.0.) % (ymeci)

3. Kour xeTiMaimik

3.1. KBI3METTI YCBIHY
TOpTiOi Typaibl camara
KOHE aKmapTka KaHa-
FaTTaHFaH TYTBIHYIIBI-

napysiy % (yaeci)

3.2. TYTBHIHY B KyJKaT-
Tapasl JIYpBIC TOJITBIPFaH
KOHE OipinHmri peTTeH
TamnchIpFaH OKHUFaJIapIbIH

% (ymeci)

3.3. WntepueTt ApKBIIBI
KOJI KeTIMOl KBI3METTE-
piHIH aKmapar %
(ymeci)

4. IllarsiMpany yaepici

4.1. KBI3BMETTIH OCBHI
TYpi OolbIHIIA KbI3MET
KOPCETINTCH
napabliH K ATTTTBI CaHbIHA
HET13IeITeH marsIMaap-
IeH % (yreci)

TYTBHIHYIIIBI-

4.2. OenrimeHreH Mep-
3IMIE KapaJraH JKoHE
KaHaFaTTaHABIPBLIFAaH
HEri3eNrex marsiMaap-
IeiH Yo(ymect)

4.3. marbIMJaHy IbIH
KOJITaHBICTAFBI TOpTiOi-
He KaHaraTTaHBIIFaH
TYTHIHYIBLIAPABIH %
(ymeci)

4.4. marpIMIaHy Mep3i-

MiHIE KaHaraTTaHFaH

90%

95%

90%

90%

0,1%

90%

90%

90%

60%

60% 55%
80% 75%
50% 45%
40% 35%
0 0
0,3% 0,5%
60% 55%
70% 45%
45%



TYTHBIHYIIBIIAPABIH % 75%

(ymeci)

5. CeIMafbBUIBIK,

5.1. KbI3MeTkepaepain 90% 40% 35%

CBHIITANBIIBIFBIHA KaHaraTtT-

TaHfaH T¥TBIHyHIBIJIapIIBIH

% (ymeci)

IHeiMKEeHT KaJiachbl OJKIMOITIHIH
2007 K BIJI ¥ bl 26 Kapamamgarbl

N 2046 kaynpICbIMEH OEKITIITeH
"XKetim 6amamap bl KoHE aTa-aHaCHIHBIH KaMKOPJBIFEIHCHI3

KaJIFaH Gamanap b OHipIik ecelnke Ko10"
MEMJIEKEeTTIiK KBI3MET KOpPCETYHiH
CTaHAApTHI

1. XKams! epexenep

1. Ochbl cTanaapt xeTiM Oanagapabl XKoHE aTa-aHAChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH
Oaytanmap/pl OHIPIIK €CenKe KO MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy TOpTiOiH Oenrineital (
OynaH opi - MEMJIEKETTIK KBI3MET).
2. KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI: aBTOMAaTTaHIBIPbIIIMAaFaH.
3. MemneketTik Kbi3MeT KazakcTtan PecnyOnukachIiHBIH Keleci 3aHHaMasaphbl:

1) Kazakcran Pecniybnukacsinbiy "Kazakcran PecryOnukachlHAarbl )KepriTiKTi
MemiiekeTTik Oackapy Typaibl" 2001 >xpinrel 23 kanTapaarbl N148 3anbiHbiH 31

0aOBIHBIH 1 TapMarblHBIH 14 TapMaKIIachl;
2) Kazakcran PecnyonmkaceiabiH "Heke sxoHe oTOackl Typansl" 1998 kbutFbl 17
KEJITOKCaHIarbl N 321-1 3aHBIHBIH 100-101 OanTapsl.

3) Kazakcran PecnyOmumkacel YkimeTiniH "Kazakcran PecryOankachIHBIH
KOPFAHIIBLIBIK JKOHE KaMKOPIIBUIBIK OpraHJapbl Typajbl jkoHe [laTpoHaT Typasbl
epexenepnui JKoHe ATa-aHAaChIHBIH KAMKOPJBIFBIHCHI3 KajdFaH Oamajapisl
OpPTAJIBIKTaHABIPBUIFAH €CENKE ally bl YHBIMIACTHIPY epexeciH OekiTy Typaisl" 1999
KbUTFBI 9 KeIpkydekTeri  N1346  kaynbichl  HETI3IHAE  KOpCETLIEH.

4. MemiiekeTTiK KbI3MeTTi ['arapun kemieci, 121 mekeH-kalibl OoMbIHIIIA
opHanackaH IlIpIMKeHT KanmacelHbIH OimiM  Oepy  OesiMi  KepceTenl.

5. MeMmeKeTTiK KbI3MET KOPCETYy/l asKTay HBICAHBbl aTa-aHACBIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KaJIFaH Oaliajiap/ibl OHIPJIIK €CelKe KOK KiTaOblHA TIPKEY KOHE
MOJIMETTEp KOpbIHA CeHT13y O0onbIm TaObITabI.

6. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecryOnrkachiHbIH a3amMaTTapblHa KOpCeTUIe 1

7. MewmaekeTTik KbI3MET MbIHaJal Mep3iMaepae KoepceTinemnl:
1) eTiHim Oepy1Il THICTI KY3XKaTTap/bl TAlChIpFaH COTTEH OacTam, MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy Mep3iMi: 3 KYMBIC KYHI1 1miHge;



2) KaXEeTTi KYKaTTap/abl TalceIpyFa (TipKkeyre, TyOIpTeK allyFa) Ke3eKTe KYTYIiH €H
y3aK Mep3iMi: 40 MHUHYTTaH acmaysl THIC;
3) OCbl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYAIH HOTHXKECI OOUBIHINA THICTI KYKATTHI
amyFa Ke3eK KyTyIiH eH y3ak Mep3imi: 30 MHUHYTTaH acmnaybl THIC.
8. ArtamraH MEMJEKETTIK KbI3MET TEriH KepceTiIenl.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY TOPTiOl J)KOHE KAKETTI Ky>KaTTap Typajibl TOJIK
aKIapar, oJIapIbIH YATUIEepi KoHE OJIapIbl TOATHIPY TYPAIbl TOJBIK aKmapar, [IIsiMkeHT
KaJIaCBhIHBIH OKIMJIIT1HIH BeO-caiThiHa - www.akamat.Net sxxone ["arapun kemeci, 121

MEKeH-)Kaiibl OolbIHIIa opHanackaH LIIbIMKeHT Kaacel O11iM Oepy OelliMiHIH pecMU
aKmapaTThIK JEpeK Ke3JepiHjae, CTeHATEpJe, aKmapaTThIK TakKranzapia
OpHaAamTacTH pPHIJamb:.

10. MemiekeTTiK KbI3MET Kejecl KYHAEpAe KOpCeTUIemi: OTIHIMTI >KoHe
KY>KaTTapJbel KaObliaay - ceiicen0i, copcenoi, xkyma kyuaepi carar 9.00-gen 12.00-re
neuilH Kypriszinent.
banaHblH TYpPMBIC JKaFIalibIH 3€PTTEY aKTiIepi celiceHO1 koHe OeliceHO1 KyHaepl caraT
15.00-nen 18.00-re neiin Kysere achIpbIIAbI.
MeMIeKeTTiK KbI3METTI KOPCEeTY YIIIH JKeKe TYJIFallapFa JKeJesl KbI3MET KOPCETY JKoHE
aJ bl H ana Ka3blly KapacThIpbIJIMaFaH.

11. [lIermMkeHT Kanackl OiiM Oepy OeIiMiHIEe OChI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
YIIIH MbIHAJIall JKaFaainap skacayirad: Oanaiap xoHe MyreJeKkTep apoachiHa apHalIFaH
xoJ (manayc), ¢oiiese MEMIIEKETTIK JKOHE OPBIC TUIACPIHICT] OTIHIIITEPIH YATLIEpi
’Ka3bUTFaH CTEH/I )KaHBIH/IA €K1 JKa3y YCTeNl MEH TOPT OPBIHJIBIK, JAi3/e KYTII OThIPY
YIIIiH TOPT aIaMJIbIK Y3bIH OPBIH]IBIK.

2. MeMJIeKeTTik KEI3METTi KepceTy TopTibi
12. MemnekeTTiK KbI3METTI aily YiIiH TyThiHymbl [lIsiMKeHT Kamacel OuniM Oepy
OoiMiHE MBIHagau KY>KaTTapabl TaNChIPYbI KaXXeT:

1) 6aaman 6ac TapTysl Typalibl jka30aria eTiHim HeMmece [IIbIMKeHT KalachIHBIH
1K1 icTep 6acKapMacChIHBIH ayIaH]IbIK OacKapMalapbIHBIH OajaHbl TACTAIl KETKEHIIT1 (
TacTaHAbI Oama) Typaasl aKTici;

2) OananplH (OamanaplblH) Tyy Typajbl KYQNIITiHIH KeIlipMeci;
3) ara-aHaCBIHBIH KaWTBIC OOJyBl Typalibl KYOJITiHIH KeIlipMmeci;

4) GananblH (Oananap/ibiH) ACHCAYJIBIK KaFAaibl Typajibl MEIUIIMHAIBIK aHBIKTaMa.
[IIpiMKeHT Kajackl OuTiM Oepy OejiMi aTa-aHACBHIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KaJIFaH
Oananap TypaJibl MOJIMET ajifaH KYHHEH OacTam, YII )YMBIC KYHIHIH 1MIIHAE COJI
xKepiepre Oapwin, OalaHbIH TYPMBIC JKaFJaiiblHA  3€pPTTEY  JKYPri3zel.

13. Atanran MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIiH OJaHKIep KapacThlpbUIMaraH.

14. TyThIHYIIBI OTIHIMITI KAXETT1 KOChIMINA KyXaTtTapbiMeH Oipre LIsiMkeHT
KaJachl 0111M oepy OeniMiHe OTKI3el.
15. KyxaTTapabl TancelpraH OTIHIII OepylIire MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCETYy



Mep3iMi KOPCETUIreH, OTIHII OepYIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH OapibIK
TUICTI  KYXKAaTTapAbl  TalChIpFaHABIFBIH  pacTaWTBIH  KojJXaT  Oepuieni.
16. MemekeTTik KbI3METTI anybiH HoTHkecl [IIpiMkeHT Kanacel, ['arapus keieci,
121 meken-xkaiibl OoiibiHIIa opHanackaH LIIbIMKeHT Kanackl OutiM Oepy OeiMiHIH
OHIPJIIK €CeNKe KOWBLIFAHIBIFBI JKOHIHIAE OepiieTiH TyOipTeKk OObIm TaOBLIAIbI.
17. Ochbl cTaHAgapTThiH 12 TapMarblHJa KOPCETUITEH KYXKaTTap TOJIBIK
VCHIHBIJIMAFaH JKaFJaiia MEMJIEKETTIK KbI3METTiI YChIHY KOPCETYACH 0ac TapThUTYBI
MYMKIH.
3. XXyMBIC KaFugaTTaphsl
18. llIpiMkeHT Kanachl O11iM Oepy O6IMiHIH KYMBICH aJaMHbBIH KOHCTUTYIIHSIIBIK
KYKBIFBIH, KBI3METTIK MIHJICTIH OpBIHAY/1a 3aHJIBUIBIKTHI CaKTayFa HETi3/ele/l )KOHEe
CBHIMANBUIBIK, TOJBIK aKMApPaTTHIK YCHIHYBI, OJAPABIH CAKTATYBIH JKOHE KOPFAIYBIH
KaMTaMachl3 €Ty KaruaaTTapblHa HET13/1ee/Il.
4. XXyMbIC HOTHXKEIepi
19. IIpIMKeHT Kajachl Ou1iM Oepy OeJliMiHIH KYMBICTAPBIHBIH HOTHXKECI OCHI
CTaHJAPTTHIH KOCBHIMIIIACHIHJIAFBl camna >XKoHE KOJKETIMIUIIK KOPCETKIIITEepIMEH
Oaraimagaqges
20. MemiiekeTTiK KbI3METT1 camna >KoHe KOJKETIMAUIK KOpCEeTKIIITEePiHIH
HBICAHAJIBIK MOHI apHaiibl KYPBUIFaH )KYMBIC TOOBIMEH OEKITLIe .
5. llarrMpany TopTi6i
21. MeMJEKeTTIK KbI3MET KOPCETY callachblHa Hapa3bUIbIK TyFaH >KaFJaija IIaFbiM
[IIpiMKeHT Kanachl oKiMmiHe >koHe/HeMece IlIbiMKkeHT Kamacel OutiM Oepy OesmmiMmi
MEeHTepymici aTbIHA XKa3blJIAdB.
22. lllarpiMaap >kazbaina TYpJe MoYTa apKbLIbl, JIIEKTPOHBIK MOYTA apKbLIbI
HeMece [IIbIMKEeHT Kajlachl oKiM1 anmapaTbiHbIH KoHe/Hemece LIIbIMKeHT Kanackl OUTiM
Oepy OemiMiHIH KEHCeJIepl apKbUIbI KYMBIC KYHJEpl KOJIMa-KoJI KaObLIJTaHasbl.
23. Ka6puinanrad marbiM LIIBIMKEHT Kajachkl 9KiMi amliapaThlHBIH XKoHE/HEMecCe
[IIprMkeHT Kanmachl OumiM Oepy OeJliMiHIH ecemKe aiy >KypHAlbIHIa 3aHHamasa
OeNTrlJIEHTeH Mep3imae TIpKeJleal.
[aFpiMaBI Kapay HOTHKECI Typajbl ©TIHIII Oepylire sxazdaiia Typae no4ra apKbUIbl
xabapJiaHaJibl.
6. baitnansic TenedoHmaphl
24. [IpIMKeHT Kasachl OUTIM Oepy O6JiMIHIH MEHTEepYIIICIHIH MEKEH-KaMbI:
I"arapun kemeci, 121, kabbuigay 6enmeciniy tenedonsl (pakc) 56-19-00, LbiMkeHT
KaJlachl OKIMJITiHIH BeO-caiiTel - www.akimat.net [lIpiMkeHT Kamacwel Oimim Oepy

0eJIIMIHIH MEHTepYIIICiHIH KYMBIC KECTeCi: anTachlHa Oec KYyH, TYCKl ac Y3UIiCiH
ecenteMmereHae. AzaMartap/ibl KaObUIaay op ailiblH eKiHIII )KoHE TOpTiHII OeiicenOi
KYHI, carar 16.00-nen 18.00-re IEW1H.

IIpIMKEeHT Kajachl oKIMAITIHIH MeKeH-Kalbpl: IIIpiIMkenT Kanacel, TeIHBIOAEB



kemieci, 49, kabwsurmay OemmeciHiy Tenedonsl 53-00-12, IIIbIMKEHT Kajachl

OKIMAIT1HIH B€O-CaMuTHI - www.akimat.net
25. llleiMkeHT Kasackl 6151iM Oepy OemniMiHiIH ceHiM TenedoHs! - 56-19-37.
MeMmnekeTTik KBI3MET KOpCEeTYy1H

CTaHAapTbIHA KOCbIMIIIA
Kecre. Cana xoHe KO XKETIMALTIK KOPCETKIITEPiHiH MOH1

Camna XKOHE kox Kepcerkim- KepceTkim- Kepcerkim-

KeTIMIOII1K TiH HOpMa- TiH Keaecl TIiH eCceImTi

KOepCeTKimTepi THUBTIK MOH1 KBIITAFBI JKBIITAF bl
HBICaHalbl arpIMIarsl
MOHI MOHI

1 2 3 4

1. YVaKkTEUILFEL

1.1. Kyxattapasl 95% 80% 75%

TamnceIpFraH COTTEH

Oacram OenrigeHren

Mep3iMae KBI3METTI

YCBIHY OKHUFaJlaPbIHBIH

% (ymneci)

1. 2. KBbI3MET anyasl 90% 60% 40%
KE3EKTE 40 MUHYTTaH

acmauThIH YaKBIT KYTKEH

TYTBHIHYIIBIIAPIBIH %

(ymeci)

2. Canachl

2.1. KBI3METTI yceiHY 90% 60% 55%
yaepiciHiH camachlHa

KaHaraTTaHFaH TYTHIHY-

meUTapAbiH % (yieci)

2.2. KyxaTtTtapasl 95% 80% 75%
Jaya3bIM bl TYIFa IYPBIC
neciMIereH JKaFqanIbIH
(xyprisinren TOlEeM-
nep, ecen alpIpbICcyap

xoHe T.0.) % (yneci)

3. Ko xeTiMaiTik

3.1. KBI3METTI ycoiHy 90% 50% 45%
TOpTiOi Typaibl camara
KoHE aKmaparka KaHa-
FaTTaHFaH TYTBHIHYIIbI-

napasiH % (yieci)

3.2. TYTBHIHY LB KyxaT- 90% 40% 35%
Tapasl IyphIC TOJNTBIPFaH
KOHE OipiHmIi peTTeH
TanchelpFrad OKHUFaJapaAblH

% (ymeci)



3.3. UutepHer apkbiasl 0 0 0

KOJI KeTiMal KBI3METTE-
piHIiH akKmapar %
(ymeci)

4. lllarsMpany yAepici

4.1. KBI3METTIH ocer 0,1% 0,3% 0,5%
TYpI OoiiprHIIa KBI3MET
KOpCeTINreH TYTBIHY-
LIBLIAPABIH K aJIITBI CaHBIHA
HETi3JeNITeH marsM/aa-

pabtH % (yneci)

4.2. Oenrinenred 90% 60% 55%
Mep3imae KapaJifraH
KOHE KaHaraTTaHIbIPbLI-
FaH HEeTi3JeNreH

IareIMIapabIH % (yiaect)

4.3. mareIMaIaHyaslH 90% 70% 45%
KOJITaHBICTAaFbI TOpTIOI-

HE KaHaFaTTaHBIIFaH

TYTHIHYMBITAP IBIH %

(ymeci)

4.4. IaFbIMAaHY mep3si- 90% 75% 45%
MiHIE KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYIBIIAPIBIH %

(ymeci)

5. CrmafBUIBIK,

5.1. Kpi3MeTKkepaepaia 90% 40% 35%
CHIMAWBLIBIFBIHA KaHaraT-

TaHFaH TYTHIHYIIBLIAP IBIH

% (ymeci)
HIeiMKeHT KajJachl OQKIMOIT1IHIH
2007 K BI JI F BI 26 Kapamamgarbl
N 2046 kayJbICbIMEH OEKITIUITeH
"MexTenke Aeiinri Oamanmap MekeMmenepiHe kibepy YIiH = MeKTemke
neiinri okxacrarel (7 Jxacka JeiiH) Oamamapael  Tipkey" MeMIIEKETTiK
KBI3MET KOpPCETY/IiH, CTaHJapThI
1. XKamme! epexenep
1. Ochl cTaHAapT MEKTEIKE ACHIHT1 Oanaiap MEKeMelepiHe Ki0epy YIIiH MEKTENKe
NeHiHr1 skacTarsl (7 jKacka JIeiiH) Oanamap/ibl TIpKEY KOHIHACTT MEMJICKETTIK KbI3MET
Kepcery TopTiOiH  Oenrineialr (Oyman opl -  MEMIIEKETTIK  KbI3MET).
2. KepceTiieTiH MEMJIEKETTIK KbI3MET HBICAHBI: aBTOMATTaHABIPHIIMAFaH.
3. MeMaIEGKETTIK KBI3MET:
1) 27 mingeneri N 319 Kazakcran Pecniybnukace! "binim Typansr" 3aHsiabiH 1999
KBUTFBI 7 MaychIMaarbl 23 6a0bl 3 TapMarbl 4 TapMakIIachIHBIH KoHE 31 OaOBIHBIH;



2) 21 xentokcan N 1353 Kaszakcran PecnyGnukacel YkimeridiH "MekTernke
neriHri oM Oepy yHBIMIApbl KbI3METIHIH YATl epexeciH OekiTy Typaibl”
KayJIbIChlHBIH HEeTrI31HIE KepceTimeni.

4. MemnekeTTik Kbi3meTTi [arapun kemeci, 121 mexeH-kalbl OoMbIHIIA
opHanackan IpIMKeHT KanacblHBIH  OlmiM  Oepy  0OenimMi  KepceTenl.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy/ll asKTay HbICAHBI MEKTEIKE JeHIHT1 Oananap
MeKeMeJepine K10epy YIIIH MEKTEINKe JACHIHT1 skacTarbl (7 jkacka JeiiH) Oananapibl
TIpKeEYy Oonblm TaOBITa;bl.

6. Ocbel MemiiekeTTik Kpi3MeT Kaszakctan PecrnyOnukachlHBIH azamaTTapblHa
KepceTiaenai

7. MewmnekeTTik KbI3MET MbIHaJall Mep3iMaepae KoepceTinemul:

1) eTinim GepyIri THUICTI KY)KATTap/Ibl TalCBIPFaH COTTEH OacTam, MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpCceTy Mep3iMi: 40 MUHYTTaH acrmaysbl THIC;

2) TUICT1 Ky>KaTTap/bl TalChIpy YILIIH, KE3€K KYTy YaKbIThl €H Ken aerexnne: 40
MUHYTTaH acmay bl THUI1C;

3) KyKaTTaplbl KaiiTa any VIIiH Ke3eKTe KYTYy YakbIThl €H Kem aerenuae: 30
MUHYTTaH acmay bl TUIC.

8. Ochl MeMIEKEeTTIK KbI3MET TeriH KepceTiiel.
9. MeMIIeKETTIK KbI3MET KOPCETY TOPTIOl xKoHE KAKETTI KyKaTTap Typasibl TOJBIK
aKrapar, oJapibIH YJATUIepl *KoHE OJapibl TOATHIPY Typalibl TOJBIK akmnapart, [IIbiMkeHT
Kajachel SKIMAITiHIH BeO-calThiHna - www.akimat.Net xone ['arapun kermeci, 121
MEKeH-)Kaiibl OolbIHIIAa opHajackaH IIIbIMKEHT KajaachblHBIH OuTiM Oepy OeliMiHIH
pecMu aKmapaTThIK JepeK Koe3JepiHe, CTEHATEpAe, aKMapaTThIK TakKTajzapnaa
OpHamacCcTHB PBIIAIB.
10. MemiiekeTTiK KbI3MET arnTacbiHa 0ec KyH kepceTiieni, carat 15-00 nen carat 18-00
neriin. KaOpurmay, anabplH-ana Ka3bUTYChI3 JKOHE TE3JCTUINCH KBbI3MET KOpPCETYCi3,
K€3€K TopTiOiMeH icke achbIPBIJIA]bI.
11. IIsiMkeHT KamacklHBIH OlmiM Oepy OemiMi OesMenepi FUMapaTThIH OipiHIII
Ka0aThIH/Ia OpHAJIACKAH, KYTY 3aJIbl, KAXKETTI KY)KaTTap Ti31Mi KOHE OJIap]ibl TOJATHIPY
YATUIEepI UIIHIE€H CTEHITEPMEH >Ka0IbIKTalIFaH KY>KaTTap TOJThIPAThIH OPBIHAAPHI Oap.
2. MeMJIEKeTTiK KEI3MET KOpCeTy TopTioi
12. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOpCETLIy YIIIH OTiHIl Oepylll MbIHAJapibl:
1) © TIHIINMI1H,;
2) OanaHblH Tyy Typajbl KYyoQIITiHIH KeUipMecCiH;
3) okeHingik OepeTiH  Ky)XarTtap  KeIIipMeciH.

13. I'arapun kemeci, 121 mMekeH-xalbl OoMbIHINA oTiHIM yAaTiaepl [IIbIMKeHT
KaJachIHBIH OlmiM Oepy OesiMiHIH akmapaTThlK TakTaitnapaa, IlIpiMkeHT Kanacel
OKIMOIT1HIH www.akimat.Net BeO-caliThIHIA OpHAaJaCTBIPBIIFaH.

14. 12 TtapmakTa KepceTuireH Kyxarrap l'arapun kemeci, 121 MekeH-kaibl



OoiipiHIa opHanackaH IIIBIMKEHT KamachlHBIH OuTiM Oepy OeiiMiHE YCBHIHBLIAJbI.
15. KyxaTtTapabl TancelpraH OTIHIII OepylIire MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy
Mep3iMi KOPCETUIreH, OTIHIIT OepyYIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH OapibIK
THICTI  KY)KAaTTapAbl  TalCBIpFaHIBIFBIH  pAacTaWTBIH  KoOJXaT  Oepiiei.
16. Mexkrenke neiinri O6anamap MekeMmenepine *Ki0epy YIIiH MEKTeNnKe ACeHiHTi
xacTtarbl (7 jkacka JeiiH) Oamanap/bl TipKey Ky)KaThl OTIHIII Oepylire e3i KeJIreH
Ke3 e FaHa Oepiaeni.
17. Ochbl cTaHAapTThiH 12 TapMarblHAa KOPCETUITEH KY)KaTTap TOJIBIK
YCBHIHBUIMAFaH JKar/1aii/1a MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH 0ac TapThUTybl MYMKIH.
3. XKyMBIC KaFuaaTTaphl
18. ILIpiMKEHT KajacblHBIH OuIIM Oepy OeJIIMIHIH »XYMBICHl aJlaMHbIH
KOHCTUTYIUSUIIBIK KYKBIFBIH, KBI3METTIK MIHJICTIH OPBIHJAYAa 3aHIBUIBIKTHI CAKTayFa
Heri3/IeNIe/ll )KOHE ChIMaNbUIbIK, TOJIBIK aKMapaTTap YChIHY/AbI, OJap/AblH CaKTaJlybIH
KOHE KOPFaIyblH KAMTAaMaChl3 €Ty KaruAaTTapblHa HET13/1ee].
4. XXyMEIC HOTHXKENEPi
19. IlIpIMKEHT KanacblHbIH O11iM Oepy OeJiMiHIH KYMBICTAPbIHBIH HOTHXKEC1 OCHI
CTaHJAPTTHIH KOCBIMIIIACHIHJIAFBl cama >kKoHE KOJDKETIMIUIIK KOpPCETKIMTepiMeH
OaraimafdaJqges
20. MemmekeTTiK KbI3METTIH cama >kKoHe KOJDKETIMITIK KOPCETKIMTEPIHIH
HBICAHAJIBIK MOHI apHalbl KYPBUIFaH )KYMBIC TOOBIMEH OCKITLIE/I].
5. INarsmMpany TopTiGi
21. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY callacblHa Hapa3bUIbIK TyFaH jKarJaiia marbiM
[IpIMKeHT Kallachl oKiMiHE koHe/Hemece IIIBIMKEHT KalachlHbIH OuTiM Oepy Oesimi
MEHTepymici aTbhlHA dKa3blJaabl.
22. lllarermMaap jkaz0daria TypAe MOIMTa apKbUIbI, SJCKTPOHABIK TOIITA aPKBLIBI
HeMece [IIbIMKeHT Kasachl oKiMi aImapaTblHBIH kKoHe/HeMece IIIBIMKeHT KaaachIHbIH
O11iM Oepy OesiMiHIH KeHcellepl apKbUIbl AKYMBIC KYHJIEpl KOJIMa-KOJa KaObLIgaHa kI,
23. Ka6purmaarad marbiM IIIBIMKEHT Kajachl 9KiMi aliapaThIHBIH KoHE/HEMece
[IpIMKEHT KajachIHBIH OULTIM Oepy OeJIiMIHIH €celKe aly XypHalblHJa 3aHHaMasa

OedriieHreH Mep3iMae TipKeaenal.
[TarpiMIbI Kapay HOTHIKEC] Typalibl OTIHIII Oepyiire skaz0aiia TypJe moura apKbUIbl
xabapJiaHaJibl.

6. baitnansic aKkmapaThl
24. IIpIMKEHT KaJIachIHBIH O171iM Oepy OesiMiHIH MEHIePYIIICIHIH MEKEH-Kailbl:
I"arapun kemeci, 121, kabviaay 6enmeciniy Tenedonsr 56-19-00, [IsiMkeHT Kastachl
O K1MII1Tr1HI1H
BeO-calTh - www.akimat.Net.
[IIpIMKEHT KaJlachIHBIH O11iM Oepy OesiMiHIH MEHI€PYIIICIHIH )KYMBIC KECTeCi:
anrTaceiHa Oec KyH KepceTuienl, TYCKi ac Y3UIICiH ecenTeMmercHie. Azamartapiabl



KaObu11ay OipiHII >KOHE COHFBI OeticeHO1 kyHi carat 15.00-nen 18.00-re neiiin icke

a C Bl p Bl J a g bl

[IpIMKeHT Kajlachl dKIMAINHIH MekeH »kaiibl: IIIpIMKeHT Kanacel, ThIHBEIOAEBa

ketieci 49, kabpugay 6enmecidiy Tenedonsl 53-00-12, [lIsiMKeHT Kanachl OKIMIITIHIH
www.akimat.Net.
25. llIsiMKeHT KanachIHBIH O11IM Oepy OesiMiHIH ceHIM Tenedonsl -56-19-37.

BeO-CauThl

CTaHJapTblHA KOCBIMIIIA

MeMIIEeKeTTIK

Kecte. Cana xkoHE KO KETIMAUTK KOPCETKIIITEPiHiH MOH1

Cama KoHE KO
KeTiMaimik

KOpCeTKIIITepi

1

1. VaKTbUsIFsI

1.1. Ky’KaTTap bl Tamchlp-
FaH COTTCH OacTan oen-
TiTeHTeH Mep3imae KbI3-
METTi YCBIHY OKHUFaIapbl-

HBIH % (yneci)

1. 2. xe3Mer anyasl ke3ekte 40
MUHYTTaH AacCHaWThIH YaKbeIT KYTKEH
TYTBIHYIIBLTAPABIH Yo(yJieci)

2. CamacH

2.1. KBI3METTI YCBIHY
yaepiciHig camachblHa
KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIbI-

napsry % (yneci)

2.2. KYXaTTapabl Jaya-
3BIM JTBI TYJIFa OypHIC
pecimmereH L) €07 01030:
(xyprizinren TejeMuep,
ecerl alpIpbICyIAp JKOHE
1.0.) % (yneci)

3. Ko xeTiMALTIK

3.1. KBI3METTI YCBIHY
TOpTiOi Typainsl camara
KOHE aKmapTKa KaHarar-
TaHFaH TYTHIHYIIBIIAP IBIH

% (ymneci)

3.2. TYTBHIHYIIBI KyXaTTap-
IBl  IOYpBIC TOJTBIPFaH KOHE

Kepcerkim-
TiH HOpMa-
THBTIK MOHI

95%

90%

90%

95%

90%

90%

KepceTkim-

TiH Kele-
ci JKBIIIA-
bl HBICAHA-
JIBI MOHI

3

80%

60%

60%

80%

50%

KBI3MET KOpPCEeTYI1H

Kepcerkim-

TiH €CemTi
K BIJI TaF bl
arbIMJa¥ bl

MOHI

4

75%

40%

55%

75%

45%

35%



OipiHmIi perTeH TamncsIp- 40%

FaH OKHFaJapIblH %

(ymeci)

3.3. NHuTepHer apkblabl 0 0 0
KOJI KeTimal KBI3METTepi-

HiH aknapar % (yieci)

4. IlTarsiMpany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBI typi 0,1% 0,3% 0,5%
OoMbIHIIIA KbI3MET Kepce-

TiNreH TYTBIHYIIBLIAP IBIH

K AJTBI CaHBIHA Heri3aen-

reH maFrbsIMIapablH %

(ymeci)

4.2. OexnrimeHreH mep- 90% 60% 55%
3iMIe KapaJraH JKOHE

KaHaraTTaHABIPBIIFaH
HEeTi3elIreH HIaFrbIMIapAbIH
% (yneci)

4.3. IIaFrbIMIaHy IbIH Koi- 90% 70% 45%
TaHBICTAFbI TOpTiOiHE
KaHaraTTaHBLIFaH TYTBIHY-

mpLTapabiH % (yteci)

4.4. mIaFbIMIaHy mep3i- 90% 75% 45%
MiHIE KaHaraTTaHFaH

TYTHIHYIIBIIAapABIH %

(ymeci)

5. CrmabUIEIK

5.1. KBI3METKEPJIEPAIH 90% 40% 35%
ChIMAaWBIIBIFBIHA KaHararT-

TaHraH TYTBIHY I bLJIAP ABIH

% (ymeci)
HIeiMKeHT KaJJachl OJKIMOITIHIH
2007 K BIJI F BI 26 Kapamapgarbl
N 2046 kayJbICbIMEH OEKITUITeH
"XXep  yd4ackeciHe = JKeKE€MEHIIiK  KYKHIFHIHA  apHalfaH  aKTiIepAi
peciMaey" MeMIIEKETTIK KBI3MET KOPCeTyAiH CTaHAapThI
1. XKams! epexerrep
1. Ochbl cTaHJapT Kep y4acKeCiHe JKEKEMEHIIIK KYKbIFbIHA apHaliFaH aKkTuUIepl

peciMaey JKeHIHIErT MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy TopTiOiH Oenrureial (OyaaH api -
MEMIEKEeTTI1K KBI3MET).

XKep yuackecine )KEKEeMEHIINK KYKBIFbIHA apHAIFaH aKT )KepP, KYKBIKTBIK JKOHE KaJa
KYPBUTIBICHI KaJacTpJapblH JKYPri3y MaKcaThlHJa KaXeTTi, JXKep Y4YacKeCiHiH
COllKeCTeH/IIpy CHUIMaTTaMalapblH KAMTHTHIH JKEp YJacKeCiHe COMKECTeHIPY KYIKaThl
6o0xbBm TaOBbBl Tame.



XKep ydackeciHe KYKbIK OCNTUICHTIH KYXKAaT - OCBUIAPJBIH HETI31HIE Kep
YY9aCKECIHE KYKBIKTAp TYBIHIAWTBHIH, ©3TEPTIICTIH HEMECE TOKTATBUIATBIH 3aHJIBIK
dakrinepaiy (3aHIBIK KYpamMIapbIHbIH) OacTaIFaHbIH PACTANTHIH KY’KAT, OHBIH 1IT1H/IE
mapTTap, COTTAPAbIH IICIIIMACPi, aTKapyIIbl OpPTaHAapJblH KYKBIKTHIK aKTiJepi,
MYparepiikke KYKbIK Typalibl KyoJIiK, MEHIIIK KYKBIFBIMEH Kep yJacKeCiHe HeJICHTeH
HEMece yaKbITIIa OTeyJll Kep MahjanaHy KYKbIFbIH CaThIl ajlfaH MEMJIEKETTIK eMec
3aHJbl TYJIFAapbl KalTa YHBIMIACTRIPY Ke31HJEeri TaObicTay akTicl Hemece Oemy
6 a 1 a H Cc B

2. KepceTuieTiH MEMJIEKETTIK KbI3MET: aBTOMAaTTAHIbIPbIIMAaFaH.

3. Memnekertik KbizMeT 20 mayceiMm 2003 xbuirel N 442 KasakcraH

Pecnyonukacel XKep koxaekcinin 14-1 6a0br 3 Tapmarbl 13 Tapmakiiackl HETi3iHIE
KepceTiaenai

4. MemiekeTTik Kbi3MeTTi JlynaTu kerieci, 3 MEeKeH-Kaibl OOMBIHIIIA OpHAJACKAH

[IbIMKEHT KaJIaChIHBIH Kep KaTbIHACTaPHI 0esiMi KepceTel.
5. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY/Il asiKTay HBICAHBI JKEP yUacKeCiHEe KEKEMEHIIIK
KYKBIFbIHA apHaJIFaH aKT1H1 oepy OOJIBIII TaOBlJIAIbI.

6. MemuekerTik Kbi3MeT Kazakctan PecnyOnukacel azaMarTapbiHa, MEMJIEKETTIK
eMec 3aHabl TyJdFanapra kepcerinedal (OymaH opi - eTiHIm Oepyiii).
7. MewmaekeTTik KbI3MET MBIHaJal Mep3iMaepae KepceTinemni:

1) eTinim Oepyli THICTI Ky>KaTTapAbl TallChIPFaH COTTEH OacTam, MEMJICKETTIK

KBI3MET KepceTy Mep3iMi: 30 KYHHIH imiHmge;
2) THiCTi Ky)KaTTapaAbl TANChIPy YIIiH, Ke3eK KYTYy YakKbIThl e€H Ko aereHuae: 40
MUHYTTaH acmay bl THUIiC;

3) Ky)KaTTapIbl KaiWTa ajmy YIIIH Ke3eKTe KYTY YakbIThl €H kem jgerenjie: 30
MUHYTTaH acmay bl THUIiC.
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TEriH KepceTineni.
9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TIPTIO1 &KoHE KAXKETT1 KyKaTTap Typasibl TOJBIK
aKmapar, oJlapJIbIH YJIT1Iepl )KOHE OJIap/bl TONTHIPY Typasibl TONBIK akmnapar, LIbiMkeHT
KaJachl OKIMJITiHIH BeO-calThiHAa - www.akimat.Net sxone Jlymaru kemeci, 3
MEKEH-Xalbl OoibIHIIA OpHanackaH [IIBIMKEHT KanachblHBIH KE€p KaTblHACTaphbl
06JIMIHIH peCMHU aKNapaTThIK JIEpeK Ko3AepiHjie, CTEHATEP/IS, aKIapaTThIK TaKTajaapaa
OpHamlacTH pPBIIAIB.

10. MeMmekeTTiK KbI3MET anTachblHa 0ec KYH KepceTulieli, TYCKiI ac y3UIiCiH
ecenteMerenae. KaOwbuigay, angblH-alla Ka3bUIyChI3 JKOHE TE3ICTUITeH KBhI3MET
KOpCceTycis, KE3€eK TOpTiOiMEH icke aCBHIPBITAIbI.
11. IIIsIMKEHT KaJIaChIHBIH >K€p KaTbIHACTAphI O6J11Mi OesMeiepl FUMapaTThIH O1piHIIi
KabaThIHJa OpHATacKaH, KYTy 3aJbl, KAKETTI KYXKaTTap Ti3iMi )KOHE OJIap/bl TOJITHIPY
YJITiIepl 1IIHIeH CTeHITePMEH Ka0IbIKTaIFaH Ky»KaTTap TOJTHIPaThIH OPBIHAAPHI Oap.
2. MeMiteKeTTiK KI3MET KOpCeTy TOpTioi



12. MeMIeKkeTTiK KbI3MET KOPCeTiNy YIIIH OTiHIm Oepylll MbIHAJAPIb:
[IIbIMKEHT KaJachIHBIH >K€p KaTblHAcTapbl 06IMIHIH KaObLIAay >KYpri3eTiH
KbI3METKEpPiIMEH Oepiiren O07aHKiHI TOJTBIpFaH OTIHIIIIH;
KEeKe TYJIFajiap - jKeKe OachlH KYQJIaHABIPAThIH KY)KATTHIH KOIIipMECIH;
3aHABI TYJIFAjJap - 3aHAbl TYJIFAHBI MEMJICKETTIK TipKEYy Typalibl KyOIiKTiH
KeImip™MecTiH,;
CalblK TeJieyliHiH Tipkey HeMmipiHiH KewipMmecin (CTTH);
HOTapuaT KyQJIaHABIPFAH X€pP ydacKeciHe KYKBIK OCNTIIeUTIH KYXXKaTThIH
KoemipMecCiH TAamcChlpabl.
13. lynatu kemeci, 3 MeKeH-Kaibl OolibIHIIA OopHATacKaH [IIbIMKEHT KalachIHBIH
Kep KaTblHAcTaphl OeJIIMiHIH KbI3METKepi OsaHkiiepai Oepeni, coHpaii-ak OJlaHK
Heicangapel  IlIeiMKkeHT Kamacel okiMuairiaiH www.akimat.NetBeO-calTeIHIQ

OpHalacTB PpBIFAaH.
14. 12 Tapmaxra kepceTuiren Kyxarrap Jlynatu kemieci, 3 MeKeH-kalibl OOMbIHIIIA
opHanackad IIIpIMKEHT KajachblHBIH >Ke€p KaTbhlHACTaphl O6JIiIMIHE YCHIHBLUIAJBI.
15. KyxaTtTapabl TancelpraH OTIHIII OepylIire MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy
Mep3iMi KOPCETUIreH, OTIHII OepyYIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH OapibIK
TUICTI  KYXKATTapAbl  TalCbIpFaHABIFBIH  pacTalWTBIH  KoJXaT  Oepuiel.
16. XKep yuackeciHe >KEKEMEHIIIK KYKbIFbIHA apHAJIFAH aKTICl OTIHINT OepyIIiHIH
031 KeJIiN eKe OachlH KyolaHIBIPAThIH KYXKaT JKOHE KO0JIXaT KOPCETUITeHHEH KeHiH
6 epimeag.i
17. Ochbl cTagAgapTThiH 12 TapMarblHJa KOPCETUITEH KY)KaTTap TOJIBIK
YCBHIHBUIMAFaH JKaF/1aii/1a MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapThUTybl MYMKIH.
3. XKyMBIC KaFuaaTTapHEl
18. IIIBIMKEHT KaJlaChIHBIH >K€p KaThIHACTaphl O6JIMIHIH >KYMBICHI alaMHBIH
KOHCTUTYLUSUIBIK KYKBIFBIH, KbI3METTIK MIHJETIH OpBbIHJAY/1a 3aHIbIIBIKTH CaKTayFa
HETi37IeNIe/li J)KOHE CHIMAaWbUIbIK, TOJBIK aKMapaTTap YCHIHYBI, OJIapAbIH CaKTaTybIH
’KOHE KOPFaJIybIH KAMTaMachl3 €Ty KaFuaaTTapblHa HeT13/1ee 1.
4. XyMbIiC HOTHXKEIEpl
19. IIIBIMKEHT KaJIACBIHBIH KE€P KaTbIHACTApPbl OOJIMIHIH XYMBICTAPbIHBIH
HOTHXKECl OCBl CTaHJAPTTHIH KOCHIMIIACBHIHJIAFBI cana >OHE KOJDKETIMIUIIK
KOpCETKIMTEpPIMEH OaramaHabl.
20. MemyekeTTiK KbI3METTIH cara >kKoHe KOJDKETIMIIIK KOPCETKIMTEPIHIH
HBICAHAJIBIK MOHI apHaiibl KYPBUIFaH KYMBIC TOOBIMEH OEKITLIe .
5. llarrMpany TopTibi
21. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY callacblHa Hapa3bUIbIK TyFaH jKarJaijia marbiM
HIpiMKeHT Kaslachl oKiMiHe jkoHe/Hemece IIIBIMKEHT KalachIHBIH K€p KaTbIHACTAPHI
OoeniMi MEHTepyIIici aTbelHA )Ka3bplJIajlbl.
22. llarpiMaap sxazbamia TypAe MOILITa apKbUIbl, SIEKTPOHABIK MOLITA aPKbLIbI



HeMece [IIbIMKEHT Kasachl oKiMi aImapaThlHBIH KoHe/HeMece [IIBIMKeHT KajaachIHbIH
Kep KaThlHAcTapbl OOJIMIHIH KEHCEJEepl apKbUIbl >KYMBIC KYHJEpPl KOJIMa-KOJI
KaOB IOaHamgs

23. KabObuimanran marbiM [IIBIMKEHT Kajachl 9KiMi amnmapaThIHBIH KoHE/HEMece
[IIpIMKEHT KaJIaCBIHBIH XE€p KaTbIHACTAphl OOJIMIHIH €CemKe aiy >KypHaJbIHIa
3aHHaMmazma OeJriJIEeHreH Mep3iMae TipKeaeal.
[aFpiMaBI Kapay HOTHKECI Typajibl ©TIHIII Oepylire sxazdaiia Typae no4ra apKbUIbl
xabapJiaHaJibl.
6. baittaHBIC aKmapaThl

24. IlIpIMKEHT KaJachIHBIH >K€p KaThIHACTAphl OOIMIHIH MEHIepyIIiCIHIH

MeKkeH-kalbl: Jlymatu kemieci, 3, KaObuigay OenMeciHiH TesnedoHbl 53-56-58,
[IIeIMKEHT KaJ1aCchbl OKIMIITIHIH Be0O-CaUTBI - www.akimat.Net.

[IpIMKEHT KaJacChIHBIH >K€p KaThIHACTaphl 0OJIIMIHIH MEHIEepPYIIICIHIH KYMBIC
KecTecl: amnTachlHa Oec KYH KepceTieni, TYCKl ac Y3UIICIH eCcenTeMercHje.
A3zamatTapasl KaObuigay op copcen6i kyHi carat 15.00-men 17.00-re neiiiH icke
a C B P Bl O aa Bl

IIIpIMKeHT Kajlachl dKIMAITHIH MeKeH >kaiibl: IIIsIMKeHT Kanacel, ThIHBEIOAEBa
keteci 49, kabpuigay 6enmecidiy Tenedonsl 53-00-12, [IsiMKeHT Kanachl SKIMIITIHIH
BeO-calThl - www.akimat.Net.

25. HIpIMKEHT KaJacChIHBIH ep KaTbIHACTAphl O6JIIMIHIH ceHIM TenedoHbl -53-05-

08.
MeMIeKeTTIK KBI3MET KepceTy
CTaHAapTbIHa KOCBIMIIIA

Cama xoHe KOJDKETiMIiIIK KOpCETKIMTEePiHiH MoHi

Cama xoHe Kepcerkim- KepceTkimTig Kepcerkim-
KOJXETIMIAINIK TiH HOpMa- Keleci KBIJI- TIiH areIMIa-
KOpCeTKiITepi TUBTIK IaFrsl HbICa- FBI K BLJI 1aF bl
MOHI HaJIBI MOHI HBICaHaJIbl
MOHI
1 2 3 4
1. YaKTeumsErsr
1.1. KY>KaTTapabl Tan- 95% 80% 75%
CBIpFaH COTTEH O6acran
OenriieHre” Mep3iMae
KBI3METTI YCBIHY OKHFa-

JapbHbIH % (yieci)

1.2. KBI3MET anyasl 90% 60% 40%
KE3EKTE 40 MUHYTTaH

acmalTeIH YaKBIT KYTKCH

TYTHHYIIBIIAP IBIH %

(ymeci)

2. Camacrer



2.1. KBI3METTI YCHIHY
YaepiciHiH camacslHa
KaHaraTTaHFaH TYTBIHY-

ibuIapabiH % (yiieci)

2.2. Ky>XaTTapabl naya-
3BIM JIBI TyJFa IYpBIC
pecimaereH JKaraalibIH
(xyprizinrex TexeMaep,
ecer apIpeICyTIap) %
(ymeci)

3. Ko xeTiMAaimik

3.1. KBI3METTI YCHIHY
TOpTiOi Typajbl camara
KoHE aKmaparka KaHa-
FaTTaHFaH TYTBIHYLIBLIIAP-

IeiH %o (yneci)

3.2. TYTBHIHYIIBI KY’KaT-
Tapasl JIypBIC TOJTBIpFaH
KOHE OipiHmIi peTTeH
TanChIpFaH OKHUFaJIapIblH

% (ymeci)

3.3. Untepuer apKBIIBI
KOJI KeTIMAI KbI3METTE-
piHIH aKmapar %
(yoeci)

4. IllarsiMpany yaepici

4.1.KpI3METTIH 0CBHI TYpi
OofipIHIIA KBI3MET Kepce-
TiNreH TYTHIHYIIBLIAP IBIH
KaJIBI CaHBIHA Herisgen-
TeH mIaFeIMIapablH %
(ymeci)

4.2. OeNriJeHreH Mep-
3iMae KapajraH JKOHE
KaHaraTTaHJbIPBIIFAH
HeTi3JenreH nrareIiMaap-

IeIH % (yneci)

4.3, marbIMAaHyIbIH
KOJIJAaHBICTAFBI TOpTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHY-

ursuTapaeiH % (yeci)

4.4. MIaFrBIMIaHY Mep3i-
MiHe KaHaFaTTaHFaH
TYTHIHYIIBLIAP ABIH %
(yueci)

5. CrIIafbUIBIK

5.1. KBI3METKEpIEPIiH

CHINAWBIIBIFBIHA KaHarartT-

90%

95%

90%

90%

40%

0,1%

90%

90%

90%

90%

60%

80%

50%

40%

30%

0,3%

60%

70%

75%

55%

75%

45%

35%

0,5%

55%

45%

45%

35%



TaHFaH TYTBIHYIIBLIAP IbIH 40%

% (ymneci)
IHertMKeEeHT KaJlachbl OKIMIITIHIH
2007 K BIJI F BI 26 Kapamajar bl

N 2046 kayJbICbIMEH OEKITUITeH
"Xepai TYPaKTH naiganany KYKBIFEIHA aKTinepnai pecimaey"
MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH CTaHAapPThHI
1. XKams! epexenep
1. Ochbl cTangapT *KepAl TYpPaKThl MaiijialaHy KYKbIFbIHA aKTUIEPIl peciMaey
KOHIHJIET1T MEMJICKETTIK KbI3MET KepceTy TopTiOiH Oenrinedai (Oyman opi -
MEMIEKETTIK KBI3MET).
XKepai TypakTel maiifanaHy KYKbIFbIHA aKTICl jKep, KYKBIKTBIK *KOHE Kajia
KYPBUIBICHl KaJacTpJapblH JKYpPri3y MaKcaTblHJa KaXeTTi, JKep YYacKeciHiH
COMKECTEeH/IIpy cUlaTTaMaliapblH KAMTUTBIH KE€p YYaCKECIHE COUKECTEHAIPY KYXKaThl
00 JdBl IO TaOBI JIamge.
Kep yuackeciHe KYKBIK OCNTIIEUTIH KY)KaT - OCBUIApJIbIH HETI31HIE XKep
y4acKeCiHe KYKBIKTAp TYBIHIAWTBHIH, ©3TEePTIIETIH HEMECE TOKTATBUIATHIH 3aHJIBIK
daktiiepAi (3aHIbIK KypamMaapbIiHbIH) OacTalFaHbIH PACTAUTBIH KY>KAT, OHBIH 11I1H/IE
mapTTap, COTTAPABIH IICMIMACPi, aTKApyIIbl OpPTaHAApIbIH KYKBIKTHIK aKTiIepi,
MYparepiiikke KYKbIK Typajibl KydJIiK, MEHIIIK KYKbIFBIMEH jKep Y4acKeCciHe HeJICHTeH
HEMECe YaKbITIIa OTeyJIl Kep MaiiagaHy KYKBIFbIH CaThIN alfaH MEMIIEKETTIK eMec
3aHABl TYJIFaapbl KalTa YHBIMIACTHIPY Ke3iHJeri TaObICTay akTici Hemece Oeiy
6 a 1 a H Cc bl
2. KepceTiseTiH MEMJICKETTIK KBI3MET: aBTOMAaTTaHAbIPhIIMAaFaH.
3. Memunekertik Kbi3MeT 20 mayceim 2003 sxpiirbl N442 Kazakctan PecyOnukacer
XKep xomekciniyg 14-1 6abpr 3 Tapmarbl 13 Tapmakmiacel HETi3iHAE KOPCETLIEII.
4. MemnekeTTik KbI3MeTTi JlynaTu kelieci, 3 MEKeH-Kalbl OOMbBIHIIIA OpHAJIACKAH
[IbIMKEHT KaJIaChIHBIH xKep KaTbIHACTaPHI 0esiMi KepceTel.
5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/Il asKTay HbICAHBI JKEepJl TYPAKThI Mal1aaany
KYKBIFBIHA aKTIHI oepy O0osbln TaObIJIAdBI.
6. MeMIleKeTTiK KbI3MET KeJieCl MEMJIEKETTHK JKep NalalaHyliblIapra;
1) KOHAOMUHUYM OOBEKTHIAECPHHAETH YHIEPH (KYPBhUIBICTAp/Ibl, FUMapaTTapbl),
yH-Kaumapapl MIapyambuIbIK JKYPTH3Y KYKBIFBIMEH HEMeEce OpaibIMAbl Oackapy
KYKBIFBIMCH NEeJICHETHH 3aH bl TyJfanapra;
2) aybUT MIapyanIbLUIBIFGI )KOHE OPMaH MaPYaIlbUIBIFBl OHTIPICIH KY3ere achlpaThiH
3aHJbl TYJIFaNapFa, COHAM-aK FhUIBIMU-3EPTTEY, TOKIPUOE JKOHE OKY MaKcaTTapblHA;
3) epekiie KOpranaThlH TaOWFW ayMmakTap >KepHHIE JKep MmaijalaHyabl Ky3ere
achIpaThlH 3aHJbl TyJFajapra kepceruieal (OyaaH opi - eTiHIm Oepyil).
7. MewmnekeTTik KbI3MET MbIHaZal Mep3iMaepae KepceTinemul:



1) eTiHim Gepymrl THUICTI KYKAaTTap/bl TallChIPFaH COTTEH OacTam, MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOpCETY Mep3iMi: 30 KYHHIH 1iHae;
2) THICTI Ky)KaTTapibl TaNChIPYy YIIIiH, KE3€K KYTy YaKbITHl €H Ko aereHne: 40
MUHYTTaH acmay bl THIC;
3) Ky)KaTTapabl KalTa ajmy YIIIH Ke3eKTe KYTY YakbIThl €H kem aereHzie: 30
MUHYTTaH acmay bl THUIiC.
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET TEr1H KepceTiaenl.
9. MeMIIeKETTIK KbI3MET KOPCETY TOPTIO1 xKoHE KAKETTI Ky KaTTap Typasibl TOJBIK
aKIapar, oJIapJIbIH YJATUIepi KoHE OJIapIbl TOATHIPY TYPaIbl TOJBIK aKmapat, [IIsiMkeHT
Kaachl OKIMIITIHIH BeO-calThiHma - www.akimat.net sxone Jlymatu kemreci, 3
MEKeH-Xalbl OoWbIHIIA OpHajnackaH IIIBIMKEHT KajJachIHBIH KEp KaTbhIHACTaphl

OemiMiHIH pecCMHU aKmapaTThIK IePEK KO3AepiHe, CTEHATEPIE, aKIMapaTTHIK TaKTaaapaa
OpHamacTB PBIJAIB.

10. MeMJeKeTTIK KbI3MET anTachlHa 0ec KYH KepceTuienl, TYCKl ac y3UIiCiH
ecentemerenae. KaOblngay, anablH-alia >Ka3bUIyChI3 JKOHE TE3AETUITeH KbI3MET
KOpCeTyCi3, KE3€K TOpTiOiMeEH icke aChIPbIJIAJIbI.

11. IlIsIMKEeHT KalachbIHBIH Xep KaThIHACTapbl OeiMi Oenmernepi FUMapaTThiH
OipiHIIl KabaThIHA OpHAJACKaH, KYTYy 3alibl, KAXKETTI Ky)KaTTap Ti31M1 KoHE OJIap bl
TOJNTHIPY YATUIEpl ITIHTEH CTEHATEPMEH KaOABIKTAIFaH KYKaTTap TOJTHIPATHIH
OpBIHJAPHI Oap.

2. MeMIIeKeTTiKk KEI3MET KOpceTy TopTioi
12. MemiekeTTiKk KbI3MET KOpCETUIy YIIiH OTIHII Oepylrl MbIHaJap.ibl:
IIbIMKEHT KajacblHBIH JK€p KaTblHACTapbl O6JIMIHIH KaObuiiay Kypri3eTiH
KbI3METKEpPIMEH Ooepliren O071aHKiH1 TOJTBIpFaH OTIHIIIIH;
3aHAbl TYJIFajgap - 3aHAbl TYJFaHbl MEMJIEKETTIK TIpKeYy Typalbl KyQIIKTiH
Kemip™MmecdiH;
CalblK TeJieylliHiH Tipkey HeMmipiHiH kewmipMmecin (CTTH);
HOTAapUAaT KyoJIAH/IBIPFaH JKep Y4acKeCiHe KYKBIK OCNTUICHTIH KYKATThIH KOIIipMeciH
TamecB B pa g bl
13. dynatu keieci, 3 MeKeH-Kaiibl OolibIHIIA OpHATacKaH [IIbIMKEHT KalachlHBIH
xKep KaThlHACTaphl 0OJIIMIHIH KBI3METKEPI
Omankinepal Oepeni, conaaii-ak OsaHk Hbicanaapbl IIBIMKEHT Kamackl OKIMAITIHIH
www.akimat.net BeO-callThIHIA OpHAJIaCTHIPBIIFaH.

14. 12 Tapmakra kepceTuireH Kyxarrap Jlynatu kemieci, 3 MeKeH-kalibl OOUBIHIIIA
opHanackad IIIBIMKEHT KajachIHBIH >KE€p KaThIHACTaphl O6JIIMIHE YCHIHBLUIAJIBI.
15. Kyxarrapasl TanchlpraH OTiHIII OEpyIIire MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
Mep3iMi KOpPCETUITeH, OTIHII OEpyIIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH OapiIbIK
THICTI  KY)KaTTapJbl  TalChIPFAHABIFBIH  pacTaWTBIH  Kojaxar  Oepuieni.
16. XKepai TypaxTsl naiiianany KYKbIFbIHA aKTICI OTIHIII OEpyIIiHIH KUl 631 Kelln



KeKe O0achlH KyolaHABIPAThIH KY)KAaT >KOHE KOJXaT KOPCETUITeHHEH KeHiH Oepineni.
17. Ocbl cTanaapTThiH 12 TapMarblHAa KOPCETUIT€H KyXaTTap TOJbIK
YCHIHBIIMAFaH JKaFaaiia MeMJIICKETTIK KbI3METT1 KOpCeTyIeH 0ac TapThUTYbl MYMKIH.
3. XXyMEIC KaFuaTTaphel
18. IIpIMKEHT KaJlaChIHBIH >Kep KaThIHACTAPhI OOIMIHIH JKYMBICHI aJlaMHBIH
KOHCTUTYIHSIBIK KYKBIFBIH, KbI3METTIK MIHACTIH OPBIHJAay/la 3aHAbUIBIKTHI CaKTayFa
HETI3/Ie7Ie Il J)KOHE CHIMANBUIBIK, TOJBIK aKMapaTTap YCHIHYABI, OJapAblH CaKTaTybIH
YKOHE KOpFaTyblH KaMTaMachl3 €Ty KaFuaaTTapblHa HET13ACe ],
4, XXyMsIic HOTIKEINIEPi
19. IlIsIMKEHT KaJachIHBIH JKE€p KaTbIHAcTaphl OOJIMiHIH >KYMBICTApBIHBIH
HOTHXKEC1 OChl CTaHAAPTTBHIH KOCBIMIIACKIHIAFBI cama XoHE KOJDKETIMIUIIK
KOpCETKIMTEpiMeH OaramaHabl.
20. MemekeTTIK KbI3METTIH cama >KoHe KOJKETIMIUIIK KOPCETKIMTEPiHIH
HBICAHAJIBIK MOHI apHaiibl KYPBUIFaH KYMBIC TOOBIMEH OEKITLIE 1.
5. lareMpany TopTibi
21. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETy callachblHa Hapa3bUIBIK TYFaH jKaFaaia IMrarbiM
[IIpIMKEeHT Kaytachl oKiMiHE oHe/HeMece LIIBIMKEHT KanachIHBIH JKE€p KaTblHACcTaphl
6emiMi MEHTepyIIici aThIHA dKa3blIadbl.
22. MareiMaap xaz0aiia TypJie MOIITa apKbUIbl, SJEKTPOHBIK MOIITa aPKbLIbI
HeMece [IIbIMKEeHT Kasachl oKiMi amnmapatrblHbIH XKoHe/HeMece [IIBIMKEHT KajmachIHbIH
KEp KaTblHACTaphl OOJIMIHIH KeHCelepl apKbUIbl XKYMBIC KYHIEpl KOJIMa-KOJ
KaoO®B IgaHdaasl
23. Ka6puinanran marbiM [IIBIMKEHT Kajackl 9KiMi amnmapaTblHbIH XKOHE/HEMECe
[IIpIMKEHT KaJaChIHBIH Kep KaThIHACTaphl O6JIMIHIH €CeIlKe ajy >KypHalbIHa
3aHHamazga OeJiriJIeHTeH Mep3iMae TipKenenal.
[arpiMabI Kapay HOTHIKEC] Typajibl ©TIHIIT OepyIrire skazdaira Typ/e mo4Ta apKbUIbl
xabapJiaHaJibl.
6. baitnansic akmapaThl
24. IlIsIMKEHT KaJachIHBIH JK€p KaTbhIHACTapbl OOJIIMIHIH MEHTEPYIIICiHIH
MekeH-kalbl: Jlynmatu kemieci, 3, KaObuigay OenMeciHiH TeiedoHbl 53-56-58,
[HIeIMKEHT KaJ1achbl OKIMIITIHIH Be0-CaNTBI - www.akimat.net.

[IBIMKEHT KaJacChIHBIH KE€p KaThIHACTapbl OOJIMIHIH MEHIE€PYIIICIHIH KYMBIC
KecTecl: anTacbiHa Oec KyH, TYCKI ac Y3UIICiH ecenTeMerenie. Azamarrap/sl KaObuiaay
op copcenbi kyHi carar 15.00-men 17.00-re jgeiiH 1iCKe acChIPBLIAJIbI.

[IpIMKeHT Kajlachl dKIMAINHIH MekeH »kaiibl: IIIpIMKeHT Kanacel, ThIHBEIOAEBa
ketieci 49, kabpuaay 6enmecidiy Tenedonsl 53-00-12, [IIsiMKeHT Kanachl OKIMIITIHIH
BeO-calTH - www.akimat.net.

25. HIpIMKEHT KaJachIHBIH Kep KaThIHACTaphl O6JIIMIHIH ceHIM TeaedoHbl -53-05-

08.



MeMIeKeTTIK
CTaHAApThIHA KOCBIMIIIA

KBI3MCT

Cama xoHe KOJDKeTiMILIIK KOpCETKIMTepiHiH MoHi

Cama XKoHe KOJIXETiIMAiIiK
KepceTkilrepi

1

1. Yaxreumes

1.1. Ky>KaTTapabl Tancblprad
COTTEH b6acrtam OenrineHreH
Mep3iMiae KBI3METTI YCBHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % (yieci)

1.2. KbI3MET anyabl KE3€KTe
40 MHHYTTaH acmauThlH
YaKbIT KYTKCH TYTBIHYIIBLIAP-
IetH %o (yreci)

2. Canacs

2.1. KBI3METTI YCBIHY yae-
piciHiH caracbelHa KaHarar-
TaHFaH TYTHIHYIIBITapIbIH %
(ymeci)

2.2. Ky>KaTTapIbl Jaya3bIM bl
TyJIFa IYpBIC peciMaereH
JKarIanIbIH (kypriziarex
TeneMaep, ecen albIpbICY-
nap) % (yneci)

3. Koi xeTiMaimik

3.1. KBI3METTI1 YCBIHY TOp-
TiO1 Typaibl camara KOHE
aKmapaTka KaHaFraTTaHFaH

TYTBIHYIIBLTAPABIH % (Yieci)

3.2. TYTHIHYIIEI KYKaTTapIbl
OYpHIC TOJTHIPFaH KoHE
OipiHIi peTTeH TaNcChIpFaH
oKuFanapabiH % (yieci)

3.3. Untepuer APKBLIBI KOJI
KeTimal KBI3METTECPiHIH
aknapar % (yieci)

4. IllarsiMpany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI TYpi
OoiiprHIIa KbI3MET KepceTimn-
reH TYTHIHYIIBLIAP IbIH HKaITITBI
CaHBIHA HEeTi3JeNTeH

marsIMIapAbIH % (yieci)

Kepcerkim-
TiH
MAaTHUBTIK

HOD-

MOHI

95%

90%

90%

95%

90%

90%

40%

0,1%

Kepcerkim-

TiH Keneci

K BIJI 1A F bl
HBICaHaJbl
MOHI

3

80%

60%

60%

80%

50%

40%

30%

KepceTy

KepceTkim-
TiH

JIarsl
Jig:Eal 3
HaJIbl MOHI

arbIM-
KBIJI-
HbICa-

4

75%

40%

55%

75%

45%

35%

0,5%



0,3%

4.2. OeNTiICHTeH Mepsimae 90% 60% 55%
KapalfraH KOHE KaHaraTTaH-

JIBIPBIIFaH HETi3JeNreH

mIarsIMIapAbIH % (yieci)

4.3. HIaFrbIMAaHYy IbIH Koama- 90% 70% 45%
HBICTAFBI TopTiOiHe KaHa-

FaTTaHraH T¥TBIHyIHI)IJ'lap}]I)IH

% (ymeci)

4.4, HIaFbIMIAHY Mepsimine 90% 75% 45%
KaHaraTTaHFaH TYTBIHYLIbI-
napasiH % (yieci)

5. ChImafbBUIBIK,

5.1. KbpI3MeTKepaepaid 90% 40% 35%

CHIITadBIIBIFBIHA KaHaraTTaH-

FaH TYTBIHYIIBLIAP IBIH %

(ymeci)

IHNeiMKEeHT KaJiachl OKIMIITIHIH

2007 K BIJI ¥ bl 26 Kapamagarsl
N 2046 kaynbpICbIMEH OEKITiIITeH

"VakpiTma: ereym  (y3aKk  Mep3iMai, KbsIcCKa  Mep3iMai)  xep
nmaiganany (xangay) KYKHIFEIHA aKTinepAi pecimaey"

MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH CTAaHAapPThHI
1. XXams! epexenep
1. Ocwl cTangapT yakpITiia: eTeysi (y3aK Mep3iMil, KbICKa Mep3iMji) Kep
naijanany (kangay) KYKbIFbIHA aKTIIEpl peciMAey KOHIHIETT MEMIIEKETTIK KbI3MET
Kepcery TopTiOiH  Oenrimeial (OymaH  opli - MEMIIEKETTIK  KBI3MET).
yakpITIIa: oTeydl (y3aK Mep3iMIi, KbICKa Mep3IMJIi) Kep napanany (kanaay)
KYKBIFBIHA aKTICl1 Kep, KYKBIKTHIK JKOHE Kaja KYPBUIBICHI KaJacTpJIapbIH KYpPTri3y
MaKCaThIHJIa KaXKETTl, KEP YUACKECIHIH COMKECTEHJIIpy CUMaTTaMajapblH KAMTUTBIH
Kep y4dacKeciHe COUMKECTEHIpY KYKaThl 00JIBIT TaObLIAbI.
Kep yuackeciHe KYKBIK OCNTIICHTIH KY)KaT - OCBUIAPJBIH HETI31HIE XKep
ydacKeciHe KYKBIKTap TYBIHIAANTBIH, ©3T€PTUIETIH HEMeCce TOKTAThUIATHIH 3aHIBIK
dakTinepaiy (3aHIbIK KypaMIapbIHBIH) OacTaaraHbIH PaCTaWThIH KY’KaT, OHBIH 1II1H]IC
mapTTap, COTTApAbIH IICIIIMAEPl, aTKapylibl OpraHAapJblH KYKBIKTHIK aKTLIEpi,
MYparepiikke KYKbIK Typalibl KyoJIiK, MEHIIK KYKBIFBIMEH Kep y4acKeCiHe HeNIEHTeH
HEMECE YaKbITIIa OTeyIIi Kep MaiagaHy KYKBIFBIH CATBINl alFaH MEMIICKETTIK eMecC
3aHJbl TYJIFalapAbl KaiTa yHbIMIACThIpy Ke3iHAeri TaObicTay akTici Hemece Oeiry
6 a 1 a H Cc bl
2. KepceTuleTiH MEMJIEKETTIK KbI3MET: aBTOMAaTTAHIbIPbIIMAaFaH.
3. Memnekertik KbizMeT 20 mayceiMm 2003 xbinrbl N 442 KasakcraH



Pecnyomukacer XKep koxaekcinin 14-1 6a0b1 3 tapmarsl 13 Tapmakiiackl HETi3iHIC
KepceTianenai
4. MemnekeTTik Kbi3MeTTi JlynaTu kermeci, 3 MEKeH-Kalibl OOMBIHIIA OpHATIACKAH
[IeIMKEHT KaJIaChIHBIH Kep KaTbIHACTaPBI OemimMi KepceTel.
5. MemekeTTiK KpI3MET KOpCeTyl asKTay HbICaHbl yaKbITIIAa: eTeynmi (y3aK
Mep3iM/Ii, KbICKa Mep3iM/Il) Jkep Mainanany (kanaay) KYKbIFbIHA akTiHI O0epy OOJbIm
T a 0 Bl 1 a 1O B
6. MemneketTik Kbi3MeT Kazakctan PecnyOmmkackl azamaTTapbliHa, IIETEN
azaMaTTapblHa, JKOHE a3aMaTTHIFBI JKOK TYIFajapra JKOHE 3aHAbl TYJIFajgapra
KepceTineni (6ynan opi - OTIHIII Oepymii).
7. MewmnekeTTik KbI3MET MbIHaJall Mep3iMaepae KoepceTinemul:
1) eTinim GepyIri THUICTI KY)KATTap/Ibl TalCBIPFaH COTTEH OacTam, MEMJIEKETTIK

KBI3MET KOpCceTy Mep3iMi: 30 KYHHIH 181180: 91 (SK
2) TUICT1 Ky>KaTTap/bl TalChIpy YILIIH, KE3€K KYTy YaKbIThl €H Ken aerexnne: 40
MUHYTTaH acmay bl TUIC;

3) KyKaTTaplbl KaiiTa any VIIiH Ke3eKTe KYTYy YakbIThl €H Kem aerenuae: 30
MUHYTTaH acmay bl THUIC.
8. MemiekeTTik  KbI3MET TeriH  KepceTiieni.
9. MeMIIeKETTIK KbI3MET KOPCETY TOPTIOl xKoHE KAKETTI KyKaTTap Typasibl TOJBIK
aKrapar, oJapibIH YJATUIepl *KoHE OJapibl TOATHIPY Typalibl TOJBIK akmnapart, [IIbiMkeHT
KaJlachl OKIMITiHIH BeO-caiiThiHAa - www.akimat.net xone [lymatm kemeci, 3
MEKeH-X)albl OoibiHIIAa OpHanackaH [IIBIMKEHT KalachlHBIH Ke€p KaTbIHACTAphI
0eJIIMIHIH PECMH aKMapaTThIK AEPEK KO3ACepiHAe, CTEHATEPIE, AKIApaTThIK TaKTadapaa
OpHamacCcTHB PBIIAIB.

10. MeMJeKeTTIK KbI3MET anTachlHa 0ec KYH KepceTulelll, TYCKlI ac y3UIICiH
ecenteMerenge. KaOpuigay, aiablH-ajla a3bUIyChl3 JKOHE TE3ICTUIT€H KbhI3MET
KOpCEeTyCi3, KE3€K TOpTiOiMeEH icke acChIPbIJIAJIbI.

11. IIIsIMKEeHT KanachIHBIH Xep KaThIHACTAphl OoriMi Oenmernepi FUMapaTThiH
O1piHII KabaThIHIA OpHAJIACKaH, KYTY 3ajibl, KAXKETTI KYKaTTap Ti31M1 jKOHE OJIap/Ibl
TONTBIPY YATUIEPl UTIHFEH CTEHATEPMEH >KaOIbIKTaJFaH KYXKaTTap TOJTHIPAThIH
OpBIHJAPHI Oap.

2. MeMIteKeTTiK KBI3MET KOPCEeTy TOpTioi
12. MeMIeKkeTTiK KbI3MET KOPCeTiTy YIIIH OTiHIm Oepylll MbIHAJapIb:
1)IIIpIMKEHT KaJlaChIHBIH >K€p KaTbIHACTaphl 06JIIMiHIH KaObulAay >KYpri3eTiH
KbI3METKEpPiIMEH Oepiaren O07aHKiHI TOJTBIpFaH OTIHIIIIH;
2)KeKe TyJFanap - *eke OachlH KyoJaHIbIPAaThIH KYXKAaTThIH KOIIIPMECiH;
3)3aHabl TYJIFaIap - 3aHIbI TYJIFAaHBI MEMJICKETTIK TIpKEY Typalibl KyoIiKTiH

KeImip™MecTiH,;

4)canplk TeJsieywiHIH Tipkey HeMmipiHiH keumipmeciH (CTTH);



5)HOTapuar KyoJaHIbIPFaH K€p y4YacKeciHe KYKBIK OCNTiNeHWTIH KY>KaTThIH
KemipMecCiH TaAamchlpajbl.
13. lynaTtu kemeci, 3 MeKeH-Kaibl OoiibIHIIA OopHATacKaH [IIbIMKEHT KalachIHBIH
Kep KaTblHAcTapbl OeJIIMiHIH KbI3METKepi OsaHkiiepai Oepeni, coHpaii-ak OJlaHK

HeicaHmapbl [IIBIMKEHT Kamachkl OKIMAITiHIH www.akimat.net BeO-callThIHIA

OpHalnacTB PBHIFAaH.
14. 12 tapmaxra kepceTuiren Kyxxarrap Jynatu kemieci, 3 MeKeH-Kalibl OOMbIHIIIA
opHanackaH IIIbIMKEHT KalachIHBIH JKEpP KaThIHACTAphl O6JIiIMiHE YCBHIHBLIAbI.
15. KyxaTtTapabl TancelpraH OTIHIII OepylIire MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy
Mep3iMi KOPCETUIreH, OTIHII OepYIiHIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH OapibIK
TUICTI  KYXKAaTTapAbl  TalChIpFaHABIFBIH  pacTalWTBIH  KojJXaT  Oepuiel.
16. YakpiTma: eteyni (y3aK Mep3iM/Ii, KbICKa MEP3IM/I1) Kep maiiganany (kaagay)
KYKBIFBIHA aKTiCl OTIHIII OEpyIIiHIH ©31 KeJIN KeKe OachblH KyolaHIbIPaThIH KY>KaT
KOHE KOJXarT KOPCETIIT€HHEH KEW1H Oepiueni.
17. Ochbl cTasAgapTThiH 12 TapMarblHAa KOPCETUITEH KY)KaTTap TOJIBIK
YCBHIHBUIMAFaH JKaF/1aii/1a MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IEH 0ac TapThUTybl MYMKIH.
3. XKyMBiC KaFuaaTTaphl
18. IIIBIMKEHT KaJlaChIHBIH >K€p KaThIHACTaphl OOJIMIHIH >KYMBICHI aIaMHBIH
KOHCTUTYIUSIIBIK KYKBIFBIH, KBI3METTIK MIHJICTIH OPBIHJAYAa 3aHIBUIBIKTHI CaAKTayFa
HEri3/IeNIe/ll )KOHE ChINaNbUIbIK, TOJIBIK aKMapaTTap YChIHYAbI, OJap/AblH CaKTaJlybIH
KOHE KOPFaJIybIH KAMTaMachl3 €Ty KaFuaaTTapblHa HeT13/1ee1Il.
4. XXyMrIc HOTIXKEIIEPi
19. IIIBIMKEHT KaJIACBIHBIH KE€p KaTbIHACTApPbl OOJIMIHIH XYMBICTAPbIHBIH
HOTHXKEC1 OCBhl CTaHAAPTTBHIH KOCBIMIIACBIHIAFBI cala XoHE KOJDKETIMIUIIK
KOpPCETKIMTEpiMEH OaramaHahbl.
20. MemyekeTTiK KbI3METTIH cama >kKoHe KOJDKETIMITIK KOPCETKIMTEPIHIH
HBICAHAJIBIK MOHI apHaiibl KYPBhUIFaH KYMBIC TOOBIMEH OEKITLIe .
5. larrMpany TopTibi
21. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY callacblHa Hapa3bUIbIK TyFaH jKarJaijia marbiM
HIpiMKeHT Kasachl okiMiHe jkoHe/Hemece IIIBIMKEHT KalachIHBIH Kep KaTbIHACTAPHI
OoeniMi MEHTepyIIici aTbelHA )Ka3bplJIabl.
22. arpiMaap >kazbaia TypjAe MOIITa apKbUIbI, JIEKTPOHBIK MOIITa apPKbLIbI
HeMece [IIbIMKEHT Kasachl oKiMi aImapaThlHBIH KoHe/HeMece IIIBIMKeHT KajmachIHbIH
Kep KaThlHAcTapbl OOIMIHIH KEHCeJNepl apKbUIbl >KYMBIC KYHIEpPl KOJIMa-KOJI
KaOB IOaHamgs
23. KaObuinanran marbiM LIIBIMKEHT Kajackl 9KiM1 anmapaThiHbIH XKoHE/HEMece
[IIpIMKEHT KaJIaCBIHBIH XE€p KaTbIHACTAphl OOJIMIHIH €CemKe aiy >KypHaJbIHIa



3aHHaMajnaa OenriJieHTeH Mep3iMae TipKeaeai.
[aFpiMaBI Kapay HOTHKECI Typasibl ©TiHIII OepyIIire skazdaiia TypJe no4ra apKblUIbl
xabapiaHapl.
6. baitnansic akmapaThl

24. IIpIMKEHT KaJachIHBIH X€p KaThIHACTapbl OeJIMIHIH MEHrepyIIiCiHiH
MeKkeH-kalbl: Jlymaru kemieci, 3, KaObuimay OenMeciHiH TenedoHbl 53-56-58,
[IpIMKEHT KaJIaChl OKIMJITIHIH BeO-calThl - www.akimat.net.

[IBIMKEHT KaJachIHBIH JKep KaTbIHACTApbl OOJIMIHIH MEHIE€pPYIIICIHIH KYMBIC
KeCTecl: anTachlHa 0ec KYH, TYCKI ac Y3UIICiH ecenTeMerenae. Azamarrapabl KaObUiaay
op copcen6i kyni carar 15.00-men 17.00-re geiiH 1icKe acChIPBLIAJBI.

IIIpIMKeHT Kajtachkl OKIMAITIHIH MeKeH >kaibl: IIIsiIMKkeHT Kanacel, ThIHEIOacBa
kereci 49, kabpurnay 6enmecinif Tenedonsr 53-00-12, [IIpIMKEHT Kamachl OKIMIITiHIH
BeO-calTH - www.akimat.net.

25. IIIpIMKEHT KaJlachbIHbIH Xe€p KaTbIHACTaphl O6IiMiHIH ceHIM TenedoHsl -53-05-
08.
MeMneKeTTIK KBI3MET KOpCETY
CTaHJIapThIHA KOCHIMIIIA

Cama xoHe KO/DKeTiMILIIK KOpCEeTKIMITEePiHiH MoHI

Cama x oHe Kepcerkimm- Kepcerkim- Kepcerkim-

KOJNXETIMAINIK TiH HOp- TiH Kelecl TiH AFBIM-

KepceTKimTepi MaTHUBTIK K BIJITaF Bl Iarsl KBIIITa-
MOHI HBICAHAaJIBI FBI HBICaHAa-

MOHI JIBI MOHI

1 2 3 4

1. YaKTBUIBIFBI

1.1. KYyXaTTapabl Tamn- 95% 80% 75%

CBHIpFaH COTTEH Oacran

OeNrineHreH Mep3imae

KBI3METTI YCHIHY OKMFa-

TapsHBIH % (yeci)

1.2. KBI3MET anyasl 90% 60% 40%
KE3EKTe 40 MUHYTTaH

aCMalTHIH YaKbIT KYTKEH

TYTBIHYIIBLJIAP IBIH %

(ymeci)

2. Canach

2.1. KBI3METTI ycoiHy 90% 60% 55%
YAepiciHiH camachlHa

KaHaraTTaHFaH TYTHIHY-

mpLTapabeiH % (yteci)

2.2. Ky’>XKaTTapasl naya- 95% 75%
3BIM Bl TYJNFa OYpBIC
pecimuereH JKarTanaelH



(xyprizinrex Tenemaep,
ecen alipIpbeICcyTIap) %
(ymeci)

3. Kour xeriMaiaik

3.1.KBI3METTI YCBIHY
TOpTiOi Typaisl camara
KoHE aKmapaTka KaHa-
faTTaHraH TYTBIHYHIBIJIAp-
IeiH %o (yreci)

3.2. TYTBHIHY I b KyXarT-
Tapabl JyphIC TOJITBIPFaH
JKOHE Oipinmi peTTeH
TalchlpraH OKHFalapablH
% (ymeci)

3.3. NuTepueT apKBIJIBI
KOJI JKeTIMII KBI3METTE-
piHIH aKmapar %
(ymeci)

4. IllarniMpany yaepici

4.1. KBI3BMETTIiH OCBHI
TYpi OoiipIHIIA KBI3MET
KOpCeTIITeH TYTHIHYIIBI-
Iapably KA B CaHblHA
HeTi31eNreH mrareIMaap-
IeH % (yreci)

4.2. OenrinmeHreH
Mep3imae KapajifraH KOHE
KaHaraTTaHAbIPBIJIFaH
HEeTi3/elreH marsIMaap-
IeiH %o (yneci)

4.3. marbIMIaHy JbIH
KOJITaHBICTAFbI TopTibiHe
KaHaraTTaHFaH TYTBIHY-
mbUTapAbH % (yieci)

4.4 maFrbpIMIaHy Mep3i-
MiHE KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBLJIAP IBIH %
(ymeci)

5. CpmabUIBIK

5.1. KbI3METKepJeplIiH
CHINaNbIIBIFBIHA KaHarar-
TaHFaH TYTBIHY IIBITAPIBIH
% (ymneci)

[IetMKeEeHT

2007 % BI JI F bl

90%

90%

40%

0,1%

90%

90%

90%

90%

N 2046 kayJbICbIMEH OEKITUITeH

80%

50%

40%

30%

0,3%

60%

70%

75%

40%

KaJyachbl
26

45%

35%

0,5%

55%

45%

45%

35%

OKIMIITIHIH
Kapamajmaf¥ bl



"VakeTma xKep naiinanany KYKBIFEIHA aKTinepai pecimaey"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH CTaHAapPThHI
1. XKams! epexxenep
1. Ochbl cTaHmapT yakbITIIa Xep MaiaanaHy KYKbIFbIHA aKTUIepai pecimiey
XKOHIHJErT MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy TopTiOiH Oenrineiini (Oyman opi -
MEMIEKETTIK KBI3MET).
YaxkpITia sxep naiagany KYKbIFbIHA aKTiCl jKep, KYKBIKTHIK KOHE Kala KYPBUIBICHI
KaJacTpiapblH JKYPridy MakcaTbiHJA KaXKeTTl, >Kep YYacCKECiHIH COMKEeCTeHAIPY
CUIIaTTaMajlapblH KaMTUTBIH JKE€p YYacKeCIHE COWKECTeHAIPY KYXKaTbl OOJIbII
T a O Bl 1 a 1O Bl
Kep yuackeciHe KYKBIK OCNTIICUTIH KY)KaT - OCBUIApPJIBIH HETI31HIE XKep
yY9aCKeCIHE KYKBIKTAp TYBIHIAWTBHIH, ©3TEPTIIETIH HEMECE TOKTATHUIATBIH 3aHJIBIK
dakTinepaiy (3aHIbIK KypamMIapbIHBIH) OacTaaraHbIH PaCTaWThIH KY’KaT, OHBIH 1II1H]IC
mapTrap, COTTAapAblH IICIMIIMAEPl, aTKapylibl OpPraHAapblH KYKBIKTBIK aKTLIEpI,
MYparepiiikke KYKbIK Typajibl KydJIiK, MEHIIIK KYKBIFBIMEH jKep Y4acKeciHe HeJICHTeH
HEMECe YaKpITIa OTeyJli Kep MaiiagaHy KYKBIFBIH CaThINl alFaH MEMIIEKETTIK eMecC
3aHABl TYJIFaapbl KalTa YHBIMIACTHIPY Ke3iHJeri TaObIcTay akTici Hemece Oeiy
6 a 1 a H Cc Bl
2. KepceTiseTiH MEMIJICKETTIK KBI3MET: aBTOMAaTTaHIAbIPhIIMAFaH.
3. Memneketrtik Kbi3MeT 20 mayceiMm 2003 xbunrbl N 442 KazakcraH
Pecniy6nukacel XKep konekcinig 14-1 6a0er 3 Tapmarsl 13 TapMakiachl HETi3iHAE
KepceTianenai
4. MemnekeTTiK KbI3MeTTi JlynaTu keuieci, 3 MEKeH-Kalibl OOMbIHIIIA OpPHAJIACKAH

[IpIMKEHT KaJIaChIHBIH Kep KaTbIHACTapPHI O6emiMi KepceTe/i.
5. MeMiiekeTTIK KbI3MET KOpCceTyl asKTay HbICAHbl YaKbITILA Kep NaiganaHy
KYKBIFbIHA aKTIHI oepy 0O0IBI I TaOBIIIagbI.

6. MemueketTik Kbi3MeT Kazakcran PecmyOnmkachl azamaTTapbiHa, MIETEN
azamMaTTapblHA, JKOHE a3aMaTTHIFBI JKOK TYJIFajapra JKOHE 3aHIbl TYJIFajapra
KepceTiaeni (6bynan opi - OTIHIII Oepyil).

7. MewmnekeTTik KbI3MET MbIHaJal Mep3iMaepae KepceTinemul:

1) eTinim Oepyiri THICTI KyKaTTapAbl TallCBIPFaH COTTEH OacTar, MEMJICKETTIK
KBI3MET KOpCETY Mep3iMi: 30 KYHHI1H 1miHae;
2) TUICT1 Ky)KaTTapibl TAlChIPy YIIiH, KE3€K KYTy YaKbIThl €H Ko aereHne: 40
MUHYTTaH acmay bl THIiC;
3) Ky)KaTTapIbl KaiWTa ajmy YIIIH Ke3eKTe KYTY YakbIThl €H kem jaereHie: 30
MUHYTTaH acmay bl THUIiC.
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TErlH KOpCceTiaemi.

9. MeMJIEKEeTTIK KbI3MET KOPCETY TOPTiOl dKOHE KaKETT1 KY)KaTTap Typajbl TOJIBIK
aKIapar, oJIapIbIH YATUIEepi KoHE OJIapIbl TOATHIPY TYPAIbl TOJBIK aKmapar, [IIsiMkeHT



KaJachl OKIMIITiIHIH BeO-caliThiHma - www.akimat.net sxone Jlymatu kemeci, 3

MEKEeH-)Kalibl OolbIHIIa opHanackaH IIIBIMKEHT KanachIHBIH KEp KaTbIHACTaphl
OeJIIMIHIH peCMH aKIapaTTHIK JAePeK Ko3AepiHae, CTCHATEP/IE, aKIapaTThIK TaKTajgapaa
OpPHAamTacCTB PBIJAIB.

10. MemiiekeTTiK KbI3MET anTachblHa O0ec KyH KepceTisie[l, TYCKi ac y3UIiCiH
ecentemerenge. KaOblngay, anablH-alia >Ka3bUIyChI3 JKOHE TE3ACTUITCH KbI3MET
KOpCeTycCi3, KE3€K TOpTiOiMEH 1CKe aChIPbLJIAJIBI.

11. HIpIMKEHT KaJaChIHBIH JK€p KaTbhIHACTaphl OeiiMi OesMesepi FUMapaTThiH
OipiHIIl KabaThIHAA OpHAJACKaH, KYTYy 3alibl, KAXKETTI Ky>KaTTap Ti31M1 KoHE OJIap/Ibl
TOJNTHIPY YATUIEpl ITIHTEH CTEHATEPMEH XKaOABIKTAIFaH KYKaTTap TOJTHIPATHIH
OpbIHAApHI Oap.

2. MeMIIeKeTTiK KEI3MET KOpCceTy TopTioi
12. MemiekeTTiKk KbI3MET KOpCETUIy YIIiH OTIHIIm Oepylll MbIHAJap.bl:

[IIpIMKEHT KaJlaChIHBIH J>KE€p KaThlHAcTapbl OesIMiHIH KaObuigay KyprizeTiH
KbI3METKEpIMEH OepiireH OnmaHKiH1 TOJTBIpFaH OTIHINIIH;
KEKe TyJIFanap - JKeKe OacbhlH KyolaHIbIpAaTblH KY)KATThIH KOIIIPMECiH;
3aHJIbI TYJIFANap - 3aHJbI TYJIFAHBI MEMJIEKETTIK TIPKEY Typalibl KySJiKTiH KeIlipMect;
CaJbIK TOJICYIIIHIH TipKey HOMIPIHIH KOILIIpMECIH (CTTH);
HOTApUAT KYyJJIAHJIBIPFaH JKep ydacKeciHe KYKBIK OCNTUIEHTIH KY)KATThIH KellipMect
TamecB B pagbl

13. dynatu keieci, 3 MeKeH-Kaiibl OoiibIHIIA OpHANTacKaH [IIbIMKEHT KalachlHBIH
Kep KaTbIHAcTapbl OeJiMiHIH KbI3METKepi OsaHkiinepai Oepeni, coHmaii-ak OJlaHK
Heicanapbl IIpIMKEHT Kanackl oKIMAIriHIH www.akimat.net BeO-callThiHIA

OpHanmacTBH PBIFAaH.
14. 12 Tapmakra kepceTuireH Kyxarrap Jlynatu kemieci, 3 MeKeH-Kalibl OOMBIHIIIA
opHanackad IIIBIMKEHT KajachbIHBIH J>KE€p KaThIHACTaphl O6JIIMIHE YCHIHBLUIAJIBI.
15. KyxaTtTapapl TancelpraH OTIHIII OepylIire MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy
Mep3iMi KOPCETUIreH, OTIHIN OepyYITiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH OapiIbIK
THICTI  KY)KaTTapJbl  TaIlChIPFAHABIFBIH  pacTaWTBIH  Kojaxar  Oepuienl.
16. YakpiTiia >xep naiijanany KYKbIFbIHA aKTICl OTIHIII OEpyLIiHIH 31 KEil KeKe
0achblH KyoJaHABIPAThIH KYKaT J>KOHE KOJIXaT KOPCeTUITeHHEH KeHiH Oepiieni.
17. Ocbl cTanaapTThiH 12 TapMarblHAa KOPCETUIT€H KYXaTTap TOJBIK
YCBHIHBUIMAaFaH JKaF/1aii/la MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH 0ac TapThUTybl MYMKIH.
3. XXyMBIc KaFugaTTaphl
18. IIIsIMKEHT KanachIHBIH Kep KaTbIHACTApPHl OOJIIMIHIH *KYMBICH aJaMHBIH
KOHCTUTYIUSUIBIK KYKBIFBIH, KbI3METTIK MIHJIETIH OPBIHJAYAa 3aHIABLUIBIKTHI CAKTayFa
HETi3/Ie7Ie ]l )KOHE ChIMANBUIBIK, TOJBIK aKMapaTTap YCHIHYABI, OJApAblH CaKTaTybIH
KOHE KOPFaTyblH KaMTaMachl3 €Ty KaFuJaTTapblHa HET13/1ee]I.

4. XXyMbIC HOTHXKEIepi



19. IlIsIMKEHT KaJachIHBIH JKE€p KaTbIHAcTaphl OOJIMiHIH >KYMBICTapBIHBIH
HOTHXKEC1 OChl CTaHAAPTTBHIH KOCBIMIIACKIHIAFBI cafa »XoHE KOJDKETIMIUIIK
KOpCETKIMTEpiMeH OaramaHaIbl.

20. MemyekeTTIK KbI3METTIH cama >KoHE KOJKETIMIUIIK KOPCETKIMTEPIHIH
HBICAaHAJIBIK MOH1 apHalbl KYPBUIFaH KYMBIC TOOBIMEH OeKiTUIed].

5. laremMpany TopTibi

21. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY callachblHa Hapa3blUIbIK TyFaH >KaFJaija IIaFbiM
[IIpIMKEHT Kaytachl oKiMiHE oHe/HeMece LIIBIMKEHT KanachIHBIH JKE€p KaTblHACcTaphl
6emiMi MEeHTepyImIici aThIHA dKa3blJIadbl.

22. lllareiMaap skaz0ama Typje MoImTa apKbLIbl, JJIEKTPOHBIK IMOIITA APKbLUIBI
Hemece IIIBIMKEHT Kamachl oKiMi anmapaTbiHbIH jkoHe/Hemece [IIbIMKEeHT KallachIHBIH
KEep KaTblHACTAphl OOJIMIHIH KEHCeNepl apKbUIBl KYMBIC KYHIEpl KOJIMa-KOJI
KaoOB®B TgaHamIsl

23. Ka6puinanrad marbiM LIIBIMKEHT Kajachl 9KiMi amnmapaTblHbIH XKoHE/HEMece
[IIpIMKEHT KaJlaChIHBIH Kep KaTblHAcTaphl O6JIMIHIH €celKe ajy >XypHalblHa
3aHHamazga OeJiriJIeHTeH Mep3iMae TIpKenenal.
[arpiMabI Kapay HOTHIKEC] Typajibl ©TIHIII OepyIrire skazdaiia Typ/e mo4ra apKbUIbl
xabapJiaHaJibl.
6. baitansic akmapaThl

24. IlIsIMKEHT KaJachIHBIH >K€p KaTbhIHACTapbl OOJIIMIHIH MEHTEPYIIICiHIH
MekeH-xkaubl: [lynatu kemreci, 3, kKaOpuimay OenMeciHiH TenedoHbl 53-56-58,
[HIeiMKEHT KaJ1achbl OKIMIITIHIH Be0-CaUTBI - www.akimat.net.

[IIBIMKEHT KaJdachIHBIH KE€p KaThIHACTApbl OOJIMIHIH MEHIE€PYILIICIHIH KYMBIC

KecTecl: anTacbiHa Oec KyH, TYCKI ac Y3UIICiH ecenTeMerenie. Azamartap/sl Kaobuiaay

op copcenbi kyHi carar 15.00-men 17.00-re peiiH 1CKe aChIPBLIAJIbI.
[IIpIMKeHT Kajlachl dKIMAINHIH MekeH »kaiibl: IIIsIMKeHT Kanacel, ThIHBEIOAEBa

ketieci 49, kabpuaay 6enmecidiy Tenedonsl 53-00-12, [IIsiMKeHT Kanachl SKIMIITIHIH

BeO-calTH - www.akimat.net.
25. HIpIMKEHT KaJachIHBIH ep KaTbIHACTAphl O6JIIMIHIH ceHIM TeaedoHbl -53-05-

08.

MeMIEKETTIK KBI3MET KepceTy

CTaHAapTbIHa KOCBIMIIIA
Cama xoHe KOJDKeTiMILIIK KOpCETKIMTEPiHiH MoHi

Cama xoHe Kepcerkim- Kepcerkim- KepceTkimTig

KOJNXKETIMII1I1K TIH HOpMa- TiH Kejecl arbIMOarbl

KepCeTKimTepi THBTIK MOHI JKBIJTaF bl JKBIJIIaF bl
HBICAHATBI HBICAHAIBI
MOHI MOHI

1 2 3 4

1. YaxTsusrsr



1.1. KYXaTTap bl
TamncepraH COTTEH
Oacram OcenrilleHreH
Mep3imae KBI3METTI
YCBIHY OKHFalapblHBIH

% (ymeci)

1.2. KBI3MET any bl
KE3ECKTE 40 MUHYTTaH
acmaiThIH YaKBIT
KYTKEH TYTBIHYIIBIIAP-

IeIH % (yreci)

2. Canacu

2.1. KBI3METTI YCHIHY
yaepiciHiyg camachiHa
KaHaraTTaHFraH TYThbI-

HyHIsLIapabH % (yiect)

2.2. KyXaTTap bl
Jayas3bIM bl TYJIFa
IYPBIC peciMaereH
JKaFIal bl H (xyprisin-
re” TeneMaep, ecem
afipipbIiCcyap) %
(ymeci)

3. Ko xeTiMaiTik

3.1. KbI3METTI YCBIHY
TOpTiOi Typajsl cama-
Fa KOHE aKmapaTka
KaHaraTTaHFaH TYTHI-

HymbUIapAbH % (yieci)

3.2. TYTBHIHY Bl Ky>KaT-
Tapasl IYpBIC TOJITBIP-
FaH KOHE OipiHmIi
peTTeH TancelpFaH
OKHFalapIblH %
(yoeci)

3.3. Nutepuer apKBLIBI
KOJI KeTiMAOl KBI3MET-
TepiHiH aKmapar %
(ymeci)

4. llTarsiMpany yaepici

4.1.KBI3METTIH OCHI
TYpi OoifpIHIIA KBI3MET
KOepCeTINTreH TYTBIHY-
IBIIAapABIH JKalamesl
CaHbIHA HETI3JIeNITCH

marbIMaapabiH Yo(yiect)

4.2. OedrijgeHred
Mep3imae KapalfraH

95%

90%

90%

95%

90%

90%

40%

0,1%

90%

80%

60%

60%

80%

50%

40%

30%

0,3%

75%

40%

55%

75%

45%

35%

0,5%

55%



JKoHE KaHaFraTTaHIbI- 60%
pBUIFaH Herizaenren
mIarsIMIapAbIH Yo(ymeci)

4.3. mareIMAanyaAbIH  90% 70% 45%
KOJIJaHBICTAFbI TOpTi-

O0iHe KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYUIBITIap AbIH %

(ymeci)

4.4, marsiMaany 90% 75% 45%
Mep3iMiHe KaHarar-

TaHFaH TYTHIHYIIBLIAP-

IetH % (yreci)

5. CHIMaBUIBIK,

5.1. KeI3MeTKepaepain 90% 40% 35%
CHITAWBIIBIFBIHA KaHa-

FaTTaHFaH TYTHIHYIIBI-

napsiy % (yaeci)

IHeiMKeEeHT KaJiachbl OJKIMOITIHIH

2007 K B JI ¥ bl 26 Kapamamgar bl

N 2046 kaynbpICBIMEH OCKITIITeH

"Myreznekrepre IpOTE3iK - OPTOIIEC TUAIIBIK KOMEK YCHIHY
YIIiH KY’KaTTapAasl pecimaey" MEMJIEKETTIK KBI3MET
KOpPCeTy CTaHAapTEI

1. XKams! epexxenep
1. Byn crangapt MyreaekTepre npoTe3/liK - OPTONEIUSIIBIK KOMEK YChIHY YIIIH
KyKaTTap.ibl peciMaey OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCeTy TOPTIOiH Oenrimermi (
OynaH opi - MEMIEKETTIK KBI3MET).
2. KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHABIPBUIMAFaH.
3. Ocwhl MEMIEKETTIK KBI3MET:
1) Kazakcran PecnyOnukaceiabig 2005 sxputbl 13 coyipaeri "Kazakcrtan
PecnyOnukaceinma myrenekrepail oneymeTTik Kopray Typainbl" N 39-II1 3aHbIHBIH;
2) Kazakcran PecnyOnukacel YkiMmeTidiH 2005 xbpuarbl 20 mingeneri "
MyrenexkTepai OHaNTYyIbIH KehOip macenenepi Typanbl" N 754 KaynbIChl HETi3iHIE
KepceTimanenai
4. Memnekertik Kbi3meT lllsimkenT kanacel, XK. AnnuspoB kemieci, 10 yiine
[IIpIMKEHT KalachIHBIH JKYMBICIICH KaMTYy >KoHE oJICyMETTIK Oarmapiamanap Oesimi
KepcerTena.i
5. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETYJl asKTay HBICAHBI - MYTeIeKTep/i
OPOTE3NIK-OPTONEAUSAIBIK KOMEK YCBhIHY YVIIIH KyXKaTTapAbsl pecimaey OoJIbII
T a 0 BI 1 a O Bl
6. Ochl MeMIJIEKETTIK KbI3MET Kejecl caHaTTtapra »karaTblH Kaszakcran
PecniyOnukaceiapin  a3amatTapbina, Kaszakcran PecnyOnukachlHBIH —ayMmarbIiHIA



TYPaKThl TYPAThIH MICTENIKTEPre >KOHE a3aMaTTBIFbl KOK TYJIFalapra Kepceruieni (
Oynas opi - TYTBIHYIIB):
1) ¥au1 OTaH COFBICHIHBIH MYTEACKTEPlI MEH KAThICYIIbLIAPBIHA, COHIAN-aK
KEHULIIKTEp MEH KemuaaikTep OoibiHIIA ¥iabl OTaH COFBICBIHBIH MYTEACKTEpiHE
TEHECTIplJATreH agaMpagap;
2) Kazakcran PecnyOnukaceiabiy Kapynel Kymrepinge KbI3METTIK MiHIETTEPiH
aTKapybiMeH  OallmaHblcTBl  Myreiek  OOJIFaH  9CKepH  KbI3METLILIED;
3) 1mKi icTep OpraHAapbIHBbIH, YITTHIK KAaYINCI3iK OpraHJapbIHbIH OACIIIbI KOHE
KaTapJarbl KYpPaMbIHBIH KBI3METTIK MIHAETTEPIH aTKapybIMEH OalJIaHBICThl MYTEIEK

6onramn TyafFamnap,;
4) kaamel aypydaH  Myreaek  OonraHjgap;

5) Oana )KAaCBhIHAH MYTE€AEKTED;

6) MYTe€IeK Oamamap.

7. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH YaKbIT OOMBIHILIA IIEKTEY Mep3IMAepi:
1) KakeTTl KyXKaTTap/lbl TallCBIpFaH COTTEH OacTam MEMJIEKETTIK KbI3METTIH

KepCeTiny Mep3iMi: 3 KYMBIC KYHHIH 1miHae;
2) KaXeTTi KyXaTTapAbl TalChIpy Ke31HJIE €H Yy3aK Ke3eK KYTy yakbIThl: 40
MUHYTTaH acmay bl THUI1C;

3) KyKaTtTapapl TaralblHIayda HEMece TaralblHIayJaH 0ac TapTy KOHIHJE
xabapiaHAbIpyAbl aly YUIIH €H y3aK KYTy yakbITbl: 20 MUHYTTaH acnaybl THIC.
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TErlH KOpCeTiaemi.
9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy cTannapThl LIIBIMKEHT KanachIHBIH KYMBICIICH
KAMTY >KOHE oJieyMeTTIK Oaraapiamaniap OendiMiHIH (oWeciHAerl CTEHIIHIE >KOHE
[IIpiIMKeHT Kajachkl OKIMAIriHIH www. akimat.Net BeO-caliThIHZa OpHaAJacKaH.
10. MeMJeKeTTIK KbI3MET anTachlHa 0ec KYH KepceTuienl, TYCKl ac y3UIiCiH
ecenremerene. KaObuimay, ajaablH aja Ka3bUIyChI3 JKOHE TE3METUITEH KbhI3MET
KOpCEeTyCi3, KE3€K TOpTiOiMeEH icke acChIPbIJIAJIbI.
11. [IIBIMKEHT KaJacChIHBIH XYMBICTICH KaMTY JKOHE QJIEYMETTIK Oarmapiiamaiap
OeJliMi YIIiHII KabaTTa OpHAJIACKaH, KYTY 3alibl, Ky>KaTTapAbsl TOJTBIPY OpPHBI Oap,
KOKETT1 KYKaTTap Ti31M1 jKoHE OJaHKUIep/ll TOJTHIPY YJTLIEpIMEH KOca CTEHATEPMEH
’KaOIbIKTAJIFaH.
2. MeMIIeKeTTiK KEI3MET KOpCETy TOpTiOi
12. MeMIEeKeTTIK KBI3METTI aly YIIiH TOMEHIET! KyKaTTap KaxKerT:
1) ¥np1 OTaH COFBICHIHBIH KAaTHICYIIBLIAPHI - TOJIKYKAThl HEMECe JKeKe 0aChIHBIH
KyoniriHiH, ¥7el OTaH COFbIChIHA KATHICYIIBIHBIH KYQNiTiHIH koHe JluBaeB kereci N
148 mekeH-xaibl OolbiHIAa opHanackaH IIIbiIMKeHT Kanmachl OolibiHIIa EHOEK koHe
XaJBIKTHl OJIEYMETTIK KOpray MUHHCTIPIIK JAenapTaMEHTIHIH MEIUITUHAIBIK
oJIEyMETTIK capanTama 0eniMi OepreH MYTeleKTl JKeKe OHANTy OarmapiiaMachbIHBIH
Kemipmeuaepi



2) ¥nb1 OTaH COFBICHIHBIH MYTEICKTEPl - TOJKYKAThl HEMeCe JKeKe OacChIHBIH
KyoniriHiH, ¥7absl OTaH COFBICHI MYTEJEKTITIHIH KYNITiHIH >KOHE MYTENIEKTI JKeKe
OHAIITY OarjapiaMachbIHBIH, COHBIMEH KaTap KEHUAIKTEp MEH KEeMUIIIKTep OOUbIHIIIA
¥161 OTaH COFBICHIHBIH MYTEACKTEPIHE TEHECTIPITEH aJaM/Iap - TOJKYKAThl HEMece
KeKe OaChIHBIH KYaIITiHIH, KEHUIIIKTepre KYKbIFbl Typalibl Oenrici 6ap 3elHeTKepIIiK
KYQIIKTEPIHIH >KOHE MYTEJCKTI KeKe OHANTy OaFaapjaMachIHbIH KelripMmesepi;

3) Myrenek Oananap - TOJIKYKaTbl HEMECE )KEKe KyQJITiHIH, TYy Typajbl KyaJIriHIH
, aTa aHACBIHBIH O1peyiHIH TOJIKYKaThl HEMECE KEKE HKOHE 3eMHETKEPIIIK KyTKTEPIHIH
KOHE MYTEIEKTl  KEeKe OHaJITYy  OaFlapiaMachlHBIH  KellipMeiepi;

4) ik icTep OpraHAapbIHBIH, VITTHIK KAYINCI3IK OpraHIapbIHBIH OACIIIbI KOHE
KaTap/arbl KYPaMbIHBIH KBI3METTIK MIHACTTEPIH aTKapybIMEH OalaHBICTHI MYTEeK
OonraH amaMJapbhiHa TOJKY)KAThl HEMECE KEKE JKOHE 3CHHETKEpIiK KYoJIKTepiHIH
KOHE MYTEIEKTI  JKEeKe OHaJITy  OarjapiiaMachlHBIH  KeIIipMmelepi;

5) xanmel aypyJaH Myrefiek OonFaHAapra TOJKY>KaThl HEMECE JKEKe KyiriHiH,
3eHMHETKEPIIIK KySIIKTEPiHIH, MYTEICKTI )KeKe OHAIITY OaraapiaMachIHbIH KellipMesepl
5

6) Oana »KachlHAaH MYTEIEKTEepre TOJKYXKaThl HEMece >KEeKe KYoJiriHiH,
3EeHHETKEPJIIK KYOJIKTEpIHIH >KOHE MYTEJeKTI JKEKe OHANTy OaraapiaMachIHBIH
Kemipwmeaepi

13. MemiekeTTik KbI3METTI aiy YIIiH OmaHkigepai 6epy opHbl IIIbIMKEHT
KaJJaChIHBIH JKYMBICIICH KaMTy OHE OJICYyMETTIK Oarmapiamanap Oemimi OoJbImd
TaObUIa/bl, OpHATACKaH MeKeH-kaibl: [IIbIMKeHT Kanacel, AnauspoB kemieci, 10 yi
xoHe IIpIMKEeHT Kamachl oKIMAIriHIH www.akimat.net BeO-caliTbiHAa OJaHK yiruiepi

KepceTinareH

14. MemiekeTTIK KbI3METTI aly YIIIH KakeTTi Kyxarrap LIIbIMKEeHT KajgachlHbIH
KYMBICTIEH KaMTy KoHE JJICEYyMETTIK Oarjapiamainap OeiMiHIH MaMmaHJapbiHa
TaTNCBIPBUIAABI, OpHATacKaH MeKeH-kaibl: LIIbiMkeHT Kanmacel, XK. AnnuspoB kemieci,
1 0 y #

15. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI TYThIHYIIBI KAXKETTI KyKaTTap bl TalChIpFaHHAH KeHiH
KaObUIJaFaH MaMaHHBIH aTbI-)KOH1, KYyHI KOpCETUIreH XOHE KYKaTTap.bl
KaOBUITaHFAHIBIFBIH ~ pAacTaWThIH  OTIHIIITEH  y30eml  TyOipTeK  ajajisbl.
16. Myrenekrepre npoTe3IK-OPTONEAUSIIBIK KOMEK YCBIHY VIIIH Ky)KaTTapAbl
pecimaey KYKaThl TYTBIHYIIbIFA KOoJMa KOJI Oepineni.

17. MeMJekeTTiK KbI3MET KOpCeTyJleH 0ac TapTyFa MbIHajap Heri3 Oosajbl:

1) >kyMbIC OepyIITiHIH KIHOCIHEH KYMBICTa MEPTITYTE VIIIBIparaH HEMeCe KOCINTIK
aypyra manaabFy;

2) TYTBIHYUIBIHBIH OCBI CTAHAPTAFbl 12 MyHKTE KOPCETUINeH KYKaTTaphl OoMaca.

3. XKyMEeic KaFuaaTTapsl



8. IIIBIMKEHT KaJachIHBIH JKYMBICTIEH KaMTy >KOHE oJICyMETTIK Oarjapiamanap
0eJIIMIHIH MaMmaHAapbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYI€ TYThIHYIIbIFa KaTHICTHI
OacIIBIIBIKKA aJlaTbIH KeJecl KYMBIC KaFuJ1aTTaphbl:

1) xbI3MeT aTkKapy Ke3iHJe 3aHJABUIBIKTBL CaKTay;
2) ChINaMbUIBIK JKOHE KOPCETLIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET TypaJibl TOJBIK aKmapaT
6 e p Yy
3) axkmapaTThlH CaKTajlyblH KamMTaMachl3  €TY;
4) TYTBIHYIIBI KY>KaTTapbIHBIH Ma3MYHBI CAaKTaIYybl JKOHE KYMHUSIIBIIBIFBIH
KaMTaMachI3 eTy.
4. XXymrIc HOTHXKEIIEPi
19. TyThIHYyIIBUIApFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKEIIEPi OCHI CTaHAaPTThHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cara KOPCETKIMTEPMEH XOHE KOJIKETIMIUTITIMEH OJIIICHE/I].
20. MemekeTTIK KbI3METTIH cama >KoHe KOJKETIMIUIIK KOPCETKIMTEPiHIH
HBICAHAJIBIK MOHI apHaiibl KYPBUIFaH KYMBIC TOOBIMEH OEKITLIE 1.
5. IITarrmm xacay TopTibi
21. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCETY calachlHa Hapa3bUIbIK TYyFaH jKaF/laii/1a marbiM
[IIpIMKeHT Kanachkl oKiMiHe koHe/HeMece IIIBIMKEHT KallachIHBIH KYMBICIICH KaMTy
KOHE QJIEYMETTIK Oarjapiamaiap OejliMi MEHrepyurici arbliHa JKa3blUIajbl.

22. MareiMaap xaz0aiia TypJie MOIITa apKbUIbl, SJEKTPOHBIK MOIITa aPKbLIbI
HeMece [IIbIMKEeHT Kanachl oKiM1 anmnapatbiHbIH jkoHe/Hemece [IIbIMKEeHT KallaChIHBIH
KYMBICIICH KaMTy >KOHE QJIEyMETTIK Oarnmapiamanap OeliMiHIH KEHCeNepl apKbLIbI
KYMBIC KYHAEP1 KOJIMa-KOJl KaOblJITaHAbI.

23. Ka6puinanran marbiM [IIBIMKEHT Kajackl 9KiMi amnmapaTblHbIH XKOHE/HEMECe
[IIpIMKEHT KaachIHBIH )KYMBICIICH KaMTY JKOHE QJICYMETTIK OaraapiiamMaiiap 0eriMiHiH
ecenke ajy oKypHaJblHIa 3aHHaMaja OedTuIeHreH Mep3iMie  TipKeienl.
[larpiMabI Kapay HOTHKEC] Typajibl OTIHIII OepyIIire jkazdalia Typje MoITa apKbUIbl
xabapJiaHaJibl.

6. baitnansic akmapaThl

24. IIIbIMKEHT KaJachIHBIH dYMBICTICH KaMTY >KOHE 9JIEyMETTIK Oaraapiiamanap

OenimiHiH Oaitnanbic aepektepi: lIpiMkeHT Kamacel, K. AnnuspoB kemeci, 10, 315

benme, KaOwIngay 0eJIMECIHIH TenePoHBI: 53-41-77.
[IIpIMKEHT KaJachIHBIH JKYMBICIICH KaMTy OHE dJIEYMETTIK Oarmapiiamanap
0eiMiHIH MEHTrepyIIici opbeIHOAcCapBIHBIH TeneoHbI: 53-24-66.

[IIpIMKEHT KaJacChIHBIH JKYMBICIICH KaMTy OHE oJIEYMETTIK Oarmapiiamanap
OeJIiMiHIH a3 KaMTaMachl3 €TIICTH a3aMarTap MEH MYTE€ICKTEPMEH JKYMBIC JKYPrizy
OomxiMi MaMaHJIapblHbIH TeJlepOHBI: 53-99-91.

DIEeKTPOHIBIK TOMTACHIHBIH MeKeH-kaibl: Chim tszn@mail.ru.
[IIeiMKkeHT Kajlacbl OKIMAITiHIH BeO-caiTtel www.akimat.net.
Koraprm YW BIMHBIH OalimaHbIC IEepeKTepl:




IIsiMkenT KanacblHBIH oKimairi: IlIeiMkeHT Kamacel, TweiHBIOAEB Keoieci, 49,
TeJie(OHBI: 53-00-12, BeO-calTh www.akimat.net.

25. KoceiMiia aknapat aiy yiriH [IIbBIMKeHT KanachIHBIH KYMBICTIEH KAMTY KOHE
oJIeyMeTTIK OarmapiaMaiiap OeiliMiHe xabapiacy Ka)keT, OpHaJlacKaH MEKEeH-)Kalbl:
[IemvkenT Kamacel, K. Anauspos kemreci, 10, Tenedonst: 53-99-91, [IIpIMKeHT Kanach
OKIMIITIHIH BeO-caiThl www.akimat.net.

MeMaekeTTIK KBI3MET KOpPCETYI1H
CTaHJapThIHA KOChIMIIIA
Camna KOHE kox Kepcerkim- Kepcert- Kepcerkim-
KeTIiMOIalk TIiH HOpMa- KImTIiH TIH €cemnTl
KepceTKimrepi TUBTIK MOHI Keneci K BIJITAF B

JKBIJI 1A F Bl arbIMOaf bl

HBICaHaJBI MOHI

MOHI
1 2 3 4

1. VakuITTEUIBIFEL

1.1. KY>KaTTap bl tan- 95% 80% 75%
CBIpFaH COTTEH Oacram
OclrijleHred Mep3imae
KBI3METTI YCBHIHY

OKHFaJIapbIHBIH % (yiieci)

1.2. KBI3MET anynsl 90% 50% 40%
KE3EKTe 40 MHUHYTTaH

acIalTHIH YaKBIT KYTKCH

TYTBIHYIIBLJIAaPABIH %

(ymeci)

2. CamacH

2.1. KBI3METTI ycoiay 90% 70% 60%
yaepiciHiyg camachlHa

KaHaraTTaHFaH TYTBIHY-

mbuIapAbH % (yieci)

2.2. KY>KaTTapabl naya- 95% 85% 75%
3BIM JIBI TYJFa OYpBIC

paciMIeHTeH JKaFIal IbIH

(xyprizinren TexeMaep,

ecen allpIpbICyLIBLIAD KOHE

1.0.) % (yneci)

3. Ko xeTiMAaiIik

3.1. KBI3METTI ycoiay 80% 60% 50%
TOpTiOi Typaibl camara
KOHE aKmapaTka KaHa-
FATTaHFaH TYTBIHYIBIIAP-

IeIH % (yneci)

3.2. TYTHIHYIIBL kyxat- 80% 30%
Tapabl IypHIC TOJNTBIPFaH



KOHE Oipinmi peTTeH 45%
TalchIpFaH OKHUFaJapIblH
% (ymeci)

3.3. WHTEPHET apkslIBl  50% 40% 30%
KOJI KEeTIM I KBI3METTE-
piHiH akmapat %(ymneci)

4. IlTarsiMpany yaepici

4.1. KBI3METTIH ocel 0,1% 0,3% 0,5%
TYpI OoiiprHIIA KBI3MET
KOpCEeTIITeH TYTBIHYIIBI-
JapablH K aITBI CaHbIHA
HETi3JeNITeH maFrbsIMaap

% (ymneci)

4.2. OGenrineHreH Mep- 95% 70% 60%
3iMIe KapallFaH JKOoHE

KaHaraTTaHIBIPBUIFaH

HET13J€eNreH mareIMaap-

IeiH %o (yieci)

4.3. marbIMIaHyABIH 95% 60% 50%
KOJIJaHBICTAFbI TopTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTBIHY-

mpLTapabiH % (yteci)

4.4. mIaFrbIMIaHy Mep3si- 90% 60% 50%
MiHe KaHaFaTTaHFaH

TYTBIHYIIBIIAP IBIH %

(ymeci)

5 ChmaibUIRIK

5.1. KbI3MeTKepaepain 90% 70% 60%
ChINaNbBIIBIFbIHA KaHaraT-

TaH¥aH TYTBIHYIIbIJIAap AbIH

% (yneci)

Kepcetkimrep Kazakctan PecmyOaukackl MEMIIEKETTIK KbI3MET 1CTEP1 ar€HTTITTHIH
TOPAFaChIHBIH OYHPBIFBIMEH OCKITUITE€H MEMJICKETTIK KbI3MET CTaHJapTTapbIHBIH
KOPCETKIIITEPIH aHBIKTAy >KOHIHJEr1 MOJEINBAIK 9JICTMEIIK YCBhIHBIMJIapFa COMKec
ecenreneni (cailt www.kyzmet.kz)

IHeiMKEeHT KaJiachbl OJKIMOIT1IHIH

2007 K B JI F bl 26 Kapamajmgarfr bl

N 2046 kaynbpICbBIMEH OCKITIITeH

"Myrenexrepai cypao-tadIoKypaigapMeH KOHE MiHAETTi

TUTHEHANBIK  KYpajlJapMeH KaMCHI3HAaHABIPY YIIIH OJIapFa  KYKarTap
peciMaey" MEMIIEKETTIK KBI3METTiH CTaHJapTHI
1. XKams! epexxenep

1. Byn cranmapt MyreaekTepre cypjio-, TUQIOKYpaagapMeH >KoHE MIHIETTI
TUTUEHANBIK KypajigapMeH KaMCBhI3JaHIBIPY VIIIH OjJapFa KyKarrtap peciMuey



OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KBI3METTIH KepceTy TopTiOiH Oenriieiai (OymaH opi -
MEMIEKETTIK KBI3MET).
2. KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTaHIBIPHIIMAaFaH.
3. OcHl MEMIEKETTIK KBI3MET:
1) Kazakcran Pecniyonukaceinbiy 2005 xbinrsl 13 coyipaer: N 39-111 "Kazakctan
PecniyOnukacbiHla MYTeAEKTEpAl OJNEYMETTIK KOpray Typaibl" 3aHbIHBIH;
2) Kazakcran PecnyOnukacel YkimeTidiH 2005 xbunrbl 20 mingeneri "
MyrenekTep/i OHANTYIbIH KeiOip Mocenenepl Typaisl" N 754 KaylbICBIHBIH HET131H/IE
KepceTianenai
4. MemiekeTTik KbI3MeTTl [IIBIMKEHT KamachIHBIH JKYMBICTIEH KaMTYy JKOHE
oleyMeTTiK Oarmapiiamanap OeiiMi KepceTeli, MekeH-Kaibl: IIIBIMKEHT Kanachl,
Annuspos kemeci, 10 y i
5. MemiiekeTTiK KbI3METTI KOPCETY/ll asKTay HbICAHBI - MYTeeKTepAl Cypao-,
TU(DIOKYPATTAPMEH KOHE MIHJETTI TUTHEHANIBIK KYPalAapMeH KaMChI3JaHIbIpy YILUIH
oJlapfra Ky)XKaTtTap pecimaey OOJBIT TaObBITab.
6. Ochl MeMJIEKETTIK KbI3MET Kejecl caHaTTtapra »karaTblH Kaszakcran
PecniyGnukaceinbiH  a3amartapbiHa, Kaszakctan PecnmyOnuKachIHBIH ayMarbIHIA
TYPAKThl TYPAThIH WIETENIIKTEpre >KOHE a3aMaTThIFbl XKOK TYJFajiapra Kepceruienl (
Oynmas opi - TYTBIHY B ) :
1) ¥apr OTaH COFBICBIHBIH MYTEAEKTepl MEH KaThICYLIbLIAPHI;
2) JKEHIIAIKTEep MEH KeMUIIiKTep OobIHIIa ¥ 16l OTaH COFBICHIHBIH MYTEICKTEPIHE
TEHEeCTIpilJIreH agamMuagap;
3)mMmyrenagexk Oananap;
4) OipiHmi, eKiHI, YHIIHIII TONTAaFbl MYTEIEKTep.
7. MemeKkeTTIK KbI3MET KOPCEeTY Ke31HAEr! YaKbIT OOMBIHIIA IEKTEeY Mep3iMaepi:
KOKETTI KyKaTTapapl TalChIpFaH COTTEH OacTam MEMIICKETTIK KbI3METTIH KOpCeTiTy

MeEp3iMi: 3 KYMBIC KYHHI1H 1miHge;
2) KaXeTTI KYKaTTapabl TAllChIpFaH Ke3Je €H Y3aK Ke3eK KYTYy yakbIThl: 40
MHUHYTTaH acmay bl THUI1C;
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI PETIH/E KY>KAaTTap bl aly YIIIH €H Y3aK
KYTY YaKBbITHI: 20 MHUHYTTaH acmaysl THIC.
8. MemiuekeTTik  KbI3MET TeriH  KepceTiienl.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy cTannapThl LIIBIMKEHT KanachIHBIH KYMBICIICH
KaMTy JKOHE QJICYMETTIK OarjapiaMaiap OeliiMiHIH (oieciHAeri CTeHIIHIE KoHE
[IIpIMKeHT Kasachl oOKIMAIriHIH www. akimat.Net. BeO-caliThIHIa OpHalacKaH.

10. MemiekeTTiK KbI3MET anTachbiHa 0ec KYH KepceTuienai, TYCKlI ac y31IiciH
ecenrremereHae. KaObuimay, ajaabplH aja Ka3bUIyChI3 JKOHE TE3MIETUITCH KbhI3MET
KOpCEeTyCi3, Ke3€eK TOpTiOiMEH icKe aChIpBIIAJIbI.

11. [IIsIMKEHT KaJlaChIHBIH KYMBICIICH KaMTY »KOHE QJICyMETTIK OarjapiamMainap



OemimMi ymriHII KabaTTa opHalacKaH, KYTy 3ajbl, Ky>KaTTapJlbl TOJTBHIPY OpPHBI Oap,
KKETT1 KYKaTTap Ti31M1 jKoHE OJaHKUIEep/ll TOJTHIPY YJTLIEpiMEH KOca CTEHITEPMEH
’KaOIBIKTAJIFaH.
2. MeMuekeTTik KEI3MET KepceTy TopTioi
12. MemmeKkeTTiK KbI3METT1 ajy YIIiH TYTHIHYIIBl MBIHAJIAPJBI TaIChIPaIb:
1)¥nb61 OTaH COFBICHIHBIH KaThICYIIBLUIAPHI - TOIKYKAThl HEMECE KEKe OaChIHBIH
KyoHiriHiH, ¥ibel OTaH COFBIChIHA KATHICYIIBIHBIH KydliriHiH *oHe [IIbIMKeHT Kaachl
OoiipiHIIa EHOCK KoHE XaJBbIKThI QJICYMETTIK KOpFay MHUHHUCTIPIIK JIemapTaMeHTIHIH
MEIUIIMHANIBIK OJICYMETTIK capantama O0ejiiMi OepreH MYTeAeKTi >KEeKE OHaITy
OarmapiiamachlHBIH Kemripmenepi. Meken xaiibl: [[uBaeB kemeci, N 148 yii;
2)¥ne1 OTaH COFBICBIHBIH MYTEACKTEPI - TOJIKYXKAThl HEMEcCe JKeKe OaChIHBIH
Kyoniridid, ¥ubl OTaH COFBICHI MYTEIEKTITIHIH KYNIriHIH >KOHE MYTEICKTI JKEKe
OHAJITY OarmapiaMachlHBIH KeIlipMmelepi;
3)xeHUIAIKTEp MEH Kenuiaikrep OorbiHIIa ¥ bl OTaH COFBICBIHBIH MYT€IEKTEpPIHE
TCHECTIpUITeH ajaMaap - TOJKY)KaThl HeMece JKeKe OaChIHBIH KYOIITiHIH,
KEHUIIIKTEPre KYKbIFbI Typajbl Oenrici 6ap 3eHHETKEpIIiK KyalliriHiH KOHE MYTeIeKTI
KEKe OHAJTY OarmapliaMachblHBIH KellipMenepi;
4)myrenek Oananap - TOJNKY)KaTbl HEMECE KEKe KYOQIITiHIH, KoMeJleTKe
TOJIMaFaHJIapP-TYy Typasibl KyoNiriHiH, aTa aHACBIHBIH OipeyiHiH (KaMKOPIILICHIHBIH,
KOPFaHIIBIHBIH) TOJKYKATBIHBIH HEMECE JKEeKe KYOJIriHIH, MYTE€JCKT] KEKE OHAITy
OarmapiaaMachlHBIH KemipMmenepi;
5)0ipiHIIi, €KiHII, YIIHII TONTaFbl MYTEIEKTEp - TOJKY)KAThl HEMECE KeKe
KYOJIITiHIH, 3eHHETKEPIIIK KySJIKTEPIHIH, MYTE€ICKTI *KEKEe OHANTY OaraapiaMachbiHbIH
Kemipwmeaepi
13. MeMneKeTTiK KbI3METTI ajly yuiH Onankuiepnai 6epy opHbl IlIsiMkeHT
KaJIaCHIHBIH >KYMBICIICH KaMTy JKOHE OJIEyMETTIK Oarmapiiamanap OesiMi OOJBIT
TaObLTa B, OpHATACKaH MeKeH-kaibl: [IIsIMKeHT Kanmacel, Annuspos keiieci, 10 sxoHe
[IpIMKEeHT Kamachl oKIMIiriHiH www.akimat.net BeO-calTBhIHAA OJIAaHK YJITLIEpi

KepceTiaATeH
14. MemeKkeTTIK KbI3METTI aly YIIiH OJaHKuIep MeH KaxeTTl Kyxarrap LIIbiIMkeHT
KaJachIHBIH JKYMBICIICH KaMTy JKOHE OJICyMETTIK Oarmapiamainap OesiMiHiH
MaMaHJapblHA TalCHIPBUIAIbI, OpHAJNACKaH MeEKeH-Kaibl: IIIBIMKEHT Kamachl,
K. Anguspos Kemeci, N10O.
15. MeMJeKeTTIK KbI3METTI TYThIHYIIBI KAXKETTI KyKaTTap bl TalChIpFaHHAH KEWIH
KaObUIJaFaH MaMaHHBIH aThI-)KOHI, KYHI KOPCETUITCH KOHE Ky KaTTap bl
KaObUITaHFAHIBIFBIH ~ pAacTaWThIH  OTIHIIITEH  y30emi  TyOipTeK  ajajsl.
16. Myrenektepai cypao-, TUGIOKYpaTgapMeH KOHE MIHAETTI TUTHEHANbIK
KypajJJapMeH KaMCBI3JaHbIpy YIIIH oOJlapFa KYXKaTTaplbl peciMaey Ky>KaTbl
TYTBIHYIIBIFa KOJIMa KOl Oepineni.



17. MemekeTTiK KbI3MET KOpPCETYyJeH Oac TapTyFa MbIHajap Heri3 OOJIbII
T a O BI 1 a 1O Bl
KYMBIC OEpYIIiHIH KIHOCIHEH JKYMBICTa MEPTITYTE VIITBIpaFraH HeMece KOCINTIK aypyFa
m a JI O Bl F y ;
2) TYTBIHYIIBIHBIH OCBI CTaHAApPTTa 12 MyHKTE KOPCETIATEH TOJBIK KY)KAaTTaphl
b6oaMaca.
3. XXyMBIC KaFuiaTTaphl
18. IIsIMKEHT KaJlaChIHBIH KYMBICIICH KaMTY JKOHE QJICYMETTiK OaraapiamMarnap
0eJIIMIHIH MaMaHAapbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETYJle TYTBIHYIIbIFa KaThICTHI
OacIIBIIBIKKA aJlaTbIH KeJecl KYMBIC KaFruJ1aTTaphbl:
1) KBI3MET aTKapy Ke3iHAe 3aHIBIJIBIKTHI CcaKTay;
2) CBHIMAMBLIBIK KOHE KOPCETUICTIH MEMJIEKETTIK KbI3MET TYPasbl TOJBIK aKmapaT
6 e p Yy
3) akmapaTThlH CaKTaJyblH KaMTaMmachi3 €Ty,
4) TYTBIHYIIBI KY)KaTTapBIHBIH Ma3MYHBI CaKTalybl JKOHE KYMHUSJIBLIBIFBIH
KaMTaMachl3 eTy.
4. XXyMEIC HOTHXKENIEPi
19. TyTeIHyIIBUIApFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKEIIEPi OCHI CTaHAaPTThHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cara KOPCETKIMTEPMEH >KOHE KOJIKETIMIUTITIMEH OJIICHE/I].
20. MemekeTTIK KbI3METTIH cama >KoHe KOJKETIMIUIIK KOPCETKIMTEPIHIH
HBICAaHAJIBIK MOH1 apHalbl KYPBUIFaH KYMBIC TOOBIMEH OeKiTUIed].
5. ITaremm xacay TopTibi
21. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY callachblHa Hapa3bUIbIK TyFaH >KarJaija IIarbiM
[IIpIMKeHT Kanachkl oKiMiHe koHe/HeMece IIIBIMKEHT KallachIHBIH KYMBICIIEH KaMTy
KOHE OQJIEYMETTIK Oarjapiiamaiap OeyliMi MEHrepylrici arbiHa JKa3bLIafbl.
22. llarpiMaap »ka30aiiia Typ/e MOIITa apKbLIbI, SJEKTPOHIBIK MOIITA apKbLIbI
Hemece IIIBIMKEHT Kamachl oKiMi anmapaTbiHbIH jkoHe/Hemece [IIbIMKeHT KallachIHBIH
KYMBICTICH KaMTy >KOHE QJIEYMETTIK Oarnmapiamanap OeiMiHIH KeHCeNnepi apKbLIbI
KYMBIC KYHIEpi KOJIMa-KOIJI KaOBIJJaHa bl.
23. Ka6puinanrad marbiM [IIBIMKEHT Kajachkl 9KiMi amnmapaTblHbIH XKoHE/HEMECEe
[IIpIMKEHT KaachIHBIH KYMBICIICH KaMTY JKOHE QJICYMETTIK Oaraapiiamaiiap 0eriMiHIH
ecenke ajy oKypHaJblHIa 3aHHaMaja OedruIeHreH Mep3iMie TipKeienl.
[areiMasl Kapay HOTHIKEC] Typalibl ©TiHIII Oepyirire jkaz0aina Typjae MoIITa
apKbUIBI XabapiiaHabl.
6. baitansic akmapaThl
24. IlIsIMKEHT KaJIaChIHBIH JKYMBICIIEH KaMTYy JKOHE QJICYMETTIK OarjapiiamMarnap
6emiminiH Oaiinmansic aepekrepi: IsiMkenT kanacel, XK. Annuspos kemeci, 10, 315
Obenme, KaOwIngay 0eJIMeC1HIH TenePoHBI: 53-41-77.
[IIpIMKEHT KaJacChIHBIH JKYMBICIICH KaMTy OHE dJIEYMETTIK Oarmapiiamanap



0eiMiHIH MEHTrepyIIici opbeIiHOAcapBIHBIH TeneoHbI: 53-24-66.
[IIpIMKEHT KaJachIHBIH JKYMBICIICH KaMTy OHE OJIEyMETTIK Oarmapiiamanap
OeJIiMiHIH a3 KaMTaMachl3 €TICTH a3aMaTrTap MEH MYTE€ICKTEPMEH JKYMBIC JKYPrizy
OomxiMI MaMaHJapblHBIH TeJepOHBI: 53-99-91.
DNEKTPOHIBIK MOIITACHIHBIH MEKEH-KaNbl: Cham_tyeN@magh.ru.
[IIeiMkeHT Kajlacbl OKIMAITiHIH BeO-caTtel www.akimat.net.

Koraprm YW BIMHBIH OalimaHbIC IEepeKTepl:
IIsiMkenT KanacblHBIH oKimairi: IlIeiMkenT Kanacel, TeiHBIOAEB Keoiieci, 49,
Tese(pOHBI: 53-00-12, Be0O-cailThl www.akimat.net.

25. Kocwiminia aknapat aiy yiuriH [IIbBIMKeHT KanachIHBIH KYMBICTIEH KAMTY KOHE
oJIeyMETTIK OarmapiaMaiiap OeJliMiHe xabapiacy Ka)keT, OpHaJacKaH MEKEeH-)Kaibl:
[evrenT Kamacel, XK. Anauspos kemreci, 10, renedonsr: 53-99-91, IlIsiMKeHT Kanacel
OKIMIITIHIH BeO-caiThl www.akimat.net.

MeMneKkeTTIiK KBI3MET KOpCETY
CTaHIapTblHA KOCBIMIIIA
Camna KOHE Kox Kepcerkim- Kepcer- KepceTkim-
KeTiMOinik TIH HOpMa- KIimTIiH TIiH €CEeIITI
KepCeTKimTepi TUBTIK MoHI Kemeci KB aF bl

KBIIJAF b aFbBIMIaF bl

HBICAHAaJBI MoHI

MOHI

1. VakuITTEUILIFEL

1.1. KyXaTTap sl tan- 95% 80% 75%
CBHIpFaH COTTEH Oacran
OeNriJeHreH Mep3iMmae
KBI3METTI YCBIHY

OKHUFaTapbIHBIH %o (yIeci)

1.2. KBI3MET anyast 90% 50% 40%
KE3EKTe 40 MUHYTTAaH

acHmaiThIH YaKbIT KYTKEH

TYTHIHYIIBITAP AbIH %

(ymeci)

2. Canachl

2.1. KBI3METTI yceiHy 90% 70% 60%
yaepiciHig camachlHa

KaHaraTTaHFaH TYTBIHY-

meUIapAbiH % (yieci)

2.2. KY>KaTTapabl naya- 95% 85% 75%
3BIM B TYJIFa IYpBIC

pociMIeHTeH JKargaiqelH

(xyprizinren TexeMaep,

ecen albpIpbICYLIBLIAD

xoHe T.0.) % (yneci)

3. Ko xeTiMaiTik



3.1. KBI3METTI yceiny 80% 60% 50%

TOpTiOi Typaibl camara
KOoHE aKmapartka
KaHaraTTaHFaH TYTBIHY-

mibuTapasie % (yeci)

3.2. TYTBIHY I b Kyxat- 80% 45% 30%
Tap sl JIypbIC TOJITBIPFaH
KOHE OipiHmi peTTeH
TancelpraH OKHFaJIapAbIH

% (ymneci)

3.3. UHTEPHET apkblasl 50% 40% 30%
KOJI KeTiMIl KBI3METTE-
piHiH axkmapat %(ymeci)

4. lllarsiMpany yaepici

4.1. KBI3METTIH ocel 0,1% 0,3% 0,5%
TYpPI OoiipiHIIA KBI3MET
KOpCeTINTeH TYTBIHY-
mblJIap AbIH JKaJIIbl CaHbIHa
HETi3eNTeH marsIMaap

% (ymeci)

4.2. O6enrinenren 95% 70% 60%
Mep3imae KapajraH KOHE

KaHaFaTTAaHIABIPBUIFaH

HETi3JeNTeH mrarsIMIap-

IeiH % (yieci)

4.3. IAaFbIMAaHy IbIH Koi- 95% 60% 50%
NaHBICTAFEI TOpTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTBIHY-

meUIapAbiH % (yieci)

4.4 IIaFBIMIaHY Mep3i- 90% 60% 50%
MiHE KaHaFaTTaHFaH

TYTHIHYIIBITAP ABIH %

(ymeci)

5 ChmaibUIRIK

5.1. KpI3MeTKepaepain 90% 70% 60%
ChINMaibUTBIFbIHA KaHarar-

TaHFraH TYTBIHYHIBLIAPAbIH

% (ymeci)

Kepcetkimrep Kazakctan PecryOaukackl MEMIIEKETTIK KbI3MET 1CTEP1 ar€HTTIT1HIH
TeparachbIHbIH OYHPBIFEIMEH OEKITUITeH MEMIJICKETTIK KbI3MET CTaHIapTTapBIHBIH
KOPCETKIIITEPIH aHBIKTAy >KOHIHJET1 MOJEINBIIK 9JICTMEIIK YCBhIHBIMJIapFa COMKec
ecenreneni (cailt www.kyzmet.kz)

IIeiMKeHT KaJiachbl OJKIMOITIHIH
2007 K BIJI ¥ bl 26 Kapamamarfr bl

N 2046 kaynpICBIMEH OCKITIITeH



"OH ceris XKacka JIeHinHri G6amamapsl 6ap oTOaceIapra

MEMIEeKEeTTiK KOpAeMaKblIap TaraibHOay"
MEMIEKETTIiK KBI3MET KOPCETYIiH
CTaHAapTHI

1. XKamrs! epexe

1. On ceriz xacka JeiiHri Oanmamapel 0ap orOacklIapFa MEMIIEKETTIK
XKOpAeMaKblUIap TaralbIHIAy - OYJI OpTa €CemIeH *aH OachblHa MaKKaHAarbl TaObICHI
a3bIK-TYJIIK ceOeTiHIH KYHbIHAaH TOMEH, OH Ceri3 »acka JediHri Oamamapsl Oap
oTOachuUlapra ai callplH akiianaid OepijeTiH MEMIJIEKETTIK JKOpJAEMAaKBHI.

2. KepcerineTiH MEMJICKETTIK KbI3MET HBICAHBI - aBTOMATTaHABIPHIIMAaFaH.

3. On ceriz xacka JeiiHri Oanamapel 0ap oTOacklIapFa MEMIJIEKETTIK
KoOpaneMakxs Jgap:

2) Kazakcran Pecry6ukaceiabie 2005 sxbutebl 28 mayceiMaarsl N 63-111 "banamsr
oTOacwhulapra O€puUIeTIH MEMJEKETTIK KopJeMakbuiap Typaibl" 3aHbIHBIH;

Kazakcran PecnyOmukacel YkimeTidiH 2005 xpuirel 2 mrigeneri N 1092 "
Kazakcran PecnyOnukaceinbiH "bananel orOacblnapra OepilieTiH MEMIIEKETTIK
XKopaeMakblIap Typaisl' 3aHbIH ICKE achIpy >KOHIHJEr Keioip mapanmap Typaibl"
KayJ B CB HB H ;

3) Onrycrik Ka3akcran o0ibIcThIK oKiMairiHiH 2006 butFbl 24 KanTapaarsl N 40 "
Kazakcran PecnybnukachlHblH "MeEMIIEKETTIK aTayibl QJICYMETTIK KOMEK Typasbl"
xoHe "bamanel orOackuliapra OepilIeTiH MEMJIEKETTIK >KopAeMakbuiap Typaibl"
3aHgapeiH ICKE€ achlpy >KOHIHJAErl Iapanap Typasibl" KayJbICBIHBIH HET131HJe
TafFauWb HOAAITA]IBH .

4. MemnekeTTik Kbi3MeTTi LIIpBIMKEHT Kanacel, AnnuspoB kerreci, 10 MekeH-Kaibl
OoiipiHIa opHanackaH [IIBIMKEHT KalachIHBIH JKYMBICIICH KaMTy JKOHE OJICYyMETTIK
Oarmapmamanap bemimi KepceTenl.

5. MemiekeTTiK KbI3METTIH HOTHXEC1 OH Ceri3 ’Kacka JediHri Oanamapsl O6ap
oTbaceUIapFa MEMJICKETTIK JKOpJAeMaKbUIapJbl TaFalbIHAAY OOJIBIIT TaOBLTAIbI.

6. Memnekertik Kpi3MeT [IIbIMKeHT KaackiHaarbl AOaii, On-Dapadu, EnoOexi
aylaHAapbl OKIMAEPIHIH MIEINIMAEPIMEH KYPBUIFAH YYaCKEIIK KOMUCCHUSIIAp/bIH
KOpAEMaKbl ally MYKTaXIbIFbl JKOHIHJE OH KOPBITHIHABICHIH anfaH Kazakcran
Pecny6aukachIiHbIH azaMaTTapbl MEH opajMaHaapFa KOPCETUIEI].

7. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH YaKbhIT OOMBIHINA IIEKTEY Mep3iMjepi:

1) KaxeTTl Ky>KaTTapJbl TAlChIpFaH CITTEH OacTam MEMIIEKETTIK KbI3METTIH
KepceTiny Mep3iMi - 10 AKYMBIC KYHHIH 181180:9i (K

2) KaXeTTl KyXKaTTapJbl TalcChIpy Ke3iHIEe €H y3aK Ke3€K KYTy yakbIThl - 40
MUHYTTaH acmay bl THUIiC;

3) KopIeMakbIHbI TarailblHAAy HEMece TaralblHJayJaH 0ac TapTy >KOHIHIE
xabapIaHABIPpy ARl ATy YIIH €H Y3aK KYTy VakbIThl - 15 MHHYTTaH acmaybsl THIC.



8. MemuekeTTik  KbI3MET TeriH  KepceTinenui.

9. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KopceTy cTaHaapThl LIIBIMKEHT KalachIHBIH KYMBICIICH
KaMTy JKOHE JNIeyMeTTIK Oarmapiamanap OeniMmiHiH (oreciHaeri CTEHIIHIE JKOHE

[IpiMKeHT Kajackl oKIMAIriHIH Wwww.akimat.net BeO-caliThIHIa OpHaJaCKaH.

10. MemiiekeTTiK KbI3MET anTachblHa O0ec KyH KepceTisie[l, TYCKi ac y3UIiCiH
ecentemerene. KaObuinay, ajafblH ana Ka3bUIyChl3 JKOHE TE3/IETUITEH KbI3MET
KOpCeTycCi3, KE3€K TOpTiOiMEH 1CKe aChIPbLJIAJIBI.

11. IIIbIMKEHT KaJachIHBIH dYMBICTICH KaMTY JKOHE QJIEYMETTIK Oaraapiamanap
OeJiiMi YIIIHII KabaTTa OpHAJIACKAH, KYTY 3alibl, Ky>KaTTapAbl TOJTBIPY OpPHBI Oap,
KKETTI KY)KaTTap Ti3iMi jKoHE OJIaHKUIEep/Il TOATHIPY YJIATUIEPIMEH KOca CTeHITEpMEH
’KaOIbIKTAJIFaH.

2. MeMIIeKeTTiK KEI3MET KOpCceTy TopTioi
12. MeMIleKeTTIK KbI3METTI aly YIHIIH TYTBIHYIIBl MBbIHAJIAP]IbL:
1) xeke OacbhlH KyoJNaHABIPATBIH KYXXaT (TYMHYCKAachbl MEH KeIUIpMECI);
2) caJlbIK TOJICYIIIHIH TIpKeJIy HeMipl (TYHHYCKachl MEH KellipMmeci);
3) onmeyMmeTTiK KekKe KOoIbl (TYNMHYCKachl MEH KelllpMeci);
4) exiHII AeHrenIl OaHKIJET1 ecen MIOThIHBIH HOMIP1 (TYIMTHYCKAChl MEH KelripMeci

) ;

5) OGanmaHbIH Tyybl Typajbl Kyoliri (TYMHYCKAachl MEH KOIIipMeci);
6) azamarTapAbl TIpKey KiTaObl (TYOHYCKAachl MEH KeIllipMeci);

7) MEMIJIEKETTIK KbI3METTI TYTHIHYLIBIHBIH >KOHE OHBIH OTOAChl MYIIENEpiHiH
MEMJIEKETTIK 3eMHETaKbl ToJiey OpTalbIFbIHAH OEpIeTIH alJbIHFbl TOKCAH/A ajFaH
3elHeTaKpUIap, MEMJIEKETTIK apHalbl >KOpJeMakblIap, apHailbl MEMJIEKETTIK
KopaeMaKkbliaap MeJmepi Typamsl aHBIKTamalap;

8) MEMJIEKEeTTIK KbI3METTI1 TYTHIHYIIBIHBIH >KOHE OHBIH OTOAachl MYIIEJIEPIHIH
[IbIMKEHT KaachIHBIH )KYMBICTIEH KAMTY KOHE dJICYMETTIK Oaraapiamainap 0eaiMiMeH
OepineTin ’KYMBICCHI3IBIK CTaTyCHhIH pacTaiThIH aHBIKTaMaap;

9) MEMJIEKETTIK KhI3METTI TYTHIHYIIBIHBIH XOHE OHBIH OTOACHI MYIIEIEPiHIH
KYMBIC OpBIHJApbIHAH aJjbIHFAH QJJBIHFBl TOKCAHAAFbl TaOBICHI TypaJbl
aHBKTaMal apH ;

10) MEMJIEKETTIK KbI3METT1 TYTBIHYIIIBIHBIH OHE OHBIH 0TOACHI MYIIEICPIHIH OKY
OpHBIHAH CTUTICHAUACHI KOPCETIJITEeH aHBIKTaMalap;

11) MemyIeKeTTiK KhI3METT1 TYTHIHYIIBIHBIH OananapeiHa OHTYCcTiK Kazakcran
0OJIBICHI COTTap KOMUTETIHIH ayMaKThIK COT OPbIHJAYIIbUIAPbIHBIH Abail, On-Papadu,
EnbGekmi 6enmimaepiMeH OepiieTiH alMMEHTI aly Typajibl aHbIKTamManaapbl YCHIHAIBI.

13. MemiekeTTik KbI3METTI aiy YIIiH OmaHkigepai 6epy opHbl IIIbIMKEHT
KaJIJaChIHBIH >KYMBICTICH KaMTy »OHE oJICyMETTIK Oaraapiamanap Oenimi OOk
TaObLIabl, OpHANIACKAH MeKeH-kaiibl: [IIbiMKkeHT Kanmacel, AnausipoB keteci, 10 jxoHe
[IIpiMKEeHT Kanachl OKIMIITiHIH www.akimat.net BeO-caliThiHIa OJIaHK YJITUIEpi



KepceTinreH
14. MemieKkeTTIK KbI3METTI aly YIIiH OJaHkuiep MeH KaxeTTl KyxarTap LLIbiMkeHT
KaJachIHBIH JKYMBICIICH KaMTy JKOHE OJICyMETTIK Oarmapiamajnap OesiMiHiH
MaMaHJapblHA TalChIPbLIAJbI, OpHAJNIACKAaH MEKeH-Kaibl: IIIBIMKEHT Kaachl,
Annusapos Kemeci, 10.
15. MeMJIeKeTTIK KbI3METT1 TYTHIHYIIIBI KAXKETTI Ky KaTTap bl TallChIpFaHHAH KeHiH
KaObUITaFaH MaMaHHBIH aTbI-)KOH1, KYyHI KOpCETUIreH KoHE KYKaTTap.bl
KaOBUITaHFAHJIBIFBIH ~ pAacTaWThIH  OTIHIIITEH  y30emi  TyOipTeK  ajajisbl.
16. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI TYTBIHYIIBIFA KOPACMaKbIHBI TaFalbIHIay HEMece
TaraipiHAayJaH Oac TapTy »OJKeHIHAE xalaplaHablpy KOJIMa-Koil Oepinei.
17. MemnekeTTiK KbI3MET KOpCETYyJIeH Oac TapTyfra MbIHajap Heri3 OOJbIn
T a 0 BI 1 a O Bl
1) HIemmkenT Kanaceinaarsl AGaii, On-dapadu, EHOekI ayganaapsl OKIMACPIHIH
HIEINMAEPIMEH KYpPBUIFaH YYacKeNllK KOMUCCHSUIAPIbIH KIpAEMaKbl OepyleH Oac
TapTry Typausl KOPBITBIHBICHI;
2) OanaHbIH €HOEKKE )Kapam/ibl aTa-aHachl (AChIpaIl amylibuiap) KYMbBIC ICTEMEUTIH
, KYHOI3T1 OKy OeiiMiH/Je OKBIMAWTBIH, OCKEpJE KBI3METIH OTKEPMEHTIH MKOHE
KYMBICTIEH KaMTy OpTaHIapblHIa J>XYMBICCHI3 PETIHJIE TIpKEJIMETreH >Karnanma;
3) acraHazga, pecnmyOJHKaIbIK MaHBI3bI 0ap Kajajaa, oOypIcTapaa OelrijeHreH
OTOACBHIHBIH OpTa €CEIIeH »aH OachlHa IaKKaHaFbl TaObICHI a3bIK-TYJIK CEOETIHIH
KYHBIHAH aCKaH Karaanaa.
3. XKyMEeic KaFuaaTTapsl
18. IIIpIMKEHT KaJlaChIHBIH KYMBICIICH KaMTY KOHE QJICYMETTIK OarjapiamMarnap
OeJiMIHIH MaMaHAapbl MEMIJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/I€ TYTHIHYIIbIFAa KATHICTHI
OacmBIIBIKKA aJIaThIH Kejeci KYMBIC KaFruaaTTaphl:
1) KBI3METTI aTKapy Ke3iHJeri 3aHJABIBIKTHI CaKTay;
2) CBIMaWBUIBIK KOHE aTajJFaH MEMJICKETTIK KbI3MET TypaJlbl TOJIBIK aKiapat oepy;
3) akmapaTThlH CaKTaJyblH KaMTaMmachi3 €Ty,
4) TYTBIHYIIBI KY>KATTapbIHBIH Ma3MYHBI Typajbl aKapaTThlH KOPFATYBIH KOHE
KYITUSITBUTBIFBIH KAMTAMacChI3 eTy.
4. XXyMEIC HOTHXKENEPi
19. TyThIHYyIIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKEIIEPi OCHI CTaHAAPTTHIH
KOCBHIMIIIAChIHA COMKEC camna KOPCETKIMTEPIMEH KoHE KOJI JKETIMIUIITIMEH OJIIICHE/I.
20. MemyiekeTTIK KbI3METTIH cama >KoHE KOJKETIMIUIIK KOPCETKIMTEPIHIH
HBICAHAJIBIK MOHI apHaiibl KYPBUIFaH KYMBIC TOOBIMEH OEKITLIe .
5. IlTareM xacay TopTibi
20. IIIpIMKEHT KaJachIHBIH KYMBICTICH KaMTy JKOHE QJICYMETTIK Oarmapiiamaiap
0eNIMiHIH MaMaHJapbIHbIH OpEKETTEPiHE MIarbIMAaHy aphi3bl [IIBIMKEHT KalachIHBIH
KYMBICIIEH KAMTY KOHE QJIEyMETTIK Oarjapiiamanap 0eyliMi MEHIepyIIICiHIH aTblHA



’Ka3blIaJIbl, OpHAJIaCKaH MeKeH-kaibl: [IIbIMKeHT Kanacel, AnausapoB kemeci, 10, 315
KBI3MET 6enmeci, TeaedOHBI: 53-43-31.
22. larpiM 3ka30aiia TypJAe MOIITa apKbUibl HEMece KoJiMa-KoJl IlIbiMkeHT
KaJacblHBIH JKYMBICIIEH KaMTy JKoHE oJeyMeTTIK Oarjgapiamainap OeniM
MEHTepYIIiCiHIH aThiHA Oepineni, opHamackaH MekeH-kaibl: IlIbIMKEeHT Kamachl,
AnnuspoB Kollecl, 10, 315 OeinMe, TeseOHBI: 53-43-31.
23. KaObu11aHFaH arbIM apbI3-IIaFbIMIAp TIPKEY >KypHaJIbIHA TIPKEJEl KOHE
TYCKEH KYHHEH Oacrtam oH Oec KyH imrHae Kapananbl. Kapairan apbl3-m1aFrbIMHBIH
HOTHIKEC] apbI3JlaHyIlIbIFa jka30aia Type NolTa apKbLIbl Ki0epiiel.
6. baitansic aKkmapaThl
24. IIpIMKEHT KaJTachIHBIH KYMBICIICH KaMTy >KOHE QJICYMETTIK Oarmapiiamanap
OemniMiHiH Oaiinanbic aepektepi: [IIsiMkeHT Kamacel, AnnuspoB keieci, 10, kabpumay
OoIMeECIHIH Tene(pOHBHI: 53-41-77.
[IIbIMKEHT KalachIHbIH KYMBICIIEH KAMTY JKOHE QJIEYMETTIK Oarnapiamanap 0esiMmi
MeHTepyIIici OpBhIHOACAPBIHBIH TeneoHsI: 53-98-93.
[IbIMKEHT KalachIHBIH JKYMBICIIEH KaMTy JKOHE QJIEyMETTIK OargapiamManap
0eJIIMiHIH MEMJIEKETTIK aTaysibl OJEeyMETTIK KOMEK, Oanaiap >XopAeMaKbIChIH
TaralplHAAy JKOHE TeJiey OesliMi MaMaHJapbhIiHBIH TenaedoHbl: 53-65-78.
ONEeKTPOHBIK TMOIITAChIHBIH MeKeH-kaibl: Chim tszn@mail.ru.

[IIeiMKeHT Kajxachl OKIMAITIHIH BeO-caiiTel: www.akimat.net.

Koraps YU BIMHBIH OalimaHBbIC OepeKTepi:
[IpMkenT Kamacel okiMairi: IlIsiMmkeHT Kanackl, TeiHbIOAEB Ko1ieci, 49, TenedoHbI:
53-00-12, BeO-CalTH: www.akimat.net.

25. KocwiMinia aknapat aiy yiriH [IIbBIMKeHT KaJachIHBIH KYMBICIIEH KAMTY KOHE
oJIeyMeTTIK OarmapiaMaiiap OelliMiHe xabapiacy Ka)keT, OpHaJlacKaH MEKEH-)Kalbl:
[IeiMkeHT Kanackl, AnausapoB kereci, 10, Tenedonsr: 53-65-78, IIIbIMKEHT Kanacsl
OKIMJITIHIH BeO-caiiTel: www.akimat.net."

OHn ceris xKacka OeWiHTi Oamamapsl
6ap orbaceiiapra MEMJIEKETTIK
Kopaemakbliap TarambelHOgay"
MEMIIEKETTIK KBI3ZMET KOpCCTY CTaHAAPTBIHA
KOChIMIIIa
Kecre. Cama xaHe KOJ KETIMAUTK KOPCETKIIITEPiHiH MOHi
Carma xoHe KOJI XKeTIMAUTIK KepceTKimTepi Kepcetkim- KepceTkim- Kepcert-
TIH HOPMaTUB- T 1 H KINITIiH
TiK MoHI Keneci ecemnTi
MBI A F Bl KB F bl
HBICAaHAIbI arbIMIaFbl
MOHI MoHI

1. VaxTEUILIFEL



KYoKaTTap bl TamnchIpFaH COTTEH
Oacran OenriJeHren Mep3imae
KBI3METT KepceTyai YCBIHY

OKHUFaIapbeIHBIH %o (yIeci)

1.2. KBI3MET amy bl KE3EKTE
40 MUHYTTaH acmaiTeIH YaKbIT
KYTKEH TYTBHIHYIIBLIAP IBIH %
(ymeci)

2. Canachl

2.1. KBI3METTI YCBIHY yaepi-
CiHIH camachlHa KaHaraTTaH-
FaH TYTHIHY M BITAP TBIH %
(ymeci)

2.2. KY’KaTTapasl Jlaya3bIM bl
TyIIFa OYpBIC paocimuereH
KaFmgauablH (xyprisinren
TeJieMaep, ecer alipIpbICyIAp

xoHe T.0.) % (yneci)

3. Ko xeTiMaiTik

3.1. KBI3METTI YCBHIHY TOpTIOI
TypaJsl camara KOoHe aKmapar-
Ka KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIBI-

napasiH % (yieci)

3.2. TYTBHIHY LB KYy>KaTTap bl
IypHIC TOJNTHIPFaH KOHE
OipiHmIi peTTeH TamlCHIPFaH

OKuFanapabH % (ymneci)

3.3. NuTtepHet apKBIJIBI KOJI
KeTIMAL KBI3METTEPIHIH
aknaparrap % (yJeci)

4. IllarniMpany yaepici

4.1. KpI3BMETTIH OCBHI TYpi OOHBIHIIA KbI3MET
KOPCETUITeH TYTBIHYIIBUIAPIBIH  JKaJIIbl
CaHbIHA HET13JIeNITeH MIarbIMIapAbIH %o (yieci)

4.2. OenrineHreH Mep3imae
KapajiraH KOHE KaHaraTTaHJbI-
pHLIFaH Heri3JgeiareH

mIarsIMIapabH % (yieci)

4.3. mIaFbIMIaHY IBIH KOJIJaHBIC-
TaFrbl TopTibiHe KaHaraTTal-
rau TYTBIHYIIBIIAD IBIH %
(ymeci)

4.4. HIaFbIMIAHY Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBITAP-

IeiH %o (yrneci)

5. CHIaiBUIBIK,

95%

90%

90%

95%

80%

80%

50%

0,1%

95%

95%

90%

80%

50%

70%

85%

60%

45%

40%

0,3%

70%

60%

60%

75%

40%

60%

75%

50%

30%

30%

0,5%

60%

50%

50%



5.1. KpI3MeTKepiaepain 90% 70% 60%
ChIMAWBLIBIFbIHA KaHaraTTaHFaH
TYTHIHYIIBLIap % (yieci)

Kepcerkimrep Ka3zakcran Pecrybnukacbel MeMiiekeTTIK KbI3MET ICTepl areHTTIrl
TOpParachIHbIH OYHPBIFFIMEH OCKITLITeH MEMJICKETTIK KbI3MET CTaHIapTTAPBIHBIH
KOpPCETKINITEPIH aHBIKTAY >XOHIHAETI MOACIBAIK 9ICTEMETIK YCHIHBIMAAPFa COHKEC
eceniresieni (caitr www.kyzmet.kz)

HIeiMKeHT KaJJachl OQKIMOIT1IHIH

2007 K BIJI F BI 26 Kapamapgarbl

N 2046 kayJbICbIMEH OEKITUITeH

"Typrus yi# KOMEriH TarausHAay"
MEMIEKETTIiK KBEI3METIH KepCceTy
CTaHJIapThI

1. XKams! epexenep

1. Ocel cTanAgapT TYPFBIH Y KOMET1H TaFalbIHIAY KOHIHAECTT MEMJIEKETTIK KbI3MET

KepceTy TopTiOiH  Oenrimeiai (OymaH opli -  MEMJEKETTIK  KbI3MET).
2. KepcerineTiH MEMIEKETTIK KbI3MET  HBICAHBI:
aBTOMAaTTaHABIpBIIMAaFraH.

3. Mewmnexkertik Kbi3MeT Kazakctan Pecriyonukacsiabig 1997 xbuiesl 15 coyipaeri
"TypreiH y# KaTbiHacTapbel Typanubl" N 94-1 3ansiabiH 97 06a6b1, Kazakcran
Pecniy6nukacel Ykimetinig 2004 xxbutrbl 9 KpipkyliekTeri "TenedoH yiiH abOHEHTTIK
aKpl Tapu(iHiH apTTHIPHUTYBIHA OTEMAKbI TOJCYIIH Keitbip Mocenenepi Typaibsl” N 949
Kaynbichl, Kazakcran PecnyOnukacel YkimeriniH 2006 xbutFbl 15 MayceiMparsl
Kazakcran PecnyOnukacbiHia TYPFbIH YH-KOMMYHQIJIBIK cajlaHbl AaMbITyAbIH 2006-
2008 >xpummapra apHajaraH OarmapiiamachklH OekiTy Typanbl" N 553 kaynbIChl,
[IsMKkeHT KananbIK MacianxaTeIHEIH 2007 XeUrel 22 Kaszagnarsl '[IIBIMKEHT Kajtackl
OOMBIHIIIA a3 KaMTaMachl3 €TUITEH a3aMarTapra TYPFBIH Yi KeMeriH Oepy Karumacsel
Typanbl" N 4/23-4c¢ MIEIiM1 HET131HIE KepceTinenl.

4. MemiekeTTik KpI3MeTTi AnauspoB kerneci, 10 MeKkeH-kaifbl OOMBIHIIA
opHanackad IIIpIMKEHT KalacblHBIH JKYMBICIIEH KaMTy J>KOHE QJIEyMETTiK
Oarmapmamanap OemiMi KepceTemi

5. MemJieKeTTiK KbI3MET KOPCETYJl asKTay HBICAHbI TYPFbIH Y KOMETiH
TaFrablHAAY 00BN TaObIJTabl.

6. MemiekeTTiK KbI3MET a3 KaMTaMachl3 €TUITeH a3aMaTTapiAblH CaHATTaphIHA
xataTtblH Ka3zakctan PecnyOnukacblHbIH a3amaTTapbliHa (OJaH Opi-TYTHIHYIIIbI)
Yy C Bl H Bl T a J Bl
7. MewmnekeTTik KbI3MET MbIHaJall Mep3iMaepae KoepceTinemul:

1) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Mep3iMi KeKe TYJIFaIapbIH Kaz0ala eTiHimTepi

TIpKeJNTreH yaKbITTaH OacTan - 15 KYH;



2) KaXeTTi KyKaTTap TanchIpy KE3eriHle €H y3aK Ke3eK KYTy YakbIThl - 40
MUHYTTaH acmay bl THIC;
3) KykaTtTapabl KaiTa ajxy YIIiH Ke3eKTe KYTY yakbIThl €H kem aereHie 30
MUHYTTaH acmay bl THIC;
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TErlH KOpCceTiaemi.

9. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY TOPTiOl dKOHE KKETT1 KY)KaTTap Typajbl TOJIBIK
aKIapar, oJIapIbIH YATUIEepi KoHE OJIapIbl TOATHIPY TYPAIbl TOJBIK aKmapar, [IIsiMkeHT
KaJachl OKIMJITiHIH BeO-caThiHAa - w.akimat.net >xoHe AmnauspoB kemeci, 10

MEKEeH-)Kaibl OoMbIHINA OpHaNackaH IIIBIMKEHT KaJacChIHBIH KYMBICTICH KaMTYy YKOHE
oleyMeTTIK Oarmapinamanap OeJiMiHIH PEeCMH aKMapaTThlK JEPeK Ke3JAepiHje,
CTeHATEepAe, aKmapaTThIK TaKTanxapaa OpHAaNTaCTHIPBLIAIBI.
10. MeMJeKkeTTIK KhI3MET anTachblHa 0ec KYH KepceTisieni, TYCKl ac y3UTIiCiH
ecentemerenae. KaOblngay, anablH-alla >Ka3bUIyChI3 JKOHE TE3ACTUITeH KbI3MET
KOpCeTycCi3, KE3€K TOpTiOiMEH 1cKe aChIPbLJIAJIHI.
11. IIpIMKEHT KaJachIHBIH KYMBICIIEH KaMTY >KOHE dJIEyMETTIK OaraapiiaManap
0esiMi, FUMapaTThIH YIUIHIII KaOaThIHAA OpHAJIACKAaH, KYTY 3ajibl, KAKETTI KyXKaTTap
TI31M1 KOHE OJIapAbl TONTHIPY YATUIEP] UTIHTeH CTEHATEPMEH Ka0AbIKTaIFaH KyKaTTap
TOJNTBHIPATHIH OPBIHIAPHI Oap.
2. MeMIekeTTiK KbI3MET KOpCceTy TopTioi.
12. MeMIIeKeTTIK KbhI3METTI KOpCETy YIIIH TYTBHIHYIIBl MbIHAJIAPbIL:
1) sxexe OachlH KyoNaHABIPATBHIH KYXXaT (TYNHYCKAachl, KeIlipmeci);
2) TYpFBIH YHIH KYKBIFBIH OCNTIIEHTIH KY)KaTThIH KellipMeci ((KeKeleaeHIIpy
Typajbl IApT, ChIiiFa TapTy IIAPTHI, CATBINl aly-caTy IIapThI, MTEPAIH >KOCHapHI);
3) oneyMeTTiK JKeKe KOIbl (TYMHYCKachl, KeIlipMeci);
4) canplKk TeJIeyUIiHIH Tipkey HeMipl (TYMHYCKAChl, KeIlipMmeci);
5) oTbackl Kypambl Typajbl aHBIKTaMa, HEMece a3aMaTTapabl TipKkey KiTabbl (kaHa
yaringeri, TYNDHYCKAacCHhl, KOeLipMeci);
6) ekiHmi JAeHTelaeri OaHKIHIH JXEKe €cell MIOTHIHBIH HOMEpI;
KoMmmyHanaplk KbpI3MET TejeMi OOMBbIHINA TYPFBIH YU KOMEriH TaralblHIAy YIIiH
Keneci KyxaTTap KaXerT:
1) Onryctik KazakcTtan oOJIBICHI 9A1ET JeNapTaMEHTIHEH >KbUDKbIMANWTHIH
MYJIIKTiH MKOKTBIFBI (GapubiFs) TYpaJIbl aKnmapaTThl aHBIKTaMa;
2) TabbICTaphl Typasibl MOJIIMET (AJIBIHFBI TOKCAHAPAAFhl 3eiHETAaKbl MOJIIIEPI,
MEMJIEKETTIK apHayJbl KOMEKTED Typaibl aHBIKTaMa);
3) MEMJIEKETTIK KbI3METTI TYTHIHYIIBIHBIH XOHE OHBIH OTOACHI MYIIIEIEPiHIH
[IbIMKEHT KalachIHbIH >KYMBICIIEH KAMTY OHE dJIeyMETTIK OaraapiiamManap OeiaiMiMeH
OeplieTin AKYMBICCBHI3 CTaTYyCBIH pacTauThIH aHBIKTaMa;
4) TYTBIHYIIIBI MEH OHBIH OTOAChl MYIIEJIEPIHIH >KYMBIC OpPBIHAAPbIHAH OTKEH
TOKCaHaFbl ¢HOCKaKEHI JKOHIHETI aHBIKTaMachl;



5) TYTHIHYIIBI MEH OHBIH OTOAchl MYIIEIEPIHIH OKY OpHBIHAH aHBIKTAMACHI,

6) MEMJIEKETTIK KbI3METT1 TYTHIHYIIBIHBIH OananapbiHa OHTycTik Kazakcran

00mbIchl coTTap KOMUTETIHIH ayMaKThIK COT OpbIHAAYIIBUIAPBIHBIH Abail, On-Dapadu,

Enbexini OemimaepiMeH OepuleTIH aIUMEHTT] aly TypaJibl aHbIKTaMalapbl YChIHABL;

7) OamaHblH Tyybl Typalibl Kyomiri (TYMHYCKachbl MEH KeIllipMeci);

8) Heke KWK Typalbl KyoJiri (TyYmHYCKachl MeEH KellipMmeci)

9) Heke OY3bUTYBl Typadbl Kyoudiri (TYNHYCKachl MEH KeIIipMecl);

10) oxemikTi TaHy Kyoniri, (TyYmHYCKachl MEH KeIlipMeci)

11) N4 vyari aHblKTamMachl (TYNDHYCKachl, KeIllipMecl);

12)enbex kitabmackl (TYDHYCKachbl MEH KeIIipMeci);

13) koMMyHaIAbl KbI3METTEPAIH OapibIK TYpJEpiHE TOJEM Typalbl TYOIPTIKTEp.

baitmanpic KbI3MeT ToJieMi OOWMBIHINIA TYPFBIH YW KOMETIH TaralbiHIay ymriH: "
KazakrenexkoM" akiMOHEPJIK KOFAMHBIH TEJICKOMMYHHKAIUS Kyieci aOOHEHTIHIH

m a p T B

KonnoMuamyM 00BEKTICIHIH OpTAaK MYJIKIH KYpJieli )KeHAeyTre 6TeMaKbl OOMBIHIIIA
TYPFBIH VI 5KOpJI€MaKbIChIH TaralblHIAy YIIiH, apbl3 Oepyllll KOFapblia KOpCeTUIreH
KyKarTapiaaH OeJIeK KOHJIOMHHHUYM OOBEKTICIHIH OacKapymIbICBIHAH TOMEHIET]

KyXXaTTapabl Tamchlpajbl:
1) KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH MYIIIECI PETIHAEC MEMIICKETTIK TIpKEYJI€H OTKEH/IIT1
Typansl KyoliK (kemipmect);

2) ’k00aNbIK KoHE capanTaMajblKk MEKEMEHIH MOPIMEH pacTaliFaH, capanTamaaaH
OTKeH Kem KabaTThl YHIIH Kypaedal JKeHJAEY IKYMBICTApPbIHBIH TYpiHE
AKO0OaNBIK-CMETAJIBIK KyKaT (TYIHYCKacCHI, KellipMecl);

3) KOHJIOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIHE KYpJIell >KeHALY Kyprizyre
YKEKEMEHIIIK Ueci, KOHJOMUHUMYM OOBEKTICIHIH OaCKapylUIbIChl MEH KYPJIETl KOHILY
KYMBICTAPbIH KYPTi3eTiH MEKEMEHIH apachlHJa *acaCcKaH MIAPTHIHBIH KeOIIipMect;

4) KOHZOMUHUYM MYIIECIHIH YJIeC MeJIepl KOPCETIITeH 3aH IbUIBIKTapFa COMKec

TIPKEYJIECH OTKeH KOHJOMHUHUYM OOBEKTICIHIH TEXHHUKAJbIK TOJKYXKATHI,
5) KOHAOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH JKOHJICYJIeH OTKI3TeHHEH KEeHiHT1
aTKapbUIFAH O KYMBICTapAbl KaObUIZAay akTICIHIH  KemipMmeci (2 ydiarici);

6) TYTHIHYIIIBI KOHIOMHHUYM OOBEKTICIHIH OPTAaK MYJIKIH KOHJICY YIIIiH KyMcaraH
MIBIFBIHAAPBIH ~ ©T€Y  KaXEeTTUIIN  Typajbl KOHIOMHHHUYM OOBEKTICIHIH
OackKkapymIbIChIHAH YCBHIHBIC-aHBIKTaAMa.

13. MeMneKeTTiK KbI3METTI ajly yuliH Onankuiepiai 6epy opHbl IlIbiMkeHT
KaJIaCHIHBIH >KYMBICIICH KaMTy JKOHE OJIEyMETTIK Oarmapiiamanap OesiMi OOJIbIT
TaObLIabl, OpHATIACKAH MeKeH-kailbl: [lIpiMKkeHT Kanackl, AnausipoB kemeci, 10, sxoHe
[IIprMKeHT Kajachl OKIMAITIHIH www.akimat.net. BeO-caliThiHAa OJaHK YiATLIEpi

KepceTiareH
14. 12 TapmarblH1a KOPCETUIT€H MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIUIH KaXeTTl



kyxaTtTap [IIBIMKEHT KalaChIHBIH JKYMBICTICH KaMTY KOHE dJICyMETTIK Oarmapiamaniap
OeJliMiHE TAmNCHIPHLIAbI, OpHAIACKAH MeKeH-kalbl: [IIbIMKeHT Kamacel, AJIUSPOB
Kolleci, 10, TenepOHBHI: 54-02-34, baxkc: 53-66-80.
15. MeMJIEKeTTiK KbI3METTI TYTHIHYIIBI KAXKETTI KyKaTTap bl TaliChIpFaHHAH KEHiH
KaObUITaFaH MaMaHHBIH aThI-)KOHI, KYHI KOPCETUITeH KOHE KY)KaTTapJbl
KaOBUITaHFAHIBIFBIH ~ pAacTaWThIH  OTIHIIITEH  y30emi  TyOipTeK  ajajisl.
16. TyThIHYyIIBIFA TYPFBIH YU KOMETIH TaFallblH/Iay KOPBITBIHIBICHI TYpajbl
xabapnama KoJIMa-Koa Oepijeni Hemece IoInTa apKbUIbl  XabapJiaHajdsbl.
17. MeMeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy/IeH 0ac TapTyFa MbIHajap HeEri3 OOJbIn
T a 0 BI 1 a 1O Bl
1) sxexe MeHUIITiHAE OlpeyaeH apThIK TYPFbIH Y1 (11aTep, yit) OonraHia HeMece
TYpPFBIH JKaWnbl Kanra (Kalnjgayra), COHBIMEH Karap apeHjara OepreHje;
2) orbackIHa )KYMBIC ICTEeMEHNTIH, KYHI3T1 OKY O6JIiIMiHJIe OKbIMANUTHIH, dCKEP
KaTapblHAa KBI3MET CTIEUTIH XOHE >KYMBICTIEH KaMTy OPTAJIBIFBIHIIA TipKEIMETreH
eHOEKKe >KapaMm/bl TyJIFanap OoJFaHa.
3. XXyMBIC KaFugaTTaphl
21. IIbIMKEHT KaJachIHBIH XYMBICTICH KaMTy >KOHE QJIEYMETTIK Oarjaapiiamaniap
0eJIIMIHIH aJlaMHBIH KOHCTUTYUMSUIBIK KYKBIFBIH, KBI3METTIK MIHJIETIH OpbIHJAYy/a
3aHJIBUTBIKTBI CaKTayFa HETi3/ele/ll )KOHE ChITTAaWbUIBIK, TOJIBIK aKMmapaTTap YCHIHYIbI,
OJIap/IblH CaKTaNybIH XKoHE KOPFalTyblH KaMTaMachl3 €Ty KaFuJAaTTapblHa HET13/1ee/Il.
4. XXyMsIic HOTHXKEIIEPi
22. IIIbIMKEHT KaJachIHBIH dYMBICTICH KaMTY >KOHE QJIEyMETTIK Oarjaapiiamanap
06JIIMIHIH KYMBICTAPBIHBIH HOTHKECI OChI CTAHAAPTTHIH KOCHIMIIIACHIHIAFHI Calla JKOHE
KOJDKETIMO1IIK KOPCETKIMTEPIMEH OarasaHasbl.
23. MeMJeKeTTiK KbI3METTIH cala >kKoHe KOJDKETIMIUIIK KOpCETKIIITEpIHIH
HBICAHAJIBIK MOHI apHaiibl KYPBUIFaH KYMBIC TOOBIMEH OEKITLIe .
5. llarrMpany TopTi6i
24. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy canachblHa Hapa3bUIbIK TyFaH KarJaiia marbiM
[IeiMKeHT Kanachl okiMiHe >koHe/HeMece LIIBIMKEHT KajdachIHBIH KYMBICIIEH KamTy
KOHE OQJIEYyMETTIK Oarjapiiamanap OejliMi MEHrepyurici arbiHa JKa3bLIafbl.
25. [areivaap >kazbalna TypjAe MoITa apKbUIbl, AIEKTPOHABIK MOIITA apKbLIbI
Hemece [IIBIMKeHT Kamachl oKiMi anmapaTbiHbIH jkoHe/Hemece [IIbIMKEeHT KallachIHBIH
KYMBICTICH KaMTy >KOHE QJICYMETTIK Oarnapiamanap OeyiMiHIH KeHCelepi apKbLIbI
KYMBIC KYHAEPI KOJIMa-KOJI KaOBIJITaHaAbI.
26. Kaopurmanran marbiM LIIBIMKEHT Kajachl 9KiMi allllapaThIHBIH KoHE/HEMece
[IIpIMKEHT KaJTachIHBIH KYMBICIICH KaMTY YKOHE QJICYMETTIK Oaraapiiamaiiap 0eriMiHIH
ecemke ajy OKypHaJdblHIAa 3aHHaAMajaa OCJTIJIeHTeH Mep3iMae TipKeJesl.
[TarpiMaBl Kapay HOTHKECI Typasbl O©TIHIII Oepyilire jkaz0aira Typae modra
apKbUIBI XabapiiaHabl.



6. baitnansic aKkmapaThl
27. IIIBIMKEHT KaJaChIHBIH KYMBICTICH KaMTy JKOHE QJICYMETTIK Oarmapiiamanap
OeJIMiHIH MEHTepYIIICIHIH MEKeH-)Kabl: AnausapoB kemeci, 10, kaOpuimay
O6enmMeciniy Tenedonbl 53-41-77, IIpIMKEHT Kajachl OKIMIITIHIH BeO-caTel -" "".

akimat. Net
[IIpIMKEHT KaJaChIHBIH JKYMBICIICH KaMTy OHE dJICyMETTIK Oarmapliamanap

OeJIMIHIH MEHIepYILICIHIH KYMBIC KECTECI: anTachlHa O€C KYH KOpCETLIe 1, TYCKI ac

Y3UIICiH ecenTteMerenie. AzamarTtap/ibl Kaobuigay op copcenobi kyHi carat 09.00-geH
18.00-re neiin icke achlpblIaabl.
[IIpIMKeHT Kajlachl dKIMAINHIH MekeH >kaiibl: IIIsIMKeHT Kanacel, ThIHBEIOAEBa
ketieci 49, kabpuigay 6enmecidiy Teaedonsl 53-00-12, [lIsiMKeHT Kanachl SKIMIITIHIH
BeO-CcalTh - www.akimat.net.
28. IIIBIMKEHT KaJacChIHBIH XYMBICIICH KaMTY JKOHE QJICYMETTIK Oaraapiiamaiap
OemniMiHIH ceHIM TenedoHsbl -53-43-31.

MeMIEeKETTIK KBI3MCT
KepceTy CTaHJAAPTBHIHA
KOChIMIIIa
Kecte. Cana sxoHe KOJ XKeTiMALTIK KOPCeTKIIITepiHiH MoHi
Cara jx9He KOJ XKEeTiMIUTIK KOpCeTKIITepi Kepcerkim- Kepcerkim- Kepcerkim-
TiH TiH Kejeci TiH ecemnTi
HOPMAaTHUBTIK K BLIJaF bl K BLIJIAF bl
MOHI HBICaHAJ bl aFbIMJaFbl
MOHI MOHI
1 2 3 4
1. VaxTeUeEFs
1.1. KYXaTTapasl ranceipran 95% 80% 75%
COTTEH bacran OenrineHreH
Mep3imae KBI3METTI YCHIHY
OKHFaJIapbIHBIH % (yieci)
1.2. KbI3MET anyabl ke3ekte 90% 60% 40%
40 MUHYTTaH acrmauThIH YaKbIT
KYTKEH TYTHIHYIIBIIAP ABIH %
(yneci)
2. CamacH
2.1. KBI3METTI YCBIHY yrnepici- 90% 60% 55%
HiH camachiHa KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYLIBUTAPABIH %o (Yiect)
2.2. KyXKaTTap sl nmaya3sIMIObl 95% 80% 75%
TyJFa IyphIC pecimuereH
JKaFqai IbIH (xkyprizinren
TeJieMIep, ecern alBIpBICYTIap

xoHe T.0.) % (ymeci)



3. Ko xeTiMaimik

3.1. KBI3METTI YCBIHY TopTibi 90% 50% 45%
TypaJssl camara  JKoHeE aKmapaTka
KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIBLIAP IBIH

% (ymeci)

3.2. TYTBIHY I BI Kyxartapasl 90% 40% 35%
JypBIC TOJITBIPFaH KOHE OipiHmri
perTeH TanchIpFaH OKHFaJIapIblH

% (ymeci)

3.3. NuTepHet apKBLIBI Kox 40% 30% 0
KETiMIi KBI3METTEPIiHIH
aknapar % (yieci)

4. lllarsiMpaRy yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI Typi 0,1% 0,3% 0,5%
OoiiprHIIA KBbI3MET KepceTiirexn

TYTHIHYIIBLIAP IBIH JKaITIIBI caHbIHA

HET13IeITEeH WAaFbIMIAPAbIH %

(ymeci)

4.2. OenrijieHreH Mep3imae 90% 60% 55%
KapajraH KOHE KaHaraTTaHIbI-

pBLUIFaH HETi3eJreH nIareIMIap-

IeiH Yo(ymect)

4.3. IarbIMIaHY ABIH Konnanbic- 90% 70% 45%
Tarbl TOpTiOiHE KaHaraTTaJFaH
TYTBIHYIIBITApABIH Yo(yiieci)

4.4 HIarbIMIaHy Mepsimine 90% 75% 45%
KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIBLTAPABIH
% (ymeci)

5. CrImaibIIbIK
5.1. KBI3METEPJIEPAiH cermaisl- 90% 40% 35%
JBIFBIHA KaHaraTTaHFaH TYTBIHY-

mbuIapAbiH % (yieci)

Kepcertkimrep Kazakcran PecryOnukacel MeMIeKeTTiK KbI3MET ICTepl areHTTIrl
TOpParachIHbIH OYHPBIFPIMEH OCKITLITeH MEMJICKETTIK KbI3MET CTaHIapTTAPbIHBIH
KOpPCETKIIITEPIH aHBIKTAY >XOHIHAET1 MOACTbIIK dICTEMEJIIK YChIHBIMIAPFa COHKEC
ecerniresieai (cait www.kyzmet.kz)

IHeiMKEeHT KaJiachbl OKIMIITIHIH

2007 K BIJI ¥ bl 26 Kapamagarsl

N 2046 kaynpICbIMEH OEKITiIITeH

"MeMIeKeTTIK  XOHE€  MEMIIEKeTTIK €eMeC  MEeIUIHHAIBIK-9JIEeyMEeTTIK
MEKeMelIepJie  QJIEYMETTiK KhI3MET KOpCeTyre apHallifaH KyXKaTTapJsl
pecimMaey" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy CTaHAaPThI

1. XXams! epexenep



1. byn ctaHmapt MyreaekTepre MEMIIEKETTIK XOHE MEMJIEKETTIK eMec
METUITMHAIIBIK-OJICYMETTIK MEKeMeNep/ie dJICYMETTIK KbI3MET KOPCETYre apHajFaH
KyKaTTapibl peciMIey MEMJICKETTIK KbI3METTIH KopceTy TopTiOiH Oenrineiai (Oymaan
opi - MEMIEKETTIK KBI3MET).

2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHIBIPHUIMAFaH.

3. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KeJeCl HOPMAaTUBTIK-KYKBIKTHIK aKTiJIep:

1) Kazakcran PecnyOnukaceiabig 2005 sxwpuirbl 13 coyipaeri "Kazakcran
PecnyOnukaceinma myrenekrepal aneymeTTik Kopray Typanbl" N 39-II1 3aHbIHBIH;

2) Onryctik Kazakctan OOJBICBIHBIH KYMBICTICH KaMTYJIbl YHJIECTIpYy >KoHE
oneyMeTTik Oarmapnamanap aenaprameHTIHIH 2007 xbiiFbl S KaHTapaarsl "OHTYCTIK
Kazakcran 0OJIBICBIHBIH MYTEAEKTEP Il OHAITY OPTAJIBIFBI" MEMJIEKETTIK MEKEMECIH IC
MYTEACKTEep/Il OHANTy MeH OeiiMmueyai yiubMaacTeipy Typanbl" N 8 OVHpPBIFEI
HETI31HOE KepceTineni;

4. MemiekeTTik KbI3MeTTi [IIBIMKEHT KamachIHBIH KYMBICTIEH KaMTy JKOHE
oneyMeTTik Oarjmapiamanap OejiMmi Kepceremi, MekeH xaipl: IIIbIMKEHT Kamachl,
K. Anguspos Kelecil 10 Y.

5. MeMIIeKeTTIK KbI3METTIH asKTay HBICAHBI - MEMJIEKETTIK KOHE MEMIICKETTIK
eMeC MEIMITMHAJBIK-9JIEYMETTIK MEKeMeJepAe, JICYMETTIK KbI3MET KOpPCEeTyTre
apHalfaH Ky XaTTapabl peciMmaey 0osBIT TaObITabI.

6. Ocbl MEMJICKETTIK KbI3MET O1piHII, eKiHIII, YIIIHII TonTarbl 14 xactaH - 60
*Kacka JeuiHri myreaek Oonbin TaObuiaThiH Kazakctan PecnyOnmkachlHBIH
azamatrtapbiHa, Kaszakcrtan PecnyOnuMkachlHBIH ayMarblHAQ TYPaKThl TYpaThIH
HIETEIAIKTEPTe >KOHE a3aMaTThIFbl JKOK TyJFanapra kepceTinenl (OyaaH opi -
TYTOBH HY I Bl ) .

7. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH YaKbIT OOMBIHILIA IIEKTEeY Mep3iMaepi:

1) KakeTTi KyKarTapabl TAalChIpFaH COTTEH OacTal MEMJIEKETTIK KbI3METTIiH
KOpCeTiny Mep3iMi: 3 KYMBIC KYHHIH 1miHge;

2) KaXeTTi Ky)XaTTapAbl TAICBIPYy KE31HIE €H Y3aK Ke3eK KYTy yakbIThl: 40
MUHYTKa acmay bl THIC;

3) KyXatTapiabl JailbiHIay HeMece JalbiHaayaaH 0ac TapTy XKOHIHJE
xabapiaHAbIpyAbl ally YIIIH €H y3aK KYTy yakbIThl: 20 MUHYTTaH acnaybl THIC.

8. MemiuekeTTik  KbI3MET TeriH  KepceTiienl.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy cTannapThl LIIBIMKEHT KanachIHBIH KYMBICIICH
KaMTy JKOHE QJICYMETTIK OarjapiaMaiap OeliiMiHIH (oieciHAeri CTeHIIHIE KoHE
[IIpIMKeHT Kajachkl OKIMAIriHIH www. akimat.Net BeO-caliThIHZa OpHaJacKaH.

10. MemiekeTTiK KbI3MET anTachbiHa 0ec KYH KepceTuienai, TYCKlI ac y31IiciH
ecenrremereHae. KaObuimay, ajaabplH aja Ka3bUIyChI3 JKOHE TE3MIETUITCH KbhI3MET
KOpCEeTyCi3, Ke3€eK TOpTiOiMEH icKe aChIpBIIAJIbI.

11. [IIsIMKEHT KaJlaChIHBIH KYMBICIICH KaMTY »KOHE QJICyMETTIK OarjapiamMainap



OemimMi ymriHII KabaTTa opHalacKaH, KYTy 3ajbl, Ky>KaTTapJlbl TOJTBHIPY OpPHBI Oap,
KKETT1 KYKaTTap Ti31M1 jKoHE OJaHKUIEep/ll TOJTHIPY YJTLIEpiMEH KOca CTEHITEPMEH
’KaOIBIKTAJIFaH.
2. MeMuekeTTik KEI3MET KepceTy TopTioi
12. MemyekeTTiKk KbI3METTI ajy YIIIH TYTHIHYIIBI MbIHAJIAPIbL:
1) © T 1 H 1 1 ;
2) KeEKe KYQIUIT1HIH KelipMect;
3) MyremexkTik Typalibl aHBIKTaMaHBIH KellipMeci;
4) MyrenekTi OHAJATYAbIH JXKeke OaraapiaMachblHbIH KeIlipMect;
5) MeauMUMHANBIK  KapTachlHBIH  KOIIIPMECIiH;
6) MEKEH-Xal Typambl AHBIKTaMaCBHIH.
13. MeMneKeTTiK KbI3METTI aiy yiiiH Omankuiepnai 6epy opubl IlIsimMkeHT
KQJIAChIHBIH JKYMBICTICH KaMTy >OHE OJIeyMETTIK OarnapiaManap OeJiMi OOJIBIT
Ta0bUIa/Ibl, OpHATacKaH MekeH-xkalbl: [lIbiIMKkeHT Kanacel, AnnusipoB kemieci 10 xoHe
[IpIMKEeHT Kamachl oKIMIITiHIH www.akimat.net BeO-calThIHAA OJIaHK YJTLIEpi
KepceTiaAreH

14. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI ajy VIIiH KaKeTTi Kykattap IIIBIMKEHT KaachIHBIH
KYMBICIIEH KaMTy >oHE dJIEyMETTIK Oarjapiamainap OesiMIHIH MaMaHJapblHa
TaTChIPbUTA B, OpHATacKaH MeKeH-kaibl: [IIsiMkenT Kanacel, XK. AnnuspoB keieci, N
1 0

15. MemiieKkeTTiK KbI3METTI TYTBIHYIIBI KQXKETTI KYXKaTTap bl TallChIpFaHHAH KeHiH
KaObUIIaFaH MaMaHHBIH aThI-)KOHI, KYHI KOPCETUITeH MXKOHE KY>KaTTap.ibl
KaObUIJAHFAHIBIFBIH ~ PAaCTaTBIH  OTIHIIITEH  y30emi  TyOipTeKk  ananasbl

16. MemieKkeTTiK XoHE MEMJIEKETTIK eMeC MEIUIUHAIBIK-dJIECYMETTIK
MEKeMeJIep/ie dJIEYMETTIK KbI3MET KOPCETYTe€ apHaIFaH KYXKaTTap/bl paciMIEy Typaibl
KyXKaT TYTBHIHYIIBIF A KOJIMa KOJI Oepimeni.
17. MemileKeTTiK KbI3METTI YCBhIHYJlaH 0ac TapTy HEri3l MYTelIeKTi *KeKe
OHAJITY/JIbIH OaF/1apiaMachIHbIH TalChIPbLIMAYHI.
3. XXyMEIC KaFuaTTapel

18. IIIpIMKEHT KaJlaChIHBIH KYMBICIIEH KaMTY KOHE QJICyMETTIK OarjaapiamMarnap
OeJIIMIHIH MaMmaHJapbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETyAe TYThIHYIIbIFa KATHICTHI
OacubIIBIKKA aJaThlH Keneci KYMBIC KaFugaTTaphl:

1) xpI3MeT aTKapy Ke3iHJe 3aHJABUIBIKTEL CaKTay;
2) CBIMANBUIBIK KOHE KOPCETUITe€H MEMJICKETTIK KbI3MET Typajbl TOJBIK aKmapT
6 e p vy
3) akmapaTTbhlH CaKTaJyblH KaMTamachi3 €Ty,
4) TYTHIHYIIBI KY’KaTTapbIHBIH Ma3MYHBI CAKTAIYbl JKOHE KYIHUSIIBIIBIFBIH
KaMTaMachl3 eTy;

4. XXyMbIC HOTHXKEIepi



19. TyThIHymIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIEP1 OChI CTaHAAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cala KOPCETKIIITEPMEH MOHE KOJDKETIMUIINIMEH OJIIICHEI].
20. MemyekeTTiK KbI3METTIH cara >KoHe KOJDKETIMITIK KOPCETKIMTEPiHIH
HBICAHAJIBIK MOHI apHaiibl KYPBUIFaH KYMbIC TOOBIMEH OEKITLIe 1.
5. IITarrmm xkacay TopTibi
21. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY callacblHa Hapa3bUIbIK TyFaH jKarJai/ia marbiM
[IpIMKEeHT Kanachkl oKiMiHe >koHe/HeMece IIIBIMKEHT KaJachIHBIH KYMBICTICH KaMTy
KOHE OJIeyMETTIK OarjmapiaManap ©OeJiiMi MEHrepyllici aTbhlHa Ka3bLIabl.
22. lllarermMaap jxa30daria TYpAe MOIMITa apKbUIbI, AJICKTPOHABIK TOIITA aPKBLIBI
HeMece [IIbIMKEHT Kasachl oKiMi aImapatblHBIH KoHe/HeMece IIIBIMKeHT KamachIHbIH
KYMBICIICH KaMTy JKOHE QJICYMETTIK OarmapiaMaiiap OeliMiHIH KeHcelepl apKbLIbI
KYMBIC KYHAEPI1 KOJIMa-KOJI KaOBIJITaHAHI.
23. KaObuinanran marbiM LIIBIMKEHT Kajackl 9KiM1 anmapaThiHbIH KoHE/HEMece
[IIbIMKEHT KaachIHBIH KYMBICIICH KAMTY KOHE QJIEYMETTIK Oaraapiiamaniap 0eiMiHIH
ecenke ajy oKypHaJblHIAa 3aHHaMaja OCdTiJIeHreH Mep3iMjae  TipKeieni.
[arpiMapl Kapay HOTHKEC] Typalibl ©TiHIII Oepyirire jkaz0aina TypAe MouiTa
apKbUIBI XabapiIaHapl.
6. baitnaHpIC aKmapaThI
24. IIIpIMKEHT KaJacChIHBIH KYMBICTICH KaMTy JKOHE QJIEYMETTIK Oargapiiamanap
OenimiHiH Oaitnanbic aepektepi: IIIpiMkeHT Kamacel, XK. AnguspoB kemeci, 10, 315

Oenme, KaOpLIIay 0eJIMECiHIH TeseOHBI: 53-41-77.
[IIpIMKEHT KaJachIHBIH >KYMBICIIEH KaMTy OHE SJIEyMETTIK Oaraapliiamanap
06JiIMiHIH MEHTepyIIicl OpbIHOACapBIHBIH TeneOHBI: 53-24-66.

[IIbIMKEHT KalacblHbIH >KYMBICIIEH KaMTy >KOHE QJIEyMETTIK OarjapiiaMmanap
OeJIMIHIH a3 KaMTaMachl3 €TUINE€H a3aMaTTap MEH MYTeIEeKTEepPMEH KYMBIC JKYPTi3y
Oomimi MaMaHJapblHBIH TelnepOHBI: 53-99-91.

DNeKTPOHIIBIK NOWITACBIHBIH MeKeH-kaifpl: Chim_tszn@mail.ru.
HIpiMKeHT Kajackl OKIMIITiIHIH BeO-callTel www.akimat.net.
Xoraprpl  yWBIMHBIH  OalJlaHBIC  J€peKTepi:

IIpiMkenT xKanacelHBIH oKiMmairi: IlIeiMmkenT kanacel, TeiHbpIOAeB kemieci, 49,
TenePoHBbI: 53-00-12, BeO-CalThI www.akimat.net.

25. KoceiMiia aknapat aiy ymriH [IIBIMKeHT KaJachIHBIH KYMBICTIEH KaMTy KOHE
oJlIeyMeTTIK Oarnapiamanap OelliMiHe xabapiiacy Ka)KeT, OpHaJacKaH MEKEH-)Kailbl:
[IeiMrenT Kanacel, XK. Anausapos keieci, 10, renedonst: 53-99-91, llIsiMKkeHT Kanacsl
OKIMITIHIH BeO-caiiTel www.akimat.net.

MeMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCeTYyI1H

CTaHAapTbIHA KOCbIMIIIA

Kepcerkim-
TiH ecenTi



Camna
KeTIMOAINIK
KepceTKiTepi

KOHC KOJI

1. VaxbITTEUIBIFEI

1.1. KyXaTTap bl
TanchIpFaH COTTEH
O6acTam OenriJeHTeH
Mep3imMae KBI3METTI
YCBIHY OKHUFaJlapbIHBIH %
(ymeci)

1.2. KBI3MET any bl
KE3EKTE 40 MUHYTTaH
acmalThIH YaKbIT KYTKEH
TYTHIHYIIBIJIap ABIH %
(ymeci)

2. Carmracsr

2.1. KBI3METTI YCBIHY
YaAepiciHig camachlHa
KaHaraTTaHFaH TYTHIHY-

nibUTapasie % (yeci)

2.2. KyXaTTap bl
Jaya3bIMIbl TYJIFa JIYpBIC
paciMieHTeH JKar1ail AbIH
(xyprizinren TeJIEeMAED,
ecer alBIPBICYIIBLIAD JKOHE
1.6.) % (ymeci)

3. Kour xeTiMaimik

3.1. KBI3METTI YCBIHY
TOpTiOi TypaJsl camara
KoHE aKmapaTka
KaHaFaTTaHFaH

TYTBIHYUIBIJIap ABIH %
(yueci)

3.2. TYTBIHYIIBI Ky)XaTTapIbl JypbIC
TONTHIPFaH KOHE
OipiHIIi peTTeH
TaICHIpFaH OKHFaJlap IbIH
% (yneci)

3.3. WHTEPHET apKBLITBI
KOJ KETIMII KbI3METTe-
piHiH akmapar %(yeci)

4. IllarsiMpany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCHI
TYpi OolipIHIIA KbI3MET
KepCeTuIreH TYTHIHYIIbI-
JapablH KB CaHBIHA
HETi3JeJITeH mareIMIap

% (ymeci)

KepceTkimTig
HOPMAaTHUBTIK
MoHI

95%

90%

90%

95%

80%

80%

50%

0,1%

KepcerkimTiH SKBLJITaF bl
Keneci KBIIJArsl AFBIMOAF bl
HBICAaHAJIbI MOHI MOHI
80% 75%
50% 40%
70% 60%
85% 75%
60% 50%
45% 30%
40% 30%
0,5%



0,3%
4.2. Oearinenren 95% 70% 60%

Mep3iMae KapalfaH
KOHE KaHAaFaTTAHABIPBII-
FaH HETI3I€eNTeH

mIarsIMIapAbIH % (yieci)

4.3. IIaFbIMAaHY IbIH KoJ- 95% 60% 50%
TaHBICTAFbI TopTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTBHIHY-

mbuIapAbH % (yieci)

4.4, MIaFBIMIAHY Mep3i- 90% 60% 50%
MiHe KaHarFaTTaHFaH TY-
THIHYIIBUTApABIH %o (Yieci)

5 CeIaiibuIBIK

5.1. KeI3MeTkepiepaia 90% 70% 60%
CBINMaNBIIBIFBIHA KaHaraT-

TaHFaH TYTBIHYIIBLIAPABIH

% (ymeci)

Kepcetkimrep Kazakcran Pecrmy0nukackl MEMJIEKETTIK KbI3MET 1CTEP1 ar€HTTITIHIH
TOPAFachIHbIH OYHPBIFBIMEH OCKITUITeH MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHJapTTapbIHBIH
KOPCETKIIITEPIH aHBIKTAY >KOHIHJETT MOJEIBIIK 9JICTMENIK YChIHBIMAApFa CoUMKec
ecenreneni (cailt www.kyzmet.kz)

INeIMKEeHT KaJiachl OKIMIITIHIH

2007 K B JI F bl 26 Kapamapgarbl
N 2046 kaynbICBIMEH OCKITIITeH
"MyrenekTep YiiHZe, OHHH imiHZe Oerge amaMHBIH KYTiMiHE JKOHE
JKOpAEMiHe MYKTaX MyreAek Oanamapra OJIEYyMETTiK KBI3MET KOPCETYTe
apHaJfaH KY)XXaTTap Ak pocimaey"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH CTAaHAapPTHI
1. Xams! epexernep
1. Ochbl cTapmapT MYTeAeKTep YHiHIEe, OHBIH ImIHAe Oerae agaMHBIH KYTIMiHE
KOHE YKOpJIEMIHEe MYKTaX MYyTeJieK Oanaiapra aJieyMETTIK KbI3MET KOPCETyTe apHalfaH
KYKaTTap/Ibl POCciMICY KOHIHICTI MEMIICKETTIK KbI3MET KopceTy TopTiOiH Oenrineimi (
OynaH opi - MEMIEKETTIK KBI3MET).
2. KepceTuieTiH MEMIJIEKETTIK KbI3MET: aBTOMAaTTAHIbIPbIIMAFaH.
3. Memnekertik Kbi3meT 2005 sxputkbl 13 coyipaeri N 39 Kazakcran
PecnyOnukaceiabiH "Kazakcran PecnyOnukachlHIarbl MyTeeKTEpIl QJIE€YMETTIK
Kopray Typaisl" 3aHbiHbIH 23 0a0b1, 2001 xbutFel 23 kanTapaarsl N 148 Kazakcran
Pecniy6nukaceinbig  "Kazakcran PecnyOnuKkachiHAAFBl JKEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK
Oackapy Ttypanbl" 3aHbIHBIH 35 06a0et 1 Tapmarel 12 Tapmakmmackl HETi31HIE
KepceTimanenai
4. MemnekeTTik Kbi3MeTTi LlIpiMKkeHT KanmacblHbIH AOail, On-Dapadu xoHe



EnbGekmii aynanpl okiMiHiH amnmaparttapsl kepceTeai. IIIbIMKeHT KanachlHbIH AOai
ayJaHbl OKIMIHIH anmnapaTthl PecriyOnuka naHFbuibl, 6a, On-Dapabu aynaHbl OKIMIHIH
anmapathl Ka3pioek Ou kemieci, 11, ExOexmi aymansl okiMmiHiH ammaparsl Caiipam
KeIlecl, 194a MEKEeH-XaNbl OoWBIHIIIA OpHaJacCKaH.
5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH asgKTay HBICAaHbI MYTEACKTEp YHiHIE, OHBIH
imriHae Oerae agaMHBIH KYTIMIHE JKOHE JKOpJEeMiHEe MYKTaX MYTreleKk Oajanapra
QJIEYMETTIK KbI3MET KOPCETyre apHallFaH KyXaTTapAbl paciMaey OOJbil TaObLIadbl.
6. MemutekeTTik Kpi3MeT Kazakctan PecnyOnmkachIHBIH a3aMaTTapbiHa KepceTiie i

7. MewmaekeTTik KbI3MET MBIHAJal Mep3iMaepae KepceTinemui:

1) eTiHim OGepyuIl TUICTI KYKATTap/bl TaChIpFaH COTTEH OacTaml, MEMJIEKETTIK

KbI3MET KepceTy Mep3iMi: 30 AKYMBIC KYHIHIH 191180:9i (N
2) TUICT1 Ky)KaTTapbl TalChIpy YILiH, KE3€K KYTYy YaKbIThl €H Ken aerenue: 40

MUHYTTaH acmay bl THIiC;

3) Ky>KaTTapabl KaiTa aimy YIIiH Ke3€K KYTY YakbIThl €H Kol jgerennae: 40 MUHyTTaH
acimay bl THUI1C

8. Ocwsl MEeMJIEKeTTIK KBI3MET TeTriH KepceTiieni.

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY TIPTIO1 HKoHE KAXKETT1 KyKaTTap Typasbl TOJBIK
aKmapar, OJIApJIbIH YJTUIepl *KoHE OJlapAbl TOJTHIPY Typasibl akmapar, [IIeiMkeHT
KaJacbl dKIMOITHIH BeO-calThIiHAa - www.akimat.net *koHe Aobaii, On-Dapadu,

EnOexmni ayanbl oKiMi ammapaTTapbIHBIH aKMapaTThIK IepEK Ko3AepiHe, CTCHATEP/E,
aKmapaTThIK TaKTajxapnaa OpHallacThIPhIJIAJIbI.
10. MeMJeKeTTIK KbI3MET anTachlHa Oec KYH KepceTuienl, TYCKl ac y3UIiCiH
ecentemerenge. KaOblngay, anablH-alia >Ka3bUIyChI3 JKOHE TE3JCTUITeH KbI3MET
KOpCETYyCi3, KE3€K TOpTiOiMeEeH icke acChIPbIJIAJIHI.
11. IIsiMkeHT KanacelHbIH AOaii, On-Papadbu, EHOekmn aymanbl oKiMiHIH
arrapaTTapbIHBIH O6JIMeIepl 9IeTTe FUMapaTTapablH OipiHIi KadaThiHa OpHaAJIacKaH,
KYTy 3aj]bl, KOKETTI KYKarTap Ti3iMi >KOHE OJapAbl TOJTHIPY VITiIEpl UIIHTEH
CTEHATEPMEH KaObIKTaFaH KY)KaTTap TOJITHIPAThIH OPbIHIAPHI Oap.
2. MeMiteKeTTiK KhI3MET KOpCeTy TopTioi
12. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETUIy YIIIH OTIHIII OepyIlli YChIHAJIBI:
1) aynaH oKIMIiHIH anmapar KbI3METKepJiepiMeH OepulreH OJlaHKiHI TOJAThIPFaH
© T 1 H 1 m 1 H ;
2) MaTepUaNAbIK-TYPMBICTBIK >KarFJaWjapblH 3€pTTE€y AaKTiCiH;
3) KEKe KYOIITIHIH KON ipMeCiH;
4) MYTeAEKTIT1 JKOeHIHJAE AaHbBIKTaMaHBIH KOIIipMECIiH;
5) TypaThiH MEKEH-XKaWbl JKOHIHJErl AaHBIKTaMaChIH;
6) TypaThIH >KEpiHJEri aljblH-alla eMJIey MEKEMEJIEPIHIH TOJTHIPBLIYbIMEH,
JICHCAYIIBIK KaFJal bl TypaJibl MEIUIIAHAIBIK KaprTa.



7) IIMIIK (ITcuxomoTrusibIK-MeIUIIMHATBIK-TIeIarOTUKAJIBIK KEeHeC) Oerje
aJaMHBIH KYTiMiHE MYKTaX IbIF bl KOHIHJIET1 KOPBITBIH/IBICHI.
13. IIIsIMKEHT KalachIHBIH ayJaH OKIMi ammapaTTapblHBIH KbI3METKEpIepiMeH
Omankiiepi Oepineni, coHaai-ak OmaHk HbeicaHnaphl IIIbIMKEHT Kajmachl oKIMIITIHIH
BeO-callThIHIA - www.akimat.net. OpHANACTBIPBIIFaH.
14. 12 Tapmakra kepcerinren Kyxkarrap LIIBIMKEHT KalachlHBIH ay/laH OKiMi

ammapaTTapbiHa VCBHIHBIJT A HI.
15. KyxaTtTapapl TancelpraH OTIHIII OepylIire MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy
Mep3iMi KOPCETUIreH, OTIHII OepyIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH OapibIK
THICTI  KY)KaTTapJpl  TalCBIPFAHABIFBIH  pacTaWTBIH  Koaxar  Oepiiei.
16. MyrenekTtep yiiHje, OHBIH ilIiHAEC OOrJe aJaMHbIH KYTIMIHE JKOHE KopAeMiHe
MYKTa@)X MYTEICK Oanamapra QJIEyMETTIK KbI3MET KOPCETYre POCIMIENTeH KYyXKaTTap
OTIHIII OepyIIiHIH 631 KeJiM, >KeKe OachblH KyJJaHABIPAThIH KY)KaT JKOHE KOJaxaT
KOpCETIJITEeHHEH KeH1H Oepiueni.
17. Ocel cranmapTThiH 12 TapMarbIiHAA KOPCETIITeH KY)KaTTapIbIH TOJBIK
TarnchIpbUIMayhl oHe Kazakcran PecyOnmKkachIHBIH 3aHHAMACHIHIA KOPCETUITEH 03T¢
e JKaFaiiapa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpceTyeH 0ac TapThLIybl MYMKIH.
3. XXyMBIc KaFugaTTaphl
18. IIIpIMKEHT KaJlachIHBIH ayJIaHbl OKiMi amapaTTapbIHBIH KYMBICHI aJJaAMHBIH
KOHCTUTYIUSUIIBIK KYKBIFBIH, KbI3METTIK MIHJIETIH OPBIHJAYAa 3aHABLUIBIKTHI CAKTayFa
HETi3/Ie7Ie Il )KOHE CHIMANBUIBIK, TOJBIK aKMapaTTap YCHIHYABI, OJapAblH CaKTaTybIH
KOHE KOPFaTyblH KaMTaMachl3 €Ty KaFuJaTTapblHa HET13/1ee]I.
4. JXyMBICTHIH HOTHEXEIIEPi
19. [IIbIMKEHT KalachIHBIH ay/1aHbl OKIM1 anmaparTapbl >KYMBICTapbIHBIH HOTHXKECI
OCBI CTaHJIAPTTHIH KOCBIMIIIACKIHAAFBI camla >KOHE KOJKETIMAUTIK KOPCETKIITEpIMEH
Oaraimagaqges
20. MemyekeTTIK KbI3METTIH cama >KoHE KOJKETIMIUIIK KOPCETKIMTEPIHIH
HBICAHAJIBIK MOHI apHaibl KYPBUTFaH )KYMBIC TOOBIMEH OEKITLIe .
5. laremMpany TopTibi
21. MeMJEKeTTIK KbI3MET KOPCETY callachblHa Hapa3bUIbIK TyFaH >KaFJaija IIaFbiM
[IIpIMKEHT KaJachlHBIH THICTI  ayJaHBIHBIH  OKiMi  aTbhlHA  >Ka3bLIAJbI.
22. lllarermaap rkazbara Typae momTa apKeUibl Hemece [IIBIMKeHT KalachIHBIH
ay/JaHbl OKIMI amnmapaTTapbiHBIH KEHCEJNEepl apKbUIbl KYMBIC KYHIEpl KOJIMa-KoJI
KaoOB®B J4gaHamgesl
23. Kabsinmanran marbiM [IIBIMKEHT KamachlHBIH ay1aHbl OKiMi armapaTTapblHbIH
€CemKe ajy IKypHalJapblHIAa 3aHHaMaja OeNTUIeHIeH Mep3iMje Tipkemenl.
[arpiMIBI Kapay HOTHXKECI Typajbl ©TiHIII Oepymrire jkazdamia Typae MoITa
apKbUIbI Xa0apiiaHabl.
6. baitaHsIC aKkmapaThl



24. llIsiMKeHT KanachblHbIH AOail ayJnaHbl OKIMIHIH MeKeH-kaibl: PecmyOnuka
JNaHFbLIBI, 6a, KaOwuimay OesimeciHiH TenegoHbl 21-41-71, IIbIMKEHT Kajachl
OKIMOITIHIH Be0O-CalTHI - www.akimat.net.

[IbiMKkeHT KaslacbIHBIH AOaii ay/1aHbl OKIMIHIH KYMBIC K€CTECl: anTacbiHa 0ec KYH,

TYCKi ac Y3UIICIH ecenTeMereHe. A3amaTTapabl KaObUigay op AyHceHOi KyH1 carar
16.00-neu 18.00-re NEeWiH Kypriziueni.
[IIpIMKEHT KaachlHbIH AOail ay/aHbl 9KIM1 OpbIHOACAPBIHBIH KYMBIC KECTECI:
anTacblHa Oec KyH, TYCKI ac Y3UIICIH ecenTeMereHjae. A3zaMartap/bl KaObuigay op
copcenbi kyHi carat 15.00-men 17.00-re neitin xyprizuieni, tenedonsr 21-48-75.
[IeiMkeHT KanachlHbIH On-Dapabu aygaHbl OKIMiHIH MeKeH-kaiibl: Ka3pibek Ou
kemieci, 11, kabwsuimay OenmeciHiH Teinedonbl 54-58-46, IlIbIMKEHT Kajachl
OKIMOITIHIH BeO-calThI - www.akimat.net.
[IIpIMKeHT KanachIHBIH OJI-Dapadu aygaHbl OKIMIHIH )KYMBIC K€CTECI: anTachiHa

0ec KyH, TYCKI ac Y3UIICIH ecenTeMereHjae. AzaMmarrtapiabl KaObLigay op €KIHIII
copceHoOi KYHI1 caratr 16.00-nen 18.00-re  nmeiiH  Kypri3ijeni.
[IIpiMKeHT KanachlHbIH OJ-Papabu ayaaHbl 9KiMi OphIHOACAPBIHBIH KYMBIC KECTECI
: anTacelHa Oec KYH, TYCKI ac y3UIICIH ecenTeMereHje. AzamaTrapabl KaOobligay op
nyhcen61 kyHi carat 16.00-gen 18.00-re neitin sxyprizineni, tenedonsr 53-01-31.
[IpiMKeHT KanmachbiHbIH, EHOCKII ayaHbl oKiMiHIH MeKeH-Kakbpl: CalipaM Keleci,
194a, xabpimay OenmeciHiH Tenedonsl 24-90-92, IIbIMKEHT Kayachl OKIMIIITIHIH
BeO-calTh - www.akimat.net.
[IIpiMKeHT KanachiHbIiH EHOEKI ayaHbl OKIMIHIH JKYMBIC K€CTEC1: anTachlHa Oec

KYH, TYCKlI ac Y3UIICiH ecenTeMereHje. Azamartap/ibl KaObuigay op AyiiceHO1 KyHi
carar 16.00-neHn 18.00-re neliH KYpriziaeni.
[IpiMKeHT KanacklHbIH EHOEKII ay/iaHbl 9KiM1 OpbIHOACAPBIHBIH KYMBIC KECTECI:

anTachlHa Oec KYH, TYCKI ac y3iJiciH ecernTeMereHie.
A3zamatTapnbl KaObuimay op copceHOi kyHi carat 15.00-men 17.00-re neiin
Kyprizinmeni, TenedoHBI 27-77-36.

IIIpIMKeHT Kanachl oKIMAITHIH MeKeH >kaibl: IlIeiIMkeHT Kanacwl, ThIHBIOAEB
kemeci, 49, kaObuigay OenimeciHiH Tene@oHbl 53-00-12, IHIbIMKEHT Kajachl

OKIMIITIHIH BeO-CalThl - www.akimat.net.
25. Cenim TenedpoHTAPBHL:
AbGain ayJlaHBbl OKIMIHIH - 21-48-74;
on-dapadu ayJaaHbl OKIMIHIH - 53-04-40;

EnOGekmm aynanbl okiMmiHiH - 27-78-03.
MeMnekKeTTIiK KBI3MET
KepceTy CTaHJZApPTH HA

KOChIMIIIa
Kecre. Cana xxoHe KOIDKETIMALUIIK KOPCETKIMITEPiHiH MOHI



Cama x oHe Kepcerkim-

KOIXETIMIIIIK T 1 H

KepceTKimrepi HOPMAaTHUB-
TiK MOHI

1 2

1. VaxThUmEFsI

1.1. Kyxartrapasel 95%

TamncHpFaH COTTEH

6acrtan OenrineHreH

Mep3iMae KBI3METTI

YCBIHY OKHFaJlapbIHBIH

% (ymeci)

1.2. KBI3MET anyasl 90%
KE3EKTe 40 MUHYTTAaH
acmauThH YaKBIT KYTKEH
TYTHHYIMBIIAD-

IeIH % (yreci)

2. Canacu

2.1. KbI3METTI ycoiay 90%
yaepiciHig camacbelHa
KaHaraTTaHFaH TYTHI-
HyHIsLIapabH % (yrect)

2.2. KyxaTttapasl 95%
JMaya3blM bl TYyJFa
IYpBhIC peciMaercH
JKaFrmanablH (kyprizimn-

reH Tenemaep, ecer
aitpipeicynap) Yo(yneci)

3. KomxkeriMaimik

3.1. KbI3METTI ycoiay 80%
TOpTiOi Typalsl cama-

Fa KoHE aKmapaTka
KaHaraTTaHFaH

TYTHIHY I BITAPABIH %
(ymeci)

3.2. TYTBHIHY I b Kyxat- 80%
Tap/abl JIYPBIC TOJTHIP-

FaH KOHE OipiHmIi
peTTeH TancelpraH
oKuFranapabiH Yo(yieci)

3.3. HNutepuer apkbeLIbsl  50%
KOJIKETIM1 KBI3METTE-
piHIH aKmapar %
(ymeci)

4. IlTarsiMpany yaepici

KepceTkim- KepceTkim-
T 1 H T 1H
Keneci aFBIMJaF bl
K BIJI T aF bl XK BIJIAAF B
HBICAaHAaI bl HBICAaHAalbl
MOHI MOHI

3 4

80% 75%

50% 40%

70% 60%

85% 75%

60% 50%

45% 30%

40% 30%



4.1. KBI3METTIH ocel 0,1% 0,3% 0,5%

TYpI OofipIHIIA KBI3MET

KepceTinreH TYTHIHY-

IIBLIAP IBIH KB CaHBI-

Ha HeTri3feNreH marsiMaapabiy  %o(

yJieci)

4.2. Oenrinenren 95% 70% 60%
Mep3imae KapaJfraH

KoHE KaHaFaTTaHJIbl-

pBUIFaH Heri3aeNnreH

mIareIMIapAbIH Yo(ymeci)

4.3. marsIMIaHyAbIH 95% 90% 50%

KOJIAHBICTAFBI TOPTi-

Oine KaHaraTTaHFraH

TYTBIHYIIBITAPAbIH %

(yreci)

4.4. marbIMIaHy Mep- 90% 60% 50%

3iMiHeE KaHaraTTaH-

FaH TYTBIHYHIbIJIAPABIH %

(ymeci)

5. CHITalBLIBIK,

5.1. KpI3MeTKepaepain 90% 70% 60%

CBINAaWBLUIBIFBIHA KaHaraTTaHfaH

TYTBIHYIIBIJIAP IBIH %

(ymeci)

IHeiMKEeHT KaJiachbl OJKIMOIT1IHIH

2007 K B JI ¥ bl 26 Kapamamgarbl
N 2046 kaynbICBIMEH OCKITIITeH

"XeprimikTi eKimeTTi OpraHAapIBIH memimMaepi
OoitriHmIa MYKTax aszaMaTTapAHH XKeKeJIereH CaHATTaphIHA
9JIEyMETTIK KOMEK TaraMBIHIAY JKOHE Toney"
MEMIIEKETTIK KbI3MET CTaHAapThI

1. XKams! epexenep

1. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3MET CTAaHIAPTHI JKEPTUTIKTI OKUIETTI OpraHIapablH
mienimaepi OOMbIHIIIA MYKTaX a3aMaTTap/blH jKEKEJereH CaHaTTapblHA QJIEYMETTIK
KOMEK TaralbIH/IAY KOHE TeJsley TOpTIOiH Oenruien 1 (Oy1aH opi-MEMIIEKETTIK KbI3MET).

2. MeMIekeTTiK KbI3MET KOpPCETYy HBICAHBI: aBTOMATTaHABIPHIIMAFaH.

3. MenekerTik Kbi3MeT kopceTy Kazakcran Pecnyonukacsiabig 2001 sxbutFs 23
kaHTapaarbl N 148 "Kazakcran PecrmyOaukachIHIaFb )KEPriIiKTI MEMJICKETTIK 6acKapy
Typanb" 3aHBIHBIH 31 0aOBIHBIH HET131HE KepceTiaei.
4. MemneketTik Kbi3mMeTTi [IbiMKkeHT Kanacel, AnausipoB kereci 10 MeKeH-Kalbl
OoiibiHIa opHanackaH IIIBIMKEHT KallachIHBIH >KYMBICIIEH KaMTy KOHE QJICYyMETTIK
Oarpapinamanap OeniMi KepceTeal.
5. MemieKeTTiK KbI3METTIH asKTay HBICAHBI KEPTiIIKTI OKUIETTI OpraHaapablH



mienimaepi OOMBIHINIA MYKTaX a3zaMaTTap/blH JKEKEJereH CaHaTTapblHA QJIEYMETTIK
KOMEK TaraublHAAY KOHE TOJIEY.
6. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecyOnukachiHBIH a3aMaTTapbiHa KOPCETUIe 1
(Oynan opi - TYTBIHYIB ).
7. MewmnekeTTik KbI3MET MbIHaJal Mep3iMaepae KepceTinemul:

1) MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI TYTBHIHYIIbI KOKETT1 KY)KaTTap bl TalChIpFaH KYHHEH
OacTam: 15 KYMBIC KYHI 1miHge;
2) KaXeTTi KyXaTTapAbl Talchlpy Ke31HJIE €H Y3aK Ke3eK KYTy yakbIThl: 40
MUHYTTaH acmay bl THIiC;
3) aneyMeTTIK KOMEKTI TarailbIH/Iay HEMeCe TaralbIHAay/laH 0ac TapTy KOHIHJE
xabapIaHAbIpy bl Ty YIIIH KE3eKTe KYTY YaKbITHl €H kem nereHae: 30 MUHYTTaH

acimay bl THILC

8. MewMuekeTTik  KbBI3METTI  TeriH  KepceTijJaeal.

9. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY TIPTIO1 KOHE KAXKETT1 KyKaTTap Typabl TOJBIK
aKrapar, oJlapJIbIH YJATUIEepl KoHE OJap bl TOATHIPY Typalibl TOJBIK akmnapaTt, [IIsiMkeHT
KaJlachl OKIMJIITHIH BeO-calThiHAa - ww.akimat.net xone AnausipoB keieci, 10,

MEKeH->Kaiibl OoibIHIIa opHanackaH [IIBIMKEHT KaJacChIHBIH KYMBICTICH KaMTy KOHE
oJeyMeTTIK Oarpapiamanap OeIMIHIH pEeCMHU aKMapaTThIK JEepeK Ke3JepiHje,
CTEHATEpE, aKImapaTThIK TaKTajlapia OpHaNaCTHIPHLIAJIBI.
10. MemiekeTTiK KbI3MET anTachbiHa 0ec KYH KepceTuienai, TYCKiI ac y3UIiCciH
ecenteMerenge. KaOpuigay, anablH-aia Ka3bUIyChl3 JKOHE TE3ICTUIT€H KBhI3MET
KOpCETyCi3, Ke3eK TOpTiOiIMEH icKe acChIpBIIAJIbI.
11. [IsIMKEHT KaJllaChIHBIH KYMBICIICH KaMTY KOHE QJICYMETTIK OarjapiamMarnap
OemiMi OeaMernepi FUMapaTThiH OipiHIl KaOaThIHAA OpHAACKAH, KYTY 3aJIbl, KAKETTI
KyKaTTap Ti31M1 JKQHE OJap/ibl TOATHIPY YJTUIepl UIIHIE€H CTEHATEPMEH >Ka0IbIKTalFaH
Ky’KaTTap TOJITHIPATHIH OPBIHAAPHI Oap.
2. MeMuekeTTik KEI3METTi KepceTy TopTibi
12. MemeKeTTiK KbI3METTI KOPCETy YIIIH TYTBIHYIIBI KeJieCi KY>KaTTap.bl
Yy C Bl H a 1 Bl
1) eriHim, OnaHK KaObLIgay KYpPri3eTiH MaMaHMEH Oepuieni;
2) oxkeke OachlHBIH Kyodiri (TYMHYCKa JKoHE KellipMecl);
3) MeKkeH-)Kail aHbIKTaMachbl HEMECE a3aMaTTapibl Tipkey KiTadl (aHa yuirici,
KemipMmeci KOHE TYODHYCKAacCHhl);
4) canbik TeneyuiHiH Tipkey HeMipi (CTT)(kemipmect koHE TYMHYCKACHI);
5) onmeymertik xeke konabl (OXKK) (kemripmeci koHE TYITHYCKACHI).
A3zamaTTap/IbIH KeKEeJIEreH CaHATTApbIH OENTUIeHTIH 0acka KyXKaTTap, aknaparrap
cregarinae xoHe IIIpIMKeHT Kaimacel OKIMairiHig BeO-caiTel www'.akimat.Net.
KepceTiareH
13. AnpuspoB kemieci, 10 mMexeH-xaiibl OoilpiHIIa opHanackaH IlIbiMKeHT




KaJachIHBIH JKYMBICIICH KaMTy JKOHE OJICYyMETTIK Oarmapiamainap OesiMiHiH
KbI3METKepl Onankuiepal Oepenl, coHaaili-ak O0maHk HbeicaHAapbl IIBIMKEHT Kajacel
OKIMJIT1HIH www.akimat.net. BeO-CcalThIH/A OpHAaJIaCTBIPbLUIFaH.

14. 12 tapmakra kepceriyireH Kyxkatrap IIIbIMKEHT KaTachIHbIH )KYMBICIICH KaMTYy
KOHE OQJICYMETTIK Oarpapiamanap OeJiMiHIH MaMmaHJapblHA TarChIPhIIAIbI,
MEKEH-Kalbl HIeiMKeHT KaJachbl, Annusposn KoIiecl 10 yil.

15. MeMJEeKeTTIK KbI3METTI TYThIHYLIbI KQXKETT1 KY>KaTTap bl TAICbIPFAHHAH KEH1H
KaObUIJaFaH MaMaHHBIH AaThI-)KOHI, KYHI KOPCETUITEH KOHE Ky KaTTap bl
KaObULJAHFAHJBIFBIH ~ pPACTAlTBIH  OTIHIWITEH  Yy30emi  TyOipTek  ajajbl.

16. MeMJyeKeTTIK KbI3METTI TYTHIHYIIIBIFA OJIEYMETTIK KOMEKT1 TaralbIHIay HEMece
TaralblHAaydaH Oac TapTy »JKOHIHJIe Xabapianawslpy KOJIMa-KoJ Oepineni.

17. MewmnekeTTik KbI3METTI YCBIHyJaH 0ac TapTy HeTri3uepi:
1) ocwl crangapThiH 12 TapMarblHIa KOPCETUITeH KYXKaTTapIblH TOIBIK
Tamecs pPMay H ;
2) OanaHbIH Ka3a 00JIybl HEMECEe TOJIBIK MEMJICKETTIH KapaMarblHa OTY1.
3. XXyMBIC KaFugaTTaphl
18. IIIbIMKEHT KaJachIHBIH YMBICTICH KaMTy JKOHE QJIEYMETTIK Oaraapiiamaiap
06JIIMIHIH KYMBICHI aJaMHBIH KOHCTUTYIUSJIBIK KYKBIFBIH, KBI3METTIK MIHJIETIH
OpBIHIAY/Ia 3aHIBUTBIKTHI CaKTayFa HET13/IeNIe/ll )KOHE ChIMaNbUIBIK, TOJIBIK aKmapaTrTap
YCBIHY/JIbI, OJIapJIbIH CAaKTaTYybIH >KOHE KOpPFaIybIH KaMTaMachl3 €Ty KaruaaTTapblHa
HeTi3/1eme1l.
4. XXyMrIc HOTIXKEIIEPi
19. IIIpIMKEHT KaJlaChIHBIH KYMBICIICH KaMTY »KOHE QJICYMETTIK OarjapiamMarnap
06IMIHIH )KYMBICTAPBIHBIH HOTHXKECI OChI CTAHIAPTTHIH KOCHIMIIIACKIH/IAFBI Carla >KOHE
KOJIKETIMA1JIIK KOPCETKIMITEPIMEH OarasaHanbl.
20. MemyekeTTiK KbI3METTIH cama >kKoHe KOJDKETIMITIK KOPCETKIMTEPIHIH
HBICAHAJIBIK MOHI apHaiibl KYPBhUIFaH KYMBIC TOOBIMEH OEKITLIe .
5. larrMpany TopTibi

21. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY callacblHa Hapa3bUIbIK TyFaH jKarJaijia marbiM
IprMKeHT Kanachkl oKiMiHe >koHe/HeMece IIIBIMKEHT KaJachIHBIH KYMBICTICH KaMTy
KOHE OQJICYMETTIK Oarjapiamanap OeiiMi MEHrepymrici arblHa JKa3bUIafbl.

22. lllarermMaap jka30daria Type MOIMTa apKbUIbI, SJCKTPOHABIK TOIITA aPKBLIBI
HeMece [IIbIMKEHT Kasachl oKiMi aImapaThlHBIH KoHe/HeMece IIIBIMKeHT KajmachIHbIH
KYMBICIICH KaMTYy JKOHE QJICYMETTIK OarmapiaMaiap OediMiHIH KeHcelepl apKbLIbl
KYMBIC KYHAEPI1 KOJIMa-KOJI KaOBIJITaHAbI.

23. KaObuinanran marbiM LIIBIMKEHT Kajackl 9KiM1 anmapaThiHbIH XKoHE/HEMece
HIpIMKEHT KaTachIHBIH )KYMBICTICH KAMTY OHE 9JICYMETTIK Oaraapiiamanap O0emimMiHiH



€cemKe ajy oKypHaJdblHIAa 3aHHaMajza OCdTUIeHTeH Mep3iMJe  TipKeieni.

[MarpiMabpl Kapay HOTHXECI Typalibl ©TIHIII Oepyuiire ka3damia Typjae modra
apKBUIBI Xa0apiIaHabl.
6. baitnansic akmapaThl

24. IIIpIMKEHT KaJacChIHBIH KYMBICTICH KaMTy JKOHE QJICYMETTIK Oarmapiiamanap
OeJIIMIHIH MEHTepYIIICIHIH MEKEeH-)Kabl: AmnauspoB kemieci, 10, kaObuigay
Oonmecinin Tenedonsl 53-43-31, HIbIMKEHT Kanachl oKIMIITiHiH BEO-CaWThl -WWW.
akimat. Net

[IIpIMKEHT KaJacChIHBIH JKYMBICIICH KaMTy OHE OJIEYMETTIK Oarmapliamanap

OeniMiHIH MEHIepYIIiCiHIH KYMBIC KECTECl: anTachlHa OeC KYH KOpCETLIe i, TYCKI ac
Y3UTICiH ecenTemMereHae. AzamaTrapsl Kadbuiiay op copcen61 kyHi carat 09.00-neH
18.00-re NEeniH 1CKe achIpbIJIabl.

IIIpIMKeHT Kajlachl dKIMAITHIH MeKeH >kaiibl: IIIsiIMKkeHT Kanacel, ThIHBEIOaEBa
kemieci 49, kabbuiaay 6enmecidiy Tenedonsl 53-00-12, [IIsiMKeHT Kanachl SKIMITIHIH
BeO-calTh - www.akimat.net.

25. IIIpIMKEHT KaJaChIHBIH KYMBICTICH KaMTy JKOHE QJICYMETTIK Oarmapiiamanap

OemniMiHIH ceHiM TenedoHsl -53-43-31.

MeMaIeKeTTIK KBI3MET
KOpCEeTYyIlH CTaHIapTHhIHA
KOCBhIMIIIa
Kecte. Cana sxoHE KO XKETiMALTIK KOPCETKIIITepiHiH MoHi
Cama KOHE koxn KepceTkimTig KepcerkimTig Kepcerkim-
KeTIiMOinik HOPMATHUBTIK Keieci KBUILAFBl TIiH ecenTi
KepCeTKIITepi MOHI HBICAaHAJTBI MOHI K BIJ TaF bl
aFbIM IAF bl
MOHI

1. VaxuITTEUIBIFET

1.1. KyxaTtTapael 95% 80% 75%

TanChIpFaH COTTEH

O6acTam OenrigeHTeH

Mep3imMae KBI3METTI

YCBIHY OKHUFaJlapbIHBIH %

(ymeci)

1.2. KBI3MET anynsl 90% 50% 40%

KE3EKTE 40 MUHYTTaH

acTalThiH YaKbIT KYTKEH

TYTBIHYIIBIIAP ABIH %

(ymeci)

2. Camacsr

2.1. KBI3METTI yceiHy 90% 70% 60%

YaepiciHig camachlHa

KaHaraTTaHFaH TYTBIHY-

IbUTapabiH % (yieci)



2.2. KyxxaTTapasl 95% 85% 75%

Jlaya3bIMIbl TYJIFa IYpBIC
paciMIeHTeH JKaF1ail AbIH
(xyprizinren TOJIEMAED,
ecen alBIPBICYIIBLIAD KOHE
1.6.) % (ymeci)

3. Kour xeriMaimik

3.1. KBI3METTI yceiHy 80% 60% 50%
TOpTiOi TypaJsl camara

KOHE aKmapaTka

KaHaFaTTaHFaH

TYTBIHYIIBIJIap ABIH %

(yoeci)

3.2. TyThIHYHIBI Ky>KaTTapasl aypsic 80% 45% 30%
TOJTHIPFaH KOHE

OipiHmIi peTTeH

TaICHIpFaH OKHFaJlap JbIH

% (yneci)

3.3. HHTEPHET apksLIel  50% 40% 30%
KOJ KETIMII KbI3METTe-
piHiH akmapar %(yneci)

4. IllarsiMpany yaepici

4.1. KBI3METTIH ocel 0,1% 0,3% 0,5%
TYpi OolbpIHIIA KbI3MET

KOPCETUITCH TYTBIHYIIBI-

Mapabiy KB CaHbBIHA

HETI3JeJITEeH mareIMIap

% (ymeci)

4.2. Oenrinenren 95% 70% 60%
Mep3iMae KapaJifaH
JKOHC KaHaFaTTaHHI)IprH-
ran HeTi3genren

mIarsIMIapabIH % (yieci)

4.3. IarbIMAaHY IbIH KoJ- 95% 60% 50%
TaHBICTAFEI TopTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTBIHY-

mbLIapAbIH % (yieci)

4.4 MIaFrbIMIaHy mep3i- 90% 60% 50%
MiHE KaHaraTTaHraH TY-
THIHYLIBUTApABIH %o (Yieci)

5 CpmaibLUIBIK

5.1. KbI3MeTKepaepain 90% 70% 60%
CHITIaHBLIBIFBIHA KaHaraT-

TaHFaH TYTHIHYIIBIIIAPABIH

% (ymeci)

Kepcertkimrep Kazakcran Pecriyonukacel MeMTeKeTTIK KbI3MET ICTepl areHTTIrl
TOpParachIHbIH OYHPBIFPIMEH OCKITLITeH MEMJICKETTIK KbI3MET CTaHIapTTAPBIHBIH



KOpPCETKINITEPIH aHBIKTAY >XOHIHAETT MOACIBAIK 9ICTEMETIK YCHIHBIMAAPFa COHKeEC
eceniresieal (cait www.kyzmet.kz)

IIeiMKeHT KaJiachbl OQKIMIITIHIH

2007 K BI JI F Bl 26 Kapamagarbl

N 2046 xaynpIChIMEH OCKITiINTeH

"Yiine TopOueneHeTiH KOHE OKHUTHIH MYTeIeK 6anamapan
MaTEepPHAIIBIK KaMTaMacCHI3 eTy YWia KYXKaTTap pecimaey"

MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy CTAHAAPTHI
1. Xamms! epexernep
1. byn crangaprt yiine TopOueNneHEeTIH XKoHE OKUTBIH Myreiek Oanamapiabl
MaTepUaAbIK KaMTaMachl3 €Ty YIIIH KyXaTTap peciMiey OOUbIHIIA MEMIIEKETTIK
KBI3METTIH KepceTy TopTiOiH Oenrimediai (OygaH opl - MEMIEKETTIK KBI3MET).
2. KepceTijeTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPhUIMAFaH.
3. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy KejleCl HOPMAaTUBTIK-KYKBIKTBIK akKTiJIep:
1) Kazakcran PecnyOnukaceiabig 2005 sxputbl 13 coyipaeri "Kazakcran
PecnyOnukaceiHia mMyrenekrepal aiaeymeTTik Kopray Typaibl" N 39-II1 3aHbIHBIH;
2) Kazakcran Pecrybnukacbiabie 2002 sxpuirbl 11 minpeneri "MyMKiHIAIKTEPi
HMIEKTEYJIl MYTeleK Oananapbl QJICYyMETTIK KOHE MEAMIIMHANBIK - MeJOTOrMKaJIbIK
KOHE KOPPEKIMANbIK KOpFay Typaibl' 3aHBIHBIH HETI31HIE KOpCeTie/Ii.
4. MemneketTik Kpi3MmeTTl [IbiMkeHT Kanacel, K. AnnuspoB kemeci, 10 yiine
opHanackad IIIBIMKEHT KanacblHBIH JKYMBICIIEH KaMTy JKOHE QJIEyMETTIK
Oarpgapiamanap bemiMi Kyprizeni.
5. ATanfaH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH asKTay HbICaHbl Yilie TOpOUEIECHETIH KOHE
OKUTBIH MyTeAeK Oanajapabl MaTepUalJIbIK KaMTaMachi3 €Ty YIIIH KyKaTTapAbl
pecimaey Oonmlm TaOBIJTAbI.
6. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3MeT 18 kacka AeiliHri Myrenek O0ana O00JbIn TabbUIaThIH
Kazakcran PecnyOnukachiHblH a3amartapbiHa, Kaszakctan PecnyOnukachlHbIH
ayMarbIH/Ia TYPaKThl TYpaTblH HIETENIIKTEpPre >KOHE a3aMaTTBIFbl JKOK TYJIFanapra
KepceTiaenl (6ynan opi - TYTHIHYIIBI).
7. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31HAEr! YaKbIT OOMBIHIIA HIEKTEY MEp3iMaepi:
1) KaKeTTl KyxKaTTapibl TalChIpFaH COTTEH OacTall MEMIJIEKETTIK KbI3METTIH
KepceTiny Mep3iMi: 10 KYMBIC KYHHIH 1miHAae;
2) KaXeTTi KyKaTTapAbl TalChIpy KE31HJE €H Y3aK Ke3eK KYTy yakbIThl: 40
MUHYTTaH acmay bl THUI1C;
3) MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHKECI PeTiHJe KY>KaTTapHbl ajafaH Ke3[e
KE3eK KYTyre eH y3aK KyTy VyakbiThl: 20 MHUHYTTaH acmnaybl THIC.
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TErlH KOpCceTiaemi.
9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy cTannapThl LIIBIMKEHT KanachIHBIH JKYMBICIICH
KAMTY JKOHE oJieyMeTTIK Oaraapiamaniap OeniMiHIH (oWeciHAer: CTEHIIHJE >KOHE



[IIpIMKeHT Kasackl oOKIMAIriHIH Wwww. akimat.Net. BeO-caliThIHIa OpHalacKaH.
10. MeMieKeTTIK KbI3MET anTachblHa 0ec KYH KepceTuielll, TYCKlI ac y3UIiCiH
ecenremerene. KaObuimay, ajaablH aia Ka3bUIyChI3 JKOHE TE3MIETUITEH KbhI3MET
KOpCeTyCi3, KE3€K TOpTiOIMEH icke achIpbIJIaJIbI.
11. [IIBIMKEHT KaJachIHBIH XYMBICTICH KaMTY JKOHE QJICYMETTIK Oarmapiiamaiap
OeJiMi YIIiHII KabaTTa OpHAJIACKaH, KYTY 3alibl, Ky>KaTTapbsl TOJTHIPY OpPHBI Oap,
KOKETT1 KYKaTTap Ti31M1 jKoHE OlaHKUIep/ll TOJTHIPY YJTLIEpIMEH KOca CTEHATEPMEH
’KaOIbIKTAJIFaH.
2. MeMIIeKeTTiK KRI3MET KOPCETY TOpPTiOi.
12. MeMIeKeTTIK KbI3METTI ajy YIIiH TYTBIHYIIBl MBbIHAJIAP]IBI:
1) OeNrijieHreH yiarigeri OTIHII;
2) TYTHIHYIIBIHBIH JKEKE KyoNiri (TYNHYCKAachl XKOHE KOIIipMeci);
3) canblK TeJICYNIIHIH TIpKey HeMipi (TyHn HYCKAchl >KOHE KeIIipMeci);
4) exiHWl JAeHreinl OaHKIJEri ecen WIOTHIHBIH HeMIipl (TYNMHYCKAachl JKOHE
Kemipwmecdi);
5) OamaHblH Tyybl Typalibl Kyouiri (Tym HYCKachl >XKOHE KeIIlipMeci);
6) lIeiMkeHT Kamachl OolibiHIIa EHOEK >kKoHE XaJIBIKTHI SJICYMETTIK KOpFay
MUHUCTIPIK AeNapTaMEeHTIHIH MEIUIMHANBIK QJIEYMETTIK caparnrtama OeJiMiHIH
aHpIKTaMachl (kemripmeci), MekeH-kalpl: JluBaeB kemeci N 148  yif;
7) myrenexk OalaHbIH Yiije TOpOHEIEHIN >KOHE OKUTBIHBI KaKET €KEHIIT1H
pacTalThIH IHIpIMKEHT KaJIaCBIHBIH O11iM OeiiMiHe KapacThl
MICUXOJIOTUSITBIK-AOPITePIliK-TIe IarOTUKAJIBIK, KOHCYJIbTALMSHBIH TOPOUENIEHY KOHE OKY
Mep3iMi KOPCETUITEH KoJIJaMachl (TyH HYCKAChl), MEKEH - xaibl: [IIbIMKeHT Kanacel, A
MonngarynoBa Kelecl, H/3;
8) MekTenTeH  aHbBIKTaMa  (TOKCaH  CailblH);
9) TypFeIHAApIbl TipKey KiTammachl (Tyn HYCKachl JKOHE KeIlipmeci);
10) Oimim Oepy OenimiHIH OYHpPBIFB (KeIlipMmeci);
11) mexTenm AUPEKTOPBIHBIH OYHPBHIFBI (TYN HYCKAChl JKOHE KOIIipMeci);
13. MemiekeTTik KbpI3METTI ajiy YIIiH OmaHkijgepnai 6epy opHbl IIIbIMKEHT
KAQJIACBIHBIH JKYMBICIIEH KaMTy >KOHE oJI€yMETTIK Oaraapiiamanap OesiMi OOJIbII
TaObLIabl, OpHANIACKaH MeKeH-kaiibl: [lIbiMkeHT Kanmacel, AnausipoB keeci, 10 sxoHe
[IpiMKEeHT Kanachl OKIMJIITiHIH www.akimat.net BeO-calThiHAa OJIaHK YJTUIEpi

KepceTianreH
14. MemeKeTTIK KbI3METTI aly YIIiH OJaHKuIep MeH KaxeTTi KyxaTrTap LLIbiMkeHT
KaJaChIHBIH JKYMBICIICH KaMTy JKOHE OJICyMETTIK Oarmapiamajnap OesiMiHiH
MaMaHJlapblHa TallChIPbLIAJbl, OpHAJIACKaH MeKeH-kaibl: IlIpIMKEeHT Kanachl,
XK. Annusapos Kemeci, 10.
15. MemiieKeTTiK KbI3METTI TYThIHYIIIbI KaXKETT1 KYXKaTTap bl TallIChIpFaHHAH KeWiH
KaObUITaFaH MaMaHHBIH aTbI-)KOH1, KYyHI KOpCETUIreH KoHE KYKaTTap.bl



KaOBUITAaHFAHIBIFBIH  pAcTaWTBIH  OTIHIIITEH  y30emi  TyOipTeK  ajajisbl.
16. Yiine TopOueneHeTIH KoHE OKUThIH MYyreAeKk Oananmapabl MaTepHaabIK
KaMTaMachl3 €Ty VIIIH PeCIMACNTeH KY)XaTThl TYTHIHYIIBIFA KOJMAa-KOJI Oepiiel.
17. MeMIleKeTTIK KBI3METTI YCBhIHyJaH ©Oac TapTy Herizuepi:
1) onm myreaek OanaHbBIH Y€ TOPOMENCHIN XOHE OKYBl KaXXeT CKCHMIITIH
pacTauThIH HIeIMKEHT KaJ1aChIHBIH O111M OeniMiHE KapacThl
TICUXOJIOTUSITBIK-AOPITePITiK-TIe TarOTUKAJIBIK, KOHCYJIbTAIIASHBIH TOPOHUETIeHY KOHE OKY
Mep3iMi KOpCEeTIJNreH KOJIJaMachl bonmaca.
2) TYTBIHYIIBIHBIH OCBHI CTaHAApTaFrbl 12 MyHKTE KOPCETUIreH Ky KaTTapbl Oonmaca.
3. XKyMBIC KaFuaaTTaphl
18. IIIBIMKEHT KaJacChIHBIH XYMBICTICH KaMTy JKOHE QJICYMETTIK Oarmapiiamaap
OeJiMiHIH MaMaHAapbhl MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETY/Ie TYTHIHYIIbIFa KATHICTHI
OacubIIBIKKA aJlaThlH Kejeci KYMBIC KaruJaaTTaphbl:
1) xbI3MeT aTkKapy Ke3iHJe 3aHABUIBIKTBL CakKTay;
2) CBHIMAMBLIBIK KOHE KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET TYpasbl TOJBIK aKmapaT
6 e p y
3) aKImapaTThiH CaKTalyblH KaMTaMachbl3 eTy;
4) TYTHIHYIIBI KY)KaTTapbIHBIH Ma3MYHBI CaKTaIybl JKOHE KYIHUSIIBLIBIFBIH
KaMTaMachl3 eTy.
4, XXyMsic HOTIKEINEPi
19. TyTeIHymIBUITApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIEP1 OCHI CTAaHAAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC calla KOPCETKIIITEPMEH »OHE KOJDKETIMIUIITIMEH OJIIMICHE].
20. MeMJeKeTTIK KbI3METTIH cala >KoHe KOJDKETIMIUIIK KOpCETKIIITEpIHIH
HBICAHAJIBIK MOH1 apHaiibl KYPBUIFaH KYMBIC TOOBIMEH OEKITLIe .
5. IITaremv xacay TopTibi
21. MemieKkeTTiK KbI3MET KOPCETY callachlHa Hapa3bUIBIK TyFaH JKaF/1ai/1a maFrbiM
HIpIMKEHT Kanachkl oKiMiHe >koHe/HeMece IIIBIMKEHT KajJachIHBIH KYMBICTICH KaMTy
KOHE OJIeyMETTIK Oarmapiamamap OeJyliMi MEHrepyIlici aTbhlHA Ka3bUIabl.
22. llarpiMaap sxaz0baria TypAe MOIITa apKbUIbl, SJIEKTPOHABIK MOIITA aPKbLIbI
Hemece [IIBIMKeHT Kamachl oKiMi anmapaTbiHbIH koHe/Hemece [IIBIMKEeHT KalachIHBIH
KYMBICIICH KaMTy JKOHE QJICYMETTIK OarmapiaManap OeliMiHIH KeHceaepl apKbLIbl
KYMBIC KYHAEPI KOJIMa-KOJI KaOBIJITaHaAbI.
23. Ka6puinanran marbiM LIIBIMKEHT Kajachl 9KiMi allllapaThIHBIH KoHE/HEMece
[IbIMKEHT KalachblHbIH >KYMBICIIEH KAMTY OHE dJIEyMETTIK Oaraapiiamanap OeniMiHIH
€CemKe ajy JKypHaJIblHIAa 3aHHaAMaja OCdTUICHIreH Mep3iMJe  TipKeie.i.
[TarpiMabl Kapay HOTHIKECI Typajibl ©TIHIII Oepylire kazbaiia Typjie MmoITa
apKbUIbI XabapiiaHabl.
6. baitnansic akmapaThl



24. I1IpIMKEHT KaJlaChIHBIH YMBICIICH KaMTy YOHE 9JIEyMETTIK Oariapiamanap
OenimiHiH Oaitnanbic aepektepi: IIpiMkeHT Kamacel, K. AnnuspoB kemeci, 10, 315
OenmMme, KaOpLIIay 0eJIMECiHIH TeseOHBI: 53-41-77.

[IbIMKEHT KaJachIHBIH JKYMBICTICH KaMTy JKOHE QJIEyMETTiK Oarmgapiamanap
OesiMiHIH MEHTepyIIici opbIHOAcapbIHBIH TenedoHsbI: 53-24-66.
[IIpIMKEHT KaJachIHBIH >KYMBICIIEH KaMTYy OHE SJIEyMETTIK Oaraapliiamanap
OeJIIMIHIH a3 KaMTaMmachl3 €TUIETH a3aMaTTap MEH MYIe€IEeKTEPMEH KYMBIC JKYPTri3y
OoniMmi MaMaHJdapblHBIH TelepOHBI: 53-99-91.
DNIEeKTPOHIBIK TOWITACBIHBIH MeKeH-kaipl: Chim_tszn@mail.ru.

[IIeiMKeHT Kajdachl OKIMIOITIHIH BeO-caWTel www.akimat.net.

Koraprml YU BIMHBIH OalimaHbIC JepeKTepl:
IIeiMkenT KanacblHbIH Okimairi: IlIeiMkenT Kamacel, ToeiHbIOAEB Keoieci, 49,
TenePoHBbI: 53-00-12, BeO-CalThI www.akimat.net.

25. KoceiMiia aknapat any YiliH HHIbBIMKEHT KaJachIHbIH KYMBICIIEH KaMTY KOHE
oJIeyMETTIK OarmapiaMaiiap OeiliMiHe xabapiacy KakeT, OpHaJacKaH MEKEeH-)Kaibl:
[IsiMrenT Kanacel, XK. Anausapos keiieci, 10, renedonst: 53-99-91, IlIsiMKkeHT Kanacsl
OKIMJITIHIH BeO-caiiTel www.akimat.net.

MeMnekeTTik KBI3MET KOpCEeTYy1H
CTaHJapPThIHA KOCHIMILIA
Cama KOoHE kon KepcerkimTin KepceTkimTiH KepceTkimi-
KeTIMOinik HOPMAaTHUBTIK Keieci KBUILAFLl TIiH ecenrTi
KepceTKimrepi MoHI HBICAHAJIBI MOHI KBIIAAFBI
aFBIMJIaF bl
MOHI
1. YaxsITTEUIBIFBI
1.1. KyxaTtTapael 95% 80% 75%
TalCBIpFaH COTTEH
G6actan OGenrineHreH
Mep3iMae KBI3METTI
YCBIHY OKHUFaJIapbIHBIH %
(yreci)
1.2. KBI3MET anynsl 90% 50% 40%
KE3CKTE 40 MUHYTTaH
acmanThiH YaKBIT KYTKEH
TYTBHIHYIIBITAapIbIH %
(yeci)
2. Camacu
2.1. KBI3METTI yceiHy 90% 70% 60%
yaAepiciHig camachlHa
KaHaraTTaHFaH TYTBHIHY-
IbUTIapabIH % (yIteci)
2.2. KyxaTTapasl 95% 75%

Jlaya3bIM/Ibl TyJra AYpPbIC



pociMIeHTeH JKaFgau IbIH 85%

(xyprisinrex TeJIeMIep,
ecen allpIpBICYLIBLIAD JKOHE
1.6.) % (ymeci)

3. Kon xeTiMaimik

3.1. KBI3METTI yceiHy 80% 60% 50%
TOpTiOi TypaJsl camara

KoHE aKmaparka

KaHaFaTTaHFaH

TYTBIHYIIBIJIap ABIH %

(yreci)

3.2. TyThIHyHIBI Ky>KaTTapasl aypeic 80% 45% 30%
TONTHIPFaH KOHE

OipiHmIi peTTeH

TalchIpFaH OKHUFaIapIblH

% (yneci)

3.3. WHTEPHET apkblIel  50% 40% 30%
KOJ KETIMII KbI3METTe-
piHiH akmapat %(yeci)

4. IllarsiMpany yaepici

4.1. KBI3METTIH ocer 0,1% 0,3% 0,5%
TYpi OolbpIHIIA KbI3MET

KOPCETUITCH TYTBIHYIIBI-

napabiy KB CaHbBIHA

HETI3JeJITeH mareIMIap

% (yneci)

4.2. OenrimenreH 95% 70% 60%
Mep3iMae KapaJifaH
KOHE KaHaFaTTaHIBIPBLI-
FaH Heri3aenreH

mIareIMIapabIH % (yieci)

4.3. IarbIMIaHy IbIH KoJ- 95% 60% 50%
JTaHBICTAFEI TopTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHY-

ursuTapasiH % (yeci)

4.4 mIareIMJIaHy mep3i- 90% 60% 50%
MiHE KaHaraTTaHraH TY-
THIHYLIBUTApABIH %o (Yieci)

5 CpmaiibLUIBIK

5.1. KbI3MeTKepaepain 90% 70% 60%
CHITIaHBLIBIFBIHA KaHararT-

TaHFaH TYTBIHYIIBIIIAPABIH

% (yneci)

Kepcetkimrep Kazakcran PecmyOaukackl MEMIIEKETTIK KbI3MET 1CTEP1 ar€HTTITIHIH
TOparachblHbIH OYUPBIFEIMEH OEKITUIT€H MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHJapTTapbIHbIH



KOPCETKIMITEPIH aHBIKTAY YXOHIHJIETT MOJCIBIIK 9ICTEMENIK YChIHBIMIApPFa COMKec
ecernreneni (cadt www.kyzmet.kz)

INeiMKeHT KaJiachbl OKIMIITIHIH
2007 K BIJI T bl 26 Kapamapmgar bl
N 2046 xaynpIChIMEH OCKITiINTeH

"Xerimaepni,  ara-aHaCHIHHIH  KaMKOPIRFHHCH3  KauraH  OamamapAanl

QJICYMETTIK KaMCBHI3HaHIBIPYFa KY)KaTTap pecimmey"
MEMIEKETTiK KBI3MET KOpPCETyIiH
CTaHAapTHI

1. XKams! epexenep

1. Ochl cTraHmapT >XETIMIEPJi, aTa-aHACBIHBIH KAaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH
Oayranmapapl QJICYMETTIK KaMCBI3JaHABIPyFa KYXKaTTap PeCiMIey MEMIICKETTIK KbI3MET
KepceTy TopTiOiH  Oenrimeiai (OyaaH opli -  MEMJCKETTIK  KbI3MET).
2. KepceTieTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHABIPBUIMAFaH.
3. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecnyOnuKachIiHBIH Kelleci 3aHHaMallaphl:

1) Kazakcran PecniyOnukacsinbig "Ka3zakcran PecnyOnukachlHAaFb] KEpPridiKTi
memiiekeTTik Oackapy Typansl" 2001 >xputbl 23 kaHTapaarbl N 148 3ansiabig 31
0aObIHBIH 1 TaAapMAaFbIHBIH, 14 TapMaKIIachl;
2) Kazakcran PecyGnukaceinbiy "binim Typaner” 2007 xbutest 27 mringeneri N
319-111 3anpIHbIH 6 6aOBIHBIH 2 TapMarbIHBIH 18 TapMakiacel, 8 0a0bIHBIH 4 TapMarhl;
3) Kazakcran PecnyOnukaceinbiy "Kazakctan PecnyOnnkachiHaarbl OanaHbIH
KYKBIKTaphl Typaibl" 2002 xbeutrbl 8 Tambgarsl N 345-11 3aneiabiH 27 6a0bIHBIH 1, 2,

3 TapMaKTapBH ;
4) Kazakcran PecryOnukaceinbiy "Heke xone or6acel Typanbl" 1998 xbuirbl 17
)KeJITOKCaHaaFrbl N 321-1 3aHBIHBIH 103-108 Oamnrtapsl;

5) Kazakcran PecmyOmmkacel YkimeTiHiH "Kazakcran PecnyGiaukachiHBIH
KOPFAHIIBLIBIK JKOHE KaMKOPIIBUIBIK OpraHaapbl Typajbl skoHe IlaTpoHaT Typasbl
epexenepni JkoHe ATa-aHAaCBhIHBIH KAMKOPJBIFBIHCHI3 KajdFaH Oamajapisl
OpPTAJIBIKTaHABIPBUIFAH €CENKE ally bl YHBIMIACTHIPY epexeciH OekiTy Typaisl" 1999
KbUIFBl 9 kbIpkyiekteri N 1346  kaynbichl  HETI31HAE  KOpPCETUIEAl.

4. MemiiekeTTiK KbI3MeTTi ['arapun kemieci, 121 MekeH-kalibl Oo#bIHIIIA
opHanackaH IlIpiIMKeHT KanacelHbIH OimiM  Oepy  Oesimi  KepceTenl.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/ Il asgKTay HbICAHBI KETIMJIEP/, aTa-aHACHIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KaJFaH Oanajapabl OJIEYMETTIK KaMCBHI3aHJIBIpYFa KyKaTrTap
pecimMmuaey OonBIT TaOBITaTb.

6. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecryOnrkachIiHbIH a3amMaTTapbiHa KOpCeTUIe 1

7. MewmaekeTTik KbI3MET MbBIHaJAM Mep3iMaepae KepceTinemul:
1) aTanraH MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MEp3IMI KaKETT1 KY’KaTTapbl TOIBIK



TamnchpFaHHAaH KEeHiH: 30 KYH 1miHge;
2) KaXeTT1 KyKaTTap/bl TalchlpyFa (TipKkeyre, TyOIpTeK allyFa) Ke3eKTe KYTYIIH €H
y3aK Mep3iMi: 40 MHUHYTTaH acmaysbl THIC;
3) OCbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHUXKeC1 OOMBIHIIA THICTI KYKATThI
ajJyra Ke3eK KYTyAiH eH y3ak Mep3imi: 30 MuUHYTTaH acmaybl THIC.
8. ATanraH MEMJICKETTIK KbI3MET TeTiH KepceTlJIenl.
9. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCETy TOpTiOl )KOHE KAKETTI KY’KaTTap Typajibl TOJIBIK
aKmapar, oJlapJibIH YJITiIepl )KoHE OJIap/bl TONTHIPY Typalibl TONBIK aknapar, LIbiMkeHT
KaJlachl OKIMJIITHIH BeO-calThiHAa - ww.akimat.net xone ['arapuna xemeci, 121

MEKeH-Xalibl OoipIHIIAa opHanackad IIIbIMKeHT Kanmacel Oi1iM Oepy OeriMiHIH pecMu
aKmapaTTBIK JepeK Ke3JAepiHme, CTeHIATeple, akmapaTThIK TaKTajlapiaa
OpPpHAamTacCTHB PBITAIB.

10. IIeiMkeHT Kanmacekl OuTiM Oepy OOIMIHIH JKYMBIC KecTeci: KyKaTTap bl
KaObu1iay - ceiicen6i, copcen6Oi, xkyma kyHuaepi carat 9.00-gen 12.00-re naeiiin
Kyprizuieni, Kykarrapasl Oepy ayicen6i kyHi carat 15.00-gen 18.00-re neifin,
copcenOi »koHe »xyma KkyHuaepi carat 9.00-men 12.00-re neiliH Kypriziieni.

MeMIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY YIIH KEeKe TYJIFajiapra jKellell KbI3MET KOPCeTy
KoHE aJ 1Bl H ama Ka3bplIy KapacThIpbIIMaraH.

11. [lIermMkeHT Kanackl OiiM Oepy OeIiMiHIEe OChI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
YIIIH MbIHAJIall JKaFaainap skacayirad: Oanaiap xoHe MyreJeKkTep apoachiHa apHalIFaH
xoJ (manayc), ¢oiiese MEMIIEKETTIK JKOHE OPBIC TUIACPIHICT] OTIHIIITEPIH YATLIEpi
’Ka3bUTFaH CTEH/I )KaHBIH/IA €K1 JKa3y YCTeNl MEH TOPT OPBIHJIBIK, JAi3/e KYTII OThIPY
YIIIiH TOPT aIaMJIbIK Y3bIH OPBIH]IBIK.
2. MeMJIeKeTTik KEI3METTi KepceTy TopTibi

12. MemiiekeTTIK KbI3METTI ally YIIiH TYThIHYIIbI [IIbIMKEeHT Kanackl Oi1iM Oepy
OoiMiHE MBIHagau KY>KaTTapabl TaNChIPYbI KaXXeT:

KopraHibl (KaMKOpIIbl) O0JiyFa TUIEK OUIAIPYIIl TYJIFaHbIH TanChbIpaThIiH

KY X aTTap b

1) xkopraHIbl (KaMKOpIIBI) O0TyFa TijeK OUIAIpyII TYJIFaHBIH Ka30alia eTIHIIII;

2) KoMeJeTKe ToaMaraH Oaliara KOpFaHIIbl (KaMKOPIIbl) OOTyFa TiIeK OUIaipyIi
ajaM, erep Hekeae Typca, OHBIH JKyOaWbIHBIH ’ka3bama  KeJicimi;

3) KOpFaHILIbl HEMece KaMKOPILbI O0IyFa TUIEK OUIAIpYLIl TYJIFaHbIH JASHCAYJIIBIK
JKar1aiibl Typajbl MEIUIUHANBIK aHbIKTaMa [IIBIMKEHT KamachIHBIH JEHCAYIIBIK CaKTay
yiipiMaapeiHad oepineai (ILIbBIMKeHT KalachbIHBIH OKIIe aypyJiapblHa Kapchl JUCHAHCEDP],
MekeH-xkaibl: JKpuikpimmeB kemieci, 81, tem.: 53-05-18; »xylike aypynapbIHBIH
JUCIIaHCeP1, MEKeH-Kaibl: TamTpakT kerieci, 3 makbpbiM, Tel.: 50-51-01; 00aBICTHIK
HapKOJIOTUSUIBIK OPTAJIBIFBI, MEKEeH-Kaibl: 17 mentekayaansl, EpimOeToB kereci, H/3
y#, Ten.: 57-29-76; Tepi aypynapsl qucnaHcepi, MeKeH-xkalbl: JKiOeK yKOJbl TaHFBLIbI,
H/3 y#, Ten.: 57-15-63; XKKTK-meH Kypec *oHE OHBIH alJblH aly XOHIHIErl



OOJIBICTBIK OpTalbIK, MEKeH-kahbl: KpemieBkas kemeci, 11, Ttem.: 56-27-70).
4) Ganara KOpFaHLIbl (KAaMKOPIIbI) OOJyFa TUIEK OUIAIpYIl TYJIFa, €rep HeKeae
Typca, OHBIH >KYOalbIHBIH J€HCAYJbIK Kargalbl Typanbl 12 TapMakThiH 3
TapMaKIIachlH/IA KepcCeTiiareH aHBIKTaMa.
Komernerke TonMaraH, jKETIM oOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KaJlFaH
Oanamapabl  MEMJIEKETTIK MEKEMEre OpHaJlaCThIpyFa  KaXKeTTl  KyKarTap:
1) xoMeneTke ToiMaraH OallaHbl Oananap yiiHe, MEKTe-MHTEPHATKA OPHANIACTHIPY
TY P al bl ©T1HII,;
2) KoMeJIeTKE TOoJMaraH OalaHblH Tyy Typajbl KYyoNIriHIH TYIHYCKAcChI;
3) ara-aHAcBIHBIH TYPFBUIBIKTB KEPIHEH aHBIKTaMa;
4) KaJmaHbIH JCHCAYJBIK CaKTay YHBIMIAphl OepeTiH OajlaHbIH JCHCAYIIBIK KaF1aibl
Typaabl MEAHUIIUHAJBIK AaHBIKTaMa;
5) Oimimi Typanbl Kyxartap (OKYIIBIHBIH JKEKe 1C Kara3aaphl);
6) aTa-aHACHIHBIH HEMECE OJIapJbIH OPHBIH aJIMAaCTBIPATHIH TYJIFAHBIH KalThIC
OoJIFaHBI Typasibl KyQIIKTIH KeIllipMeci, aTa-aHa KYKBbIFbIHAH albIpy HEMece IIEKTeY
Typajibl COT WIEHIIMiIHIH KeIllipMeci, Xadap-0IIapchl3 KETKEH JeN TaHbIFaHbl Typabl,
OJIapbIH OJITCHJIIT1 Typajibl XabapiiamMa >KeHIHJE, OJIap/AblH dpPEKeTKe KaOlIeTci3 Jer
TaHBUTYBI (SPKETKE KaOlIeTl MIEKTEYJ1), CBIPKAThI Typajibl aHbIKTaMa, 137Iey/1e €KeH/Ir1
Typalibl aHBIKTaMa, 0ac OOCTaH IBIFBIHAH albIPy OPBIHIAPBIH/A KA3ACHIH OTEY TYpasbl
aHbIKTaMa, aTa-aHaHBIH (aHACBIHBIH) eMJIey >KoHe TopOue MekeMelepiHeH OallaHbl
anynaH Oac TapTysl Typajibl OTiHIII, eMIey MEKeMelepiHjae Hemece Oacka aa
OpbIHAap/ia OanaHbl KAJIJIBIPHINT KETKEHIIT Typajibl akTi, COHAal-aK aTa-aHACHIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHAH aWbIPBUTYBl Typallbl ©3T€ Je JKarJaijap Typanbl KyXKaTTap;
13. AtanraH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIiH ONaHKiIep KapacThIpbUIMaraH.
14. TyTbiHYyIIBI OTIHIMTI KAXETTI KOChIMINIA Ky>KaTrTapbiMeH Oipre IIIbIMKeHT
KajJachl O01miM oepy 6enimMiHe OTKI3€el.
15. KyxaTtTapapl TancelpraH OTIHIII OepylIire MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy
Mep3iMi KOPCETUIreH, OTIHIN OepyYITiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH OapiIbIK
THICTI  KY)KaTTapJbl  TaIlChIPFAHABIFBIH  pacTaWTBIH  Kojaxar  Oepuienl.
16. Pecimnenren Kyxart LIIbIMKeHT Kanacel Ou1iM Oepy OeniMiMEH TYTBHIHYIIbIFa
KEKE 031H1H KaThICYBIMECH Oepineni.
17. Ocbl cTanaapTThiH 12 TapMarblHAa KOPCETUIT€H KYXaTTap TOJBIK
YCBHIHBIJIMAFaH JKarJaiia MEMJIEKETTIK KbI3METTI YChIHY KOPCETYJAeH 0ac TapThUIybl
MYMKIH.
3. XKyMBic KaFugaTTaphl
18. LlIsiMKeHT Kasackl O111IM Oepy O6IIMIHIH KYMBICHI aJITaMHBIH KOHCTUTYLIHSUIBIK,
KYKBIFBIH, KbI3METTIK MIHJIETIH OpBIHJAY/ A 3aHABUIBIKTHI CaKTayFa HEeTi3JeNe/ll )KoHe
CBHIMANBUIBIK, TOJBIK aKMapaTThIK YCHIHYbI, OJIAPAbIH CAKTAIYBIH KOHE KOPFAIybIH
KaMTaMachl3 €Ty KaruaaTTapblHa HET131ee/].



4. XXyMEIC HOTHXKENIEPi

19. lIpiMkeHT Kanachl O11iM Oepy O6eJIIMiHIH KYMBICTAPBIHBIH HOTHXKECI OChI
CTaHJAPTTHIH KOCBIMIIIACHIHJIAFBl calla >KoHE KOJDKETIMIUIIK KOpPCETKIMTepiMeH
OaraimaHfdaqgs

20. MemeKeTTIK KbI3METT1 cama *oHe KOJDKETIMAUIK KOPCEeTKIMITEpiHIH
HBbICAHAJIBIK MOHI apHaibl KYPBUIFaH )KYMBIC TOOBIMEH OCKITLIS/I].
5. llareiMaany TopTiOi
21. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCETY carachbiHa Hapa3blUIBIK TyFaH JKaF1ai/1a marbiM
[IIeiMKeHT Kanacel oKiMiHe >koHe/HeMece IlIpIMKeHT Kamacel OutiM Oepy Oesnimi
MEHTEepymici aTbhlHA dKa3blJaabl.

22. lareiMmap >xa30aria TypJe IMoYTa apKbLIbl, JJIEKTPOH/BIK MOYTA apKbLUIBI
HeMece [1IbIMKeHT Kamachl oKiMi aImapaThlHbIH KoHe/Hemece LIIIMKeHT Kanacel O1TiM
Oepy OemiMiHIH KeEHCeJIepl apKbUIbl KYMBIC KYHJIEpPl KOJIMa-KoJI KaObLIIaHaIbI.

23. Ka6puinanrad marbiM LIIBIMKEHT Kajachl 9KiMi amnmapaTblHbIH XKoHE/HEMece
[IpiMKeHT Kanacekl OlIiM Oepy OeJiMIHIH ecenke ajay >KypHallblHJIa 3aHHamaja
OedrijlieHreH Mep3iMae TipKeaenal.

[TareiMaBl Kapay HOTHXKECI Typalibl ©TIHIII Oepylrire >ka3daiia Typjae modra
apKbUIbI XabapiiaHapl.

6. Baitnansic TenegoHAaph

24. llIemMkeHT Kanachl O11iM Oepy OeJliMiHIH MEHTepYIIICiHIH MEKEH-Kalbl:
I"arapun xemeci, 121, kabbuigay 6enmMeciniy tenedonsl (dakc) 56-19-00, [IpiMkeHT
KaJlachl OKIMJITIHIH BeO-caiThl - www.akimat.net IIIpIMKEHT Kajacbl OuTiM Oepy

0eJIMIHIH MEHIepYIIICIHIH KYMBIC KECTECI: anTachlHa O€C KYH KOpCETLIe 1, TYCKI ac
Y3UIICiH ecenTeMereHe. AzamMarTap/ibl KaObuiiay op aiifiblH €KIHII KOHE TOPTIHIII
Oeiicenoi KYHI, carar 16.00-gen 18.00-re NeiiH.
IIpIMKEHT Kanachl dKIMAIriHIH MeKeH-Kalbl: IIIpiMkeHT Kanachl, ThIHbIOAEB
kemieci, 49, kabwuimay OenmeciHiH Tenedonsl 53-00-12, IIIbIMKEHT Kajachl
OKIMIITIHIH BeO-calThl - www.akimat.net
25. llIsiMkeHT Kanacel OuTiM Oepy OesiMiHIH ceHIM TenedoHsl - 56-19-37.
MeMnexkeTTI1K

KbBI3MET KepCcCeTyalH
CTaHAapTbIHAa KOCBIMIIIA
Kecte. Cana sxoHE KOJ XKETiMALTIK KOPCETKIIITepiHiH MoHi

Camna JKOHE kon KepcerkimTin KepcerkimTiH KepceTkim-
KeTIMOAlnik HOPMAaTHUBTIK Keleci KBUILAFBl TIiH ecemnrTi
KepCeTKimTepi MOHI HBICaHAITBI MOHI SKBLJI 1aF bl

aFbBIMIaF bl
MOHI

1. YaxsITTEUIBFED
95% 75%



1.1. KyXaTTap bl
TamnceIpFaH COTTEH
Oacran OcArilieHreH
Mep3imMae KBI3METTI
YCBIHY OKHFaJapBIHBIH %
(ymeci)

1.2. KBI3MET anynsl
KE3EKTE 40 MUHYTTaH
acmaiThIH YaKbIT KYTKEH
TYTHIHYIIBLIAP IBIH %
(yreci)

2. Camacsr

2.1. KBI3METTI YCBIHY
YaAepiciHig camacbelHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHY-

mbUIapAbiH % (yieci)

2.2. KYXXKaTTapasl
Jaya3bIMABL TyJIFa OypBIC
pociMIeHTeH JKarJalIbIH
(xyprizinren TeJeMaep,
ecer alpIpBICYIIBLIIAD HKOHE
1.6.) % (yneci)

3. Ko xeriMaimik

3.1. KBI3METTI YCBIHY
TOpTiOi TypaJsl camara
KOHE aKkmapaTrka
KaHaFaTTaHFaH
TYTBIHYUIBIIIAPABIH %
(ymeci)

3.2. TYTBIHYUIBI Ky>KaTTapIsl AYPHIC
TOJNTHIpFaH JKOHE
OipiHmIi peTTeH
TamnchIpFaH OKHFaIapblH

% (ymeci)

3.3. HHTEpHET ApKBLITBI
KOJI KeTiMal KBI3METTE-
piniH akmapar %(yeci)

4. IlTarsiMpany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI
TYpi 6oifpIHIIA KbI3MET
KepCeTUIreH TYTBIHYIIBI-
JTapabIH KA b CaHbIHA
HETi3/ereH marbIMaap
% (ymeci)

4.2. OedrigeHreH
Mep3imae KapalfaH

90%

90%

95%

80%

80%

50%

0,1%

95%

80%

50%

70%

85%

60%

45%

40%

0,3%

40%

60%

75%

50%

30%

30%

0,5%

60%



JKOHE KaHaraTTaHbIPbLI- 70%
rag Heri3aeinreH
marsIMIapabIH % (yieci)

4.3. IIaFBIMIAaHY IbIH KoJ- 95% 60% 50%
IaHBICTAFBI TopTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHY-

nIbUTIapabiH % (yeci)

4.4. marbIMIaHy Mep3i- 90% 60% 50%
MiHe KaHaFaTTaHFaH TY-
THIHYIIBUTApABIH %o (Yieci)

5 CHIIaHfBUIHIK
5.1. KbI3MeTKepaepain 90% 70% 60%
CBIMANBIIBIFBIHA KaHaraT-
TaHtaH TYTBIHYIObIJIAPABIH
% (ymeci)
INeIMKEeHT KaJiachl OKIMIITIHIH
2007 K BIJI F BI 26 Kapamajmarf bl
N 2046 kaynbICBIMEH OCKITIITeH
"MeMIeKeTTiK aTayJsl QJICYMETTIK KOMEK TaradRIHIAY"
MEMIEKETTIiK KBI3MET KOpPCETYyIiH
CTaHJapThI
1. XKams! epexe

1. MemiiekeTTiK aTayibl 9JIEyMETTIK KOMEK TaralblHAay - OyJ skaH OachiHa
MaKKaHJAaFel OpTalia aiblK TaObICKl OOJbICTapaa, AcTaHa 3>KoHE AJMAaThI
KaJlaJIapblHJ1a OeNTiJIeHIeH KeACHIIK IIeriHeH TeMeH aaamjapra (oTOachliapbiHa)
MEMJICKETTIK aKmanau HBICaH]1a OepineTin TOJIEM.

2. KepcerineTiH MEMJIEKETTIK KbI3MET HBICAHBI - aBTOMATTaHABIPbUIMAFaH.
3. MewmuekeTTiK aTayjJbl QJeyMEeTTIK KeMeK:
1) Kazakcran PecnyOomukacerasiy 2001 sxputrbl 17 minge asiagarsl N 246-11 "
MeMiekeTTik aTayJibl QNIeyMETTIK KOMEK Typanublr" 3aHbIHBIH;
2) Kazakcran PecnyOnukacer Ykimetinig 2001 xbutrst 24 sxentokcangarbl N 1685
"Kazakctan PecnyOnukachiHblH "MeMIIEKETTIK aTayJsbl 9JIEYyMETTIK KOMEK Typajbl"
3aHBIH iCKE  achlpy OKOHIHIETl  Immapajap  Typanbl"  KayJbICHIHBIH;
3) Onrycrik Kazakctan o0sbIcThIK oKiMiriHIH 2006 kbutFbl 24 kaHTapaarsl N 40 "
Ka3zakctan PecnyOnukacblHblH "MeEMIEKETTIK aTayibl 9JIEyMETTIK KOMEK Typasibl"
xoHe "bamanmel orOachlmapra OepiieTiH MEMIJICKETTIK JKopJieMaKblUiap Typajsl"
3aHJapbelH ICKE€ achblpy JKOHIHJAErl Mapanap Typaybl" KayJbIChIHBIH HET131HE
TafFauWbBHITAaIa/msbl.
4. MemnekeTTik Kbi3MeTT1 LIIbIMKeHT Kanackl, AnusipoB kereci, 10 MekeH-kaibl
OoiipiHIa opHanackad [IIBIMKEHT KalachIHBIH JKYMBICIICH KaMTy JKOHE OJICyMETTIK
Oarpgapiamainap beniMi KepceTel.



5. MeMJIeKeTTIK KbI3METTIH HOTHXKECI MEMJIEKETTIK aTayJibl dJIEyMETTIK KOMEKTI
TaraWblHAAY OOMNBIII TaOBIIAdEI.
6. Memnekertik Kpi3MeT [lIbiMKeHT KamaceiHaarel AGaii, On-Papadbu, Enoexri
ayJaHaapbl OKIMJIEPIHIH IICMIMAEPIMEH KYpPBUIFaH YYacKellK KOMHUCCHsIIap/laH
KOpAEMaKpl aly MYKTaXIbIFbl Typajdbl OH KOPHITHIHABI anraH KaszakcTtan
PecnyOnukacel azamarrapbiHa, opaiMmaHiapra, OOCKbIH CTaTyChlHA M€ aJamjapra,
merenaikrepre, Kazakctan PecnyOnukacblHIa TypyFa BIKTHSIp XaThl Oap >KoHE
TYpPaKThl TYpaThiH a3aMaTTBIFBI KOK TYJIFajiapra KOpCeTiaeml.
7. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH YaKbIT OOMBIHILIA IIEKTEY Mep3iMaepi:
1) KaxeTTl Ky>Kartapabl TanChIpFaH COTTEH OacTal MEMJIECKETTIK KbI3METTIH

KepceTiny Mep3iMi - 10 KYMBIC KYHHIH 1miHpae;
2) KaXeTTl KyXaTTapJbl TalChIpy Ke3iHIE €H y3aK Ke3€K KYTYy yakbIThl - 40
MUHYTTaH acmay bl THUIC;

3) KeMeKTi TaraliblHIay HEMece TarailblHAayJaH Oac TapTy >KOHIHJe
xabapJaaHABIpyAbl ally YIIH €H Y3aK KYTY YyakbIThl - 15 MHUHYTTaH acraysl THIC.
8. MemiuekeTTik  KbI3MET TeriH  KepceTiienul.

9. MemilekeTTiK KbpI3MET KopceTy cTaHaapThl [IIBIMKEHT KallachIHBIH KYMBICTICH
KaMTy JKOHE QJICYMETTIK OarjapiaMaiap OeliiMiHIH (oieciHAerl CTeHIIHIE KoHE
[IIpIMKeHT Kalackl oKiMairiHiH www.akimat.net BeO-calTBIHIA OpHAJacKaH.

10. MemiekeTTiK KbI3MET anTachbiHa 0ec KYH KepceTuienai, TYCKiI ac y3UIiCciH
ecenteMerene. KaOplnmay, annblH ana jKa3bUIyChI3 JKOHE TE3JETUINeH KbI3MET
KOpCETyCi3, Ke3eK TOpTiOiIMEH icKe acChIpBIIAJIbI.

11. [IsIMKEHT KaJllaChIHBIH KYMBICIICH KaMTY KOHE QJICYMETTIK OarjapiamMarnap
OemimMi yuriHII KabaTTa opHalacKaH, KYTY 3ajbl, Ky>KaTTapJibl TOJTHIPY OpHBI Oap,
KOKETT1 KYKaTTap Ti3iM1 jKoHE OJaHKUIep/ll TOJTHIPY YJTLIEpiMEeH Koca CTEHATEPMEH
’KaOJIBIKTAJIFaH.

2. MeMuekeTTik KEI3MET KepceTy TopTioi
12. MemiekeTTiK KbI3METTI ajy YIIIH TYTHIHYIIBI MbIHAJIApbL:
1) xexe OachlH KyolaHIBIPATBIH KYXKaT (TYMHYCKAachl MEH Kellipmeci);
2) canblK TeJIEYUIiHIH TIpKeay HeMipl (TYMHYCKAchl MEH KeUllpMeci);
3) omeyMeTTiK J>KeKe KoJabl (TYNMHYCKachl MEH KellipMmeci);
4) exiHIIl AeHrenIl OaHKIJEr1 ecen MOThIHBIH HOMIpi (TYITHYCKAachl MEH KeIlipMeci

) ;

5) azamarTtapabrl Tipkey KiTaObsl  (TYNHYCKAacChl);

6) MEMJIEKETTIK KbI3METTI TYTHIHYIIBIHBIH XOHE OHBIH OTOACHI MYIIEIEPiHIH
MEMJIEKETTIK 3eMHETaKbl TeJiey OpTalblFbIHAH OEpIIeTIH alJbIHFbl TOKCAHNA ajFaH
3eifHeTaKbIIap, MEMJIEKETTIK apHaibl JKopAeMakblaap, apHailbl MEMIIEKETTIK
KopleMaKblaap MeJlmepi Typambl aHbBIKTamalap;

7) MEMJIEKETTIK KbI3METTI TYTHIHYIIBIHBIH XOHE OHBIH OTOAChl MyUIENEpPiHIH



IbIMKEHT KaachIHBIH )KYMBICIIEH KAMTY KOHE 9JICyMETTIK Oaraapiiamanap 6eaiMiMeH
OepineTiH AKYMBICCBI3IBIK CTaTyChbIH pacTanThIH aHpIKTaMaliap;
8) MEeMIIEKEeTTIK KbI3METT1 TYTHIHYIIBIHBIH JKOHE OHBIH 0TOAChl MYIICIECPiHIH
KYMBIC OpBIHJApBIHAH ajblHFAH QJJIBIHFBI TOKCAaHJAFbl TaOBICHI TypaJjbl
AaHBKTaMadldap s ;
9) MEMJIEKETTIK KbI3METT1 TYTHIHYIIBIHBIH )KOHE OHBIH OTOACHI MYIIEIEPIHIH OKY
OpHBIHAH CTHIICHIUSCHI KOPCETIJITEeH aHBIKTaMalap;
10) MemiIeKeTTiK KhI3METT1 TYTHIHYIIBIHBIH OananapeiHa OHTyCcTiK Kazakcran
0OJIBICHI COTTap KOMUTETIHIH ayMaKThIK COT OpbIHJAYIIbUIAPbIHBIH Abail, On-Papadu,
EnGexmri GenmiMaepiMeH OepuIeTiH allUMEHTI ally Typajbl aHbIKTaMmallapbl YCHIHAJIBI.
13. MeMmneKkeTTiK KbI3METTI ajly yuiiH Onankuiepnai 6epy opHbl IlIsiMkeHT
KaJIaCHIHBIH >KYMBICIICH KaMTy JKOHE OJIEyMETTIK Oarmapiiamanap OemiMi OOJBITI
TaObLIabl, OpHANACKaH MeKeH-kailbl: [lIpiMKeHT Kanacel, AnausipoB keeci, 10 jxoHe
[IpiMKEeHT Kanachl OKIMJITiHIH www.akimat.net BeO-caliThiHIa OJIaHK YJITUIEpi
KepceTiareH
14. MemeKkeTTIK KbI3METTI aly YIIiH OJaHKuIep MeH KaxeTTl KyxarTap LIIbiIMkeHT
KaJachIHBIH JKYMBICIICH KaMTy JKOHE OJICyMETTIK Oarmapiamainap OesiMiHiH
MaMaHJlapblHa TalChIPBUIAIbI, OpHAJNACKaH MeKeH-kaibl: [IIBIMKeHT Kamachl,
Annuspos Kemeci, 10.
15. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI TYThIHYIIBI KAXKETTI KyKaTTap bl TallChIpFaHHAH KEWiH
KaObUITaFaH MaMaHHBIH aThI-)KOHI, KYHI KOPCETUITeH XKOHE KYXKaTTapbl
KaOBUITAaHFAHIBIFBIH ~ pAacTaWThIH  OTIHIIITEH  y30eml  TyOipTeK  ajajsl.
16. MemieKkeTTiK KbI3METTI TYTHIHYLIbIFA JKOpJEMaKbIHbl TaFaiiblHay HEMECE
TaraiiplHAaydaH Oac TapTy OJKeHIHAEe xalaplaHablpy KOJIMa-Koil Oepiiei.
17. MemnekeTTiK KbI3MET KOpCETyJeH Oac TapTyfra MbIHajap Heri3 OOJbIn
T a O BI 1 a 1O Bl
1) IsiMkenT kanacel AbGai, O;;1-Dapadbu, EHOek aygaHaapbl oKIMACPIHIH
HICIIIMIEPIMEH KYPBUIFaH Y4YacKeJIlK KOMHUCCUSATIAPIbIH KOMEKTI OepyaeH Oac TapTy
Typalsbl KOPBITH HJBICBH ;
2) oTOacChIHBIH >XaH OachlHa IIAKKAHJIaFbl OpTa €CENIeH TaObIChl 00JbICTapaa,
AcraHa xoHe AMaThl KajnanapbiHaa OelruIeHTeH KeJSHIiK MIeTIHeH acKaH JKaFaaiia.
3. XXyMBIC KaFugaTTaphl
18. IIIbIMKEHT KaJachIHBIH XYMBICTICH KaMTY JKOHE QJIEYMETTIK Oaraapiiamaiap
0eJIIMIHIH MaMaHAapbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYyl€ TYThIHYIIbIFa KaTHICTHI
OacIIBIIBIKKA aJlaTbIH KeJecl KYMBIC KaFuJ1aTTaphbl:
1) KBI3METTI aTKapy Ke3iHJeri 3aHJBIJIBIKTHI CaKTay;
2) CBHIMaWBUIBIK XKOHE aTaJFaH MEMJICKETTIK KbI3MET TypaJlbl TOJIBIK aKmapat oepy;



3) aKmapaTThiH CaKTalyblH KaMTaMachbl3 eTy;
4) TYTHIHYIIBI KY)KaTTapBIHBIH Ma3MYHBI Typajbl aKMapaTThlH KOPFATYBIH KOHE
KYIUSITBUTBIFBIH KAMTAMaChI3 €Ty .
4, XXyMsic HOTIKEIEPi
19. TyTeIHymIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKEIEP1 OCHI CTaHAAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cama KepCeTKIMTEePIMEH JKOHE KOJI KETIMJIUITIMEH OJIIICHE/].
20. MeMJeKeTTIK KbI3METTIH cala >KoHe KOJDKETIMIUIIK KOpCETKIIITEpIHIH
HBICAHAJIBIK MOH1 apHaiibl KYPBUIFaH KYMBIC TOOBIMEH OEKITLIe .
5. IITaremv xacay TopTibi
20. IIIpIMKEHT KaJacChIHBIH YMBICTICH KaMTY JKOHE QJIEYMETTIK Oaraapiiamanap
06JIMIHIH MaMaHIapbIHbIH OpEeKEeTTepiHe IMaFrbIMAaHy apbi3bl [IIBIMKEHT KalachIHBIH
KYMBICTICH KaMTY JKOHE OJICyMETTiK Oarmapiiamanap 0eiiMi MEHrepyIIiciHIH aThlHa
’Ka3blJIaJIbl, OpHAJIaCKaH MeKeH-kaibl: [IIbIMKeHT Kanacel, Anauspos kemieci, 10, 315
benme, TenePoOHB: 53-43-31.
21. llarpim >xa3bammna TypH€ MOIITa apKbUIbl HeMece Koiama-Koi LIIpiMkeHT
KaJlacblHBIH JKYMBICIIEH KaMTy »JKOHE QJEeyMeTTIK Oarjgapiamanap OeniM
MEHIepYIIICiHIH aThiHa Oepiieni, opHamackaH MekeH-kaibl: IlIbIMKEeHT Kanachl,
AnnuspoB KeIlecl, 10, 315 Ooenme, TesieOHBI: 53-43-31.
22. KaObu1manFaH marbiM apbI3-IIaFsIMIap TIPKEY JKypHAJIbIHA TIPKEJIEIl KOHE
TYCKEH KYHHEH Oacrtan OH oec KYH 1riHae KapaJjajabl.
Kapanran apbI3-marbIMHBIH HOTHKECI apbI3JIaHYIIbIFA jKa30alia Typ/e MmomiTa
apKbUIBI Ki0epiiaedi.
6. baitaHsIC aKkmapaThl
23. IIIpIMKEHT KaJacChIHBIH YMBICTICH KaMTY >KOHE QJIEYMETTIK Oarjaapiiamanap
OeniMiHiH Oaiinanbic aepekrepi: LIpiMkeHT Kanackl, AnnuspoB keieci, 10, kabbuiaay

OenMeciHIH TenedOHBHI: 53-41-77.
[IIpIMKEHT KaJachIHBIH KYMBICTICH KaMTY JKOHE QJICyMETTIK Oaraapiamanap o6esimi
MEHTrepyIIici OpbIHOACapBIHBIH TeseOHBI: 53-98-93.

[IIbIMKEHT KalacbIHbIH >KYMBICIIEH KaMTy JKOHE QJIEyMETTIK OaraapiaMainap
OeJIIMIHIH MEMJIEKETTIK aTaysbl SJE€yMETTIK KeMeK, Oananap >XopAeMaKbIChIH
TaralplHAAY JKOHE TeJiey OeiiMi MaMaHIapbIHBIH TeiaedoHsl: 53-65-78.

DNEeKTPOHJBIK TOWTACBIHBIH MeKeH-xkaibl: Chim tszn@mail.ru.
[IIeiMKeHT Kajachl OKIMAIriHIH BeO-caWTel: www.akgmat.Net.
Korapsl YU BIMHBIH OalimaHbIC oepeKTepi:

[IpMkenT Kamacel okiMairi: IlIsiMmkeHT Kanackl, TeiHBIOAEB Komieci, 49, TenedoHbI:
53-00-12, BeO-CalTHhI: www.akamat.Net.

24. KoceiMia aknapat ainy YiiH [HIBIMKEHT KaJachIHbIH KYMBICIIEH KaMTY KOHE



oNIeyMeTTIK Oarnapiamanap OelliMiHe xabapiiacy Ka)KeT, OpHaJacKaH MEKEH-)Kailbl:
[IpiMkeHT Kanacel, AnausapoB ketieci, 10, Tenedonsr: 53-65-78, IIIbIMKEHT Kanacsl

OKIMITIHIH BeO-caiiTel: www.akamat.Net.

KOChIMIIIAa

"MeMIeKeTTiK aTayJmbl ONEYyMETTIK
KOMEK TarailplHay" MEMJIEKETTIK
KbI3MET KepceTy CTaHAAapTHIHA

Kecre. Cana xaHe KOJI KETIMAUTK KOPCETKIIITEpiHiH MOH1

Camna KOoHE KO
KeTIMOAINIK
KepceTKimrepi

1. VaxsITTEUIBEFED

1.1. KyXaTTap bl
TamnceIpFaH COTTEH
Obactan OenrineHreH
Mep3imMae KBI3METTI
YCBIHY OKHUFaJIapBIHBIH %
(yoeci)

1.2. KBI3MET ANy abl
KE3EeKTe 40 MHUHYTTaH
acmaiTHIH YaKBIT KYTKEH
TYTHIHYIIBLIAP IBIH %
(ymeci)

2. CamacH

2.1. KBI3METTI YCHIHY
YaAepiciHiHg camachblHa
KaHaraTTaHFaH TYTBHIHY-

mbuIapAbiH % (yieci)

2.2. KyXaTTap bl
Jaya3bIMIBI TYJIFa IyphIC
paciMIeHTeH JKaF oAl IbIH
(xyprizinrex TeJIeMaep,
ecen allpIpbICyIIBLIAD JKOHE
1.0.) % (yneci)

3. Ko xeTiMALTIK

3.1. KBI3METTI YCBIHY
TOpTiOi TypaJsl camara
KOHE aKkmapaTka
KaHaFaTTaHFaH

TYTBIHYIIBIIAP ABIH %
(ymeci)

3.2. TYTHIHYIIBI KYKaTTapAbl AYPHIC
TOJNTHIPFaH KOHE
OipiHIi peTTeH

KepceTkimTig
HOPMAaTHUBTIK
MOHI

95%

90%

90%

95%

80%

80%

KepcerkimTiH KepceTkim-

Keleci KBUILAFBl TIiH eceImnTi

HBICAaHAJIbI MOHI JKBIJI1aF bl
arbIMIaF bl
MOHI

80% 75%

50% 40%

70% 60%

85% 75%

60% 50%
30%



TallCbIpFaH OKHUFallapblH 45%
% (ymneci)

3.3. UHTEPHET apksuibel 50% 40% 30%
KOJI KeTiMal KBI3METTE-
piHiH akmapat %(yeci)

4. lllarsiMuany yaepici

4.1. KBI3METTIH ocel 0,1% 0,3% 0,5%
TYpi OoifpIHIIA KBI3MET

KOpCeTIreH TYTHIHYLLBI-

JJapAbIH JKaJlllbl CaHBbIHA

HETi3JeNITeH IaFreIMIap

% (ymeci)

4.2. Oenrinenren 95% 70% 60%
Mep3iMae KapajraH
KOHE KaHAaFaTTAHIABIPBII-
FaH HEri3JICeIrcH

miareIMIapabH % (yiaect)

4.3. IIaFrbIMAaHY I bIH KoiI- 95% 60% 50%
HaHBICTAFbI TopTiOiHE
KaHaFaTTaHFaH TYTBIHY-

mbuIapAbiH % (yieci)

4.4, MIaFBIMIAHY Mep3i- 90% 60% 50%
MiHe KaHaFaTTaHFaH TY-
THIHYIIBUTApABIH %o (Yieci)

5 CeIaiibuIBIK

5.1. KpI3MeTKkepuepaia 90% 70% 60%
ChIMaNbIIBIFBIHA KaHaraT-

TaHFaH TYTBIHYUIBLIAP IBIH

% (ymeci)

Kepcerkimrep Kazakcran Pecriybnukacel MeMIeKeTTIK KbI3MET ICTEPI areHTTIrl
TOparachIHbIH OYHPBIFPIMEH OCKITLITeH MEMJICKETTIK KbI3MET CTaHAapTTAPBIHBIH
KOPCETKIIITEPIH aHBIKTAY >XOHIHAEr1 MOACIbIIK dJICTEMEJIIK YChIHBIMIAPFa COHKEC
ecenreneni (cait www.kyzmet.kz).

IIIeIMKEeHT Kaliachl OKIMIIT1HIH

2007 K BIJI F Bl 26 Kapamapgarbl

N 2046 kaynbICbIMEH OEKITIITeH

"Xep ydackenepi TypailH aHBRIKTaMa 6epy"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH CTAaHAaPTHI

1. XKams! epexenep

1. Ochl cTaHAApT Kep ydacKeynepl Typalibl aHbIKTaMa Oepy KOHIHAETT MEMJIEKETTIK
KbI3MET KepceTy TopTiOiH Oenrineial (OymaH opl - MEMIJIEKETTIK KbI3MET).
2. KepceriieTiH MEMJIEKETTIK KbI3MET HBICAHBI: aBTOMATTaHABIPHIIMAFaH.

3. Mewmnekertik Kbi3MeT 20 maycbiM 2003 sxbpuirbl N 442 Kazakcrtad
Pecny6nukacer XKep xoxekciniyg 14-1 6a0w1 3 Tapmarsl 14 Tapmakimachl HETi3iHAE



KepceTiaenai
4. MemnekeTTik KbI3MeTTi JlynaTu keuieci, 3 MEKeH-Kalbl OOMbIHIIIA OpHAJIACKAH
IpIMKEHT KaJIaChIHBIH Kep KaThIHACTaPBI O6emiMi KepceTei.
5. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOPCETY Il asKTay HBICAHBI JKEp ydacKesaepl Typasbl
aHBIKTaMa Oepy 0oabIl TaObIIA .
6. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcrtan PecmyOnukackl azamarTapbiHa, HIETEN
azamaTTapblHa, XOHE a3aMaTTBIFbl JKOK TYJIFajlapra >KOHE 3aHAbl TYJIFajapra
KepceTinenil (6ynan opi - OTIHIII Oepymii).
7. MewmnekeTTik KbI3MET MbIHaJal Mep3iMaepae KoepceTinemul:
1) eTiHim Gepymrl THICTI KYKATTap/bl TallChIPFaH COTTEH OacTam, MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOpCETy MeEp3iMi: 12 KYHHEH acmaysbl THIC;
2) THICTI Ky)KaTTapbl TaNChIPy YIIiH, KE3€K KYTy YaKbITHl €H Ko aereHuae: 40
MUHYTTaH acmay bl THUI1C;
3) KyKaTTaplbl KaiiTa any VIIiH Ke3eKTe KYTYy YyakbIThl €H kem aerenpae: 30
MUHYTTaH acmay bl THUIiC.
8. Ochl MeMJIEKeTTIK KbI3MET TeriH KepceTijienl.
9. MeMIIeKETTIK KbI3MET KOPCETY TOPTIO1 xKoHE KAKETTI KyKaTTap Typasibl TOJBIK
aKIapar, oJIapJIbIH YJTUIepi *oHE OJIapIbl TOATHIPY TYPaJIbl TOJBIK aKmapat, [IIsiMkeHT
KaJachl OKIMIITiHIH BeO-caliThiHma - www.akimat.net sxone Jlymatu kemreci, 3
MEKeH-Xalbl OoibiHIIAa opHanackaH [IIBIMKEHT KalachlHBIH X€p KaTbIHACTaphl
OeniMiHIH peCMHU aKNapaTThIK IePEK KO3AepiHe, CTEHATEP/IS, aKIMapaTTHIK TaKTajaapaa
OpHamacTB PBLIAIB.

10. MeMJeKeTTIK KbI3MET anTachlHa Oec KYH KepceTuienl, TYCKl ac y3UIiCiH
ecenteMerenae. KaOpuigay, ajnjblH-ajla a3bUIyChbl3 JKOHE TE3IETUIT€H KbI3MET
KOpCETYyCi3, KE3€K TOpTiOiMeEeH icke acChIPbIJIAJIHI.

11. IIIsIMKEeHT KalachIHBIH Xep KaThIHACTApbl OoiMi Oenmernepi FUMapaTThiH
OipiHIIl KabaThIHAA OpHAJIACKaH, KYTYy 3ajibl, KAXKETTI Ky)KaTTap Ti31M1 KoHE OJIap bl
TONTHIPY YATUIEpl ITIHTEH CTEHATEPMEH XKaOABIKTAIFaH KY)KAaTTap TOJTHIPATHIH
OpBIHJAPHI Oap.

2. MeMiteKeTTiK KhI3MET KOpCeTy TopTioi
12. MemiekeTTiK KbI3MET KOpCETUIy YIIiH OTIHIIm Oepylrl MbIHAJap.ibl:

1) HIpIMKEHT KalachbIHbIH KEP KaTblHACTApPbl 0OJIIMIHIH KaObUIIay XKYPri3eTiH
KbI3METKEpiMEH Ooepliren OaHKiH1 TOJTBIpFaH OTIHIIIIH;

2) xeKke TyJFanap - Keke OachlH KYQIIaHABIPAThIH KYXXATTbIH KOILIIPMECIH;

3) 3aHzBl TYJIFaJIap - 3aHJbl TYJIFAaHBI MEMJICKETTIK TIpKEY Typasibl KyQNIiKTiH
K e ImipMeci i ;

4) canplk TejeywliHiH Tipkey HeMipiHiH kemipmecin (CTTH);
5) xanbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTaIbIFbl OEpETiH OTIHII OepyIIie )KbITKbIMAUTHIH
MYJIKTIH Oap HEMece JKOKTBIFbl TypajJbl aHbIKTaMaHbl  TalChIpajbl.



13. ynatu kereci, 3 MeKeH-kaiibl OoiibiHIIIA OpHATacKaH [IIBIMKEHT KamachIHBIH
Kep KaTblHAcTapbl OeJIIMiHIH KbI3METKepi OsaHkiiepai Oepeni, coHpaii-ak OJlaHK
HeicaHgapbl IIIBIMKEHT Kajachl oOKIMAIriHiH Wwww.akimat.net BeO-calThIHIA

OpHalacTBH PBHIIFAH.
14. 12 tapmaxra kepceTuireH Kyxarrap Jlynatu kemieci, 3 MeKeH-Kalibl OOMbIHIIIA
opHanackad IlIpIMKEHT KajachblHBIH >Ke€p KaThlHACTaphl O06JIIMIHE YCHIHBUIAJBI.
15. KyxaTTapabl TancelpraH OTIHIII OepylIire MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCETYy
Mep3iMi KOPCETUIreH, OTIHII OepYIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH OapibIK
THICTI  KYXKAaTTapAbl  TalChIpFaHABIFBIH  pacTaWTBIH  KoJXaT  Oepuienl.
16. XKep ygackenepi Typaibl aHBIKTaMa OTIHIII OEpYIIiHIH 631 KeIil )Keke OachiH
KyoJNaHJBIpAThIH KY)KaT JKOHE KOJXaT KOpCETIIreHHEeH KeWiH Oepuienl.
17. Ochl cTasgapTThiH 12 TapMarblHAa KOPCETUITEH KY)KaTTap TOJIBIK
YCBHIHBUIMAFaH KaF/1aii/la MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH 0ac TapThUTybl MYMKIH.
3. XXyMBIC KaFuaTTaphl
18. IIIBIMKEHT KaJlaChIHBIH >K€p KaThIHACTaphl OOJIIMIHIH >KYMBICHI aJlaMHBIH
KOHCTUTYIUSIIBIK KYKBIFBIH, KBI3METTIK MIHJICTIH OPBIHAYAa 3aHIBUIBIKTEI CaKTayFa
HETi3/Ie7Ie ]l )KOHE ChIMANbUIBIK, TOJBIK aKMapaTrTap YCHIHYABI, OJap/AblH CaKTaTybIH
KOHE KOPFaIyblH KAMTaMachl3 €Ty KaFuaaTTapblHa HETi31ee/Ii.
4. XXymrIc HOTHXENEpi
19. IIIbIMKEHT KaJIaCBIHBIH KE€p KaTbIHACTApbl OOJIMIHIH KYMBICTAPBIHBIH
HOTHDKECI OCHl CTAaHJAPTTHIH KOCHIMINACBHIHIAFBl cana J>KOHE KOJDKETIMIUTIIK
KOPCETKIMTEPIMEH OaramaHabl.
20. MeMJeKeTTIK KbI3METTIH cala >KoHe KOJDKETIMIUIIK KOpCETKIIITEpIHIH
HBICAHAJIBIK MOH1 apHaiibl KYPBUIFaH KYMBIC TOOBIMEH OEKITLIe .
5. llarsMpany TopTiOi
21. MemieKkeTTiK KbI3MET KOPCETY callachlHa Hapa3bUIBIK TyFaH JKaF/1ai/1a maFrbiM
HIpIMKEHT KaJlachl oKiMiHE xoHe/HeMece IIIBIMKEHT KalachIHBIH JKep KaThIHACTAapbl
6emimMi MeHTepyuici aTbhlHA AKa3blIajbl.
22. llarpiMaap sxaz0baria TypAe MOIITa apKbUIbl, SJIEKTPOHABIK MOIITA aPKbLIbI
Hemece [IIBIMKeHT Kamachl oKiMi anmapaTbiHbIH koHe/Hemece [IIBIMKEeHT KalachIHBIH
Kep KaTblHAcTaphl OOIMIHIH KEHCeJepl apKbLIbl JKYMBIC KYHIEpl KOJIMa-KoJI
KaOGB JJ0aHamgs
23. Ka6puinanran marbiM LIIBIMKEHT Kajachl 9KiMi allllapaThIHBIH KoHE/HEMece
[IIBIMKEHT KaJaChIHBIH Xe€p KaThlHACTaphl OOJIMIHIH €CelKe ajy >XypHalblHAa
3aHHaMajnaa OenriJieHTeH Mep3iMae TipKeaeai.
[larpiMaBl Kapay HOTHKECI Typajibl O©TIHIII Oepyirire jkaz0aiia Typae modra
apKbUIbI XabapiiaHabl.
6. baitnansic akmapaThl



24. IlIpIMKEHT KalachIHBIH >K€p KaThIHACTAphl OOJIMIHIH MEHrepyIIICIHIH
MekeH-kaubl: Jlymatu kemieci, 3, KaObuigay OenMeciHiH TesnedoHbl 53-56-58,

[IIeIMKEHT KaJ1aChbl OKIMIIT1HIH Be0O-CcalThI - www.akimat.net.

[IBIMKEHT KaJacChIHBIH >K€p KaTbIHACTaphl 06JIIMIHIH MEHIE€pPYIIICIHIH KYMBIC
KecTeci: anTachkiHa Oec KYH, TYCKi ac Y3UTCiH ecenTeMereHie. AzaMartap/sl KaObuiaay
op copceHbi KyHI 15.00-nen 17.00-re neiiin

IIIpIMKeHT Kajtachkl oKIMAITiHIH MeKeH >kxaibl: IlIsIMKkeHT Kanacel, ThIHEIOAEBa

carart ICKe 4ACbIpblJIaIbI.

keteci 49, kabplaay 6eamMecidiy Tenedonsl 53-00-12, [lIsiMKeHT Kanachl OKIMIITIHIH

BeO-CauThl - www.akimat.net.

25. llIpIMKEHT KaJachIHBIH XKep KaTbIHACTAphl O6TiMiHIH CeHIM TenedoHsbI -53-05-

08.
MeMnekeTTiK KBI3MET
KoepCCTYy CTaHIOAPTHBIHA
KOChIMIIIa
Kecre. Cama xoHe KOJDKETIMALUTIK KOPCETKIMTepiHiH MoHi
Cama JX9HEe KOJDKETIMIUIIK KepceTkim- KepceTkim- Kepcert-
KepCeTKimTepi TiH HOPMaTHBTIK MOHI  TiH KeJeci KIimTiH
MK BIJTJTAF bl aAFbIM 1aF bl
HBICAHAaBI MK BIJT 1A F b
MOHI HBICAHAIBI
MOHi
1 2 3 4
1. VakTeumrs
1.1. KyxaTtTtapasl 95% 80% 75%
TamnchIpFran COTTEH
Oacran OenrinmeHreH
Mep3imae KBI3METTI
YCBIHY OKUFalapbIHBIH
% (ymeci)
1.2. KBI3MET anyasl 90% 60% 40%
Ke3eKTe 40 MHUHYT-
TaH aCHaMTBIH YaKbIT
KYTKEH TYTBIHYIIBLIAP-
IeIH %o (yreci)
2. Canach
2.1. kbI3MeTTi ychIHY yaepiciHiH  90% 60% 55%
camachiHa KaHaraT-
TaHFaH TYTBIHYIIBITAP-
IeIH % (yneci)
2.2. KyxaTtTapasl 95% 75%
Jaya3blM /bl TyJiFa
IYpHIC peciMaoereH
JKaFaau IbIH (xypri-
31ITeH TelneMaep,



ecen apIpeICyTIap) %
(ymeci)

3. Ko xeriMaimik

3.1. KbI3METTI YCBIHY
TopTiOi Typaisl ca-
nara KOHE aKmapatka
KaHaraTTaHFaH TYTHI-

HyIbLIapaAbIH %o(yieci)

3.2. TYTHIHY II b
KY>XaTTapabl IYpBIC
TOJTHIPFaH AKOHE
OipiHmIi peTTeH
TancelpraH OKHFanap-

IeIH Yo(yect)

3.3. NuTepHET
apKBIIBI KOJI KeTIMIL
KBI3METTECPIiHIH
aknapar % (yJeci)

4. IllarniMpany yaepici

4.1.KbI3METTIH OCBHBI
TYpi OolibIHIIA KbI3MET
KOpCEeTIITeH TYTHIHY-
IIBIITAp B H KA B
CaHBIHA HeTi3eNTeH
mareIMAapAblH %
(ymeci)

4.2. OenrimeHren
Mep3imae KapalfaH
KOHE KaHaraTTaHbI-
pBLIFaH HETI3JICNITCH
marbeIMaapIblH %
(ymeci)

4.3. WaFrbIMAAHYAbIH
KOJIJaHBICTAFbI TOpTi-
OiHe KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBITIAP IBIH %
(ymeci)

4.4. marsIMAaHy
Mep3iMiHe KaHararT-
TaHFaH TYTHIHYIIBLIAP-
IetH % (yreci)

5. CHIMaBUIBIK,

5.1. KBI3BMETKEpJep-
IiH CHITAUBINBIFBIHA
KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYUIBITAP IBIH %

(ymeci)

90%

90%

40%

0,1%

90%

90%

90%

90%

80%

50%

40%

30%

0,3%

60%

70%

75%

40%

45%

35%

0,5%

55%

45%

45%

35%



IHeiMKeEeHT KaJiachbl OKIMIITIHIH

2007 K BIJI ¥ bl 26 Kapamagarbl

N 2046 kayJbICBIMEH OEKITiIITeH

"XyMHCCHI3 azaMaTTapra aHBIKTaMa 6epy"
MEMIEKETTIK KBI3METIHIH
CTaHAaPTHI

1. XKams! epexenep
1. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHJIapThl )KYMBICCHI3 a3aMaTKa aHbIKTama Oepy
TOpTIO1H oenrineiai (6ynan opi - MEMJEKETTIK KbI3MET).
2. MeMIeKkeTTiK KbI3MET KOpPCETYy HBICAHBI: aBTOMATTaHABIPHIIMAFaH.
3. MemiekeTTik Kbi3MeT kopceTy Kazakcran PecnyOnukaceiabig 2001 XKbUTFBI 23
kaHTapaarsl NeN 149 "XanbIKThl KYMBICTICH KaMTy Typaibl" 3aHBHBIH 8§ 0aObI
HETI31HOE Kyprizineni.
4. MemiekeTTik KbI3MeTTi [IIBIMKEHT KamachIHBIH KYMBICTIEH KaMTy JKOHE
oleyMeTTiK Oarmapiamanap Oenimi kepceteni. MekeH-kaibl: [IIBIMKEHT Kajachl,
Annuspos keteci 10, Tenedon: 24-94-55, IIIbIMKEHT Kajlachl OKIMJIIT1HIH BEO-CANTHI:
www.akimat.net.
5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Il asKTay, )KYMBICCHI3 a3aMaTTapra aHbIKTama
6 e p vy
6. MemuekeTTik Kbi3MeT IIIBIMKEHT KalachIHBIH >KYMBICTIEH KaMTy >KOHE
oleyMeTTiK Oarmapiamanap OesiMiHIE >KYMBICCHI3 peTiHae TipkenreH Kaszakcran
PecnyOnukachiHBIH a3amaTTapbiHa, MIETEN a3aMaTTapblHAa OHE a3aMaTTBIFBI JKOK

Tyafanapra KepceTinenl.
7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HET1 YaKbIT OOUBIHIIIA IIEKTEeY Mep3iMaepi:
1) TYTBIHYIIBI KaXETTl KyXaTTapAbl TallCBIPFaH Ke3/IeH O0acTam MEMJIEKETTIK

KBI3MET KOpCeTy Mep3iMaepi: 40 MUHYT 1miHmge;
2) KaXeTT1 KYKaTTap bl TAllCBIPFaH Ke3/1€ K€3EKT1 KYTyJie pyKcaT OepuireH eH y3aK
YaKBbIT: 40 MUHYTTaH acraybsl THIiC;
3) aHbIKTaMaHBl aJIFaH Ke3Jle Ke3eKTe KYTyre pykcaT OepiireH eH y3aK yaksIT: 10
MUHYTTaH acmay bl THIiC.
8. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TErlH KepceTiyieni.

9. MeMJeKeTTiK KbI3MET KopceTy cTaHaapThl LIIBIMKEHT Kajmachl, AJITUIpOBa
kerieci 10, IIbIMKEHT KalaChIHBIH dKYMBICIICH KAaMTY OHE dJICYMETTIK Oaraapiamanap
OenimiHiH (oiieciHaeri Bu3yanasl aknapar kesinae (ctenare), IIIbIMKeHT Kanachl
OKIMIITIHIH BeO-calTBIHIA www.akimat.net OpHajlacKaH.

10. MemiekeTTiK KbI3MET anTachbiHa 0ec KYH KepceTuienai, TYCKlI ac y31IiciH
ecenTeMereHue, KE3€K TOpTiOiMeH 1CKe aChIPBIIABI.

11. IIbIMKEHT KaJlaChIHBIH KYMBICIIEH KaMTy OHE QJIEyMETTIK Oarapiamanap
OeJiimMi, FUMapaThlH YIIIHIII Ka0aTbIHAAa OpHANACKaH, KYTYy 3ajbl, KyKaTTapabl



TOJITBIPY OPBIHAAPHI, KYXKATTapAbl TOJNTHIPY YATICIHIH TOPTiOl JKOHE TaINCHIPHUIATHIH
KyKaTTap Ti31Mi1 CTEHAIMEH ka0 bIKTaJIFaH.
2. MeMueKeTTik KEI3METTi KopceTy TopTibi
12. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTUIyl YIIIH TYTBIHYIIBI Kejiecl KyKaTTapAbl
Yy C BI H a 1 Bl
1) keke ©OacklH KyoJaHABIpAaTBIH KyXaT (Tynm HYCKachl);
2) eHOex KbI3METIH pacTaWTBhIH KyXaT (Tylm HYCKAachl);
3) sKyMBICCHI3ABIH epOec ecemn kapToukachiH (LLIBIMKEHT KallaChIHBIH KYMBICIICH
KaMTy KOHE QJIEyMETTIK Oargapnamanap O0eaimi).
13. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETIMY1 YIIIH YOKIJIETTI OpraHHbIH OnaHKicl (aphi3
HBICaHBI KOHE T. 0.) Tajnal eTIIMEN1.
14. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI TYTHIHYIITBI KePeKTi KykarTtapasl [IIbIMKeHT Kasachl,
AnpusipoB kemeci 10 MekeH-kaiibl OolbiHIa opHanackaH IIIbIMKEHT KanachIHBIH
KYMBICIIEH KaMTy >XOHE oJIEyMETTIK Oarjapiamainap OesiMIHIH MaMaHJapblHa
Yy C Bl H a 1 Bl
15. MeMJEeKeTTIK KbI3MET, TYThIHYIIBIHBIH OTIHIII OUIIPreH COTTE YChIHBUIA/IBI.
16. AHBIKTaMa TYTHIHYIIBIFA )Keke o31iHe [IIbIMKeHT Kaacel, AnausapoB kemreci 10
OoiipiHIa opHajackaH [IIBIMKEHT KalachIHBIH JKYMBICIICH KaMTy JKOHE OJICYyMETTIK
Oarmapiamalnap OenmiMiHE KeJNTEeHe Oepineni.
17. MeMiekeTTiK KbI3MET KepcTeylleH ©Oac TapTyra:
1) lIIsiMKEeHT KaJdachIHBIH KYMBICTICH KaMTY JKOHE QJICYMETTIK Oarmapiiamaliap
OemiMiHIe KYMBICCHI3 peTiHae TiIpKeJIMeyi;
2) ochl cTaHJapThiH 12 TapMarbIiHJa KOPCETUITeH Ky>KaTTapAblH 00JIMaybl HETri3
0oJ1aabl.
3. XXyMBIC KaFugaTTaphsl
18. IIIbIMKEHT KaJachIHBIH XKYMBICTICH KaMTY JKOHE QJIEYMETTIK Oaraapiiamaiap
06JIIMIHIH KYMBICHI aJaMHBIH KOHCTUTYIUSJIBIK KYKBIFBIH, KBI3METTIK MIHJIETIH
OpBIHAAY/Ia 3aHJIBUTBIKTHI CaKTayFa HET137eNIe Il KOHE CHIMAIIBIK, TONBIK aKmapaTTap
YCBIHY/IbI, OJIapJIbIH CAKTaTYbIH >KOHE KOpPFaIybIH KaMTaMachl3 €Ty KaruaaTTapblHa
HET13/eNe1l.
4. XXyMEIC HOTHXKENEPi
19. IpIMKEHT KaJachIHBIH KYMBICIICH KaMTy XKOHE dJIEyMETTIK Oaraapiamanap
OOIIMIHIH JKYMBIC HOTHJKEJIEpPl KOPCETKINI CcamachIMEH KOHE KOJ JKETIMIIIIK
MYMKIHAITIMEH OJIMIEeHEI1.
20. LIpIMKEHT KaJachIHBIH KYMBICTICH KaMTy JKOHE QJIEYMETTIK Oargapiiamanap
0eJ1IMIHIH >KYMBICBIHBIH Callajibl )KoHE MaKCaTThl OpPBIHJANYBIH Oarajiay YIIiH >KbLI
cailblH apHalbl KYPBUIFaH KYMBIC TOOBIMEH OEKITLIed].

5. lareMpany TopTibi



21. IIbIMKEHT KaJachIHBIH XYMBICTICH KaMTy >KOHE QJIEYMETTIK Oarjaapiiamaniap
0eJIMIHIH MaMaHJapbIHbIH 9pEKETTEPiHE IIaFrbIMAaHy apbi3bl IIIBIMKEHT KalachIHBIH
KYMBICTICH KaMTy >KOHE OJICyMETTIK Oarmapiamanap OejliM MEHIepylIiHIH aTblHa
*aszpuiaibl. MekeHn-xkaibl: [lIpiMkeHT Kanacel, AnauspoB kemieci 10, 315 kpi3meT
benmect, TenepoH: 53-43-31.

22. llarpiMaap sxazbaria Typje MOIITa apKbUIbl, SJIEKTPOHABIK MOIITA APKbLIbI
HeMece [IIbIMKEeHT Kanachl oKiMi anmaparbiHbH KoHe/HeMece [IIBIMKEHT KamachIHbIH
KYMBICTICH KaMTy >KOHE QJICYMETTIK Oarnapiamanap OesMiHIH KeHCelepi apKblLIbl
KYMBIC KYHAEpl KOJMa-KoJ KaOwbuimaHanabl. MekeH-kaiibl: IIIbIMKEHT Kamachl,
AnmusapoB kemieci 10, 315 «xsi3mer Oenmeci, Tenedon: 53-43-31.

23. KaObu1nanraH apbi3-1IaFbIM JKypHaJIIa TIPKENiN, KaObUIJaHFaH KyHHEH OacTamn
15 KYHHIH IMI1HIe KapaJaabl.
Kapanran apbI3-11arbIMHBIH HOTHKEC] apbI3IaHylIbIFa kKa3z0alia Typ/e MOoIITa apKbLIbl
HEMeCe JIEKTPOH/IBIK MOIITa apKbUIbI K10epiiae/l.

6. baitnansic aKkmapaThl

24. IIIbIMKEHT KaJIAChIHBIH KYMBICIIEH KaMTYy KOHE QJICYMETTIK OarjapiamMainap

OeniMiHIH akmaparTtelk MamiMmeTTepi: IllpiMkeHT Kamacel, AnguspoB kerieci 10,

KabObIIIaYy 0O0JIMECIHIH TeJle(pOHBI: 53-41-77.
[IIbIMKEHT KaTachIHBIH )KYMBICTICH KaMTY JKOHE dJICYMETTIK Oarmapiamanap 0eiM
MEHTepYyIIici OpbIHOACapPBIHBIH OailmaHbIC TeaedOHBI: 53-98-93.

[IIpIMKEHT KaJacChIHBIH JKYMBICIICH KaMTy OHE dJIEYMETTIK Oarmapiiamanap
OeJIIMIHIH KYMBICIICH KaMmTyjaa kopaeM Oepy OeiliMi MaMaHJapbIHBIH OaiJIaHbIC
tenedonsl: 24-94-55. IlIbIMKEHT Kanackl OKIMAITIHIH BeO-caiiTel: www.akimat.Net.

Xorapsel Typran opraniapabiH Oalnanbic akmapathl: [IIBIMKEHT Kalachl oKiM/IT1,
MekeH-xaibl: [lIpiMkeHT Kanackl, TeiHbIOaeB kemieci 49, tenedon: 53-00-12,
[IIpIMKEHT KaJIaChbl OKIMOIT1HIH BeO-CalTHI: www.akimat.net.

Onexkrponablk nomra: OZ SP @ mail.ru, CHIM_TYON@MAIL.

25. Kaxet OosrraH *xarmaiiia, KOChIMINIA aKnapart any yiuriH [IIbBIMKeHT KanachIiHbIH
KYMBICTICH KaMTy >KOHE JJIyMeTTIK Oarmapiamanap OeniMiHe Xabapiiacy Kaxker.
Mexken-xaiibl: IlIpiMKeHT Kanacwl, AnguspoB kemieci 10, tenedon: 24-94-55,

[IIsiMKeHT Kajachl OKIMIITIHIH BeO-caiTel: www.akamat.Net.

MeManekeTTiK KBI3MET
KOpCCTy CTaHdapThblHa KOCBIMIIIA
Kecte. Cana sxoHe KOJ XKeTiMALTIK KOPCeTKIIITepiHiH MoHi

Cama XoHe KOJDKeTIMIIIIK Kepcerkim- Kepcerkim- Kepcer-

KOpCeTKinmTepi TiH HOPMaTHBTIK MOHI  TiH Keyecl KimTiH
K BIJIJ{AF B arbIMJar bl
HBbICAaHaAaJ bl XKblJIgar bl

MOHI HBICAHAaJ bl
MOHI



1

1. VakTeUIBEFB

1.1. KyXaTTap bl
TamncepraH COTTEH
bacran OeNrijJeHren
Mep3imae KBI3METTI
YCBIHY OKHFalapbIHBIH

% (yneci)

1.2. KBbI3MET any bl
KE3€EKTe 40 MHUHYT-
TaH acmauThIH yaKbIT
KYTKEH TYTBIHYIIBIIAP-

IeIH % (yneci)

2. Carracsr

2.1. KBI3METTi YCBIHY YIepiciHiH
camachelHa KaHaraT-
TaHFaH TYTBHIHYIIBIIAP-

IeIH % (yneci)

2.2. KYXXaTTapasl
J1aya3blM bl TyJFa
IYPBIC peciMaereH
JKaFrJaalIbIH (xypri-
31TeH TeneMmaep,
ecer apIpeICyTIap) %
(ymeci)

3. Kour xeriMaimik

3.1. KBI3METTI YCHIHY
TOpTiOi Typaisl ca-
nara KOHE aKmapaTka
KaHaraTTaHFaH TYTHI-

HyHbUTapAbIH Yo(yneci)

3.2. TYTBHIHY UI b
KYKaTTapasl OYpBIC
TOJNTHIPFaH KoHE
OipiHmIi peTTeH
TalchIpraH OKHFasap-

neiH Yo(yect)

3.3. NuTepuer
aPKBIIBI KOJI KETIMAI
KBI3METTEPIiHIH

aknapar % (yieci)

4. lllarsiMpaRy yaepici

4.1.KBI3METTIH OCBI
TYpi OolbIHIIA KbI3MET
KOpCeTIITeH TYTHIHY-

mbelJIap A6l H KaJII bl

95%

90%

90%

95%

90%

90%

40%

0,1%

80%

60%

60%

80%

50%

40%

30%

75%

40%

55%

75%

45%

35%

0,5%



CaHbIHA HEeri3aenrexd 0,3%

marbeIMaap bl H %

(ymeci)

4.2. Oenrinenred 90% 60% 55%
Mep3imae KapalfraH

KOHE KaHaraTTaHIbI-

pBLIFaH Heri3JeNrex

marbIMaap bl H %

(yreci)

4.3. mwarsIiMAaHyAbIH 90% 70% 45%
KOJITaHBICTaF bl TOPTi-

OiHe KaHaraTTaHFaH

TYTHHYIIBIIAp B H %

(ymeci)

4.4. mareiMaany 90% 75% 45%
Mep3iMiHe KaHaraT-

TaHFaH TYTBIHYIIBIIAP-

IeIH % (yIteci)

5. CrIIafbUIBIK

5.1. KbpI3MeTKepiaep- 90% 40% 35%
IiH CHIMAMBIIBIFBIHA

KaHaraTTaHFaH

TYTBIHYUIBITAP IBIH %

(ymeci)

Kepcertkimrep Kazakcran Pecryonukacel MeMTeKeTTIK KbI3MET ICTepl areHTTIrl
TOpParachIHbIH OYHPBIFFIMEH OCKITLITeH MEMJICKETTIK KbI3MET CTaHIapTTAPBIHBIH
KOpPCETKINITEPIH aHBIKTAY >XOHIHAETT MOACIBAIK 9ICTEMETIK YCHIHBIMAAPFa COHKeC
ecenrenaeni (cait www.kyemet.ke)

IIeiMKeHT KaJiachbl OQKIMIITIHIH

2007 K BIJI F BI 26 Kapamapgarbl

N 2046 xaynpIChIMEH OCKITiINTeH

"KopraHIIBIIHK  j9HE  KaMKOpPIIBUIRIK  JKOHIHAE  aHHIKTamMma  Oepy"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH CTaHAaPThHI

1. XKams! epexenep

1. Ochl cTaHIapT KOPFAHIIBUIBIK JKOHE KAMKOPIIBLILIK XKOHIHJIE aHbIKTama 0epy

MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy TOpTiOiH Oenriieiini (OyaaH opi MEMIIEKETTIK KbI3MET).
2. KepceTijeTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPHIMAFaH.
3. Memunekettik Kbi3MeT Kazakctan PecmyOnukachiHBIH KeJleci 3aHHaMalaphbl:
1) Kazakcran PecnyOnukaceinbiy "Kazakctan PecnyOnmkaceiHaarsl OanaHbIH
KYKbIKTaphl Typanbl" 2002 xbuirbl 8 Tambizgarbl N 345-11 3ansr 27 6a0binbiy 1, 2, 3
TapMakKTapH ;

2) Kazakcran PecnyonukacoiabiH "Heke xoHe oTdackl Typansl" 1998 xbutrbl 17

)KeJITOKCaHIaFbl N 321-1 3aHBIHBIH 103-108 OamrTapsl;



3) Kazakcran Pecny6nukacel YkimeTiHiH "Kazakcran PecnyGiaukachiHBIH
KOPFAHIIBUIBIK KOHE KaMKOPIUBUIBIK OpraHjapbl Typajbl >koHe [latpoHaT Typasibl
epexenepal JKoHE ATa-aHachbIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCBHI3 ~KajFaH Oalamap/bl
OpPTAJIBIKTaHABIPBUIFAH €CENKE ally bl YHBIMIACTHIPY epexeciH OekiTy Typaisl" 1999
KbUTFBl 9 KbIpkyHekTteri N 1346 kaynbichl HEri3iHAE KepCETLIel.

4. MemiiekeTTiK KbI3MeTTi ['arapun kemieci, 121 mekeH-kalibl OoMbIHIIIA
opHanackaH IlIpIMKeHT KanacelHbIH OimiM  Oepy  OesiMmi  KepceTenl.

5. MeMIeKeTTIK KbI3MET KopceTy Al asikray HbicaHbl LIIBIMKEHT Kanacel OiiM 6epy
06JIMIHIH KOPFAaHIIBLIBIK XKOHE KAMKOPIIBUIBIK KOHIHET1 aHBIKTaMachlH Oepy OO0JbII
T a O Bl 1 a 1O Bl

6. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecryOnurkachIiHbIH a3aMaTTapblHa KOpCceTuIe Il

7. MemIekeTTIK KbI3METTI MBbIHaJall Mep3iMaepae KepceTiaenl:
1) aTasFaH MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY MEP31M1 KaXKETT1 KyXKaTTapabl TOIBIK

TanchipFaHHaH KeHiH: 3 KYMBIC KYH 1miHge;
2) KaXeTT1 KyKaTTap/abl TalChIpyFa (TipKkeyre, TyOIpTeK allyFa) Ke3eKTe KYTYIIH €H
y3aK Mep3iMi: 40 MHUHYTTaH acmaysbl THIC;

3) OCbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHUKeC1 OOMBIHIIA THICTI KYKATThI
amyFa Ke3eK KYTyIiH eH y3ak wMepsimi: 30 MHUHYTTaH acmaybl THIC.
8. ATanraH MEMJIEKETTIK KbI3MET TeTiH KepceTlJIenl.
9. MeMIIeKeTTIK KbI3METT1 KOpCeTy TOPTiOl xKoHe KAXKETTI KYXKaTTap Typalibl TOIBIK
aKrapat, oJlapJbIH YJrUIepl KOHE OJIapibl TONBIKTBIPY Typajibl akmapar, [IpiMkeHT
KaJlachl OKIMJITiHIH BeO-caiThiHaa: www.akHmat.Net. xone ['arapun kemeci, 121
MeKeH-Xalbl OoipIHIIIa opHanackad [IIbIMKeHT Kamacel Oi1iM Oepy OeiMiHIH pecMu
aKmapaTTBhIK JIepeK Ke3JAepiHae CTeHATepAe, akKmapaTThIK TaKTajlapnaa
OpHaAmTacTH pblJIaibhl.

10. MemiekeTTiK KbI3MET Kejecl KYHAEpAe KepceTuieni: OTIHIMTI >KoHe
KyKaTTapibl KaObu1ay - ceiicenoi, copcenodi, sxkyma kyuaepi carat 9.00-men 12.00-re
nerin xyprizuteni. Kyxarrapael 6epy - ayiicen6oi kyHi carat 15.00-gen 18.00-re neriin
, copceHO1 xoHe xyma kyHzaepi carat 9.00-gen 12.00-re neitin xyprizineai. Jemanbic
KYHIEpI: ceHoO1 KOHE KEeKCeHOI.
MeMJeKeTTIK KbI3METTI ajly YUIIH JKeKe TYJIFajapra *eJed KbI3MET KOpCETy KOHE
al bl H ana Ka3bIIy KapacThIpbIIMAaFaH.

11. [IpiMKeHT Kanackl O11iM Gepy OelliMiHIEe OChl MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
YIIIiH MBIHA/Iai JKaFgaiiap xacaiaraH: Oajanap »oHe MyTeIeKTep apOachiHa apHaJFaH
o1 (maHmyc); doiiesie MEMIIEKETTIK dKOHE OpbIC TULACPIHACT] OTIHIIITEPIIH YATuUIepl
’Ka3blUTFaH CTEH/1 JKaHBbIHJIA €K1 a3y YCTENl MEH TOPT OPBIHIBIK, JAMI3/€ KYTII OTBIPY
YIIiH TOPT aJaM/bIK Y3bIH OPBIH/IBIK.

2. MeMiteKeTTiK KI3METTi KepceTy TopTibi



12. MemiiekeTTIK KbI3METTI aily yuIiH TyThiHybl [IIsiMKeHT Kanackl Oi1iM Oepy
OenimiHe MbIHaAau KYKaTTapabl TarchIpy Ka¥XKeT:
1) TyiIFaHbIH KOPFAHIIBUIBIK KOHE KaMKOPIIBUIBIK KOHIHAEC aHBIKTAMaHBI aly
Typamnsl xazbama OTIHINI1H;
2) IIpIMKEHT KaJanablK OKIMJIITIHIH KOMEJIETKE TOJIMaFraH Oajara KOPFaHIIIBIIBIK
HEMece KaMKOPIUIBUIBIK OeNriiey Typaibl KayJbICBIHBIH MOPMEH KyolaHAbIPBLUIFaH
KOLIIPMECIH HEMece KOPFAHILbI (KAMKOPIIbI) OOJIBIN TaFalbIHAAIFaH TYJIFA KyQJITriHIH
K e mip™ecili;
3) KeEeKe KYQJITIHIH KOIIPpMECiH,;
13. AtanraH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIiH ONaHKIep KapacThIpbUIMaraH.
14. TyTbIHYIIBI OTIHIITI KAXETTI KOChIMINA Ky>KaTrTapbiMeH Oipre IIbiMKeHT
KaJiachbl 01JI11M oepy OoeiMiHE OTKI3EIl.
15. Kyxarrapasl TarcblpraH OTIHIII OEpyIIire MeMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
Mep3iMi KOPCETUINeH, OTIHII OepyIIIHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILUIH OapibIK
THICTI  KYKaTTapJbl  TalCBIpFaHIBIFBIH  pacTaMTBIH  TYOIpTeK  Oepineni.
16. KopFaHIIBUIBIK JKOHE KaMKOPIIBUIBIK KOHIHAEe aHbIKTaMa [IIbIMKEHT KaJlachl,
I'arapun kemreci, 121 MekeH-kaiibl OoibIHIIIA OpHANacKaH IIIBIMKEHT Kajachl Oi1iM
oepy O0eJiiMiMeH TYTBHIHYIIBIFA 031 KeJITeH Ke3Je oepiaeni.
17. Ocbl cTanmapTThIH 12 TapMarblHAa KOPCETUITEH KYXATTap TOJBIK
YCBHIHBIJIMAFaH >KarJaiiia MEMJIEKETTIK KbI3METTI YChIHY KOPCETYAEeH 0ac TapThUIybl
MYMKIH.
3. XKyMEeic KaFuaaTTapsl
18. [lIbiMKeHT Kanachl O11iM Oepy OeJIMIHIH KYMBICHI aJaMHbBIH KOHCTUTYLIHSUIBIK
KYKBIFBIH, KbI3METTIK MIHJIETIH OpPBIHAY/la 3aHJIbUIBIKTHI CaKTayFa HET13/1eJIe/Il )KOHe
CBIMANBUIBIK, TOJBIK aKIMapaTThIK YCHIHYBI, OJNAPABIH CAKTATYBIH KOHE KOPFAITYBIH
KaMTaMachl3 €Ty KaFuaaTTapbiHa HET13/1eme/Il.
4., XXymMmsic HOTIKEINEPI
19. lIeiMkeHT Kamacel O61TiM Oepy OeIiMiHIH KYMBICTAPBIHBIH HOTH)XECI OCHI
CTaHJAPTTHIH KOCBHIMIIIACHIHJIAFBl cama >XKoHE KOJKETIMIUIIK KOpPCETKIMTepiMeH
OaranxaHagabsl
20. MeMIleKeTTiK KbI3METTI1 cama >KoHe KOJDKETIMIUIIK KOPCEeTKIIITEPiHIH
HBICAHAJIBIK MOHI apHaiibl KYPBUIFaH KYMbIC TOOBIMEH OEKITLIE .
5. lareMpany TopTibi
21. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY callachlHa Hapa3bUIBIK TyFaH jKaFaaia 1arbiM
[IpIMKeHT Kanachl oKiMmiHe >koHe/HeMece IllpIMKeHT Kanacel OuriM Oepy Oemimi
MEHTepymici aTblHA )Ka3bpliaaabl.
22. MlarpiMaap jxa3damia TypJie Mo4YTa apKbUIbl, JIEKTPOHABIK MOYTAa apKbUIbI
HeMece [1IbIMKEeHT Kajachl oKiMl1 armapaTbiHbIH KoHe/Hemece LIIpIMKeHT Kanachl OuTiM
Oepy OemiMiHIH KEHCeJIepl apKbUIbl KYMBIC KYHJEpl KOJIMa-KOJI KaObLIIaHaIbI.



23. Ka6puinanran marbiM LIIBIMKEHT Kajachl 9KiMi allliapaThIHBIH KoHE/HEMece
[IpiMKkeHT Kasackl O1iM Oepy OeJIiMIHIH €cenKe ajay >KypHalblHJa 3aHHamaja
OedriieHreH Mep3iMae TipkKeaeml.
[arpiMabl Kapay HOTHKEC] Typajibl ©TiHIII Oepylire skazoaiia TypJe no4ra apKbUIbl
xa0apraHaipl.

6. Baitnansic TenedoHmaph
24. [lIpIMKeHT Kayiachl OUTIM Oepy OeJIIMIHIH MEHIepYUIICIHIH MEKEH-)Kalbl:
INarapun xemeci, 121, kabbuigay 6enmMeciniy tenedonsl (dakc) 56-19-00, LpiMkeHT
KaJ1acChl OKIMJITIHIH BeO-CalTHI - www.akmamat.Net
[IpiMKeHT Kajackl O1MiM Oepy OeJiMiHIH MEHTepYIIiCiHIH KYMBIC KECTECi:
anrTacelHa Oec KYH, TYCKl ac Y3UIICIH ecenTeMereHjae. AzamarTap/ibl KaObUiaay op
alJIBIH CKIHIII KoHe TepTiHmm OeiceHOi kyHi, caraT 16.00-men 18.00-re neiii.
IIIpIMKEHT Kajachl oKIMAITiHIH MeKeH-Kalbl: IIIpIMKkeHT Kanacel, ThIHBIOAEB
kemeci, 49, kaObuigay OenimeciHiH Tene@oHbl 53-00-12, IHIbIMKEHT Kajachl
OKIMIITIHIH BeO-CalThl - www.akamat.Net
25. HIbIMKEHT Kaachl 0i1iM Oepy OesiMiHiH ceHiM Tenedonsl - 56-19-37.
MemMmaexkeTTI1K
KbI3MET KepceTyniH

CTaHJapTblHa KOCBIMIIIA
Kecte. Cana xoHe KOJ XKETIMAUTK KOPCEeTKIIITEpiHiH MOH1

Camna KOHE kon KepcerkimTig KepcerkimTiH Kepcerkim-
KEeTIMIOTIMIK HOPMAaTHUBTIK Keneci KBIIIAFEl TiH €CeITI
KepceTKimrepi MOHI HBICaHAJIBI MOHI KBIITAaFBI

arbIMJIaF bl
MOHI

1. VakuITTEUIBIFEL

1.1. KyxaTtTapasel 95% 80% 75%
TanchIpFaH COTTEH

Gacran OenrinmeHreH

Mep3imMae KBI3METTI

YCBIHY OKHUFallapBIHBIH %

(ymeci)

1.2. KBI3MET anynsr 90% 50% 40%
Ke3eKTe 40 MUHYTTaH

acTalThIH YaKbIT KYTKEH

TYTBIHYIIBIJIAP IBIH %

(yreci)

2. Canach

2.1. KBI3METTI yceiHy 90% 70% 60%
YAepiciHig camachlHa

KaHaraTTaHFaH TYTBIHY-

meLTapaeiH % (yiteci)

95% 75%



2.2. KyXaTTap bl
aya3bIMabI TYJIFa IYpBIC
paciMIeHTeH JKaF Al IbIH
(xyprisinrex TeIeMaep,
ecen allpIpBICYLIBLIAD XKoHE

1.0.) % (yneci)

3. Ko xeTiMAaiIiK

3.1. KBI3METTI YCHIHY
TopTiOi TypaJsl camara
KOHE aKmapaTka
KaHaFaTTaHFaH

TYTHIHYIIBIJIap ABIH %
(ymeci)

3.2. TYTBIHYIIBI KYKaTTapAbl AYPBIC
TOJNTHIPFaH KOHE
OipiHmIi peTTeH
TarnchpFaH OKHFajapblH

% (yneci)

3.3. HHTEpHET aApKBLIBI
KOJI )KeTiMal KBI3METTE-
piHiH akmapat %(yeci)

4. IllarsiMpany yaepici

4.1. KBI3METTIH 0CBI
TYpi OolpIHIIA KbI3MET
KOPCETUITEH TYTHIHYIIBI-
Iap sy JKaJIbI CaHbIHA
HETI3JeJITEH mareIMaap
% (yneci)

4.2. OenrijgeHreH
Mep3iMae KapajraH
KoHE KaHaFaTTaHABIPBLI-
FaH Heri3JenreH

mIareIMIapabIH % (yieci)

4.3. IaFbIMAaHY JbIH KOJI-
JTaHBICTAFEI TopTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTBHIHY-

nibUTapasie % (yeci)

4.4. IarbIMJIaHy Mep3i-
MiHe KaHaraTTaHFaH TY-
THIHYIIBUTApABIH %o (Yieci)

5 CrInaifbUIBIK,

5.1. KBI3METKEepIepAiH
ChINalWBIIBIFBIHA KaHararT-
TaHFaH TYTHIHYIIBIIaPABIH

% (yneci)

80%

80%

50%

0,1%

95%

95%

90%

90%

85%

60%

45%

40%

0,3%

70%

60%

60%

70%

50%

30%

30%

0,5%

60%

50%

50%

60%



IHeiMKeEeHT KaJiachbl OKIMIITIHIH

2007 K BIJI ¥ bl 26 Kapamagarbl

N 2046 kayJbICBIMEH OEKITiIITeH

"KomeneTke TOJIMAaraH b6amanapra THEeCLIi TYPFHIH Yit
aJlaHBIH ayHRICTHIpYFa HEMece caTyra p¥ykcar 6epy
YIIiH HOTapHalAHl KeHcere aHBHIKTaMma 6epy"
MEMJIEKEeTTIiK KBI3MET KOpPCETYHiH
CTaHAAPTHI

1. Xamms! epexernep
1. Ochl cTanmapT KOMeNeTKe ToJIMaraH Oanajmapra THECiIl TYPFbIH Yil alaHbIH
aybICTBIpyFa HEMece caTyFa pykcaT Oepy YILIH HOTapualbl KEHCEere aHblKTaMa Oepy
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopCceTy TOpTiOiH Oenrineiai (OyaaH opi - MEMJIEKETTIK KBI3MET).
2. KepceTijeTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPhUIMAFaH.
3. MemneketTik Kbi3MeT Kaszakcran PecnyOnuKachIHBIH Kellecl 3aHHaMallaphbl:
1) Kazakcran Pecnyonukaceinbiy "Heke xoHe oTdackl Typansl" 1998 xbutrbl 17
xentokcannarsl N 321-1 3anpiblH 58 0alObiHbiH 3, 4 TapMakiuaiapsl;
2) Kazakcran PecniyOnukaceiabiH "TyprbiH Yil KaThiHaCTaphl Typasibl”" 1997 sKbUTFbI
16 coyipaeri N 94 3aHBIHBIH 13 0a0BIHBIH 3 TapMarhl;
3) Kazakcran Pecny6nukacer YkimeTiHiH "Kazakcran PecrnyOiaukachiHBIH
KOPFAHIIBUIBIK KOHE KaMKOPIIBUIBIK OpraHiapbl Typajbl >koHe [laTpoHaT Typasibl
epexenepal JKoHE ATa-aHaChbIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCBHI3 KajFaH Oanamapbl
OpPTAJIBIKTaHABIPBUIFAH €CeTNKe allyAbl YHBIMIACTHIPY epexeciH OekiTy Typaisl" 1999
KbIIFbl 9 kbIpkyMekteri N 1346  kaynbichl  HETI31HAE  KOPCETUIEAL.
4. MemnekeTTik Kbi3MeTTi ['arapun kemieci, 121 mexeH-kaibl OOWbIHIIA
opHanackan IlIpiIMKeHT KanacelHbIH OimiM  Oepy  OesiMmi  KepceTenl.
5. MemJteKeTTiK KbI3MET KOPCETY/ Il asKTay HbICAaHBI KOMEJIETKE ToJIMaraH Oanara (
Oaylanmapra) THECUTl TYPFBIH Yil aJlaHbIH aybICTBIpyFa HEMECE caTyFa pyKcar Oepy yIIiH
HOTapuagbl KEHCETe aHBIKTaMa oepy 00JIbIN TaObLIabI.
6. MemneketTik Kbi3MeT Kazakcran PecryOnukachIiHbIH a3amaTTapbiHa KOpCETUIe 1

7. MewmaekeTTik KbI3MET MbIHaJal Mep3iMaepae KoepceTinemul:

1) eTiHim OepyuIl TUICTI KY)KATTap/bl TalChIpFaH COTTEH OacTamn, MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy Mep3iMi: 3 HKYMBIC KYHI1 1mriHmge;
2) KaXeTT1 KYKaTTap/abl TalCchlpyFa (TipKkeyre, TyOIpTeK allyFa) Ke3eKTe KYTYIIH €H
y3aK Mep3iMi: 40 MHUHYTTaH acmaysbl THIC;
3) OChl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IiH HOTHKeCl OOMBIHIIA THUICTI KY)KATTHI
ajJyra Ke3eK KYTyAiH eH y3ak Mep3imi: 30 MuUHYTTaH acmaybl THIC.
8. ATanmraH MeEMJIEKETTIK KbI3MET TeTiH KepceTlIenl.

9. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCETy TOpTiOl )KOHE KAKETTI KY’KaTTap Typajibl TOJIBIK



aKrapar, OJIapJibIH YJATUIEepl KoHE OJap bl TOATHIPY Typaibl TOJBIK akmapat, [IIsiMkeHT
KaJlachl oKIMAITiHIH BeO-calThiHAa - www.akHmat.Net >xone 'arapuna kemeci, 121
MEKeH-Xalibl OobIHIIAa opHanackad IIIbIMKeHT Kamacel OiiM Oepy OeiMiHIH pecMu

aKmapaTTBIK JepeK Ke3JAepiHIe, CTEHITeple, akKmapaTThIK TaKTajiapjaa
OpHaAmTacTH pPbHIJaibh.

10. IIeiMkeHT Kamacekl OuTiM Oepy OOIMIHIH JKYMBIC KecTeci: KyKaTTap bl
KaObUIiay - ceiicen6i, copcen6bi, xkyma kyHuaepi carat 9.00-gen 12.00-re npeiiin
KYprizijeai, Kyxarrapasl Oepy nyicenOi kyni carat 15.00-men 18.00-re neiiiH,
copcenOi skoHe >kyma KkyHuaepi carat 9.00-men 12.00-re neiliH >kypriziieni.
MeMJteKeTTIK KbI3METTI ajly YIIiH JKeKe TYJIFajapra »eJei KbI3MET KOPCETy JKOHE
aJ bl H ana Ka3blIy KapacThIpbIJIMaFaH.

11. HIsiMkeHT Kanacel O11iM Oepy OeiMiHAe OChl MEMIIEKETTIK KbI3METTI aly YIIiH
MBIHa/Iail JKaFqaiinap skacaiaran: Oananap skoHe MyrefekTep apOachbiHa apHaIFaH Kol (
naHayc), ¢oiene MEMIEKETTIK JKOHE OpbIC TUIAEPIHJEr! OTIHIITEPIH YJriaepi
’Ka3bUTFaH CTEH/I )KaHBIH/IA €K1 JKa3y YCTeNl MEH TOPT OPBIHJIBIK, JIi3/e KYTII OThIPY
YIIiH TOPT aaMIbIK Y3bIH OPBIHIBIK.

2. MeMJIeKeTTik KEI3METTi KepceTy TopTibi
12. MemiekeTTIK KbI3METTI ajly YIIiH TYThIHYyIIbl [IIbiMKeHT Kanackl OiaiM Oepy

OeniMiHe MbIHaAal Ky XaTTapabl TarncChIpyhI KaXeT:
1) komeneTke ToJIMaraH Oajaiapra THECUIi TYPFbIH Vi aJaHbIH caTyFa HeMece
aybICTBIpYFa T1JIEK olnnipyuri azaMaapIblH *az0arma OTIHIIII;
2) KEKe KYOJI1KTEpiHIH KemipMeci;

3) HEKE KU 10 KYQIITiHIH Ko ipMect;

4) KoMeJeTKe TOoJIMaraH OananapiblH TyYybl Typajbl KyQNIKTEPIHIH KeIIipMelepi;

5) TypFbIH Yyire KYKbIFbI Oap €KEeHIrH OENTIeHTIH KyKaTTapAblH KellipMeci;

6) aTa-aHaHBIH, KOPFAHIIBIHBIH (KAMKOPIIIBIHBIH) KOMEJIETKE TOJIMaraH OajaHbI

TYpPFBIH  YHMEH  KaMTaMmachl3  €TeTIHIIrT  Typajdbl  KemuigemMe  XaThl;

7) 10 »xacram 18 »xacka pgeHiHri OamaHbIH >ka30ama Kericimi.

13. AtaiiFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly KOHIHJETr1 OJaHKIep KapacThIpblIMaraH.

14. TyTbiHYyIIBI OTIHIITI KAXETTI KOChIMIIA Ky>KaTrTapbiMeH Oipre HIbIMKeHT

KaJachl 0111M oepy OeniMiHe OTKI3el.

15. KyxaTtTapabl TancelpraH OTIHIII OepylIire MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy

Mep3iMi KOPCETUIreH, OTIHII OepyYIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH OapibIK

TUICTI  KYXKAaTTapAbl  TalCbIpFaHIBIFBIH  pacTalWTBIH  KoJXaT  Oepuiel.

16. Komenerke TonmaraH Oanaiapra TUECUIl TYPFbIH Y ajlaHbIH aybICTBIpyFa

HEMece caTyra pyKcar Oepy YIIiH HOTapuasbl KEHCEre aHbIKTaMa OTIHII OepyIIiHIH

©31 KeJIiI >KeKe 0achblH KyoJaHIbIPAaThIH KY)KaT JKOHE KOJXaT KOpPCETIITeHHEH KeiliH
6 epinxe i

17. Ochl crangapTThlH 12 TapMarblHAA KOPCETUIT€H KYXaTrTap TOJBIK



YCBHIHBIJIMAFaH JKaFJaiia MEMJIEKETTIK KbI3METTI YChIHY KOPCETYAeH 0ac TapThUIybI
MYMKIH.
3. XKyMBic KaFugaTTaphl
18. [IpiMKeHT Kanachl O11iM 6epy O6JIMIHIH KYMBICHI JaMHbIH KOHCTUTYLIMSUIBIK
KYKBIFBIH, KBI3METTIK MIHJIETIH OPBIHAY/1a 3aHJIBUTBIKTHI CaKTayFa HET13/IeJe/l )KOHE
CBHIMANBUIBIK, TOJBIK aKMapaTThIK YCHIHYbI, OJIAPAbIH CAKTAIYBIH KOHE KOPFAIybIH
KaMTaMachl3 €Ty KaruaaTTapblHa HET131ee/].
4. XXyMEIC HOTIXKEIIEPi
19. IIpiMKkeHT Kasachl O11iM Oepy O6eJIIMiHIH KYMBICTAPBIHBIH HOTHXKECI OChI
CTaHJAPTTBIH KOCBIMIIIACHIHJIAFBl cala >KoHE KOJDKETIMIUIIK KOpPCETKIMTepiMeH
Oaraimadaqges
20. MemiiekeTTiK KbI3METTI cama >KoHE KOJDKETIMIUTIK KOPCETKIMTEPiHIH
HBbICAHAJIBIK MOHI apHaibl KYPBUIFAH )KYMBIC TOOBIMEH OCKITLIC/I].
5. llaremMaany TopTiOi
21. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY callachblHa Hapa3bUIbIK TyFaH jKarJaijia marbiM
[IIpIMKEHT Kanacekl oKiMiHe >koHe/HeMece IIpIMKeHT Kamacel OutiM Oepy Oesnimi
MEHTepymici aTbhlHA dKa3blJagbl.
22. llareiMaap >xa30aria TypJe MouYTa apKbLIbl, JJIEKTPOH/BIK MOYTA apKbLUIBI
HeMece [1IbIMKeHT Kaachl oKiMi aImapaThiHbIH KoHe/Hemece IIIbIMKeHT Kanachl O1TiM
Oepy OemiMiHIH KEHCeJIepl apKbUIbl KYMBIC KYHJEpl KOJIMa-KoJI KaObLIIaHaIbI.
23. Kabpuimanran marbiM [IIBIMKEHT Kajachkl oKiMi anmapaThIHBIH KOHE/HEMece
[IpiMKeHT Kanackl O1iM Oepy OeJiMIHIH ecenke ajay JKypHalblHJIa 3aHHamasa
OedriieHreH Mep3iMae TipKeaenal.
[arpiMabI Kapay HOTHIKEC] Typajibl ©TIHIII OepyIrire skazoaiia TypJe mo4ra apKbUIbl
xabapJiaHaJibl.
6. Baitnansic TenepoHmaph
24. llIemMkeHT Kanachl O11iM Oepy OeJliMiHIH MEHTepYIIICIHIH MEKEH-KalbI:
I"arapun xemeci, 121, kabsuigay 6enmeciniy tenedonsl (dakc) 56-19-00, [piMkeHT
KaJiachl OKIMOITIHIH BeO-CcalThI - www.akamat.Net
[[IpiMkeHT Kanachl OuUTiM Oepy OesiMiHIH MEHI€PYIIICIHIH >KYMBIC KECTeci:
anTacklHa Oec KYH, TYCKl ac Y3UIICIH ecenTeMereHjae. AzamarTap/ibl KaObLigay op
aliJIbIH eKIHIIl XoHe TepTiHil OeiicenO1 kyHi, caraT 16.00-nen 18.00-re neiiiH.

IIpIMKEHT Kanachl dKIMAITiHIH MeKeH-Kalbl: IIIpiIMKkeHT Kanachl, ThIHBIOAEB
kemieci, 49, kabwuimay OenmeciHiH Tenedonsl 53-00-12, IIIbIMKEHT Kajachl

OKIMOITIHIH BeO-CalTHI - www.akgmat.Net
25. llIsiMkeHT Kanacel OUTiM Oepy OemiMiHIH ceHIM TenedoHsl - 56-19-37.
MeMnekeTTiK KBI3MET KOpPCETYyIiH

CTaHdapTblHA KOCBIMIIIA
Kecte. Cana xkoHe KOJ KETIMAUIK KOPCETKIIITEPiHiH MOH1



Cama KOoHE KOII
KEeTIMIAIIIK
KepceTKilTepi

1. YVaKBITTEUIBEFEI

1.1. KyXaTTap bl
TamnceIpFaH COTTEH
bacTan OenrilieHreH
Mep3imae KBI3METTI
YCBIHY OKHFaJTapBIHBIH %
(ymeci)

1.2. KBI3MET any bl
KE3EKTE 40 MUHYTTaH
acmaiTheIH YaKbIT KYTKCH
TYTHHYIIBIAP IBIH %
(ymeci)

2. Carracsr

2.1. KBI3METTI YCBIHY
YaAepiciHig camacbelHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHY-

ursuTapasiH % (yeci)

2.2. KYXXKaTTapasl
Jaya3bIMIbl TYJIFa IYpBIC
paciMieHTeH JKarail AbIH
(xyprizinren TeJeMAep,
ecer alpIpBICYIIBLIIAP JKQHE
1.0.) % (ymeci)

3. Kour xeriMaiaik

3.1. KBI3METTI YCBIHY
TOpTiOi TypaJsl camara
KOHE aKmapaTrka
KaHaFaTTaHFaH

TYTBIHYUIBIJIAP AbIH %
(yoeci)

3.2. TYTBIHYIIBI KY)XaTTapIbl JypbIC
TOJNTHIpFaH KOHE
OipiHMIi peTTeH
TalchIpFaH OKHUFaJIapIblH

% (ymeci)

3.3. HHTEpHET ApKBLIBI
KOJT KeTiMal KBI3METTE-
piniH akmapar %o(yeci)

4. IllarniMpany yaepici

4.1. KBI3METTIH OCBHI
TYpi OolibIHIIA KbI3MET
KepCeTiIreH TYTHIHYIIbI-

JIapAbIH JKaJIIlbl CaHBbIHA

KepceTkimTig
HOPMATHUBTIK

MOHI

95%

90%

90%

95%

80%

80%

50%

0,1%

KepcerkimTiH Kepcerkim-

Keieci JKBUIZAFBl TIiH ecenTi

HBICAHAJIbI MQHi XKblJIgar bl
arbpIMJaFbl
MOHI

80% 75%

50% 40%

70% 60%

85% 75%

60% 50%

45% 30%

40% 30%
0,5%



HETi3/1eNTeH mareIMap 0,3%

% (ymneci)

4.2. Oearinenren 95% 70% 60%
Mep3iMae KapajraH

KOHE KaHaFaTTAHABIPHII-

FaH HEeTi3JelTeH

HIareIMIapabH % (yiaect)

4.3. MarbIMIaHY IBIH Koi- 95% 60% 50%
TaHBICTaFbI TopTiOiHE
KaHaraTTaHFfaH TYTBIHY-

mbUTapAbiH % (yieci)

4.4. IarbIMIaHy Mep3i- 90% 60% 50%

MiHE KaHaraTTaHFaH TY-

TBIHYIIBLTApABIH %o (YIeci)

5 CeuraifbursIK

5.1. KbI3MeTKepiepain 90% 70% 60%
CHIMTaMBLIBIFBIHA KaHaraT-

TaHFaH TYTBIHYUIBLIAP IBIH

% (ymneci)

IHeiMKeEeHT KaJiachbl OJKIMIITIHIH
2007 K BIJI F BI 26 Kapamajar bl

N 2046 kayJbICbIMEH OEKITUITeH
"JeitHETKEPIIiK Kopiapra, IIM XKoxn MOJINUACH KOMHTETiHIH
ayMaKTHIK, OeriMIIenepine KOMEIeTKe ToIMaraH Oalialapra MypaHbI peciMaey

YIIiH aHBEKTaMa 6epy"
MEMJIEKEeTTIiK KBI3MET KOpPCETYHiH
CTaHAApTHI

1. XKams! epexenep

1. Ochl crangapT 3eiiHeTKepaik KopJapra, [IM JKon monunuscel KOMUTETIHIH
ayMaKkThIK OeiMIIeNepiHe KOMEJIETKE ToJIMaFraH Oajiajlapra MypaHbl peciMjey YIIiH
aHbIKTamMa Oepy MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy TopTiOiH Oenruieial (OynaH api -
MEMIEKEeTTI1K KBI3MET).
2. KepceTijeTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPhUIMAFaH.

3. Memnekertik Kpi3mMeT Kazakcran PecnyOmumkacel Ykimerinin "Kazakcran
PecryOnukachlHBIH KOPFAHIIBUIBIK KOHE KaMKOPIIBUIBIK OpTaHIapbl Typasbl jKOHE
[TatpoHatr Typanbl epexenepl >XKoHEe ATa-aHACHIHBIH KAaMKOPJBIFBIHCHI3 KajFaH
Oayanappl OpTaJBIKTAHIBIPBUIFAH €CEMKe aly/bl YHBIMAACTBIPY €pekeciH OeKiTy
Typasbl" 1999 xbuFbl 9 kpipkyliekrer:t N1346 KaynbIChl HET131HAE KOPCETUIENl.
4. MemiiekeTTik KbI3MeTTi ['arapun kemieci, 121 mekeH-kalibl OoibIHIIIA
opHanackaH IlIpiIMKeHT KanacelHbIH OimiM  Oepy  Oesimi  KepceTenl.
5. MemJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY/Il asikTay HbICAaHBI 3eMHETKEPIIiK Kopiapra, [IM
Kon monuuuschl KOMHUTETIHIH ayMakThIK OeJliMIIEIepiHe KOMEJIETKE ToJIMaraH



Oanmamapra MypaHbl peciMJey YIIIH aHbIKTamMa Oepy OodbIl  TaObLIabI.
6. MemnekerTik Kbi3MeT Kazakcran PecryOnukachIiHbIH a3amMaTTapblHa KOPCETUIE 1

7. MeMIekeTTIK KbI3MET MbIHaJail Mep3iMIaepAe KepceTinenl:
1) erTinim OGepyIri THICTI KYKaTTapAbl TalCHIPFaH COTTEH OacTam, MEMIIEKETTIK

KBI3MET KOpCeTy Mep3iMi: yII AKYMBIC KYHI 1miHmge;
2) KaKeTT1 KyKaTTap/Abl TalChIpyFa (TIpKeyre, TYOIpTeK allyFa) Ke3eKTe KYTYIIH €H
y3aK Mep3iMi - 40 MUHYTTaH acrmauabl;

3) OCbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAlH HOTHUKeCl OOMBIHIIA THUICTI KYXKATThI
anyra KE3€EK KYTYIiH eH y3aK Mep3imi - 30 MUHYT.
8. ArtanraH MEMJEKETTIK KbI3MET TeriH KepceTlieal.

9. MeMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY TOpTiOi KOHE KaKETTI KY)KaTTap Typajbl TOJIBIK
aKrmapar, oJlapibIH YJATUIepl *KoHE OJapibl TOATHIPY Typalibl TOJBIK akmapart, [IIsiMkeHT
KaJlachl OKIMAITiHIH BeO-caiThiHaa - www.akHmat.Net sxone 'arapuna kemeci, 121
MeKeH-Xalbl OolbIHIIIAa opHanackad [IIbIMKeHT Kanmacel O11iM Oepy OeTiMiHIH pecMu
aKmapaTTBIK JepeK Ke3JAepiHlae, CTeHIATeple, akKmapaTThIK TakKTajdapaa
OpHAamTacTh pblJaibhl.

10. IpiMKeHT Kanachl O1LTIM Oepy OeJiMIHIH XKYMBIC KeCTecl: Ky>KaTTapabl
KaObUIIay - ceiicen0i, copcen6Oi, kyma kyHuaepi carat 9.00-gen 12.00-re neiiin
KYprizuieai; Kyxkarrapael Oepy ayihcen6i kyHi carat 15.00-men 18.00-re neifin,
copcenbi sxoHe xyma kyHaepi caratr 9.00-men 12.00-re neitin kyprizigemi.
MeMJeKeTTIK KbI3METTI ajly VIIIH jKeKe TYJIFajapra »eJed KbI3MET KOPCETy JKOHE
aJJblH ana Ka3blIy KapacThIpblIMaFaH.

11. IermMkeHT Kanacel 611iM Oepy OemiMiHAe OChl MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIiH
MbIHAJal JKaFaaiiap kacaiarad: Oananap skoHe MyreeKTep apOachiHa apHaiFaH Ko (
naHIycC), Kipe 0epicTe MEMJIEKETTIK JKOHE OPBIC TUAEPIHACT] OTIHIMTEPAIH YATLIepl
’a3bUTFaH CTEH/I )KaHBIH/IA €K1 JKa3y YCTeNl MEH TOPT OPBIHJIBIK, JAi3/€ KYTIl OThIPY
YIIIiH TOPT aIaMJIbIK Y3bIH OPBIHJIBIK.

2. MemiekeTTiK KbI3METTI KopceTy TopTifi
12. MemieKkeTTIK KbI3METTI ajly YIIiH TYThIHYIIbI [IIbIMKEeHT Kanackl O11iM Oepy
OeniMiHe MBbIHaJau Ky>KaTTap bl TATNCBIPYHI KaXeT:
1) 3eiiHeTKepIIIK KOpJlapra, KoMEJIeTKe ToJIMaraH Oajajapra MypaHbl peciMJey
YVIIiH aHbIKTamMa ajyfa TideKk OuIgipymni axamMIapAblH kasz0amia eTIHIII;

2) aTa-aHACBIHBIH (aTa-aHaJlapbIHBIH) KAWUTHIC OOJIFaHBl Typalibl KYQITiHIH
Ko mipw™eci;

3) KanabIpbUIFaH Mypara KYKbIFbI 0ap €KeHJITriH OelTiUIeUTiH KY>KaTTapIblH
K e ImipMecdi,;

4) KOMeJIETKe ToJIMaraH Oanaiap/ibiH TyYybl Typasibl KYQNIIKTEPIHIH KeIllipMenepi;
5) 10 xactan 18 »xacka paeiinri OamaHblH >kaz0amia Keicimi.



13. Atanrad MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally KOHIHAeT1 OJaHKUIep KapacThIpblIMaraH.
14. TyTbiHYyIIBI OTIHIIITI KAXETTI KOChIMINIA Ky>KaTrTapbiMeH Oipre LIbiMKkeHT
KajJachl O01miM oepy 6enimMiHe OTKI3el.
15. KyxaTtTapabl TancelpraH OTIHIII OepylIire MEeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy
Mep3iMi KOpPCETUITeH, OTIHII OEpyIIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH OapiIbIK
THICTI  KY)KAaTTapJbl  TaIlChIPFAHABIFBIH  pacTaWTBIH  Kojaxar  Oepuiel.
16. 3eitnerkepaik kopsapra, [IM XKon momunuscel KOMUTETIHIH ayMaKThIK
OemiMilesepiHe KOMEJIETKE ToJIMaraH Oajanapra MypaHbl peciMjiey YIIIH aHbIKTaMa
OTIHIII OEpYIIIHIH 631 KeJiN XeKe OacChlH KyoJaHABIPATBIH KYXKAT YKOHE KOJIXaT
KOPCETINTCHHCH KEeW1lH Oepineni.
17. Ocbl cTanaapTThiH 12 TapMarblHJa KOPCETUITEH KyXaTTap TOJBIK
VCHIHBIJIMAFaH JKaFJaiia MEMJIEKETTIK KbI3METTI YChIHY KOPCETYACH 0ac TapThUIYBI
MYMKIH.
3. XXyMBIC KaFuaTTaphl
18. IlIsiMKeHT Kajackl O11iM Oepy O6IiMIHIH KYMBICHI aJITaMHBIH KOHCTUTYIIHSUIBIK,
KYKBIFBIH, KBI3METTIK MIHJIETIH OPBIHAY/1a 3aHIBUIBIKTHI CaKTayFa HETi3/Ielel )KOHe
CBHIMANBUIBIK, TOJBIK aKMapaTThIK YCHIHYbI, OJIAPABIH CAKTAIYBIH JKOHE KOPFAIYBIH
KaMTaMachl3 €Ty KaFuJIaTTapblHa HET13/1eIe 1.
4. XXymrIc HOTHXENEpi
19. HIpIMKeHT Kajachl OuliM Oepy OeJliMiHIH KYMBICTAPBIHBIH HOTHXKECI OCHI
CTAaHJAPTTHIH KOCHIMINIACHIHAFEl Calla JKOHE KOJDKETIMIUIIK KOPCETKIMTEepiMeH
Oaraiafaa/mges
20. MemilekeTTiK KbI3METTI camna >KoHe KOJDKETIMAUIK KOpCETKIITEPiHIH
HBICAHAJIBIK MOH1 apHaiibl KYPBUIFaH KYMBIC TOOBIMEH OEKITLIe .
5. llarsMpany TopTiOi
21. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY calachblHa Hapa3bUIbIK TYFaH jKaraaia ImarbiM
[IIpiMKeHT Kanackl oKiMiHe >koHe/HeMece IlIpIMKeHT Kamacel OutiM Oepy Oesnimi
MEHTepymici aTbIHA )Ka3bliaaabl.
22. larpiMaap >kazbaria TypJle MOYTa apKbUIbl, JJIEKTPOHBIK MOYTA apKbLUIbI
HeMece [IIbIMKEeHT Kanachl oKiM1 anmapaTbiHbIH KoHe/Hemece [IIbIMKeHT Kanackl OUTIM
Oepy OemiMiHIH KEHCeJIepl apKbUIbl KYMBIC KYHJIEpl KOJIMa-KoJI KaObLIJaHasbI.
23. Ka6puinanrad marbiM [IIBIMKEHT Kajachkl 9KiMi amnmapaTblHbIH KoHE/HEMECe
[IIeiMkeHT Kanacel OuniM Oepy OeJliMiHIH €cemnKe aiy >KypHallblHJa 3aHHamaja
OedrijieHreH Mep3iMae TipKeaenal.
[arpiMabI Kapay HOTHIKECI Typajibl OTIHIIT OepyIrire skazoaria Type mo4Ta apKbUIbl
xabapJiaHaJibl.
6. baitnansic TenedoHmapH
24. IIemMkeHT Kanachl O11iM Oepy OeJliMiHIH MEHTepYIIiCiHIH MEKEH-KalbI:
larapun kemeci, 121, kabsuinay 6enmecidiy Tenedons! (pakc) 56-19-00, HIbiMkeHT



KaJiachbl OKIMIITIHIH BeO-CalTHI - www.akamat.Net

[[IpiMKkeHT Kanachl OuUTiM Oepy OesiMiHIH MEHI€PYIIICIHIH >XYMBIC KeCTeci:
anTacbiHa Oec KYH KepCeTinesi, TYCKi ac y3UICiH ecenTemercHie. A3aMaTTap/ibl
KaObLIAay op alIbIH eKIHIII JKoHE TepTiHII OeiiceHO1 kyHi, caraT 16.00-nen 18.00-re
I € W 1 H

IIpIMKEHT Kanachl dKIMAITiHIH MeKeH-Kalbl: IIIpiIMKkeHT Kanackl, ThIHBIOAEB
kemieci, 49, kabwsuimay OenmeciHiH Tenedonsl 53-00-12, IIIeiIMKEeHT Kanachl
OKIMOITIHIH Be€0O-CauTHI - www.akgmat.Net

25. llleiMKeHT Kasachl O11iM Oepy OesliMiHiH ceHiM TenedoHsl - 56-19-37.
MemMmaexkeTTI1K
KBI3MET KOpCEeTYylH
CTaHapThIHA KOCHIMIIIA
Kecre. Camna xkoHe KOJ )KETIMAUTIIK KOPCETKIITEPiHIH MOH1

Camna KOHE kon KepcerkimTiyg KepcerkimTiH KepceTkim-

KeTiMOinik HOPMAaTHUBTIK Keneci KBIIIAFBl TiH €CeITIi

KepceTKimrepi MOHI HBICaHAITBI MOHI KBIITAFBI
aFBIMIAF bl

MOHI

1. VakuITTEUILIFEL

1.1. KyxaTtTtapasl 95% 80% 75%
TanchIpFaH COTTEH

OGactan OenrineHreH

Mep3imMae KBI3METTI

YCBHIHY OKHFaJTapBIHBIH %

(ymeci)

1.2. KBI3BMET anynsl 90% 50% 40%
Ke3eKTe 40 MHUHYTTaH

acTralThIH YaKbIT KYTKEH

TYTBIHYUIBIIAP AbIH %

(ymeci)

2. Canach

2.1. KBI3METTI yceiHy 90% 70% 60%
YaAepiciHig camachlHa

KaHaraTTaHFaH TYTBIHY-

mpLTapabiH % (yteci)

2.2. KyxaTTapael 95% 85% 75%
aya3bIMIbl TYJIFa JIYPBIC

paciMIaeHTeH JKaFganIbIH

(xyprisiarex TeJIeMaep,

ecen albIpBICYIBLIAD KOHE

1.0.) % (yneci)

3. Koi xeTiMaimik

3.1. KBI3METTI1 yceiHy 80% 50%
TopTiOi TypaJsl camara
KoHE aKkmaparka



KaHaFaTTaHFaH 60%
TYTBHIHYIIBIIAP ABIH %
(ymeci)
3.2. TyTBHIHYIIBI KyXaTTapasl aypsic 80% 45%
TONTBIPFAaH KOHE
OipiHIIi peTTeH
TalcCbIpraH OKHurajlapAblH
% (ymeci)
3.3. WHTEPHET apkblIbl  50% 40%
KOJI JKeTiMal KBI3METTE-
piHiH akmapat %(yeci)
4. IlTarsiMpany yaepici
4.1. KBI3METTIH ocer 0,1% 0,3%
TYpi OoifpIHIIA KBI3MET
KepCceTiirexH TYTBHIHYIIBI-
JIapably KA B CaHbIHA
HEri3JelireH mareIMaap
% (yneci)
4.2. Ooenrinenren 95% 70%
Mep3iMae KapaJiFaH
KOHE KaHaFaTTAHIBIPBII-
FaH Heri3aenreH
marsIMIapabIH % (yieci)
4.3. IaFbIMIaHY IbIH KoJI- 95% 60%
aHBICTAFBI TopTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTBIHY-
ibuIapabiH % (yeci)
4.4 MIaFbIMIaHY Mep3i- 90% 60%
MiHE KaHaraTTaHFaH TY-
THIHYIIBUTApABIH %o (Yieci)
5 CrmIaiiBLTBIK
5.1. KbI3MeTKepaepain 90% 70%
CHINTAfBLIBIFbIHA KaHaraT-
TaHFaH TYTBIHYIIBLIAP JbIH
% (ymeci)
HIsiMKeHT Kajgacsl
2007 K Bl J1 F bl 26
N 2046 kaynbICBIMEH OCKITIITeH
"KoMenmeTke TOIMaraHmapra THECUII  TYpPFHIH
pecimaey YIiH Kemijire KOIOFa
MEMIEKETTIK KBI3MET
CTaHOAPTHI
1. Xams! epexernep

30%

30%

0,5%

60%

50%

50%

60%

OKIMIITIHIH

Kapamramarbl

yiini OaHKke HecHe
p¥Kcart 6epy"
KOPCETYHiH

1. Ochl cTaHgapT KOMENETKE ToIMaraHAapFa THECUTl TYPFbIH Vil OaHKKe Hecue
peciMzey YIIiH Kemire KowFa pykcaT Oepy MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy TOpTiOiH



Oenrineiai (Oynan opi MEMIIEKETTIK KBI3MET).
2. KepceTijeTiH MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPHUIMAFaH.
3. MemneketTik Kpi3MeT Kaszakcran PecnyOnukachIiHBIH Kelleci 3aHHaMallaphl:
1) Kazakcran PecnyOnukaceinbiy "Kazakctan PecnyOnukaceiHaarsl OanaHbIH
KYKbIKTapbl Typasibl" 2002 xpuirbl 8 Tambiznarbl N 345-11 3anpiabeiy 14 6a0ObiHbiy 1
T a p M a fF Bl ;
2) Kazakcran PecnyonnkaceiabiH "Heke xone oTdackl Typansl" 1998 xbutrsl 17
xenTokcanaarbl N 321-1 3anpiabiH 58 6a0bIHBIH 3 TapMarbl, 114 6aOBIHBIH 2 TapMarhl;
3) Kazakcran PecniyOnukaceiabiH "TypFbiH YiI KaTbIHacTaphl Typasibl" 1997 KbUIFbI
16 coyipneri N 94  3aHBIHBIH 13 06abblHBIH 3  TapMarhl;
4) Kazakcran PecnyOnukacel YkiMmeTiHiH "Kazakctan PecnyOnukachlHBIH
KOPFAHIIBUIBIK JKOHE KAaMKOPIIBUIBIK OpraHJapbl Typajbl koHe [laTpoHaT Typasbl
epexenepll JKoHe ATa-aHAaChIHBIH KAaMKOPJBIFBIHCHI3 KajfaH Oanaiapisl
OpPTAJIBIKTAHABIPBUIFAH €CENKE alyAbl YUBIMIACTHIPY epexeciH OekiTy Typansl" 1999
KbUIFBI 9 KeIpkyHekTeri N 1346  Kayabickl  HEri3iHAE  KepceTlIel.
4. MemnekeTTik Kbi3MeTTi ['arapun kemeci, 121 mexeH-kalibl OOWbIHIIA
opHanackan IlIpiIMkeHT KanmacelHBIH  OinmiM  Oepy  OesiMi  KepceTenl.
5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KepceTyAl askray HeicaHbl LIIBIMKEHT Kanacel O11iM 6epy
OeNiMiHIH KOMEJEeTKe TOJIMaraHaapFa TUECUIl TYPFBIH Yiilli OaHKKEe Hecue peciMuey
YIIiH Kemijre Kowfa pykcaT Oepy xareiH Oepy Ooibill  TaObIIagBbI.
6. MemiekeTTik KbI3MET KomeneTke TonFraH Kazakctan PecmyOmmkachlHBIH
azaMaTTapblHa KepceTineni.
7. MemIekeTTIK KbI3METTI MBbIHAaJall Mep3iMaepAe KoepceTiienl:
1) aTasiFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MEP3iM1 KOKETT1 Ky>KaTTapabl TOJIBIK
TancblpFaHHAH KEeHlH: 3 KYMBIC KYHI 1miHae;
2) KaKeTTi KYKaTTap/abl TaNChIpyFa (TipKkeyre, TyOIpTeK alyFa) Ke3eKTe KYTYIiH €H
y3aK Mep3iMi: 40 MHUHYTTaH acmaysl THIC;
3) OCbl MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYAIH HOTMKECI OOUBIHIIA THICTI KYKATTHI
allyra Ke3eK KYTyJiH eH y3aKk Mep3imi: 30 MUHYTTaH acmaybl THIC.
8. ATanraH MEMIJIEKETTIK KbI3MET TEeriH KepCceTlIeAl.
9. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY TOPTiOl J)KOHE KKETTI Ky>KaTTap Typajibl TOJIK
aKImapar, oJapJblH YATUIEepl )KOHE OJapAbl TOJBIKTHIPY Typasibl akmapat, IIIbIMKeHT
KaJIachl OKIMJITiHIH BeO-caiThiHga: www.akamat.Net. sxone ['arapun kemeci, 121
MEKeH-Kaiibl OolbIHIIa opHanackaH IIbIMKeHT Kaacel Ou1iM Oepy OelliMiHIH pecMu

aKmapaTThIK JIepeK Ke3JepiHJe CTEeHATepjae, aKmapaTThIK TaKTajapna
OpHamlacTHB PBIJIAIB.

10. MemnekeTTik KbpI3MET Kelleci KYHAeple KepceTiieNi: OTIHIIMTI >KoHE
Ky>KaTTap/bl KaObliaay - ceiicenoi, copcenoi, kyma kyuaepi carar 9.00-gen 12.00-re
JeN1H XKYpri3iiel, KyKaTrrapasl 0epy - nyhcen0i kyHi carat 15.00-gen 18.00-re neitin,



copcenbi skoHe jkyma KyHuepi carat 9.00-men 12.00-re neiiH Kkypriziiemni.
MeMJeKeTTIK KbI3METTI ajly YUIIH jKeKe TYJIFajapra *eJed KbI3MET KOPCETy KOHE
aJ 1Bl H ana Ka3BIIy KapacThIpbIIMAaFaH.
11. IermMkeHT Kanacel 611iM Oepy OeiMiHAEe OChl MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIiH
MBIHaJal skaFgainap skacaiaran: Oananap >koHe MyreJeKTep apOachlHa apHaJIFaH KOl (
nanayc); ¢oieae MEMIIEKETTIK JXOHE OpPBIC TUIASPIHAET1 OTIHIITEPAiH YITLIepi
’Ka3bUIFaH CTEH/ )KaHbIH/IA €K1 jKa3y YCTeNl MEH TOPT OPBIHABIK, JAII3€ KYTII OTBIPY
YIIIH TOPT alaMJIbIK Y3bIH OPBIHJIBIK.
2. MeMIIeKeTTiK KEI3METTi KepceTy TopTibi
12. MemiiekeTTIK KbI3METTI aity yuriH TyThiHymbl [IIsiMKeHT Kanackl Oinim Oepy
OenimiHe MbIHaAau KYKaTTapabl TarchIpy Ka¥XKeT:
1) TynFaHBIH KOMEJNETKE TOJIMaraHAapFa THECUTl TYPFBIH Yial OaHKKE HecHe
peciMzey VIIiH Kemnuire KOrFa pykcaT Oepy XaTblH Oepy Typassl jka3z0alia oTiHIIIIH;
2) KEKe KYQNiKTEPIHIH KOU1PMECIH;
3) KoMeneTKe ToJIMaFaH Oananap/blH TYYhl Typasbl KySJdIKTEPiHIH KeIlipMeIepiH;
4) TypFbIH Yi#re KYKbIK O€NTiJedTiH KyXaTTapJblH KOIIIpMECIH;
5) OaHKTEH AHBIKTAMAaHBI (TYmHYCKachl);
6) 10 xactan 18 »xacka paeiiHri OallaHbIH >jka3z0amia KeJiCiMiH.
13. Atanran MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally KOHIHAeT1 OJaHKUIep KapacThIpblIMaraH.
14. TyTeIHYIIBI OTIHIMTI KaXXETT1 KOChIMINA KyXaTTapbiMeH Oipre IIpIMKEHT
KaJjachl 0111M oepy OeniMiHE eTKi3eIi.
15. Kyxarrapasl TalchlpraH OTIiHIII OepyIlire MeMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
Mep3iMi KOPCETUINeH, OTIHII OepyIIIHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILUIH OapibIK
TUICTI  KYKaTTapAbl  TalCBIPFAHIBIFBIH  pacTaThiH  TYOipTeK  Oepinei.
16. KomeneTrke ToamaraHiapra THECUII TYPFbIH Y]l OaHKKE HECUe pecimMey YILUiH
KeMiare KOKFa pykcaT Oepy XaThl OTiHIII OepyIliHiH ©31 Kedil Xeke OachiH
KyoJIaHJBIpAThIH  KY)KaT JKOHE KOJXaT KOpCETIIreHHEeH KeliH Oepuienl.
17. Ocwl cTtangapTThiH 12 TapMarbiHAa KOPCETUITEH KYXKATTap TOJBIK
YCBHIHBIJIMAFaH JKarjaiiia MEMJIEKETTIK KbI3METTI YChIHY KOPCETYAeH 0ac TapThUIybl
MYMKIH.
3. XKyMBic KaFuaaTTapsl
18. [lIpiMKeHT Kanachl O11iM Oepy O6JiMIHIH KYMBICHI aJaMHbBIH KOHCTUTYLIMSUIBIK
KYKBIFBIH, KbI3METTIK MIHJIETIH OpPBIHAY/la 3aHJIbUIBIKTHI CaKTayFa HET13/1eJIe/Il )KOHE
CBIMTAWBUIBIK, TOJBIK aKMapaTTHIK YCHIHYIBI, OJapbIH CAKTaTyblH JKOHE KOPFATybIH
KaMTaMachl3 €Ty KaFuaaTTapbliHa HET13/1eme/Il.
4, XXyMsic HOTIKEINEPi
19. llIpiMKeHT Kanackl O11iM Oepy OeiMiHIH KYMBICTAPBIHBIH HOTHKECI OCHI
CTaHJAPTTHIH KOCBIMIIIACBHIHJIAFBl cala >KoHE KOJDKETIMIIIK KOpPCEeTKIITepiMeH
OaramnaHamgbsl



20. MemiiekeTTIK KbI3METTI camna >KoHe KOJKETIMAUIIK KOPCETKIMTEPiHIH
HBICAHAJIBIK MOHI apHaiibl KYPBhUIFaH KYMbIC TOOBIMEH OEKITLIE .
5. llarrMpany TopTibi
21. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY callachlHa Hapa3bUIBIK TyFaH jKaFaijia 1marbiM
[IIpiMKeHT Kamacel oKiMmiHe >koHe/HeMece IlIpIMKeHT Kamacwel Oumim Oepy Oesmimi
MEHTepymici aTblHA )Ka3bpliaaabl.
22. MarpiMaap sxazdamia TypJie MoYTa apKbUIbl, JIEKTPOHABIK MOYTAa apKbUIbI
HeMece [1IbIMKEeHT Kajtachl oKiMl1 armapaTbiHbIH KoHe/Hemece LIIbIMKeHT Kanacel OuTiM
Oepy OemiMiHIH KEHCEJIepl apKbUIbl KYMBIC KYHJEpl KOJIMa-KOJI KaObLIIaHaIbI.
23. Ka6puinanrad marbiM LIIBIMKEHT Kajachl o9KiMi amliapaThIHBIH KoHE/HEMEece
[IpiMKeHT Kasackl OiM Oepy OeJIiMIHIH €cenKe ajay >XypHaJblHJIa 3aHHamaja
OenriieHreH Mep3iMae TipKeaeml.
[TarpiMabI Kapay HOTHIKEC] Typalibl OTIHIII Oepyiiire skaz0aiia TypJe mouTa apKbUIbl
xabapiaHabl.
6. Baitnansic Tenedormaph
24. [lIpIMKeHT Kasiachl OUTIM Oepy OeJIIMIHIH MEHIepYUIICIHIH MEKEH-)Kaibl:
INarapun xemeci, 121, kabbuigay 6enmMeciniy tenedons! (dakc) 56-19-00, LpiMkeHT
KaJiachbl OKIMOITIHIH BeO-calThI - www.akamat.Net

[IpiMKeHT Kajackl OiMiM Oepy OeJiMiHIH MEHIepYUIiCiHIH KYMBIC KECTEeCi:
anTacelHa Oec KYH, TYCKl ac Y3UIICIH ecenTeMereHjae. AzamarTap/ibl KaObLigay op
alJbIH eKIHIIl >KoHe TepTiHm Oeiicen6i kyHi, carat 16.00-men 18.00-re neiiiH.

IIIpIMKEHT Kajachl dKIMAITiHIH MeKeH-Kalbl: IIIpiIMkeHT Kanachl, ThIHBIOAEB
kemieci, 49, kabwsuimay OenmeciHiH Tenedonsl 53-00-12, IIIbiIMKEeHT Kanachl
OKIMOITIHIH Be€0O-CaMTHI - www.akgmat.Net

25. llIsiMkeHT Kanacel OUTiM Oepy OemiMiHIH ceHIM TenedoHsl - 56-19-37.

MeMaIekeTTIK
KBI3MET KOpCEeTYy1lH
CTaHIaPThIHA KOCBIMIIIA
Kecre. Camna >xoHe KOJ JKETIMALTIK KOPCETKIIITEePiHiH MOHI

Cama KOHE koxa Kepcer- Kepcert- KepcerT-

KEeTIMIOTIIiK KimTiH KIimTiH KIITIH

KepCceTKimTepi HOPMAaTHUB- Kelci ecemTi

TIK MOHI JKBIJI I aF bl JKBIJITAF Bl

HBICAHAJIbI arbIMaar bl
MOHI MOHI

1 2 3 4

1. YaKTBUIBIFBI

1.1. KY>KaTTap bl Tanceip- 95% 75%

FaH COTTEH Oacranm Oeunri-



JICHT€H Mep3imie KBI3METTI
YCHIHY OKHWFaJIapBIHBIH %
(ymeci)

1. 2. KBI3MaT anyasl
KEe3eKTe 40 MUHYTTaH
acImaWThIH YaKbIT KYTKEH

TYTBIHYIIBUTAPABIH %o (Yiect)

2. Canachl

2.1. KBI3METTI YCBIHY
YaepiciHiyg camacblHA
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIBI-

napasiH % (yieci)

2.2. Ky’KaTTapasl Jaya3bIM-
JUBI TYJIFa IypbIC pacimae-
re” JKaFIal bl H (xyprizin-
reH TelieMaep, eceln albl-
peicynap KOHE T.0.) %
(ymeci)

3. Ko xeTiMaiTik

3.1. KBI3METTI YCBHIHY
TopTiOI TypaJsl camara
KOHE aKImapTKa KaHaraT-
TaHFaH TYTBIHYIIBITAP IBIH

% (ymeci)

3.2. TYTHIHY IIBI Ky>XaTTap-
JUBI IYpBIC TOJITBIpFaH
KOHE OipiHIIi peTTeH
TamncheIpFaH OKMFalapIblH

% (ymeci)

3.3. UHTepHET apKbUIBI KOJ >KETiMji
KbI3METTEpiHiH akmapat % (yieci)

4. IllarsiMpany yaepici

4.1. KbI3METTIH OCHI TYpi OOWBIHINA KBI3MET
KepceTin-

TeH TYTHIHYIIBLIAP IBIH HKAJIBI
CaHbIHA HeTi3/eNreH
marsIMIapAbIH % (yieci)

4.2. OenrijgeHTeH Mep3iM-
ne KapajlfaH KOHE
KaHaraTTaHABIPBIJIFaH

HEeTi3JelITeH HIaFBIMIaPABIH

% (ymeci)

4.3. marbIMIaHy AbIH Kojama-
HBICTAFHbI TopTiOiHE KaHa-
FaTTaHBUIFaH TYTBIHYIIBLIAP-

IetH % (yreci)

90%

90%

95%

90%

90%

0,1%

90%

90%

90%

80%

60%

60%

80%

50%

40%

0,3%

60%

70%

40%

55%

75%

45%

35%

0,5%

55%

45%

45%



4.4. MarbIMIaHy Mep3iMiH- 75%
ae KaHaFaTTaHFaH TYTBIHY-
mbUTapAbIH Yo(yneci)

5. CeIMafBUIBIK,

5.1. KBI3METKEPIECPAiH 90% 40% 35%
CHIMTANBIIBIFBIHA

KaHaFaTTaHFaH

TYTBIHYIIBLTApABIH %o (YIect)

IHDeIMKEeHT KaJlachbl OKIMIITIHIH
2007 K BIJI ¥ bl 26 Kapamagarsl
N 2046 kaynbICbIMEH OEKITIITeH
"TypfelH YHOIH MeHmIiK wHenepi Oonbim  TaOBIIATHIH  KOMENIETKe
TOIIMaraH OalalaphblH MYJICIEepiH KO3FaWTHH MoMilelepAi kacay YIIiH
KOpFaHIIbUIap ME€H KaMKOpIIBUIap KeHECIHIH MelmiMiHe aHbIKTamMa Oepy” MeMIIEKETTiK
KBI3MET KOPCETY/IiH CTaHIapTEI
1. XKams! epexenep
1. Ocbl cTaHgapT TYPFBIH YHIH MEHILIK Henepi O0ibI TaObUIATBIH KOMEIETKE
TOJIMaraH OalalapAblH MYIJENepiH KO3FaWTBIH MOMIJeNepl Kacay VIIiH
KOpFaHIIbLIap MEH KaMKOPIIbUIAp KEHECIHIH MICIIIMIHE aHbIKTaMa Oepy MEMJIEKETTIK
KbI3MET KepceTy TopTiOiH Oenrimeitai (OygaH opi - MEMJIEKETTIK KbI3MET).
2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HBICAHBI: aBTOMATTAHAbIPHUIMAFaH.
3. MemneketTik Kbi3MeT Ka3zakcran PecnyOnuKachIHBIH Kellecl 3aHHaMallaphl:
1) Kazakcran Pecnybnmkacel AzamatTelk Koxaekcinin 22, 23 OamnTaphr;
2) Kazakcran PecnybnukacoiublH "Ka3akcran PecnyOnukackiHgarsl OanaHbIH
KYKbIKTaphl Typaibl" 2002 sxpirbl 8 Tambi3garsl N 345-11 3anpiabiH 14 6a0biHbIH 1, 3
TapMmMakKTapH ,;
3) Kazakcran Pecniyonmkaceiabsie "Heke sxoHe oTOachkl Typansr" 1998 sxpunrsr 17
xkentokcangarel N 321-1  3anwsiaeiH 114 6aOblHBIH 2 TapMarhl;
4) Kazakcran PecniyOnukacsiabiH "TypFbIH Yii KaTbIHACTAphI Typaibl" 1997 KbUTFbI
16 coyipaeri N 94-1 3aHBIHBIH 13-0a0BIHBIH 3-TapMarhl;
5) Kazakcran PecnyOnukacel Ykimerinig "Ka3zakcran PecnyOnukachbiHBIH
KOPFAHIIBUIBIK KOHE KaMKOPIIBUIBIK OpraHjapbl Typajbl skoHe [laTpoHaT Typasibl
epexenepai JkoHe ATa-aHAaChIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KaidFaH Oamajgapisl
OPTaJBIKTAHIBIPBUIFAH €CETKe aly bl YUBIMAACTBIPY epekeciH OekiTy Typaibl” 1999
KbUIFBI 9  KeIpkyHekteri N 1346  kayabichl  HEriziHiae KepceTulel.
4. MemnekeTTik Kbi3MeTTi ['arapun kemieci, 121 mexeH-kaibl OOWbBIHIIA
opHanackan IlleiIMkeHT KanacelHBIH  OimiM  Oepy  OedimMi  KepceTel.
5. MemIleKeTTiK KbI3MET KopceTy i asikray HbicaHbl [LIbIMKeHT Kanacel Oitim Oepy
OeJIiMIHIH TYPFBIH YHIIH MEHIIIK Henepl OOJbIN TaObUIaThIH KOMEJIETKE ToJIMaraH
OasanapAblH MYAJENIEpIH KO3FAUTBIH MaMUIENEpAl JKacay YIIIH KOpFaHIIbLIAp MEH



KaMKOPIIbLIAp KEHECiHIH IIelIiMiHe aHbIKTama Oepy OoJibll  TaObIIajbl.
6. MemnekerTik Kbi3MeT Kazakcran PecryOnukachIiHbIH a3amMaTTapblHa KOPCETUIE 1

7. MemIekeTTIK KbI3METTI MBbIHaJall Mep3iMaepae KepceTiienl:
1) aTasFaH MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETY MEP3iMi KOKETT1 KYXKATTapabl TOJIBIK

TanchlpFaHHaH KEeHiH: 15 KYMBIC KYHI 191180: 91 (K
2) KaKeTT1 KyKaTTap/Abl TalChIpyFa (TIpKeyre, TYOIpTeK allyFa) Ke3eKTe KYTYIIH €H
y3aK Mep3iMi: 40 MHUHYTTaH acmaysbl THIC;

3) OCbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAlH HOTHUKeCl OOMBIHIIA THUICTI KYXKATThI
amyFa Ke3eK KYTyIiH eH y3ak wMep3imi: 30 MHUHYTTaH acmaybl THIC.
8. ArtanraH MEMJEKETTIK KbI3MET TeriH KepceTlieal.

9. MeMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY TOpTiOi KOHE KaKETTI KY)KaTTap Typajbl TOJIBIK
aKmapar, oJapJblH YATUIEpl KOHE OJlapAbl TOJBIKTHIPY Typausbl aknapat, [IIbIMKeHT
Kanacel oKiMAIriHiH BeO-caiiThiHma: www.akamat.Net. xone ['arapun kemeci, 121
MeKeH-Xalbl OolbIHIIIAa opHanackad [IIbIMKeHT Kanmacel O11iM Oepy OeTiMiHIH pecMu
aKmapaTTBhIK JIepeK Ke3JAepiHae CTEeHATepAe, akKmapaTThIK TaKTajJlapnaa
OpHAamTacTh pblJaibhl.

10. MemiekeTTiK KbI3MET Kejecl KYHAEpAe KOepcCeTuleni: OTIHIIMTI >KoHe
KyKaTTap/ibl Kabbuiay - ceiicenoi, copcenoi, skyma kyuaepi carat 9.00-nen 12.00-re
nerin xyprizuieni. Kyxxarrapael 6epy - ayiicen6i kyHi carat 15.00-gen 18.00-re neriin
, copceHO1 xoHe xyma KyHzaepi carat 9.00-gen 12.00-re neitin xyprizuieni.
MeMJeKeTTIK KbI3METTI ajly VIIIH jKeKe TYJIFajapra »eJed KbI3MET KOPCETy JKOHE
aJJblH ana Ka3blIy KapacThIpblIMaFaH.

11. IermMkeHT Kanacel 611iM Oepy OemiMiHAe OChl MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIiH
MbIHAJal JKaFaaiiap kacaiarad: Oananap skoHe MyreeKTep apOachiHa apHaiFaH Ko (
naHayc); (oiiene MeMIEKETTIK >KOHE OpPBIC TULIEPIHMETI OTIHIMTEPAIH YJIruIepl
’a3bUTFaH CTEH/I )KaHBIH/IA €K1 JKa3y YCTeNl MEH TOPT OPBIHJIBIK, JAi3/€ KYTIl OThIPY
YILIiH TOPT aaMbIK Y3bIH OPBIHIBIK.

2. MemiekeTTiK KbI3METTI KopceTy TopTifi
12. MeMJeKeTTiK KbI3METTI KOpPCETY YIIIH TYThIHYIIbI [IIBIMKEHT Kanacel O11iM
oepy OesiMiHe MBIHa Al Ky>KaTTap bl TaTnChIPy KaXerT:
1) TypFBIH YiAIH MEHIIIK Henepi OOJbIN TaObUIATHIH KOMEJIETKE TOJIMaraH
OayanmapAbplH MYJIeNIEpIH KO3FaUTHIH MOMUJIENIEP/l Kacay YIIiH KOpFaHIIbLIAp MEH
KAMKOpIIbLJIAp KEHECIHIH MICNIIMIHE aHbIKTamMa ajlxy Typajibl Xka30alla eTIHIIIIH;

2) HIIpIMKEHT KaJTaJIbIK OKIMJIIT1HIH KOMEJICTKE ToJIMaraH Oajajgapra KOPFaHIIIBUIBIK
(KaMKOpIIBUIBIK) Oendriiey Typaibl KayJbICBIHBIH MOPMEH KYQJIaHABIPbUIFaH
KemipMecdilH;

3) KEKe KYONITiHIH KON ipMeCiH;
4) KopraHmbl (KAMKOPIIbI) KEHECIHIH MIEHIiMIiH;



5) KOpFaHIIBUIBIKTAFbl KOMEJIETKE TOJIMaraH OajajapiblH TYYy Typajbl
KYQNiKTEpiHIH KewipMeIepiH;
6) TYpFBIH YHTe KYKBIK OCNTielTIH KYXaTTapJblH KOIIipMEeCiH;
7) 10 sxacran 18 »>xacka paelinri OanaHblH jka30almia KeJiCiMiH.
13. ATtanFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly KeHiHJer1 OJaHKIJIEp KapacThIpbUIMaraH.
14. TyThIHYIIBI OTIHIMTI KAXETT1 KOChIMINA KyXaTTapbiMeH Oipre IIpIMKEHT
Kallachl O1J11M oepy OeniMiHe OTKI3€/1.
15. KyxaTtTapapl TancelpraH OTIHIII OepylIire MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy
Mep3iMi KOPCETUIreH, OTIHII OepyIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH OapibIK
THICTI  KYKaTTapAbl  TalCBIPFAHIBIFBIH  pacTaThiH  TYOipTeK  Oepinei.
16. TypfbIH YiaiH MEHUIIK Hesepl OOJbIN TaObUIATBIH KOMEJETKE TOJIMaraH
OaanmapabslH MYJICNIEpIH KO3FAUTHIH MOMUIETIEP/l Kacay YIIiH KOpFaHIIbIIAp MEH
KaMKOpIIbUIap KEHECIHIH MIemiMine aHbikTama Oepy llIbiMkeHT Kanacel, ['arapun
kemeci, 121 MekeH-kaiibl OolibiHIIA opHanackaH IIIbIMKeHT Kanacel OiniM Oepy
OesiMiMeH TYTBHIHYIIBIFA KekKe ©31H1H KaThICYbIMCH Oepineni.
17. Ocbl cTanaapTThiH 12 TapMarblHAa KOPCETUIT€H KYXaTTap TOJBIK
YCHIHBIJIMAFaH JKarJaiia MEMJIEKETTIK KbI3METTI YChIHY KOPCETYAEeH 0ac TapThUIybI
MYMKIH.
3. XKyMBic KaFugaTTaphl
18. LlIsiMKeHT Kasackl O111M Oepy O6IIMIHIH KYMBICHI aJITaMHBIH KOHCTUTYILIHSUIBIK,
KYKBIFBIH, KBI3METTIK MIHJIETIH OPBIHAY/1a 3aH/IBUTBIKTHI CaKTayFa HETI3/IeJIe/Il )KOHEe
CBHIMANBUIBIK, TOJBIK aKMapaTThIK YCHIHYbI, OJIAPABIH CAKTAIYBIH KOHE KOPFAIYBIH
KaMTaMachl3 €Ty KaruaaTTapblHa HET13/1ee/I].
4. XXyMEIC HOTHXKENEPi
19. IIpiMKkeHT Kasachl O11iM Oepy O6eJIIMiHIH KYMBICTAPBIHBIH HOTH)KECI OChI
CTaHJAPTTHIH KOCBHIMIIIACHIHJIAFBl calla >XKoHE KOJDKETIMIUIIK KOpPCETKIMTepiMeH
Oarainmadaqges
20. MemiekeTTiK KBI3METTI cama j>KoHe KOJDKETIMIUTIK KOPCETKIMTEPiHIH
HBbICAHAJIBIK MOHI apHaibl KYPBUIFAH )KYMBIC TOOBIMEH OCKITLIC/I].
5. lllareMaany TopTiOi
21. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY callachblHa Hapa3bUIbIK TyFaH jKarJaijia marbiM
[IIeIMKEHT Kanacekl oKiMiHe >koHe/HeMece IIpIMKeHT Kamacel OutiM Oepy Oesmimi
MEHTepymici aTbhlHA dKa3blJdaagbl.
22. llareiMmap >ka30aria TypJe MouYTa apKbLIbl, JJIEKTPOH/BIK MOYTA apKbLUIBI
HeMece [1IbIMKEeHT Kajachl oKiMi aImapaThiHbIH KoHe/Hemece IIIbIMKeHT Kanachl O1TiM
Oepy OemiMiHIH KEHCeJIepl apKbUIbl KYMBIC KYHJEpl KOJIMa-KoJI KaObLIJTaHaIbI.
23. Kabbuinanran marbiM [IIBIMKEHT Kajachkl OKiMI anmapaThIHBIH KOHE/HEMece
[IpiMKeHT Kanackl OliM Oepy OeJiMIHIH ecenke ajay >KypHalblHJIa 3aHHamaja
OedriieHreH Mep3iMae TipKeaenal.



[arpiMabI Kapay HOTHIKEC] Typajibl ©TIHIII OepyIrire skazoaiia TypJe mo4ra apKbUIbl
xabapJiaHaJibl.
6. Baitnansic TenegoHAaph

24. llIemMkeHT Kanachl O1iM Oepy OeJliMiHIH MEHTepYIIiCiHIH MEKEH-KalbI:
I"arapun xemeci, 121, kabsuigay 6enmMecinig tenedonsl (dakc) 56-19-00, [IpiMkeHT
KaJiachbl OKIMJIT1HIH Be0O-CcalThI - www.akimat.net

[[IpiMkeHT Kanachl OuTiM Oepy OesiMiHIH MEHI€pYIIICIHIH >KYMBIC KECTeci:
anTacblHa Oec KYH KepCeTiNesl, TYCKi ac y3UIICIH ecenTeMercHie. A3aMarTap/ibl
KaObLIAay op alJIbIH eKIHIII KoHE TePTiHII OeiiceHO1 kyHi, caraT 16.00-nen 18.00-re
1 e W 1 H

IIIpIMKEeHT Kanachl oKIMAITIHIH MeKeH-Kalbpl: IIIpIMKkeHT Kanackl, ThIHBIOAEB
kemeci, 49, xabOpuigay OenmeciniH TenmegoHbl 53-00-12, IIbiIMKEeHT Kajmachl
OKIMIITIHIH BeO-CalThI - wwwK.akimat.Net

25. lllpiMKeHT Kasiachl O11iM Oepy OesliMiHIH CeHIiM TenedoHsbl - 56-19-37.

MemMmaexkeTTI1K
KBI3MET KepceTynilH
CTaHapThIHA KOCHIMIIIA
Kecte. Cana xkoHe KO KETIMAUTK KOPCETKIIITEPiHiH MOH1

Cama KoHEe Koxr Kepcer- KepceTkimTin Kepcerkim-
KeTIMIOITIK KIMTIH Kemneci TiH €CEeITI
KepceTKimTepi HOPMAaTHUBTIK K BIJITaF Bl K BIIAAFBI

MOHI HBICAaHAJIbI MOHI arepIMOarbl

MOHI

1. VaxBITTEUIBIFEL

1.1. KyxxaTTapabsl 95% 80% 75%
TanceIpFaH COTTEH

Oacram OcnriTeHIcH

Mep3iMae KBI3METTI

YCBIHY OKUFaJapBIHBIH %

(ymeci)

1.2. KBI3MET anyast 90% 50% 40%
KE3EeKTe 40 MUHYTTaH

acnaiTelH YaKBbIT KYTKEH

TYTBIHYIIBLIAP IBIH %

(yueci)

2. Canach

2.1. KBI3METTI yceiny 90% 70% 60%
YaAepiciHiH camacbhlHa

KaHAFaTTaHFaH TYTHIHY-

meLTapaeiH % (yeci)

2.2. Kyxarttapasl 95% 75%
aya3bIMIBI TyJafa IYpBIC
paciMIeHTeH Karaai IelH

(xyprizinrex TeyneMaep,



ecen alBIpBICYLIBLIAD HKOHE 85%
1.6.) % (ymneci)

3. Ko xeriMaimik

3.1. KBI3METTI yceiay 80% 60% 50%
TOpTiOi TypaJsl camara

KoHE aKmapaTka

KaHaFaTTaHFaH

TYTBIHYUIBIIAPAbIH %

(ymeci)

3.2. TYTBIHYWIBI KyKaTTapasl aypeic 80% 45% 30%
TOJNTHIPFaH KOHE

OipiHmIIi peTTeH

TalchIpFaH OKHFaJlapIbIH

% (ymeci)

3.3. WHTEPHET apkbLIBl 50% 40% 30%
KOJI JKETIMIL KBI3METTE-
piniH akmapar %(yeci)

4. IlTarsiMpany yaepici

4.1. KBI3BMETTIH ocel 0,1% 0,3% 0,5%
TYpIi OolibpIHIIA KBI3MET

KepceTiIreH TYTBIHYIIBI-

Jap IbIH K AIIBI CaHBIHA

HETi3/1eNTeH marpIMaap

% (ymeci)

4.2. Oenrinmenren 95% 70% 60%
Mep3iMae KapairaH
KOHE KaHaraTTaHIbIPbLI-
FaH Heri3Jaenrex

IareIMIapabIH % (yiect)

4.3. mIarbIMIaHY JbIH KoJa- 95% 60% 50%
NaHBICTAFbI TOpTiOiHE
KaHaraTTaHFaH TYTBIHY-

mpLTapaeiH % (yteci)

4.4. WAarbIMIaHy mep3i- 90% 60% 50%
MiHE KaHaraTTaHFaH TY-
TBIHYHIBLTApABIH % (Yieci)

5 ChImafbLUIBIK

5.1. KbI3MeTKepiaepaid 90% 70% 60%
CHIMaWBIIBIFBIHA KaHarar-

TaHFaH TYTBIHYUIBLIAP IBIH

% (ymeci)

© 2012. Kazakcran Pecriyonmukace! Opinier MUHUCTpIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnmkachiHBIH 3aHHAMa KOHE
KYKBIKTHIK akmapat uHCTUTYTh [IIDKK PMK



