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ATrIpay 00mbIck ki cascar memapTaMeHTiHIH "ATeIpay OOJIBICHIHBIH ayMaFbIHAA
meTenaik OyKapalblk aKlapaT KypaliaphlH TapaTyFa pykcar 6epy" MeMIIEKeTTiK
KBI3MET KOPCETY CTAHIAPTHIH OEKiTy TypaJibl
Kymin sxxoriran
ATbIpay 00abICTBIK oKIMUATHIHBIH 2007 xbUiFbl 24 xentokcangarsl N 301 KaymbIchl.
ATpIpay 0OJBICTHIK Oauter AenaprameHTinae 2008 xwpurFbl 23 KaHTapaa N 2515
Tipkenai. Kymn sxoibuiasl - ATbipay OONBICTHIK OKIMUATBHIHBIH 2010 >kbuiFel 18
aknanjarbl Ne 37 KayJIbIChIMEH

Eckepty. Kymi sxolibuibl - ATbipay 00JbICTHIK 9KIMUATBIHBIH 18.02.2010 Ne 37
Kay JdBb CHB M€ H .

Kazakctan PecnyOnukaceinpiy 2001 xpuirsl 23 KaHTapaarsl N 148
"Kazakctan  PecnyOnukacbhlHAAFbl  KEPruUNKTI ~ MEMJEKETTIK  0Oackapy
Typanbl" 3aHbiHBIH 27 0abbiHa, Kazakctan Pecmy6Onmkacer Ykimeridin 2007
xKbiFbl 30 MaycbiMaarbl N 558 "MemiekeTTiK KbI3MET KOpPCeTyAlH YJri
ctanmapteiH OekiTy Typanbl", Kazakcran PecnyOGnukacel Yxkimeridin 2002
KbUTFel 29 mingeneri N 843 "Kaszakcran PecnyOnukaceiHIa TapaThLIaThiH

meTeNIIK OyKapanblK akmapaT KypajlJapblH €cCelKe ally epexXeciH OeKiTy
Typaibl" *oHEe AThIpay 00JbICHI OKIMUATHIHBIH 2007 xbunrbl 10 Kazanmarsl 224
"ATbIpay OOJBICBIHAA MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH CTaHAapTTapbl MEH
periaaMeHTiH OekiTy Typaibl" KayibUlapblHA COMKEC OOJBIC OKIMHSATHI KayJibl
e T e a 1
1. Ateipay oOubicel lmki casicat jgemapTaMmMeHTiHIH "ATeIpay
OOJIBICBIHBIH, ayMarblHAa IIETeNAIK OyKapallblK akmapaTr KypaiJapblH Taparyfa
pykcat Oepy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy CTaHJapThl KOCHIMINAFa COWKec
6exiTinaciH.
2. Ochl KayJibslHBIH OpBIHIATYBIH Oakplgay OOJBIC OKIMIHIH OpBIHOACAPHI
K. KaliHeHOBKE KYKTEJNCIiH.
3. Ochl Kaynbl ajfall pPEeCcCMHU JKapusjJaHFaH KYHIHEH OacTam OH
KYHT130€/11K KYH OTKEH COH KOJIaHbICKA eHT1311e/11.

O6ipIC oKIMI b. PrickanneB
OO0nsicC QKIMMUSATEH HBEIH
2007 K BI 11 F bl 24 KEeITOKCaH

N 301 xaynbICBIMEH OCKITIITeH



ATtpipay obmbics! Imiki cascar qemapraMeHTiHIH "AThIpay 0OJIBICE ayMarbIHa
meTeNnmik OyKapaislK aKmapaT KypaiaapAsl TapaTyFa pykcar oepy"
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY CTaHAapThI

1. Xayms! epexenep

1. Ilerenmix OykapanblK akmapaT Kypangapbl (O0yman opi BAK) -
TYpPaKThl aTraybl MEH afFbIMJaFbl HoMepl Oap meTenmik Mep3iMiaik Oacma
OaceumpiMaapel  (raser, OKypHal, ajdbMaHax, OMJJIETeHb  OJIapAbIH
KOCBIMIIIAJIAphl) MIETENJIIK Tele-paguo, OeilHe - KUHOXPOHMKAJIBIK Oargapiama
(Mep3iMl  ABIOBICTBI KOpMeH1 xabapiamanap MeH XabOapiap JKUBIHTBIFBI).

[erennik BAK-bIH ecemke any Typajibl aHbIKTaMa - OENTUIEHTeH
TYpZeri CcoMKec  TapaTyllbiFa O€NTruUIEHTeH  TapaTblly  ayMarFblHJAA
TapatbulaThiH meTenaik BAK-HbIH aTtaybl TizOeci Oap ImeTeNIiK aTKapyIlIblaa
KOHE opraH OepeTiH KyXar.

2. AranraH MEMIJEKETTIK KBI3MET KOpCceTy Typl
aBTOMAaTTaHABIpBIJIMAaFraH.

3. Artblpay OOJBICBIHBIH ayMarblHIa ILIETENIIK OyKapajblK akmapar
KypaapelH TapaTyra pykcar Kazakcrtan PecnyO6nukacer Ykimerinig 2002
KbUIFBl 29  mngeneri N 843  kaynbeickiMeH Oexkitinren "Kaszakcran
PecnybnukacbiHa TapaThUIATBIH IIETENAIK OYKapalblK akmapaT KypasilapbliH
ecernke any epexeciH oexiTy TypaJbl" HEr131H/1e Oepineni.

4. Ocbl MEMJEKEeTTIK KbI3METTI AThIpay Kajlachl, OWTEKe OW Keleci,
77, 105 kaOuHeT, MEKEH JKailblHIa OpHaJackaH BeO-caulT e-atzrau.kz.
ATbipay oOmbichl lmiki cascaT paemapTaMEHTIHIH aKHapaTThIK cascaT >KoHE
OyKapaliblK aKmapar KypaJaapblHbIH MOHUTOPHHTI Oeimi.

5. ATanfaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTYIIH HOTHXKEC1 MIeTeNIiK
BAK-piH ecemke any Typaidbl aHbIKTaMaHbl ally OoJIbIl  TaOBIIaJbl.

6. MewmnekerTik Kbi3mMeT Kaszakctan PecmyOnmkachlHBIH a3amaTTapbiHa,
eTeIIIKTep MEH a3aMaTThIFbI KOK ajamjaapra KopceTiaeal.

7. Ocbl MEMIJIEKETTIK KbI3METTI KepceTy OapbIChIHAA YakKbIT OOWBIHIIA
meKTey Mep3iMi:

1) ocbl MEMIJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETy Mep3iMi KeKe TYJIFajaap]iblH
xa30ama eTIHIITepl TIPKEJreH KyHHeH Oactanm 15 KyHHIH 10IIHAE;

2) KaxeTTl KyXKaTTapabl TamnchlpraH Ke3ne (Tipkey, TalloH aiy

Ke31HJe T.C.C) Ke3eK KyTyre OepuleTiH €H y3aK YyakbslT - 30 MUHYT;
3) MeMJeKeTTIK KBI3MET KepceTy Ke3iHAeri KyTyre pykcar
OepineTiH €H y3aK YaKBIT - 30 MUHYT.

8. Ocpl MeMIEKEeTIK KbI3MET TETiH KepceTileni.



9. AtanraH MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY CTaHAapThl ATbhIpay OOJIBICHI

[mki casicaT AenapTaMEHTIHIH akmaparTelK casicar *oHe BAK-bI MoHuTOpUHTrI

OesiMiHIH (oieciHAeri CTEHATE KOpHEeKl akmapaT Ke3iHJe OpHalacKaH
MEKEH-)Kaibl: ATbhIpay Kajacel, OuWTeke Ou kemieci, 77, 105 xabuner,
BeO-calTh: e-atyrau. KZ.
10. Ateipay oOunbichl Imiki casicat aenmapTamMeHTi aKmapaTrThIK casicaT

XKoHe OyKapajblK akmapar KypalJapblHbIH MOHUTOPUHIT O6JIMIHIH JKYMBbIC

KecTeci: KyH cadbiH carat 8.30-men - 18.00 cararka JneiiH, TYCKI
y3utic carat 12.30-men - 14.00 caratka pne#iH. Jlemanbic KyHAepi:
cenoi, KeKceHOoOl.

Keke Tynaramapra KOpCETIJIETIH MEMJEKETTIK KbI3MET YIIiH aJIJIblH
ama Ka3blly, Kegen KBI3MET KOepceTy KOK.
11. MemiekeTTiK KbI3MET KOPCETy OpHBI: AThIpay Kajackl, OWTeke Ou
kemeci, 77, lmki casicat genapramenti 105 kabuner,1-karap.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy TopTifi

12. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YUIIH TapaTylibl ATbIpay OOJIBICHI
[mki cascar pAemapTaMEHTIHIH aKHmapaTThIK cascaT KoHe OyKapalblK
aKmapat KypajJapblHbIH OejiMiHe KeJiecl Tiz0ere CcoHMKec KaxkeTTi
KyXaTTap bl YCBIHY B KaXerT:

1) Illerennik BAK-bIH ecemke any Typajibl apbi3jla MbIHajIap

KepceTinyi THUI1C:
apei3 OepijieTiH ayMaKTBhIK OpraHHBIH aTayhl;
TapaTyliblHBIH (K€KEe KOCImKep HeMece 3aHibl TyJiFa) moprteldeci,
OHBIH YUBIMJBIK-KYKBIKTBIK TYpl, ataybl ((haMWIMSACHI, aThl XOHE OKECIHIH
aThl), MEKEH-KaNbl (TYPFBIABIKTHI xKepi);
oOnpic (Kajla) aymarblHIa TapaThUIATBIH MIETENIIK OyKapaiblK akKmapaT
KypaiaJdapblHBIH aTayblHBIH TOJIBIK Ti30eci;
meTeNAIK OyKapanblK akmapaT KypalJapblHBIH Tapanay ayMarbl;
TapaThUIATBIH IIETEJIIK OyKapalblK akKmapaT KypaJIapblHBIH Tiji
(tTimogepi);
TapaThUIATBIH MIETENAIK OYKapalblK akKmapaT KypajJapblHbIH HETri3ri
TAKBIPBIITEH H OaFBITH ;

Mep3iMJI1 TapaThLIaThIH MIETEJIIK OachUIBIMAAPABIH O0KaMIbI
TapaThUIATHIH JTaHACBIHBIH CaHBI, MIETEIAIK OyKapadblK akmapaT KypalJapbIHbIH
xabapmapblH peTpaHcasnusanay KOJeMi;

2) TapaTylibl €Ke TyJFajap YUIIH KOCINKEepiK KbI3METIEH
allHaJbBICyFa KYKBIK OepeTiH KYKaTThIH KeIIipMeci.



3) zanael Tyiaranap (punaman Hemece OKUIAIK) YIIIH TapaTyIlbl 3aHIIbI
TyJaranbly (duiman Hemece OKUIAIKTIH) MEeMJEKeTTIK Tipkey (ecemke any)
Typanasl KYoniTiHIH Kemipmecit.

13. Atseipay oOunbichl lmiki casicaT JemapTaMEHTIHIH aKmapaTThIK
cascatr xkoHe BAK-Ha MoHUTOpHHIT OeJiMi MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyre
KaXXeTTi apbl3 OepeTiH opblH Oonbim TaObuIanbl, 105 kaOuHeT, BeO-CAWTHI:
e-atyrau.kz

14. TyThIHYHIBIHBIH MEMJEKETTIK KbhI3METT1 ally yIIiH OepreH
OTIHIIITEpT MeH Oacka Kyxartapsl ATblpay o0abicel [miki cascar
JeTapTaMeHT] JUPEKTOPBIHBIH KaOblnjgay OenMecinae Kabwvuimanansl, 104
KaOUHET, TECH: 35-40-88.

15. TyTeiHymbl OapiblK Ka)XeTTi KyXXaTTapIbl TarnChIpFaHHAH KeWiH
1K1 cascaT JenapTaMEHTIHIH MaMaHbl OCbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI allaThlH
KYHI KOMUBLIFaH apbI3AbIH eK1HII1 JlaHACBhIHA KOJI KOS JIBI.

16. Ilerennik BAK-HBIH ecemnke anblHFaHbI TypaJibl aHbIKTama
TapaTylIbIHBIH €Ke ©31HIH KaTblHacybIMeH ATblpay oOusbichl [miki cascat
JemapTaMEeHTIHIH  aKHmapaTThIK  casicaT  KoHe  OyKapadblK  aKmapart
KYpaJIIapbIHBIH MOHUTOPUHT1 O6JIMIHJE KY3ere achIpblUIaJbl, MEKECH-KaUbl:
ATsIpay KaJachl, OlTeKe ou Keleci, 77, 105 KaOuHeT.

17. JKeke Tynramapra OChbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI YCbIHyJaH Oac
TapTryra MBIHaJap HEri3 0o0JIbIII TaObIJIabl:

1) Kazakcran PecnyOnukachlHBIH ayMarbiHAa oOcChl Immetennik bAK
TapaTyFa T Bl © BI M cany;

2) KaKeTTi KYKaTTaphbl KOK ajamaap.

3. XXyMBIC KaFuAaTTaphl

18. Atpipay oOunbichl lmiki cascaT JgemapTaMeHTIHIH aKMmapaTThIK
cagcaT >KoHE OyKapalblK aKmapar KypaJJapblHbIH MOHHUTOPHUHIT O6JIIMIHIH
MaMaHJapbl TYTBIHYIIBIFA KBI3MET KOpPCEeTy Ke3iHIe KeJleci KYMBIC
KaFUJdaTTapblH OacmBIIBIKKA ajganbl:

1) omenTimiK JKOHE OCHl MEMJCKETTIK KBI3MET JKOHIHJC HaKTBI
akKkmapart 6epy:;

2) akmapaTThIK CaKTalyblH KaMTaMachl3 €Ty;
3) TYTBIHYIIBIAP KYKATTAPBIHBIH aKMapaThl MEH Ma3MYHBIHBIH KOpFalybIH
KOHE KYIUSIIBIIBIFEIH KAMTAMAaChI3 €TY.

4. )KyMBICTBIH HOTHXKECL



19. TyTbhIHYIIBIFAa MEMJEKETTIK KBbI3MET KOpPCeTy HOTHKeIepl OCHI
CrannapTThlH KOCBIMIIIAChIHA COWKEC cama JKoHE KOJ  JKeTIMILIIK
KOPCETKIMTEpiMeH OJIIICHE . ("Cama  »xoHE  KOJ  JKETIMIIJIiK
KOpPCEeTKIMTEPIHIH MoH1" KecTecl).

20. Arteipay o006xabicel lmiki cascaT nemapTaMeHTIHIH aKMmapaTThIK
casgcar oHe OyKapalblK akmapar KypaldapblHBIH MOHHUTOPHHI1 O6JiMIHIH
KYMBICHI ~ OarajaHaTBIH MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCeTy camachl MEH
KOJDKETIMIUIITT KOPCETKIITEPiHIH HbICAHAIBI MOHIH JKbUI CaWblH apHaibl
KYPBUIFaH )KYMBIC TONTapbl OEKITEI].

5. Illaremm G6epy TopTiOi

21. Ateipay oOnbichl lmiki casicaT JnenapTaMeHTIHIH aKHapaTThIK
casgcaT >KOHE OyKapalblK akmapar KypalJapblHBIH MOHUTOPHUHTI OeiMiHIH
opekeTiHe (OpeKeTci3NiriHe) IarbIMIaHy TopTiOiH ATbipay 00dbIChl iK1
casicaT  JemMapTaMEHTIHIH  JUPEKTOphl  TyciHmipeai, 102  kaOuser,
TenedoH: 35-40-88.

Artbipay oOnbickl [miki cascar aenapTamMeHTi aKNapaTThIK cascaT XKoHE
OyKapadblK aKkmapaT KypalJdapblHbIH MOHUTOPUHI1 O6JIIMIHIH aTaJMBbIII
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy OapbIChIHJAFbl LIEHIIMIHE JKEKE TYJIFalapbIH
COT TOpTiOi apKbIJ b marbIMJaaHa ajxaunbl.

22. WlarpiMpap ATsipay o0Oxabicel [mki cascar aenapTaMeHTI
TUpeKTOphIHBIH aThiHa Nel04 kaOunerTe Oepineni, OailnaHbic TenedOHDI:
35-40-288. \

23. lllarpIMHBIH KaOBUIIaFaHBIFBIH PAacTaUThIH KYXaT TIpKeYy XypHaJlblHA
TIpKENreH, OepuIreH IIarFbIMFa JKayall ajblHAaTBIH OpPHBl KOPCETUIreH
IIAaFBIMHBIH E€KiHII JlaHaChblHA KOWbUIFaH Ko Oonbin TaObutagwl. IllareiMaapabiy

Kapainy OapbiChl Typadbl MbIHa OaiijaHbic Tene(OHBI apKbUIBl Olayre
6onazapl: 35-40-88.

6. balmaHBICTHIK aKmapar

24. Arteipay o0xabichl lmki casgcar naemapTaMeHTiIHIH OailiaHbIC
nepektepi. llomransik mekeH-xkaitpl: 060010, ATbipay Kamacel, OWTEKe Ou
K e Il € ¢ 1, 7 7

ATbIpay o0nbIchl lmiki casicaT JgenapTaMEHTI TUPEKTOPBIHBIH Tele(OHBDI:
3 5-40-2828

ATtpipay oOnbichl [mki cascar naemapTaMeHTi JUPEKTOPBIHBIH
opbriHOAcCapBIHBIH TeneOoHBI: 27-08-96.

ATbeipay o0Oibichl lmiki cascat aemapraMeHTi OyKapalblK akKmapar



KYpaJaJapblHBIH MOHHUTOPUHT1 OeyliMi MaMaHAapblHBIH Tenedonb: 27-08-98.
XKymbic kecteci: kyH caibliH carat 8.30-nmen, carat 18.00-re
Ieiin, y3iiic 12.30-nen carart 14.00-re EeWiH.
Jlemansbic KYHAEpi: ceHoi, KEKCEeHOI.
XKexe tynramapnel KaObuigay kecteci: ATbeipay oOabickl lmki casicart
JermapTaMeHTIHIH JUPEKTOphl: op aunplH 3-mi  Oevicenbici carat 15.00-aeH
carat 18.00-re geiltin; Atbeipay o00abichl [mki casicaT JAemapTaMeHTI
JTUPEKTOPBIHBIH, OpblHOAacapel: >kyma KkyHi caratr 9.30-men carat 12.30-re
a1 e ¥ 1 H
XKorapel TypraH OpraHHBIH OallaHbIC MOIIMETTEpl ATHIpay OOJBICHI
OKIMiHIH ammapaTbel: ATblpay Kajacel, ©OiWTeke ©Ou kemeci, 77,
TeNd.: 35-45-08, baxkc: 35-50-30.
25. TyreiHymbUIap yHIIH 0acka maiganbl aknmapaT ATbipay oOsbICHl Imiki
casicaT JenapTaMeHTIHIH BeO-caiiTbiHa e-atyrau.kz. eHrisiires.

OO0nsmic OQKIMHUSATEH HBIH

2007 K BIJI F Bl 24 KEeITOKCaH

N 301 KayJblChIMEH OeKITIJATEeH
MemMaekeTTik KBI3MET KOpPCETY

CTaHJapTblHa KOCBIMIIIA

Kecre
Cama >xoHe KOJI JKeTIMALUTIK KOPCETKIMMTEPiHiH MoHI

Cama KoHe  KOJ  JKEeTIMIIIIK KepceTkimTig Kepcerkimrin xeneci KepceTkimTiH ecenTik
KepCceTKimTepi HOPMATHBTIK MOHI JKBUTFBI MAKCATThI MOHI ~ KBUIFBI aFBIMIIAFBI MOHI
1 2 3 4

1. YakTBUIBUIBIFBI

1.1. KyxatTapasl TancbIpFaH COTTEH
Oacramn OenrineHred Mepsimzae Kpi3merti 100 90 85
YCBIHY OKHFallapbIHBIH % (yJeci)

1.2. Kezmer amysr ke3ekre 40 MUHYTTaH
acCHalTHIH YaKBIT KYTKEH 85 80 75
TYTBIHYIIBUTAPABIH % (Yi1eci)

2. Camnacsel

2.1. KpI3MeTTI YCBIHY YIEpiCiHIH
camachlHa KaHaraTTaHFaH 90 90 90
TYTBIHYIIBUIApABIH % (Yieci)

2.2. KyxaTtTtapael naya3bIMOBl TYJIFa
IYpBIC  paciMaereH  >KargauapiH  (
JKYPTI3UIreH TeJIeMIep, CeIl albIphICyiap
sxkoHe T.0.) % (yneci)

100 100 100

3. Kon sxeriMmimiri



3.1. Ksi3merTi ycbiHy TopTiOi Typasisl 90 90 90
camara >KOHE aKmapaTka KaHaFaTTaHFaH
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

3.2. TyTeHYUmB KyXaTTapAel IYPHIC
TONTBIPFaH JkoHe OipiHmi perren 80 75 65
TaTChIpFaH OKUFaIapabiH % (yieci)

3.3. VHTepHET apKBUIBI KON JKETIMIi

KbI3METTepiHiH aknapat % (yneci) 50 45 o
4. [llarprmMpaany ynepici

4.1. Ke3merTiH oCBHl TYpi OofibIHIIA

KBI3MET KOPCETINreH TYTHIHYIIbUIAPABIH 05 03 s

KAJAMbl ~ CaHBIHA  HETI3JeNTeH
HIareIMAapAbIH % (yiect)

4.2. BenrineHreH Mep3iMIe KapaiFaH
JKOHEe KaHaraTTaHABIpeUTyFa HerizmenreH 100 95 90
HIareIMAapAbIH Y% (yieci)

4.3, larpiMAaHyIblH KOJAAHBICTAFbI
TopTiOiHe KaHaraTTaHFaH 90 90 90
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

4.4. [arpiMaany Mep3iMiHe
KaHaraTTaHFaH TYThIHyIbUIapaAsH % (90 90 9
yJteci)

5. OnpenTiiri

5.1.KpI3MeTKepiepaAiHoACTITIIIT1HE
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYymbUIapaAsiH % (90 90 90
yuteci)
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