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ATtrIpay 00mbIck BiniM Oepy AenapTraMeHTiHIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
CTaHIAPTHIH OEKITY Typakl

Kymin sxoriran

ATbIpay 00aBICTBIK OKIMHUATHIHBIH 2007 xbuUTFbI 14 xentokcangarbl N 287 KaysIbICh.
ATbipay oOnbICTBIK Onuter nenaprameHTiHae 2008 »xpuirbl 22 KanTapaa N 2510
Tipkenai. Kymni KoHbUIAel - ATbIpay OOJBICTBIK OKIMUATHIHBIH 2012 KBLIFBI 9
mrinaeneri Ne 212 kaynbIChiIMEH

Eckepry. Kymii xoiibuinbl - ATbipay 00abICTBIK SKIMUSTHIHBIH 2012.07.09 Ne 212
KayJdB CB M€H .

Kazakcran Pecnyonukacsiabig 2001 sxbutebl 23 kantapaarsl Ne 148 "Kazakcran
PecnyOnukaceIiHAAFBI KEPTUTIKTI MEMJICKETTIK OacKapy Typasibl" 3aHbIHBIH 27-0a0bIHa,
Kazakcrtan PecnybOnukacel YkimeriHiH 2007 xbuirsl 30 maycbimaarbl Ne 558 "
MemiekeTTiK KbI3MET KOpCETYiH YTl cTaHAapThIH OeKiTy Typaibl" KayJbIChIHA,
Atbipay o0nbichl okiMUATBHIHBIH 2007 xbuiFbl 10 kazanmarsr Ne 224 "Artsipay
OOJIBICHIHIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH CTaHIapTTaphl MEH pPerjJaMeHTIH OeKiTy
Typanst" KayJbIChIHA colikec 00JIBIC OKIMHUSTHI KayJIbl eTeni:

1. Koca Oepinren ATteipay oOmnbicel binmim Oepy aemapTaMeHTIHIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy CTaHJIapThI OEKITIJICIH.
2. Ocbl KayJblHBIH OpPBIHIATYBIH Oakbliay OOJBIC OKIMiHIH OpbhIHOAacapbl
K. KaliHeHOBKE KYKTEJNCIiH.
3. Ochl Kaynbl ajfail peT pecMU >KapusijJaHFaH KYHIHEH Oacrtam OH
KYHTI30€J1K KYH 6TKEeH COH KOJITaHBICKA €HT131Ie 1.

O6ibIC oKIMI b. PrickanneB
OO0nsmIcC QKIMHUSITEH HBEIH
2007 K BIJIF Bl 14 )KeJITOKCaHIarbl

Ne 287 kaynbICBIMEH OEKITUITEH

ATsipay o6mbIcs! butiM Gepy menmapraMenTiHiH "baranapabl HaTpOHATTHIK
TopOmere aimyra TileK OUIAipreH oTOacEHAH OTIHIM KaOBUIAy" MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETY CTaHAAPTHI
1. Herisri yreiMaap

1. MeMIeKETTIK KBI3METTIH aHBIKTaMacHhI:

bananapapl maTpoHATTHIK TopOuere ajyra TUIEK OULIIPreH oTOAChIHAH OTIHIII
KaObuIIay - OYJ1 azaMatTapjblH OanaHbl (KeTiM Oajanapibl) TOpOHere aixy Typajbl



mapT xKacacyra 03 epKiMeH HUET o1naipyl.
2. Ochl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIiH HBICAHBI aBTOMATTaHIbIPBIIMAaFaH.
3. bananapibl maTpoHATTHIK TOpOUEre aayra TUIEK OUTIIpreH 0TOAChIHAH OTIHII
kaoObu11ay Kazakcran PecnyOnukachIiHBIH MbIHAaIall 3aHHAMACHI HET131H/Ie KOPCETUICI]:
1) Kazakcran Pecmyb6nukaceabi 2007 sxpinrsl 27 mrinaeneri Ne 319 "bimim
Typanst" 3aHBIHBIH 6-0a0mI 2-TapMarbIHBIH 18) TapMaKIIachl;
2) Kazakcran PecriyOnukaceiabig 2002 xbUtEbl 8 Tambizaarbl Ne 345 "Kazakctan
PecniyOnukaceingarel 0ama KYKBIKTapbhl Typaibl" 3aHblHBIH 27-0a0b1 1, 2, 3-
TapMmMakKTapH ;
3) Kazakcran PecriyOmukaceiabie 1998 xbutrsl 17 sxentokcanmarsl Ne 321 "Heke
JKOHE oTback TypaJibl" 3aHBIHBIH 119, 120, 121-6anrtapsr;
4) Kazakcran PecmyOnukacer YkimetiniH 1999 xbutrbt 9 kpipkyiiekreri Ne 1346 "
Kazakcran PecnyOiMKachIHBIH KOPFAHIIBUIBIK >KOHE KAMKOPIIBUIBIK OpTraHaphl
Typasibl xoHe IlaTpoHaT Typamnbl >KOHE aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KalFaH
Oayanmapapl OpTaJIBIKTAHIBIPBUIFAH €CEIMKe alylbl YHBIMAACTBIPY €pexeciH OeKiTy
Typauxs " KaylJBslCBH ;
5) Kazakcran PecnyOnukacel YkimetiniH 2004 xxbutrbl 11 nHaypeizgarst Ne 306 "
[Tatponar TopOueniinepre OepiireH Oananbl (O6ananapibl) acklpan-0Oaryra apHallFaH
aKma  KapaXkaTblH  TeJjey  epexeciH  OekiTy  Typanbl"  KayJBICHI.
4. Ocbl MEMJICKETTIK KbI3METTI AThIpay Kajlachl, OWTeke-Ou kereci, 77
MEKeH-)KalbIH/1a OpHantackaH ATbipay o0ibIckl biniM Gepy aenapTaMeHTiHIH KOChIMIIA
OimiM Oepy JKoHe TopOHe >KYMbIC OejiiMi YChIHaIBI, caiTel www.atyrauedu.kz

5. Ochbl MEMIIEKETTIK KbI3SMETTIH HOTHXKEC] JKEKE TYJIFa JKOHE OanaHbl acklpar-0ary,
TopOue »oHe OuniM Oepy >KOHIHAET1 MaTPOHATTHIK TOpOHUEMIliepre KYKTEJIreH
MIHJIETTEpPl OpbIHJAyFa OarbuIaybl iCKe acblpaThlH AThIpay oOJbIchl bimim Gepy
JeNMapTaMeHTIHIH apachIHAarbl OamaHbl Oajanapnapl) maTpoHAT TopOueciHe Oepy
Typaibl mapT OonbI T TaOblaagbl.

6. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3MET XKEKe TyJIFajJapra KepceTilesnl.

7. OCbl MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY Ke31HJEerl yaKbhIT OOWBIHINA MICKTEY
MeEep31Muaep:i

1) >xkeke TyJFalapablH jka30alla OTIHIII TIPKEITeH COTTeH OacTall OChI

MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3imaepi 15 KyHTi3Oemik KyH 10IIHJE;

2) KaXeTT1 Ky)KaTTap/bl TalchIpFaH Ke3ne (TipKey, TaJloOH aly Ke31HJE) Ke3EKTe
TYPYABIH pYKcaT eTijdeTiH eH y3aKk yakbiTel 40 MHHYTTaH apThIK €MeEcC;

3) oChbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTMIKECI PEeTiHAe, KYKaTTapabl anyaa
Ke3eK KYTYAIH pyKcaT eTuUIeTiH eH y3aK yakbsiTel 40  MHUHYT.

8. Ochl MEMJIEKEeTTIK KbI3MET TEeTiH YCHIHBIJIAIHI.

9. Ochl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KopceTy cTtaniaaptsl "ATbeipay", "[Ipukacnuiickas

KOMMYHa" Trazerrepi OeTTepiHAe KapusiaHaasl, www.atyrauedu.kz calTeinga



OpPHAaCTBH pPBlJaiBHl.

10. ATeipay oOnbichl binim Oepy nenapTaMeHTIHIH KYMBIC KecTeci: ceHO1 KoHe

KekceHOimen Oacka kyH caiieiH  09.00-cararran  18.00-caratka JeiliH.

11. KspI3MeT KepceTileTiH OpblH: AThIpay Kajackl, OWUTeke Ou

Keleci, 77 MeKeH-KalbIH/Ia OpHaNlacKaH ATbIpay oOJbIckl binim 6epy gemapTameHTi,

Ne 203 xabuner.
2. MeMiteKeTTiK KBI3MET KOpCeTy TopTioi

12. MeMmiekeTTiK KbI3METTI ajy YIIIH KaXeTTl KyXarTap:

1) TyFaHbIH NATPOHATTHIK TopOuUeNIi 0olyFa TUIEK OUIAIPreHAIrt Typaibl OTIHIIIL;

2) erep maTpoHATTHIK TOpOUeIi OONyFa TiJIeK OUIAIPTreH TYJIFa HEKENle TYPAThIH

6onca, XKy OalblHBIH KEeJaiciMi;

3) maTpoHATTHIK TOpOUeEII O0yFa TUIEK OUIIIPTEeH TYJIFaHbIH JCHCAYJIIBIK KaF Al bl

Typadisl aHBIKTaMa,;
4) erep maTpoHATTHIK TopOuUell OOyFa TIIEK OUIAIPreH TYJIFa HEKEJle TYPaThiH
Ooica, KyOallbIHBIH JIE€HCAYJIBIFBI Karaanbl TypaJsl aHBIKTaMa;

5) Oanansl TopOuMeneyre yMITKEpAiH TYPMBIC >KaFJailblH TEKCEpy aKTICl;
6) MaTpOHATTHIK TopOUenIire OepiieTiH OaJaHbIH TYPMBIC XKaFJAalbIH TEKCEPY
a kK T 1 ¢ 1
13. ATeIpay Kanackl, OWTeke Ou kermeci, 77, Ne 203 xkaOuHET MEKECH-)KalbIHIA
OopHaJlacKaH ATbeIpay 00JbICkl biiM Oepy nenapTaMeHTiHIH KOochIMIIa O11iM Oepy JKoHe
TopOue KYMBIC O6emimi OanaHBbl (6amamapbn)
TopOuenaeHyre Oepy Typalbl IapTThl 0Oepy OpHBI OOJBINT  TaOBIIAdBI.
Ocbl MEMIJIEKETTIK KbI3MET OOWbIHIIA OJlaHKl KapacThIpbLIMAaMIbI.
14. TyTbIHyIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI aiy YIIiH ATbhIpay Kalachl,
Oiliteke Ou kemeci, 77 MEKeH-KaillblHAa OpHanackaH ATbipay oOJbIcHl binim
Oepy JnemapTaMEHTIHIH KOCBHIMIIA OuTIM Oepy >KoHE TopOue XKyMbIc OeiiMmi,
Ne 203 KaOUHETKE 0apibIK KaXKeTTI KY>KaTTapIbl Tamnchlpaibl.
15. TyTeiHymsl OapablK KyKaTTapAbl TAlChIpFAaHHAH KEWiH TYTHIHYIIBIHBIH
OCbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI aJifaH KYHI KOPCEeTUIreH TaJloH  ajajbl.
16. Ilarponatr ATwipay Kajacel, ©OWTeke Ou kemeci, 77
MEKEH-)KalbIH/Ia OpHajackaH ATbeIpay oOnbickl binmim Oepy aemapTaMeHTIHIH
KOChIMIIIa OuTiM Oepy »koHe TopOue xkyMmbic Oemimi, No 203 kaOuHeTTEe XEKe
Oosran ke3ze, Oamanbl (Oamamapapl) TAaTPOHATTHIK TopOuere Oepy Typaibl
mapTTBhl oepy XKysere achIpbhITaabl.
17. MemiekeTTiK KbI3MET YCBIHYABI TOKTaTa TYpy Hemece 0ac TapTy
yliH HeTri3gep Ti3beci:
1) coTmen opekeT eTyre KaOlIeTci3 HeMece MIEKTEYyJl iC-opeKeTKe
KaO1JeTT1 nen TaHBIJIFaH TyJFajgapra;
2) coTneH aTa-aHajlap KYKBIFBIHAH ailbIpBUTFaH HEMECE COTIICH aTa-aHanap KYKBIFBI



MEeKTENATeH TyJlfFanapra;
3) KopraHIibiFa (KaMKOPIIbIFA) 3aHMEH J>KYKTEJIT€H MIHJIECTTEpl THUICIHIIE
OpBbIHJaMaFaHbl yUIiH OHBIH, MiHJIETTEepiHEH O0ocaThlIIFaHIapFa;
4) erep Oana aceIpan ajly achkIpall aJlyIIbIHBIH KIHOCI OOWBIHIIA COTIEH
Oy3blIFaH 0oiica, OYpBIHFBI Oana aceIparn aJIylmIblIapFa;
5) neHcaynbIK Karaaibl OOMbIHIIIA Oaa TOpOUesey KOHIHE MIHACTTEPAl Ky3ere
aceIpa aJIMaNTHIH TYJIFAIapFa.

3. XKyMEIC KaruAaTTaphl

18. ATbipay 00sbickl biniM Oepy nenapTaMeHTIHIH KOchIMIIa Ou1iM Oepy KoHe
TOpOUe KyMbIC OOJIMIHIH 0ac MaMaHapbl OChl MEMJIEKETTIK KbI3METTI TYTHIHYIIIBIFA
KaTBICTBl ~ MBIHAaJAW  KYMBIC KaFUJATTapblH  OaCHIBUIBIKKA  ajlajbl:

1) ChIMaBUIBIK JKOHE OChI MEMJIEKETTIK KBI3MET Typalsibl TOJBIK aKmapaTr Oepy;

2) aKmapaTTBIK CaKTaJlyblH KaMTaMachi3 €Ty,
3) TYTBIHYIIBI KYKATTApBIHBIH Ma3MYHBI Typajbl aKMapaTThIK KOPFayblH
KoHE KYT U SJIBLIBIFBIH KaMTaMachl3 eTy.

Erep xeke TyJiFa KOpCETUITeH MEMJIEKETTIK KBI3MET Typalbl KY)KaTTap bl amyFa
OTIHINI >KacamaraH >Karjanna, ATeipay o0abickl binmim Oepy nemapramMeHTiHIH
KOChIMIIIA O1711M Oepy KoHe TopOue KyMbIC 06J1iMi €Ki ail 11I1H]1e OJapAblH CaKTalybIH
KaMTaMachI3 €Te/ll, OJaH KeiiH akT OOMbIHIIA OCNTIIEHTeH TOPTIITE KONBLIA IBI.

4. JXXyMBIC HOTIKENEpi

19. TyTeIHyIBUIApFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpceTy HoTmxkenepi ockl CTaHaapTka
KochiMmIara coiikec ("Cama jkoHe KOJ KeTIMAUTIK KOpCeTKIIITepiHiH MoHI" KecTec)
cama KOHE KOJI KETIMIITIK KOPCETKIMTEPIMEH OJIICHE 1.

20. Ocel MeMJIEKETTIK KBbI3METTI KOpceTeTiH AThipay oOdbICH binim Oepy
JeNnapTaMEeHTIHIH KOChIMIIA O1IiM Oepy koHe TopOHe >KYMBIC OOJIIMIHIH >KYMBICHI
OarajlaHaTBIH MEMJICKETTIK KBI3METTEPJIIH cala JKoHE KOJ IKETIMIUIIK
KOPCETKIITEPIHIH HbICAHAJIbl MOHIH KbUI CAaillblH apHalbl KYPBUIFAH >XYMBICIIBI
TONTapbI OCKITE].

5. larsMaaHy TOpTiOi

21. Ateipay oOmawichl binim Gepy aenapTameHTi 6ac MamMaHIApBIHBIH 9peKeTiHE (
OpeKeTCI3IriHe arbiMIaHy TOpTIOIH ATbipay oOnbickl bimiMm Oepy aemaprameHTi
JTMPEKTOPBIHBIH OpbIHOAcaps! TyciHmipeni, Ne 212 kabuner, Gaitnanpic TenedoHsr: 27-
0 9 - 3 6

MemitekeTTIK KbI3METTIH OChl Typl OolblHIIA ATbhIpay oOabicel biumim Oepy



JenapTaMeHTIHIH KOChIMIIA O11iM Oepy KoHe TopOue >KyMbIC OOTIMIHIH HIEHIIMACPIHE
MyJajaenl  JKeKe  TyJFajap  coT  TOpTiOiHAe  IAarbiIMJaHybl  MYMKIH.

22. lllareim ATbipay 00dbICHI binmiM Oepy aenmapTaMeHTiI TUPEKTOPBIHBIH
ateiHa  Oepinmeni, 210  kabuner, Oainansic  TenedoHsl:  35-49-65.

23. IlarpIMHBIH KaOBUIJAyBIH pPacTaWTHIH KyXaT AThIpay o0ibichl binim
Oepy JaenmapTamMeHTIHIH KOcCbIMINa OidiM Oepy »KOHE TopOue KYMbIC OOJIMiHIH
TIpKEY >KypHaJIbIHJA TIPKEIreH TajdoH Oonbin Tadbutaabl. Tamonga OepiiareH
HIaFbIMFa KayanThlH MeEp3iMi MEH aiy OpHbl KepceruireH 27-09-38 OaitnaHbic
TeneoHbl OOMBIHIIA MIAFFIMHBIH Kapaly OapbIChl Typalibl Ol1yre 00Jabl.

6. baitaHbIC aKmapaThl

24. Ateipay oOxbicel biniM Oepy aemapTamMeHTiHIH OaljaHbBIC JAEepeKTepi:
nomTanblK MeKeH-kaibl: 060010, ATbipay Kaacel, OlTeke Ou kemieci, 77, TenedoH:
35-49-65, bakc: 35-49-67.

ATbIpay 061bIch bimim O6epy nemapTaMeHTiHIH KOChIMITIA O1TiM Oepy jkKoHe TopOue
KyMmbIC OeiyiiMi 0ac MamaHbIHBIH Tenedonsl: 27-09-38, No 203 kaOwuner.
DJeKTpOHIIBIK TIOIITa MEKEH-)Kalbl: uoatyrau@rambler.ru cait
www.atyrauedu.kz.
Kymeic kecreci: kyH caiibia carat 09.00-nen 18.00-re geiiin, carat 13,00-nen

14.00-re nenin y3inic.
Jlemanbic  KyHuaepi: ceHO1  XoHE  JKEKCeHOI.
Kexke TYJFajgapabl KaOpImmay KecTeci:

ATpIpay 00JbIcHl bisliM Oepy nenapTaMeHTIHIH JUPEKTOPHI - op albIH ceHO1 KYHI1
carat 09.00-gpen 18.00-re pneitin, carat 13.00-men 14.00-re peiiin y3UIiC;
Atbipay 00mabichl buriM Oepy nemapTamMeHTi JUPEKTOPBIHBIH OpbIHOAcCaphI
- op aiigbiH Oeiicen0i kyHi carat 09.00-men 18.00-re peiiin, carar
13.00-gen 14.00-re neHiH y3inaic.
XKorapel TypraH yibIMHBIH OaillaHbIC JepekTepl: ATbipay OOJBICHI 9KIMi
anmapaThlHBIH JJIEyMETTIK-casicu OeimiMi: ATbIpay Kanacbl, OWTeKke OwH
Kelieci, 77, TenedoH: 35-45-32, bakc:35-45-29.
25. KoceiMmia akmapar aixy yiiiH ATbIpay Kajachl, OWTeKke O Keleci,
77 MeKeH-xkaWblHIAa oOpHajlackaH ATbeipay o0Oabickl  bimim  Gepy
JeMapTaMEeHTIHIH KOocbIMIIAa O1niM Oepy »koHe TopOue xymbic Oemimi, Ne 203
kabuHer, 27-09-38 TenegoHbl OOUBIHIIA KOJIBIFY KaKET.
O0Onswrc QKIMHUSITBH HELH
2007 K BLJI F bl 14 KEITOKCaH N 287



KayJBblCBMEH OeKITIATEH
MeMaekeTTIK KBI3MET

CTaHJapTblHa KOCBIMIIIA

KOPCETYA1H

Kecte. Cama xoHe KOJI JKeTiMILTIK KOPCEeTKINITepiHiH MoHi

Craungapr
Cara jxoHe KOJT KETIMIUTIK KOpCeTKIIITepi KOPCETKIMTIH
HOPMaTHBTIK MaHI)

1 2
1. YakTbUIBIFBI

1.1. KykaTTsl TamcelpraH coTTeH Oacran
OesrineHren Mep3iMae Kbpi3MeT ycbiHY  100%
JKaFAainapeIHbH % (yreci)

1.2. Ke3mer amynsl ke3ekte 40 MHUHYTTaH
ACIMAWTBIH YaKbIT KYTKEH TYThIHYIIBIIapAsH % ( 85%
yJteci)

2. Canacsl

2.1. KpI3MeTTi yCBIHY YAEpiCiHIH camacbiHa 90%
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApABIH % (yieci)

2.2. Kyxarrapasl nayaspIMIbl TYJIFa JYPBIC
pecimzeren karmaiiapablH — (KYprizuirex 100%

TeJIeMJIep, ecell albIphicyiap xkoHe T.0.) % (
yJteci)

3. Ko skeTiMaiIik

3.1. KeI3merTi yChIHY TopTiOi Typaibl camara
JKOHE aKmaparka KaHaraTTaHFaH 90%
TYTBIHYIIBUTApABIH % (yieci)

3.2. TyTeIHYIIBI KYKaTTapAbl AYPHIC TONTHIPFaH
J)KoHe  OipiHImII  peTTeH  TalChIpFaH 80%
JKaFaitnapabsiH % (yieci)

3.3. HHTepHET apKbBUIBI KON IKETIMIl

. . 50%
KBI3METTEpIiH aKmapat % (ymneci)

4. HlarsiMpany yaepici

4.1. KpI3MeTTiH OCBHI TYpi OOHBIHINA KBI3MET
KOPCeTUITeH TYTHIHYIIBIIApABIH XKanmsl canbiHa  0,5%
HeTi3/IeIreH marbIMaapasiH % (yieci)

4.2. BenrineHreH Mep3iMze KapalfaH >KOHE
KaHaraTTaHIBIPBLIFaH HeTI31eITeH 100%
IIareIMAapAbIH Y% (yieci)

4.3. lllarpIMaHy IbIH KOJITAHBICTAFBI TOPTiOiHE

o . 90%
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbH % (yieci)

4.4. UlarpiMpaHy Mep3iMiHE KaHaraTTaHFaH

. 90%
TYTHIHYIIBUTAPIBIH %o (yiIeci) ’

5. CrImalbUIBIK

( Keneci

KOPCETKIIITIH
HBICAaHAJIBI MOHI

3

95%

80%

85%

95%

85%

75%

45%

0,3%

95%

85%

85%

KBIJIFBI

EcenTi  KBIAFEI
KOPCETKIMTIH
arbIMJIarbl MOHI

4

90%

75%

80%

90%

80%

70%

40%

0,2%

90%

80%

80%



5.1. Kemmerkepinepain cwimaiibuisiFeiHa — 90% 85% 80%
KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIbUIApAbIH % (yieci)
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