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Kasakcran Peciy0nukachHBIH XaIKbH KyKaTTaHABIPY XKOHE TIPKEY MoceleIepi
GOMEIHITA MEMITEKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP CTAHAAPTTapHIH OEKITy Typajbl

Kymin sxoriran
Kazakcran Pecnybnukachkl YkimetiHiH 2014 sxbpuirsl 24 aknangarbl No 132 KaysibIChl.
Ky xoiteuinet - Kazakcran PecnyOnukacel YkiMeTiHiH 2015 butFbl 12 Ka3aHaarsl
Ne 821 kaynbiceiMeH

Eckepty. Kymi sxoitbuiael - KP Ykimetinin 12.10.2015 Ne 821 (anramkel pecMmu
KapysUTaHFaH KYHIHEH OacTan KOJITAaHBICKA €HT131Ie/11) KayJIbIChIMEH.

PKAO-HBIH eckepTIeci.

KP MemiekeTTik Oackapy JeHreinaepl apachlHAarbl OKIJIECTTIKTEPIIH apaxKiriH
axbIpaTy Macenenepi 0oitbiHma 2014 sxxputrsl 29 kpipkyiiekteri Ne 239-V KP3 3anpiHa
colikec KP Imki icrep munuctpinig 2015 xbunrsl 10 coyipaer: Ne 332 OyipbIFbIH
KapaHbI3.

«MeMmIeKeTTIK KepceTieTiH Kpi3MeTTep Typaisy 2013 xbutrbl 15 coyipaeri
Kazakcran PecriyOnukacbinbiH 3aHbl 6-0a0bIHBIH 3) TapMakiiachiHa coiikec KazakcTan
PecnyOnukachlHBIH Ykimeri KAVIJIBI ETEAIL:

1. Koca Oepinin OTBIPDFAH:

1) «Kazakcran PecnyOnukachiHBIH a3amMaTTapblHA MACIIOPTTAp, KEKE KYQTIKTEP
oepy» MEMJIEKETTIK KOpCETINEeTIH KBI3MET CTaHJapTHI;
2) «Kazakcran PecniyOnuKachIHbIH a3aMaTTapblHA YaKbITIIA XKEKE KyalllK Oepy»
MEMIJIEKETTIK KOpCEeTINeTiH KBI3MET CTaHIapThl;

3) «Ka3akcran PecnyOnuKkachlHBIH a3aMaTTapblH TYPFBUIBIKTHI JKepl OOMBIHILA
TipKEy» MEMJIEKETTIK KOpCEeTINEeTiH KbI3MET CTaHAapTHI;

4) «Kazakcran PecryOnnKachIlHBIH a3aMaTTapblH TYPFBUIBIKTHI JKepil OOMbIHIIA
TipKkey eceOiHeH TIBIFapy» MEMJIEKETTIK KOPCETINETIH KbhI3MET CTaHIapThI;

5) «TypFbUIBIKTHI JKepiHEH MEKEHXKail aHbIKTaMallapblH Oepy» MEMIIEKETTIK
KOpPCETINETIH KBI3MET CTaHIapThl OEKITIJCIH.

2. Ocsl KaynbIFa KockiMIIara coiikec Kazakcran PecryOnukacel YKIMETIHIH KeHO1p
memiMaepiHiy KYII1 KO MBI 1B nen TaHBIJICHIH.
3. Ochbl KayJibl anFaliKel PECMH KapHsUIaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30€eI1K OH KYH
OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131JIE/]1.
Kazakcran Pecnyb6inukachlHBH
IIpempep-MunucTpi C. AxmeroB



KazakcTas Pecnyb6nukacsl
YKi1MeT1HI1H

2014 K BI J1 F BI 24 aKmaHIaFkbl
Ne 132 KayJblCB MEH
OEKITLIreH

«KasakcraH Pecrry0mmKachHBIH a3aMaTTaphlHA ACIOPTTap, JKEKe
KyolikTep 6epy» MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET CTaHIapPTEI

1. XKamms! epexenep

1. «Kazakcran PecnyOnukachIHBIH a3amMaTTapblHA MMACTIOPTTAP, KEKE KYQIiKTep
O0epy» MEMJIEKETTIK KOpCEeTUIEeTiH Kbi3MeTl (OyaH opl — MEMJIEKETTIK KOPCETIIEeTIH
K Bl 3. M € T )

2. MemJieKeTTiK KepceTuIeTiH KbI3MeT cTanaapThid Kazakctan Pecniybnukacst ki
ictep MUHHUCTPIIT1 (Oynan opi — MuHUCTPIIK) a3iprueni.
3. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETUICTIH KbI3METTI aJIyIIbIHBIH TYPAKTHI TIPKEITEH
OpHBI OOMBIHIIIA MUHUCTPIIKTIH ayMaKThIK KOII-KOH MOJULUACBIHBIH OenimMinenepi (
Oynan opi — KOPCETIIETIH KBI3METTI1 Oepyii) KepceTel.
MemnekeTTiK KBI3MET KepceTyre KyXarrtap KaObuigay:
Kazakcran PecyOnmkacer Keik skoHe KOMMYHHKAITMS MUHUCTPIIITT MeMITeKeTTiK
KBI3METTEP/A1 aBTOMATTAHABIPYABl Oakpliay J>KOHE XallbIKKa KBI3MET KOpCEeTy
OPTAJIBIKTAPBl KBI3METIH YHJIECTIPY KOMHUTETIHIH «XaJblKKa KBI3MET KOPCETY
OpTanbIiFb» (OyAaH opl — OpTalblK) MAPYyallbUIbIK J>KYPridy KYKBIFBIHIAFbI
pecnyOIuKamblK MEMJICKETTIK KOCIMOPHBIHAAFBI «XalbIKThl KY)KaTTaHIBIPY >KOHE
TIpKEy» TIpKey IYHKTi1» aknapaTThik kyheci (Oyaan opi — XKT TIT AX) apkbuibl
KOpCEeTIJEeTIH KBI3METTI Oepymii;
JTadbIHAAYIBIH KaHAa TEXHOJIOTHUACHIHA COMKeC KYXKAaTTaplblH TYp ©3repiciHe
OallmaHbBICTBl JKEKe OaChlH KyoNaHABIPATHIH KYXKATThl aybICTBIPY Ke3iHAE — «
AIEKTPOHJIBIK YKIMETTIH» WWW.egov.kz BeO-mopTanbl (OyaaH opi — MOpTa) apKbUIbI
Kyszere acCB PBIJABI.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKENEepiH Oepy OpTaiblK apKbUIbI, KY>KaTTap
MOpTaJT apKbUIbI KaOBUIAaHFaH Ke37€ — KOPCETIIETIH KbI3METT1 O€pyIIli apKbLIbI )KY3€Te
acChIPBLIA/IbI.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy TopTifi

4. MemiekeTTiK KbI3MET KOpCEeTy Mep3iMmaepi:
1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIire OpTalblKKa KaXKeTTI KY>KaTTap bl TarlChIpraH



COTTEH Oacrarl, CoHail-aK MmopTajFa OTiHIIl OepreH Ke3e — KYHTI30eiK OThI3 KYHHEH
KemiKTIiIpwMeidn
Kyxarrapapl KelenIeTuUIreH TOPTINIEeH ally YIIIH KOPCETUIeTiH KhI3METTi
Oepymrire opraibikka oTiHim OepreH keszne — 7 (xeti), 10 (oH) xone 15 (oH Oec)
KYMBIC KYHI imriHae (KaObuimay KyHI MEMIIEKETTIK KbI3MET Mep3iMiHe KipMenmi);
2) KyKaTTapsl TanChIpy YIIiH KYTY/IIH pyKcaT e€TIJIeTIH €H y3aK yakbIThl — 15 (oH
6ec) MUHYTTaH acmauam;
3) KepCeTUIeTIH KbI3METTI allylIblFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKCAT €TUIETIH €H Y3aK
Y aKBIT B — 30 (oTHI3) MUHYT.
5. MemnekeTTiK KbI3MET KOpCEeTy HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (1miHapa
aBTOMAaTTaHABIPHIJIFaH) KOHE (nemece) Karas TYpiHIE.
6. MemiekeTTik KbI3MET KepceTy HoTmxkecl — Kaszakcran PecmyOnukacsl
azaMaThIHBIH MacmopThl KOHE (mHeMmece) KEKe KYOJIITi.
MeMIleKeTTIK KbI3MET KOpCETy HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIHIE.
Jlafibia Ky>kaTTapasl Oepy/il OPTaIbIKTHIH KbI3METKEPJIEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTylIsl JKeKe 631 HeMece OHBIH 3aHIbl OKUIl He HOTapUaAbl KySJaHIBIPHLIFAH
ceHiMxaT OOMBIHINIA CEHIM/II aJjaMbl OPTAJIBIKKA OTIHIII OepreH Ke3/ie OTIHIMI TIpKey
TAJIOHBIHEIH HEeTr131HE Ky3ere achlpajabl.
[TopTan apKbUTBI PECIMIEITEH TalbIH KYXKaTTapIbl Oepy/il KOPCETIIETIH KbI3METTI
ayIibl OPTAJbIKKA JKEKe ©31 OTiHIII OepreH jkaF/aiia macnopTThiH XoHE (Hemece)
KEKe KYQNIKTIH JalbIH €KeHJIIT Typajbl KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH «KEeKe
KaOuHETIHer» XabapaamMa HeT131H/1e KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIl JKy3ere achIpajibl

7. MeMaekeTTiK KbI3MET aKbIJIbl TYplAe KepceTiuiemal.
MewmiiekeTTik O0axk 3aHJABIK MOHI 0ap iC-opeKeTTep KacalifaH >KoHe (HeMece)
KyXaTTap OepiulireH >kepjaeri OropkeTke O0aHKTIK MekeMmenep apKbUIbl «CablK HKoHE
OI0/DKETKEe TeJIeHeTiH Oacka na MiHAeTTI Tejemiaep Typaub» 2008 >xputrbl 10
xentokcanmaarel Kazakctan PecmyOmmkacet Kopekcinin (Canbik komekci) 540-
Oa0ObpIHIA OeNT1JIEeHTEeH MeJmepe TOJNEHE].
Kazakcran Pecny0Onukacel a3aMaThIHBIH NACIOPTHIH OEPreHl YIIiH MEMIIEKETTIK
o6ax kenemi 400 maiib3npl, an Kazakcran PecryOinkachl a3aMaThIHBIH JKEKE KyQJIiriH
OepreHi yIiIH MEMJICKETTIK 0a)X TOJICHI'€H KYHre OENTUICHI'€H €H TOMEHI1 €CENTiK
KOPCETKIMTIH 20 ManibI3bIH KYpauabl.
Kenennerinren TOPTIMIEH KEKe KyoJliK koHe (Hemece) macnopt OepreH keszie
MEMJIEKETTIK MOHOIIOJHUS CallaChIHJaFbhl 3aHHAMara Coiikec OENTiJICHTeH KOChIMIIA
TeJieM alibiHa/bl. benrinenren TapudTepaiH Meepl 0Cbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3MET  CTAaHIAPTHIHBIH  13-TapMmarblHAa  KOpCeTiNreH MUHHUCTPIIKTIH
UHTEpHET-PECypChIHIA OpHAaJacTHIPBIJIFaH.
MemIieKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METT] MOPTal apKbUIbl alyFa dJIEKTPOHABIK Cypay



CaJIFaH Ke3Jle TOJIeM «DAJIEKTPOHBIK YKIMETTIH» TolieM nutio3i (Oyman opi — DY TIH)
ap KBl JI B Kys3ere acBHIpBITAdB.
8 . Kywmsolc KecTeci:
1) kepceTineTiH KbI3METTI OepylIiHiH — ayicenOiaeH Oacramn ceHOiHl Koca alnFaH/aa
(my#icen6i — xyma, carat 9.00-nen 18.30-ra neiiinH, ceHOige — TyCKi acka y3umiccis
carat 9.00-men 13.00-re neitin), nemanpic — Kazakcran PecnyOnnkachlHBIH €HOCK
3aHHaMacblHA colikec XKeKceHO01 KOHE MepeKe KYHIEpI.
2) optanbIkThiH — Ka3akcran PecnyOnmkachIiHbIH €HOCK 3aHHaAMachlHA COMKEC
XKEKCeHO1 KoHe MepeKe KYHIEpiH KoclaraHja, nyiiceHOineH Oacrtam ceHOiHl Koca
amFaHma  TYCKi acka  y3simicci3, carat  9.00-men  20.00-re  nmeitin.
Kabpuinay «37eKTpOHABI KE3€K» TOPTIOIHIE KeAeHAeTIN KbI3MET KOpCeTycCi3
KY3€re achIpbIIAIbl, «IICKTPOHABI KE3EKTi» MOPTAI apKbUIbI OpoHIayFa OO0maibl;
3) mopTaiiblH — TAYJiK OOWBl ((KOHJICY JKYMBICTAPBIH KYPri3yre OalIaHbICTHI
TEXHUKATBIK y3iaictepnal KOCIaraHaa).
9. KepcetineTin KpI3METTI alyIIbl )KeKe 031 (COT opeKeTKe KabiJIeTci3 el TaHbIFaH
Oanaiap *oHe azamaTTap YILiH OJapAblH 3aH/bl OKUIEpI (aTa-aHaChl, KAMKOPIIbLIAPHI,
KOPFaHIIBUIAPHI) OTIHIII OEpreH Ke3/le MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIiH KaXeTTl
KyXaTtTap Ti30eci:
OpTaJbIKTa  KOpCeTiNeTiH  KbI3MeTTI  Oepymiire:
1) KyKat yiriH MEMJIEKETTIK Oa)XbIH TOJIEHTEHI Typasibl TYOIpTEeK (MEMIIEKETTIK
O0ax TeseymeH OocaTbUIFaH axamjap pacTaWTBIH KY)KATTapblH YCBHIHAIHI);
2) emmemMi 3,5 x 4,5 cM (Kara3 *KeTKI3TIIITEe peciMIeireH Ke3ze) eki porocyper;
Kara3 keTKi3rimre peciMIenreH Ke3/ie KOpPCeTUIETIH KbI3METTI allylIbl KYKaTThI
pPEeCIMJIETEeH COTTE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH JKachlHA COMKEC KEeJIeTIH, KaTaH
TYpJIe JKaphIK JKepJAe alJblHaH TYCIPIITCH, aJaMHBIH OeWTapar jkoHE ay3bIH KayblIl
TYCKeH, Oeri (oToCcypeTTiH »Kalmbl ayJdaHBIHBIH 75 %-Fa JKYBIFBIH aJaThIH
boTocypeTrTep YCBhIHAIB.
dotocyperrep Oip HEraTUBTEH KalbiH (POTOKarasra ()OTO OACKIN IMIBIFAPY diCiMEH
opbiHaanaasl. KoMnbroTepiik ckanepiey, MoJelbey HEMeCce KCepoKelipMe 91iCIMEH
NaWbIHAIFaH cypeTrtepai naananyra KO Oepinmenai.
XKT TII AX apkpuabl MEMIJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY Ke31HJe KOpCETiIeTiH
KbI3MeTT1 anyubiHbl ¢Gorocyperke Tycipy XKT TII AX-nma xanbikapamibik
CTaHJApTTap/blH TallallTapblHA COMKeC JKOHE aKbIChI3 Kyprizuieni. KepcerineTin
KbI3METT] allylIbIHBIH (OoTOOEHHEC] ANEKTPOHABIK QopMyIsipra (POTOCYpeTKE TYCIpY,
KoTaHOa CKaHepi apKbUIbl KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH KOJATAaHOACH SHT131Ie/];
3) MBI H a KYXaTTapIblH Oipi:
Tyy Typaiibl Kyaiik (16 ’kacka TOJFaH COH JKEKe KyaliKk aiy KesiHzae, 16 xacka
JIEeH1H MachopT ajny Ke3iHje). ATa-aHalnapblHBIH a3aMaTThIFBl OPTYPJIl OOJIFaH Karaaiaa
MICTENIIK aTa-aHACHIHBIH OanmaHbiH Kazakctan PecryOmmkachl a3aMaThIHBIH KEKE



0achlH KyoOIlaHJBIPAThIH KY)KATBIH alyFa HOTApUANBI TYpJAE KyoQJaHIbIPbUIFaH
KeJIiCiM-eTIHINI1H YCBIHY KaXeT.
Kazakcran PecmyOnukachl a3aMaThlHBIH TACMOPTHI (MACIOPT ayBICTHIPFaH,
Kazakcran PecnyOnukacel a3zaMaThIHBIH KEKE KYyoJIriH KOFaJITKaH Ke3Je);
Kazakcrtan PecnyOnmkace! azamaThiHbIH jkeke Kyauniri (Kasakcran PecryOmukacser
a3aMaThIHBIH JKEKe KyoJiriH aysicThiprad, Kazakcran PecryGimkachl azamMaThIHBIH
NachmoOpThIH  JKOFAJITKaH HeMece OHBbl  OIpiHIII  peT alifaH  Ke3le);
1Kl icTep opra”gapel OeperiH OenriieHreH HblcaHgarbl Kaszakcran
Pecny0mKkachIHBIH a3aMaTThIFbIHA KaOBUITaHFaHBI Typasibl aHbikTaMa (Kazakcran
Pecry0nmkachlHbIH a3aMaTThIFbIHA KaObUIIaHyFa OalIaHBICTBI Ky)KaTTapHbl aliFaH
K € 3 a1 ¢ ) ;

Kazakctan PecnyOnukachIiHBIH MIETENIIK MEKeMelepi OepreH KaWThIl opaiy
kyaniri (Kaszakcran PecnyOnukacel azamMaThIHBIH MACIOPTHIH IIET €JJIe yaKbITIIa
Kypreunnue KOFAJITKaH Ke3ae).

MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 KaFa3 >KETKI3TIITep apKbLIbl aly Ke3iHe
KOPCETIIETIH KbhI3METTI Oepylili xkeke O0acThl KyolaHIbIpaThIH Ky)KaTTap Oepyre
bopmynsp TOJNTHIPY ABI Kyprizeni.

KyxaTtTap KaObUIIaHFaHHAH KEe1H KOPCETUIETIH KbI3METTI allylibiFa Oepy KyHiH
KOPCETE OTHIPHIT, OCHI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJAPThIHA KOCHIMIIIAFa
colikec HBICAH OoiipIHIIIA OTIHIM/I TipKey  TaJOHBI Oepineni.

KepcerineTiH KpI3METTI alylibl aKnapaTThIK KyHelepAeri 3aHMEeH KOpFajaThiH
KYITUSIHBI KYPaWThIH MOIIIMETTEp maiinananyra, erep Kazakcran PecnyOnukachlHbIH
3aHAaphIHA ©3relie Ke3JelIMece, OpTAIbIK YCHIHFaH HbICaH OOWBIHINA »Xa3zbarra
KeJlil1ciMI1H bepeni;

oD opTa aumnfeFa

1) KepceTiNeTiH KhI3METTI AIYIIBIHBIH AIEKTPOHABIK MUQPPIIBIK KOITaHOACKIMEH
KYoJlaHIBIPBIJIFAH IEKTPOHBIK cypay cany;

2) rpadukaneik ¢ann typiameri emmemi 3,4x4,5 cMm mudpabiKk GoTOCypeT;

3) rpadukansiK (a1 TypiHje CKaHEPJICHTeH HyCKaaarsl 7X2 ¢cM opMaTTarsl JKeKe
K O 1 Bl

KepceTineTiH KpI3METT1 OEpyIIiHIH «KeKe KaOMHETIHE» MEMIICKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHXKECIH ajy KYHIH KOpCET€ OTBIPBII, OTIHIMHIH KaObUITaHFaHbI TypaJibl
xabapiama xidepiiesni.

3. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MacelIenepi OOMBIHIIA OpTaIBIK
MEMIIEKETTIK OpraHapIblH, COHAAH-aK KOPCETLIEeTiH KbI3METTi
OepymriHiH XoHE (HEMece) OapABIH Jiaya3bIMALI aXaMIapPhIHBIH, XAJIBIKKA
KBI3MET KOPCETY OpPTAILIKTaPLIHBIH XKoHE (HeMece) Oap IbiH



KBI3METKEPJICPiHiH MeIMIepiHe, opeKeTiHe (OpeKeTCi3airine)
MarkIMIa"y TopTiOi

10. MemiekeTTiK KbI3MET KepceTy Macenenepi OoilbiHIIa MUHHUCTPIIKTIH,
KOPCETUIETIH KhI3METTI OCpYIIiHIH XoHE (HeMece) OHBIH Jaya3bIMIbl aJaMIapbIHbIH,
OPTAJILIKTAP/IbIH XKoHE (HeMece) oJIapbIH KbI3METKEPJIEPiHIH MICIIIMICPIHE, OPEKETIHE
(opekeTci3airine) MaFbIMAaHy: IIAFBIM OChl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3MET
CTaHJAPTHIHBIH 13-TapMarblHa KOPCETUIreH MEKeHXal OOWbIHIIA KepCeTUIEeTIH
KbI3MeTT1 Oepyii OacmibichiHbIH aThiHa He 010000, Acrana xamacel Toyenci3fik
naHreuibl, 1 mekenxaiibl, Tenedons: 8 (7172) 71-40-33, 71-40-03 OoiibiHIIA
MuHucTpiaiK OacuIbICHIHBIH aThlHA Oepineni.

[ITarpiM TOYTA apKBLIBI Ka30alna HeICaHa He KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH
HEMECE MUHUCTPIIKTIH KeHcecl aAPKBLIBI KOJIMa KOJI oepineni.

[IIaFrpIMHBIH KaOBUITAHFAHBIH pacTay KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH, HEMece
MUHHCTPIIIKTIH KEHCECIH/IE MIaFbIMIbI KaObIIAaFaH aJJaMHbBIH TET1H KOHE aThI-)KOHIH,
OepuIreH IIaFbIMFa ayarn ajlyJblH MEep31M1 MEH OPHBIH KOPCETE OTBIPHII, OHBI TIpKEY (
MepTabaH, Kipic HOMIpI KoHE KYH1) O0JbIN TaObuIaAbl. TipKeATeHHEH KeWiH IaFbIM
KayarThl OPBIHIAAYIIBIHEI aWKBIHAAY >KOHE THICTI Imapamap KaOwLigay YIIiH
KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyliHiH, HeMece MUHHCTPIIIKTIH 0acIIbIChIHA YKOJIaHa IbI.

OpTanblK KbI3METKEPIHIH dpEKEeTIHE (SPEKETCI3AIriHe) MIaFbIM OChl MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJAPTHIHBIH |3-TapMarbiHIa KOPCETIITeH MEeKeHKai
OolipIHIIIA OpPTalbIKThIH OacmbpICbIHA xKibepimeni.

Komma-Ko:1, coyt CHSKTBI TIOIITAa apKBUTBI KEJIN TYCKEH MAFbIMHBIH OPTaIbIKTHIH
KeHCeCiHJe KaObUITaHFaHBIH pacTtay OHBI Tipkey (MeprabaH, Kipic HOMIpl JKOHE
TIPKEJITeH KYHI IIaFbIMHBIH €KIHII JaHachblHA HEMece IIaFrbIMFa 1Jecle XaTKa
KOMBLIabI) O0BIN TaObUIa Ak, TipKeNIreHHeH KEHiH MIaFbIM JKayanThl OPBIHIAYIITBIHBI
alKbIHJAy KOHE THICTI Iapajiap KaObUIgay YUIIH OpTaiblK OacHIbIChIHA K1Oepisel.

KepcerineTin KpI3METTI aaylIbIHBIH ITAFBIMBIHIA OHBIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl,
MOYTaNBIK MEKeHXalbl kopcetuieni. [llarpiMFa KOpCETIIETIH KBI3METT1 ayIIbl KOJ
K O 0 Bl T U 1C

Kepcerinerin kpi3MeTTi OepyIriHiH, MUHUCTPIIIKTIH, HEMECE OPTAIBIKTBIH, aThIHA
KEJII TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METT] alylIbIHbIH IAaFbIMbl TIPKEJIT€H KYHIHEH OacTal
OH 0ec XYMBIC KYHI 1IIiHe KapanyFa kataasl. [1IareiMabel Kapay HOTHXKEIEP] Typaibl
JOJeNIl JKayan KepPCETIIETIH KbI3METTI ajiylliblFa MouTa apKbUlbl XKiOepiieal He
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH HemMece MHHUCTPIIKTIH KEHCECIHAE KOJIMa-KOJ
6 epiaxe i

[TopTan apKpLIbl OTIHIN OEpPTeH Ke3/I€ MAaFbIMAaHy TOPTIOl Typasibl aKmapaTThl
MEMJIEKETTIK KBI3METTEp KOpceTy Macenesnepl keHiHaeri OipblHFall OaiiiaHbIC
OpTaJBIFBIHBIH TeneoHbI AP KBIJIBI alyra O0omamsl.



[TareiMabl TOpPTaAN apKBUILI K10EpreH Ke37e KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIbIFa «
KeKke KaOMHETIHEH» OTIHIII Typajbl aKmapaT KOHKETIM/1, 01 KOPCETLIETIH KbI3METTI
Oepymi eTiHIMTI 6HACY (KETKi3y, TIpKEY, OPBIHAAY Typajbl Oenriiep, Kapay HeMece
KapayJgaH Oac TapTy Typajdbl >Kayam) OapbIChIHAQ >KaHAPTBUIBIIT OTHIPAJIbI.

KepceTinren MeMIIeKETTIK KbI3MET HOTHI)KEJIEPIMEH KeNICIEereH »araaiina
KOPCETUIETIH KhI3METT1 OepyIlli MEMIJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETY calachlH Oaranay
XKoHe OakblUlay JKOHIHJErl YOKUIETTI OpraHfa IIaFbIMMEH JKYTiHE aJlajbl.

MemMIeKeTTIK KbI3METTEp KOPCETy camachliH Oaranay jkoHe Oakbuiay >KOHIHJET1
YOKIJIETTI OpTraHHbIH aThIHA KEJIN TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIbIHbIH IIaFbIMbI
TIpKENTEeH KYHIHEH Oactam OH Oec JKYMBIC KYHI IIIiHIE KapaiayFa KaTaJpbl.

11. KepceTiireH MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKEJIEPIMEH KeJICTIereH KaFaaimapaa
KOPCETIJETIH KbI3METTi anmymbiHblH Kazakctan PecrmyOnmMKachiHBIH 3aHHaMachIHAA
OeNTiIeHreH TOPTIMIEH COTKA )KYTIHyTe KYKBIFbI Oap.

4. MeMIekeTTiK KbI3MeT KOPCETy, OHBIH ilIiHAe IeKTPOHABIK HEICAH1a
JKOHE XAJIBIKKA KBI3MET KOPCETY OpTAIBIKTapHl aPKBUIBI KOPCETY
ePEKIIENIKTepi eCKEPUITeH 63Te JIe TaJanTap

12. JleHcaynbirbl OOWBIHINIA OPTAJBIKKA JKEKE 631 KeIyiHe MYMKIHIIr JKOK
KOPCETUIETIH KhI3METTI allylIbUIap/laH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIH KaXeTTi
Ky>KarTap/bl KaObU1Aay/ibl KOPCETLIETIH KbI3METTI Oepyllll KepCeTIIeTIH KbI3METTI
AIYIIBIHBIH TYPFBUIBIKTBI KEpiHe Oapbil, Kara3 >KETKI3TIIITE TOJTHIPA OTBIPHIM
K Y prisenai

13. MemiekeTTiK KbhI3MET KOPCETYy OpPBIHIAPBIHBIH MEKEHXKamapsl:
MunuctpaikTig — mvd.gov.kz, «lmki ictep oprangapblHbIH KbI3METI TYpajabD»

Oen1Ti1MI1HIE,;
OPTaNBIKTHIH — www.con.gov.kz;

HNOPTANABIH — WWW.eZ0V.KZ HMHTepHeT-pecypcTapblHla OpHAIACThIPHLIA/IbI.

14. KepceTineTiH KbI3METT1 alyIIbIHBIH 3JICKTPOHIBIK ITUQPPIBIK KOITaHOAHBI
naijianany MYMKIHJIIT MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI MOpTajl apKbLIbl
AJEKTPOHIBIK Cypay calyabl Oepy JKOJBIMEH ajy Ke3lHJAe Ke3Jenesl.

15. KepceTineTiH KbI3METTI alyUIbIHBIH MOPTAIJIbIH <OKEKe KaOWHET1»,
KOPCETUIETIH KBI3METTI aJIYIIBIHBIH aHBIKTAMaJIbIK KbI3METTEpi, COHAaH-aK
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOpCeTy Macelienepl *keHiHJeri OlpblHFail OailnaHbiCc —
OpPTaJIBIFBl APKBUIBI KAIIBIKTBIKTAH KOJI JKETKI3y PEXKUMIHIIC MEMJIEKETTIK KBI3MET
KOPCETYJIH TopTiOi MeH Moprebeci Typajbl akmapaTThl ajlly MYMKIHAIr Oap.

16. KepceTiieTiH KbI3METTI aldyLIbIHbIH aHbIKTaMa KbI3METTEPIHIH OailiaHbIC



teneporaapsl MunucTpiuiktiy www.mvd.kz calThlHIa OpHAIACTHIPBUIFAH,
MEMJIEKETTIK KBI3METTEpP KOpCEeTy Maceleliepl XKeHiHJer: OipblHFail OaliaHbIC
opTainbirsl: 1414.

«KazakcraH PecnyO6nukachlHBIH
azamMaTTapblHa nacmnopTrrap,

KEKe KYyoNnmiKTeEp bepy»

MEMIIEKETTIK KOpPCETINETIH

KBI3MET CTaAaHJZapTBH HaA

KOCBIMIIIA

OTiHIMAI TipKEy TaJIOHEI

(XKT TII opnamackaH >xepi, MyHKTI JXOHE KOJBbI)

(ampiKTaMa TelehOHBIHBIH HOMIpI1)

(eTiHIMAl TIpKey TAaJOHBIHBIH HOMIpI1)

(MEMJIEKETTIK KOpPCETIIreH KBI3METTIH Typl KOHE TIpKey KYHI1)

(kepceTineTiH KbI3METTI anymblHbIH T.A.O. KoHE TyFaH KYHI)

(kyxaT Oepyre Heriz-KyXar: Typi, HeMmipi, OepuIreH KyHI,
OepreH oprams)

(KepceTUIeTIH KbI3METTI ajyllbl TalChIpblc OEpreH MeMJIEKETTIK
KOpPCETINeTIH KBI3MET)

(KkepceTiNeTiH KbI3METTI allyIIBIHBIH TaIlChIpyFa JKaTaThIH KY>KaTTaphl)

(MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3METTEP Il ally KYHI)
KaszakcrTan Pecnyb6nukacsl
YK1MeT1HI1H
2014 K BI J1 F BI 24 aKmaHIAaFHbI
Ne 132 KayJIBICB MEH
OeKITITeH



«Kasakcran Peciry0imMkachIHBIH a3aMaTTaphIHA YaKBITHIA )KEKe KyaJlikK
O6epy» MEMIIEKETTIK KOPCETUIETiH KbI3MET CTaHAapThHI

1. XKamms! epexenep

1. «KazakcTtan PecrnyOnukachlHbIH a3amMaTTapblHa YaKbITIIA KEKe Kyallik Oepy»
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT1 (OyAaH opl — MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET).
2. MeMIieKeTTiK KopCeTUIeTiH KbI3MeT cTanaapThiH Kazakcran Pecriybnukace! ki
icrep MUHHCTPJITI (Oynan opi — MuHHCTPIIK) a3ipieni.
3. MeMIJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH TYPAKThl TIPKEY
OpHBI OOMBIHIIIA MUHUCTPIIKTIH ayMaKTHIK KOII-KOH MOJIMITUSACHIHBIH OejimMimnenepi (
OynaH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyuui) KepceTenl.
KyxaTtTap KaObuigay *oHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy HOTHXKeNepiH Oepy:
Kazakcran PecniyOnukacel Keiik )koHe KOMMYHHMKAIMsE MUHUCTPIIITT MeMIIeKeTTiK
KbI3METTEP/Al aBTOMATTAHABIPYAbl Oakpliay >KOHE XallbIKKa KbI3MET KOepCeTy
OpTaJBIKTAPBIHBIH KBI3METIH YHIECTipy KOMHUTETIHIH «XalbIKKa KBI3MET KOPCETY
opTanbiFel» (OymaH opli — OpTaNblK) MIAPYalIbUIBIK JKYPri3y KYKBIFBIHIAFbI
pecyOIMKaIbIK MEMIIEKETTIK KOCIIOPHBI apKbLJIbI KY3€Te achlpbliaibl.

2. MeMiiekeTTiK KEI3MeT Kepcery TopTioi

4. MemIiekeTTiK KbI3MET KepceTy Mep3imaepi:
1) xepceTuIeTiH KbI3METTI aldylibl Ky)KaTTap TONTAaMACBhIH TaIllCBIPFaH COTTEH
OacTan — 30 (0TBI3) MUHYTTaH acIrmaubl;
2) KepCeTIIETIH KbI3METTI allyIlIbl KYXKaTTap TONTAaMaChIH TalChIpybl YIIIH KYTY/IH
pYKcaT eTiAreH €H y3aK YyakeiThh — 15 (om 0Oec) MHUHYT;
3) KepceTUIeTIH KhI3METT1 allyIIbIFa KbI3MET KOPCETYIIH PYKCaT €TIITeH €H Y3aK
Y aKBITBbI — 20 (Kubpma) MHUHYT.
5. MewmnekeTTik KbI3MET KOPCETy HBICAaHbl: KaFa3 TYpIHIE.
6. MeMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECI — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyLIIHIH
MACMOPTTHIK eATaHOAIBIK MOPIMEH JKOHE KOJBIMEH KYJIaHIBIPBUIFAH YaKbITIIA JKEKe
K y @ 1 1 K
MeMIteKeTTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHKECIH YCHIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIHJE.
7. MeMnekeTTiKk KbI3MET aKblJIbl TYpA€ KepceTiienul.
MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETKEHI YIIIH MEMJIEKETTIK Oaxk ambiHanbl, 0i1.2008
*KBUTFBI 10 xenrokcangarsl «CajblK KOHE OIOKETKE TOJEHETIH OacKa Ja MIHAETTI
tenemaep typanb» (Canbik koaekci) Kaszakcran Pecmy6nukacel Kopekcinig 540-
0abbIHA CoMiKeC MEMJICKETTIK Oak Tejey KYyHiHe OCNTIJIeHreH aWJIbIK €CeITIK
KOpPCETKIMI MOJIIIEPIHIH 20 MManbI3bIH KYpauasl.



MemnekeTTik 6axk TeJIEMHIH MOJIIepl MEH KYHIH pacTalThIH KyXaT (TyOipTeK)
Ooeperin Kazakcran PecnyOnukachlHbIH OaHKTIK MeEKeMellepl apKbUIbl HE «
ANEKTPOHABIK YKIMETTIH» ToeJieM NuI031 apKbuikl (Oyman opi — DYTII) teneneni.

8 . Kywmbslc KecTecil:

1) KepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHiH — AyHceHbi1eH 6actan ceHOiHI Koca aiFaHaa
(myiicen61 — xyma, carat 9.00-men 18.30-ra nmeiiiH, ceHOime — TYCKl acka y3uIicci3
carat 9.00-men 13.00-re neiiin), nemansic — Kazakcran PecnyOinkachbiHbIH €HOEK
3aHHaMachIHA colikec KEeKCceHO1 KOHE MepeKe KYHJIEpi.

2) optanbiKThiH — Kazakcran PecnyOnnkachiHbIH €HOCK 3aHHaAMachlHA COMKeC
KeKceHO1 jkoHe MepeKe KYHJIEpIH KocIlaraHpaa, AydceHOineH Oacram ceHOIHI Koca
alFaHga, Tyckl acka  ys3umicciz  caratr  9.00-men  20.00-re  geiiiH.

Kabpipay skenenaeTin KbI3MET KOPCETYCI3 «AIEKTPOHIBIK KE3€K» TOPTIOIMEH
KY3€re achbIpbUIaIbl, «JIEKTPOHIBIK KE3€KTD» MOpTal apKbUIbl OpoHIayFa OOJaibl.

9. KepceTineTiH KbI3METTI anyliibl XKeKe 031 (COT 9peKeTKe KaOUIeTci3 e TaHbIFaH
azaMaTTap YUIIH OJIapABIH 3aHJbl OKUIJAepl) OpTAIbIKKAa OTIHIII OepreH Kesje
MEMJIEKETTIK  KbI3MET  KepceTy  YIIIH  KaXeTTi  Kyxarrap  Ti30eci:

1) Kazbama ©T1HIII;

2) yaKpbITIIIa )KEeKe KyoJIiK YIIIIH MEMJIEKETTIK OaK/IbIH TOJIEHTEeH1 TypaJibl TYOIpTeK (
JKEHIIIIKIEH KBI3METTEP KepceTy KO3JEJIMEreH);

3) KYKaTThl peCIMACTEH COTTE KOPCETUICTIH KbI3METTI ayIIbIHBIH JKachlHa COMKeEC
KEJIeTIH, KaTaH TYPJAC JKapbIK KepJe alfblHaH TYCIPUITCH, aJaMHBIH OeiTaparn KoHe
ay3blH JKaybll TyckeH, eomamemi 3,5 x 4,5 cMm ¢doTocypeT YCHIHAJHI.

10. KepceTiieTiH KbI3METTI allylIbl OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
CTaHJAPTHIHBIH 9-TapMarbIHAa KO3/ENreH Ti30ere ColKec Ky>KaTTapJblH TONTaMachiH
TOJIBIK YChIHOAFaH araaiia, opTaiblK KbI3METKEp1 OTIHIII KaObUIaayaaH 6ac TapTaibl
KOHE OCHl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJaPThIHA KOCHIMITIAFa COMKEC HbICAH
OoMbIHIIIA KYKATTap bl KaObULIayJaH 0ac TapTy Typajbl KOJxaT Oepei.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy Macesielepi OOMBIHINA OPTAIBIK
MEMJIEKETTiK OpraHAapAblH, COHNai-aK, KOpCeTiIeTiH KbI3MEeTTi
Oepymrinepai xkoHe (HEMeCE) ONapABIH JIaya3sIM/IEI aJaMIaPEIHEIH,
XaJIBIKKA KBI3MET KOPCETY OPTAILIKTAPBIHEIH, XKOHE (HEMece) OapIbiH
KBI3METKEPJICPiHIH MeNIMIepiHe, opeKeTiHe (9peKeTCi3airiHe)
IIaFkIMIaHy TopTiOi

11. MemiekeTTIK KbI3MET KepceTy Mmacenesnepl OoMbiHIIAa MUHUCTPIIIKTIH,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH koHE (HEMECE) OHBIH Jiaya3bIMIbl aJlaMJIapbIHbIH,
OpTaJBIKTap/IbIH JkKOHE (HEMEeCe) Oap/IbIH KbI3METKEepIIEPiHiH HIelIMAepiHe, SPEKETIHE
(opekeTCI3/IriHe) IMIarbIMJIaHy: IIaFbIM OChl MEMJICKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET



CTaHJAPTHIHBIH 13-TapMarblHa KOPCETUINeH MEKeHXal OOWbIHIIA KOpCeTUIEeTIH
KbI3MeTT1 Oepyini OacmibichiHbIH aThiHa He 010000, Acrana xamacel Toyenci3fik
naHrbuTbl, 1 mekewxaiipl, Tenedons: 8 (7172) 71-40-33, 71-40-03 OoiibiHIIA
MuHucTpIiK OacIIBICHIHBIH aTblHA Ooepineni.
[IarpIM moYTa apKbLIBI JKa30alia HeICaHJa HEe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
HEMECE MUHUCTPIIKTIH KeHcecl aAPKBLIBI KOJIMa-KOJI Oepineni.
[IlaFrpIMHBIH KaOBUIAAHFAHBIH PACTay KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH HEMECE
MUHHCTPIIIKTIH KEHCECIH/IE MaFbIMIbI KaObLIaFaH aJJaMHbBIH TET1H KOHE aThI-)KOHIH,
OepuIreH IIaFbIMFa ayarn ajlyJblH Mep31Mi MEH OPHBIH KOPCETE OTHIPHIIN, OHBI TIpKey (
MepTabaH, Kipic HOMIpI KOHE KyH1) O00bim Tabbutaabl. TipKeNTeHHEH KEiH IIarbiM
KayarThl OPBIHIAAYIIBIHEI aWKBIHAAY >KOHE THICTI Imapamap KaObLigay YIINiH
KOPCETUICTIH KhI3METTI OepymIiHiH HeMece MUHHUCTPIIKTIH OacuIbIChiHA KiOEpisIe.
OpTanslK KbI3METKEPIHIH dpeKeTIHE (SPEKEeTCI3AIriHe) IMIaFbIM OChl MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAApThIHBIH |3-TapMarblHIa KOPCETUIT€H MEKEeHXal
OOWBIHIIIA OpTaibIK OacmbIChIHA Kibepimeni.
Konma-Ko1, coi CHSKTBI TIoYTa apKbUIBl KEJII TYCKEH IIaFbIMHBIH OPTaJIbIKTHIH
KEHCECIH/Ie KaObUIJaHFAaHBIH pacTay OHBI TipKey (MepTalaH, Kipic HOMIpI KOHE
TIPKEITeH KYHI IIAaFbIMHBIH €KIHII JaHachblHA HEMece IIaFbIMFa 1Jecle XaTkKa
KOWBLIABI) O0BIN TaObUIa b, TipKeNITreHHeH KEHiH MaFbIM JKayanThl OPBIH/IAYIITBIHBI
alKpIHAAQYy KOHE THICTI IMapayiap KaObUIgay YIIIH OpPTajbIK OacHIbIChIHA >KiOepiyieni.
KepceTineTin KbI3METTi amylIbIHBIH MAFbIMBIH/A OHBIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl,
MOYTaNIBIK MEKeHXabl kepceriieni. [llarpiMra KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbl KOJ
K O 0 Bl T U 1 C
KepceTtineTin Kpi3MeTTI OepyIriHiH, MUHUCTPIIKTIH HEMECE OPTAJbIKThIH aThIHA
KEJII TYCKEH KOpPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHbIH AFbIMbI TIPKEITEH KYHIHEH OacTarn
OH Oec *KYMBIC KYHI iITiHe KapaimyFa skaranbl. [areimasl Kapay HOTHKENEpl Typaibl
JOJeNIl JKayall KepCeTUIETIH KbI3METTI allylIblFa IMOIITa apKbUIbl KiOepineal He
KOPCETIIETIH KBI3METTI OepylIiHiH HeMece MUHUCTPIIKTIH KEHCECIHAE KOJIMa-KOJI
6 epinxe i
[TopTan apKbUIbl OTIHIII OEpPreH Ke3/e MarbiMAaHy TOpTIOl Typalibl aKmapaTThl
MEMJICKETTIK KBI3METTEp KOpceTy Macenernepl skeHiHaeri OipblHFall OaitjiaHbIC
OpTaJBIFBIHBIH TesneOoHbI apKBLIBI anyra O6omanbl.
[TareiMabl TOpPTaN apKBUIEI K10EpreH Ke37e KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIbIFa «
KeKe KaOMHETIHeH» OTIHII Oepy Typajibl akmapaT KOJDKETIMAl, 01 KepCeTUIeTiH
KBI3METTI OepyIili oTiHII eHAey (KETKI3y, TIpKey, OpPbIHIAY Typalsibl Oenriiep, Kapay
HEMece KapayJaH 0ac TapTy Typajbl *ayamn) OapbIChIH/IAa AHAPTBUIBII OTHIPAIbI.
KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KbI3MET HOTHIKEJIEpIMEH KeNICIEereH Karaania
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiri MeMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY carachlH Oarayiay >KoHe
O0akplay  JKOHIHJAErl  YOKIJNeTTI OpraHfa I[IaFrbIMMEH  JKYIiHE  ajajbl.



MeMIeKeTTIK KbI3METTEp KOPCETy camachlH Oaranay jkoHe Oakbuiay >KOHIHJET1
YOKIJIETTI OpTraHHbIH aThIHA KEJIN TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIbIHbIH IIaFbIMbI
TIpKENTeH KyHHEH Oactam OH Oec XKYMBIC KYHI IIIIHAE KapalyFa KaTaJpbl.

12. KepceTinreH MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKEJIEPIMEH KeJICTIereH KaFaannapaa
KOPCETIJETIH KhI3METTiI anmymbiHblH Kazakctan PecrmyOnmMKachiHBIH 3aHHaMachIHAA
OeNTUIEHreH TOPTIMIEH COTKA )KYTIHYTe KYKBIFbI Oap.

4. MeMIleKeTTiK KbI3MET KOPCETy, OHBIH iIiHAe IeKTPOHABIK HEICAH1a
JKOHE XaNIBIKKA KBI3MET KOPCETY OPTAIBIKTAaphl APKBUIHI KEI3MET KOPCETY
epEeKIENiKTEPi €CKEPLIreH o3re Jie Talamrap

13. MemneKkeTTiK KbI3MET KOpCETy OpBIHIAPbIHBIH MEKEHXainapsl:
MunuctpaikTiH — mvd.gov.kz, «lmiki icTep opraHgapbIHBIH KbI3MET1 Typajbl»
O emTi1MI1HIE,;
OpTaNBIKTBIH — WWW.con.gov.kz nHTepHeT-pecypcTapblHAa OpHAIACThIPbLIA/IBI.
14. KepceTineTiH KbI3METT1 alyUIbIHBIH MOPTAIJbIH <OKEKEe KaOWHET1»,
KOPCETUIETIH KBI3METTI QJIYIIBIHBIH aHBIKTAMAIbIK KbI3METTEpi, COHAaK-aK
MEMJIEKETTIK KBI3METTEpP KOpCeTy Maceleliepi XKeHiHJer: OipblHFail OalaHbIC
OpTaJbIFbl APKBUIbl KAUIBIKTBIKTAH KOJ JKETKI3Y PEXUMIHIE MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYJIH TopTiOi MeH Moprebeci Typajbl akmapaTThl ajlly MYMKIHAIrT Oap.
15. KepceTiieTiH KbI3METTI aldyLIbIHbIH aHbIKTaMa KbI3METTEPIHIH OaliaHbIC
teneporaapsl MunucTtpiiktiy www.mvd.kz calTblHIa OpHAIACTHIPBUIFAH,
MEMJIEKETTIK KBI3METTEpP KOpCeTy Macelelepl XKeHiHJer: OipblHFail OaliaHbIC
oprainbirsl: 1414.

«Kazakcran PecnyO6nukacbHBIH

az3aMaTTapblHA yaKBbITIIa

KeEKe KYQJiK oepy» MEMIEKETTIK
KOpCeTIiNeT1H KBI3MET CTaHAApTHIHA
KOCBIMIIIA

HBICAH

(Teri, arte;, ©Oap Ooyica okeciHiH aTel (Oyman opi — T.A.9.))

(KepceTiNeTiH KbI3METTI ayIIbIHBIH MEKEHKAITbI)

Kyxkatrapmsl KabsU1ayan 0ac TapTy Typaiisl
KOJIXaT

«MeMIIeKeTTIK KOpCEeTUIeTIH KbI3MEeTTep Typaib» 2013 xputksl 15
coyipneri Kazakcran PecnyOnukacweiublH —3aHbl  20-0a0bIHBIH ~ 2-TapMarblH



O0acIIbUIBIKKA alla  OTBIPHIN, «XaJblKKa KbI3MET Kepcery opTaibirbl» PMK
bunuaneiapiH Ne  OesiMi (MekeHXailbiH kepcety) Ci3AiH MEMIJIEKETTIK
KOPCETIJIeTIH KBI3MET CTaHJAPTHIHIA KO3JIereH Tiz0ere colkec KyKaTTapablH
TOJBIK TONTAMAChIH YCHIHOAYBIHBI3Fa OaMJIaHBICTBI MEMJICKETTIK  KbI3METTI
(MEMJIEKETTIK  KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHJAapTblHA  COMKEC  MEMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH  KBI3METTIH  aTaybl KOPCETIJICIH) KepceTyre  KyKaTTapibl

KaObpliayaaH oac TapTajisl, aTan aiTKaHga:
Kok KYyXaTTapablH aTayJiapshl:
1) ;
2) ;
3)
Ocsi komxat 2 ga"ana, opoip Tapamnka Oip-0ipey/eH.
T.A.9. (XKO xp13meTKepi) (KoJTBI)
Oppigpaymsl: T.A.O.
Tenedonsl

AnnsiM:  T.A.O./kepceTiieTiH KbI3METT1 allyIIbIHBIH  KOJbI
20 KBUIFBL € »

KazakcTaH PecnyOnuxkachsl
Y xiMeTI1HIH

2014 K BI JI F BI 24 aKmaHJIaFkbl
Ne 132 KayJB CBMEH

OeKITUIreH

«Ka3akcraH PecryOiMKachHBIH a3aMaTTaphlH TYPFHUILIKTH XKepi OOMBIHIIa
TIPKEY» MEMJICKETTiK KopCeTiIeTiH Kei3MeT cTranaapThl 1. XKams! epexenep

1. «Kazakcran PecryOnukachiHBIH a3aMaTTapblH TYPFBUIBIKTHI Kepi OOMBIHIIA
TIPKEY» MEMIJIEKETTIK KOPCETUIEeTIH KbI3MeTl (Oy1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETLIETiH
K Bl 3 M € T 1 )

2. MeMJekeTTiK KopceTUIeTiH KbI3MeT cTanaapThiH Kazakcran PecriyOnukace! ki
ictep MUHUCTPJIIT1 (6bynan opi — MuHUCTPIIK) a3ipieni.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETIJIETIH KbI3METTI aJYIIBIHBIH TYPAKThl HE

yakbITIIa TYpPAaTbIH Kepi OolbiHIIA MUHUCTPIIKTIH ayMaKThIK KOIli-KOH
MOJIMIUSACHIHBIH Oomiminenepi (OyaaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyllil) KOpCEeTeIi.
MeMiekeTTiKk KBI3MET KepceTyre Kykarrap KaOwuigay:

KOPCETUICTIH KbI3METTI aIYIIBIHBIH TYPFBUIBIKTHI HE YaKBITIIA TYPATHIH JKepi
ooiteiama Kazakcran PecnyOGnukacel Keslik koHE KOMMYHMKAIUMS MHHHUCTPIIITI
MeMJTeKeTTIK KhI3METTEp/II aBTOMATTAHABIPYIbl OAaKbUIAy KOHE XaJIBIKKAa KBI3MET
KOPCETY OPTaIBbIKTAPBIHBIH KBI3METIH YHJIECTIPDY KOMHTETIHIH «XaJblKKa KbI3MET



KOPCETY OpTaNBIFb» (OY/IaH opl — OPTaIbIK) MIAPYalIbUIBIK KYPri3y KYKBIFbIHIAFbI
pEeCITyOJIMKAIBIK MEMJICKETTIK KOCIMOPHBIHIAFBI «XaJIBIKThl KY)KATTaHJBIPY JKOHE
TIpKEY» TipKey MyHKTI» akmapartsiK xkyheci (Oyman opi — XKT TIT AX) apkpuisl

KOpCeTildeTiH KBI3METTI Oepyuri apKBIIIbI;
«AIEKTPOHMBIK YKIMETTIH» WwWw.egov.kz BeOG-nopTansl (0ynan opi — mopTai)
ap Kbl b Kyszere achlpblJagbl.

MeMJIIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEJIEpIH Oepy OpTalbIKTap/ia KOpCEeTIIeTIH
KBI3METT1 OepyIIli apKbUIbI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KepceTy TopTibi

4. MemuekeTTiKk KBI3MET KOpCeTy Mep3iMmuaepi:
1) KepceTiIeTiH KbI3METTI allyIlibl KaXKETTI KY>KaTTap/Abl TallChIpFaH COTTEH Oacrart:

OpTaJIbIKTa KepceTineTiH Kpi3MeTTi O6epyurire — 30 (0ThI3) MUHYTTAaH acIaiibl;
nopran apkbuipl — 15 (oH 0ec) MHHYTTaH acHmaujbl.
2) KOpCeTIIETIH KbI3METTI aJylIbl Ky»KaTTap TONTaMachlH TAICHIPYhI YIIIIH KYTY/I1H
pyYKcaT eTiAreH €H y3aK yakeitTbk — 15 (om 0Oec) MUHYT;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI allylIblFa KbI3MET KOPCETYIH pYKcaT €TUITeH €H Y3aK
Y aKBIT bl — 20 (KublpMa) MUHYT.
5. MemnekeTTiK KbI3MET KOpCEeTy HBICAHBI: JJICKTPOHIBIK (1miHapa
aBTOMAaTTaHABIPBIJIFaH) KOHE (nemece) Karas TYpiHIE.
6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECI — KOPCETINETIH KhI3METTI OepyIIiHIH
XKT TII AX-ra TYpFBUIBIKTBI TYPaThIH KEPIHIH MEKEH)Kaibl Typasibl, ajl yaKbITIIIA
TIPKEJITEH Ke3[1€ — YaKbITIIAa OOJaThlH MEKEH)Kalbl Typajibl MAIIMETTEpAl €HTI3Yl,
AJIEKTPOH/IBI )KETKI3TIII 0ap KEKe KYQIIKKe KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbIHBIH 3aH]IbI
MEKEHXaMblH KaurTa Kajzy.
[ToprasnFa KYTiHTeH Ke3/1e MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECI DIIEKTPOH/IbI
KETKI3TIII 0ap JKEKe KYQJIIKKE KOPCETUIETIH KbI3METTI aIyIIbIHBIH 3aH]Ibl
MEKEHKaWbIH KalTa >ka3y YIIH OPTaNbIKKa Kely KaKETTUIITIH KOepCeTe OTBIPHIM,
KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJlylIbIHBIH TYPaThIH >Kepl OOMBIHINA TIPKEIT€H1 Typajbl
xabapiaama TYpPi1HIE «CWKEKe KaOHUHETKE» xKibepimeni.
JKana TypFBUIBIKTHI Jkepi OolbIHIIa Tipkey Ke3iHae Ka3zakcrtan PecnyOnnkachiHbIg
a3aMaTTapblH OYPBIHFEI TYPFBUIBIKTHI KEPIHEH TIPKEYICH IIBIFapy aBTOMATTHI TYPJE
Kyszere AaCBIpBIJAIBI.
MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH YCBIHY HBICAHBI: JJICKTPOHIBIK.
7. MeMaekeTTiK KbI3MET AaKblJIbl TYypHAe KepceTiienl.
MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETKEH1 YIIIIH MEMJICKETTIK O0axk ajabIHaAbl, 0J1 «CalbIK
XKoHE OI0JDKETKE TOJICHETIH 0acka Ja MiHAETTI Tejemaep Typaib» 2008 xbutrbl 10



xentokcannarsl Kazakcran PecyOnukacer Kogekcinig (Canbik kogekci) 540-0a0bina
ColiKeC MEMJICKETTIK 0a)k TeJjiey KYHiHE OCJTUICHTeH aMJIbIK €CeNTIK KOpPCEeTKIIl
MOJIIEPIHIH 10 Maubl3blH KYpauasl.
MemiekeTTik Oaxk TejieM MeJIepl MeH KYHIH pacTaWThiH KyXaT (TyOipTeK)
oeperin Kazakctan PecmyOnukacbiHbIH OaHKTIK MeKeMelepl apKbUIbl TeJICHEIl.
MeMIeKeTTiK KOpPCeTIIETIH KbI3METTI MOPTaJl ApKbLIbI aTyFa JIEKTPOHIBIK cypay
canmy OepreH Keslie TeJieM <«DJICKTPOHIBIK YKIMETTIH» TejeM U031 (OynaH opi —
DYTI) ap Kbl B Ky3sere achIpBIJIabI.
8 . Kywmslc KecTecl:
1) kepceTineTiH KpI3METTI OepymIiHiH — aylicen0igaeH 6acran ceHOiHI Koca aJiFaH/1a
(my¥icen6i — xxyma carat 9.00-gen 18.30-ra neitin, ceHO1e — TYCKI acka y3uIicci3 caraT
9.00-nen 13.00-re neiiin), aemanbic — Kaszakcran PecmyOnukacbiHBIH €HOEK
3aHHaMacblHA colikec KekceHO1 KOHE MepeKe KYHIEpi;
2) optanbikThiH — Kazakcran PecnyOnukachiHbIH €HOEK 3aHHAMachlHA COMKeC
KeKceHOl jkoHe MepeKe KYHJIEpIH KoclaraHpaa, AyiceHOineH Oacram ceHOIHI Koca
amraHga, Tyckl acka  ys3umicciz  caratr  9.00-men  20.00-re  geiiiH.
Kabbugay sxkenenaeTin KbI3MEeT KOPCETYCI3 «AIEKTPOHIBIK Ke3€K» TOpPTiIOiMeH
XKYy3ere achIpblIabl, TTOPTAJl apKBUIBI «3JICKTPOHJIBI KE3EKTi» OpoHmayra 0OJIajbl;
3) mopTanablH — TOYJIIK OOWBI (’KOHIEY KYMBICTAPBIH JKYPri3yre OalmaHBICTHI
TEXHUKAJBIK y3iaictepai KocmaraH/a).
9. KepceTineTiH KbI3METTI ayIIbl )KeKe 031 (COT opeKeTKe KaOlIeTci3 Aen TaHbIFaH
azamatrTap YIIiH OJIapJbIH 3aHJbl OKUIAEpi) OTIHII OUIAIPreH Ke3/lIe MEeMIICKETTIK
KbI3MET KOpCEeTy YILI1H KaXeTTI Ky>XXaTTap Ti30eci:
OpTaJbIKTa  KOpCeTiNeTiH  KbI3MeTTi  Oepymiire:
1) TypFbIH Y MeCiHIH (YI HMECIHIH ©31HIH KaThICYbl MIHJETTI) )KEKE KYQJIIrl jKOHE
OCBhl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHJapThIHA KOCHIMINIaFa COMKEC HBICAH
0oiibIHIIA OHBIH TYPaKThI HE yaKbITIIA TipKeyre KeliciMi;
2) OenTiIeHreH TOPTINIEH MEHITITIHE TYPFBIH VIl CAThIN JIFAHBIH PACTAUTHIH HE
OHBI MaiiaianyFfa, OHBIH 1MIHJAE *ainfa any (Kanjaay), KOChIMILA >Kajjay IIapThl
OoilbIHIIIA aNiFaHbIH KyoJaHAbIpAaThlH, coHAal-ak Kazakctan PecmyOnukachlHbIH
3aHHaAMacChIHa KO3JEJIreH o3re J¢ Heri3fep OOMbIHINA TYPFBIH YUre TYpyFa KYKBIK
OepeTiH KyKaT, 0OaHK MEKEMECIHIH MOpIMEH KYQJaHJbIPbUIFAH XbUDKbIMAUTHIH
MYJT1KTI1H Kemin mapThl.
benrineHren TopTiNNeH MEHUIITIHE TYPFbIH Y1 OHBIH CAThII alFaHbIH PACTAUTHIH
HE OHBI MaijamaHyra, coHmaii-ak Kaszakctan PecnyOnmkachIHBIH 3aHHAMaChIHJIA
KO3JE/ITeH o3re Jie Heri3fep OOMbIHINA TYPFBIH YHT€ TYpyFa KYKBIK O€peTiH, THICTI
MEMJIEKETTIK aKmapaTThIK JKyhelepae KaMTBUIFaH KY’KaTTap Typalibl MOIIMETTEpP.i
KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyInl YOKIJIeTTI Jaya3bIMAbl aJaMJIapbIH 3JICKTPOHIBIK
UQPIBIK KOJITAaHOACKIMEH KYSJaHIBIPBUIFAH JJICKTPOHIBIK KYXKATTap HBICAHBIHAA



a nmT a o Bl

3) >xeke OacThl KyaJaHAbIpaThlH Ky>KatT (16 kacka neiinri 06anaigap — Tyy Typajibl
Ky 9 1 1 K ) ;

pecnyonukanan Thic sxepiepaeH Kazakcran PecnyOnukacbiHa TypakThl TYpyFa
kenren Kaszakctan PecnyOnauKkachblHBIH a3zaMarTapbl — OYpPBIHFBI TYPFaH €JJICH
KOHCYJIJIBIK €CEeNTEeH IIBIKKAHbI Typajbl Oenrici 6ap macrnopT, KOHCYJIBIK €CeNTeH
HIBIFY TypaJibl Oenri O0JIMaFaH Kar/aaiiia — a3aMaTThUIbIKKA THECUTITIH MIHJIETTI TYpJe
Kepcere OThIphIN, Kazakctan PecnyOnukachIiHBIH IIETeNJIeTl MekeMeci (Hemece
Kazakcran PecnyOnnkacbl CbhIpTKbl 1cTep MHHUCTPIIriHIH KOHCYNIJBIK KbI3MET
JenapTaMeHTi) OepreH OypbIH TYpFaH €JJIEH €CENTEH IIbIKKaHbl Typajibl aHbIKTama
HEMece IIeT MEMJIEKETTIH KY3BIPEeTTI OpraHjapbl THICTI TypHAe OepreH xoHe
KyoJaHABIPFaH OYPBIHFBI TYPFBUIBIKTHI KEPIHEH TIpKEY €CeOIHEH MIBIKKAHBI TYPaITbl
K Yy X a T ;

4) TypakThl HE yaKbITIIa TIPKEJITeH1 YIIIH MEMJIEKETTIK OaXIbIH TOJICHIE€HI TyPaJIbl
TYOIpTeK (MEeMJIEKEeTTIK Oaxk TeseyaeH OocaTbUIFaH ajamaap PacTalThIH KyKaTTap
Yy C Bl H a IO Bl ) ;

5) KoFaMBIK Kayllci3aiK 0eiMIIeciHiH MPOo(UIaKTUKAIBIK €CENKe KOIObI TypaJlbl
Oenrici Oap 6ac GoCcTaHABIFBIHAH ailbIpy OpbIHAAPbIHAH OOCaTy TypaJibl aHbBIKTaMa, OJl
YKOFaJIFaH Ke3Jle — KOFaMJIBIK KayiIci3 ik OeJIMINECiHIH TIPKEY OpHBI OOMBIHIIA 1K1
icTep opranbiHa 6ac OOCTaHIIBIFBIHAH albIpy OpHBbIHAH Oocam IIBIKKaH aJamaapibl
PO IITAKTUKAIIBIK €CeIKe KOIObI Typasibl Oelnrici 0ap aHbIKTama (e3/1epiHe KaThICTHI
OKIMIIIUTIK Kajarajiay OeyriieHreH, 0ac OOCTaHIBIFBIHAH albIpy OpBIHJApPbIHAH
Mep3IMiH 6Tey OOMBIHIIA HE MAPTTHI TYPAE Mep3iMiHeH OypblH OOcCaThUIFaH agaMjap
y m 1 H )

[TopTanfa: KepceTieTiH KbI3METTI ajdylIbIHBIH 3JEKTPOHABIK LUMPIIBIK
KOJTaHOACKIMEH KOHE TIPKEyre KelliciM OepreH TYpFbIH YH HMECIHIH 3JIEKTPOH]IBIK
U QPIIBIK KOJITAaHOACKIMEH KYQJIaHIBIPBUIFaH 3JIEKTPOHIBIK Cypay camy.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy Macesielepi OOMBIHINA OPTAIBIK
MEMJIEKETTiK OpraHAapAblH, COHNai-aK, KOpCeTiIeTiH KbI3MEeTTi
OepymIiHiH jxoHE (HeMece) OapAbIH Jiaya3ssIMAbI aJaMAapPEIHBIH, XAIBIKKA
KBI3MET KOPCETY OPTANILIKTAPLIHEIH XKOHE (HEMECE) OJIap IbIH
KBI3METKEPJICPiHIH MeNIMIepiHe, opeKeTiHe (9peKeTCi3airiHe)
IIaFkIMIaHy TopTiOi

10. MemiiekeTTIK KbI3MET KepceTy Macenesnepl OoMbiHIIa MUHUCTPIIIKTIH,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH koHE (HEMECE) OHBIH Jiaya3bIMIbl aJlaMJIapbIHbIH,
OpTaJBIKTap/IbIH JkKOHE (HEMEeCe) Oap/IbIH KbI3METKEepIIEPiHiH HIelIMAepiHe, SPEKETIHE
(opekeTCI3/IriHe) IMIarbIMJIaHy: IIaFbIM OChl MEMJICKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET



CTaHJAPTHIHBIH 13-TapMarblHa KOPCETUINeH MEKeHXal OOWbIHIIA KOpCeTUIEeTIH
KbI3MeTT1 Oepyini OacmibichiHbIH aThiHa He 010000, Acrana xamacel Toyenci3fik
naHrbuTbl, 1 mekewxaiipl, Tenedons: 8 (7172) 71-40-33, 71-40-03 OoiibiHIIA
MuHucTpIiK OacIIBICHIHBIH aTblHA Ooepineni.
[IarpIM moYTa apKbLIBI JKa30alia HeICaHJa HEe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
HEMECE MUHUCTPIIKTIH KEeHcecl aApPKBLIBI KOJIMa KOJI oepineni.
[IlaFrpIMHBIH KaOBUIAAHFAHBIH PACTay KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH HEMECE
MUHHCTPIIIKTIH KEHCECIHAC MIaFbIM/IbI KaObLIIaFaH aaMHBIH TET1H, )KOHE aThl-)KOHIH,
OepuIreH IIaFbIMFa ayarn ajlyJblH Mep31Mi MEH OPHBIH KOPCETE OTHIPHIIN, OHBI TIpKey (
MepTabaH, Kipic HOMIpI KOHE KyH1) O00bim Tabbutaabl. TipKeNTeHHEH KEiH IIarbiM
KayarThl OPBIHIAAYIIBIHEI aWKBIHAAY >KOHE THICTI Imapamap KaObLigay YIINiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepymIiHiH HeMece MUHUCTPIIKTIH OacHIbIChIHA KOJJaHAIbI.
OpTanslK KbI3METKEPIHIH dpeKeTIHE (SPEKEeTCI3AIriHe) IMIaFbIM OChl MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAApThIHBIH |3-TapMarblHIa KOPCETUIT€H MEKEeHXal
OolibIHIIIA OpPTalbIKTHIH OacmbICBIHA xKibepimeni.
Konma-Ko1, coi CHSKTBI TIoYTa apKbUIBl KEJII TYCKEH IIaFbIMHBIH OPTaJIbIKTHIH
KEHCECIH/Ie KaObUIJaHFAaHBIH pacTay OHBI TipKey (MepTalaH, Kipic HOMIpI KOHE
TIPKEITeH KYHI IIAaFbIMHBIH €KIHII JaHachblHA HEMece IIaFbIMFa 1Jecle XaTkKa
KOWBLIABI) O0BIN TaObUIa b, TipKeNITreHHeH KEHiH MaFbIM JKayanThl OPBIH/IAYIITBIHBI
alKpIHAAQYy KOHE THICTI IMapayiap KaObUIgay YIIIH OpPTajbIK OacHIbIChIHA >KiOepiyieni.
KepceTineTin KbI3METTi amylIbIHBIH MAFbIMBIH/A OHBIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl,
MOIITANBIK MEKeH)Xalbl kepcetineni. [llarpiMFa KepceTUIETIH KbI3METTI aJIylIbl KOJI
K O 0 Bl T U 1¢C
KepceTtineTin Kpi3MeTTI OepyIriHiH, MUHUCTPIIKTIH HEMECE OPTAJbIKThIH aThIHA
KEJII TYCKEH KOpPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHbIH AFbIMbI TIPKEITEH KYHIHEH OacTarn
OH Oec *KYMBIC KYHI iITiHe KapaimyFa skaranbl. [areimasl Kapay HOTHKENEpl Typaibl
JONEN/Il Kayaln KepCeTIIeTIH KbhI3METTI allylIblFa IMoYTa apKbUIbl KiOepiiaeal He
KOPCETIIETIH KBI3METTI OepylIiHiH HeMece MUHUCTPIIKTIH KEHCECIHAE KOJIMa-KOJI
6 epinxe i
[TopTan apKbUIbl OTIHIII OEpPreH Ke3/e MarbiMAaHy TOpTIOl Typalibl aKmapaTThl
MEMJICKETTIK KBI3METTEp KOpceTy Macenernepl skeHiHaeri OipblHFall OaitjiaHbIC
OpTaJBIFBIHBIH TenePoHBI apKBIJIBI anyra O6omanbl.
[TareiMabl TOpPTaN apKBUIEI K10EpreH Ke37e KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIbIFa «
Keke KaOMHETIHEH» OTIHILI Typajbl aKmapaT KOKETIM1, 01 KOPCETLIETIH KbI3METTI
Oepymi eTiHIMTI 6HACY (KETKi3y, TIpKEY, OPBIHAAY Typajbl Oenriiep, Kapay HeMece
KapayaaH Oac TapTy Typajbl kayam) OapbIChiHAA KAHAPTBUIBIIT OTBIPAJIbI.
Kepcerinren MemieKeTTiK KbI3MET HOTHKEJIEPIMEH KEICIeTeH Xaraanja
KOPCETUIETIH KhI3METT1 OepyIlli MEMIJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETYy calachlH Oaranay
XKoHe OakblUlay JKOHIHJErl YOKUIETTI OpraHfa IIaFbIMMEH JKYTiHE aJlajbl.



MeMIeKeTTIK KbI3METTEp KOPCETy camachlH Oaranay jkoHe Oakbuiay >KOHIHJET1
YOKIJIETTI OpTraHHbIH aThIHA KEJIN TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIbIHbIH IIaFbIMbI
TIpKENTEeH KYHIHEH Oactam OH Oec JKYMBIC KYHI IIIiHIE KapaayFa XKaTaJpbl.

11. KepceTinren MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKEJIEPIMEH KeJICTIEreH Karaannapaa
KOPCETIJETIH KhI3METTiI anmymbiHblH Kazakctan PecrmyOnmMKachiHBIH 3aHHaMachIHAA
OeNTUIEHreH TOPTIMIEH COTKA )KYTIHYTe KYKBIFbI Oap.

4. MeMIleKeTTiK KbI3MET KOPCETy, OHBIH iIiHAe IeKTPOHABIK HEICAH1a
JKOHE XAJIBIKKA KBI3MET KOPCETY OpTAILIKTaphl apKBUILI KOPCETY
epEKINEeNKTepi eCKEPUITeH 63re JIe TAJanTap

12. JleHcaynbifpl OOWBIHILIA OPTAJbIKKA KE€KE €31 KeJylHE MYMKIHJII KOK
KOPCETUIETIH KhI3METT1 allylIbUIap/laH MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETY YIIH Ka)eTTi
Ky>KarTap/pl KaObULAay/ibl KOPCETLIETIH KbI3METTI Oepyllll KepCeTiIeTIH KbI3METTI
AIYIIBIHBIH TYPFBUIBIKTBI KEpiHe Oapbil, Kara3 >KETKI3TIIITE TOJThIPA OTBIPHIIM
K Yy priszeni

13. MemiekeTTiK KbhI3MET KOPCETy OpPBIHIAPBIHBIH MEKEHXKanaphl:
MunuctpaikTiH — mvd.gov.kz, «lmiki ictep opraHgapbIiHBIH KbI3MET1 TypajbD»

Oen1Ti1MI1HIE;
OPTanBIKTHIH — www.con.gov.kz;

NOPTANABIH — WWW.eZ0V.KZ HWHTepHeT-pecypcTapblHia OpPHAIACTHIPHLIA/IbI.

14. KepceTineTiH KpI3METT1 allyIIbIHBIH 3JICKTPOHIBIK ITUQPPIBIK KOITaHOAHBI
naianany MYMKIHJIIT MEMJIEKETTIK KOpCeTUIETIH KbI3METTI MOpTajl apKbLIbl
ANEKTPOHABIK Cypay caiayabl Oepy JKOJBIMEH ally Ke3lHAe KO3JeNe/l.

15. KepceTineTiH KbI3METTI alyUIbIHBIH MOPTAIJBIH <OKEKe KaOWHET1»,
KOPCETINETIH KBI3SMETTI alyNIbIHBIH aHBIKTAMAIBIK KbI3METTEpi, COHJAN-aK
MEMJIEKETTIK KBI3METTEp KOpceTy Macenesnepl keHiHaeri OipblHFall OaiijiaHbIC
OpPTaJIBIFBl APKBUIBI KAIIBIKTBIKTAH KOJI JKETKI3y PERKUMIHIIC MEMIIEKETTIK KBI3MET
KOPCETYIIH TopTiOi MeH Moprebeci Typajibl akmapaTThl ajlly MYMKIHAIrT Oap.

16. KepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHBIH aHbIKTaMa KbI3METTEPIHIH OailiaHbic
tenedonaapel MunHucTpiikTiH www.mvd.kz calTeiHZa OpHaANIACTBIPHIIFaAH,
MEMJIEKETTIK KBI3METTEpP KOpCeTy Maceleliepl XKeHIHJer: OipblHFail OaljaHbIC
opTainbirsl: 1414.

«Kazakcran Pecny6nukacbHBIH

azaMaTTapblH TYPFBIJIBIKTBI xKepi

OoMbpIHIIA TIpKEy» MEMIJIIEKETTIK

KOpCeTiNeTlH KBI3MET CTaHAApTHIHA

KOCBhIMIIIAa



(1IIKi icTep OpraHbIHBIH aTaybl)

Tipkeyre kexicim 6epy
MeHn,

(T.A.O.)
MEKEH)KalJla OpHajacKaH YHIIH ueci
(emmi MEKEH, Kelle, yH HOMIDI,
09TEp HOMIpI1)

azamMar(1a)
(T.A .9 .)
Oipre
(ofieni, kyMeyi MeH Oamamapsl)
OapJIbIFbI azam

TIpKEyTe KOIOFa KapChl €MECHiH.
(TYpaxkThl, yaKbITIIA Kan Mep3iMre)

(ob6nbic, (enx) aTaysnl)
KeJIIl

ayjpaH, Kaja, edjJl MEeKeH, ayblJd aTayhbl)

n n

KBUIFbI JKE€Ke KyoJiK, macnopt Ne

TIPKENTYIIIHIH KOJIBI

Y# HECiHIH KOJIbI Terl
(KoJ1BI)

(Y¥ meciHiH XKeke OachblH KyolaHIBIpAaThIH KYXKATTHIH No JKoHE OepiireH
KYH1, aWbl, 5 BIJB)

20 x." "
KaszakcTaHs Pecnyb6nukacsl
YKi1MeT1HI1H
2014 K BI J1 F BI 24 aKmaHJIaFrkbl
Ne 132 KayJIBICB MEH

OEKITIJITEH



«Ka3akcraH PecryOimikachHBIH a3aMaTTaphliH TYPFBUILIKTH JKepi OOMBIHIIA
TIpKey ece0iHEH MbIFapy» MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
CTaHJapPTHI

1. XKamms! epexenep

1. «Kazakcran PecnyOnuKachIHBIH a3amMaTTapblH TYPFBUIBIKTHI JKepl OOUBIHINA
TipKey eceOiHeH IIbIFapy» MEMJIEKETTIK KOepCeTieTiH Kbi3Meri (OymaH opi —

MEMIIEKETTIK KOpCETINETIH KBI3MET).
2. MemJIieKeTTiK KopCceTUIeTiH KbI3MeT cTanaapThiH Kazakctan Pecriybnukace! ki
ictep MUHUCTPIIT1 (6ynan opi — MuHUCTPIIK) azipueni.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH TYPAKThI TYPATHIH
xKepl OolbIHIIIa MUHHUCTPIIIKTIH ayMaKThIK KOIi-KOH MOJMITUSACHIHBIH Oomiminesnepi (
Oynan opi — KOPCETINETIiH KBI3METTI Oepymi) KepceTel.

OTiHimTEep KaOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHXKeJepiH Oepy:

Kazakcran PeciyOnmkacel Kenik xoHe KOMMYyHUKaLUs MUHUCTPIITT MeMIIeKeTTIK
KbI3METTEP/Il aBTOMATTAHABIPYIHl OakplIay KOHE XalbIKKa KBI3MET KOPCETY
OpPTaJIBIKTAPbIHBIH KBI3METIH YHJIECTIPY KOMHUTETIHIH «XallbIKKa KbI3MET KOPCETY
opTaibiFbl» (OyIaH opi — OPTaJbIK) MIAPYANIBUIBIK JKYPTri3y KYKBIFBIHIAFbI
pecnyOIuKamblK MEMJIEKETTIK KOCIMOPHBIHAAFBI «XalbIKThl KY)KaTTaHIBIPY >KOHE
TIpKEY» TipKey MyHKTI» akmaparTsiK xkyheci (Oyman opi — XKT TIT AX) apkpuisl
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIli apKbUIbI )KY3€Te aChIPbLIaIbI.

2. MeMiteKeTTiK KbI3MeT KepceTy TopTifi

4. MemiekeTTiK KbI3MET KOepCceTy Mep3imaepi:
1) xepceTuIeTiH KbI3METTI aldylibl KYy)KaTTap TONTAaMACBhIH TAIllCBIPFAH COTTEH
Oacram — 30 (0THIB) MUHYTTaH acrmauabl;
2) KOpCeTUIETIH KbI3METT] alylIbIHBIH KY)KATTap TONTAaMAaChlH TaIlChIPYbI YILIH
KYTYIIH pYKcaT eTinreH eH y3aKk yakelThl — 15 (o ©Oec) MHUHYT;
3) KepceTUIEeTIH KhI3METT1 allylIbIFa KbI3MET KOPCETYIIH PYKCAT €TIITeH €H Y3aK
Y aKBbITBbI — 30 (0THI3) MUHYT.
5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy HBICAHbI: 3JEKTPOHJBIK KoHE (Hemece) Karas
T Y P 1 H I ¢

6. MemiuekeTTiK KbI3MET KOPCETy  HOTHUXKECI:

kepcetineTiH Kbi3MeTTl 0epyurinin XKT TII AJK-ra TypFbUIBIKTBI JKepl OOibIHIIA
TIpKey €CeOIHEeH IIbIFapy Typajbl MOTIMETTEP/Il €HTI3Y1 )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH eNTaHOAIbIK MacHOPTTHIK MOPIMEH »OHE KOJIBIMEH KYyoJIaHAbIPbLUIFaH
OelnrijeHTeH yarijaeri MepTaban KOIOMEH Kara3 TypiHAe MEKeH)Kai1laH KeTy maparbiH



6 e p Yy
PecnyOnnkaHbIH 1IETTHEH THIC KE€Pre TYPaKThl TYPYFa KETKEH, COT YKIM1 HET131H/e

Oac OocTaHIBIFEIHAH alibIpyFa COTTAJFaH, TYPFBIH Vi MECIHIH OTiHIII OOWBIHINA COT
TYPFBIH Yi/II aiijalaHy KYKBIFBI dKOWBLIABI JICTT TaHBIFAH agaMaap YIIiH YCHIHBLIAbI.
MeMmIieKeTTIK KbhI3MET KOPCeTy HOTHIKECIH YCHIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIHJE.

7. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TETIH KepceTiyienl.

8 . Kywmslc KecTecl:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIiHiH — ayhceHOiieH 6acran ceHO1HI Koca ajFaHa
(my¥icenOi — xxyma carat 9.00-gen 18.30-ra neitin, ceHOie — TYCKI acka y3uIicci3 caraT
9.00-men 13.00-re peiiin), nemansic — Kaszakcran PecnyOiaukachlHBIH €HOEK
3aHHaMacblHA colikec XKeKkceHO1 KOHE MepeKe KYHIEpi;

2) opranbikThiH — Kazakcran PecrmyOnmkachlHBIH €HOCK 3aHHAMAChIHA COMKEC
KEeKCceHO1 JkoHe MepeKe KYHJIEpIH KoclaraHpaa, AyiceHOineH Oacrtam ceHOIHI Koca
amraHga, Tyckl acka  ys3umicciz  caratr  9.00-men  20.00-re  geiiiH.

KabObuimay «3JeKTpOHIBIK KE3€K» TOPTIOIHAE JKEAENICTIN KbI3MET KOPCEeTyCi3
Ky3ere achIpbLIaIbl, «IJEKTPOHIBI KE3€KTi» IMOpPTal apKbUIBI OpOoHIayFa OOJajbl.

9. KepceTineTiH KbI3METTI ajyIiibl JKeKe 031 (COT opeKeTKe KablIeTci3 Aen TaHbIFaH
azaMarTap YUIIH OJIapJAbIH 3aHJbl OKiJIAepl) OTIHIII OepreH Ke3Je MEMIICKETTIK
KBI3METTI KOPCETY VIIIH OPTAJBIKTaFbl KOPCETUIECTIH KBbI3METTI OepyIIire KakeTTi
KyXaTTap Tizbeci:

1) Tipkey eceOiHeH IIBIFapy Typajibl ©TIHIMI;

2) TYpFbIH Y HECiHIH JXeKe Kyouiri (azamarrapabl OHBIH OTIHIII OOMBIHIIA
TIpKEYyJAEH mbIFapy Ke31H1¢e);

3) macnopT (pecmyOIMKaHbIH MIETTHEH ThIC )Kepre TYPFBUIBIKTHI TYPYFa IIbIFAThIH
agamMagapt eEa),;

4) imki ictep opranaapbiabiH Kazakcran PecryOMKachIHBIH MIETIHEH THIC JKepre
TYpPaKThl TYpPYFa KeTyre pyKcar Oepy Typajbl aHbIKTamMachl (pecinyOJIMKaHbIH MIeTIHCH
THIC xKepre TYPaKThI TYpyFa KETeTiH amaMaapra);

5) cot ykimi (6ac OocTaHABIFRIHAH aWbIpyFa COTTalFaH ajaMmiapra);

6) TYpFbIH YH-)Kaiiibpl malianany KYKbIFbIHAH allbIpy Typasibl COT MIEMIiMi (COT
mIenriMi OOMBIHIIIA TYPFBIIBIKTHI Kepi OOUBIHIIA TIPKEY/ICH IIBIFapy Ke31HIe).

3. MeMuekeTTik KbI3MET KepceTy Maceielepi O0HBIHINA OPTAIBIK
MEMIIEKETTIK OpraHJapAblH, COHAAN-aK KOPCETLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH XoHE (HeMece) OapAbIH JIaya3bIMABI aaMIapPhIHBIH, XAJIBIKKA
KBI3MET KOPCETY OPTAILIKTaPLIHBIH, XKoHE (HEMeECe) OJIap IbiH
KBI3METKEPJIEPiHiH IMenMIepine, opeKeTiHe (9peKeTCi3airine)
MIaFBIMAaHy TOPTiOi



10. MemiekeTTiK KbI3MET KepceTy Macenenepi OoifbiHIIa MUHHUCTPIIKTIH,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIiHIH KoHE (HEMEeCe) OHBIH Jiaya3bIMbl aJlaM/IapbIHbIH,
OpTaJIBIKTap/IbIH JKOHE (HEMECE) Oap/IbIH KbI3METKEpIIEPiHIH MIeIIMIepiHe, SPEKETiHE
(opekeTCI3/IriHe) IIaFbIMJIaHy: IMaFbIM OChl MEMJICKETTIK KOPCETLIETiH KbI3MET
CTaHAApPTHIHBIH |3-TapMarblHIa KOPCETUIreH MEKeHXkail OoilblHIlAa KepCceTiIeTiH
KbI3MeTT1 Oepymni OacmibichiHBIH aThiHa He 010000, Acrana kamacel Toyencizmik
naHrblIbl, 1 Mexenxaibl, Tenedouns: 8 (7172) 71-40-33, 71-40-03 OoilibiHIIa
MuHuCTPIIK 0acCIIBICBIHBIH aTbIHA Oepineni.

[IlarpiM mOYTA apKbUIbI Xka30alia HhICaHJa HE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
HemMece  MMUHHCTPIIKTIH  KEHcCecl  apKbUIbl  KoiaMa Kol Oepimeni.
[IlarpIMHBIH KaObUIAAHFAHBIH pacTay KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH HEMece
MUHHCTPITIKTIH KEHCECIHIC MIaFbIM/IbI KaObUIAaFaH aaMHbIH TET1H, )KOHE aThI-)KOHIH,
OepuIreH mIaFbIMFa Xayarn ajlyAblH Mep3iMi MEH OPHBIH KOPCETE OTBIPHIIN, OHBI TIpKeEY (
MepTabaH, Kipic HOMIpI KOHE KYH1) OOJbIN TaObutaAbl. TipKEITeHHEH KEWlH MIarbiM
KayarTbl OPBIHIAAYIIBIHEI aWKbIHAAY >KOHE THICTI Imapanap KaObligay YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH HeMece MUHUCTPIIIKTIH OacIIbIChIHA KOJJaHAIbI.
OpTaJIbIK KBI3METKEPiHIH dpeKeTiHe (SPEKETCI3IIriHe) IMIaFbIM OChl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH 13-TapMarblHa KOpPCETUIreH MeKEeHKal
OOoWBIHIIIA OpPTalbIKThIH OacmbIiCchIHA xibepimeni.
Konma-koJ1, coi CHSKThI OoYTa apKbUIbl KEJII TYCKEH IIaFbIMHBIH OPTaJIbIKTHIH
KEeHCECiH/Ie KaObUIaHFaHbIH pacTay OHBI Tipkey (MepTabaH, Kipic HeMIipi KoHE
TIpKEJITeH KYHI IIaFbIMHBIH €KIHII JaHachblHA HEMece IIarbIMFa 1Jecre XaTKa
KOMbLIaIbl) 00 TaObuIaAbl. TipKeIreHHEeH KeHiH MaFbIM jKayanThl OPbIHIAYIIbIHBI
alKbIHAy KOHE THICTI IIapajap KaObUIIay YIIH OpPTaiblK OacHIbIChIHA K1Oepisiei.
KepcetineTiH KbI3METTI anylIbIHBIH IAFBIMBIHAA OHBIH TEr1, aThl, SKECIHIH aThl,
MOYTANIBIK MEKeHXaiibl kepceTineni. [llarpiMFa KOpCEeTUIETIH KbI3METTI amyIibl KOJ
K O 0 Bl T U 1 ¢C
KepceTtineTin Kpi3MeTTi 6epynriHiH, MUHUCTPIIKTIH HEMECE OPTAIBIKTHIH aThlHA
KEJIIN TYCKEeH KOPCETIJIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH AaFbIMbI TIPKEJTEH KYHIHEH OacTtan
OH Oec *YMBIC KYHI 1IITIHJE KapaiyFa karaabl. [IlareiMabl Kapay HOTHKeNIEpl Typalibl
TONeN Il JKayarn KepCeTiIeTIH KbhI3METTI allyliblFa IoYTa apKbUIBl KiOepiiaeal He
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHIH HeMece MUHUCTPIIKTIH KEHCECIHAE KOJIMa-KoJl
6 epinmxe i
[TopTan apkbUIbl OTIHIII OEpreH Ke3/e MaFbIMAaHy TOpPTIOl Typalibl aKmapaTThl
MEMJICKETTIK KBI3METTEpP KOpPCETy Maceyelepi XKoHiHIeri OipblHFail OalaHbIC
OpTaJIbIFIHBIH TeaeOoHBI apKbIJIbI alyra O6onansl.
[TaFreiMaBI TIOPTAT apKBUIHI JKiOEpTeH Ke37e KOPCETUICTIH KhI3METTI alyIbIFa «
KeKe KaOWHETIHEeH» OTIHIII Typalibl aKmapar KOJDKETIMI1, OJ1 KOPCETUICTIH KbI3METT1
Oepyl1ill OTIHIMTI eHJeY (KETKi3y, TIpKey, OpbIHJAy Typalibl Oeiruiep, Kapay HeMece



KapayiaaH Oac TapTy Typajibl jkayar) OapbIChIHAA KAHAPTBUIBIIT OTBIPAJIBI.
Kepcerinren MemieKeTTIK KbI3MET HOTHKEJIEPIMEH KEeNICIEereH Xaraanja

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIli MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETYy camachlH Oaranay
kKoHe Oakbllay >KOHIHJEri YOKUIETTI OpraHfa IIaFbIMMEH JKYTiHE aJlajibl.

MemMIeKeTTIK KbI3METTEp KOPCETy camachlH Oaranay jkoHe Oakbuiay >KOHIHJET1
YOKUJIETT1 OpTaHHBIH aThIHA KEJIII TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI aJyIIBIHBIH IIaFbIMbI
TIPKEJIreH KYHIHEH Oactam OH Oec JKYMbIC KYHI I1IIIHJIE KapaayFa KaTaJlbl.

11. Kepcerinren MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKEJIEPIMEH KeIICTIEreH KaFaaiaapaa
KOPCETUIETIH KbI3METTI anymibiHblH Kazakctan PecnyOiukachlHBIH 3aHHaMachlH]a
OCNTiJIEHreH TOPTIIIICH COTKA )KYTIHyTe KYKBIFbI Oap.

4. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOPCETY, OHBIH illliHAE JIEKTPOHABIK HEICAHAA
JKOHE XaJIBIKKA KBI3MET KOPCETY OPTAIBIKTAPHI APKBUIHI KOPCETY
€pEKIIEIIIKTEePi €CKEPITeH 63Te e TajlamTap

12. JlencaynbIK >karaiibiHa OalIaHbICThI OPTAIBIKKA KEKE 631 KeJIylHe MYMKIHJIIT1
KOK KOPCETUIETIH KBhI3METTI aylIbUIapJaH MEMJIEKETTIK KbhI3MET KOPCETYy YIIiH
KOKETTI KyKaTTapJbl KaObUIIayJ bl KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIi KepceTiIeTiH
KBI3METTI alyIIBIHBIH TYPFBUIBIKTBI XEpiHe Oaphil, Kara3 KETKI3TIIMITe TOIThIpa
OTBHI P BN Kypriszenai.

13. MemnekeTTiK KbI3MET KOpCETy OpPBIHIAPbIHBIH MEKEHXKainaphl:
MunuctpmaikTig — mvd.gov.kz, «lmki ictep oprangapblHbIH KbI3METI TYpabD»
OemT1MI1HIE,;
OPTaNBIKTBIH — WWW.CON.gov.kz mHTepHET-pecypcTapblHia OPHAIACTHIPHLIABI.
14. KepceTineTiH KbI3METT1 alyUIbIHBIH MOPTAIJIbIH <OKEKe KaOWHET1»,
KOPCETINETIH KBI3SMETTI alyNIbIHBIH aHBIKTAMAIBIK KbI3METTEpi, COHJAN-aK
MEMJIEKETTIK KBI3METTEp KOpceTy Macenesnepl keHiHaeri OipblHFall OaiijiaHbIC
OpPTaJIBIFBl APKBUIBI KAIIBIKTBIKTAH KOJI JKETKI3y PERKUMIHIIC MEMIIEKETTIK KBI3MET
KOPCETYIIH TopTiOi MeH Moprebeci Typajibl akmapaTThl ajlly MYMKIHAIrT Oap.
15. KepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHbIH aHbIKTaMa KbI3METTEPIHIH OailaHbic
teneporaapsl MunucTpiiktiy www.mvd.kz calTblHIa OpHANIACTHIPBUIFAH,
MEMJIEKETTIK KBI3METTEpP KOpCeTy Maceleliepl XKeHIHJer: OipblHFail OaljaHbIC
opTainbirsl: 1414.

KazakcTaH PecnybOnuxkachs
Y xiMeTI1HIH

2014 K BI JI F BI 24 aKmaHJIaF bl
Ne 132 KayJIBICB MEH

OEKITIJITEH



«TYpFBEUIHIKTH KEpiHEH MEKCHXKa# aHbIKTaMaJIaphiH Oepy» MEMIIEKETTIK
KOPCETLICTIH KbI3MET CTAaHAAPTHI

1. XKamms! epexenep

1. « TypFBUIBIKTHI KEpPIHEH MEKEH)Kail aHBIKTaMaJlapblH Oepy» MEMIIEKETTIK

KOpceTineTiH Kbi3MeTl (OyllaH opi — MEMJIEKETTIK KOpPCETIIeTIH KbI3MET).
2. MeMIieKeTTiK KopCeTUIeTiH KbI3MeT cTanaapThiH Kazakcran Pecriybnukace! ki
icrep MUHHCTPJITI (Oynan opi — MuHHCTPIIK) a3ipieni.

3. MeMIieKeTTiK KbI3METTI MUHHUCTPIIIKTIH ayMaKThIK KOIli-KOH MOJULHSICHIHBIH
Oemimmenepi (OymaH opi — KOPCETUIETIH KbhI3METTI Oepymrl) KepceTenl.
Kyxarrap xaObuigay >KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKENEpiH Oepy:
Kazakcran Pecniy6imkacer Keik sxoHe KOMMYyHUKAIUS MUHUCTPIIITT MeMIIeKeTTIK
KBI3METTEP/Il aBTOMATTAHABIPYIbl OaKpUIay KOHE XalbIKKa KBI3MET KOPCETY
OpTAJIBIKTApPhl KBI3METIH YHJIECTIPY KOMHUTETIHIH «XalbIKKa KBI3MET KOPCETY
opTanblFbl» (OyIaH opi — OPTaNbIK) IIAPyalIbUIBIK JKYPTri3y KYKbIFBIHIAFbI
pecnyONHuKaIbIK MEMIIEKETTIK KOCIMMOPHBI;
«QJIEKTPOHJBIK YKIMETTIH» WWW.e.egov.kz BeO mopraibl apKblibl (OyaaH opi —
opTai) *Ky3€re acblpblIabl.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy TopTifi

4. MemiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMmaepi:

1) KepceTuIeTiH KbI3METT] allyIIbl KY)KaTTap TONTaMaChlH OPTAJIBIKKA TalChIPFaH
COTTEH OacTall, COHJIail-aK mopTajifa eTiHII OepreH ke3ne — 15 (oH Oec) MUHYTTaH
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2) KOpCETUIETIH KbI3METT] alylIbIHBIH KY)KATTap TONTAMAaChIH TaIlChIPYbI YILIH

KYTYIiH pYKcaT eTinreH eH Vy3aKk yakelThi — 15 (o ©Oec) MHUHYT;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 allylIbIFa KbI3MET KOPCETYIIH PYKCaT €TIITeH €H Y3aK

Y aKBIT B — 15 (oH oec) MHUHYT.
5. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: AJIEKTPOHABIK (TOJIBIK

aBTOMATTaHABIPHIIFAH) KOHE Kara3 TypiHze.
6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI — OChl MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETiH
KbI3MET CTaHJAapThiHa |-KOochIMIIara colkec HbicaH OoibiHIIa KazakcTan

PecnyOnukack! Ik ictep sxoHE OAUTET MUHUCTPIIKTEPIHIH AJIEKTPOHIBIK ITUGPIIBIK

KoJTaHOanapbl KOMBUIFAH 3JIEKTPOHIBIK TYpAETl MEKeH)Xall aHbIKTamMachlH Oepy.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTWMIKECIH YCBIHY HBICAHBI: JJICKTPOHIBIK.

7. MeMIIEKETTIK KBI3MET  TErlH KepceTiyienl.

8 . Kywmslc KecTecl:



1) kepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHiH — aylicenbineH 6acran ceHOiHI Koca aJiFaH/ia
(my¥icenOi — xxyma carat 9.00-nen 18.30-ra neifin, ceHO1e — TYCKI acka y3uIicci3 caraT
9.00-men 13.00-re peiiin), memansic — Kazakcran PecnmyOnaukachlHBIH eHOEK
3aHHaMacblHa colikec KekceHO1 KOHE MepeKe KYHIEpi;

2) optanbikThiH — Kazakcran PecnyOnukachiHbIH €HOEK 3aHHaMacbiHA COMKeC
KeKceHO1 JkKoHe MepeKe KYHJEpIH KoclaraHpaa, AyidceHOineH Oacram ceHOIHI Koca
amraHga, Tyckl acka  ys3umicciz  caratr  9.00-men  20.00-re  geiiiH.

Kabpuimay sxeenieTin KbI3MET KOPCETYCI3 «IIEKTPOHJIBIK KE3eK» TOpTiOIMEH
KY3€re achbIpblUIajibl, «3JEKTPOHbI KE3€KT1» MOpTall apKbUIbl OpoHaayra 0oJiajbl;

3) mopTanablH — TOYIIK OO0WBI (’KOHJIEY KYMBICTAPBIH JKYPri3yre OalmaHBICTHI

TEXHUKAJIBIK y3iaictepail KocmaraHaa).
9. KepceTinren KbI3METTI ajdymiblIap JKYTIHTeH Ke3/I€ MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTy yuIis KaXeTTI KyXXaTtTap Tizbeci:

OpTadaids KK a
KOpPCETIJIEeTIH KbI3METTI axymbinap (Okeke TyJFaiap):
KOPCETIIETIH KbI3METTI aIYILIbIHBIH »€Ke OacblH KyalaHIbIpaThIH KYXKaT;
OCBl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAApThIHA 2-KOCHIMIIIAFa COMKEC HbICaH
OoiiblHIIA OTIHII (MEKEHXal aHBIKTAaMAaChlH >KaKbIH TYBICKAHJapblHA aly YIIiH);
HEKE Typalibl KydJiK HE Tyy Typajbl KyaliK (MEKEH)Kall aHBIKTaMaChIH KaKbIH
TybICKaHJApblHA ajly Ke3lHJe TYBICKaHJbIK OalNaHbicTapAbl pacray YIIiH);
’KaKbIH TYBICKAHJIApBIH (aTa-aHanaphl, Oananapsl, ky0aiibl) KoclaraHia, KeKe
TYJIFAHBIH OCBI aJlaMFa KaThICThl MEKEH>Kail aHBIKTaMaChlH KOPCETIJIETIH KbI3METTI
Iy IbIFa oepy YIIiH HOTapHUaI bl Ky9JaHIbIPBLIFaH KeliciMi;
KOPCETIJIETIH KBI3METTI alymbuiap (3aHAbl  TYJFanap):
OCbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPThIHA 2-KOCHIMIIIAFa COMKEC HbICaH
O 0¥ B HII a ©TI1HIIII,;
KOPCETIIETIH KbI3METTI alylllbl OKUIIHIH OKUIETTITH KydJIaHIbIPAThIH CEHIMXAT;
oJlapFa KaTbhICTBl aKHapaTThIK >Kylelepae KaMThUIFaH, 3aHMEH KOpFaJlaThblH
KYIMHUSHBI KYPAUTBIH MOJIIMETTEP/l TMakjanaHyFa OJIapJIbIH JKa30alia KeliciMiMeH
MEKEH)Kail aHbIKTAMAChIHA Cypay CaJIbIHATBIH JKE€KE TYJIFalapAblH Ti31M1 (MEMJIEKETTIK
MEKeMeaep MEH KOCIMOpBIHAApAAH b6acka).
OpranbIK KbI3METKEpl TONTaMachlH KaObUIIaFaH Ke3/1€ XaJbIKKa KbI3MET KOPCETy
OpTaJBIKTAPBIHBIH aKIapaTThIK KYUECIHEH JAePEKTep/Il KOPCETIICTIH KbI3METT1 aJTyIIbl
KY’KaTTapbIHBIH TYIMHYCKAIAPBIMEH CANBICTBIPBINT TEKCEpedi >KOHE TYIHYCKaaap.Ibl
KOpCeTiNeTiH KBI3METTI aJyuibIFa KalTapasasl.
MeMJleKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI aly Ke31H/ie KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIlbl,
erep Kazakcran PecnyOnmkachIHBIH 3aHIapblHAa €3relie Ke3aeaMece, aKnapaTThIK
Kyhenepaeri 3aHMEH KOpFalaThlH KYNMUSHBI KYPAaWThIH MOIIMETTEP/l Maiiananyra
OpTanblK  YCBhIHFAaH  HbICaH  Oo#bIHIIA  ka3zbama  kKejiciMiH  Oepejl.



[Topranfa: KepceTieTiH KbI3METTI aJyIIBIHBIH SJIEKTPOHIBIK IU(PIIBIK
KoJITaHOAChIMEH KyoJIaHABIPBIIFaH DIEKTPOHBIK cypay cary.
KepceTineTiH KbI3METTI aldyIIBIHBIH (OKeKe KaOMHETIHE» MEMIICKETTIK KBI3MET
KOPCETY HOTHXKECIH ajdy KYHI MEH YaKbIThl KOPCETiJI€ OTBIPHIN, CYpay CaiyJIbl
KalwImgay Typaibl xabapmama-ecen xibepimeni.
10. KepceriyieTiH KbI3METTI allyIIbl OChl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
CTaHJAPTHIHBIH 9-TapMarbIHIa KO3JCITeH Ti30ere CoWKeC KYXKATTapIbIH TOJBIK
TONTaMaChIH YChIHOAFaH JKaFjaia, OpTaldblK KbI3METKEpl OTIHIII KaObuliayan 6ac
TapTaabl )KOHE OCHl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET CTaHJapThIHA 3-KOCHIMIIIaFa
colikec HbICaH OOMBIHINIA KYKaTTap bl KaObUIAay/1aH 0ac TapTy Typalibl KOJIXaT Oeperi.

3. MeMiieKeTTiK KbI3MET KopceTy Macelienepi OOHBIHIIa OpTaIBIK
MEMJICKETTiK OpraHAapAbIH, COHNAM-aK KOPCETLIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH XoHE (HEMece) OapABIH Jiaya3bIMABI aXaMIapPhIHBIH, XAJIBIKKA
KBI3MET KOPCETY OpPTAILIKTapPLIHBIH XoHE (HeMece) Oap IbiH
KBI3METKEPJIEPiHiH MemiMIepine, opeKeTiHe (9peKeTCi3airine)
MIaFEIMAIaHy TOPTiOi

11. MemiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy Mocenenepi OoibiHIIa MUHHCTPIIKTIH,
KOPCETUICTIH KbI3METTI OCpYIIiHIH jkoHEe (HEMece) OHBIH Jiaya3bIMIbl aJlaMJIapbIHbIH,
OPTAJILIKTAP/IbIH XKoHE (HeMece) OJIapblH KbI3METKEPIIEPIHIH MICIIIMICPIHE, OPEKETIHE
(opekeTCI3IriHe) IMIaFbIMJIaHy: IMaFbIM OChl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
CTaHJAPTHIHBIH 13-TapMarblHa KOPCETUINeH MEKEHXal OOWbIHIIAa KepCeTUIETIH
KpI3MeTT1 Oepymni OacmbichiHBIH aTtbiHa He 010000, Acrana kamacel Toyenci3mik
NaHrblIbl, 1 Mexewxaibl, Tenedonsl: 8 (7172) 71-40-33, 71-40-03 OoilibiHIIa
MuHuCTpIiIK 0acCIIBICHIHBIH aTblHA Ooepineni.

[IlarpiM mOYTa apKbUIbI XkKa30alia HbICaHa HE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
HeMece  MUHHUCTPJIKTIH  KEHCECl  apKbpUIbl  KOJMa-KoJ  KaObUigaHalbl.
[ITarbIMHBIH KaObUIAaHFAaHBIH pacTay KOPCETIIETIH KbI3METTI OepYIIiHIH, HEMece
MUHUCTPIIIKTIH KEHCECIH/IE MIaFbIMIbI KaObUIAaFaH aJJaMHbIH TET1H KOHE aThI-)KOHIH,
OepuIreH maFrbIMFa yKayar alyJblH Mep3iMi MEH OPHBIH KOPCETE OTHIPHIIN, OHBI TipKey (
MepTabaH, Kipic HOMIpI KOHE KYH1) OOJbIN TaObutaAbl. TipKeITeHHEH KEWiH IIaFbiM
KayarnTbl OPBIHIAAYIIBIHEI aWKBIHAAY >KOHE THICTI Imapanap KaOwligay YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHiH, HemMece MUHHUCTPIIKTIH OacliblChiHA K1Oepisiel.
OpTasibIK KBI3METKEPiHIH dpeKeTiHe (OPEKETCI3/ITiHe) MAaFbIM OChl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJApPThIHBIH |3-TapMarblHa KOpPCETUITeH MeKeHKal
OoMBIHIIA OpTaJIbIK OacmbIChIHA x10eplieni.
Konma-koJ1, coi CHSKTBI MoYTa apKbUIbl KEJII TYCKEH IIaFbIMHBIH OPTaIbIKTHIH
KEHCECIHJIe KaObUIJaHFaHbIH pacTay OHbI TIpKey (MepTabaH, KIpic HOMIpI KIHE



TIpKEJTeH KYHI IIaFbIMHBIH €KiHIII JaHachlHA HEMece IarbIMFa 1JIecle XaTKa
KOMbLIabI) O0bI TaObuIaabl. TipKeNIreHHeH KeHiH MaFbIM jKayanThl OPbIHIayIbIHbBI
alKpIHAy JKOHE THUICTI IIapajap KaObUIIay YIIH OPTalbIK OacHIbIChIHA KiOepisiei.
KepceTimeTiH  KBI3METTI  alyMIBIHBIH  IMaFbIMBIHJIA:
KEKEe TYJFaHBIH — OHBIH TET1, aThl, OKECiHIH aThl, TOYTAIBIK MEKCHIKAWDI;
3aHJbl TYJIFAHBIH — OHBIH aTaybl, MOYTAJIBIK MEKEHXKailbl, HIBIFBIC HOMIpI
KepceTianeni
[larpiMFa KOpCETUIETIH KBI3METTI alyIlbl KOJI KOIOBI THIC.
Kepcerinerin Kpi3MeTTi OepyIriHiH, MUHUCTPIIKTIH, HEMECE OPTAIBIKTBIH, aThIHA
KEeJII TYCKEeH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH AFbIMbI TIPKEITEH KyHIHEH OacTarn
OH Oec *KYMBIC KYHI 1IITHJE KapainyFa skaraabl. LareiMabl Kapay HOTHKeNepl Typalibl
TOMENIl JKayam KOPCETIIETIH KhI3METTI ajyIliblFa Mo4YTa apKbUIbl XKiOepijeal He
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH HemMece MUHUCTPIIKTIH KEHCECIHIAE KOJIMa-KOoJ
6 epine i
[TopTan apkpliabl ©TIHIII OepreH Ke3je MIarbIMIaHy TOpPTiOl Typalsibl aKmapaTThl
MEMJIEKETTIK KBI3METTEpP KOpCeTy Macelesepl XeHiHJer: OipblHFail OaljaHbIC
OpTaJIBIFBIHBIH TeaeOoHBI apKBIJIBI alyra O6omansbl.
[arpiMabl OPTaN apKbUIbI K10€preH Ke3[e KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlbIFa «
KEeKe KaOMHETIHEH» OTIHINI Typaibl aKmapaT KODKETIMJI1, 01 KOPCETIIETIH KhI3METTI
Oepy1ii eTIHIMTI eHJey (KETKi3y, TIpKey, OpbIHIAy Typalibl Oeiriiep, Kapay HeMece
KapaygaHn Oac TapTy Typajibl >Kayam) OapbIChIHAA >KaHAPTBUIBII OTHIPAJbI.
Kepcerinren MemiekeTTiK KbI3MET HOTHKEJIEPIMEH KENICIereH Xaraanja
KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepyllli MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOPCETYy calachlH Oarayiay
KOHEe Oakpllay >KOHIHJEri YOKUIETTI Opranfa IIaFbIMMEH JKYTiHE allajbl.
MeMmIieKeTTIK KbI3METTEp KOPCETY camnachliH Oarajay oHe Oakbuiay >KOHIHEr1
YOKIJIETTI OpTaHHBIH aThIHA KEJIM TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH IIaFbIMbI
TIPKEJIreH KYHIHeH Oactam OH Oec JKYMbIC KYHI I1IIIHJIE KapajayFa KaTaJbl.
12. KepceTiireH MeMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKEJIEPIMEH KeJICIIereH KaFaaiapaa
KOPCETIIETIH KbI3METTi anymbiHblH Kazakctan PecnyOinkachlHBIH 3aHHaMachIHAA
OeJIT1IEHreH TOPTINIEH COTKA JKYT1HYTe KYKbIFbI Oap.

4. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY, OHBIH ilIiHAE IEKTPOHABIK HEICAHIa
JKOHE XaJIBIKKA KBI3MET KOPCETY OPTAJIBIKTAPHI aPKBUIHI KOPCETY
epeKmIeNIiKTepi eCKepilireH e3re Jie Tajamrap

13. MeMnekeTTik KbI3MET KOpCeTy OpBIHAAPBIHBIH MEKEHKailnapsl:
MunuctpaikTiH — mvd.gov.kz, «lmki ictep oprasgapblHbIH KbI3METI TypajbD»

OenT1MI1HIE,;
OPTaNBIKTHIH — www.con.gov.kz;



HOPTAIIBIH — WWW.€Z0V.KZ HHTEepHEeT-pecypcTapblH/la OpHAIACThIPbLIA/IbI.
14. KepceTineTiH KbI3METT1 alylIbIHbIH 3JE€KTPOHBIK HUMPIABIK KOJITAHOAHBI
naiarany MYMKIHJITT MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3METTI MOPTajl apKbLIbI
ANEKTPOHABIK Ccypay caiayabl Oepy JKOJBIMEH ally Ke3lHAe Ke3JeNe/l.
15. KepceTineTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH MOPTAIABIH «KeKe KaOWUHEeTI»,
KOPCETIIETIH KbI3METT1 allylIbIHBIH aHBIKTaMalblK KbI3METTEpl, COHIAN-aK
MEMJIEKETTIK KBI3METTEpP KOpCEeTy Maceleliepl XKoeHIHJer: OipblHFail OalaHbIC
OpPTaJIbIFbl APKBUIbI KAIIBIKTBIKTAH KOJI JKETKI3y PEXKUMIHJIE MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCETYylIH TopTiOl MeH MopTedeci Typalibl akmaparThl ajlly MYMKIHAIrT Oap.
16. KepceTineTiH KbI3METTI alyIILIHBIH aHBIKTaMa KbI3METTEPiHIH OailiaHbic
tenedonaapel MuHucTpaikTiH www.mvd.kz, caillTbiHa OpHaIaCTHIPBUIFaH,
MEMJICKETTIK KBI3METTEpP KOPCETYy Mocenenepi >KeHiHAerl OipbhiHFail OailimaHbiC-
optaibiFbl: 1414.

«TYpFBIIBIKTBI KEpIlHEH MEKEHXau
aHBIKTaMalapblH oepy» MEMIIEKETTI1K
KOpCETINETIH KBI3MET CTaHIapThiHA

1-KochIMIIIa
Hreican

. Bipereit Homip
KyKaTThl 3JIeKTpOH/IBIK YKIMET MOPTAJIbI KAIBIITACTHIPFaH

YHuKanbHBIN HOMEP
JIokyMeHT c(hOpMHIPOBAH OPTAIOM JICKTPOHHOTO MPABUTEIIECTBA

Any xyHi
Hata nonyuyenust

MEKEHXAH AHBKTAM A
AJIPECHAS CITIPABKA

JKCH
MemutekeTTik JepeKTep 6a3achIHBIH MaJimMeTTepi OolipIHIIA

ITo CBEACHUAM us3 rocyagapcTBeHHOH 6a3mbl nal
(teri, aTHl, OKeCiHiH aTbhl, TYFaH IKBIJIB  JKOHE )

(pamunauss, wUMsA, OTUYECTBO, TOJA U MECTO POXIcE

Mpeina MEKeHXKail OoiibIHIIA: TipK

3aperucTpupoBaH 10 ajapecy:
Tipkenrexn KYHI:
[ara perucrparmu:

MpiHa ~ MekeHXkail  OoifbIHIIA: yakpITmia  TipK
BpemeHHO 3aperucTpupoBaH Mo aapecy:

VakpITIIa  TipKeNreH  KYHI Oacran
JlaTta BpeMeHHO! pErHCTPAaLHu: ¢ o

Bbepinren KYHI MEH YaKBITHI:
[Jata v Bpems BbLIAuM:

Ocpl KyXKaT «DJIEKTPOHBIK KYXKaT JKOHE AJIEKTPOHABIK LHUDPIBIK KOJATaHOA TypajbD»
2003 xbutFsl 7 kKaHTapaarbl Ne  370-I1 KP3 1-0a0biHa colikec Karas



KETKI3TImTEer1 Ky XaTMNeH Oipnei.
JlaHHBI NOKyMeHT cornacHo nmyHKTy | cratem 7 3PK ot 7 sauBaps 2003 ronma
«O0 >MEeKTPOHHOM JOKYMEHTE M AJIEKTPOHHOH Hu(pOBON moamucu» paBHO3HAYEH
JOKYMEHTY Ha OYMa>KHOM HOCHTEJIE.

o

lTp
aneiHFaH koHe Kaszakcrtan PecnyOnukacel OpiieT MUHHCTpPIITiHIH, Ka3zakcran

(«XKeke Ttynra» MEMIIEKETTIK JepeKkTep Oa3achblHaH)

PecnyOnukacel [miki icTep MUHUCTPIITIHIH JJICKTPOHJIBIK ITUQPIBIK KOJTaHOACHI
KOHUBIAFAH JTE€PEKTED )Kas3blJladbl.
*IITPUX-KOA COJMEPXUT JaHHble, TonydeHHble u3 ['BJl ®JI u moamucanHbie
AJEKTPOHHO-IIM(POBBIMU  MOANUCIMU: MUHHUCTEpCTBA rOocTUIUM PecnyOnuku
Kazaxcran, MunucrepcTBa BHyTpeHHHX Jien Pecry6aukn Kazaxcran

Heican

. Bipereii Homip
Ky>KaTThl 3JI€KTPOH/IBIK YKIMET MOPTAJIbI KAIBIITACTHIPFaH

JdoxyMenT c)OpMHpPOBAH IIOPTAlOM  DJIEKTPOHHOrO  YHHUKAaIbHBIA HOMED

MIPAaBUTEIILCTBA
Any xyHi
Jara nony4yenust
MEKEHXAHU AHBKTAMA
AJIPECHAA CITPABKA
KCH
MeMitekeTTiK JIepeKTep 0a3aChIHBIH MOJIIMETI Oo¥iBIHIIIA
ITo CBEIEHUAM u3 rocyiapcTBEHHOH 0a3kml nal
(teri, aTHl, OKEeCiHIH aTHl, TYyFaH  JKBIJIBI KOHE
(baMuaust, wUMs, OTYECTBO, TOJ H MECTO POXKIC
MpiHa ~ MEKCH)Kail ~ OOWBIHINA: TIpKEYJEH  IIBIFap
CHST C perucTpalmuc aapeca:
Tipkeynen LIBIFAPBIIFaH KYHI
JlaTa CHSATHS C pEeTUCTPAIIHH:
Tipkeynen LIBIFapbLIFaH cebe0i:
[IprunHa CHATHS C PETUCTPAIIIH:
Bepinren KYHI MCH YaKBITHI:

JaTta u Bpems BblIa4H:

Ocpl KyKaT «DJIEKTPOHBIK KYXKaT JKOHE AJIEKTPOHABIK LHUMPIBIK KOJATaHOA TypajbD»
2003 xsuiFsl 7 kKaHTapmarbl Ne 370-I1 KP3 1-0a0biHa colikec Karas
KETKI3TIMTEer1 Ky XaTMeH Oipnei.
JlaHHBIN NOKyMeHT cornacHo myHKTy | cratem 7 3PK ot 7 sauBaps 2003 ronma



«O0 >1EeKTPOHHOM JOKYMEHTE M 3JIEKTPOHHOH LudpoBOIl moamucu» paBHO3HAYEH
JOKYMEHTY Ha OYMa)KHOM HOCHTEJIE.

o - 01 001

i3 o

MJIb («XKeke Tyira» MEMIJIEKETTIK JIEpEeKTep OazachIiHAH)
anpiaFaH koHe Kasakcran PecnyOnukacel Ompiner wMwuHUCTpairi, Kaszakcran
PecnyOnukacel  [mki  icTep  MUHHUCTPJITIHIH  3JIEKTPOHABIK  LUQPIBIK,
KoJTaHOachl KOWBIIFaH NEPEKTED XKa3blJIabl.
*IITPUX-KOA COAEpPX UT pAaHHble, nonydeHHble u3 ['BJl ®JI u noanmucanHsie
ANEKTPOHHO-IM(PPOBBIMH  MOANUCAMU: MuHHCTepcTBa ocTUlMU PecnyOnuku
Kazaxcran, MunucrepcTBa BHyTpeHHuUX aen PecriyOnmnku Kazaxcran

«TYpFBIIBIKTBI KEpIlHEH MEKEHXau
aHBIKTaMaJapblH oepy» MEMIEKETTIK
KOpCETINETIH KBI3MET CTaHIapThiHA
2-KOCBIMIIIA

OacTHIFBIHA
(imki 1icTep OpPraHBIHBIH aTayhl)

MEKCeHXau

(TYpakKThl TIpKEJATeH MEKEHXaNBbl)
OoWbBHIMA TYpaTBhl H

azaMmaTt

(T.A.0.)

OTIHIII

MeH,

(T.A.O., TyFaH KyHI1)

CizieH TYPFBUIBIKTHI JKEPIMHEH MEKEHXal aHBIKTaMachlH Oepyre pykcaT
OepyiHi3mi CypaliMbIH, aKmapaTThIK >KYHelepJeri 3aHMEH KOpPFaJlaThlH KYIHSHBI
KYPaNTBhIH MOJIIMETTEP Il Mai1aJaHyFa KeJIiCeMiH.

OTIHIMIKE MBIHaJTaP bl Koca OepemiH:

D
2)

3)

20 KBUIFBL € »




(azamaTThiH KOJbI) (a3amaTThiH T.A.O.)

(MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ally KYH1)

«TYpFBIIBIKTBHI KEpIlHEH MEKEHXau
aHBIKTaMalapblH oepy» MEMIIEKETTIK
KOpCeTiNeTlH KBI3MET CTaHAApTHIHA
3-KOCBIMIIIA

HBICAH

(Teri, artp, ©Oap ©Oonca okeciHiH artel (O6ymam opi — T.A.O.),

HE KOpCEeTUIETIH KBI3METTI ajylibl YHBIMBIHBIH aTaybl)

(KepceTIIeTIH KhI3METTI aTyIIbIHBIH MEKEHKaNbI)

Kyxarrapasl Kabsiiaayaad 6ac TapTy Typajisl
KOJIXaT

«MeMJIEKEeTTIK KOpPCETUIeTIH KbI3MeTTep Typaib» 2013 xputFel 15
coyipaeri Kazakctan PecnyOnukaceiHblH 3aHbl  20-0a0BIHBIH ~ 2-TapMarblH
O0acIIbUIBIKKA aJla  OTBIPHIN, «XaJdblKKa KbI3MET KepceTry opTaibirbl» PMK
bunuaneiapiH Ne  OemiMi (MekeHXaiibiH kepcery) Ci3AiH MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOpCeTy CTaHJIapThlHIa Ke3JelnreH Tiz0ere coilkec KyKaTTapIbIlH
TOJBIK TONTAMAChIH YCHIHOAYbIHbI3Fa OalJIaHBICTBI MEMJIEKETTIK  KbI3METTI
(MEMJIEKETTTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThblHA COMKEC MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH  KBI3METTIH  aTaybl  KOPCETUICIH) KepceTyre  KyKaTTapJbl

KaOblIiayaaH Oac TapTajisl, aTamn aliTKaHga:
Kok Ky>XXaTTapablH atTayJiapsl:
1) ;
2) ;
3 )
Ochl Konxat 2 naHaja, opOip Taparnka 0ip-OipeyaeH.
T.A.O. (XKO xb13meTkepi) (KOJTBI)
Oppigpaymsl: T.A.O.
Tenedonsr

AnneiMm:  T.A.O./kepceTiieTiH KbI3METT1 aJlyHIbIHBIH  KOJbI
20 KBUIFBI € »
KazakxcTan PecnybOnuxkachs
Yk xiMeTI1HIH

2014 K BI J1 F BI 24 aKmaHJIaFkbI



Ne 132 KayJdblCBlHaAa
KOCBhIMIIIa

Kasaxcran PecnyOimkacel YKiMETIHIF KyIIi XKOHBUTFaH Kei0ip
memiMaepitiy, Ti30eci

1. « TypFBUIBIKTHI KEpPIHEH MEKEH)Kail aHBIKTaMallapblH Oepy» MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJapThiH OekiTy Typansl» Kazakcran PecnyOinkachl
Yximetinig 2009 xpuiFel 26 kKazanmarbl Ne 1669 kaynwicel (Kaszakcran
PecnyOnukachlHBIH ITY AX-51, 2009 XK., Ne 45, 429-kyxar).

2. «Kazakcran Pecmybnukackl Ykimertidin 2009 xbutebl 26 Kazangarsl Ne 1669
KayJbIChIHA ©3TepiCTep MEH TOJBIKTRIPYJIap eHri3y Typanb» Kazakcran Pecrybnukacsl
Yxkimerinig 2010 sxpurFel 21 kazammarer Ne 1092 xaymweice (Ka3zakcran
Pecnyonukaceiapiy  [TY AX-51, 2010  x., Ne 57, 548-kyxar).

3. «Ka3akcran Pecnybnukacel YkiMeTiHiH 2009 xpuirbl 26 ka3anaarsl Ne 1669
KayJIbIChIHA ©3TepiCTep MEH TOJBIKTHIPY €Hri3y Typanbl» Kazakctan PecmyOnukacht
Yxkimerinig 2011 xeuieet 11 Haypezgarbel Ne 253 kayneicel (Kazakcrtan
Pecny6nukachiHbIH ITY AXK-5I, 2011 K., Ne 26, 312-kyxar).

4. «TypFbUIBIKTBI )KEPIHEH MEKEH)Kall aHbIKTamalapblH Oepy» MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbhI3MET CTaHJApThIH OekiTy Typanbl» Kaszakcran PecmyOnukach
Yxkimeriniy 2009 sxbuirel 26 Kazanaarel Ne 1669 xone «Keke xxoHe 3aHabl TYJIFajlapra
KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTep Ti3imiMiH Oekity Typans» 2010 xbiarsr 20
mringeneri Ne 745 kaynsuiapeiHa e3repicTep €Hrizy Typans» Kaszakcran
Pecniy6onukacekl Ykimetinig 2012 xpuirsl 17 aknangarsl Ne 231 kayineicel (Kazakcran
Pecny6nukacbiHbIH ITY AXK-5I, 2012 K., Ne 34, 433-Kyxar).

5. «Ka3akcran PecnyOnukacel YKIMETIHIH KelOIp mIemiMaepine e3repicrep MeH
TOJIBIKTBIpYJIAp €Hri3y Typanb» Kazakcran PecrnyOmmkackl YkimeTiHiH 2012 KbUIFBI
29 xentokcanaarbl Ne 1788 kaynbicel (Kazakcran Pecniyonukacsiabiy [TY AXK-p1, 2013
K., Ne 8, 173-kyxar).

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MUHHCTpIITIHIH «Ka3akcran Pecry0nukachiHbIH 3aHHAMa KoHE
KYKBIKTBIK aKknapaT HHCTUTYTeDy HIDKK PMK



