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MeMIIEKETTiK KbI3MET KOPCETy CTaHAapTTaphiH OEKiTYy Typabl

Kymin sxorran
Kazakcran Pecy6nukace! Ykimetini 2010 xpirsl 10 Haypsi3aarsl Ne 190 kaybIChI.
Kymi sxotibunael - Kazakcran Peciybnukacel YkimeTiHiH 2012 KbUTFBI 5 KBIPKYHEKTET1
Ne 1151 xaynpiceiMeH

Eckepty. Kymi xoibuiasl - KP Ykimetinig 05.09.2012 Ne 1151 kaynsicbiMeH (
aJTFaIIKbl PeCMH YKapHsUTaHFaHbIHAH KEHiH KYHTI30€IiK OH KYH 6TKEH COH KOJITaHbICKA
CHT1311e/1).

Kazakcran PecnyOnukaceiabig 2008 xbUTFbl 4 >KeNTOKCaHIaFrbl Bromxer
KonekciHiH 34-60a0wiHa coiikec Kazakcran Pecnybnmukaceiaei Ykimeri KAVIIBI
E T E O 1

1. Koca Oepinin OTBIPFaH:
1) xeH TapanraH maigansl Kazoamapapl Oapiayra, eHAIpyre HeMece OipiecKeH
Oapiiay MEH OHJIpyre apHaJFaH KeJiCiM-IIapTTapibsl KOCIMaraHIa, XXep KOWHAYbBIH
naijanaHyra apHajfaH KeJiCIM-IIapTTapiAbl TIPKEY >KOHIHJE MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy CTaHAAPTH,;
2) KeH TapanraH maijansl Kaz0amapasl Oapiiayra, eHJIIpYTe KOHE OipJieCKeH
Oapylay MEH OHJIpyre apHajJfaH KeJiCIM-IIapTTapibl KOCMaraHIa, *ep KOWHAYbIH
naiaiany KYKbIFBIHBIH KETIUT IAPTHIH TiPKEY KOHIHE MEMIJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
CTaHAAPTH OEKITIJNCIH.
2. Ocbl KayJibl ajlfall peT PECMU JKapUsJIaHFaHHAH KEWIH OH KYHTI30€1K KYH 6TKEH
COH KOJIJTAHBICKA €HT131JIe/1.

Kazakcran Pecnyb6inukachlHBIH
Ilpembep-MuHuCTPI K. MacimoB
KaszakcraHn PecnyOnukachsl
Y KkiMeT1HIH
2010 K BI JT F bl 10 Haypbl3aarbl
Ne 190 KayJIBlCB MEH

OEKITIIITEH

KeH Tapairan maigansl Kaz6anapasl 6apiayra, eHAIpyre HeMece
Gipiecken Gapnay MEH ©HAIPYTe apHAIFaH KeIiCiM-IapTTapabl
KOCIIaFaH[a, ’kKep KOHHAYBIH NaiIalaHyFa apHAJFaH KeJliCiM-IapTTapabl
TipKey OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY CTaHAAPTHI



1. XKamms! epexenep

1. Ocbl KeH TapasiFaH naiiianel Kazoanap/ el Oapiayra, eHIIpyre Hemece O1pJieCKeH
Oapyiay MEH OHJIpyre apHaJFaH KeiCiM-IIapTTapbl KOCMaraHa, *ep KOWHAYbIH
naijjanaHyfa apHajfaH KelliCiIM-IIapTTapAbl Tipkey OOMbIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy craHmapTel (OymaH opi - craHgaprt) Ky3bipeTrTi opran (Kazakcran
PecnyOnukacsl DHepreTrka >koHe MUHEPAJABIK PEecypcTap MUHUCTPIIITT) MEH JKeKe
HEMece 3aHJbl TYJIFajlap apachlHIa KacajFaH KEH TapajfaH Maimaibl Ka30aiap sl
Oapnayra, eHJHipyre HeMmece OipjeckeH Oapiay MeH OHJIIpyre apHajfaH
KeJIICIM-IIapTTapAbl KOCHaraH/Ia, >Kep KOWHayblH MaiijaJaHyFa apHalfaH
KeJICIM-TIIapTTapAbl TIpKEyre KOWBUIATBIH TajlanTapibl Oenrinedal (Oyman opi -
MEMIEKETTIK KBI3MET).

2. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HbICAaHbl aBTOMATTaHAbIPhLIIMAFaH.

3. MeMJeKkeTTIK KbI3MET KopceTy «Kep KoiHaybl )koHe JKep KOMHAybIH Naijaiany
typansl» Kazakcran PecnyOnmkacelHbIH 1996 xpLarbl 27 KaHTapAarbl 3aHBIHBIH 8
*oHe 44-6anTtapeiHa xoHe Kazakcran PecnyOnukacel Ykimeridin 2007 sxbuirbl 30
mayceiMaarbl Ne 561 kaynbiceiMeH OekiTinreH JKeke jkoHEe 3aHIbl TYJIFajapra
KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbhI3METTEPAiH Ti3UliMiHIH 3-0emiMiHiH S56-TapMarbiHA
ColiKec Ky3ere aChIPbLIAJBI. 7100291, P100745 KapaHbI3

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY JKOHIHETT MeMIIeKeTTiK opraH «Ka3zakcran
PecnyOnukacel DHepreTuka *xoHe MUHEPANIbIK PECYpCTap MUHUCTPIIITD MEMIIEKETTIK
mekemeci  (Oyman  opi -  Tipkeymi  oprad)  Ooiblm  TaOBIIaigHbI.

MemiiekeTTiK KbI3MET MbIHa MEKEH>Kail OOMBbIHIIIA KepceTuiel: AcTaHa KaJlachl,
Ecin aynanpi, KabGanGaii Oateip manrbutbl, 19, 502-xabuner; www.memr.gov.kz.

5. KepceriieTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTI asKTay HBICAHBI (HOTHIXKEC1) Kep
KOWHAyblH MaijallaHy JKeHIHJErl omnepauusiapibl JKYpri3yre apHajraH

KeJ1CIM-IIapTThI TIpKey aKTicl 00BN TaObIJTabI.
6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KEKE JKOHE 3aH]Ibl TYJIFaiapra (OyaaH opi - TYThIHYIIbLIAP
) KepceTinengi.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJI€ YaKbIT OOMBIHINA MIEKTEY MEp31Maepi:
1) s)xkep KoWHaAybIH TallaJaHyFa apHAJIFaH KeNliCIM-IIapTThl TIPKEY KOHIHJIET1
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy TYTHIHYIIBI OChl CTaHIAPTTBIH |2-TapMarbiHIa
KOPCETUIreH KY>KaTTap bl TANICBIPFAH COTTEH OacTam Oec KYMBIC KYHI 1IIIHAE Ky3ere
a c B p B JTamg sl ;
2) KaXKeTTi Ky>KaTTap/abl TallChIpFaH Ke3/ie pYKcaT OepiIreH Ke3eK KyTyAiH €H Y3aK
Y aKBbI T bl 30 MHUHYTTaH acmamanl;
3) »ep KoMHaybIH NaijanaHy >KeHIHJErl onepanusiapabl Kyprizyre apHaiaraH
KeJICIM-IapTThI TIPKEY aKTICIH ajiFaH Ke3/le pyKcaT OepulreH Ke3eK KYTYIiH €H y3aK
YaKBbITBI 30 MUHYTTaH acmauasbl.



8. Ocwsl MeMJIEKeTTIK KBI3MET TeriH KepceTiieni.

9. MemnekeTTiK KbI3MET KepceTy cranaapThl Kaszakcrtan PecmyOnukachl
DHepreTuka KOHE MUHEPANJIBIK pecypcTap MUHUCTPIITIHIH WHTEPHET-PECYPCHIHIA
OpHallacKaH: www.memr.gov.kz.
10. MeMiieKeTTIK KbI3MET KOpCEeTY KOHIHJIET1 TIPKeYIIl OPraHHbIH KYMBIC KecTecl
KyH caiibiH carat 9.00-men 18.30-ra meitin, Tycki y3imic carat 13.00-gen 14.30-ra

neilix, JeMallbIC KYHAEpl: ceHo1 KOHE KEKCEeHO1.
Kabpingay ke3ek TOpTiIOIMEH, ajblH ajia >Ka3bUIyChI3 kKOHE >KENEeNl KbI3MET
KepceTyci3s Kysere aChIpBIIAB.

11. MemJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY OPHBIHBIH €PEKIIE KaFJaiIapbl KO3/1eIMETEH.
2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KepceTy TopTibi

12. TyThIHYIIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI aJIy YIIIH KKETTI KYXKaTTapAblH Tiz0eci:
1) TYTBIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajdyFa OTiHIII (epKiH HbICaH[a);
2) xep KOWHAYbIH TaianaHy >KOHIHIET] omeparusaapabl Kyprizyre apHajIrad
KeJdiciM-mapTtT,;
3) ceHIMXaTchl3 KOJ KOIOFa KYKbIFbl Oap TYTHIHYIIBIHBIH OIpIHIII OacIIbICHIH
KOCIIaFaH/la, TYTHIHYIIBIHBIH MYJAJeNepin OulaipeTiH ajamra OepijieTiH CeHIMXar.
13. Ocbhl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aiy YIIIH OJIaHKUJIEep, OTIHII HbICAaHJAphI
Ke3JelMerTEeH
14. Ochl cTaHmapTThIH 12-TapMarblHJa caHaMallaHFaH KY>KaTTap TIpKeylli
opranHbIH KeHceciHe MBbIHA MEKEHYKal OOMBIHIIIA YCHIHBIUIAABI: AcTaHa Kamacel, Ecin
aynanbl, KabGaun6ali Oatelp npanfbuibl, 19, 301-kabuner, Ten. 97-69-31.
MeMIeKeTTIK KbI3METTI TIPKEYIIl OpraH KepceTkeH ke3ne KeHce KbI3MeTKepl OChl
CTaHAAPTTHIH 12-TapMarbIHBIH TalanTapblHa COMKEC Ky XKaTTapiblH O0IybIHA TEKCEPY/ i
KY3€Te achIpajibl *KOHE KIpIC KYXKATTapblH €CENKe aly KiTaOblHA THICTI >kKa30aHBbI
enrizeql. Kyxkarrapasl TONBIK Keliemjae OepMereH xKaraaija, TYTHIHYIIBIHBIH
KYKaTTapblH KaObUgaynaH 6ac TapThuiafbl. TYTBIHYUIBIHBIH Tajal €Tyl OOMbIHILIA
OFaH Ky)KaTTapHbl KaObUimaynaH Oac TapTyra AQNeNl jkazbarmia pactama Oepinei.
15. Tipkeyui opranasiH KeHcecinnae Tipkey (MepTabaH koHE Kipic HOMIpI, KYHi)
OCBI CTaHJAPTTHIH 12-TapMarbIHa KOPCETUINeH KY>KaTTap/IbIH TalChIPbUIFAHBIH pacTay
00 JBl O TaOBbB JTapmgbsl.
Kenicim-mapTrapael Tipkey MbIHaJald TOPTINIEH KYprizijaeni:
1) 6epinren kyxkarrap Tizoecinin Kazakcran PecrnyOnuKkachiHbIH jKep KOWHAYbI
KOHE JKep KOMHAYBIH MaiiaJaHy Typajbl 3aHHAMACBIHBIH JKOHE OCBHI CTAaHAAPTTHIH
TajanTapblHa COWKECTITIH Kapay, TIpKeyJeH 0ac TapTy YIIH HETi3/iH OKTHIFbIH
a H Bl K T ay ;

2) »xaz0anmapbl )kep KOWHAYBIH MaiIaaHyFa apHaIFaH KeJCIM-IapTTap/Ibl TIpKey



KXKypHAaIBHa EHT13Y;

3) TipkeayiH = pacTalThiH  KyXaTTapabsl  Oepy.

16. XKep koliHaybIH Maiianany >KOHIHJET1 onepanusIapabl )KYpri3yre apHaiFraH
KeJIICIM-IIAPTThI TIPKEY aKTICl KOJbIHA (631 Oaphlill HE CEHIMXAT OOMBIHIIA OKIJITe)

MbIHa MEKEH-Xai OolibrHIa O6epineni: Actana kKanacel, Ecin aynansl, KabanOait 6aTeip
nanrbuibl, 19, Ka3zakcran Pecriybnukachl DHepreTuka »oHe MUHEPAJIBIK pecypcTap

MUHUCTPIITI, 502-xabuHer.
17. Ocsl cTaHmapTThiH 12-TapMarbiHAa KOPCETUITEH KY’KaTTaplbl Oepmey

MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy YIIiH Her13 O0IbIN TaObLIaIbI.

3. XKymBICc KaFruAaTTaphl

18. Tipkeymi opraHHbIH KbI3METI MbIHAJall KarujaTTapra Heri3aesneni:
1) amaM MeH a3aMaTThlH KOHCTUTYIMSUIBIK KYKBIKTaphl MEH OOCTaHIBIKTapbIH
c a K T a 'y ;
2) KBI3METTIK OOpBITHl aTKapy Ke3iHAe 3aHABUIBIKTHl CaKTay;
3) CBH I aMBlJdBHK ,;
4) TONBIKKaHIBl KOHE TOJBIK akKmapat 0Oepy;
5) axkmapaTThl KOpfay MEH OHBIH KYNHUSJIBUIBIFHI;
6) TYTHIHYIIBl OENTIJIEHreH Mep3IMJE aliMaraH KYXXaTTapJblH CaKTaJybIH
KaMTaMachl3 €Ty.

4. JXXyMBIC HOTIKENEpi

19. TyTeIHYIIBIIAPFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKEIIEPl OChI CTaHIAPTTHIH
KOCBIMIIIAChIHA COMKeC cala »oHE KOJDKETIMIUIIK KOPCETKIITEPIMEH OJIIeHE/I].

20. MeMIIeKeTTIK OpraHHBIH KYMBICHI OarajgaHATHIH MEMJICKETTIK KbI3METTEPIIH
cara >KoHe KOJDKETIMAUTIK KOPCETKIIITEPIHIH HbICAaHATIBI MOHIH JKbIJI CAlbIH apHAMBI
KYpPBUIFaH )KYMBIC TONTapbl OCKITEI].

5. IllaremMpany TOpTiOi

21. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCETYIH canachl OOWMBIHIIA Hapa3bUIbIK OOJFaH
Karana TIpKEyI OpraHHbIH KYPBUIBIMJIBIK O6IiMIIIeci KbI3METKEPIIEPIHIH dPEKETIHE
HIaFbIM OJIAPJbIH OACIIBICHIHBIH aThlHA MbIHA MEKEH-Xall OoiiblHIIA Oepineni: AcTaHa
Kaacel, Ecin aynganbl, KabGan6aii Oarelp maHrbuiel, 19, Kazakcran PecmyOnumkace
DHepreTuka J>KOHE€ MHMHEpaIAbIK pecypcrap MuHucTpiairi, 301 kaOuHer.

Tipkeymii opraHHbIH KYPBUIBIMIBIK O6JIIMIIIEC] KbI3METKEPJICPIHIH OpeKeTiHe (
OpEKETCI3/IIriHe) IaFrbIMJaHy TOPTIOIH TIPKEYIll OpPraHHBIH OKIMIIUIIK XYMBIC
AenaptaMeHTi bakpiay jkoHE Ky)KaTTaMmallblK KaMTaMachl3 €Ty OacKapMachIHBIH



0acCTBIFBI TYCiHaIpenl, 301-xabuner, TEN. 97-68-89.
22. larpiM moYTa apKbUIbl jka30alna TypAe He TipKeyil opraHnHblH KeHceci
apkbutbl 301-xkaOuHETTEe KOJIMa-KOJ KaOBbUIJaHAbl, TIPKEITEHHEH KEWiH TipKeyr

OpPTaHHBIH OacmbICBIHA xKibepimenai.
23. llarpIMHBIH KaOBUIIAaHFAHBIH pacTay Tipkeylni opranubiy KeHcecinae Tipkey (
MepTabaH KOHE Kipic HOMIPI, KYH1) 00JIBIM TaObLIabI.

[arpiMaapasl Kapay «Keke jkoHe 3aHAbl TYJIFAIap/blH OTIHIIITEPIH Kapay TopTiOi
typanel» Kazakcran PecmyOnukaceiaplH 2007 xbpUTFbl 12 KaHTapJarbl 3aHbIHIA
OeNTIeHTeH TOPTINIEH KOHE Mep3iMIe Ky3ere achIpbLIAJBbI.

[IlarpiMra OepinreH KayanThl HE MAFRIMABI Kapay OapbIChl Typalibl aKImapaTThl
TIpKEYIIl OpraHHbIH OpHAJIACKAH kepl OOMBIHINIA MbIHA MEKEH)Xail1aH ainyFra OoJaibl:
Acrana xanacel, Ecin aynaner, Kaban6ait 6ateip qanrsiisl, 19, 301-kabuner, Ten. 97-
68-89, 97-69-71, 97-69-31.

3aHHaMmaza OENTUIeHreH TOPTINNEH OepuUIreH OTIHIITEp MIHAETTI TYpAe
KaObLIIaHyFa, TIPKENIyTe, €CENKe alIbIHyFa XKoHE KapajlyFa THIC.

6. baitiaHBIC aKIIapaTHl

24. bapnwik mMocenesnep OOibIHIIIA MbIHA MEKEH-)KaiiFa xabapiacyra OoJajb:
Actana kanacel, Ecin aynanwsl, KaGanOait Oateip nanrsuibl, 19, Kazakcrtan
PecnyOnukacel DHepreTuka %oHe MUHEPAIBIK pecypcTap MuHUCTpiiri 502-kabuner,
Oalnanbic TesepoHaaPHI 97-68-62, 97-68-63, 97-68-64.

Tipkeymi opraH OacHIBICEIHBIH OaWJaHBIC JEpEKTei:
Kazakcran PecnyGiukacbel DHeEpreTuka »*oHE MUHEPANABIK pecypcTap
MHUHUCTPIITIHIH KayamnTsl XaTWBICHI:

Mexkenxaiibl: Actana Kanacel, Ecin aynansl, Kaban6ait 6aTeip JaHFBLIBI, 19,
Kazakcran PecnyOnmkacel DHepreTuka »oHe MUHEPAIIBIK pecypcTap MUHUCTPIIIL,
517-xabuuner.

DIEKTPOHABIK MEKEHXAaNHI: otvetsek@memr.kz
Kymebic kecteci: kyH caiibid carat 9.00-nen 18.30-ra geitin, y3uric carat 13.00-nen
14.30-ra neiiin, 1eMaibIc KyYHIepl: ceHO1 )KOHE KEKCEHOI.

Ken TapajraH maugalnbl Ka3z0anap sl
Oapnayra, eHiIpyre HeMecCe

OipliecKeH Oapnay MEH eHAIpyTeE
apHalfraH KeNiciM-ImapTTap bl

KOocllaraHpuga, xKep KOWHAaYyBIH

naligamaHnyra apHalifaH KeniciMm-



mapTTap bl TipKey

OOMBIHIIA

MEMIEKEeTTIK KBI3MET KOpCEeTY

CTaHJapTblHa KOCBIMIIIA

Kecte. Cama xoHe KOJI JKeTiMILTIK KOPCEeTKINITepiHiH MoHi

Cara yxoHe KOJDKETIMILTIK KOPCeTKIITepi

1
1. YakTbUIBIFBI

1.1. Kyxarrap TaInchlpbulFaH CoTTeH OacTtar
OenrimeHreH Mep3iMAe KBI3MET KOpPCeTy
JKaFAainapeIHbH %-bl (yieci)

1.2. Kp13met amyas! ke3ekte 40 MUHYTTaH Kol
eMeC KYTKEeH TYTBHIHYIIBIIapIbIH %-bl (yiiec)

2. Camacsl

2.1. KpI3MeT KepceTy YVICpiCiHIH camachblHa
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPBIH Yo-bI (Yieci)

2.2. Jlaya3eIMIObl agaM KYXKaTTapAbl ITYpHIC
peciMaereH karmaimapablH  (KyprisuireH
ecenTeyliep, ecen anbIppIicynap koHe T.0.) %o-bl
(ymeci)

3. KomkeTiMaimik

3.1. Kp3mer kepceTy TOpTiOI Typaibl camara
HKOHE aKmapaTka KaHaraTTaHFaH
TYTBIHYIIBIIApABIH %o-bI (yI1eci)

3.2. TyTeIHYmBIHEIH Oip AETEHHEH IYpHIC
TONTBIPFAH JKOHE TalChIpFaH KYyKaTTap
JKaFIainapeiHbH %-bl (yieci)

3.3. AxmapaTka HHTEpPHET apKbUIbl KOJI
JKETKi3yre OONaThIH KbI3METTepaiH %o-bI (yieci)

4. UlarsiMpuany yaepici

4.1. KpI3MeTTiH OCHI TYpi OOWBIHIIA KBI3MET
KOPCETUITeH TYThIHYIIBUIAP/IbIH KAaJIIbl CAHbIHA
HeTi3/11 marbIMaapabiH %-bl (yieci)

4.2. benrineHreH Mep3iMje KapaifaH >KoHE
KaHaraTTaHbIPbUIFaH HeTi3/eNTeH
IIarsIMIApABIH Y%-bI (Yieci)

4.3. lllarpiMIaHy IbIH KOJIIAHBICTAFbl TOPTIOiHE
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPBIH Yo-bI (Yieci)

4.4. HlarpiMpany Mep3iMiHe KaHaFaTTaHFaH
TYTHIHYIIBUIAPABIH Yo-bI (Yieci)

5. ChImalbUIBIK

5.1. Ilepconanabiy CBHINaNBIIBIFBIHA
KaHaraTTaHFaH TYTBIHYIIbUIAPbIH Y%o-bI (Yieci)

KepcertkimTin keneci

KepcerkimTiH
SKBUIFBl  HBICAHAJIBI

HOPMATHBTIK MOHI )
MoHI

2 3

90%

100%

100%

100%

100%

90%

100%

0,1%

100%

100%

100%

100%

KepcerkimTig ecemnTi
KBUIFBl  aFBIMJAFbI
MoHI

4



Kepcetkimrep Kazakcran Pecrybnukacsl MeMIeKeTTiK KbI3MET iCTepl areHTTIrl
TOparachbiHbIH OYUPBIFEIMEH OEKITUITeH MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHJapTTapbIHbIH
KOPCETKIITEPIH aHBIKTAY >OHIHJET1 VATl OJICTEeMENIK YCBHIHBIMJIApFa COMKeC
ecenteneni (cait www.kyzmet.kz).

Kaszakcran PecnyOnukacsl

Y KkiMeT1HI1H

2010 K BIJI ¥ bl 10 Haypbl3aarsbl
Ne 190 KayJIBbCBh MEH

OeKITUIreH

Ken Taparran madnams Kaz0anapasl Oapiiayra, OHAIpyTe KOHE
Gipnecken Oapnay MeH eHIIpyTre apHAIFaH KeliCiM-IapTTapabl

KOCIIaFaH/1a, )kep KOMHAYHIH NaiqajiaHy KYKBIFBIHBIH KEIIil MapThH
Tipkey OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KEI3MET KOPCETY CTaHIapThI

1. XKamms1 epexenep

1. Ochl KeH TapayiFaH naijansl Kaz0amapasl Oapiayra, OHIIpyTe kKoHe OipiiecKeH
Oapiay MEH OHJIpyre apHaJIFaH KeiCiM-TIapTTapibsl KOCMaraHa, *ep KOWHAYbIH
naianaly KYKBIFBIHBIH KEMiJd MIAPThIH TipKey OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTy cTaHaapthl (OyJaH opl - CTaHIApT) KEH TapajfaH maijanbl Kazoamapiabl
Oaprnayfra, eHJAIpyre »>oHe OipiieckeH Oapiiay MEH OHJIpyre apHajfaH
KeJICIM-IIapTTap/pl KOCIaraHaa, )Kep KOMHAyblH Naiiiajlany KYKbIFBIHBIH KeTisl Oepy
MIapTHIH TIPKEYTre KOWBUIATHIH TajanTapAbl Oenrineiial (OymaH opi - MEMIIEKETTIK
K Bl 3. M € T )

2. KepcerimeTiH MEMJICKETTIK KBI3METTIH HBICAHBI aBTOMATTaHJbIPbIMAFaH.

3. MeMJiekeTTIK KbI3MeT KopceTy «XKep KoiHaybl )koHe JKep KOMHAybIH Naigaiany
Typaib Kaszakcran PecnyOnukacbiHblH 1996 xputFbl 27 KaHTapaarbl 3aHbIHBIH 8-
0a0b1 1-rapmarblHBIH 6) TapMakmiachlHa XoHe 14-0abpiHa >xoHe KazakcTtan
Pecnybnukacel Ykimerinin 2007 xbutrbl 30 MaycbiMparel Ne 561 kayibICbIMEH
oexituireH JKeke >koHE 3aHJbl TYJIFajlapra KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH
Ti3UTiMIHIH 3-0emiMiHiH S57-TapMarblHa colikec >xy3ere acbipbuiagnl. 2100291,
P100745 KapaHBH 3

4. Ocbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY JKOHIHIETT MeMIIeKeTTiK opraH «Ka3zakcTan
PecryOnmkacel DHEpreTrKa )oHe MUHEPAIIBIK PECypCTap MUHHUCTPIIITD MEMIIEKETTIK
MekeMmeci  Oonbim  Tabwmimanel  (OymaH  opi - TIpKeylmi  OpraH).

MemiiekeTTiK KbI3MET MbIHa MEKEHKail OOMbIHIIIA KepceTuiel: ACTaHa Kallachl,
Ecin aynanpl, Kaban6aii O6ateip manfelibl, 19, 503-kabubHer, www.memr.gov.kz.



5. KepceTineTiH MeMIJIEKETTIK KbI3METTIH asKTaly HbBICAHBI (HOTHXKECi) OCHI
CTaHAAPTTHIH 2-KOCHIMIIIACKIH/IA KOPCETUITSH XKep KOWHAYBIH Mai1agany KYKBIFBIHBIH
Kemi apThlH TipKey TypaJibl KYQJiK 0o0JbIN TaOBIIAbI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KEKE JKOHE 3aH]Ibl TYJIFajapra (OyaaH opi - TYThIHYIIbLIAD
) KepceTrinmenil.
7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJIe YaKbIT OOMBIHIIA IIEKTEY Mep3iMaepi:
1) MeMJIeKeTTIK KhI3MET KOPCETY TYTHIHYIIBI OCHl CTAaHAAPTTHIH 12-TapMarbiHIa
KOPCETUIreH KY>KaTTap bl TANICBIPFaH COTTEH OacTam Oec KYMBIC KYHI 1IITHAE Ky3ere
a C B P B T a g bl ;
2) KaXEeTT1 Ky)KaTTap bl TAIChIPY KE31HE PYKcaT OEpIITeH Ke3eK KYTYIiH €H Y3aK
YaKBbITBI 30 MUHYTTaH acmaumabl,
3) *xep KOWHAYbBIH NaljalaHy KYKBIFRIHBIH KETIUT MAPTHIH TIPKEY TyPalibl KyQIIKTI
ay Ke3lHJe pyKcaT OeplireH Ke3eK KYTYHiH €H y3aK yakbIThl 30 MUHYTTaH acmaibl.
8. Ochl MeMJIEKeTTIK KbI3MET TeriH KepceTinenal.
9. MemnekeTTiK KbI3MET KepceTy craHaapThl Kaszakcrtan PecmyOmukachl
DHepreTuka >K9He MUHEPANJBIK pecypcTap MUHUCTPIITIHIH UHTEPHET-PECYPChIHAA
www.memr.gov.kz. OpHalacKaH.

10. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYy *KOHIHJIET1 TIPKEYIll OpPTraHHBIH XKYMBIC
kecteci KyH caiibia carat 9.00-gen 18.30-ra geitin, y3imic carat 13.00-gen 14.30-ra
JeiiH, IeEMalbIC KYHIepi: ceHo1 MEH JKEKCeHOl.

Kabpimmay ke3ex TopTiOiMEH, ajfblH ajia >Ka3bUIyChI3 XKOHE JKEIEN KbI3MET
KepceTycis Kyzere ACBIPBIIAB.

11. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCETY OPHBIHBIH €pPEKIIE JKaFJaiaapbl KO3EIMETEH.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy TopTifi

12. TyThIHYLIBI MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YILUIH KAKETTI KYXKaTTap/AblH Ti30eci:

1) TYTBIHYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI ajdyFa OTiHIII (EpKiH HbICaH[a);

2) GenrijeHreH TOPTIMIEH KOJ KOWBUIFaH JKep KOWHAYBIH MaiiajJaHy KYKBIFbIH

Kemnmiama o apTBH ;
3) KapbeI3Abl TapTYAbIH, NaiiJalaHyAbIH JKOHE KaWTapyablH

TEXHHUKAJIBIK-DKOHOMHUKAIBIK HEeTi3JeMecCi:
KET1JI MaKCaThl (kapaXaTThl najganany);

Kemima COMacHBhl MEH eTey MEpP3IMiH;

Kapbl3 Ke3Jepi MEH oTey Ke3eHJEpiH (Heri3ri OOpPBIMITHI >KOHE ChIHAKBI
nanbI3aapblH KbLIap OoMBIHIIA O0enin);

4) malijgachlHa Xep KOWHAybIH Mal1alaHy KYKBIFbI KeITiire OepiieTiH 3aHIbl
HEMece JKeKe TYJIFaHBIH aTaybl (KEIiJ YCTayIbl), OHBIH 3aHAbl MEKCHI)KAWbl KOHE
TIpKEINTEH OpPHBH;



5) ceHIMXaTchi3 KOJ KO KYKBIFbIHA M€ TYTHIHYUIBIHBIH OIpiHIII OaCHIbICHIH
KOCIaFraH/a, TYTHIHYIIBIHBIH MYAJENEpiH OUIIIPETIH TyJFara OepuIreH CEeHIMXaTThI
K a M T U 1 Bl

TyTeIHYIIBI J)Kep KOWHAYBIH MaiiaaHy KYKBIFBIH Oepyre pykcar aqfaHHaH KeHiH
TIPKEYII OpraHfa TipKey YIIiH jkep KOMHAYbIH NMaianany KYKbIFBIHBIH KETI IIapThIH
Yy C Bl H a 1 Bl
13. Ocbhl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aly YIIIH OJIaHKUJIEep, OTIHIII HbICAaHJApPhI
Ke3anenMereH

14. Ochl cTaHmapTThIH 12-TapMarblHJa caHaMallaHFaH KYXKaTTap TIpKeyIli
opranHbIH KeHceciHe MbIHA MeKeH)Kall OOMBIHIIIA KepceTiieni: AcTtaHa Kaacel, Ecin
aynanbl, KabGaun6Gaii Oatelp npaurbuibl, 19, 301-kabuner, Ten. 97-69-31.
Tipkeymr opran MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy Ke3inae KeHceHiH KbI3MEeTKepi OChl
CTaHAAPTTHIH 12-TapMaFbIHBIH TalanTapblHa COMKeC KyXKaTTapiblH O0IybIHA TEKCEPY/Il
KY3€Te achpajibl *OHE KIpIC KYXKATTApblH €CENKe aly KiTaOblHA THICTI >kKa30aHBI

enrizenl. Kyxkarrapasl TOJBIK Kejiemjae OepMmereH xkaraaija, TYTHIHYIIBIHBIH
KYyKaTTapblH KaObLgaynaH 6ac TapThuiaibl. TYTBIHYHIBIHBIH Tajal €Tyl OOMbIHILIA
OFaH KYXKarTaplbl KaObulmayJgaH Oac TapTyfa jkasz0aina Joyenli pactay Oepiiei.
15. Tipkeymi opranasiH KeHcecinae Tipkey (MepTaHOa jkoHE Kipic HOMIPI, KYHi)
OCBHI CTAaHAAPTTHIH 12-TapMarbiH/Ia KOPCETUITEH KYKaTTap IbIH TalChIPHIIFAHBIH pacTay
00 JBHBl O TaOBbB JTapmgbsl.
Kemin mapTrapasl Tipkey MbIHa TOPTINNEH JKYprizijeni:

1) Gepinren kyxarTtap TizoeciHiH KazakcTtan PecryOnuKkachIHBIH jKep KOHWHAYbI
KOHE JKep KOWHAYbIH MaijiajJaHy Typajbl 3aHHAMACBIHBIH >KOHE OCHl CTaHAApPTTHIH
TaJjanTapblHa COMKECTITIH Kapay, TIpKeyAeH 0ac TapTy YIIIH HETi3/iH KOKTHIFbIH
a H Bl K T ay ;

2) sxa30anmapabl Kep KOWHAyBIH MaijajaHyFa apHaJIFaH IIApTTaplbl TIpKEy
KYpPHAaIBlHa EHT13Y;

3) TipkeayiH pacTaWTBIH KyXaTTapasl  Oepy.
16. XKep xoiHaybIH Naiianany KYKbIFbIHBIH KEM1JI MIAPTHIH TIPKEY TYpajibl KYalliK (
©31 OaphIll HE CeHiMXaT OOWBIHIIA OKILIre) MblHA MEKEH)kail OoliblHINIA Oepuieni:
Acrtana kanacel, Ecim aynanwsl, KaGan6Gait Oateip nanrbuipl, 19, Kazakcrtan
PecnyOnukacel DHepreTuka ®oHe MUHEPAIIbIK pecypcTap MUHUCTPIIri, S03-kaOuHeT.
17. Ochbl cTangapTThiH 12-TapMarbiHa KOPCETUITeH KYXKaTrTapabl Oepmey
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy YUIiH Heri3gemMe OObI TaObLIaIbl.

3. XKymBIC KaruAaTTaphl

18. Tipkeymii opraHHbIH KbI3MET1 MbIHaJal KarujaTTapFa Heri3Jene/l:
1) amam MeH a3aMaTThIH KOHCTUTYIUSIIBIK KYKBIKTAphl MEH OOCTaHIBIKTAPBIH



c a K T a 'y ;
2) KbI3METTIK OOPBIMITHI OpPBIHAAY KE€31HJAE 3aHAbUIBIKTHI CaKTay;
3) CBH II a¥ Bl IBH K ;
4) KeTKIJIKTI oHE€ TOJBIK akmapatr Oepy;
5) akmapaTTel KOpFay MEH OHBIH KYIUSJIBIIBIFHI;
6) TYTBIHYyLIbl OENTUIEHTeH Mep3iMJAe ajlMaraH KYXKaTTapAblH CaKTalyblH
KaMTaMachl3 €Ty.

4. XXyMBIC HOTIDKENEPi

19. TyThIHyIIBUTApFAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKEIIEP1 OCHI CTaHAAPTTHIH
1-KOoChIMIIIaChIHA COMKEC cama KoHE KOJIKETIMIIIK KOPCETKIITEPIMEH OJIIIEHE/I].
20. MeMJIeKeTTIK OpTraHHbIH KYMBICHI OarajiaHaThIH MEMJICKETTIK KbI3METTEPAIH
cama MEH KOJDKETIMJIUIK KOPCETKIMTEPiHIH HbICAaHAIBl MOHIH KbUJI CAllbIH apHaWbI
KYPBUIFaH )KYMBIC TONTapbl OEKITE/I].

5. IllaremMpany TOpTiOi

21. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETYIiH camachl OOWBIHINIA Hapa3bUIBIK OOJFaH
KarJaiiia TipKeyIli OpraHHbIH KYPBUTBIMJIBIK O6JiMIIIeci KbI3METKEPIIEPIHIH 9pEKeTiHe
IIaFbIM OJIAPJIbIH OACIIBICHIHBIH aThIHA MBIHA MEKEH-kal OolbIHIIa Oepiiesi: AcTaHa
Kasnacel, Ecin ayganbl, Kaban6aii Oarsip nmanrbuiel, 19, Kazakctan PecryOnukacs
DHepreTuka J>KOHE MHHEpaNAbIK pecypcrap MuHucTpiairi, 301 kaOuHer.

Tipkeyuii opraHHbIH KYPBUIBIMJIBIK O6JIIMIIEeCi KbI3METKEPIJIEPIHIH dpEKeTIHE (
opekeTci3airine) marbiMaany TopTioiH Kazakcran PecmyOnukacel DHepreTuka »)oHe
MUHEPAIJIBIK PECYypCTap MUHUCTPIITIHIH OKIMIIUIIK KYMBIC JenapTaMenTi bakpuiay
KOHE KYyKaTTaMaJblK KaMTaMmachl3 €Ty OacKapMachIHBIH OacThIFel TyciHAipedi, 301-
KaOHMHET, TEen. 97-68-89.

22. lllarpiM moYTa apKbUIbl jka30ama TypAe He TIpKeylll opraHHblH KeHcecl
apkplIbl 301-kabuHETTEe KOJMA-KOJ KaObULIaHAIbl, TIPKEATEHHEH KeWiH TipKeyIl
OpPraHHBIH OacmIbICbIHA xi0epineni.

23. lllarpiMHBIH KaOBUTIAHFAHBIH pacTay Tipkeyi opranabiH KeHcecinae Tipkey (
MepTabaH KOHE Kipic HOMIDI, KYHI1) 00JIBII TaObIIAbI.
[MareiMaapast Kapay «Keke sxoHe 3aH bl TYJIFATAp/IbIH OTIHIIITEPIH Kapay TopTioi
typanel» Kazakcran PecnyOnukaceiHblH 2007 xbUTFbl 12 KaHTapJarbl 3aHbIHIA
OenrijgeHrex TOPTINIEH KOHE Mep3IMJe Kysere achIpbLIAJBI.
[IlarpiMra OepiireH jkayanThl HE MIAFBIMABI Kapay OapbIChl Typalibl aKImapaTThl
TIPKEYIIl OPraHHbIH OpPHAJIACKaH kepl OOMBIHIIIA MbIHA MEKEH)Kail1aH ainyFa OoJaibl:
Acrtana kanacel, Ecim aynanbsl, KaGanGaii Oatelp nanrbuisl, 19, Kazakcrtan
PecnyOnnkacel DHepreTuka »xoHe MUHEpAIBIK pecypcTap MUHUCTPIIri, 301-kaOuHeT,



Tel. 97-68-89, 97-69-71, 97-69-31.
3aHHamaza OeNriIeHreH TOPTINNEH OepuUIreH OTIHITEp MIHAETTI TYpJe
KaObUIIaHyFa, TIPKETyTe, €CeNKe albIHyFa )KOHE KapayFa THiC.

6. baiinansic aKmapaTsl

24. bapnblk Macelnenep OOMbIHIIIA MbIHA MEKEH-)Kaiira Xxabapiiacyra Oonajsl:
Actana kanacel, Ecin aynanbl, KaGan6Gait Oateip nanrbuibl, 19, Kazakcrtan
PecnyOnnkacel DHepreTuka xoHe MUHEpaJIbIK pecypcTap MuHucTpiiri 503-kabuner,
OalimaHBIC TenepoHgAPHI 97-69-79.

Tipkeymi opraH OacHIbICBIHBIH OallaHbIC JEpEeKTepI:
Kazakcran PecnybOnukacel DHepreTuka j>XoHE MUHEpANJBIK pecypcTap
MHUHUCTPIITIHIH KayamnTsl XaTWBICHI:

Mexkenkaiibl: Actana Kanacel, Ecin aynmansl, Kaban6ait 6aTelp JaHFBLIBI, 19,
Kazakcran PecniyOnukacel DHepreTuka »oHe MUHEPAIIBIK pecypcTap MUHUCTPIIIL,
517-xabuHner

DIEeKTPOHABIK MEKEHXAWDIL: otvetsek@memr.kz
Kymeic kecreci: kyH caiibiH carat 9.00-nen 18.30-ra geifin, y3uric carat 13.00-nen

14.30-Fa aeiiiH, qeMaibIC KyHAEpl: ceHO1 dKoHe KEKCEHOI.

Ken TapajlfaH nmauvjgansbl Kaz0anap sl
Oaprnayra, eHOIpYyTE KOHE OipaeckeH
Oapnay MEH OHIpYyTE apHalfaH
KeJaiciM-mmapTTap bl KoclmaraHpga,

Kep KOWHAayBIH naganany KYKBIFBIHBIH
Kemil mapThlH TIpKeYy OoWbBIHIIA
MEMIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy

CTaHJApPThIHA |-KOChIMIIA

Kecre. Cama xoHe KOJI XKETIMII KOPCETKIIITEP IiH MoHI

.. Kepcetkimriy kemeci Kepcerkimriy ecenri
... . . KepceTkimTin

Carna xoHe KOJDKETIMIITIK KOpCceTKilTepi . . JKBUIFBI  HBICAHAJBI  JKBUIFBI  arbIMJIarbl

HOPMATHBTIK MOHI . .

MOHi MoHI

1 2 3 4
1. YaKTBUIBIFEI

1.1. Kyxarrap TanchlpbulFaH COTTEH OacTtar
OenriienreH Mep3imae Kei3meT kepcery  100%
JKaFIainapeIHbeH %-bl (yieci)

1.2. Ke3mer amyas! ke3exkte 40 MUHYTTaH Kol 100%
. (V]
eMeC KYTKEH TYThIHYIIbUIapAsiH %o-bI (yiieci)

2. Camnacsl



2.1. Ke3Mmer kepcety yaepicinin camaceiHa 100%
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPABIH Yo-bI (Yieci)
2.2. Jlaya3eIMabl ajaM KyKaTTapabl IYPBIC
pecimzeren karaainapAblH — (Kypriziirex

ecernTeyliep, ecer aibIpbicyiap xaHe T.0.) %o-bl
(ymeci)

3. KomkeTiMaimik

100%

3.1. Ke3mer kepcery TopTiOi Typaibl camara
XKoHe aKmaparka KaHarFaTTaHFaH 100%
TYTBIHYIIBUTApABIH %o-bI (yI1eci)

3.2. TyThIHYWBIHBIH Oip JETE€HHEH IyphIC
TOATBIpFAH JKOHE TamchelpraH Kyxatrap 90%
JKaFIainapeIHbIH %-bl (yieci)

3.3. AxmapaTka HWHTEPHET apKbUIBI KOI

. N .. 100%
KETKi3yre 00JaThIH KbI3METTepIiH Yo-bI (yiIeci)

4. HlarsiMpany yaepici

4.1. KpI3MeTTiH OCHI TYpi OOHBIHIIA KBI3MET
KOPCETUIreH TYThIHYIIbUIAPbIH Xairbl canbiHa 0,1%
HET13]11 IaFbIMAaPIbIH %o-bI (YJ1eci)

4.2. BenrineHreH Mep3iMIie KapajfaH >KOHE
KaHaraTTaHIBIPBLIFaH HETi3IeareH 100%
HIaFeIMAApABIH Y%-bI (Yieci)

4.3. IllarpIMiaHy IbIH KOJITAHBICTAFbI TOPTiIOiHE

o . 100%
KaHaFaTTaHFaH TYTHIHYIIBLIAPIBIH %o-bI (Yieci)
4.4, llarpIMaaHy Mep3iMiHE KaHaraTTaHFaH 100%
. 0
TYTHIHYIIBUTAPBIH %o-bI (YiIeci)
5. CrImalbUIBIK
5.1. IlepconanabiH CBHINaNbIIBIFBIHA
P 00%

KaHaraTTaHFaH TYTHIHYIIBUIAPAbIH Yo-bI (Yieci)

Kepcerkimrep Kazakctan PecryOaukacsl MemMiIeKeTTIK KbI3MET 1CTEp1 areHTTIr1
TOPAFachIHbIH OYHPBIFBIMEH OCKITUIT€H MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHJapTTapbIHBIH
KOPCETKIIUTEPIH AaHBIKTAy MOHIHJErl YAl OJICTEeMENIK YCBhIHBIMJApFa CoMKec
ecenteneni (cait www.kyzmet.kz).

Ken TapajlfaH nauvjgansbl Kazbamapabl
Oapnayra, eHIIpyTE KOHE OipieckeH
Oaprnay M€ H eHAIpYTE apHalfaH
KeJiciM-mapTTapabl KocnmaraHzaa,

xKep KOWHayBIH nangamnany K Y KBIF bl HBI H
Kemil mapThlH TIpKeYy OoWblIHIIA
MEMIEKETTIK KBI3MET KOpCEeTY

CTaHIAPThIHA 2-KOChIMIIIA

XKep KoHayHIH nalifaTany KYKbFRHBIH KEMUTIH TIPKEY TypaJIbl
KyoIiK



2010 KBUTFBI «__ » Ne
(kana, ayaaH)
Kenin OGepymi:
(3aHIbI HEMECE KEKE TYJIFaHbIH aTtaybl, MekeHxaiibl, CTH)

Kenin ycraymisr:

(OaHKTIH aTaybl, OHBIH 3aHJbl MEKEH-Xailbl)

Kenin maptsr:

(HOMIpi, KYHI1)
XKep KoliHaybIH MaiiagaHy KYKBIFBIHBIH CHIIATTaMacChl:

(>kep KolHaybIH Naljanany onepalusICbiHbIH TYP1, KE€H OPHBIHBIH TOJIBIK aTayhl)
Kenicim-mapr:

(KemicIM-IIapTThIH HOMIPIMEH KacaJiFaH KYH1)
MiHageTTeEMEHIH COMAChI:

(caHMEH KoHE )Ka3yMEeH)
MingeTTemMeH1 oTey Mep3iMi:
(kyHi)

Eckeprne:

Kep KOWHAaybIH navjganany KYKBIFbIHBIH
KeMmijaiH TIpKey Typamiabl KYOII1KTI
OepreH MeMJIEKETTIK OpraH 0acuIbIChIHBIH T.A.O., KOJIbI

© 2012. Kazakcran PecriyOnukacel Oniner muauctpiiridig «Kazakcran PecriyOnukacbiHblH 3aHHAMa KoOHE
KYKBIKTBHIK aknapaT HHCTUTY Ty [IIDKK PMK



