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Kasakcran PecryOnmukacs Axnaparraaasipy skoHe Oaiinansic arenTririaig 2010 -
2014 xsuigapra apHAIFAH CTPATETHAIBIK, KOCIIAPHI TYPAJIbI
Kymin sxoriran
Kazakcran PecnyOnukacel Ykimeridin 2009 xpuirbl 31 sxentokcangarsl Ne 2343
Kaynsicel. Ky sxoitsuinel - Kazakcran PecnyOnukacel YkimeTiHiH 2010 xbuirb 4
tambI3arbl N 795 KayinbiceiMeH
Eckepry. Kymi xoitsuiet - KP Ykimertinin 2010.08.04 N 795 KaynbickimMeH.
"Kazakcran PecnmyOnukachiHIaFrsl MEMIICKETTIK JKOcTapiiay Kyieci Typaibr"
Kazakcran Pecnybnukacel Ilpesunentinin 2009 xwputrbl 18 maycbimaarbr Ne 827
XKapnbeirsiH icke aceipy MakcatbiHaa Kazakcran Pecyonmukaceiasie Ykimeri KAYJIbL
E T E O 1
1. Koca 6epinin oteipran Kazakcran PecnyOnukacel AKnapaTTaHIbIPpY >KoHE
Oarinanpic areHTTiriHiH 2010 - 2014 xpuigapra apHaIFaH CTPATETHSIIBIK YKOCIAphI
OexkiTiaciH.
2. Ocwor xayabl 2010 sxputrbl 1 KaHTapan O6acTam KOJJIAaHBICKA €HT131Ie/Il KOHE
pECMU KapHUsJIaHyFa THIC.

Kazakcran Pecnyb6inukachlHBH
Ipempep-Munnctpi K MocimoB
Kaszaxkcran Pecnybnukacsl
YxKkiMeT1HI1H
2009 3K BbI JI F BI 31 KEITOKCaHOAFhbI
Ne 2343 KayJIblCB MEH
OCEKITIIITeH

Kazakcran PecmyOmikacsl AKnapaTTaHabIpy kKoHe OaiiaHbIC
arertririnig 2010 - 2014 xsngapra apHAIFaH CTPAaTErHAIBIK, KOCIAPEI

CrpaTerussiK )KOCHapIEIH KYPBUIBIMbL

1. Kazakcran PecmyOnmkacel AKmapaTTaHIbIPY JKOHE OaillaHbIC areHTTITiHIH (
Oynan opi - ATEHTTIK) MUCCHUSCHI MeEH nanubIMIayhbl.
2. Kpi3MeTTIiH CTPaTETUSIBIK OarbITTApBHI.

3. AFsIMaarsl )Karaauqabl Tanaay.

4. OYyHKIHOHAJJBIK MYMKIHAIKTED.

5 CrparterusiiblK Kocmapbl d31paeyre Heriz 0OJFaH HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK



aAaKTINEepaAiH Tizbeci.
6. brojpkeTTik OarapiaamManapabiH Ti30ecl.

1. Muccusiacsl MEH abIMIAyhI

Muccusicel - HUHQPaKYPBUIBIMIBI TaMBITy YIIIH aHaFYpJIbIM OHTAMIBI JKOHE
KOJIAWJIbl JKaF/ail, COHMai-aK OalJaHBIC KBI3METIH KOPCETY MEH JJIEKTPOHIIBIK
KBI3METTI KOPCETYI1H O6ocekeni HapBIFBIH xKacay.

Kpi3Mer canacelHbIH MalbIMIAybl - FallaMJbIK aKNapaTThIK KOFAMAACThIKKA
UHTETpalMsIaHFaH >KOHE MEeMJIEKeTTIK Oackapy camacel MeH Kazakcran
PecnyOnukacbiHbIH 0acekere KaOUIETTUIIIH apTThIpyFa BIKMAJI €TETIH JaMbIFaH dpi
KOJDKETIM/II  aKMapaTThlK, TEJICKOMMYHUKAIMSIBIK JKOHE MOYTa-)KUHAKTAY
UH(PaKYPBUIBIMBIL.

2. KbI3METTiH CTPaTerusUIbIK, OaFbITTaphl

1. XanpIKKa KoHE YHbIMJIapFa MEMJICKETTIK JICKTPOHJIBI KbI3METTEpP KOPCETY.
2. XaJbIKTHl XKOHE YUBIMAApABI KOJ JKETIMJI JKOHE camaibl OailyiaHbIC
KBI3METTEpiMeH KaMTaMachl3 eTy.
3. Azamarrap MeH YHBIMAApPIbl aKMapaTThIK-KOMMYHUKAIUSIIBIK
TEXHOJIOTHSIIAPIbI KYHIETIKTI TYPMBICTa KEHIHEH MMaliJalaHyFa KeIipy.

3. AreIMaarsl XKarJaiasl Tanaay

3.1. «XansIKKa XoHE YMEIMAApFa MEMIIEKETTIK 3JICKTPOHIBI
KBI3METTEP KOPCETY» CTPATETHSIILIK, OarbIThl OOMBIHIIIA

[Ipo6nemamanp:
1) 37eKTPOHBI TYP/E KOPCETUICTIH, dJICYMETTIK MaHBI3bI 0ap MEMIICKETTIK KbI3MET
KOpCEeTyJepal PETTEUTIH HOPMATUBTIK-KYKBIKTBHIK 0a3aHblH KETUIIIpUIMEYI;
2) BIEKTPOHMABIK TYPJE MEMIICKETTIK KBI3METTEPJli YChIHyFa MEMIIEKETTIK
opraHaapablH TEMEH KBI3bIFY I BIJIBIFbI;
3) «3JIEKTPOHABIK YKIMET» KOMIIOHETTEPIMEH BEIOMCTBOJIBIK aKMapaTThIK
KyHenepaiH HHTeTrpalusiChiHa MEMJICKETTIK KOHE KePriTIKTI aTKapyIIbl OpraHaap IbIH
TOMECH K BI 3 Bl F Y Il BI J1 BI F BI ;
4) akmapaTrThIK-KOMMYHHUKAIUSIIBIK KETIJIEPAIH, aKnapaTThIK JKyhelep MEH
MEMJIEKETTIK OpraHjap pecypCcTapblHBIH KOpFajdy JAEHreWiHiH TOeMeH OOJyhl;
5) YCBHIHBIIATBIH MEMJICKETTIK JIEKTPOHBI TYP/AE KbI3MET KOPCETYJIEPIIH JaMy
NEHTEeN1HIH TOMEHIIT1 MEH CaHBbI.
XyprizineriH ic-mapanap:



1) Ka3ipri yakpITTa OpPTaJIbIK *KOHE >KEPriUTIKTI aTKapylibl OpraHiap WHTEPHET
pecypcTap apKbUIbl XallbIKKa >KOHE OM3HECKE MHTEPAKTHUBTI KbI3METTEp KepceTyne (
OacuibpIap OJ0THI, PJAECKTPOHABIK MEMIICKETTIK CATBIN ajyJiap, HHTEPAKTUBTI cypay
XKoHeE T.0.) )KOHE TPaH3aKIMSUIBIK KBI3METTEP KOPCETYre KOIlipy Ky3ere achlpblIy/a;

2) «INEKTPOHABIK YKIMET» HHPPAKYPHUIBIMBIHBIH KOMIIOHEHTTEPl KYphUTya,
oJIapbIH 19 OHEPKICINTIK naijganaHbIMFa TaINChIPBIJIFaH;

3) «3NMEeKTPOHABIK YKIMET» BEO-MOPTANIbIHAA XaJbIKKA kaHe Ou3Hec yuriH 1500 aca
aKMmapaTThIK KOHE 41 AIEKTPOHIBIK KBI3METTEP YCBHIHBLIA/IBI;

4) >KeprijikTi aTKapyllbl OpraHaapibl OlpbIHFall KeJiKTiK opTara, Kyxar
allHAJBIMBIHBIH ~ OIpBIHFAll JKyileciHe koHEe MeMIIEKeTTIK OpraHIapablH
KyoJIaHIBIPATBIH OPTAJIBIFbIHA KOCY apKBUIbI €-0KIMIIKTep WH(GPaKYPbUIBIMIAPBIHBIH
€-YKIMETIMEH WHTETPAIUSChI KYPTi3UIreH, OVJ1 OPTaIbIK JKOHE RKEPTUTIKTI aTKaAPYIIIbI
oprasiapJiblH BEJOMCTBOAPAJIbIK ©3apa dpEKeTTeCyAl aBTOMATTaHIAbIPyFa MYMKIHIIK
6 e p e a1 1 ;

5) KepruUTKTI aTKapyIIbl OpraHIapbIHBIH OaclIblIapbIHA «IICKTPOHIBIK YKIMET)
BEO-MOPTaabl apKbUIBl a3aMaTTapMEH BJEKTPOHIBIK OTIHIITEPAl YCBIHY YILIIH
JKarIaisiap KacajlFaH >KOHE MIIOTTHIK kobackl meHOepinae [laBmomgap oOMBICHIHBIH
0a3zacelHIa S5 OJEyMETTIK MaHBI3IBl SIEKTPOHABIK KBI3METTEp CHTI31JITeH;

6) Toxipubeni maigamanyga 9 MEMIIEKETTIK OpraH JUIEH3UAp KOCBUIFaH
JULEH3UsANIay YIepICTepiH aBTOMATTAaHIBIPYFa apHajJfaH akMmaparThlK XKyile - «
E-nmunensusnay» MEMJICKETTIK IEPEKTEP KOPBI KYpBLIFaH;

7) «3NEKTPOHIBIK YKIMET» asiChIHa KOPCETUIETIH, KbI3METTepre on-line Koama KoJi
eMeC TeJIeM >KYHMECIH aBTOMATTaHABIPY VILUIH, «IJIEKTPOHABIK YKIMETTIH» Tenem
nutro3i Kypeutrad. Kasipri yakeitta 120 canblk TYpiH JKoHe 0Oacka Ja TejeM
MiHJeTTemenepin OropkeTke Kapxbpl mMuHucTpairi CallblK KOMUTETIHIH MOPTabl
apkputbl, «CanblK Teneymr kabuHeTi» apkpuibl, VISA, MacterCard (skBalipuHTTI «
Kazkommepuoank» AK kamTamachi3 eTejii) TeaeM KapTalapblHbIH KOMETIMEH TOJeyTe
6 o 1 a & ®

Y paicrTep
1) xanbIKneH »XoHE YWBIMJAapMEH e3apa 1C-KUMbLUI KE31HJ€ MEMJEKETTIK
OpraHjap/ibl MEMJICKETTIK KbI3METIIUICPMEH TiKeJel OaiIaHBICBIH OOJIABIpMAaNTHIH
«Oip Tepe3e» KaruaaThl OoiibiHIIA MHTepHeT callTTapApl mNaijasaHyra Kellipy;

2) «QIIEKTPOHBIK YKIMETTI» MEMJICKETTIH XaJbIK MEeH YHbIMIapFa YCHIHATHIH
MHTEPAKTHUBTIK JKOHE TPaH3AKIUSUIBIK KBI3MET KOPCETyJIep CaHbIH YIFAUTY KOJBIMEH
I a M Bl T Yy ;

3) aKnapaTThIK-KOMMYHUKAIUSUIBIK TEXHOJIOTHSIIAp CallaChIH XaJbIK YIIIH 0a3alibIK
KbI3METTep KOJDKETIMAUTITIHIH JKOFaphl JCHIeiiH KaMTaMachl3 eTy.



3.2. «XaubIKTHI JkoHE YHRIMIApABI KOJI XKETIMII JKOHE CanaIbl
GaitaHBIC KEI3METTEPIMEH KAMTaMacChI3 €TY) CTPaTerHAIbIK
GarbITHL OOMBIHINA

[IpoOnemamnap:
1) aybliablK eyjai-MeKeHAepAl TeaeQOHIaHIbIPYAbIH TOMEH KapKbIHbI;
2) TipkenreH OaijaHbIC aOOHEHTTEPl THIFBI3IBIFBIHBIH TOMEH JICHTCHi;
3) TipkenareH OalJIaHBIC HAPBIFBIHJA HAKThl OJCEKEJIECTIKTIH OO0JIMayBhl;
4) WHTEpPHET >KeJNiCiHe KEH ayKbIMAbl KOJDKETKI3YIIH >KETKUIIKCI3 JaMyBbl;
5) KanaapajblK oHE (HeMece) XaJbIKapaslblK OailjaHbIC ONEepaTOphl PeTiHIE
TEJICKOMMYHHKAIIMS CATACHIHIIAFBl KBI3METT1 JKY3€T€ achIpaThiH 3aHIbl TYJIFAaHBIH
KaPFBIIBIK KanuTaJblHa mIeTeNa1K KaTBICY b HIEKTEY;
6) >KBUTKBIMAJIBI )KOHE TIPKEITeH OalIaHbIC OnepaTopJiaphbl apachiHa e3apa KoCcy
npooOnemMalnaphs;
7) Kazakcran PecnyOnmKachIHBIH ayMarbliHIa OaillaHBIC OIepaTopiiaphl
apachlHAaFbl UHTEpPHET-TpaPuKICH anmacy npobaeManapsi;
8) ysanbl OaifaHBIC KBI3METIH KOpPCETyre apHallFaH JKOorapbl Tapudrtep;
9) aywbUIOBIK KEpJiep/ie TEXHUKAIBIK HBIFAUTBHUIFAH TOYTa OalIaHBICHIHBIH
Oenimmenepi CaHBIHBIH JKETKIJIIKCI31T1.
XKypriziaren ic-mapanap:
1) Kazakcran PecnyOMKachIHBIH TEIEKOMMYHHKAIIHUS CATaChIH TaMbITyAbIH 2006 -
2008 oxpulmapra apHajraH OarjapiaMachlH  ICKe acelpy IIeHOepiHze
TEJICKOMMYHUKAIMSUIBIK CAIaHbl TaMBITYy XOHIHJE KYPTi3UIreH ic-1apaiap MbIHAIal
HOTHIKEJIEpPTre KOJI JKETKI3yre MYMKIHJIK Oephi: TipkeiareH TenaedoH KeaiaepiHiH
TBHIFBI3ABIFEL - enaiH 100 typreiabiHA 20,8; ysuiel OaliylaHbic a0OHEHTTEPIHIH
ThIFBI3ABIFBl — enfid 100 TyprbinbiHa 87; MHTepHeT naiinanaHyumibliapabiy
THIFBI3NBIFBI - €A1H 100 TypFbiHbiHA |1; KepriaikTi TEIEKOMMYHUKALIMS KEIIEpIH
nuppiaey HIeHTrenl - 83%;
2) ysuibl Oalinanbic aDOHEHTTEPIHIH caHbl 12 MuH. actam OoJabl, Oyl peTTe
THIFBI3ABIK KopceTkimt 100 TypreiHFa MmaKkaHaa aOOHEHTTEpaiH 87-CiH KypaJbl, Oy
Kazakcran PecnyOyiMkachbIHbIH TEJIEKOMMYHUKAIMS cajackiH AaMbITynbiH 2006 - 2008
KbUIApFa apHaiFaH OarmapiamacwiHna Oenruienren 50-mpen 100-re acwim Tyceni;
3) AreHTTIK ysibl OailylaHbiCc omepaTopijapbiMeH Oipiecinm, TapudTepal
TOMEHJIETYTe OaFbITTaFaH ic-mmapanapasl xyprizyae: 2008 kbl ysutbl OaiiylaHbIC
omiepaTopiiapsl TapudTepai azalTy jkaFblHA Kapail KalTa KapajlraH opTypil TapudTiK
xwocnapaap ycbinasl; «Mobaiin Tenekom-Cepucy XKIIIC («N 130» cayaa mapkacsl)
en imiHAe OapiblK OarpITTap OOWBIHIIIA MHUHYTBIHA 15 TEHre KoHE XaJIbIKapajbIK
KOHbIpayJiapra 32 TeHre Oomnabl, «Neo» sxenici iminae tapud 0 TeHrere aeHiH



TOMEeHaEe 1 (Kocy YIIiH 15 TEHTE);
4) AreHTTIK ChIMCBI3 pajauo OainaHbIChl KbI3METIH KepceTy (Wi-F1, Wi-Max) yuin
20-maH acTaM KOMITaHMsUIApFa PaJUOXKHUITIIK CIEKTPAl Maijgalanyra pykcaTr Oepii;

5) Kasipri yakeitTa Kazakcranga MHTEpHET KyHeCiH MmaigalaHymbuiap CaHbl
aptyaa. 2006 >xbln1 KOpPBITBIHIBICHI OoMbIHIIA MHTEpHETTI NaijaniaHylIbLIap
ThIFBI3ABIFEI e1iH 100 TypreiabiHa 2,7 Kypaasl; 2007 xbutbl engaid 100 TypreiHbIHA 4;
2008 >xbUTFBI MayChIMJIAFBI JKaraai OolbiHIIa enaiy 100 TypreiabHa 11 naligananymsl
oonael. MaTEpHET *XKemicine 7458 MekTen KochlIasl Hemece 96,6%, oHbIH imiHae 5845
ayBUIABIK MEKTEIITEp HEMECEe aybUIABIK €I MEKCHAEPIET] JKaIbl MEKTEIl CaHBIHBIH
9 5 , 8 % ;

6) baiiianpic omepatopiapbl KOJJIAHBICTAFbl KAJTaJIBIK TaJIIBIKThI-ONTHKAIBIK
nH(paKyphUTBIM 0a3achiHIa KAJAIbIK MYJbTUCEPBHUCTIK pyKcaT Oepy Kenisiepi MeH
Metro Ethernet Taceimanzay skeniaepin Kypyasl ’Ky3ere acbipyaa, oy ADSI Herizinae
HNHTepHeTKe KeH ayKbhIMJBI KOJI KETKi3y, KaJTaJIbIK KbUIIAMIBIFBI KOFAphl apHAajap
YUBIMAACTBIPY CHUSIKTHI KbI3MET KOPCETYJEPAiH KaHa TYpJEPiH €Hrizyre MyMKIHJIK
6 e p e a1 1 ;

7) «Boctokrenekom» XKIIC aysuraeik emai Mekenaepai CDMA 450
TEXHOJIOTHACH OOWBIHIIA TeleGOHAAHIBIPY >KOHE HMHTEPHETIICH KaMTy VIIiH
PAIMOXKUUTIK CIIEKTPIH MaiialanyFa apHAJIFaH JUIEH3USUIAp MEH pyKcarTtap Oepii;

8) ATEHTTIK paauOKHUITIKTEp KOHIHJIET1 BEJOMCTBOAPAIBIK KOMUCCHS IIEHOEPIH e
a3aMaTThIK MaKcaTTapfa apHalifaH paJHOoXHUUIIKTEep OenneyiH Oeiy >KYMbICTapbIH
XK YpTriszynage,;
9) ayblIABIK Kepiepae KypAell *oHE TEeXHHUKAJBIK JKal1acThIpyabl OlpbIHFal
CTaHJapTTayFa oOKeJIy JKOJBIMEH TMouTa UHQPAKYPHUIBIMBIH  SKaHFBIPTY.
Y paonicrTep
1) xanmbIKKa KoHE YHBIMAapFa MyJIbTUMEIUSIIBIK KbI3MET YChIHYFa Oarapiianran
KOFapbl KBUIJAMIIBIFBl ONTHUKAIBIK JKOHE CBIMCBI3 TEXHOJIOTHSIApPFa HETi3JeTCH
TEIEKOMMYHHUKAIU WHGPaKYPBUIBIMBIH TaMBITY.
2) sxeprurikti TenedoH OalIaHBICBIHBIH CaHJIBIK JACHTEHIH apTTHIPY;
3) tenedon Oaitnanbichl MEH MHTEpHET KeliCiHEe KEH ayKbIMJbl KOJKETIMIIIIK
kbi3MeTiMeH Kazakcran PecnyOnukacbhlHBIH Y HIapyalibUIBIFBIH - KaMTY/IbI
KaMTaMachI3 eTy.

3.3. «A3zamarTap MECH YMBIMIapbl aKIapaTTHIK-KOMMYHAKAIIFSLIIBIK,
TEXHOJIOTUANapAbl KYHAEIIKTI TYPMBICTa KeHiHEeH
naiigaiaHyra Kelipy)» CTpaTeruaIbK, OarbIThl OOMBIHINA

[IpobOnemamnap:
1) MeMJIEKETTIK KbI3METTEPTe KOJDKETIMILIIK HYKTEIEPJAEH XaJIBIKThIH HET13r1



O6JIriHIH KAIIBIKTBHIFBl OJIAPABIH KbICKA MEpP3iMJI€ aly MYMKIHJITIHIH OOoJIMaybIHa
9 K e 1 e 1 1 ;
2) pecmyOnukana aknapaTThlK WHGPAKYPBUIBIMIAAPAL KYPY YIIIH O1TIKTI
MaMaHAapAblH KeTicmeymiairi.
Xyprizinerin ic-mapanap:
1) enuliKk aKmapaTrThiK pecypcTapibl KaJbIITACTBIPY MEH IaMbBITYIbI,
aKIMapaTTHIK-KOMMYHHUKAITUSIIBIK HHPPAKYPBUTBIMIAPABl YUBIMIACTHIPY MaKCaThIHAA
Kazakcran Pecniyonukacer Ykimetinig 2008 sxbutrbl 17 coyipaeri Ne 358 kaynbickiMeH
Nutepuer xemici Ka3akcTaHablK cerMeHTiHIH (Ka3HeT) OipblHFail akmapaTThiK
KCHICTITIH KaJbINTacThIpy MeH aaMmbITyablH 2008 - 2012 >xpuigapra apHanraH
TYXBIPBIMTaMachbl KaOBIJIJaHIH;
2) xanbIKKa apHaJIFaH TAaHBIMJIBIK TOpTAAap MeH KalbIKTaH OKBITY OpTaIbIKTaphl
KYpbLIabl (aKMapaTThIK TEXHOJOTUSJIAD MEH MEHEIKMEHT cajlachiHarbl KambikTan
KOHE KYHJ13r1 OKBITY IbIH OKBITY-KOHCAJTUHITIK OPTAJIBIFbI);
3) xansikapanblk [T-YHuBepcuTeTi - KYpBIUIIbI;
4) YATTBHIK 13/1ey MOPTAJIbl KOHE OanaiapiblH SJEYMETTIK KeJici Kypbulyaa;
5) www.kaztube.kz  OeiiHe-mopTrangap  KYpPBIJIIHI.
YpronicrtTep
1) NuTepHeT xemiciHe Korapbl KOJDKETIMAUTIK ACHIeHiH KaMTaMachl3 €Ty JKOHE
azaMaTTapMeH KOHE yibIMaapMeH KYHAENIKTI TYPMBICTA
aKMmapaTThIK-KOMMYHUKAIUSIIBIK TEXHOJIOTHSIIAP bl naiiganany;
2) Ka3aKCTaHJbIK MHTEepHET jKelici CerMEeHTIH MEMJICKETTIK KOJIIay/ IbIH I1apajap

KYHECIH Kypy.

ATeHTTIK KbI3METIHIH CTPaTerHAIILIK, OaFrbITTaphl, MaKCaTTapHI,

MIHZETTEPi MEH KOpCeTKImTepi
Onuem .
. . .. Ecemri ke3eq Kocmapis! ke3eH
Kepcerkimrep araysi Oipairi
2008 :x. 2008 :x. 2009 x. 2010x. 2011x. 2012x. 2013 k. 2014 x.
1 2 3 4 5 6 7 8 9

I-cTparerusutblk 6arbIT. XanbIKKa KOHE YHBIMIAPFAa MEMIICKETTIK 3JIEKTPOHIBIK KBI3METTEP KOPCETYNIEP i YChIHY

1.1-MakcaT. ONeyMeTTIK MaHBI3Ibl MEMIIEKETTIK KBI3METTEpP KOpPCETYy YJIepiCTepiHiH aWKbIHIBIFBIH, Callachkl MeH
THIMAUTITIH apTTBIPY

MaxcaTTbl HHARKATOp: MeMIIeKeTTiK
JJIEKTPOHIBI KBI3MET KepceTyliep  Oipi. 2 2 10 10 10 10 10
CAaHBIHBIH apTYhI

1.1.1-minzeT. A3aMarTapasl )KoHe YHBIMIApAbl CAHABIK CEPTU(HHUKATTAD APKBUIBI MEMJIEKETTIK dJICKTPOHIBIK KBI3MET
KepceTysepre Kayirci3 KOJDKeTKi3yIi KaMTaMachl3 eTy

XKeke >xoHe 3aHAbl TyIFajap YIIiH
QJIEKTPOHJIBI CAHIBIK KOJI KOIOJBI
Oepyre apHaJFaH YITTBHIK KyoJIaHABIPY



OpTaJIBIFBl KyoJNIeHIpreH, KeMinae 3 Oipi. 3
MEMJICKETTIK DJIEKTPOHABI KBI3MET
kepcety (2010 >xpuT)

1.1.2-miHger. AKIapaTThIK XKyHelepIiH aknaparThlK Kayilci3IiriH KaMTaMachl3 eTy

AKIapaTThIK JKyHenep/i akmapaTThIK
Kayilci3miK TalanTapblHa COHKECTIKKe OipII. 40
aTTecTarTay.

1.1.3-miHaeT. ABTOMATTaHbIPYyFa KAaTaTbIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP/Il PETKE KENTipy

ABTOMATTaHIBIPYFa  JKaTaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTep Ti30eciH  Oipi. 1 1 1 1 |
aziprey

2-CTpaTerusuiblK, OarbIT. XaJbIKThI )KoHE YHBIMAAP/IbI KOJ KETIMIi )KOHE canabl OaiaHbIC KBI3METTEPIMEH KaMTaMachl3
eTy

2.1-makcat. XanblK JKOHE OW3HEC VIINH TeIeKOMMYHUKAIMSIIBIK JKOHE IouyTa OaiIaHBICHI KBI3METTEpiHE KOJ
KETIMIUTIKTI apTTBIPY

100 100 100 100 100 100

100

MaKCﬁTTBI WHJIUKATOp: TipKeHreH agaMra aaaMra agamMra aagamMra azgamMra agamMra alaMEa 33
Gailnanpic KemiciHid, OHbIH iminHme amam/ 23 24 25 27 29 30
ayBUIIBIK JKepiepae a0OHEHTTEepAiH Oipi.
THIFBI3IBIFD] 100 100 100 100 100 100 100

ajaMra ajaMra ajaMra ajaMra ajgaMFa  ajgaMra ananra 20

MF

9 12 13 14 16 18 A
«Tenedpon xeminepin» bBFU-nmeri 64 6 60 58 57 56 55
YCTaHBIM
MakcarTsl HANKATOP: JKEprimikTi, 85%, 88% 92% 95% 98% 98% 99%

OHBIH iIIiHAE, ayBUIABIK Jkepieperi (

Kaja/ceno) TeneKoMMyHUKamus %

KENiNepiHiH CAHBIK JeHreifiH 75% 78% 82% 85% 87% 90% 95%

apTTHIPY
«Tenedon HH(i)PaK¥pBIHBIMLIHLIH J— MOTiMeT 91 28 %5 %4 %3 %)
canacel» bI'M-neri ycransim JKOK

MakcaTTsl HMHJIMKATOp:  YsIbl anam/ 100 100 100 100 100 100 100
GalinmaHbIC a0OHEHTTEPiHIH 6? ajaMfa ajaMfa ajaMFa ajaMFa ajaMra = ajJamra ajamra
TBIFBI3IBIFBI pi 95 105 110 120 125 130 135

«¥ 515l 6alimaHBICTH

naaJlaHymbUIapABIH  CaHBD) opelH 79 75 72 70 71 69 68

BFU-neri ycranbM
100 100 100 100 100 100

100

MaKcaTTBI AHAUKATOD: I/IHTepHeT agaMra azgamMra agamMra azaaMra agamMra agamMra anaMFa 33
JKelmiciHe KOJDKeTiMai aboHeHTTepai , amgam/ 11 20 23 27 29 30
OHBIH iMTiHAe, KeH 0JaKThl HTepHeT OipI. 100 100 100 100 100 100 100
JKeJtici aDOHEHTTEPIH H THIFbI3IbIFbI ajaMra ajaMra ajaMra ajaMra ajaMra ajJamMra anamra 22

2,5 5 10 15 17 20 A
«I/IHTepHelei naiaJaHyIbuiap CaHbl opBiH 90 38 22 22 73 71 68
» BFU-geri ycransim
«Ken xomaktel MHTEpHET XemiciH
nagananymsinapy — bFU-neri opelH 91 89 86 83 82 81 80

YCTaHbIM



2.1.1-makcar. TipkenreH OaiIaHBICTHI JAMBITY

HopMaTuBTiK-KYKBIKTHIK ~ Oa3aHbl

.. Oipa. 1 1
KETLIAIPY

HopMaTHBTIK-TeXHUKAJIBIK

Ky)KaTTaMaHbl  93ipjiey  KoHE

TEJICKOMMYHHKANNS Kypangapbl MeH Oipir. 3 3 2
OaifIaHBICHIH CTaHAAPTTAy >KOHIHIETi

HOPMaTHBTIK KYXKaTTap/ibl YHIECTipy

2.1.2-makcat. ¥s1pl OaiIaHBICTHI TaAMBITY

3G ysanpl  OaliaHBICTBIH JKaHA

. Gipur. 1
CTaHAAPTBIH CHT13Y

2.1.3-makcar. Jlepexrepai 6epy xeiici MeH MIHTepHETKE HIBIFY KETiCiH TaMbITy

baiinansic CaJachIHIAFBI
HOPMATHBTIK-KYKBIKTBIK ~ 0a3aHbl  Oipi. 1
KETUIIIPY

Next Generation Network (NGN)
TEXHOJIOTHUSACHIHIAFBI .
. Oipa. 1
TEJICKOMMYHUKAIUS XKEIUIEPIH cally
JKQHE ayBICTBIPY

2.1.4-makcart. TerekoMMyHHKAIMs HAPBIFBIHAAFbI 09CEKENECTIKTI JAMBITY )KOHE OKIMIIIIIK TOCKAYbUIIAP/Ibl TOMEHICTY

bacbiM OaiinaHbiC ornepaTopJiapbIHbIH
texeQoHabIK TpadukTi eTkizyre % 30% 30%
apHasiFaH TapuQTepi TOMEHIETY

AKnapaTTaHABIPY JXoHe OaiiaHbIC
caJIaChIHIaFbl cyOBeKTiaepre 2007
KOCTIapIIbl TEKCepyJepai KbICKapTy ( KbUL. %
JKBIIZIBIK TEKCEpPY JKOCTIapbIHa Colikec)

1% 1% 1% 1% 1%

ABBIH-ayJaK XOHE OpTa JeHTeHmeri

Kayil-KaTep caHaTTapblHA JKaTATBIH,

aKnmapaTTaHABIpy XKoHE OalmaHbIC LA 30 30 29 28 28 28 28
canachlHIa CyOBEKTLIepre TEeKcepic Ky

JKYPri3y Y3aKTBIFbI

Pykcar erimeriH KyxKarrap >XoHE
pocimzaep TYpiH KBICKapTy >KOJIBIMEH
MEMJIEKETTIK PETTeY aybIPTIIaIbIFbIH
TOMEHJIETY

% - - - - 30%

3-cTparerusuiblK OarbIT. A3aMaTTap MeH YHbIMIapAbl aKMapaTThIK-KOMMYHHUKAIMSUIBIK TEXHOJIOTUSIIAPBI KYHACTIKTI
TYpMBICTa KeHiHEH MaigajJanyFa Keuipy

3.1-makcar. XajbIK XoHE OW3HEC YIIiH TEJICKOMMYHHKAIMS MCH IMOYTa OaiaHBIChI KBI3METIHIH KOJDKETIMAUIITIH
apTTHIPY

Makcartsl nHaukaTop: Kazakcranga
WuTtepuerti  mailigananyuibuiap % 14% 20% 20% 25% 30% 35% 40%
CaHBIHBIH apTYhI

Maxkcartel wHAmKatop: [epbec 1500 2 100 2 700

KOMITBIOTEPJIEPIIH CAHBIH VIFAUTy *« _. MOJIIM.
PIEPIIH ALY 2 i, 000 000 000
Jepbec kommbiotepnep bFU KOK
. naHa naHa JlaHa
OOMBIHIIIA

3.1.1-makcat. ¥ITTHIK KOHTCHTTIH 6Cyl



¥orreik 10 memnekertik xoHe 20 Gip. 10 10%* 30%*k  30%xEk 10 D5%kK D5k
KOMMEPUHUSIBIK  pecypcTapbl
KaJIBINTACTBIPY JKIHE JKBUDKBITY

NH)OKOMMYHHUKAIASIIBIK
TEXHOJIOTHSUIAP CaJlaChIHAFBI JaMyIIbl _.
PETTEHUTIH HOPMATHUBTiK-KYKBIKTHIK
0a3zaHbI KYpy

3 2 3ay 2 3aH 6 3 4

NHpOKOMMYHUKAHUSITBIK
TEXHOJOTHSIAPD  CaJaChIHIAFhI Oipa. 8
CTaHAaPTTaP/IbI d3ipiey

MeMmilekeTTiK  opraHgap MeH
yiBIMIapaa aKmapaTThIK JKyiHenepi
KYpyFa LIBIFBIHIAP HOPMATHUBTEPiH
azipiey

Oipa. 1

MeMIlekeTTiK  opraHgap MeH
yiiBIMIapaa aKnapaTTHIK JKyHenepmi
JIAMBITYFa [IBIFBIHAAD HOPMATHUBTEPiH
azipiey

Gipur. 1

MemiekeTTik  opraHmgap MeH
yiiBIMIapaa aKnapaTTHIK JKyHenepmi
cyiiemengeyre MIBIFBIHI AP
HOPMaTHBTEPIH 33ipiey

Oipa. 1

«UKT Ooiipinma 3anHama» bFU-geri opbi 57 56 54 5) 51 50 49
YCTaHbIM

3.1.2.-makcat. Kazakcranna 6acekere kabinerti IT-MHAYCTPHUSHBI KaJBIITACTHIPY JKOHE AaMBITY VILIH KOFaphl OUTIKTI
Kajipaap gaspruay

XanpIKapaibIK aKIapaTThIK
TEXHOJIOTHSIIap YHUBEPCUTETIH (KaHa OipiI. 1 - - - - -
AKIIMOHEPIIIK KOFaM) KYpy

CTyneHTTepi OKBITY agaM 300 600 900 900 1100 1300

Eckeprne: ** - MEMJIEKETTIK >KOHE KOMMEPUUSIIBIK pPeCcypcTapablq
OacTtay anyH®s
¥ ¥ K MEMJICKETTIK JKOHE KOMMEPUMSIBIK pecypcTapibl

TAMBITY

MeMItekeTTiK OpraHHBIH CTPAaTEerHsIIBIK, OarbITTaphl MEH

MaKCaTTapBIHEIH MEMJICKETTIH CTPAaTerHAILIK MaKCaTTaphIHA
COMKeCTIri

MeMIeKeTTIK OpraHHBIH Icke aceipyra MeMJEKeTTiK OpraHHbIH CTpaTeTHsUIBIK  KY)KAaTTHIH,
CTPATeTHSUIBIK OaFBITTaphl KOHE KBI3METi OaFbITTanFaH MEMIEKETTIiH HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiHiH
MaKCcaTTapbl CTPATETUsUIBIK MAKCATTAPhI aTaybl

1 2 3

CTpaTeI‘I/ISIJ'IBIK 0arbIT: XaJ’IBIKKa JKOHC ¥I>'ILIMHapFa MEMIIEKETTIK SJICKTPOH/BI KbIBMETTCP KOPCCTY

DIEKTPOHAB YKIMET» Kypy JKOHIHIeri
JKYMBICTBIH HOTH)KEJCpIHE MYKHUAT Talfay



Maxkcat: OJIeyMETTIK MaHbBI3BI Oap Kyprizy KaxeT. OCBIHBI €CKEpE OTHIPHIIL,

MEMIICKETTIK KBI3MET KOpCeTydi OJIEMHIH  JKETeKW  eJJepiHiH
YCBIHY yaepicrepinin ToXipuOenepiHe cyieHy apKbUIBI, Ka3ipri
AIIBIKTBIKTBIFBIH,CANACH]  MEH 3aMaHFbl aKIapaTTHIK TEXHOJIOTUSIIAPAbI
THIMALTITIH apTTHIPY SHT'13Y/ll JKaJFacThIpY.

Kazakcran  Pecmy0Onukacer
Ipesunentinig 2007 xbUTFBl 28
akmangarel KazakcTaH XalKbiHA «
JKana amemueri xaHa Kazakcran»
arTel XKonpaysl

CTpaTeFI/ISIIII)IK OarbIT: XaJ'H:IKTI:I KIOHC ¥17151Mz[apa1)1 KOJ'I)KeTiMZ[i JKoHe camajbl OaimaHbIC KBIBMET KOPCCTYJICPMCH

KaMTaMachbI3 €Ty

Makcat: XanbIK jkoHe Ou3Hec ymIiH bi3aiH MekTentepre, KOCIMOPBIHAAPFaA KOHE
TENeKOMMYHUKALMSIIBIK JKOHE MoYTa Yiliepre oleM JKeNiCiHiH eHyiH apTThIpa
OaifmaHBICHl KBI3SMET KOPCETYJepiHe OTHIPHI, MHTepHET KBI3METTEpiHiH KYHBIH
KOJI )KETIMAUTIKTI apTTBIPY. TOMEHETY YIIIiH JKaFaail jkacay Kaxer.

CtpaTerusask

Kaszakcraun Pecnrybimkacst
Ipesuaentinig 2007 xbutFbl 28
aknanjarel KazakcTraH xXajakblHa «
YKana onemperi xana Kazakcrany
atTel XKongaysl

Mewmneker OaciibichiHbIH 2008
JKBUIABIH 6 aknaHgarsl Kazakcran
XaJKbIHA «MeMiekeTTik
casicaTThIH 0acThl MakKcaThl -
KazakcTtan a3aMaTTapbIHBIH
oN-ayKaThIH apTTHIPY» aTThl
Konnayst

OafrBIT:

A3zamatTtap MeH YHBIMIApIbl aKHapaTTHIK-KOMMYHHKAIHMSJIBIK TEXHOJOTHSIAPABI KYHAENIKTI TYPMBICTa KEHiHEH

naiananyra Keipy

bi3niH MekTenTepre, KoCIMoOphIHIApFa KOHE
yiliepre ojeMm »KeliCiHIH €HyiH apTThipa
OTBIPHII, MIHTEepHET KbI3METTEPiHiH OarachlH
TOMEHIIETY YLIIH JXaFjail jxacay KaxerT.
WHTepHeT Xemici YITTHIK CeTMEHTIHIH JaMy

Makcat: Kazakcrannpik HMHTepHET . .
caJachlHAa MEMJIEKETTIK CascaTThl iCKe

JKEITici CETMEHTIHIH ocCyi .
aceIpy KaxeT. Ka3HeTTiH nHGPaKYPHUIBIMBIH

JaMBITY KaxeT. FamamaplK akmaparThiK
KeNJiep MEH JKyHenepai Kypy JKoHE
naiinanany yaepicrepinge KazakcraHHBIH
KaTBICYbl KQKeT

Kazakcrtan  PecmyOumkacsr
[Ipesunentinin  Kazakcran
xankpiHa 2007 KBUTFBI 28
aknangarel «2Kana amemzeri xaHa
Kazaxcran» attel XKongayst
«VIHTepHeT XKelici Ka3aKCTaH IbIK
cermenTiHiH (Kasuer) OipbiHFait
aKnapaTThIK KEHICTIriH
KaJIBIIITACTHIPY MEH IaMBITYIbIH
2008 - 2012 xpimapra apHaJIFaH
TYXKBIPBIMIAMAChl  TypPaJb»
Kaszakcran Pecnybnukacet
Ykimeridin 2008 xputeer 17
cayipaeri Ne 358 Kaynbice

4. ATCHTTIKTIH (YHKIIMOHAIAKIK MYMKIHAIKTEPi MCH BIKTHMAJI TOyCKeIIepi

AnpIH - aja cakTaHABIPY XoHE (Hemece)
VaKBITBUIBI  JI€H KOK  IIapalapbiH
KaOBIIgaMaraH JKaFmaiia, MYMKIiH
canjapiap

1 2

Toyekennep araybl

1) MeMmIeKeTTiK oOpraHIapIbIH
aKMapaTThlK JKYHeNepiH yaKThLIbI
KYpBIJIMaYyH;

2) HOPMATUBTIK- KYKBIKTBHIK Oa3aHbIH
e3repyiHe ajblll KeJeTiH Ou3Hec
yIepicTepaiH e3repyi;

. «XaJpIKKa XoHEe yHbIMIapra MEMIIEKETTIiK
3)«3IEeKTPOHABI YKIMET»

AIIEKTPOHBI KbI3MET KOPCETYJIepli YChIHY»

Backapy TerikTepi MeH Iiapanapbl

1. HWH)OKOMMYHUKAIUSIBIK
TEXHOJOTHSIAD  CaJaCBhIHAAFBI
HOPMATHBTIK aKTUIEpIi >KeTUIRIpY
2. AKmaparTelK pecypcTapMeH,
MEMJIEKETTIK JKOHE JKEPTLTIKTI
aTKapyIIbl OpraHaap >KyhenepiHig



KOMIIOHETTEPIMEH BEJIOMCTBOJIBIK
aKIMapaTTHIK xKyhenep
MHTErpanysChlHA MEMIIEKETTIK JKOHE
JKePTUTIKTI aTKapyIIbl OpraHIapbIHBIH
TOMCH KbI3BITYIIBIJIBIFbI;
4)aknapaTThIK-KOMMYHUKAIUSITBIK

JKEINJIep/iH, aKIMaparThIK XKykenep

MEH MEMJEKETTIK opraHjaap
pecypcTapbIHBIH KOpPFaIly JSHIeHiHiH
TOMEH 60nyH;

5) YCBIHBUIATBIH AJIEKTPOHIBI TYPHAE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJIepIiH

KOHE «A3aMaTTapAbIH JKOHE YHBIMIAPIBIH THIMII

KYHIOCTIKTI eMipae

AKMMapaTThHIK-KOMMYHUKAOUAJIBIK

TEXHOJIOTHSUIAp/IBl KeH HaiJanaHyFa KeIryi»
CTpaTEeTHsUIBIK ~ OAaFbITTapIIbIH  KOWFaH

MaKCaTTapbIHa JKeTIeyi

KYMBIC icreyi
3. HHTepHeT  XemiciHe
KOJDKETIMIINIKTIH ~ OipbIHFai

U031 apKBUIBI  MOJIMETTEp
alrMacy  JKoHe
Kayinci3iK TajanrtapbiHa OPTaJbIK

aKMnapaTThIK

MEMJICKCTTIK  OpraHIapbIHBIH
KEprijmikTi -  ecenreyim
KeNiTepiHig COMKecCTITI

4. XampeIKapasblK aKIapaTTBIK
TEXHOJIOTUATAP YHHUBEPCUTETIH

KYpy

JlaMy JICHTeHiHIH TOMCH]IITT MCH CaHBI

1)pannoXuiNniK pecypcTapblH HETi3ri
naﬁﬂanaHymH KOpFaHBIC
cajachlHIAFbl yOKIUJIETTI OpraH
OoJIFaHIIBIKTaH, a3aMaTThIK

MaKCaTTarbl PaaUOKUITIK

1. HopMaTHBTIK KYKBIKTHIK Oa3aHBI
«XaIBIKTHl J)KOHE YHBIMAAPABI KODKETIMAI XK eTIiaxipy
kKoHe camanbl OaitnaHpic Kbi3MeTTepiMeH 2. TenekoMMyHUKanusi Kypaiaapbl
CTpaTEeTrHsUIBIK MEH
CTaHAapTTay
HOPMAaTHUBTIK

pecypcTapbIHbIH HICKTEYJi OOIyBI;
2) paaMOXKHITIK CIIEKTPIH TapaTyIblH
VITTHIK KECTECIHIH KEeTUIAIpIIMeEyi;
3) xaHa
panuo0aiIaHbICTBIH JKaHa TYpPJEpiH
€HT13Y, THICTI HOPMATHBTiK-KYKBIKTHIK
0a3aHBIH KEMIITIKTEP;

KBI3MET KOpCEeTyJIepiH
JKOHIHIET]
TEXHUKAJIBIK

KaMTaMachbI3 CTy»
6aFLITTap,HBIH KOﬁFaH MaKcaTTapblHa

KETTeyi
cTaHJapTTap MeH .
KyKaTTapJpl a3ipiey.

Backa ma MEMIIEKETTIK OpraHiapMeH KoHe XaIBIKapaIbIK YHEIMIapMeH
e3apa iC-KMMELI JKacay

CrpaTerusiiblK OarbITTapibl ICKE achIpy YIIIH ATEHTTIK OapibIK OPTaJbIK KoHE
KEPTriTKTI MEMJIEKETTIK aTKapylibl OpTraHIapMEH e3apa IC-KUMbBLUI >Kacaijbl.
Kasipri yaksiTTa Kazakcran Pecriybnukachl MblHaAal XaJbIKapaliblK YHBIMAAPABIH

Mymeci 0onblI TaObBlTAB:
- XanslKapadblK  D3JIEKTp OalinaHbIC OJlaFbl;

- JqyHUEexy31JI1K noyTa Onarsml;

- baiimanesic camacelHOAFbl  OHIPJAIK  BIHTBIMAKTACTBHIK.

bynan opi1 ArenTTik XasbIKapajblK AJIEKTp OailjlaHbIC 0JlaFbIMEH Oipiiece OTBIPHIMN
PEUTHHTTIK OarayiayJpiH €ce0iH dICTeMeNiK cylieMeney OONBbIHINA 63apa 1C-KUMbBLIT
YUBIMIACTBIPBLIATHIH 00JIa bl

5. Crpareruansik )xocmapsl 93ipieyre Heri3 00JFaH HOPMaTHBTIK
KYKBIKTHIK aKTLIEPiH, Ti30€ci
1. Kazakcran Pecniybmukacbiabiy 1995 xbputrbl 30 Tambi3garsl KOHCTUTYIUSACHL
2. Kazakcran PecniyOnukachiabiH 2008 KbUTFBI 4 KEITOKCAHIaFbl BrokeT KoIeKcl



3. «Axkmaparranapipy Typans» Kaszakcran PecnybOnukaceiabie 2007 sxbuaesl 11
KaHTAapmar sl 3 aHBH,;
4. «baitmansic Typanb» Kazakcran Pecry6aukaceiabiH 2004 KBUTFBI 5 IIUIASACST]
3 a H B ;
5. «DNEeKTPOHABIK KYXKAT KOHE SJIEKTPOHIBIK MUGPIBIK KOJATaHOA TypaiabD»
Kazakcran  PecnybOmnukaceiabiH 2003  KbIIFBI 7  KaHTapJaarbl  3aHBI;
6. «Iloura typane» Kazakcran PecnyOnukacbiabiH 2003 KbUTFBI 8 aKmaHIarbl
3 a H B ;
7. «2010 - 2012 xpu1napra apHaIFaH peciyOIuKalbIK O0KeT Typaibhy KazakcTan
Pecniybnmukaceiasie 2009 xbutebl 7 sxentokcanaarsl Ne 219-1V 3anHsl.

6. bromkerrik 6armapinaManapabIH Tiz0eci

001 «AknapaTtTanablpy *oHe OailJlaHBIC callaChIHIAFbl MHOPAKYPBUIBIMIAPIbI

KOHE 0oCeKeNecTiK HapPBIKTHI JaMBITY XKOHIHICT] KBI3METTEP»;
006 «PagmoxuimiK CHEKTPiHIH XOHE PaTUOAIEKTPOHIBIK KYpalaapIblH
MOHUTOPHHT KYHeciH TEXHHUKAJBIK cydemenmey»;

008 «KP Axmaparranapipy >koHe OailllaHbIC ar€HTTITTH MaTEPUAABbIK-TEXHUKAIBIK
KapakKTaHABPY»;
010 «BemoMcTBOapalnbIK aKnapaTThIK KYHEIepaiH )KYMbIC 1CTEY1H KaMTaMachl3 €Ty
» ;
011 «MemnekerTik jaepekTep 0azachlH  KYpy»;
012 «MemiekeTTiK OpraHAapAbIH aKMapaTThIK WHPPAKYPBUIBIMBIH KYPY»;
014 «3epae» YATTHIK HHOOKOMMYHHUKAMSIBIK XOJIAUHTY AK-HBIH KapFbLIbIK
KamuTaldblH YVAFAaUTY»;
017 «Aybuiaarsl OaiilaHbIC OTIEpaTOPJIapbIHBIH oMOe0an OalaHbIC KbI3METTEPIH
YCBIHY KOHIHIET1 3aanapbelH cybcunusanay;
019 «E-okimaikrep xoHE e-YKiMeT HHPPOKYPHUIBIMBIH MHTETpaIUsIay KOHIHET1
ic-111apasap KelIeHIH d31pIiey».

© 2012. Kazakcran Pecriyonmukace! Opiier MUHUCTpIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnmkachiHBIH 3aHHAMa KOHE
KYKBIKTHIK akmapat uHCTUTYTh [IIDKK PMK



