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TapOararait ayans! okiMairinig 2022 xsumrs 25 mingeaeri Ne 603 "Tap6ararait aygaHb

GoMBIHIIa KOMMYHAJIABIK, KBI3METTEPi YCHIHY KaruAanaphiH OeKiTy Typaisl" KayJIbICHIHA
©3repic eHri3y TypaJbl

[Iereic Kazakcran obsbickl TapbaraTaii aynanbl okiMairiHiH 2026 KbUtFbl 17 HaypbI3garbl
No 73 kaynbichl
TapOararait aynansiabig okimairi KAYJIbI ETE/L:

1. Tap6araraii aynansIHbIH oKiMAITIHIH 2022 x)butFbl 25 miaeaeri Ne 603 "TapOararaii
ay/laHbl OOMBIHIIA KOMMYHAIABIK KbI3METTEP/l YChIHY KarujanapblH O€KiTy TypaJbl"
KayJIbICbIHA MBIHAJIall ©3repic SHT131JICIH:

KOPCETUITeH KayJbIMeH OekiTuireH TapOararail aygaHbIHAa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP/I1
YCBIHYJIBIH KaFU1aJapbl OChl KayJIBIHBIH KOCBIMIIIACHIHA COMKEC KaHa pelaKiusaa OeKITUICIH.

2. "TapOaraTaii ayJaHbIHBIH TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyallbUIBIFbI, JKOJAYIIbLIAP
KOJIIr1, aBTOMOOWIIb JKOJAApbl, KYPBUIBIC, COYJIET JKOHE Kaia KYpPbUIbIC 06J1iMi" MEMIIEKETTIK
MEKeMecl pecMu JKapussiaHFaHHaH KeiiH TapOarataili ayJaHBIHBIH OKIMIITIHIH
WHTEPHET-PECYPChIHAA OPHAIACTHIPYIBI KAMTaMacChI3 €TCIH.

3. Ochl KayJIBIHBIH OpPBIHAATYBIH Oakplaay TapOaraTail ayaHbl oKIMIHIH KETEKIIIIK
€TEeTIH OpbIHOAacaphIHA KYKTEJCIH.
4. Ochl KayJIbl OHBIH aJFalllKbl PECMH KapUsUIaHFaH KYHIHCH KEHiH KOJIJIaHBICKA
SHT13LIeIl.

Tapbarartai ayaaHbl OKIMIHIH
. . T. bakbITOEKYIbI
MIHZIETIH aTKapyIbl

TapOaraTaliay TaHBIHBIH OKIMIIITiHIH
2026 >xpurrsl "1 7"HaypBI3IAFEI
No73 kaynpICchIHA
KOCBIMIIIA
Tapbarartaii ayJaHbIHBIH OKIMIITIHIH
2022 xpUIFsl 25 mingeneri
Ne603 xaymnbIchiHA
KOCBIMIIIA

Tap6arartaii ayqaHbl OOMBIHIIA KOMMYHAIIABIK KBI3METTEpP/Ii YCRIHYIBIH KaFUIaJIaphl
1-tapay. XXamms! epexkenep

1. Ochl KOMMYHAJIIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP/II YCHIHYABIH Karuaanapsl (Oyaan opi —
Karunanap) "Typrbin yil KaTbiHacTapsl Typaisl" Kazakcran PecnyOnukacsl 3aHpiabH 10-3-
6a0bIHbIH 16) TapmakmackiHa, "KoMMyHaIIBIK KOPCETINETIH KbI3METTEP/IIH Ti30€CiH JKOHE
KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPIl YCHIHYABIH YJTUIIK KaFuaaJIapbliH OCKITYy Typaibl”
Kazakcran PecnyOmumkacet Mamyctpust xoHe WHPPAKYPBUIBIMIBIK aMy MHHUCTPIHIH



MIHJIETIH aTKapymbIChIHBIH 2020 *butFbl 29 coyipaeri Ne 249 OyiipbirblHa COMKeC 931pJIeH/II
AKOHE KOMMYHAIIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY MEH aKbl TOJIEY TOPTIOiH Oenriienl.

2. Ocwl Karmpamapa MpIHaaid HEeT13T1 YFBIMAAP Tk 1aIaHbLIa bl

1) GipbIHFail TOIEM KY)KaThl - KOMMYHAJJIBIK JKOHE KOCHIMINIA KbI3METTEPTe aKbl TOJICYI
KY3€re achlpy YIIIH KacallFaH, TeJieM KoHe (HeMmece) akiia ayaapbiMbl HETI31HIIe HEMece
OHBIH KOMETIMEH KY3€Te aChIpbUIAThIH AJIEKTPOH/IBIK HBICAH 1A KAJBINTACTHIPBIIFAH KYIKAT;

2) OMJIITMHT - a0OHEHTTEpPre KOPCETLIETIH KbI3METTEP/Il €CENKe aly OIlepalusuiapbiH
aBTOMATTHI TYpJI€ OPBIHJIayFa, COHJA-aK oJap/pl TapU(PTeyre K9HE aKbl TeJey YILIIH HI0OTTap
Oepyre apHaiFaH anmapaTThIK-OaFapiaMabIK KeeH;

3) OipbIHFail ecen aWbIpeicy opTanbirbl (Oynan opi - BEO) - yokimerTi oprad
alKbIHJAUTBIH JKYMBIC ICTEY TajanTapbl MEH TOPTIOiHE Coilkec KeleTiH, OIpbhIHFail TeyeM
KYXKaThIH KaJBIITACTBIPYAbl JKy3€Te achlpaThlH KOHE aKMapaTThIK KYWelep HeriziHiae
KOMMYHAJIJBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp/ll OepylIijep MEH KOMMYHAIABIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEPAl TYTHIHYIIBLUIAD apachbHAAFbl ©3apa 1C-KMMbBUIABI KaMTaMachl3 €TETIH 3aHJIbl
TyJIFanap;

4) ra30eH xaOAbIKTay — TayapiblK, CYHMBITBUIFAH MYHal Tra3blH >kKoHE (HeMece)
CYWBITBUIFaH TaOWUFU ra3/ibl OHAIPY, TackMaiay (Tacy), cakTay jKoHE ©TKI3y cajaChIHIarbl
KBI3MET;

5) ecemnke any acnabbl — KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KBI3SMETTEP/I1 JKEKe KoHe (Hemece)
y# OoilplHIIA OpTaK TYTBIHYJIBI KOMMEPIMSIIBIK €cenke anyra apHanraH, Kazakcran
PecryOnukachiHBIH 3aHHAMACBIHIA alKbIHIATIATBIH TOPTINIEH KOJAAaHyFa pYKcaT €TLIreH
TEXHUKAJIBIK KYPbUIFbI;

6) KeTKi3ylll — MEHIIIK HbICaHbIHA KapamacTaH, OEKITUIT€H MIapTKa CoWKec
TYTBIHYIIBIJIAPFa KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHbl HEMECE KEKe TYJIFa;

7) &KBUTyMEH Ka0JIbIKTAy — *KbUTYy SHEPTUSCHIH JKoHE (HEMece) KbUTY JKETKI3TIIITI OH1pY,
oepy, 0oy *oHe TYTHIHYIIIBIIAPFA CaTy KOHIHJIET1 KbI3MET;

8) KOMMYHaJJIBIK KAIABIKTAp — €11 MEKeHIEpe, OHBIH 1IIIHAEC aJaMHBbIH TIpIIiIiK
OpEKEeTIHIH HOTWIKECIHNE Maiiga OO0JaThIH TYTHIHY KAJJIBIKTaphl, COHMAN-aK KYpaMbl MEH
naiia 00JIy cUTaThl OOMBIHINIA OJIapFa KAKBIH OHJIPICTIK KAJIJILIKTAP;

9) KOMMYHAJJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIbIFA YCHIHBUIATBIH, KAYIIC13 KOHE
xaibl Typy (007y) JKaFaaiiapelH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0JbIKTay b, Cy OYpYIbl,
ra3z0eH »ka0IbIKTay b, SJIEKTPMEH Ka0IbIKTay Abl, )KbUTYMEH Ka0AbIKTAY Ibl, KOKBIC OKETY/I;

10) koHgOMUHUYM 00BEKTICI — Japa (0esieK) MEHIIIKTET1 MTepaepIeH, TYPFbIH eMec
yi-Kalnap/iaH, OpbIHTYpPaK OpbIHJIApbIHAH, KOWMallapJaH >koHe aapa (0esek) MEHIIIKTe
OOJMaMTHIH >KOHE TOTEPJIEPIiH, TYPFBIH eMecC YH-XKaWjaapablH, OPBIHTYPAK OPBIHIAPHI,
KOWMaJTap IbIH MEHIIIK HeJIepiHe KOMIOTepsl TYPFbIH YU TypFaH OipTyTac 0eJiHOSHTIH Kep
y4acKeciH *oHe (Hemece) YH KaHBIHIAFbl JKE€p YYacCKECiH Koca alfaHfa, OpTakK YJECTiK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECUII OPTaK MYJIIKTEH TYPAThIH O1PTYTAaC MYJIKTIK KEIIeH;



11) koHTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — qapa (0eseK) MEHIIIKTET1 oTepiiepAcH,
TYPFBIH eMeC YH-Kaiap/iaH, OppIHTYPAK OpbIHAapbIHAH, KoMManapaan 6acka, KOHIOMHHIYM
oObekTiciHIH OemikTepl (KacOerTep, KipeOepicTep, BECTHOIONBACP, XOJIap, IQI3Jep,
Oacmangak MapmTapel MeH Oacnajiiak ajaHaaphl, MIaThIpiap, MATHIPACThUIAP, TEXHUKAIBIK
Kabartap, >xepreyieyiep, YUTe OpTaK MHXKCHEPJIK XyHhenep MeH *)aOAbIKTap, aOOHEHTTIK
MOINTA JKOUIIKTEPl, KOMIOTEPJl TYPFBIH YH TYpFaH Xep yuackeci koHe (Hemece) yi
JKAHBIHJIAFbl KEP ydacKecl, adaTTaHAbIpy IEMEHTTEP] XKOHE OpTaK NailAalaHbUIaThIH O0acKa
J1a MYJTIK);

12) kapxsbl yitbiMaapsl - KeizMeTi "Kazakctan PecnyOnukacbinaarsl OaHKTEp sKoHE OaHK
KbI3MET1 Typasbl" 3aHMEH peTTeNeTiH OaHKTep, coHmai-ak "TeneM yilbIMaapsl )KoHE TOJIEM
Kyheneplt Typanbl" 3aHfa colikec KbI3METIH 3Ky3ere acblpaTtblH, BEO-HBIH KapiKbl
cepikTecTepi 00BN TaOBUIATHIH, MEHIIIKTI TOJEM KYypaJlapbiH (Kacca, MHTEPHET-OAHKUHT,
MOOWIJIB/1 KOChIMIIIAJap, TepMHUHAJIAAp JKOHE Oacka na Kypajjap) mnaijanaHa OTBIPbII
OlpbIHFall TeJeM Ky)KaTbhl HEri31HJA€ TYThIHyUIbUIApAaH TeJeMAEpAl KaObUIAANTBIH KoHE
aJbIHFaH aKMiaiail Kapa)kaTThl KbI3METTEP/I1 KETKIZYIIIEPAIH ecel MIOTTaphlHa ayAapaThiH
TOJIEM YUBIMIAPHI;

13) KochIMIIIa KbI3METTED - OYJI KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEp OOJIBIT TaOBUIMANTHIH, Olpak
KaMJbl )KOHE KaylIici3 TYpy/bl KAMTaMachl3 eTyre OarbITTalFaH jKeKe MEHIIK YHIepi Koca
aJFaHjia, TYPFbIH Yi KOPBIH YCTayMEH, KbI3MET KOPCETYMEH JKOHE MalijallaHyMEH Tikenen
0ailJIaHbICTBI KbI3METTED;

14) cepBUCTIK KbI3MET CyOBEKTICI — KacajfaH MIapT HETi3iHAe KOHIOMHUHUYM
O0OBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTII-YCTay »KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKe HeMece
3aHJIbI TYJIFA;

15) cymeH xabapIKTay — Cy peCypCTapbiH KUHAYbI, CAKTay bl, TalbIHIAYAbl, Oepy/Ii
XKoHe 06Tyl KaMTaMachl3 €TETIH ic-IIapajiap KUBIHTHIFbI;

16) cy Oypy — CapKbIH/IbI CyJIapAbl )KUHAYABI, TACYAbl, TACKIMAIAYbl, TA3aPTYIbl )KOHE
cy Oypy Xyienepi apKpUibl Cy OOBEKTUIEpIHE, CAPKbIHIbI CyJapAbl *KUHAKTAFrblIITApFa
HEMece KEPTiTiKTi Kep Oefepine arbI3ybl KAMTaMachl3 €TETIH iC-apayiap >KUbIHTHIFHI;

17) Tanceipeic Oepymii — Kei3MeTiH KazakcTtan PecryOnukachIHBIH COyJIeT, Kaja
KYPBUIBICH JKOHE KYPBUIBIC KbI3METI Typasibl 3aHHAMAChIHA COMKEC YKY3€Tre achIpaThiH KEKe
HeMece 3aHIbl TyIFa. JKoOaHbIH (0aFaapiiaMaHbiH) TallChIPbIC O€pyIITi-HHBECTOPHI, TAIICHIPBIC
Oepyil (MEHUIIK Wecl), KYpbUIbIC CalylIbl HE OJapAblH YOKIUIETTI agaMJapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapail Tarnceipbic Oepyti 601a anajsi;

18) TpaH3UTTIK IIOT - €KIHIII JIeHTeiaeri OaHkTe HeMece OaHK oIepalusiapbIHbIH
KEKEJIETeH TYPJIEPIH )KY3€re achIpaThiH YIBIM/IA alllbUIAThIH, KOPCETUINeH KapaskaTThl THICTI
KbI3METTEpll KOpCeTYIIIEpAiH ecel albIpbICy MIOTTapblHA KEWIHHEH aBTOMATTaHbIPbLIFaH
Typae OenymeH, bBipblHFail TejeM KyXaThl HETi31HAE KOMMYHAIABIK KbI3METTEP/Ii
TYTBIHYIIBIIAP/IaH TYCETIH aKIIaiai Kapa>kaTThl )KUHAKTayFa apHaJIFaH apHaibl OAHKTIK IIOT;



19) Tenem Ky>KaTbl — KETKI3YIIIHIH YCHIHFAaH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiapsl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMJl >Ky3ere achIpy YILUIH acalifaH, COHbIH HETI3IHAE TejeM
KYPri3UIETIH KyKaT (JIEKTPOHIBIK MOT-PakTypa, MoT, Xxabapiama, TYOIpTeK, OHBIH IIIiH/E
OipbIHFall TeIEM KY>KAaThIHBIH KYPaMbIH/A, €CKepTY-11I0T, TaJlall, TaJlan-aphi3);

20) TYpMBICTBIK KaTThl KQJIIBIKTap — KATThI HBICAHIaFbl KOMMYHAJIBIK KAJABIKTAP;

21) TYpFBIH Y KAaTBIHACTAPBI >KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJBIK MIapyalibUIbIK
caJachlHAAFbl aKNapaTTaHAbIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YU KaTbIHACTapbl *KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAQIIJIBIK IIapyallbUIbIK CalachIHAAFbl AJIEKTPOHIBIK aKmapaTThIK pecypcTap,
aKnaparThIK Kyuenep;

22) TYPFBIH YW KAaTBIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJBIK MIapyamIbUIbIK
caJachlHJIaFbl JIEKTPOHBIK HbICAHAAFbl aKNapaTThl OPTAJBIKTAHBIPbUIFAH TYPAE >KUHAY
’KOHE CaKTayAblH aKMaparThIK kyiheci (Oyaan api — OpTanbIKTaHIBIPBUIFaH TYpJIe )KHUHAYABIH
AXK-chbI) — OYJ1 TYpFBIH Y KOPBIH KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK [IapyalIbUTBIKTHI Talaay
KOHE TYPFBIH YH KaTbIHACTAPbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJJBIK IIAPyallbUIbIK CaJIAChIHIA
MEMJICKETTIK peTTeyal »ky3ere aceipy yimiH TKII aknmaparranasipy o0OBEKTiIEpiHEH
aKIMapaTThl LIOFBIPJIAHBIPYIbl KAMTAMACHI3 €TE€TIH, MEMJIEKETTIK aKIapaTThIK KyHe;

23) TYpFBIH YH KaTbIHACTaphl MEH TYPFBIH YH-KOMMYHAIJIBIK [IAPYaIIbIIBIK CATaChIHIAFbI
TEXHUKAJBIK ONEpPaTOp - SHEPreTUKAJBIK XOHE KOMMYHAIJBIK CEKTOPJApAbl KAHFBIPTY
KOHIHJET1 VITTHIK >XOOAHBIH TYPFBIH YU KaTbIHACTapbl MEH TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
[IapyambUIbIK CalachlHIaFbl TEXHUKABIK oniepatopsl peTinae Kazakcran PecnyOinmkacbiHbIH
YkimeTi allKbIHAAFaH, *apFbUIBIK KamUTaJlblHA MEMJIEKET Y3 Maibl3 KaTbICAThIH 3aHJbl
TYJIFa;

24) TYpMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KBI3METTEPAl KOCIMKEPIIIK
KbI3METTE MaiijlaiaHy >kKoHEe oJlap/ibl 0/1aH opi ©TKI3Y MaKCaThIHJA €MEeC, TYThIHYIIbLIap/IbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXIBIFbI YIIIIH TYTHIHY;

25) TYTHIHYIIBI - KOMMYHAJIJIBIK OHE ©3Te /1€ KOChIMINIAa KbI3METTEp/l MaijanaHaTblH
HeMece naianaHy HUET1 Oap JKeke HeMece 3aH/Ibl TYJIFa;

26) yoKiJeTTI OpraH — TYPFBIH YW KaThIHACTAphl KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
IIapyalIbUIbIK CajachlHia O0ACHIBUIBIKTHI )KOHE calaapajiblK YiJIeCTIpydl ’Ky3ere achlpaThiH
OpTaJbIK aTKapyLIbl OpPraH;

27) yiire opTak MHXEHEPJIIK KyHhenep — KONImoTepiil TYPFbIH YHIEe IOTEP/IiH, TYPFbIH €MeC
YH->KaiIbIH, OPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbIH LIETTHEH ThIC KEPAETl HEMECE 1IITHAET KOHE
€Kl KOHE OJIaH KeIl MaTepre, TYPFbIH eMec Yil-)KaliFa, OpbIHTYPaK OpHBIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTBIK CyMEH KaONbIKTay, Cy Oypy, KbUIyMeH >ka0JbIKTay, ra30oeH
&KaOJIbIKTay, JIEKTPMEH Ka0AbIKTAY, TYTIH KO0, OpT Ja0BLIbI, 1IITKI O©PTKE KAPCHI CY KYOBIPHI,
KOKBIC 9KETYy, ayabanTay, KeJAeTy, *KbUIyAbl pETTEY XKOHE BaKyyMIay >Kyhemepi, TOThI QJICi3
WHXEHEPJIIK JKYHenep;

28) aNeKTpMEH KaObIKTay — DJIEKTP IHEPTUSCHIH OHJIIPY, OEpY JKOHE TYTHIHYIIbLIAPFA
caTy >KOHIHJIET1 KbI3MET.



2-Tapay. KoMmMyHanaeIK kepceTiIeTiH KbI3METTep/li YCHIHYABIH TOPTiOi MEH MMapTTaphl

3. KOMMyHanabplK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY KETKI3YIlll MEH TYTHIHYIIbI jKoHE/
HEMece 3aHja OCNTIIEHreH TOPTIMMEH KbI3METTIH opOip Typi OOWBIHIIA IIapT >Kacacyra
YOKUIETTIK OEpiIreH o3Te TYJIFa apachlH/Ia KacajFaH KeJiciM HET131H/1€ JKY3eTe achlpbLIaIbl.

KonmomMuHnyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIiM-yCTayFa KYMCAIATHIH KOMMYHAJIJIBIK
KBI3METTEPTe aKbl TOJIEY TOPTIO1 MYJIIK MEHIIIK UEJIEPIHIH KUHAJBICBIMEH IICIIUICI].

4. KenmoTepni TYpFbIH Yyilre (KelIeHre) TanchIpbic Oepylll OOBEKTIHI MaiiaaHyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFhIH JKOHE TYPFBIH e€MeC YH-)Kaiylap MEHIIK HMeJIEPiHIH ajJbIH ana
KeJiciMi OOMBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KailmapablH MEHLIIK Hejiepl MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEpll (KbI3METTEPAIH 9pOip TypiHe) Oepylriiep apachiHaa Oiap.ibl
KEH1HHEH >kacacy (KOJ KO0) YIIIH MapTTapAblH )Ko0anapblH JalbIHIaN b,

5. Kochutbic >kelnici apKbUIbl KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIB MEH
KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEPl KETKI3YIIl apachlHJa JKeKe JKOHE (HeMece) >Kapus IapTrap
Kazakcran PecmyOnukachIiHBIH 3aHHAMAChIHA COUKEC JKacamabl.

Meniiik uenepiHiH OIpiecTiKTepl HeMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBeKTUIepl KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEpJl KETKI3yLIlJIepMEH (KBI3METTIH op TypiHE)
BIHTBIMAKTACTBIK TYPaJIbl IIAPTTap KACANIBI.

Myuiik uenepiHiH OlIpJiecTIKTEPI HEMece KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy cyObeKTiiepl
KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-yCTayFa CEpPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTIIEpIMEH IIapT jkacaca ajajbl.

Tikeneit OipmeckeH Oackapy Ke3iHIIE BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTAPbl KOHJOMUHHUYM
O0OBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIN-yCTayFa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YHbIMaap
KOHE IOTEPJIEPIH, TYPFbIH €MeC YH-KahmapAblH OapJiblK MEHLIIK WeJepIMEH HeMmece
IOTEPJIEPIiH, TYPFBIH €MEC YH-)KaiIap/IbIH MEHIIIK UeIepiHIH KOMIIUNriMeH xacaiaiasl. by
peTTe MaTepyepliH, TYPFbIH €MeC YH-KailllapJblH MEHIIIK HeNepiHiH OapiblFbl HEMece
KOIIIUTIT MapTThIH Oip TapaObl PEeTiHIE SPEKET ETE/l.

Erep TapantapapiH KeliciMiHIE ©3Telle Ke3ieaMece, KOMMYHAJIbIK KOPCETUIeTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY TYpasbl KETKI3yIlll MEH TYTBIHYIIbI apaChIHAAFhI MAPT KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaAMara KauIibl KeJIMEY1 THIC oHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiaraH OOJIbIN CaHaIa Ibl.

6. KomMyHanabIK KepceTieTiH KbI3METTep YITTHIK KOHE MEMJIEKETTIK CTaHAapTTapia,
CaHUTAPUSUIBIK-3MTUIEMUOJIOTHSUIBIK TalanTap/a, TEXHUKAJBIK periaMeHTTep e OenTiieHreH
Tajlantapra COWKEC YCBIHBLIAJbl KOHE THICTI canajaplarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUJIEPMEH PETTENE/Ii.

7. TYTBIHYIIBUIBIK KACUETTEP KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YChIHY PEXKUMI:

1) xpuTyMeH XKaOJbIKTay — TOTEpJieplieri, TYPFBIH eMec Yi-)KaljmapJarbl aya
TEeMIIepaTypachlH aWKBIHAAWTHIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapFa Coiikec, COHAail-ak
TEeMIEepaTypa KeCTECIHE — XKBUIBITY MayCBIMBI 1IITHAE TYJIIK OOMbI;



2) anexkTpMeH xkaoabikTay — Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACHIH 1A OCNT1JICHIeH
AJIEKTP PHEPTUSICHIHBIH canachblHa COMKEC — JKbUT 1IIHAE TOYJIIK OOMBIL;

3) cyBIK JKoHE BICTHIK CYMEH kabnpikTay — Ka3zakcran PecnyOnrkachIiHBIH 3aHHAMAChIH/A,
CAaHUTAPUSJIBIK Karujajapja >KOHE MEMJICKETTIK CTaHJapTTapja OeNrijieHreH OepuieTiH
CYJIbIH carnachlHa COMKEC — Kb 1I1H/E TOYJIIK OOUBI;

4) cy Oypy — CapKbIHJIbI CYJIapbl Cy Oypy *KyhenaepiHe TOJBIK Oypyabpl KaMTaMachl3 €Ty —
BT 1II1HAE TOYJIIK OOUBI;

5) razben xabapikray — Kaszakcran PecrnyOnukachbiHbIH 3aHHaAMAachIHIAa O€T1ICHTEH
TEXHUKAJBIK TaJIalTapFa COUKEC JKOHE MapTTap/a OCNTIICHTeH TOJBIK KOJIeMIC,
6) TYPMBICTBIK KaTThl KaJIABIKTApIbl XHUHAY >KOHE OKETY (KOKBIC OKETy) —
CaHUTAPHUSIIBIK-3TTUACMHUOJIOTHSUIBIK TajanTapFa COMKeC ayJaHHBIH JKEPTriUTIKTI aTKapyIIbl
opras OenriyiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacalFaH MapTTapra ColKec.

3-tapay. KoMmMyHanmpIK KbI3METTEpA] NaiifanaHy xKoHE YCHIHY IIPOLECiH peTTeyaiH TopTibi

8. MyIIKTIH MEHIIIK uenepi OIpJeCcTIriHIH Teparachl HEeMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTUIEepl Yire opTak WHXKECHEPJIIK JKYHellep MeH >KaOabIKTapblH, COHJIai-aK
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTAaK MEHLIIr1 OOJbIN TaOBLIATHIH €CENKE ajly achanTapbiH
TeXHUKAIBIK KYHIHAE KYTIN-yCcTayabl KamMTaMmachl3 €Ty VIIIH CEepPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIAPT 5Kacacybl MYMKIH.

9. DHeprusiMeH >ka0JbIKTay MIAPThl OOWBIHIIIA YHEPTHUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIiH
naijanaHaTelH a3amMaT aOOHEHT (TYTBIHYIIBI) OOJFaH >Kargaijapaa SHEpPreTHKabIK
KETUIeP/IIH, COHMIali-aK dHEPTHs TYTHIHY/bI €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAIBIK
XKal-Kyil MEH Kayilci3iriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIETi, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIJIEepAe o3reiie
Ke3/IeJIMece, SHEPTUsMEH KaOIbIKTayIIbl YIBIMFA )KYKTEIE .

10. MymiKTiH MEHIIIK uenepi OipiecTiriHiH Toparachl HEeMece KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBEKTIIepl HE MOTepJiepliiH, TYPFbIH eMec YH-xKalmapJblH OapiblK uemepi,
COHJAM-aK jKacalifaH IIapT Heri31HJAe KOHJOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHbIH
OK1JIIepIHe KOMMYHAJIIIBIK WHKSHEPITIK JKYyHeepre, eCenke alry acrmanTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIIBIKTapAbl OpPHAJIACTBIPY >KOHE CaKTay OpbIHAApblHA KEAEPTrici3 KOJI JKEeTKi3yl
KaMTaMachl3 €Te/Il.

11. TyThiHYIIBI CyMEH >KaOJbIKTAY JKOHE Cy OYpy KYOBIpJIapbIH, 3JEKTP ChIMJIIAPHIH,
AIEKTP XKAOIBIKTApPBIH, TYPMBICTHIK Oa/NTOHAApIbI, Ta3 KYObIpIapsl MEH Ta3 TEXHUKAIbIK
XKaOJBIKTApbIH, YHJIe, TOTEP/IE KoHE TYPFBIH €Mec Yi-KailjlapJa OopHalacKaH ecerke aimy
acnanTapblH NaijanaHy Ke3lHJerl TUICTI TeXHUKAJBIK jKail-KyHi, ecenke ajy acrnanTapblH
apaJIbIK TEKCEepPY YaKbIThl MEP3IMiH CakTay, MaijaiaHy >KoHE TEeXHUKAJIBIK KayilmCi3iKTi
KaMTaMachI3 eTe/Il.

12. Aynan mekapanapblHBIH MIETIHAEC TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAP/IBIH T3 TYTHIHATHIH KYHelnepi MeH Ta3 ka0 IbIKTapblH, TYPMBICTBIK OajliIoHaap



Kayilci3 KYMBICBIHA KOWBIIATHIH TaJalTapJblH CaKTaJTyblH MEMJIEKETTIK OaKblIayabl
KEPrUTIKT1 aTKapyLIbl OPraH KY3€re achIpajibl.

13. AynaHHBIH KepTrUTIKTI aTKAPYIIIbl OPTaHbl €CENTEP/IIH ABIKTHIFBIH KAMTaMaChI3 €TyTe
, TapudTepAiH cakTadyblH OakpliayFa, KaTelepJli aHBIKTayFa, TYTBIHYIIBLIAPIABIH
KYKBIKTapbIH Tepic MaiimanaHyabl OonablpMayFa kKoHe Koprayra OarbiTTasniraH BEO men
KBI3METTEP/I1 JKETKI3YIIJIEp YChIHATBIH aKMapaTThl KUHAY, OHJCY >KOHE Tallay apKbUIbI
KOMMYHAJBIK KbI3METTEP YIIIiH €Cell albIPhICy MOHUTOPHHTIH JKY3€Te achIPaIbl.

14. Tyreinymbira, Kazakcran PecnyOnukachbiHBIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMACBIHBIH
TaJlafTapblHa COMKEC, eCenKe ajay achanTapbl O0JIYybl THIC JKOHE JKETKI3YIIITe HEMECe OHBIH
OKIJIZICpIHE €CENKe ally achanTapbIHBIH KOPCETKIMITEPIH allyFa KOJ JKETKI3Yy/ll KaMTaMachI3
erenl.

15. Kypbuibic 00bekTiIepiH KaObuIay *KoHE MaiiianaHyra Oepy He TYTHIHYLIBIHBIH
nepbec OpHATybl KarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYHIBIMEH jKacajfaH IIapTKa CoMKec
KETKI3YIIl TYTHIHYIIIBIFA €CETIKE ally KYPaJIbIH CaTHII aja bl )KOHE OPHATA/IBL.

16. MynikTiH MEHIIIK Henepi OipJIeCTIrHIH Toparackl HEMeCce KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBeKTUIepl HE TOTepJiepliiH, TYPFbIH eMec Yil-KalnmapJblH OapJiblK Heepi
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH JKbUIBITY MayChIMBbIHA MaWBIHABIK >KYMbICTaphiH KazakcTan
PecnyOnukachiHIaFbl JKEPriTIKTI MEMJIEKETTIK Oackapy >KoHE ©31H-631 0acKapy TypaJibl
Kazakcran PecmyOnukackl 3aHbIHBIH 6-0a0b1 1-TapMarbiHbIH 4-1) TapMakimachlHa COWKeC
KEPriTiKTI KUl opraHjap OCKITKEH JKbUIBITY MayChIMbIHA JAWBIHJIBIK KOHE OHBI OTKI3Y
KaruJajlapblHa COMKEC YUBIMIACTBIPABI.

17. Mynik MeHIIIK uesepl OIpJecTiriHiH Teparackl HEMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy cCyOBeKTiepi moTepiep, TYPFBIH €eMec Yil-kKailnap MEHIIIK UeJepiHiH
TYTHIHYIIBUIAPIHAH KOMMYHAJJBIK KOPCETIIETIH KBI3METTEPIH THICIHIIE KOpCEeTHereHi
TypaJibl )kKoHE (HEeMece) Y3UIICIEeH KOPCETKEHI Typaiybl (akTiiep OoibiHIIA XabapiaaMaHb
KaOBLIAAN b, THICTI aKTiHI KaJBIITACTHIPA OTBIPHIN JKETKIZYIIIMEH OIpJecinm OChIHIAN
(aKTiH1 CAJIBICTBIPBIN TEKCEPYl YUBIMIACTHIPAIBI dKIHE KYPri3ei.

18. TapantapapiH mMaiifanaHy >KayanKepILIUIiri IIeKapacklH 0eily KOMMYHAaJIbIK
KBI3METTIH MbIHaJal opOip Typl YIIIH >KETKI3yIli MEH TYTHIHYIIBI apachbiHJaFbl MIapTKa
COMKEC alKbIHIAJIabl:

CyMEH JKa0JIpIKTay koHe (Hemece) cy Oypy OoHbIHINA — TapanTapblH KeJliCIMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/apl Naiganany YIIiH )KayanKepliiiiK) OOMUbIHIIA CYMEH
XKaOJbIKTay skoHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH dIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ai KeiciM
OonMaraH Ke3[e NaijajaHy jKayanKeplIUlrii Oeidy IIeKapachl TEHIrepiMIIK THECUIUTIKTI
Oery 1mIekapachl OOMBIHINA OCITIICHET].

KonnoMuamym o0bekTiIEpIHACT] MaiiAalaHy KayarKepIIIiria 06y meKapachl:

CYMEH a0bIKTay OOMBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y/eri OipiHIIl bICBIPMaHbIH
Oemyi daHer;

cy Oypy OolbIHIIIA — ayJJaHHBIH Cy OYpY JKeJJIEpIHE KOChUIFaH XKEePAeTi KYbIK;



KBUTYMEH >Ka0JbIKTay OOMBIHINIA — JKBUTY DHEPTHUSACHl K631 TapalblHaH Oackapy
TOpPaOBbIHBIH KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y (JaHelll HeMece JTOHEKEPJICHTeH KiK
OOMBIHIIIA AUKBIHAAIAEL;

ANIEKTPMEH kab/bIKTay OoiibiHIIa — KepHeyl 1000 B aeiinri 351eKTp KOHABIPFbLIaAPbIH
KYTII-yCTay, oJlapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJIapAbIH TEXHUKAJBIK YKaFIaibl YILIiH:

1) oyenmik TapMakTaiay Ke3iHIe — TIpeyJiepre OpHATBUIFAH OTIMEJl YKOHE COHFBI
OKIIayJIaFrbIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEJICIH KOCY TYHICECIHE;

2) kabenp/IiK eHy Ke31HJe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHipy KaOeNiHIH YIITapbIHIaFbI
OypaH1aabl KOChUIBICTApAa OCNriIeHe/I].

19. [lapt GoiipiHIIIA MiHAETTEMENEP OPBIHIAIMaFaH HEMECe THICIHIIE OPBIHIaIMaraH
Karaaninapaa JKeTKi3ym Hemece TyThIHYIIbl Kaszakctan PecmyOnmukachiHBIH A3aMaTTBIK
3aHHAMAaChIHA COMKEC JKayamnThl 00JIa IbI.

20. Excepinmec Kyl »araaiapsl (aysied 3i13ana Hemece 00kay HeMece allJibIH ally
MYMKIH €MecC e3re /e Xaraainap), cCoHaal-aK oCKepu KUMbLUIAAp, epeyuiep xKoHe Oacka Ja
Kargainmap OacTajfraH >KaFaaiija >KeTKI3ylll MEH TYTBHIHYIIBI apachliHAa IapTThIH
TajlaniTapblH OpbIHJAMaybl HEMEcC€ THICIHIIE OpblHAaMaybl mapT xoHe Kazakcran
PecnyOnukachiHBIH A3aMaTThIK 3aHHAMACKIHA COMKEC peTTeNe/I.

21. TyteiHymbUIap Typajsl AepOec AepeKTEPAiH KYNMUUIBUIBIFBI YIIIH XKayanKepuutik "
JlepOec nepekrtep koHe onapabl Kopray Typanbsl" 2013 xwinrsl 21 mambeipnarsl Kazakcran
Pecny6inkachiHbIH 3aHbIHA COMKEC KYKTEIE/I].

22. TYTBIHYWIBIL:

1) 3 emipl MeH JAcHCAyJbIFbIHA KayIIci3, MYJIKiHE 3UsIH KEITIPMEHTIH OenrijeHreH
carnajiarbl KOMMYHaJIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 alabl;

2) KepceTUIeTiH KbI3MeTTepre Oaranapnasl (Tapudrepmal) Oenriney Toprtidbl Typasbl
aKMmapaTThl OChl KOPCETKIIITEP 1 OaKbIIIaUTHIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;

3) KeTKi3ylIiHIH KiHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEP/l KOpCeTymAeri
KEMILUTIKTEep cajapblHaH eMipiHe, IeHCayJIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPUIreH HIbIFbIH MEH
3aIaNblH TOJNBIK OTENylH, COHJai-aK MOpPAJIbABIK 3aJajJAblH OPHBIH TOJTHIPYAbI
KETKI3YIIIJIEH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YLI1JEH KbUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP SHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0IbIKTay
KOHIHJCT1 KOPCETUIETIH KbhI3METTEpre akbl ToJieyll KalTa ecenTey.l JKOHE IIapTThIH
TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl )KETKI30ey HeMece carnachl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KeNTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJI/Ibl OTEY 11 Tajam eTel;

5) yaKTBUIBI aKbl TOJIETCH Ke3/€ 031He KAKETTI KoJIeMIe SHEPTUS MEH Cybl Nai1aaaHa bl
KOHE TEXHHKAJBIK IapTTapFa COMKeC KOCy VIIIH pYKcaT eTIAreH KyaTTaH apThIK
naiiananOamnipl;

6) Kazakcran PecnyOnukacel Dnepreruka MUHUCTPiHIH 2015 xputrsl 20 akmangarsr No
111 Oy¥ipeIFbIMEH OEKITIITEH DIEKTP IHEPTUSACHIHBIH OOJIIEK cay/la HAPBIFbIH YUBIMIACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC ICTEyl, COHAAi-aK OChl HapbIKTa KBI3MET KOPCETy KarHaajapbIMEH



OCNTUIEHTeH TOPTIMIEH, OHBIH IIIIHJIE TYPFBIH YU KaTbIHACTAphl KOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIIBIK IIapyallbUIbIK CaJaChIHAAFbl aKMapaTTaHIbIPy OOBEKTIIEPl apKbUIbl O©TIHINI
0epy KOJBIMEH SHEPTUSMEH Ka0AbIKTAYIIbI YHBIM/IBI ayBbICTHIPAIbI.

7) aBapusIap/ibl KO0, €CENKe aly aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy achanTapblHbIH
KOPCETKIMTEPIH Kapay KoHe aly YIIH KETKI3YIIHIH OKiIIepiHe KO )KETKI3y/ll KaMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYHAaJABIK KaJIBIKTapIbIH TYPiHE XKOHE KypaMbIHa Kapail oJap/bl *KeKe )KHHAY
Ke31HJe KOHTEHHepyiepe >KOHE KaJAbIKTApJblH >KEKeJIereH TypJepiHe apHairaH Oacka
KOHTEHHEpJIEp/E CaKTay bl )KY3€re achIpajibl;

9) "TKII Gipeiurait mnatopmaceiHan" OipbIHFAl TOJEM KY>KAaTBIHBIH SJECKTPOHIBIK
HYCKACBHIH aJIaJIbl;

10) xaxxetr OonfaH >karjalma Kara3 TYPIHIET1 TeJeM KYXKAaThlH KETKi3y.i
yisimaacteipynbl BEO ky3ere aceipanbl. bys peTTe, Kara3 TejieM KY>KaTbl TYTHIHYIIBI KOJI
KOWFaH Kara3 TYpIHAET1 TeJeM KYKaTblH allyFa OTIHIII OOJIFaH Ke3/1€ KEeTKI31Ie ],

23. XKertkizymii:

1) KkepceTineTiH KOMMYHAIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH jKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKpLIay /bl AKY3€re achblpaibl;

2) BEO-ra 35ekTpOHABIK HbICaHJla OIpbIHFal TOJIeM KYXKaTblH KaJbIITACThIPY YILIIH
TYTBHIHYIIBIFA JKacajifaH IIapTTap HET131HJe KOPCETUIreH KOMMYHAJABIK >KOHE KOCBIMIIA
KbI3METTEP YILIH KAKETTI aKIapaTThl ail caiiblH YChIHAIBI,

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEpre apHajiraH TapudTep, TeleM MmapTTaphbl,
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/ll YChIHY PEXUMIi, OJIAPJABIH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKIZYIIIHIH JIUCIETUEPIiK, aBapUsIIbIK-IUCIETYEPIIK KbI3SMETIHIH MEKEH)Kaislapbl MEH
tenedoH HeMipiepl Typansl MHTEpHET >KemiCiHer1 KeTKI3YIIiHIH CaWThIHAAa HEe TYPFBIH Y
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IApYalIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
00BEKTIIEP] apKbUIBl HE OapibIK TYTBIHYIIBUIAP YIIH KOJKETIMI JKepJe KETKI3YIIiHIH
yii-)KallbIHAa OpHANAacKaH xabapiaHAbIpy TaKTalapblHAA MOIIMETTEPIi YCHIHY >KOJIBIMEH
xabapap erei;

4) TYpFbIH Y KaThIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYaIIbUIBIK CaJachlHIAFbl
aKnmapaTTaHablpy OOBEKTUICPIHAE OJaH 9pl OpPHATACTBIPY MAKCATBIHAA, 3JIEKTPOHIBIK
aKMmaparThlK peCypcTaplibl OPTAIBIKTAHABIPBUIFAH TYpJlE JKUHAY, Talljlay >KOHE cakray,
OJIapJbIH CaKTaldybl MEH KYMUSJIBLIBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaTbIHACTAPHI
’KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapYyalIblIbIK CalachIHAAFbl aKlapaTTaH blpy 00BEKTLIEepI
apKBUIBI aif CailblH KOPCETIITeH KOMMYHAIBIK KbI3METTEPAIH TOJIEM KYXKaTTapbl, CAaHbl MEH
KeJIeMi TypaJsibl aKmapaTThl YCIHAIBI;

5) Kazakcran PecnyOnuKkachblHbIH 3aHHAMAacCblHA COMKEC KOPCETLIETIH KOMMYHAaIbIK
KBI3METTEpAIH 9pOip Typi OOWBIHINIA TYTHIHYIIBIMEH XXEKe >KoHE (HeMmece) jkapus maprrap
Kacacabl;



6) TYTBIHYHIBIFa YJTTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CaHUTAPUSIIBIK-MTHIEMHUOJIOTHSAIBIK TalanTapFa, TEXHHUKAJIBIK PETJIaMEHTTEPre IKoHe
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIepre COMKec KeJIeTiIH KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il
YCBIHA/IBI;

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CAnachlH TOMEHETY Typajbl OTIHIIT OepreH KyHHEH
OacTar ymI KyHTi30eJiK KYH 1IIiH/Ae, camaHbl KalmblHA KEATIpEeal )KOHE KalTa ecernTey YIiH
OapJIbIK apanapabl KaObUIaaiabI.

8) e3re TYTBIHYNIBUIAPBIH TAJIaNTapbl OpbIHAaMay cebenTepi OOWBIHIIA, COHIAN-aK
Kazakctan PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMachlHAAa Ke3JelIMereH cebentep OoHbIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/I1 KOPCETYeH 0ac TapTIan bl 3KOHE TYTHIHYIITBIHBI KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEP/Il anyjia MeKTeMen/I1;

9) TYTBIHYIIBIFA aPTHIK MapaMeTpiepMeH OOCAThUIFAH HEPTUS MEH CY YIIIiH KOChIMIIIA
aKbl aJIMaMIbl;

10) BEO-ra OepiieTiH AepeKTep/AiH NIbIHAWIBUIBIFBl MEH AYPBICTBIFBI YIIIIH, OHBIH 1II1H/IE
tapudTepre, KbI3METTEP/IIH KOJIEMIHE, MAPTTAP/IbIH TajlanTapblHA, €CENTey achnanTapblHbIH
JepeKTepiHe, TYThIHY HOPMATUBTEPIHE *KOHE Oacka Ja IMapaMmeTpiiepre COMKECTITH Koca
ajgfaHja TYTBIHYIIBUIAD alJblHAa KayanThl Oonanel. CoHmail-ak o3  aKmapaTThl
KENICIM-IIapTTapMEH JKOHE €Cel KYXKATTapbIMEH CaJbICThIPAaAbl, apH(PMETHKAIBIK
KaTeNKTepl, Kare KyHAep MeH TapudTepal Koca ajaFaHaa, KaTeJaep/al aHBIKTAWIbl JKOHE
HKOSIJIBI.

4-tapay. KoMMyHaIIBEIK KOpCEeTiIETiH KBI3METTEP YIIIiH €CEIl AaHbIPHICY KOHE aKhl TeJIey TopTibi

24. TyTbIHYIIBI KOMMYHAJABIK KbI3METTEP YIIIH TOJEMI1 OChl YITUIIK Karujajgapra
KOCBIMIIIaFa COMKeC HbICaH OOMBIHIIA OIphIHFAN TOJIEM KYXKaThl OOMBIHILA XKYPri3el.

25. KoMMyHaIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpTe TosieMIepAl KaObUiaay KeTKI3yIIiHIH jKOHE
(Hemece) ekiHIIl AeHreiaer: OaHKTep, TeJeM YHbIMAAPbI, COHAAN-aK aKlIajaid KapaxaTTbl
MOIITANBIK ayJAapbIMIapMEH JKY3€re achlpaThlH MOIITa OalIaHBICKI OTEPaTOPIAPBIHBIH
Kaccagapbl apKbUIbI )KY3€Te achIphLUIaIbI.

26. BEO Oipreiaraii TeseM KY)KaThl HET131HIE TYCKEH akmiajgail KapakaTThl TEK KaHa
Kap bl YUBIMJIAPBIHBIH apHabl TPAH3UTTIK IIOTTApPhIHAA >KHMHaAKTaabl. JKeTkizyuriiepre
KapakaT ayJapy TYTBIHYIIbBUIApJAH HAKThl TYCKEH Tejemaep Typaisl aepektep BEO
JIEPEKTEPIH OHJETEHHEH KEH1H YIII )KYMBIC KYHI 1IITHE KY3€eTre aChIpblIabl.

27. ExiHun aeHreieri 0aHkTep HeMece OaHK OomnepalMsUIapbIHbIH KEKEJIEreH TYPIJIepIH
KY3€re achlpaThlH YHBIMIAp >KETKI3YLIUIEpJIH €Cel NIOoTTapblHa OOJIHreHre eiiH
TPAH3UTTIK MIOTTAFBI aKIIa KapaKaThIHBIH CAKTATybIH KAMTaMachl3 €Te/Ii.

28. XKertkizymyiepre apHaifbl TPaH3UTTIK MIOTTAaH akKila Kapa)kaThl YaKTHUIbI
ayJapbUIMaraH jKarJaiiia, eciMmyiabl ecenteyi xoHe Toeneyi BEO MeH KapKbl yibIMIapsl,
OHBIH INIIHJIE eKIHII JAcHregeri OaHKTep JKOHE TPAH3UTTIK IIOT aIlbUIFaH OaHK
oTepalUsIIapbIHBIH JKEKeJIETeH TYpJIePiH JKy3€ere achIpaThlH YHbIMAAP apachIHa ’KacalaThlH



€cern aubIphICy-KacCalbIK KBI3METTEP/l KOpCeTyre apHajfaH KeliCiM-IapTTapIbIH
[IapTTapbIMEH alKbIHAATAIbI.

29. KoMMyHaIAbIK KOPCETUICTIH KBI3METTED YIIIH aKbl TOJICY MEP3iMi TYTHIHYIIIEI MEH
KETKI3yIIHIH apachblHAaFbl MIAPTIEH aWKbIHAAIAAbl, OYJ peTTe, erep TapanTapIbiH
KEJICIMIH/IE ©3Telle Ko3JeIMece, TOJIEM EeCENTEY/IeH KEWIHT1 alablH JKUbIpMa OCCIHCH
KEIIKTIpIIMEN )Kypriziiaei.

30. Ecenke any acnanTapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYQJIIKTI KOPCETKEH
Ke3/Ie JKETKI3YIIIl HeMece OHBbIH oK ail caiibiH 20-b1 KyHIHEH OacTan 30-bI KYHIHE JeHIH HE
JEepEeKTEP/ll KAIIBIKTBIKTaH Oepy KYpbUIFbUIAPbI apKbLIbI KYPTi3lIeIl.

31. TyThIHYIIBIHBIH €CETKE ally acmanTapbIlHBIH KOPCETKIMTEPiH Oepyl xKacaimraH
IapTThIH IIapTTapblHa colikec aepOec, conpaili-ak "TyprblH yH KaTblHAcCTaphl Typaibl"
Kazakcran PecniyOnukacer 3aHbiabiH 10-2-0a0b1HbIH 10-24) TapMakirackiHa COMKEC YOKIIETTI
opran O€KITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJBINTACTHIPY, OHIECY, COHAal-ak
OpTaNBIKTaHIBIPBUIFAH TYP/E )KMHAY JKOHE CaKTay, OHBIH IMIIHJE TYPFBIH Vi KAaTbIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQIJBIK IIAPYalIbUIbIK CallaChIHAAFbl aKnapaTTaHIbIPy
O0OBEKTUIEPIHIH KYMBIC 1CTEy KaFuJanapblHa COUKEC TYPFBIH Y KaTbIHACTApbl )KOHE TYPFbIH
YH-KOMMYHAJIIJIBIK ~IIAapyamblIbIK —CallaChIHIAFbl  aKmapaTTaHAbIPy OOBEKTICIHJIETI
TYTHIHYIIBIHBIH JK€KE KaOMHET1, MOOWIbI1 KOCHIMIIIA HEMECE TYPFhIH YH KaThIHACTAPHI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IIAPyaIlbUIbIK CaJachHAAFbl aKMapaTTaHABIPYy OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-MapaKIachl ApKbLIbI ’KY3€re aChIPbLIAIbI.

32. KoHIOMHHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTIN-ycTay YIIIH TYThIHBUIFaH
AJIEKTPMEH KaOJbIKTay, KbUTYMEH Ka0bIKTay, CYMEH Ka0AbIKTay XKoHE Cy OYpy KOHIHJIEeT1
KOPCETUITeH KbI3METTEP/iH KeJieMl YHIe OpTaK €CelKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HeTi31HJe aWKbpIHAANaAbl, al oJIap yakKbITIIa OOoJMaraH karjaijga — OCNTiJICHreH KyaTka
colikec Hemece "Kazakctan PecmyOimKachlHIAFbl KEPTUNIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy *oHe
e31H-031 0ackapy Typansl" Ka3zakctan PecryOnukacel 3aHbIHBIH 27-06a0b1 1-TapMarbiHbIH 34)
TapMakKIlachlHa COMKEC KePriTiKTI aTKAPYyIIbl OpraH OEKiTKeH TYThIHY HOpMasap OOibIHIIIA.

33. TapanTapaplH maiagany xKayamnkeplIuirin 06y meKapachlHIa YHTe OpTaK €CemKe
aily acrmanTapbl OpHATBhUIFaH Ke3/ie 0oy IIeKapachblHaH acranTap OpHaThUIFaH JKepre JIeiHr1
y4acKeJler! bIChIpanTap IAPTTHIK HETI3/I€ JKEJIHIH KOPCETUINeH yyackeci TeHrepiMiHie
TYpFaH UEJCHYIIITe KaTKbI3bLIAIbI.

34. Kenmotepnl TYpFbIH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAaJIJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIH TeJeMaKbl MaceNecl MYJIIKTIH MEHIIIK Heepi OlipiecTiriHig
Teparacbl HEMEece KOHJIOMHUHMYM OOBEKTICIH Oackapy CyOBEKTICI HeMece KOMMYHaJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEP Il TIKEJIEH KETKI3yII apKbUIbl IOTEPIIeP, TYPFBIH eMec Yi-Kailiap
MEHIIIK UeIEPIHIH KUHAJBIChIH/IA ICTILISI].

35. XKetkizymii MeH TYTHIHYIIBI apachlHAAFbl OapJIbIK Jayiibl Macelelep 3aHHaMaaa
OeJNTiJIeHreH TOPTIMIEH SIS/,



4-1-tapay. BEO-HBIH TaJlanTapsl MEH XKYMBIC TOPTiOi

36. AyJIaHHBIH XKEPTUTIKTI aTKApYIIbl OPraHbl 3aHHAMAHBIH TaJIalTapblHA COMKEC KEIETIH
OexiTinren enmemMmapTTap Herizinne, bEO ipikrey jkeHiHIeTi KOHKYPCTBI YIUBIMIACTHIPAIHI;

37. AynaH aymarblH/la KbI3METIH ayjaH MIEriH/e )Ky3€ere achlpaThiH Oip Hemece OipHele
BEO >xepruiikTi aTkapywsl opraH 0oJibll alKpIHAANYybl MYMKIH. BEO >xeTkizyminepaeH
OapibIK ecenTeyyiepAl TYTHIHYIIbIFAa YCIHBIIATHIH O1p TelieM KykaTbiHa OipikTipeai. BEO-HbI
allKpIH/Iay KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMAaFa COMKEC KOHKYPCTBHIK HET137I€ JKY3€ere achIphLIaIbl;

38. BEO mapyambuiblK >KYprizy KYKBIFBIHIAFbl MEMJIEKETTIK KOMMYHaJJIbIK
KOCIMOPBIHAAPABl KOCAa alifaH]a, KOCIMKEPIiK KbI3MET CYOBEKTIJepl HbICAaHbIHIA HE
3aHHaMaja >KOHE >KEePriuTIKTI aTKapylibl OpPTaHAapJbIH MIEHTIMISPIHAE KO3/IeATeH 03Te e
YHBIMJIBIK-KYKBIKTBIK HBICAH/IA KYPBLIa/Ibl.

39. BEO abGoneHTTepiH AEPEKKOPBIHA KBI3MET KOPCETYIl KaMTaMachi3 €Tel,
TYTBIHYIIBIIAp YIIIH JKeKe KaOWHeTTep alajabl, >KEeTKI3yluiepre ecem Oepyi
KAJIBIITACTRIPAJIBI J)KOHE YCHIHABI, all CalbIH JKOCIIAPJIbl €CENTeyJIep MEH HAKTHI TOJEeMIEP
TypaJsibl aKmapaTThl Oepyni Ky3ere acblpaibl, CoHAai-aK "OpTaabIKTaHIBIPUIFAH TYPIE
xuHayaelH AJXK-men" wuHTerpauusiiay apKbUIbl  aKNApPATTBIK-KOMMYHUKAIUSIIBIK
TEXHOJIOTHUSIJIAp cajachblHAarbl OIpbIHFAW TanamTap/bl cakraynabl >koHe Kaszakcran
PecnyOnukachiHbIH 3aHHAMAChIHAA OENTUIEHIeH aKnaparThlK KayilCi3IIKTI €CKepe OTBIPHIMN
TYTBIHYIIBIIAP TYPAJIbl IEPEKTEPre KOMKETIMIAUTIKTI KAMTaMachl3 €TeIi;

40. BEO >xeTki3ylll YChIHFaH €cel aWbIphiCy MIOTTApbl Typajbl MAIIMETTEPHiH
JYPBICTBIFBIH TEKCEPY/I1 )KY3€Te aChIPaIbl;

41. BEO OmMHITIK XYHeH] naigananaabl He QyHKIUsIapabl OeNrijieHreH TajnanTapra
ColiKeC THICIHIIE OpBIHAAYAbl KaMTaMAachl3 €TETIH KAXKETTl OarIapiaMaliblK-TEXHUKAIbIK
Kypajagapbl MEH OUTIKTI MaMaHJaphl Oap CBHIPTKbI YHBIMABI (OMJUIMHITIK KOMITAHUSIHBI)
TapTaJbl;

42. BEO xeTki3y1Il YChIHFaH aKMapaTThiH jKOHE YCHIHBUIFAH MIOTTapIbIH COMKECTIriHe
TOJIBIK YKayanThl OOJIaIbI;

43. EcenTeynepiH AYPHICTHIFBIH XKOCTIAPIIBI 1IIIKI TEKCEPYJiep TOKCAaHbIHA KeMiHe Oip
peT, KocmapJaH ThIC TEKCepyJiep - TYTHIHYIIbLIApAaH HEMEce YOKIIETTI oprasjapiaaH
OTIHILITEP KEJII TYCKEH KE€3/1€ KYPri3uiei;

44. Cotikecci3aikTep aHbIKTaFaH xkaraaiiaa BEO 6acrama sxacaiibl:

1) aHBIKTaIFaH COTTEH OacTam YIII )KYMBIC KYHI 11I1HJI€ OY3YIIBUIBIKTAp bl TIPKEYTE;

2) aHBIKTaNFaH Oy3yIIBLUIBIKTAP Il HET13€H OTHIPHIT, THICTI KYPBUIBIMIIBIK O6JiMIIIerepre
xabapiiama xioepyre;

3) THICTI MOTTHI Ty3eTyTre 0acTaMaIIbUIBIK €TYTE;

45. Karenep MeH COMKECCI3AIKTEp aHbIKTalFaH Ke3/e ojap Typaibl aKmnapaT, COHAal-aK
TEKCEPY HOTMXKEJEpl 1IIKI TalanTapFa COMKEC TIPKEYre jKoHEe Ky)KaTTaMalblK peciMaeyre
KaTajbl;



BEO minnerTi:

1) moTTapabl YChIHYABIH 1K1 PACIMIH KaiiTa Kapaybl KYprizyre;

2) THICTI 1K1 TaJanTap/ibl KailTa Kapayra OacTamalnibUIbIK JKacayra;

3) KaTenep MEH COMKEeCCI3JIKTep aHbIKTAJIFaH araaiiapaa TipKey *KypHallblHa KoHE
CoMKecCI3ZIK Typadbl aKTiHI HeMece 1Kl KBI3METTIK €CEeNTi PEeCIMAEH OTBIPHII,
CoMKeCCI3MIKTepIl TIPKEYTE;

46. bapnblKk TekcepyJepAlH HOTHXKeNepl KYKATHEH peciMAENyre >KoHe JKYpri3uireH
KYHHEH 0acTan KeMiH/JIe YIII KbUT OOWBI caKTadyFa THIC;

47. BEO-ra KOMBLIATHIH TaJlanTap:

1) Kazakcran PecryOnrkachIiHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC 3aH/IbI TYJIFA PETIHJIE TIPKEY;

2) 071 aKmapaTThIK KAYINCI3AIKTI KAMTaMachl3 €Ty cajlachlHJarbl YOKUIETTI Opran OepeTiH
COWKECTIK aTTeCTaThIMEH HEeMece ©31 aKKPEAUTTEereH YHBIM OepreH COWKEeCTiK
cepTUdUKATBIMEH pacTalyfa THIC aKNapaTThIK-KOMMYHUKAIMSIIBIK TEXHOJIOTHUSIAp KOHE
aKMapaTThIK KayINCI3MIKTI KaMTaMmachl3 €Ty cajachlHAAFbl OIpbIHFAl TajanTapra CoWKec
naianaHbUIaTBIH €CEeTKe aly >KOHE €CeN allbIphICy MPOIECTEepiH aBTOMATTaHIBIPY YILIH
Ka31pri 3aMaHFbl aKIMapaTTHIK KyHenepaiH 00Jyhl;

3) Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMacbhblHAa O€NTIJIEHTeH aKImapaTThIK
KOMMYHUKAIUSJIBIK TEXHOJOTHSIAP >KOHE aKMapaTThIK-KayiNCI3iKTI KaMTamachl3 €Ty
caylachIHIaFbl OIpBIHFAM TaTanTapIbl CaKTay;

4) keMiHJIe €K1 eKiHII JeHTrelIeri OaHKIIeH JKacallFaH KeiciMaepaiH 00Jysl;

5) TYTHIHYIIBUTAPABIH AepOec JepeKTepiH Kopray TETIKTEpiHiH OOyHI.

48. BEO ¢yHKusiaps:

1) OenrineHreH xKyMbIC KECTECIHE COMKEC apTypJl OailylaHbIC apHajIapbl ApKbUIbl HAKTHI
YaKbIT PEKUMIHJIE TYTHIHYIIBUIAP,bI KOHCYIBTAIIUSIIBIK KOJIJIAy bl KAMTaMAaChI3 €TY;

2) MIHAETTI TypAe Xabapaap eTe OTHIPBIN kKoHE OeC )KYMBIC KyHIHEH aclaThIH Mep3IMIre
y3apTy KYKBIFBIMEH a3aMaTTap]iblH MIaFbIMIaphl MEH OTIHIIITEPiH OH 0€C KYMBIC KYHIHEH
acraiThIH Mep3iM/Ie Kapay;

3) BEO-HbIH pecMmu caliTTapbhIH/IA KOHE aKIApaTThIK PeCypCTapblH/ia XKapusijay:

Oackapy opraHfapbIHbIH YHBIMBIK KYPBUIBIMBI MEH KYPaMbl TYpajibl MOJIIMETTED;

naiJaJaHbUIaThIH TEXHOJOTHSIIBIK MISIIIM/IEp MEH aKIapaTThIK KyHenep/iH Tiz0ect;

JepeKTep KayilCi3Iirid »KoHe KYHEeHIH ICTEH MIBIFyFa TO3IMJIUIINH KaMTaMachl3 €Ty
XKOHIHJIE IIapayiap KaObLiaay;

TeseMiep, NaiJalanyblIap CaHbl XKOHE )KYMBIC THIMIUTITIHIH HEr13r1 KOpCeTKImTepl
TypaJibl )KaJIbl aKmapar;

KEPTTIKTI aTKapyIIbl OPTaHIapAbIH XKoHE 0acKa Ja YOKUIeTTI OpraHaapAblH Cypay Catybl
OOMbIHIIIa MIOTTAa KOPCETUIT€H KOMMYHAIABIK KbI3METTEp OOWBIHIIA Oeperiex Typalibl
aKmapar.

49. BEO KpI3MeTIHIH HOTHXKEIUIITIH Oaranay:



1) BEO kpI3MeTiHIH HOTHIKEIUIIriH Oaranay YIIiH cana MEeH KbI3MET KOPCETY/IiH JKOFaphbl
CTaHJapTTapblHA KOJI KETKI3yre, €cell albIpbicy Mep3iMiepl MeH JoJJITIH CcaKTayFa,
COH/ai-aK TYTHIHYIIBLIAPIBIH KaHAFaTTaHybIHA OaFbITTaIFaH Oargapiiap OCnrijieHe i,

2) HotmxeninikTi O6aranay MbIHaJal acmekTiAepAl KaMTybl MYMKiH, Oipak ojapMeH
HIEKTEeIMEa1:

KbI3MET KOPCETY carachl doHE TYTHIHYIIBUIAP/IBIH cayaigapbl MEH IIaFbIMIapbIHA JKayar
Oepy YaKbIThI;

YCBHIHBUIFaH MIOTTAPBIH TYPHICTHIFbI MEH YaKTbUIBUIBIFBI TAWbI3HI;

JEPEKTEP/IIH KayIlcCi3air koHe aepoec AepeKTepl Kopray JIeHrei;

TYTBHIHYIIBIIAP IBIH YCHIHBUIATHIH KI3METTEP/IIH CarachlHa KaHaFaTTaHy JEHTeii;

KBI3METTEP/II TYTHIHY TYpajbl allbIHFaH JEPEKTEPal €CKepe OTBIPHIN, ECENTEyIep MCH
TY3€TYIII €CeNTepi YaKThIIbI YChIHY;

TYPFBIHIAPFa MIOTTAPbI TOJICYIIH OPTYPJl TOCUIACPIH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH €KIHIII
JeHTeieri OaHKTEpMEH JKOHE TOJIEeM YVHBIMAAPBIMEH IIapTTap/IbIH JKOHE WHTETPAIUsSHBIH
OOJTYBI.

3) XKeprutikTi arkapymsl oprasaap bEO-meH mapTThIK KaThlHacTap IHIeHOEpiHIe
OenrieHreH Oarmapiapra KoJI RKeTKI3y 1 OaKbUIay bl )Ky3€ere achlpabl;

4) MOHUTOPHHT >K0HE IMAPTTap/IbIH OPBIHIATYBIH OpbIHAay HOTHXENepi BEO-HBIH pecMu
pecypcTapbiH/ia TYPAKTHI €Cell OepyTe *KoHE KapusiayFa KaTabl;

5) OpOip GarbIT YIIiH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK akTiiepre, BEO imki permaMmeHTTEpiHe
’KOHE IIAPTTHIK MIHACTTEMENIEPTe COMKEC HAKTHUTAHATHIH HBICAHAIIBI MOHJIEp OCNTiICHEe ],

6) BEO KbI3MeTiHIH HOTIXKENUIIriH Oaranay Oip KyHTI30€IiK KbUI 1IIHJETT AePEeKTEp
HEeT131HJe Kypri3uieni. benruienren Oarnapiap MeH OarajayAblH OH HOTHXKEIEpIHE KOJI
KETKI3UITEH JKaFjaija, TUICTI MAapTTHIK KAaThIHACTAPJbIH KOJJAHBULY Ke3€eH1 Keieci Oec
KBUIFA Y3apTHUTYbl MYMKIH.

S-tapay. Jlaynapasl menry Topri6i

50. KoMMyHaJIIBIK KBI3METTEP/li KOPCETY/I TOKTATY yaKbIThl, COHIAW-aK OJIAp IbIH
CamachIHBIH VITTHIK CTaHAAPTTApia, CAHUTAPHSUIBIK-IITHIEMHUOJIOTHUSIIBIK TajJanTap/aa >KoHe
TEXHUKAJIBIK PErIaMEeHTTEPIE KO3/IeNTeH TalanTapra CoMKec KeaMey yakbIThl (KYHl, CaraThl)
OeNriCiMeH JKETKI3YLIIHIH JHCHETYEpIIK KbI3MET JKypHallblHIAa KepceTuieal, KeWiH
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp A1 THICTI carnaaa 6epy/il KaJIlbIHA KEATIPYIiH YaKbIThI
(xyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.

51. KoMmyHanapIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPA1 ally, THICTI eMec calajia KOMMYHaJIIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/1 ally HEMECE TOJIBIK KoJeME aly Ke31H/1€ TYThIHYLIbI Oy Typaibl
KETKI3YIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEMeCce DJIEKTPOHBIK TYP/A€ TYPFBIH VI KaThIHACTaphl JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHaJJIBIK IIapyamibUIBIK CajdachIHAAFbl aKmapaTTaHIbIPY OO0BEKTLIEpi
HEMeCe KETKI3YIIiHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa iC-KUMbBLIbI OOMBIHINIA MIHJETTI TYPJE OTIHIMHIH
OepUIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMJI OepreH/KaObliaraH aJlaMHBIH TEKTEPIH KOPCETe



OTBIPBIT, KETKIZYNIHIH KYPBUIMJBIK O6JIIMIIecCl apKbpUIbl aybl3lia xaldapjaap eTenl.
Xabapnamaaa MbIHAJIAp KOPCETUIEAl: KOMMYHAIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CalachlHbIH
HarapiaysHbIH (00MaybIHBIH) OacTaly yaKbIThl, HAIIAPJIAYbIH CHUIATHI KOHE KETKI3YIII
OKIJIIHIH OO0JYbl Ka)XETTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachbIHBIH
HaIlIapJiaybl HEMECE OHBI XKETKIZYIIIHIH TOKTATYhI JKypHajaa TipKeJIMereH 0oica).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHINI KacaraH Ke3Jle€ TYCKEH OTIHIIITI TIpKEY COTIHIE OTIHIIITIH
KOILIIpMECIHE TIpKEYy HOMipi, OTIHIITIH OEpIreH KyHI MEH YAaKbIThl >Ka3blIajbl, OHBI
KaObLIaraH JKeTKI3YIII OKIIIHIH KOJIBI KOWBLIab.

Ketkizyu eTiHiMIEe (TeraedoHOrpaMMajia) KOPCETIIreH HopMaapAaH KOMMYHaJABIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachiHbIH aybITKYhI (Y3UIiCi) Typalbl KypHaJIIaFel Oenriiepai
CaJIBICTBIPA/IBl JKOHE KeNICTEyIIUTIKTep OOoJIMaraH jkarjaiia KOMMYHaIABIK KOPCETIIETIH
KBI3METTEP/IiH KYHBIH KaliTa €CeNTey/ [l OHbl HAKTHI TYTHIHYBIHA COHKEC KYPTi3e/Ii.

52. Ketkizyii KOMMYHaIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPIl YChIHOAY HeMece canachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOpceTy (PakTICIH KyaJlaHIbIpyJaH 0ac TapTKaH Ke3/1€ TYTHIHYIIbI
MBIHAJIAp KOPCETUITEH aKT jkKacayFa >KoHe Kaz0allia oTiHIII kKa3yFa KYKbUIbL:

1) KoMMyHaNIBIK KbI3METTEpP KOPCETYAEH O0ac TapTyIblH (aKbIpaTyIblH) HEMECE OHBI
carachl3 JKeTKI3/11H O6acTaJiFaH yaKbITHI;

2) KOMMYHAJIBIK KOPCETLIETIH KbI3METTEP Carachl HalapaaybIHBIH CUIIATHI;

3) eTiHiM OepyaiH YaKbIThI )KOHE OHBI TIpKEY HOMIp1 (KETKI3YIIIiHIH KypHAJIbl OONBIHIIA);

4) KOMMYHQIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl KaJllblHA KEJITIPY YaKbIThl (OHBIH
CamachIHBIH KAJBITIKA KeITy1);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTep O0JIMaraH (carachlHbIH HalllapiaraH) Ke3eHi.

TyTHIHYIIBI KONTIOTEPJTI TYPFBIH YHE TYPFaH KE3/¢ OTIHIMIKE KOHE aKT-Ka TYTHIHYIITBI
KOHE KEeMIHJE €Kl ajlaM KOJI KOSJbI, OHBIH IIIIHJE: Yi KEHECIHIH MYIIeci, MYJIK Henepi
OlpJIECTITIHIH Teparackl HEMece KOHJIOMUHMYM OOBEKTICIH Oackapy CyObBeKTiCi He
MOTEPIAEPAiH, TYPFBIH eMeC YH-)KailapAslH OapiiblK MEHIINIK Henepi Tikeied OipieckeH
0ackapy Ke31HJIe dKOHE KETKI3YIIITekKO0JITaHa Ibl.

TyTBIHYIIBI )KEKEe TYPFBIH YilIe TYPFaH Ke37€ OTIHIII NIeH aKTIire TYTHIHYIIBI KOJI KOSIIbI.

Erep nay TapantapapiH KemiciMi OOHBIHINA MICTIIMECE, TYTHIHYIIBI COTKA JKYT1HE/I.

53. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke31HA€ TYTBIHYIIbI KOJ
OepreH Oy3YMIBLIBIKTAp KETKI3yIIl MEH TYTBIHYIIBI OKUIICPIHIH €Kl JKaKThl aKTICIHIE
pecimzenei, olapAblH 01peyl TYThIHYIIbIFa Oepliesi.

AKT TYTBIHYIIBI KOJI KOIOJIaH 0ac TapTKaH Ke3/e Je KapaMIbl JIeT ecenTeiel, OipaK OHbI
KEeMiH/JIe YIII alaMHaH TYpaThlH KOMHCCHS PECIMIETeH JKaFIaia:

KETKI3YIIIIHIH, Vi KeHECIHIH OKUIIepl ®KoHE MYJIIK Hesepi OipJIecTiriHiH Toparachkl HeMece
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy CyObeKTIC;

JKaKbIH MaHJIaFbl KEKE TYPFBIH YHJEepAe TYpaThiH €Ki TYPFBIH KaThICKaH JKaFaaija,
TYTHIHYIIIBI K€KE TYPFBIH YiJe TypraH Ke3je Oy3yHIbUIBIKTHI (oTOopuKcanusiay KoHe (
HeMece) OeMHETIpKey akTiciHe Koca Oepiie/l.



54. AxTi Heri3iH/e *KEeTKI3yIIl SHEepPrus, Cy KoHE ra3 YIIiH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
AHBIKTAW/Ibl, TYTHIHYIIbIFA YCTEME aKbIHbIH MOJIUIEPIH HETri3Jed OTBIPBIN COTKa ACHIHTI
Tajan-apeI3 xKioepei.

TapanTapabiH KeniciMi OONBIHINA Jay PETTEIMEreH Karjaijia KyHTI30€e1K OTbI3 KYH
OTKEHHEH KEWiH JKETKI3YIIIl TYTHIHYIIBIJaH TaJIal eTUITeH COMaHbl OHIIPIN ally Typajbl COTKA
Tajamn-apei3 Oepei.

6-tapay. KOpRITHIH]IEL €pexenep

55. KoMmyHanbIK KOpCeTUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callachlHaarbl Macenenep Ochl
Karunanapaa perrenmeren, Kazakcran PecriyOinkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
perTenei.

Ocwl Karpganapnan 6acka sKeTKI3yLIIEp MEH TYTBIHYLIbUIAp YHEPTreTHUKA, KbLUTyMEH,
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