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" AurTait ayJTaHBIHIa MEMIICKETTIK KBI3METTEPA1 KOpCeTy epexernepil OekiTy Typaisl" Arraii
ayJaHbl okiMairiaig 2022 xeUrFH 2 Kapamaaarsl Ne 533 kaynsIckHA e3repicTep MeH
TOJIBIKTHIPYJIAP €HTi3y TypaJIkl

[Ierreic KazakcTan 00sbIckl AnTait aynanbl okiMairiHig 2026 sxpiirbl 28 KplaHTapaarsl Ne 33
KayJIbICHI

Anraii aynanbiabeig okimairt KAVJIbI ETE/L:

1. Anraii aynanbl okiMairinig 2022 KpLaFbl 2 Kapamagarbl "AJTall aygaHbIHIA
KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEpPJl KOpceTy epexenepin Oekity Typaisl" Ne 553 KayibichbiHA
KeJleciJiel e3repicTep eHri3ICIH:

KOPCETUITEH KayJbIMEH OeKITINreH, AiTail ayJaHbl OOWBIHIIA KOMMYHAJIBIK
KBI3METTEP/Il KOPCETY epeKeepiHe:

2-TapMaKTa:

1) Tapmakiia MbIHa Al peAaKiusiia Ka3bUIChIH:

"1) OipbIHFaii TeJIEM KY>KaThl - KOMMYHAJIJIBIK >KOHE KOCBIMIIIA KbI3METTEPre aKbl TOJICY/1
’KY3€re achIpy YIUIH jKacallFaH, TOJEM *oHE (HeMece) akila ayJapblMbl HET131HJIe HEMeEce
OHBIH KOMETIMEH JKY3€Te aChIpbUIAThIH AJIEKTPOHIBIK HbICAH 1A KAJBINTACTHIPHIIFAH KYoKaT;"

MbIHaJIall Ma3MyHAarbl 1-1) xkoHe 1-2) TapMakIialapMeH TOJBIKTBIPBLUICHIH:

"1-1) OmnIUHT-a0OHEHTTEpre KOPCETIIETIH KBI3METTEP/Il €CEeTKEe aly OlepalusiapbiH
aBTOMATTHI TYPJIC OPBIHAyFa, COHIAN-aK oJIapabl TApUQPTEyTe KOHE aKbl TOJICY YIIiH MIOTTap
Oepyre apHajiFaH anmapaTThIK-OaFqapiaMabIK KeleH;

1-2) GipeiHFail ecen aibipeicy opTanbiFbl (Oynan opi - BEO) - yokinerTi opran
alKbIHJAUTBIH JKYMBIC ICTEY TajanTapbl MEH TOPTIOIHE COllKeC KeNIEeTiH, OIphIHFail TeyeM
KY’KaThlH KaJIBINTACTBIPYIbl JKY3€re achIpaThblH JKOHE aKMapaTThIK XYyHerep Heri3iHIe
KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp/l Oepyliijiep MEH KOMMYHAJJBIK KOpPCETUIETIH
KBI3METTEP/I1 TYTHIHYIIBIIAD apachlHAAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIbI KaMTaMachl3 €TETIH 3aHIbI
TyJaranap;"”

9) Tapmaxiia MbIHAIAl peaKIUaaa )Ka3bIJICHIH:

"9) KOHIOMHHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKI — JAapa (0eJiek) MEHIIIKTET1 MoTepJIepICH,
TYPFBIH €MeC Yi-KainapaH, OpEIHTYPaK OpbIHAapbIHAH, KoWMaapiaH 0acka, KOHIOMUHUYM
oObekTiCiHIH OemikTepl (KacOerTep, KipeOepicTep, BECTHOIONBACP, XOJap, IQIi3Jep,
Oacrmanjak mapliTapbl MEH Oacnajijak ala”aapbl, JUTUIep, MAThIpaap, MaThipacThuiap,
TEXHUKAJIBIK KabaTTap, KepTeJienep, YHre OopTaKk MHXKEHEPJIK Kyhelep MeH kalOIbIKTap,
a0OHEHTTIK IMOIITA KIIIKTEP1, KONMTEepil TYPFbIH YH TYpFaH JKep ydackeci koHe (Hemece)
Y¥ >KaHBIHJIAFBI JKE€p ydacKecl, adaTTaHABIPy DJIEMEHTTEPi KOHE OpTaK NaijanaHbUIATHIH
Oacka 1a Mymik);"



MbIHaJal Ma3MyHAarbl 9-1) xoHe 9-2) TapMaKIIaIapMeH TOJIBIKTBIPbLUICHIH:

"9-1) kap>xbl yibIMaaps - Kei3MeTi "Kazakcran PecriyOnrkacbiHarsl OaHKTEp xKoHE OaHK
KbI3METI Typasbl" 3aHMEH peTTeNeTiH OaHKTep, coHmai-ak "TeneM yiibIMIapsl )KoHE TOJIEM
Kyhenept Typanbl" 3aHfa colKec KbI3METIH 3Ky3ere acblpaTblH, BEO-HBIH Kapxbl
cepikTecTepl O0bIN TaObUIATHIH, MEHIIIKTI TOJIEM KypalgapbiH (Kacca, HHTepHET-OaHKHHT,
MOOWJIBA1 KOCBIMINIAJap, TEpMHUHAIAAp JKOHE Oacka na Kypajijap) mnaijaiaHa OTBIPbII
OlpblHFall TeJeM Ky)KaTbhl HETi31HJA€ TYThIHyLIbUIapAaH TeJeMAepAl KaObUIAANTBIH KoHE
aJIBIHFAH aKIIanail Kapa)xaTThl KbI3METTEP Il KETKIZYIIUICP/IIH ecel MOoTTapblHa ayapaThiH
TOJIEM YUBIMAAPHI,

9-2) KochIMIIIa KbI3METTEP - OYJT KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP OOJIBIN TaOBIIIMANTHIH, OipakK
KaMIbl )KOHE KaylIici3 TYpy/bl KAMTaMachl3 eTyre OarbITTalFaH jKeKe MEHIIK YHIepi Koca
aJFaHjia, TYPFBIH Y KOPBIH YCTayMEH, KhI3MET KOPCETYMEH JKOHE MalJalaHyMEH Tikenen
0altTaHBICTBI KbI3METTED";

13) xone 14) Tapmakianapbl MbIHAJAl peAakiusiga >Ka3bUIChIH:

"13) cyMeH KaOJbIKTay — CY peCypCTapblH KUHAY/bI, CAKTaybl, JalbIHIAYIbI, OepyIi
XKoHe 0eJIy/ll KaMTaMachl3 €TETIH ic-IIapajiap KUBIHTHIFbI;

14) cy 6ypy — capKbIH/IbI CyJIapAbl )KUHAYABI, TACYAbl, TACKIMAJIaybl, Ta3apTYIbl )KOHE
cy Oypy Xyienepi apKpUibl Cy OOBEKTUIEpIHE, CAPKbIHIbI CyJapiAbl *KUHAKTAFrbIIITApFa
HEMece KEPTiTIKTI Kep OeepiHe arbI3yAbl KAMTaMachl3 €TETIH ic-1apayiap >KUbIHTHIFHL;";

MbIHa/1aii Ma3MyHafrbl 15-1) TapMakiIacbIMeH TOJIBIKTBIPBUICHIH:

"15-1) TpaH3UTTIK WIOT - €KIHIII JEHTeiAeTi 0aHKTe HeEMece OaHK oreparvsIapbIHbIH
KEKEJIEreH TYPJIEPIH ’KY3€ere achlpaThlH YIbIM/IA alllbUIaThIH, KOPCETUINeH KapakaTThl THUICTI
KbI3METTEP/Il KOPCETYLIUIEP/IIH €cell albIpbICy HIOTTapblHA KEMIHHEH aBTOMATTaH IbIPbUIFaH
Typae OemymeH, bipbiHFaii TejieM KyXKaThl HETi3iHAEe KOMMYHAIIBIK KBI3METTEP/Ii
TYTBIHYIIBLIAP/IaH TYCETIH aKulanail KapakaTThl )KUHAKTayFa apHaJIFaH apHaibl OAHKTIK LIOT;

"n.
2

MbIHaail Ma3MyHaarsl 18-1) sxone 18-2) TapMakinanapMeH TOJIBIKTHIPBUICHIH:

"18-1) TypfblH Yi KaTbIHACTaphl >KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAIABIK IIapyallbUIbIK
CaJaChIHIAFbl JIEKTPOHABIK HBICAHAAFBl aKMAapaTThl OPTAIBIKTAHIBIPBUIFAH TYPIE KUHAY
OHE CaKTayJbIH aKMapaTThIK kyiheci (OyaaH opi — OpTalbIKTaHABIPBUTFAH TYPE KUHAYIBIH
AXK-chI) — OYI1 TYpFBIH Y KOPBIH KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK [IapyalIbUTBIKTHI Talaay
KOHE TYPFBIH Y KaTblHacTapbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAIABIK IIapyallbUIbIK CajlachIiH/a
MEMJICKETTIK perteyni sxy3ere acwlpy yiriH TKII akmaparranmsipy oO0BEKTiIEpiHEH
aKMmapaTThl HIOFBIPIAHABIPYAbl KAMTAMACHI3 €TETIH, MEMJICKETTIK aKIapaTThIK KyHhe;

18-2) TypFbIH Y# KaTblHACTapbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHaIABIK I[IapyallbUIbIK
caJachIHAAFrbl TEXHUKAIBIK ONMEPATOP - SHEPreTUKAIBIK KOHE KOMMYHAJABIK CEKTOPJIAp.Ibl
KAHFBIPTY JKOHIHJACT1 YJITTHIK >KOO0aHBIH TYPFBIH YW KaTbIHAacTapbl MEH TYPFbIH



YH-KOMMYHAJIJIBIK IIapyalibUIbIK CajJachlHIaFbl TEXHUKAIBIK OniepaTopsl perinae Kazakcran
PecniyOnukacbiHbIH YKIMETI allKbIHJIaFaH, KapFbUIbIK KallUTalblHA MEMJIEKET KY3 Maibl3
KaThICAThIH 3aH/IbI TYJIFA;".

20) Tapmaxiiia MbIHaIall peaKInsA/Ia JKa3blICHIH:

"20) TYTBIHYIIBI - KOMMYHAQJIJIBIK KOHE ©3r¢ J€ KOChIMIIA KbI3METTEpAl NaijaiaHaThlH
HeMece naiaiany HUeT1 0ap Keke HeMece 3aH bl TYJIFa;".

S-Tapmak MbIHAJIail peIaKIUAAA Ka3bUICHIH:

"5. Kochuibic kemnici apKbUIbl KOMMYHAJIBIK KbI3METTEpP YIIIH TYTHIHYIIBl MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEpl KETKI3ylIl apachlHAA JKEeKe koHe (HeMece) Kapus LiapTTap
Kazakcran PeciyOnnkachIHBIH 3aHHaMaChIHA COMKEC JKacalia ibl.

Menuiik uenepiHiy OipiecTiKTepl HemMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBeKTUIepl KOMMYHAIIBIK KBI3METTEP/Il KETKI3yHIiJepMeH (KBI3METTIH op TypiHe)
BIHTBIMAKTACTBHIK TYPaJIbl MIAPTTap KaCaNIbI.

Myiik uenepiHiH OIpJIeCTIKTEPI HEMECE KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy cyObeKTiiepl
KOHJOMHUHHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYyTill-ycTayFa CEPBHCTIK KbI3MET
CyOBEKTIIEpIMEH IAPT jKacaca anajbl.

Tikeneit OipmeckeH Oackapy Ke3iHIIe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTApbl KOHJOMUHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTII-YCTayFa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YUbIMIAP
KOHE TOTEpPIICPIH, TYPFBIH €MeC YH-KaulapAbslH OapJIbIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
MOTEPJIEP/IiH, TYPFBIH €MEC YH-)KaiIap/IbIH MEHIIIK UeJIepiHIH KOMIIUNriMeH kacaiaasl. by
peTTe MATepiepiH, TYPFbIH eMec YH-)KailapAblH MEHIIIK HeJIepiHiH OapiblFbl HeMece
KOIIIJIIT IapTThIH O1p TapaObl pETIH/E OPEKET €TEIi.

Erep TapantapablH KeliCiMiHIE ©3Telle Ke3ieaMece, KOMMYHAJbIK KOPCETUIeTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY TYpasbl ®KETKI3yIlll MEH TYTBIHYIIbI apaChIHAAFbI MAPT KOJIJAHBICTAFbI
3aHHAMara Kaulllbl KeJIMeyl THIC JKaHe Oenrici3 Mep3iMre jkacajarad OoJbIN caHanaabl.";

8-TapMaK MbIHAQ/Iail peaKIns/ia *Ka3bUICHIH:

"8. MyiKTiH MEHIIIK Hesiepi O1pJIeCTIrHIH Toparackl HEMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTiepl YiTre opTaK WHXKEHEPJIK Kylenep MEH KaOIbIKTapIbIH, COHIAN-aK
KOHJIOMMHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr1 OOJBIN TaOBUIATHIH €CENKE ajy achanTapbiH
TeXHUKAJIBIK KYHIHAE KYTIN-yCTayabl KamMTaMmachl3 €Ty VIOIH CEpPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIapT ’Kacacybl MyMKiH.";

10-Tapmak MbIHAal peIAKIMAAA KA3BUICHIH:

"10. MymiKTiH MEHIIIK uenepi OipaecTiriHig Toparachkl HeMece KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBEKTIIepl HE TOTepJiepliiH, TYPFhIH eMeC YH-kKallapJblH OapiblK uesepi,
COHJAM-aK jKacalifaH IIapT Heri31HIe KOHJOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTII-YCTayJbl KaMTaMachl3 €TETiH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI KETKI3YIIIre, OHBIH
OK1JIIepIHe KOMMYHAJIJIBIK HHKCHEPITIK JKyHesepre, eCenke alry acrmanTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIIBIKTapAbl OpPHAJIACTHIPY >KOHE CakKTay OpBIHAApblHA KeAEPTrici3 KOJI JKEeTKi3yl
KaMTaMachI3 eTenl.";



12-TapMak MbIHaAal pelaKrsaia )Ka3bUIChIH:

"12. Enal MekeH 1mieKapachblHAAFbl TYPMBICTHIK JKOHE KOMMYHAABIK TYTHIHYIIbLIAPFa
apHaJIFaH ra3 TYTHIHY JKyhenepi MEeH ra3 jKaOJbIKTapbiH, TYPMBICTHIK OATTOHIAPBI KOHE
raz0eH ka0 bIKTay KYHelepiH Kaylnci3 naiiajany TajJanTapblHbIH CaKTalTyblHA MEMJIEKETTIK
OaxpuTaypl "ANTall ayTaHBIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK MIApyalTbUTBIFbI, KOJAyIIblIap
KOJIIT1, aBTOMOOMIIB YKOJIJIAPhI )KOHE TYPFBIH Y MHCTICKIIUACKHI 0611M1" MEMIIEKETTIK MEeKeMecl
Ky3ere acpIpansl;';

MbIHa/Iail Ma3MyH1arbl 12-1-TapMakneH TOIBIKThIPBUICHIH:

"12-1. "AnTail aynaHbIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAJJBIK [IAPyallbUIBIFbI, KOJIAYLIbLIAP
KOJIIT1, aBTOMOOWIIb >KOJIJIAPhI J)KOHE TYPFBIH Vi WHCHIEKIMSICH 00I1iMi" MEMJIEKETTIK MEKeMeci
€CenTep/liH AlIbIKThIFBIH KaMTaMachl3 eTyre, TapudTepiH cakTanyblH OakbuiayFa, KaTeiaep/il
aHBIKTAayFa, TYTBHIHYIIBUIAPJLIH KYKBIKTAPBIH TEpiC MalmalaHyasl OOabpIpMayFa >KOHE
Koprayra OarbiTTasiFad BEO MeH KbI3MeTTep/Il JKeTKI3yIIlIep YChIHATBHIH aKMapaTThl )KUHAY,
OH/JICY JKOHE TaJay apKbUIbl KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP YIIIH €Cell albIphICy MOHUTOPHHTIH
Ky3ere aceIpajibl.';

15 xxone 16-TapmakTap MbIHAIal peIaKIUAIA KA3bUICHIH:

"15. MyniKTiH MEHIIIK uenepi OipaecTiriHig Toparachkl HeMece KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBeKTUIepl HE TOTepJiepliiH, TYPFbIH eMec Yi-kKaljmapablH OapJiblK Henepi
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KBUIBITY MayChIMbIHA MAWBIHABIK KYMBICTapbiH "Kazakcran
PecnyOimkachIHIaFBl JKEPTUTIKTI MEMJICKETTIK Oackapy jkoHE e31H-631 0ackapy Typaibl"
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbIHBIH 6-0a0b1 1-TapMmarbiHBIH 4-1) TapMmakiiacblHa Coiikec
KEPriTiKTI KUl opraHaap OCKITKEH JKbUIBITY MayChIMbIHA JAWBIHJIBIK KOHE OHBI OTKI3Y
KaruJajlapblHa COMKEC YUBIMIACTBIPABI.

16. Mynik MeHIIIK ueyepi O1pJiecTIriHIH Toparackl HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBeKTiepi moTepiep, TYPFBIH eMec Yil-kKailjlap MEHIIIK HeJepiHiH
TYTHIHYIIBUIAPEIHAH KOMMYHAJIJBIK KOPCETIIETIH KBI3METTEPIH THICIHIIE KOpCEeTHereHi
TypaJibl ’koHE (HEeMece) Y3UIICIEeH KOPCEeTKEH1 Typaiybl (akTiiep OoibiHIIA XabapiaaMaHbI
KaOBLIAAN b, THICTI aKTiHI KaJBIITACTBIPA OTHIPHIN JKETKIZYIIIMEH OIpJecim OChIHIAN
(haKTiHI CATBICTBIPHIT TEKCEPY/Il YHBIMIACTHIPAIbI KoHE Kyprizedl.";

21-tapmakra:

MbIHaail Ma3MyHaarel 9) sxone 10) TapMakiiaizapMeH TOJNBIKTBIPBIICHIH:

"9) "TKII OipbiHFail mnargopmacsiHaH" OIpbIHFAM TeJeM KY>KATbIHBIH 3J€KTPOHABIK
HYCKAaChIH anajibl;".

10) xaxxer OonfaH >Xarjalja Kara3d TYpPIHIErl TeJEM KYXaTbhlH >KETKI3YIl
yiieiMaacteipyasl BEO xky3ere acoipanbl. byn perre, Kara3 TejieM KyKaTbl TYTHIHYIIBI KOJI
KOWFaH Kara3 TYpiHJIeT1 TeJeM KYKaTbIH ajyFa OTiHIII O0JIFaH Ke3/1e dKeTKizuiel.";

22-TapMaKra:

2) TapMakiiia MbIHa/Iall peIaKIusiIa 5Ka3blICHIH:



"2) BEO-ra a5eKTpOHIbIK HbICaH/a OIpbIHFAl TOJEeM KYKAaThlH KaJbIITACTBHIPY YIIIH
TYTHIHYIIbIFA jKacajfaH IMIApTTAap HETI31HJ€ KOPCETUIreH KOMMYHAJIBIK >KOHE KOCBhIMIIIA
KBI3METTEP YIIiH KaKETTI aKIapaTThl ail CalibIH YCHIHAJIBL;";

8) TapMakIia MbIHaJal pelakisiaa Ka3blIChIH:

"8) e3re TYTBHIHYIIBUIAPBIH TaNaNTapAbl OpbIHIAMay ceOenTepi OOMbIHIIA, COHIAN-aK
Kazakcran PecnyOnukacbhlHBIH 3aHHaMacblHIa Ke3jeiaMmereH cebentep OolibIHIIA
KOMMYHAaJI/IBIK KbI3METTEP/1 KOPCETYAEH 0ac TapThanIbl 5KoOHE TYTHIHYIIBIHBI KOMMYHAJIIBIK
KBbI3METTEP/I amyjia meKkTeMenl;";

MbIHa1ail Ma3MyHaarbl 10) TapMakiiaMeH TOJNBIKTBIPBLICHIH:

"10) BEO-ra GepineTin nepeKTepAiH MIBIHAWIBUIBIFEI MEH JAYPBICTHIFBI YIIIH, OHBIH
imiHae TtapudTepre, KbI3METTEPAIH KeJieMiHe, MIapTTapJblH TajanTapblHa, €cenTey
acrmanTapbIiHBIH JCPEKTEpiHe, TYTHIHY HOPMATUBTEpIHE XKOHE Oacka Ja mapameTrpiepre
COMKECTITIH KOcCa alfaH/ja TYTBIHYIIbUIAp aljablHIa >kayanTbhl Oonanabl. CoHpail-ak o
aKIapaTThl KENICIM-IIAPTTAPMEH JKOHE €Cell KY>KATTapbIMEH CAJIBICTBIPAIbl, apU(METUKAIIBIK
KaTeNIKTep/Al, KaTe KYHAep MEH TapudTepll Koca ajfaHjia, KaTelep/ll aHbIKTalabl KOHE
KOSIIBL";

24-tapMaK MbIHaJall peaaklusiaa )Ka3bUIChIH:

"24. KoMMyHaNbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPre TenaeMAep/il KaObUIaay >KeTKI3yIIHIH
KoHe (HeMece) eKIHIII JeHrenneri OaHKTep, TOeJeM YHbIMAApbhl, COHAAN-aK akxazai
KapakaTThl MOIITAJIBIK ayAdapbIMIapMeH >Ky3€re achlpaTblH moluTa OaillaHbIChI
oIrepaTopIapbIHbIH Kaccaaapbl apKbLIbl )KY3€re achlpblUlabl.";

MbIHa/1ail Ma3MyHiarbl 24-1, 24-2 xoHe 24-3-TapMaKkTapMeEH TOJIBIKTHIPBUICHIH:

"24-1. BEO OipbIHFail TeneM KY>KaTbl HET131HJI€ TYCKEH aKlanail KapakaTThl TEK KaHa
Kap>Kbl YUBIMIAPBIHBIH apHailbl TPAH3UTTIK MIOTTApbIHAA KUHAKTaabl. JKeTkizymiinepre
KapakaT ayJapy TYTHIHYIIbUIApAaH HAKTbl TYCKEH Teljiemjaep Typaibl nepektep BEO
JIEPEKTEPIH OHJETCHHEH KEH1H YIII )KYMBIC KYHI IIIHE JKY3€Te aChIPbLIaIbI.

24-2. Exinuni aeHrenaeri Oanktep Hemece OaHK ONepalusuIapbIHbIH KEKeJIereH TYpiepiH
KY3€Tre achlpaThlH YHBIMIAp >KETKI3YMIUICpJIH €Cenm NIOTTapblHa OeJIHTeHTe eiiH
TPAH3UTTIK IOTTAFbI aKIlla KapakaTbIHbIH CaKTaTybIH KaMTaMachl3 €Te/Il.

24-3. XKerkizyuijgepre apHaibl TPAH3UTTIK IIOTTAH aKla KapaXkaTbl YaKTbLIbI
ayJapblIMaraH *arjaiiia, eciMnysiiel ecenteyi skone tesneyi BEO mMeH kapkbl yilbiMaapsl,
OHBIH 1IIIHJE eKIHII JAeHregeri OaHKTEp >KOHE TPAH3UTTIK IIOT allbUIFaH OaHK
oTepanusIIapbIHBIH JKEKeJIeTeH TYPJIePiH JKy3€ere achIpaThlH YHBIMAAP apachIHa KacalaThlH
ecen aubIphiCy-KaccalblK KbI3METTEpJl KOpCeTyre apHajfaH KelliCiM-IIapTTapblH
apTTapbIMEH alKbIHAATa 61" ;

25-TapMak MbIHaIail pefakiysia *Ka3bUIChIH:

"25. KoMMyHanIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJIEy MEp3iMi TYTHIHYIIBI MEH
KETKIZYIIHIH apachlHAaFrbl IIAPTHEH alKbIHIaNaabl, Oyl perTe, erep TapanTapiblH



KETICIMIHJIE e3Telle Ko3JelMece, TOJIeM €CENTCYJCH KEWIHT1 alablH >KublpMa OeciHeH
KEIINKTIpUIMEeH )Kyprizinesnl.";
30-Tapmak MbIHAJIA peIaKIUAIA KA3BUICHIH:

"30.KenmoTepii TYpFbIH YHJIH OpPTaK MYJKIH KYTIN-ycTay YIIIH KOMMYHaJJbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEp YIIIH TOJIEMaKbl MOCeNeci MYIIKTIH MEHIIIK Henepi OipaecTirinin
Teparachl HeMece KOHJIOMHUHUYM OOBEKTICIH 0ackapy CyOBeKTiCI HeMece KOMMYHAJIJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP 1 TIKeNeH KEeTKI3YIIl apKbUIbl IATEpIEp, TYPFBIH €eMeC Yi-Kailnap
MEHIIIK HUeJIePiHIH )KUHAJBIChIHAA IIemiIe . ;

MBIHA/Taii Ma3MYHJIaFbI 4-1-TapayMeH TONBIKTHIPBIJICHIH:
"4-1-tapay. BEO-HbIH TamanTapsl MEH KYMBIC TOPTiOi.

31-1. "Anrail ayJaHbIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAQJIIBIK [ApyallbUIbIFbI, KOJaylIbLIap
KOJIIT1, aBTOMOOWIIb JKOJIIAPHI )KOHE TYPFBIH YH WHCIIEKIHSICHI 00J1iMi" MEMJIEKETTIK MEKeMeci
3aHHAMaHbIH TajalnTapblHa COWKEeC KeJIeTiH OeKITUIreH ejmeMmiaptrap Heriszigae, bEO
1pIKTEY JKOHIHJET1 KOHKYPCThI YUBIMIACTBIPAbL;

31-2. AnTaii aynaHbIHBIH ayMarblHJla KBI3METIH OOJBIC MIETiH/E, OHbIH KajajlapbiH,
ayJlaHJapblH, ayJaHAbIK MaHbBI3bl 0ap KajalapblH JKOHE aybUIABIK €1 MEKeHAepi Koca
anraHjga, xysere acwlpaTtbiH Oip Hemece OipHeme BEO "Anrtalh ayagaHbIHBIH TYPFBIH
YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyallbUIBIFL, KOJAYIIbUIAp KOJiri, aBTOMOOWJIb KOJJaphl >KOHE
TYPFBIH Y MHCTICKITUSACHI 00J11M1" MEMJIEKETTIK MeKeMeci O0JIbI alKbpIHAaTybl MyMKiH. BEO
KETKIZYLIIep/eH OapiblK ecenTeyaepal TYThIHYIIbIFa YChIHBUIATHIH O1p TOJIeM Ky KaThblHa
Oipiktipeni. BEO-HbI ailKpiHIay KOJAAHBICTAFbl 3aHHAMara COMKeC KOHKYPCTBIK HETi3/1e
’KY3€re achblpblIabl;

31-3. BEO mapyambuiblK KYPri3y KYKbIFBIHAAFbl MEMJEKETTIK KOMMYHaJbIK
KOCIMIOPBIHAAPABl KOCa alifaH]a, KOCIMKEPIIK KbI3MET CyOBEeKTiJepl HBICAaHBIHIA HE
3aHHaMaja >koHe AJITall ayJaHbl OKIMJITIHIH MIEHIIMACPIHAE KO3JeIreH eo3re e
YUBIMIIBIK-KYKBIKTBIK HBICAH/IA KYPBLIa/IbI.

31-4. BEO aboHeHTTep/iH IEepEeKKOpPhIHA KbI3MET KOPCETYJll KaMTaMachl3 €Tell,
TYTBHIHYIIBIJIAp VIIIH J>KeKe KaOWHETTep amajbl, KETKi3ymuiepre ecem Oepyni
KaJIbIITaCThIPAJIbl KOHE YChIHAJbI, all CallbIH JKOCIIApJIbl €CenTeyIep MEH HAKThl TeJIEeMIEP
Typajbl aKmaparTbl OepyJi *y3ere acblpajbl, coHmail-ak "OpTanbIKTaHABIPBUIFAH TYPJIE
xuHaynblH AXK-meH" wuHTerpamusiyiay apKbUIbl — aKMapaTThIK-KOMMYHUKAIUSITBIK
TEXHOJIOTUsJIap cajachblHAarbl OlpbIHFal TananTapibl cakrayabl >koHe Kaszakcran
PecnyOnukachIiHbIH 3aHHAMACHIHAA OCNTUICHIeH aKmapaTThIK KayilCi3iKTI €CKepe OTBIPHIM
TYTBIHYIIBLIAP TYPaJIbl I€pEKTEPre KOMKETIMIAUTIKTI KAMTaMachl3 €Tell;

31-5. BEO »xeTki3ymii YChIHFaH €Cel aWbIpPbICy MIOTTApPhl TYpPalibl MOJIIMETTEPIIH
IYPBICTBIFBIH TEKCEPYA1 KY3€Te achlpaibl;

31-6. BEO OunnuHurTik xyleHi naiinananaasl He pyHKUMATApbI OCNTIICHTEH TajlanTapra
ColKeC THICIHIIE OpPBbIHAAYIbl KaMTaMachl3 €TETIH KaXKETTI OarlapiamMaiblK-TeXHHKAJIBIK



Kypajagapsl MEH OUTIKTI MaMaHJaphl Oap CBHIPTKbI YHBIMABI (OMJUIMHTTIK KOMITAHUSIHBI)
TapTaJbl;

31-7. BEO xeTki3ymIi YChIHFaH aKMapaTThIH JKOHE YCHIHBIIFAH MIOTTAPIBIH COUKECTITIHE
TOJIBIK JKayanThl O0TaIbI;

31-8. EcenteynepaiH AYpBICTHIFBIH KOCTIAPIBI 1K1 TEKCEPYJIep TOKCaHbIHA KeMiHe Oip
peT, KocmapJaH ThIC TEKCepyJiep - TYTHIHYIIbLIApAaH HEMEce YOKIJIETTI oprasjapiaaH
OTIHILITEP KEJII TYCKEH KE€3/1€ KYPri3uiei;

31-9. Cotikeccizaikrep aHbIKTaNIFaH )argaiiaa BEO Gacrama sxacaiijibr:

1) aHBIKTaIFaH COTTEH OacTam YIII )KYMBIC KYHI 11I1HJI€ OY3YIIBUIBIKTAp bl TIPKEYTE;

2) aHBIKTaIFaH Oy3yIIBLUIBIKTAP bl HET13€H OTBIPHIT, THICTI KYPBUIBIMJIBIK O6JiMIIIeepre
xabapiiama xioepyre;

3) THICTI MOTTHI TY3eTyTre 0acTaMaIbUIBIK €TYTE;

31-10. Karenep MeH colKecCi3AIKTEp aHBIKTAJIFaH Ke3Je oJiap Typajbl akmapar,
COHJIail-aK TEKCEepy HOTIDKENIEepl 1Kl TajanTapra COHKeC TIPKeyre KoHe KyKaTTaMaJbIK
pecimeyre KaTajibl;

BEO miuperri:

1) moTTapapl YCHIHYABIH 1IIKI PACIMIH KaiiTa Kapaybl KYprizyre;

2) THICTI 1K1 TaJIaTap/ibl KaiiTa Kapayra 0acTaMallblIbIK )Kacayra,;

3) KaTenep MEH COMKECCI3IKTep aHBIKTAJIFaH KaFaaiiapa TipKey KypHabHa JKOHE
CoMKeccCi3miK Typadbl akTIHI HeMmece 1Kl KbI3METTIK €CeNTi peciMAeld OTBIPHII,
COMKeCCI3IKTepl TIpKEYTE;

31-11. bapasik TekcepyJiep/iiH HOTHXKeNIEpl KYXKATIIEH peciMIeIyre KoHe KYPri3uirexH
KYHHEH 0OacTan KeMIHJIE YIII bUT OOWbI caKkTadyFa THIC;

31-12. BEO-ra KOWbLIAaThIH TAJIANTAp:

1) Kazakcran Pecniy0nmKkachIiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC 3aH bl TYJIFA PETIHIE TIPKEY;

2) 071 aKmapaTTHIK KAYINCI3IKTI KAMTaMachl3 €Ty CaJlachlHIaFbl YOKUIETTI Opran OepeTiH
COUMKECTIK aTTeCTaThIMEH HeMece ©31 AaKKpEeAUTTEereH YHbIM OepreH CoHKecTiK
cepTudUKATBIMEH pacTalyFa THIC aKHapaTThIK-KOMMYHUKAIMSIIBIK TEXHOJIOTHSIIAP KOHE
aKMmapaTThIK KAayINCI3MIKTI KaMTaMachl3 €Ty callachlHJarbl bBipbIHFall Tanmamnrtapra coiikec
NaiaJaHbUIaTBIH €CETKE ajly JKOHE €cel allbIpbICy MPOLECTEpIH aBTOMATTaHIBIPY YILUIH
Ka31pri 3aMaHFbl aKIapaTThIK KYHeJIepIiH 00IyHI;

3) Kazakcran PecnyOinKachlHbIH 3aHHaAMAachlHAA OEJITUIEHI'€H aKmapaTThIK
KOMMYHHUKAIUSUIBIK TEXHOJOTUSIIAD JKOHE aKMapaTThIK-KAYIMCI3MIKTI KaMTaMachl3 €Ty
caylachblHIarbl OIpbIHFAM TajJanTap/ibl CaKTay;

4) keMiHIe €Kl eKiHII JeHreheri OaHKIIeH KacallFaH KerciMaepaiH O0JybI;

5) TYTHIHYHIBLIAPABIH AepOec NepeKTepiH KopFay TeTIKTEePIHIH O0IyHI.

31-13. BEO ¢ynkuusiapsr:

1) GenrijieHreH )KyYMBIC KeCTeCiHe ColiKec opTypJil OaiiaHbIC apHaIaphl apKbLIbI HAKTHI
YaKbIT PeKUMIHJIC TYTHIHYIIBUIAP,IbI KOHCYIBTAIUSIIBIK KOJIIAy bl KAMTaMachl3 €TY;



2) MIHAETTI TYpAe Xadapaap eTe OTHIPHIN jkoHe 0eC )KYMBIC KyHIHEH aclalThIH Mep3iMre
y3apTy KYKBIFBIMEH a3aMaTTap/blH IIaFbIMJIapbl MEH OTIHIIITEPIH OH O€C KYMBIC KYHIHEH
aCmalTBhIH Mep3iMJIe Kapay;

3) BEO-HBIH pecMu caiTTapbiH/a )KOHE aKMapaTTHIK PeCypCcTapbIH/a Kapusay:

Oackapy opraHAapbIHBIH YHBIMIBIK KYPBUIBIMBI MEH KYPaMbI TYPaJIbl MOJTIMETTED;

nai1aJaHbUIaThIH TEXHOJIOTHUSIIBIK MICTIIMICP MEH aKIapaTThIK KyHenaepaiy Tiz0ect;

JepeKTep KayllCI3AIriH KoHE )KYWEHIH ICTeH HIbIFyFa TO3IMJIUIINH KaMTaMachl3 €Ty
KOHIHJIE TIapayiap Kaopliaay;

TesneMep, NaiJalaHylbliap caHbl XKOHE )KYMbIC TUIMIUTITIHIH HEri3ri KepCceTKIITepl
TypaJibl JKaJIbl aKIapar;

KEPTUTIKTI aTKapyLIbl OpraHIap/AblH KoHE 0acKa Ja YOKUIeTTI OpraHiapAblH Cypay Catybl
OOWBIHINIA TIOTTa KOPCETUITeH KOMMYHAIIBIK KBI3METTEp OOMBIHINIA OEperieK Typaibl
aKrmapar.

31-14. BEO KbI3METIHIH HOTHXKENUIITH Oaranay:

1) BEO KbI3MEeTiHIH HOTHKENIUIIriH Oarayiay YIIiH cara MeH KbI3MET KOPCETY/IIH KOFaphl
CTaHJapTTapblHA KOJ JETKI3yre, €cem aubIpbicy Mep3iMIepl MEH AQIJIINH CakKTayra,
COH/Iai-aK TYTHIHYIIBLIAPIBIH KaHAFaTTaHybIHA OaFbITTAIFaH Oaraapiiap OenriieHe i,

2) HorwmxeninikTi 6aranay MblHaJall acmeKTiIepAl KaMTybl MYMKiH, Oipak ojapMeH
IIeKTeIMEN I

KbI3MET KOPCETY canachl doHE TYTHIHYIIBUIAP/IBIH cayalgapbl MEH IIaFbIMIAapbIHA JKayar
0epy yakbIThI;

YCBHIHBUIFaH MIOTTAPBIH TYPHICTHIFbI MEH YaKTbUIBUIBIFBI TAUbI3bI;

JNEPEKTEP/IIH KayINcCi3/Iir koHe aepoec AepeKTepil Kopray JIeHIeli;

TYTBHIHYIIBIIAP IbIH YCHIHBUIATHIH KI3METTEP/IIH CarlachlHa KaHaFraTTaHy JEHIeili;

KBI3METTEPAl TYTHIHY Typalbl allbIHFaH JACPEKTEeP/l €CKepe OTHIPHII, eCenTeyep MEeH
TY3€TYIII €CenTepi YaKThIIbI YChIHY;

TYpPFBIHAAPFa WOTTapAbl TOJIEYAIH SPTYPIl TOCUIAEPIH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH eKIHIII
JeHTeiIeri 0aHKTEepMEH JKOHE TOJIeM YHBIMAAPBIMEH IapTTap/blH JKOHE WHTETPAIUSHBIH
OOJTyBI.

3) "AnTail ay1TaHbIHBIH TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIAPYalIbUIBIFbI, XKOJAyIIbLIap KeJIIrl,
aBTOMOOWJIb JKOJIJIApbl JKOHE TYPFBIH YH HHCHEKIUACH O0eiMi" MEMIIEKETTIK MeKeMmeci
BEO-meH mapTThIK KaTblHAcTap LIEHOEpiHAEe OeNruieHreH Oaraapiiapra KOJd JKETKI3y.i
OaKpUIay bl KY3ETe achIPaJIbl;

4) MOHUTOPHHT >K0HE IMAPTTap/IbIH OPBIHIATYBIH OpbIHAay HoTHXENepi BEO-HBIH pecMu
pecypcTapbiH/ia TYPAKTHI €Cell OepyTe *KoHE KapusiiayFa KaTabl;

5) OpOip GarbIT YIIiH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK akTiiepre, BEO imki pernmaMeHTTEpiHe
’KOHE MIAPTTHIK MIHIETTEMENIepPre Colikec HAKThIJIaHATHIH HbICAHAIIBI MOHJIEP OelNrineHei;

6) BEO KbI3MeTiHIH HOTIXKENUIIriH Oaranay Oip KyHTI30€IiK KbUI 1IIHIETT AePEeKTep
HEeT131HJe Kypri3uieni. benruienren Oarmapiap MeH OarajayAblH OH HOTHXKEIEpPIHE KOJI



KETKI3UITEH >KaFjaija, TUICTI MAapTTHIK KAaThIHACTAPJbIH KOJJAHBUTY Ke3eHl1 Keieci Oec
KBUIFa Y3apThUTybl MYMKIH.";

35 xoHe 36-TapMaKTap MbIHAJAl peAaKlMsiAa )Ka3bUIChIH:

"35. XKeTkizymri KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHOAY HeMece camachl
TOMEH MEMIICKETTIK KbI3METTep KepceTy (haKTICIH KyolaHAbIpyJaH Oac TapTKaH Ke3je
TYTBIHYIIBI MbIHAJIAp KOPCETUITEH aKT ’KacayFa ’oHe jka30aia eTiHII jKa3yFa KYKbUIbL:

1) KOMMyHaIIBIK KbI3METTEP KOPCETYACH 0ac TapTyIblH (aXbIpaTyblH) HEMECE OHbI
carachl3 KeTKI3yiH OacTaliFaH yaKbIThI;

2) KOMMYHAJIBIK KOPCETLIETIH KbI3METTEP Canachl HalapaaybIHBIH CUIIATHI;

3) eTiHiM OepyaiH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIp1 (KETKI3YIIIiHIH KypHAaJIbl OONBIHIIA);

4) KOMMYHaJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpJl KajlblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
CamachIHBIH KAJIBITIKA KeITy1);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTep O0JIMaraH (carachlHbIH HalllapiaraH) Ke3eHi.

TyTHIHYIIBI KOIIOTEPIIl TYPFBIH YHE TYPFaH Ke3/1e OTIHINIKE KOHE aKTKA TYTHIHYIIIBI
KOHE KeMiHJe €Kl ajaM KOJI KOSJbl, OHBIH IMIHJAE: YH KEHECIHIH MYyIIeci, MYJiK uelepi
OlpJIECTITIHIH Teparachl HEMece KOHJOMUHMYM OOBEKTICIH Oackapy CyObBEKTiCi He
MOTEPIAEPAiH, TYPFBIH eMec YH-KaiapIbslH OapJiiblK MEHIIIK Heiepi TikeJaeh OipieckeH
Oackapy Ke31HJIe ®oHe OHIM OepyIIIire Ko aHaibl.

TyTBIHYIIBI )KEKEe TYPFBIH YilIe TYPFaH Ke37€ OTIHIII NIeH aKTIre TYTHIHYIIBI KOJI KOSIIbI.

Erep nay TapantapapiH KemiciMi OOMBIHINA IICIIIMECE, TYTHIHYIIIBI COTKA JKYT1HE/I.

36. KomMmyHanapIK KepCETIIETIH KpI3METTEP/Il NMaigaNany Ke31HAe TYTHIHYIIBI KOJI
OepreH Oy3YMIBLIBIKTAp KETKI3yIIl MEH TYTBIHYIIBI OKUIACPIHIH €Kl JKaKThl aKTICIHIE
peciMmene/il, oapIbiH O1peyl TYThIHYIIbIFa Oepiiel.

AKT TYTBIHYIITBI KOJI KOIOJIaH 0ac TapTKaH Ke3/e Jie KapaMIbl JIeT ecenTeiel, OipaK OHbI
KEeMiH/Ie YIII alaMHaH TYPaThlH KOMHCCHS PECIMIETeH JKaFana:

OHIM OepyIiHiH, Y KeHECIHIH OKUIIepl KOHE MYJIIK uesepi O1piecTiriHiy Toparachl
HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy CyObeKTICl;

JKaKbIH MaHJIaFbl KEKE TYPFBIH YHJIepAe TYpaThiH €Ki TYPFbIH KaThICKaH JKaFjaija,
TYTHIHYIIIBI K€KE TYPFBIH Yile TypraH Ke3je Oy3yHIbUIBIKTHI (oTopuKcanusiay koHe (
HeMece) OeHeTIpKey akTiciHe Koca Oepiienl."”;

2. "AnTait ayaHbIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK IIAPYaIIbUIBIFbL, KOJIAYIIbUIAP KOJIiri,
aBTOMOOWJIb JKOJAApbl JKOHE TYPFBIH YU HMHCHEKIUACHI OediMi" MEMIIEKETTIK MeKeMeci
3aHHaMa/a OeNriJIeHTeH TOPTIMIIEeH:

1) ocel KaynblHBI ANTail ayJaHBIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyallbUIbIFbI,
KOJIAYIIbUTAp KOJiri, aBTOMOOWIb >KOJJAphl JKOHE TYPFBIH YW WHCHEKIHSICH Oemimi"
MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH UHTEPHET-PECYPChIHAa OPHATACTBIPY/IbI KAMTaMaChI3 €TCIH.

3. Ochl KayJBIHBIH OPBIHAATYBIH OaKbpuIay AJTail ayaaHbl OKIMIHIH JKETEKIIIIK €TETiH
opbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.



4. Ocsbl KayJsbl aJIFalIKbl PECMU KapHsiIaHFaH KYHIHEH KeWiH OH KYHTI30eJiK KYH O6TKEeH

COH KOJITAaHBICKA €HT13UIE].
AJrTai ayTaHbIHBIH OKIMI P. Kypmambaen
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