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Capeiaram aypass! okiMairiaig 2022 sxeumrst 11 mingeneri Ne 224 "Capsiaram ayjaHbl
GOMBIHITa KOMMYHAJIIBIK, KOPCETLIETiH KEI3METTEPAi YCHIHY KaFHalaphH OeKiTy Typais"
KayJIBICBIHA ©3TePiCTeEP MEH TOIBIKTHIPYJIap €HIi3y Typaibl

Typkictan o6mpicel Capblaram aynanbl okiMAiriHIH 2026 xbutkbl 20 kaHTapaarsl Ne 12
KayJIbICHI

Cappiaram aynanbsiabiH okimairt KAYJIbI ETE/T:

1. Capoiaram aygansl okiMaiTiHIH 2022 sxputrsl 11 mingeaeri No224 "Capsbiaraii ay1aHbl
OOWBIHIIIA KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/l YChIHY KaFUAaIapblH OEKITY Typasibl"
KayJIbIChIHA MBIHAJIall ©3repicTep EHTI3LICIH:

KOPCETUITeH KayJBIHBIH KOCHIMIIIAChI OCHI KaYJBIHBIH KOCBIMIIIAChIHA COMKEC JKaHa
peNaKIusIa Ka3bUICHIH.
2. "Capsplaralll ayJlaHbIHBIH TYPFBIH YH-KOMMYHQIABIK IIapyamblUIbIK Oesimi"
MEMJIEKETTIK MEKEMEC] 3aHHaMajia OENTUIEHI€H TOPTINTE:

1) ochl KayJbIFa KOJI KOMBLIFAaH KYHHEH OacTan KYHT130emik 0ec >KYMBIC KYH 1IIiHI¢ OHBIH
OpbIC JKOHE Ka3akK TUIAEpIHJErl JJIEKTPOHABIK TypJheri kemipmeciH Kaszakcran
PecnyOnukacelHBIHBIH Onisier MuHUCTpAIriHiy "Kaszakctan PecnyOnukachlHBIH 3aHHama
KOHE KYKBIKTBIK aKIapaT HHCTUTYTHI" MIapyaliblIbIK KYPTi3y KYKBIFBIHIAFBI PECITYOTMKAITBIK
MEMJICKETTIK KOCIMOPBIHHBIH TypKicTaH OOJBICHl OOWBIHINA (DrIHANIbIHA PECMHU KapHsiIay
xoHe Kazakcran PecnyOiMKanbIChIHBIH HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK aKTIIEPIHIH ATaJTOHIBIK
OakplIay OaHKIHE €HTI3y YIIiH Ki0epiTyiH;

2) Capplaraiil aygaHbl 9KiM1 arfapaThIHBIH PECMU UHTEPHET-PECYPChIHA OPHATIACTHIPYIbI
KaMTaMmachl3 €TCiH.

3. Ochl KayJiblHBIH OpBIHJANYBIH OakblIay ayJaH OKIMIHIH KETEKIIUIIK eTeTiH
OpbIHOACapbIHA KYKTEJICIH.
4. Ochl KayJibl OHBIH aJIFalllKbl PECMH KapHusjaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH

KYHHEH OTKEH COH KOJJIaHbICKA CHT1311e1
AynaH oKiMi A. AbaynnaeB

Capeblaralil ay1aHbl OKIMIITIHIH
2026 xpuEsl "20" KaHTapAAFBI
Nel2 xaynbicbiHA
KOCBIMIIIA

Capriaram aynans 6oisrHMa KoMMyHaIIBIK KOpCeTUIETIH KEI3METTepAL YChIHY KaFuaaiaps! 1-
tapay. JXaiumsl epexkenep

1. Ocwr Capsblaraiin ayjanbl OOMBIHIIIA KOMMYHAIJIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP/II YCHIHY
Karunanapsl (Oyaan opi — Karuganap) "TypreiH yi KaTelHacTapsl Typasibl" 1997 kbutrbl 16



coyipneri Kaszakcran PecnyOnukacel 3anbiHbiH 10-3-6a0b1  2-TapMmarbIiHBIH  16)
TapMakuiacbiHa >koHe "KOMMYHaNJbIK KbI3METTEp TI30€CIH >KOHE TYPFbIH YW KOMEriH
KOPCETY/IH YAT1 Karuaanapbia Oekity Typanbsl”" Kazakcran Pecrybnukacel Maayctpus sxoHe
UHQPAKYPBUIBIMIBIK JaMy MUHUCTPIHIH MIHAETIH aTKapymbiHbIH 2020 XbUFbl 29 coyipaeri
Ne 249 GyiipbirbiHa coiikec a3ipiieH 1 (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEP Il MEMIICKETTIK TipKey
Ti3imiMigge Ne 20542 G0bIN TIPKEITeH) dKOHEe KOMMYHAJBIK KbI3METTEP/I1 YChIHY KOHE aKbI
Tesey TOpTiOiH Oenrineial.

2. Ocwl Karunanapia MpIHa1ai HET13T1 YFBIMIAD MaiigamaHblUIa b

1) OipbIHFaii TeJIEM KYXKaThl - KOMMYHAJJIBIK 5KOHE KOCBIMILIA KbI3METTEpre akbl TOJICyIl
’KYy3ere achIpy VIIIH JKacallFaH, TOJIEM XoHe (HeMece) akila ayJapbIiMbl HET131H/Ie HEMece
OHBIH KOMETIMEH JKY3€ere acChIphIAThIH AIEKTPOH/IBIK HBICAHA KAIBINTACTHIPBUIFAH KYXKaT;

1-1) OunnuHT - aOOHEHTTEpPre KOPCETUIETIH KI3METTEPAl €CenKe aly omnepalrusiapbiH
aBTOMATTHI TYPJI€ OPbIHJAYFa, COHAAN-aK oJlap/Abl TapUQTEyTre *KOHE aKbl TOJICY YIIIH MIOTTap
Oepyre apHaiFaH anmapaTThIK-OarqapiaMabIK KeIeH;

1-2) OipblHFail ecen aWbIpbicy opTaibliFbl (OyaaH opi - BEO) - yokinerti opran
alKbIHJAUTBIH JKYMBIC ICTEY TajanTapbl MEH TOPTIOIHE Collkec KeleTiH, OIpbhIHFail TeyeM
KY’KaThlH KaJIBINITACTBHIPYIbl JKY3€re achIpaThbiH JKOHE aKMapaTThIK KYyHesrep Heri3iHIe
KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp/ll Oepyliiyiep MEH KOMMYHAIJIBIK KOpPCETUIETIH
KBI3METTEP/I1 TYTHIHYIIBIIAD apachlHIAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIbI KaMTaMachl3 €TETIH 3aHIbI
TyJIFanap;

2) ra30eH xaOAbIKTay — TayapiblK, CYMBITBUIFAH MYHal ra3blH >KoHE (HeMece)
CYMBITBUIFAH TaOUFU Ta3Jlbl OHIPY, TackIMaiiay (Tacy), CaKkTay >KOHE OTKI3y CajlaChIH/IaFrbl
KBI3MET;

3) ecemnke any acnabbl — KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEeKe KoHe (Hemece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIMSUIBIK €CelKe anyFa apHairaH, Kazakctan
PecmyOnukachiHbIH 3aHHAMACBhIH/Ia aWKBIHAAIATHIH TOPTININEH KOJJAaHyFa PYKCAT €TIITeH
TEXHUKAJBIK KYPBLIFHI;

4) XKeTKi3ylli — MEHIIIK HBICAHBIHA KapamacTaH, OCKITUITeH IIapTKa COWKec
TYTBIHYIIBIJIAPFa KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aH/Ibl HEMECE JKEKe TYJIFa;

5) KbUTyMEH Ka0bIKTay — KbLITY SHEPTHACHIH )KoHE (HEMECE) JKbUTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
Oepy, Oei1y koHEe TYTHIHYIIBUIAPFA CaTy JKOHIHIET1 KbI3MET;

6) KOMMYHaJIJIBIK KaJIJAbIKTap — €M1 MEKEHJIep/ie, OHBIH 1IIIHJE aJaMHbIH TIPLILIIK
OPEKEeTIHIH HOTWIKECIHJIE Maiiga OO0JaThIH TYTHIHY KaJJBIKTaphl, COHIAN-aK KYpaMbl MEH
naiijia 601y cumartbl OOMBIHINIA OJapFa KAKbIH OHJIIPICTIK KAJIJIBIKTAP;

7) KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP — TYTHIHYIIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYINCi3 )KoHE
XKalel TYpy (00J1y) KaFaaiiapblH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH CyMEeH >Ka0JIbIKTay/Ibl, Cy OYpYIbl,
ra3z0eH ka0pIKTayIbl, SJEKTPMEH KaOJbIKTAY b, )KBUTyMEH XKaOIbIKTay b, KOKBIC OKETY/1
KaMTHUTBIH KbI3METTED;



8) KOHIOMHUHHYM OOBEKTICI — Japa (0esieK) MEHIIIKTEr1 MoTepiep/ieH, TYPFbIH eMeC
yi-Kalnap/iaH, OpbIHTYpPaK OpbIHJIApbIHAH, KOWMallapJaH >koHe aapa (0esek) MEHIIIKTe
OOJMMaMTHIH >KOHE TOTEPJIEPIiH, TYPFBIH eMeC YH-KaWjaapablH, OPBIHTYPAK OPBIHIAPHI,
KOMMasapAblH MEHIIIK MeJIepiHe KOMIMaTepil TYPFbIH Y TypraH OipTyTac 0emHOEUTIH xKep
y4acKeciH *oHe (Hemece) YH KaHBIHIAFbl JKE€p YYacCKECiH Koca alfaHfa, OpTakK YJECTiK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECUTI OPTaK MYJIIKTEH TYPAThIH O1PTYTAC MYJIIKTIK KEIIeH;

9) KOHTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — aapa (0eseK) MEHIIIKTEr1 NoTepIepAcH,
TYPFBIH €MeC Yi-KailnapJaH, OpBIHTYPaK OpbIHAApbIHAH, KoMMasapian 6acka, KOHTOMUHUYM
0o0BbekTICIHIH OemikTepl (KacOeTTep, KipebepicTep, BECTHOIOJBAEP, XOJIap, IIi3Jep,
Oacnanak MapmTapbl MeH Oacmaijgak ajJaHIaphl, MAaThIpiap, MaTPACThUIAP, TEXHUKAIBIK
KabaTTap, Keprejeiep, YUre opTak HMHXKEHEPINIK Kyienep MeH kKaOJbIKTap, aOOHEHTTIK
MOIITAa JKOIIIKTEPi, KOMIOTEPJl TYPFBIH YH TYpFaH Kep ydackecl koHe (Hemece) Vi
’KAHBIHJIAFbI KEP ydacKeci, adaTTaHIbIpy JIEMEHTTEP] kKoHE OpTaK MaiialaHbuIaThiH O0acka
J1a MYJIIK);

9-1) xapxb! yibIMaaps! - Kei3MeTi "Kazakcran PecyOnukaceiHaarbl OaHKTED skKoHE OaHK
KbI3METI Typasbl" 3aHMEH peTTeNIeTIH OaHKTep, coHJai-aK "TeneM yibIMIaphl KOHE TOJIEM
Kyhenepi Typanbl" 3aHFa colikec KbI3METIH >Xy3ere acbipaTbiH, BEO-HBIH Kapxkbl
cepikTecTepl OOJIbIN TaOBUIATHIH, MEHILIKTI TOJEM KypasllapblH (Kacca, MHTEPHET-OAHKHUHT,
MOOHMIIB/II KOCBIMINIANap, TEPMHUHAIAAP KoHe Oacka Ja Kypaljap) maijgagaHa OTBIPHII
OlpbIHFall TeJeM KY)KaThl HETI31HJEe TYTHIHYMIBLIAPJAH TeJIeMACPAl KaObULIANThIH >KOHE
aJIbIHFaH aKiiajail KapakaTThl KbI3METTEP/I1 JKETKIZYIIIEP/IIH €Ccel HMIOTTapblHa ayAapaThiH
TeJIeM YHBIMIApHI;

9-2) KochIMIIIa KbI3METTEP - OYJI KOMMYHAJABIK KbI3METTEP OOJIbIN TaOBLIIMANThIH, O1paK
KaMIIbl )KOHE KaylIici3 TYpy/bl KAMTaMachl3 €Tyre OarbITTaIFaH JKeKe MEHIIIK YHJIepi Koca
anFaHaa, TYPFbIH Y KOPBIH YCTayMEH, KbI3MET KOPCETYMEH KoHE MaiiiaJaHyMeH TiKelen
0alIaHBICTBI KBI3METTED;

10) cepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — jKacaliFaH IIapT HETI31HJE€ KOHIOMHUHHUYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTay >KOHIHJET] KbI3METTEP/II KOPCETETIH JKEKe HEMece
3aHJIbl TYJIFa;

11) cymen xababIKTay — Cy pecypCcTapblH KUHAY/bl, CAaKTay1bl, NallbIHAAYAbI, Oepyal
KoHe 0eJIy/1l KaMTaMachl3 €TETIH ic-Iapayiap KUBIHTHIFHI;

12) cy Oypy — capKbIHABI CyJIapabl >KMHAYABI, TaCY/Ibl, TACKIMAIAAY/IbI, TA3aPTY/IbI KOHE
cy Oypy »ky#enepi apKblUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE, CApKBIHABI CyJapibl >KHMHAKTaFbIIITapFa
HeMece KEPruTiKTi Kep OelepiHe arbI3yAbl KAMTaMachl3 €TETIH iC-IIapayiap >KUbIHTHIFbI;

13) Tamceipeic Oepymii — Kei3MeTiH KazakcTtan PecryOnukachIHBIH COyJIeT, Kaja
KYPBUIBICHI %KOHE KYPBUIBIC KbI3METI TypaJibl 3aHHAMACBhIHA COMKEC JKY3€re achlpaThiH JKEKe
Hemece 3aHabl TyiFa. XKobanbiy (OarmapiaMaHbIH) TAllCBIPBIC OEPYIi-MHBECTOPHI, TAIICHIPHIC
Oepymri (MEHIIIK HMeCl), KYPbUIBIC CallylIbl HE OJapAblH YOKIJIETTI aaamMaapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapai Tarcblpbic Oepy1ni 0oJia anajsl;



13-1) TpaH3UTTIK MIOT - €KIHII AcHreleri 0aHKTe HeMece OaHK omepanusIapbIHBIH
KEKEJIETeH TYPJIEPIH JKY3€re achIpaThiH YbIMA alllbUIAThIH, KOPCETIITEH KapakaTThl THICTI
KBI3METTEP/Il KOPCETYIIUIEPIIH €Cell albIphICy IMOTTaphIHA KEHIHHEH aBTOMATTaH IbIPbUTFaH
Typae OenymeH, bipbiHFaii TesieM Ky)XaThl HETI31HJE€ KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp/Ii
TYTBIHYIIBIIAPIaH TYCETIH aKIIaiail KapaKaTThl )KUHAKTayFa apHAJIFaH apHalbl OAHKTIK IIOT;

14) Tenem KykaThl — ©HIM OCpYIIIHIH YChIHFAaH KOPCETUIETIH KbI3METTEp1 (TayapJiaphl,
KYMBICTaphl) YIIIH TeJEMJl >KYy3€re achlpy YILIIH acallfaH, COHbIH HETI31HAE TeJeM
KYPri3UIETIH KyKaT (JIEKTPOHIBIK MIOT-PakTypa, MOoT, XxabapiaMa, TYOIpTeK, OHbIH 1II1H/E
OipBIHFall TOJIEM KY)KAaTBIHBIH KYPaMbIH/A, €CKEPTY-IIIOT, TaJlall, TaJlalm-aphi3);

15) TYpMBICTBIK KaTThI KAJIBIKTAP — KATThl HBICAHAFhl KOMMYHAJJIBIK KAJIIBIKTAP;

16) TYpFBIH YH KaThIHACTApbl JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIBIK IIapyallbLIbIK
caJachIHIAFhl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YW KAaThIHACTAPHI JKOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAQIIJIBIK 1IapyallbUIbIK CalachlHAAFbl AIEKTPOHIBIK aKmapaTThIK pecypcTap,
aKMapaTThIK KYUenep;

16-1) TypFbIH Y KaTbIHAcTapbl *KoHE TYPFBbIH YH-KOMMYHAJIIBIK IIapyalIiblUIbIK
CaJaChIHMIAFbl SJICKTPOHIBIK HBICAHAAFbl aKMapaTThl OPTAJIBIKTAHIBIPBUIFAH TYPAC >KHHAY
’KOHE CaKTayJbIH aKIMapaTThIK kyieci (OyaaH opi — OpTabIKTaHABIPBUTFAH TYPAC KUHAYIBIH
AJK-chb1) — OWJ1 TYPFBIH Vi KOPBIH YKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyalIbUTBIKTEI Talaay
OHE TYPFBIH YW KaThIHACTAPbl MEH TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIAPYaIIbUIbIK CaTachlH/A
MEMJIEKETTIK perTeyal »ky3ere ackipy ymiH TKII aknmaparranaslpy 0OBEKTiIEpIHEH
aKIapaTThl MIOFBIPIAHBIPY Il KAMTAMACHI3 €TETIH, MEMJICKETTIK aKMapaTThIK JKYHe;

16-2) TypfblH Y KaTblHACTaApbl MEH TYPFhIH YH-KOMMYHAJJBIK IapyalbUIbIK
CaJaChIHJIAFbl TEXHUKAJIBIK OTIEPATOP - SHEPTETHKAJBIK KOHE KOMMYHAIIBIK CEKTOPJIAPIbI
KAHFBIPTY JKOHIHJET1 YJITTHIK >KO0aHBIH TYPFbIH YW KaTbIHacTapbl MEH TYPFbIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK IIapyanIbUIbIK CajJachlHIaFbl TEXHUKAIBIK OniepaTopsl petinae Kasakcran
PecnyOnmkachlHBIH YKIMETI alKbIHJAFaH, KapFbUIBIK KaluTaJblHA MEMIICKET JKY3 IalblI3
KATBICATBIH 3aHIbI TYJIFA;

17) TYPMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIIETIH KhI3METTEP/Il KOCIMKEPIiK
KbI3METTE MaijajaHy *oHe OJap/bl OJIaH 9pi OTKI3y MAKCAThIH/IAa €MeC, TYThIHYIIbUIAPIbIH
TYPMBICTHIK MYKTaXIBIFbI YIIIIH TYTHIHY;

18) TYTBHIHYIIBI - KOMMYHAJIJIBIK JKOHE ©3Te Jie KOChIMINIA KbI3METTEP/I1 Mai1anaHaTblH
HeMece naiijjanaHy HUET1 Oap JKeke HeMece 3aH/Ibl TYJIFa;

19) yokineTTi opraH — TYPFBIH Vi KaThIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
[IapyambUIbIK calachiHAa OaCHIBUIBIKTHI )KOHE cajlaapaliblK YHJIECTIPYAl JKy3ere achlpaThlH
OpTaJBIK aTKAPYIIbl OPTaH;

20) yiire opTak MHXEHEPJIIK KyHhenep — KONIaTepil TYPFbIH Y€ IOTEP/I1H, TYPFbIH €MeC
YH->KaiIbIH, OPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbIH IETTHEH ThIC KEPAET1 HEMECE 1IITHAET )KOHE
€Kl KOHE OJIaH KeIl MaTepre, TYPFbIH eMec Yil-)KaliFa, OpbIHTYPaK OpHBIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK >KOHE BICTBIK CyMEH KaOIbIKTay, Cy Oypy, KbUIyMEH >ka0JbIKTay, ra30eH



&KaOJIbIKTay, JIEKTPMEH Ka0AbIKTAY, TYTIH KO0, OpT Ja0bLIbI, 1IITKI O©PTKE KAPCHI CY KYOBIPHI,
KOKBIC OKETY, ayadanTay, )KeJJIETY, )KbUTYIbI PETTEY XKOHE BaKyyMJIay KYyHelepi, TOThI dJICi3
WHXEHEPJIIK JXYHenep;

21) snmeKTpMeH Ka0IbIKTay — 3JICKTP SHEPTUICHIH OHJIIPY, OCpy JKOHE TYTHIHYIIbIIAPFa
caTy YKOHIHJET1 KbI3MET.

2-rapay. KoMMyHamIbIK KOpCETLIETiH KBI3METTEP i YCHIHY/IBIH TOPTiOi MCH IMapTTaphl

3. KoMMyHaNIIbpIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY O6HIM O€pylll MEH TYTBIHYIIbI KHE/
HEMece 3aHja OeNTIJIEHreH TOPTINMEeH KbI3METTIH opOip Typi OOWMBIHINIA IIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OEpiIreH o3T¢ TYJIFa apachlH/la KacajFaH KeJiCciM HET131H/1€ JKY3eTe achlpbLIaIbl.

KonnomMuHnyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa KYMCAIAThIH KOMMYHAJJIBIK
KbI3METTEpIe aKbl TeJIey TOPTIOI MYJIIK MEHILIK HeJIePIHIH KUHAIBICBIMEH IIEII1Ie/I].

3-1. Kenmorepni TyprbIH yiire (KEMIEHTe) TarnchIpbIc OepyIni 0ObEKTIHI MmaiigaianyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFhIH JKOHE TYPFBIH e€MeC YH-)Kaiylap MEHIIIK HeJIepiHIH ajJbIH ana
KeJiciMi OOMBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KaillnapablH MEHLIIK Heliepl MEH
KOMMYHaJIIBIK KbI3METTep/l (KbI3METTepIiH opOip TypiHe) Oepylriiep apachlHIa OJapiabl
Ke1HHEH jkacacy (KOJI KO0) YIIIH MapTTap bl K00aIapbiH TalbIHAANIbI.

4. KOCBIIBIC KENiCl apKbUIbl KOMMYHAJIJBIK KBI3METTEp YIIIH TYTBHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEPl KETKI3yIIl apachlHAa JKEeKe *oHe (HeMece) >kapus LapTTap
Kazakcran PeciyOnrkachIHBIH 3aHHaMaCchIHA COMKEC jKacalia ibl.

Menuik uenepiHiy OipiecTiKTepl HemMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBeKTUIepl KOMMYHAIIBIK KBI3METTEP/l JKETKI3yIIiepMeH (KBI3METTIH op TypiHe)
BIHTBIMAKTACTBIK TYPaJIbl MIAPTTAp KACANIBI.

Myitik uenepiHiH OIpJIecTIKTEPI HEMECe KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy cyObeKTiiepl
KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTilN-yCTayFa CEpBHUCTIK KbI3MET
CyOBEKTIIEpIMEH IAPT jKacaca ajajbl.

Tikeneit OipmeckeH Oackapy Ke3iHIIe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTAPbl KOHJOMUHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIl-YCTayFa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YbIMIAP
KOHE TOTEpPJICPIH, TYPFBIH €MeC YH-)KaulapAbslH OapJibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
MOTEPJIEP/IiH, TYPFBIH €MEC YH-)Kaitap/IbIH MEHIIIK UeJIePiHIH KOMIIUNriMeH xacaiaasl. by
perTe MOTEpiEpAiH, TYPFbIH €MeC YU-KalaapAblH MEHIIIK UeJepiHIH OapiiblFbl HEMece
KOIIILJIIT IapTThIH O1p TapaObl pETIH/IE OPEKET €TEIi.

Erep TapantapablH KeliCiMiHJIE ©3Telle Ke3AeaMece, KOMMYHAJbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY TYpasbl XKETKI3yIlll MEH TYTBIHYIIbI apacChIHAAFbl MAPT KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaAMara KauIibl KeJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiFraH OOJIbIN CaHaIa Ibl.

5. KoMMyHanabIK KOPCETINETIH KI3METTEP YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIapTTap/a,
CaHUTAPHUSITBIK-ITTUIEMHUOJIOTHSUTBIK TajanTapia, TEXHUKAIBIK perjJaMeHTTepae OenTiieHTeH
TajanTapra CoMKeC YCBHIHBUIAABl JKOHE THICTI cajalapJarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEPMEH PETTEIe/Il.



6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTEP JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YCHIHY PEXKUMI:

1) xpuUTyMeH XaOJbIKTay — MIOTEpJiepJlieri, TYpPFbIH eMec Yil-)kalnapJarbl aya
TEMIEPATYPaChlH AWKBIHAAWTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COHMKeC, COHJau-aK
TeMIlepaTypa KeCTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 11I1HJIE€ TOYJIIK OOMBI;

2) snekTpMeH xa0abikTay — Kasakcran PecryOnukachiHbIH 3aHHAMAChIHAA O€ITICHTeH
AJIEKTP SHEPTHUSCHIHBIH CanachlHa COMKEC — Kb 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

3) CyBIK K9HE BICTBIK CyMeH ka0npikTay — Kazakcran PecryOnmKkaceIHBIH 3aHHAMACHIHAA,
CAaHUTAPUSJIBIK Karujajapja >KOHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapja OeNrijieHreH OepiieTiH
CYJIbIH carnachlHa COMKeC — Kb 1II1H/AE TAYJIIK OOUBI;

4) cy 6ypy — CapKbIHIIBI CyJIap/bl Cy Oypy KyHenepiHe TOJIbIK OYPyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

5) ra3oen xka0apikTay — Kazakcran PecryOnuKkachiHBIH 3aHHAMAChIHIa OENT1JICHTeH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COUKEC JKOHE MapTTap/a OENTrIeHIeH TOJbIK KOJIeM/IE;

6) TYPMBICTBIK KaTThl KaJJbIKTapAbl XHUHAY XOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CAHUTAPUSIIBIK-2TUACMUOIOTUSIIBIK ~TalanTapFa COMKeC J>KeprulikTI aTKapylibl OpraH
OenriyiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapra Colkec.

3-rapay. KoMMyHanIBIK KBI3MeETTep/i aiifanaHy koHE YChIHY MPOLIECIH PETTEYAiH TOpTiOi

7. MynikTiH MEHIIIK uenepi OipJecTiriHiH Teparachkl HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTiIepl Yire opTaKk MHXKEHEPIIK Kyienep MEH KaOJIbIKTap/IbIH, COHIaN-aK
KOHJIOMMHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIr1 OOJbIN TaOBUIATHIH €CENKE ajy achanTapbiH
TeXHUKAIBIK KYHIHAE KYTIM-yCTayabl KamMTaMmachl3 €Ty VIIiH CEepPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIapT ’Kacacybl MyMKIH.

8. DHeprusiMeH aOAbpIKTay apThl OOMBIHIIA SHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naiijlaraHaTelH a3aMaT a0OHEHT (TYTBHIHYIIBI) OOJIFaH Karjaljapaa J>HEPTeTHUKAIBIK
KEJIEPAIH, COHMIa-aK dHEPrusl TYTHIHY/IBI €CENKe ally achanTapblH THICTI TEXHUKAJIBIK
XKal-Kyhi MEH Kayilnci3IiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJAETI, erep 3aHHaMAaJbIK aKTUIep/e e3reiie
Ke3JIeIMece, SHEPTUsIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA KYKTEJE .

9. MyniKTiH MEHIIIIK uenepi OipIecTiriHiH Teparackl HeMece KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTiJepl HE TOTepJIepiiH, TYPFBIH eMec YH-kKaWllapJblH OapiiblK uemepi,
COHJAM-aK >KacajlfaH MapT HEri3lHAe KOHAOMUHHMYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KaMTaMachl3 €TETiH CEPBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHBIH
OK1IJIIepiHe KOMMYHAJIJBIK HHKCHEPJTIK JKYyHesepre, eCenke ay acranTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIIBIKTApAbl OPHAIACTHIPY JKOHE CaKTay OpBIHAAphIHA KEAEpTrici3 KOJI JKEeTKi3yIl
KaMTaMachI3 eTe/l.

10. TyThIHYIIBI CYMEH >KaOIbIKTAY JKOHE Cy OYpy KYOBIpPJIApbIH, 3JEKTP ChIMIIAPhIH,
AICKTP >KaOJBIKTapbIH, TYPMBICTHIK OaJTOHIAPBI, Ta3 KYObIpjaphl MEH ra3 TEXHUKAJBIK
XKaOJBIKTApbIH, YilZe, MOTEPAE KOHE TYPFhIH eMec Yil-)Kalijiapaa OpHallaCKaH €CemKe amy
acmanTapblH NaijganaHy Ke31HJerl TUICTI TeXHUKAJBIK jKail-KyHi, ecernke aiy acrnanTapbiH



apaJIbIK TEKCEepPY YaKbIThl MEP3IMiH CakTay, MaijaiaHy >KoHE TEeXHUKAJIBIK KayilmCi3IiKTi
KaMTaMachI3 eTe/l.

11. Enni MexeH miekapaaapblHbIH MIETIH/E TYPMBICTHIK dKOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAP IBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHeJIepi MEH Ta3 ka0 IbIKTapbIH, TYPMBICTBIK OalIIOHIap
MEH ra30eH xaOAbIKTay >KYHeJepiHiH Kayilci3 »KXYMbICbIHA KOWBLIATBIH TalamnTapIbIH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay bl >KEPrUTIKTI aTKapyIIbl OpraHaap Ky3ere achIpajbl.

11-1. XKeprinikti aTkapylbl Opraijiap €cenTepiH allbIKThIFbIH KaMTaMachl3 €TyTe,
TapudTepAiH CaKTaTybIH OaKbUIAyFa, KaTelepAl aHbIKTayFa, TYTHIHYIIBUIAPAbIH KYKBIKTapbIH
Tepic maigamanyasl OoNIbIpMayFa >koHE Koprayra OarpiTTanraH BEO meH KpI3meTTepi
KETKI3YIIIEp YCHIHATHIH aKmapaTThl )KHHAY, OHJICY JKOHE Taiiay apKbUIbl KOMMYHAJIBIK
KBI3METTEP YIIIiH €Cell albIPhICy MOHUTOPHHTIH YY3€eTe achIpabl.

12. Tyteinymbira, Kazakctan PecnyOnuKachbiHbIH KOJIAAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TajanTapblHa COMKeC, ecenKe ajly achmanTapbl OOJybl THIC KOHE JKETKI3YIIIre HEMECE OHbIH
OKUIJIEPIHE €CEMKE ajy acHanTapblHbIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKi3yJl KaMTamachl3
erenl.

13. Kypbuibic 00BbEKTUIEpIH KaObLIAAy *oHE NaijajiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIbIHBIH
nepbec opHATyhl KarJaljiapblH KOCHAaraHJa, TYTHIHYNIBIMEH jKacajfaH IMapTKa COWKec
KETKI3YIIll TYTBIHYIIBIFA €CEIKE aly KYPaJIbIH CaThIIT ajla/Ibl )KOHE OpHATa/Ibl.

14. MymiKTiH MEHIIIK uenepi OipiecTiriHiH Toparachl HEeMece KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBEKTUIEpl HE TOTepJIepliH, TYPFbIH eMec Yi-kKaljmapablH OapJiblK Henepi
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KBUIBITY MayChIMBbIHA IaWBIHABIK XYMBICTapbiH "Kazakcran
PecnyOnrkachIHIaFbl JKEPTUTIKTI MEMJICKETTIK Oackapy jkoHe e31H-e31 0ackapy Typasibl"
Kazakcran PecnyOnnkackl 3aHbIiHBIH 6-0a0bl 1-TapMarbIHbIH 4-1) TapMakIIachlHa COMKeC
KEPTUTIKTI OKUIII opraHjap OCKITKEH >KbUIBITY MayChIMbIHA JalbIHBIK JKOHE OHBI OTKIZY
KaryjajgapblHa COUKEC YUBIMAACThIPAIbI.

15. Mymik MeHIIIK uenepi OIpaecTITiHIH Teparachkl HeMece KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBeKTiepi moTepiep, TYPFBIH eMmec Yi-XKailjlap MEHIIIK HeJepiHiH
TYTBIHYIIBUTAPEIHAH KOMMYHAJJBIK KOPCETIIETIH KBI3METTEPMAIH THICIHIIE KOpCEeTHereHi
Typajbl KOHE (HEMece) Y3UTICIIEH KOpCEeTKeH1 Typaibl (pakTiiep OoHbIHINIA XabapiiamMaHb
KaObLIAANAbl, THICTI aKTIHI KaJbIITACThIPA OTBIPHIN JKETKIZYIIIMEH OIpJecil OCbIHIAN
(haKTiHI CAJIBICTBIPHIT TEKCEPY/Il YHBIMIACTHIPAIBI KOHE KYPTri3e/l.

16. TapanrtapiblH naijanaHy >KayanKepIIUIirt meKapacblH 0eay KOMMYHaJIbIK
KBI3METTIH MBIHQJal opOip Typl YIIIH >KETKI3YIll MEH TYTBIHYIIBI apachlHAAFbl IIapTKa
CoMKeC alKbIHganaabl:

CyMeH JXKaOIbIKTay kKoHE (Hemece) cy Oypy OOWbBIHINIA — TapanTapAblH KeliciMiMeH
OenriieHeTiH MiHaeTTep Oenrici (oJiap/ el maiganany YIiH jkayanKkepiiiik) OOHbIHIIA CyMEH
*KaOIbIKTay 'koHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH dJeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyHIal KeiciMm
OoJMaraH Ke3Jle MaijanaHy KayanKeplHIulirin 0eny mekapachl TEHTepIMAIK THECUIUTIKTI
OeJry 1eKapachl OOUMbIHINA OCTICHEI].



KonnomuamyM 00beKTIIEpIHIET] Maiiaany KayanKepIuIiria 0eiy meKapachl:

CYMEH >ka0JIbIKTay OOWBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HI13y1er1 OIpiHII bICHIPMaHbIH
Oemymri (ranerri;

cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI711 MeKEHHIH CYy Oypy *KeiiepiHe KOChUIFaH )KepAeri KYAbIK;

KBUTYMEH >Ka0JbIKTay OOWBIHIIA — JKBUTY DHEPTHSACH KO31 TaparnblHaH Oackapy
TOpPaOBbIHBIH KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIII 06y (JaHell HeMece JTOHEKEPJICHTeH KIK
OOMBIHIIIA AaKBIHIAIAbI;

ANIEKTPMEH kabnbIkTay OoiibiHIa — KepHeyi 1000 B aeitinri 251ekTp KOHABIPFbIIaAPbIH
KYTII-yCTay, OJIapFa KbI3MET KOPCETY JKOHE OJIap IbIH TEXHUKAIIBIK YKaFIalbl YIIiH:

1) oyenmik TapMakTaly Ke3iHAE — TipeyJiepre OpHAThUIFAH OTIENI >KOHE COHFBI
OKIIayJIaFrbIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEJICIH KOCY TYHICECIH/E;

2) kabenpIiK eHy Ke3iHe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHIipy KaOeiHIH YIITapbIHIaFbI
OypaH1aIbl KOChUIBICTApAa OeNriaeHe/I].

17. lllapT OoiibIHIIIA MIHAETTEMENEP OpPhIHAAIMAFraH HEMECE THICIHIIE OpbIHaTIMaraH
Karmaiiapaa KeTKizyil Hemece TYThIHYIIbI Kazakctan PecnyOnukachIHBIH A3amMaTThIK
3aHHaMachIHA ColKec )kKayanThl OOTaIbl.

18. ExcepinmMec Kyl »araaiiapsl (qysiei 3i13ana Hemece 00kay HeMece allJiblH ally
MYMKIH eMec e3re JIe Karjainap), coHaai-aK oCKepu KUMbLUIAAp, epeyuiaep xKoHe Oacka ja
xKargannmap Oacranrad skarmainga JKeTki3ymi MeH TYTBIHYIIBI apachblHla IIapTTHhIH
TajlaniTapblH OpbIHJAMaybl HEMece THICIHIIE OpblHAaMaybl ImapT xoHe Kazakcran
PecnyOinkachIHBIH A3aMaTThIK 3aHHAMACBIHA COUKEC pPEeTTENe].

19. TyTeIHYHmIBLIAP Typabl AepOec NepeKTepAiH KYIMHUUTBLIIBIFGI YIIIH JKayamKepuiaik "
Hepbec nepektep xoHe onapabl Kopray Typanbl" 2013 xpuirbl 21 mambipaarsl Kazakctan
PecniyOnukachIHBIH 3aHBIHA COMKEC KYKTEIIES/I].

20. TyThIHYLIBL:

1) 3 eMipi MEH JA€HCAyJBIFbIHA KAYINCi3, MYJKIHE 3USIH KENTIPMENTIH OENTiIeHTeH
carnajiarbl KOMMYHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 alabl;

2) KepceTieTiH KbI3MeTTepre Oaramapabl (Tapudrepmal) Oenriney TopTibi Typasbl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIMITEP 1 OaKbIIIaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anxajbl;

3) KeTKI3ylIiHIH KIHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEP/l KOpCceTyAeri
KeMIIUTIKTEp cajijapblHaH eMipiHe, JeHCAYIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KeITIPIITeH IIBIFBIH MEH
3aMalbIH TOJBIK OTENyiH, COHJaW-aK MOpPAaJbIbIK 3aJIAJIIBIH OPHBIH TOJTHIPYIBI
YKETKI3YIIIJIEH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YLIIJEH KbUTy YHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP YHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH KaOJbIKTay
KOHIHJIET] KOPCETUICTIH KBI3METTEPre aKbl TOJICYJli KalTa ecenTeyll >KoHE IapTThIH
TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJAbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl KETKi30ey HeMece carachl3
KETKI3y HOTHKECIH/Ie KENTIPUITeH HAKThI 3aJIaJI/Ibl ©TeY/ 11 Taslall eTe/li;



5) yaKTbUIBI aKbl TOJIET€H Ke3/I€ ©31HE KaXKETT1 KeJIeM/ie SHEPTUsl MEH Cybl NaiiagaHa bl
KOHE TEXHHKAIbIK IIapTTapFa COWKeC KOCYy YVIIiH pPYKCaT eTIAreH KyaTTaH apThIK
nangananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 sxbinrbl 20 aknangarsl No
111 OyiipbiFbIMeH OEKITUITeH DJIEKTP SHEPTUSACHIHBIH OOJIIIEK cayia HapbIFbIH YUBIMAACTHIPY
KOHE OHBIH XYMBIC 1CTE€Yyl, COHJal-aK OCbl HAapbIKTa KbI3MET KOPCETY KaruJajapbIMEH
OCNrUIeHreH TOPTINIEH, OHBIH I1IIIHJIE TYPFBIH YW KaTbIHACTApbl MOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIJIBIK IIapyalIbUIbIK CallaChIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTIIEPl apKbUIbI OTIHIII
Oepy KOJIBIMEH YHEPTUSMEH >Ka0ABIKTAYIIbI YHBIM/IBI ayBICTHIPAIbI.

7) aBapusiIap/bl KO0, €CENKe ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy aclanTapblHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *KoHe aly YIIH KETKI3YIIIHIH oKUIAepiHe KOJ )KEeTKI3y/l KAMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYHaJABIK KaJIABIKTap IbIH TYPIHE KoHE KypamblHAa Kapail onapJibl KeKe >KHUHay
KE31H/I€ KOHTEHHEepJepAe >KoHE KaJJbIKTapJIblH EKEJIEereH TypJepiHe apHajFraH Oacka
KOHTEHHEpIIepe CaKTay/ bl )Ky3ere achlpabl;

9) "TKII Oipbinrail mnatdopmMacbiHan" OlpbIHFail TONEM KY>KaTbIHBIH 3JEKTPOHIBIK
HYCKACBhIH aJIaJibl;

10) xaxxeT OonFaH >Xarjaljga Kara3d TYpPIHIErl TeJEM KYXaTbhlH >KETKI3YIl
yiieiMaacteipyasl BEO xky3ere acwipanbl. byn perre, Kara3 TejieM KYKaTbhl TYTHIHYIIBI KOJI
KOWFaH Kara3 TYPIHJET1 TeJeM KY)KaThIH alyFa OTiHIII OOJIFaH Ke3/1e AKETKI3LIe/I].

21. Kerkizyum:

1) KkepceTieTiH KOMMYHAIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJEMaKbIHbI
OaKpLIay bl KY3ETre achbIpaibl;

2) BEO-ra 25eKTpOoHABIK HbICaH/Ia OIpbIHFAl TOJIeM KY’KaTbIH KaJbIMITACTHIPY YIIIH
TYTBIHYIIBIFA JKacallFaH MIapTTap HETi31HJe KOPCETUIreH KOMMYHAJABIK >KOHE KOCBHIMIIA
KBbI3METTEP YIIH Ka)KETTI aKapaTThl ail CallbIH YCHIHA/IBI;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEpre apHairaH TapudTep, TeleM 1apTTapsl,
KOPCETIIETIH KBI3METTEP/1 YChIHY PEXHUMIi, OJApAbIH TYTHIHYMIBUIBIK KAaCHETTEPI,
KETKI3YIIHIH JAUCIETYEPIIK, aBapUsIIBIK-IUCIICTUEPIIK KbI3METIHIH MEKEHXKaiiapbsl MEH
TenedoH HeMipiepl Typasibl THTepHeT eniciHAeri eHIM OepylIiHIH CaUThIH/IAa HE TYPFBIH VI
KaTbIHACTApPbI XKOHE TYPFhIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIAPYaIIbUIBIK CAJTACBIHAAFbI aKIapaTTaHAbIPy
O0OBEKTLIEepP] APKbUIbI HE OAPIBIK TYTHIHYLIBLUIAP YILIH KOJDKETIMJIL JKepJe eHIM OepylluiHiH
yh-KallbIlHIa OpHajacKaH xaOapilaHIbIpy TaKTajJapblHa MAIIMETTEP/Al YCHIHY >KOJIBIMEH
xabapap erei;

4) TYpFBIH Y# KaTBIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJIBIK [APYaITbUIBIK CaJachIHIaFbI
aKnmaparTaHiblpy OOBEKTUIEpPIH/IE OJaH Jpl OpHAJACTBIPY MaKCaThIHIA, SJIEKTPOH]IBIK
aKMapaTThIK PECypCTapiAbl OPTAJBIKTAHABIPBUIFAH TYPAE KUHAY, Taljay >KOHE CakTay,
OJIapbIH CaKTadybl MEH KYIHUSIBUIBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaTbIHACTaphl
’KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyalIblIbIK CalachlHAAFbl aKlapaTTaHIbIpy 00BEKTiIepi



apKBUIbI alf CallbIH KOPCETUITeH KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEPIiH TOJIeM KYKaTTapbl, CAHbl MEH
KeJIeMi TypaJibl aKImapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnnKkachIHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUICTIH KOMMYHAJIBIK
KbI3METTEP/IIH 9pOip Typi OOWBIHIIA TYTHIHYIIBIMEH JKEKE JKOHE (HeMece) sKapusl mapTrap
’KacacaJpl;

6) TYTBIHYWIBIFa YJITTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CaHUTAPHSIIBIK-3MTUIEMUOJIOTHUANBIK TalanTapFa, TEXHHUKAJIBIK PpETJIaMEHTTEPre KoHe
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIepre COMKeC KeJIeTIH KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
YCBIHA/IBI,

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachlH TOMEHJETY Typajbl OTIHIII OepreH KyHHEH
OacTar yi KyHTi30emiK KYH 1lIiH/Ae, canmaHbl KaldmbiHa KeATIpeal )KoHe KalTa ecentey YIIiH
OapIBIK IIapanap sl KaObLI Tl Ib.

8) e3re TYTHIHYLIBUIAPIBIH TAJIaNTapbl OpblHAaMay cebenTepi OOWbIHIIA, COHAAN-aK
Kazakcran PecnyOnukacblHBIH 3aHHaMacblHIa Ke3JeiaMmereH cebOentep OOMbIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/I1 KOPCeTyAeH 0ac TapTHanbl )KoHE TYTHIHYIIIBIHBI KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEP/Il aTyJa IEeKTEMEN/I];

9) TYTHIHYIIBIFA aPTHIK MapaMeTpiepMeH 00CaThUIFAH HEPTUs MEH CY YIIiH KOChIMIIa
aKbl aJIMaMIbI;

10) BEO-ra GepineTin AepeKTep/IiH MIBIHAWIBUIBIFBI MEH AYPBHICTHIFBI YIIIH, OHBIH 1IIH]IE
tapudTepre, KbI3METTEP/IIH KOJIEMIHE, IIAPTTAP/IbIH TaJalTapblHA, €CENTey achnanTapblHbIH
JepeKTepiHe, TYTHIHY HOPMAaTHUBTEPiHE XKoHE 0acka Ja mapameTpliepre COWKECTITiH Koca
ajgfaHja TYTBIHYIIbUIAp alJblHAa KayanTel Oonanael. CoHIail-ak o3  aKmapaTThbl
KeNiCIM-IIapTTapMEeH JKOHE €Cell KYXKATTapbIMEH CalbICTBIPaaAbl, apU(METHKAIBIK
KaTeNKTepAl, Kare KyHAep MeH TapudTepal Koca ajraHjaa, KaTeJaep/al aHBIKTAWIbl JKOHE
KOSIJTBI.

4-tapay. KoMMyHaJIIBIK KepceTiIeTiH KbI3METTEp YIIiH €Cell aHbIPHICY XKOHe aKhl TeJiey TopTibi

22. TyThIHYIIBI KOMMYHAJIABIK KBI3METTED YIIIiH TOJIEM/I OChI KaFUJaHbIH KOCBIMIIIAChIHA
colikec HbICaH OOWMBIHIIIA O1PBHIHFAl TOJEM KYKaThl OOMBIHIIIA JKYPTi3€/Ii.

23. KommyHanapIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpre TojleMIep/Il KaOblIaay KeTKI3YIIIHIH KoHE
(Hemece) ekiHIIl AeHreiaer: OaHKTep, TeJeM YHbIMAApbI, COHAAN-AK aKlIalaid KapaXaTTbl
MOIITANIBIK ayJAapbIMJIApPMEH JKY3€re achbIpaThlH MOIITa OalIaHBICKl OMNEpaTOpPIAPHIHBIH
Kaccanaapbl apKbUIbI )KY3€re achIpbLUIaIbI.

23-1. BEO 06ipbinFaii TosieM KY’KaThl HET131H/I€ TYCKEH aKIialail KapakaTThl TEK KaHa
Kap Kbl YHABIMIAPBIHBIH apHaibl TPAH3WUTTIK IMIOTTapbIHAA JKUHAKTaiabl. JKeTkizymriigepre
KapakaT ayjapy TYTHIHYIIbBUIApAaH HAKTHl TYCKEH Teliemjaep Typaibl nepektep BEO
JEPEKTEPIH OHJAETCHHEH KEH1H YIII )KYMBIC KYHI 1IITHJE JKY3€re achbIpbLIajIbl.



23-2. Exinmni geHreuaeri OankTep Hemece OaHK OnepalysuIapbIHbIH KEKeJereH TYpIepiH
KY3€re achblpaTblH YHUBIMIAP KETKIZYLIUIEPAIH €cCel MIOTTapblHa OeJIIHIeHre JeHiH
TPAH3UTTIK IMIOTTAFBI aKIla KapaKaThIHBIH CAKTaTYbIH KAMTaMachl3 €Te/Il.

23-3. JXKertkisymiijepre apHaibl TPAH3UTTIK MIOTTAH aKMia KapakaThl YaKTBIIbI
ayJapbUIMaraH jKarjaiiia, eciMnyiabl ecenteyi sxone Tteneyi BEO mMeH kapel yilbiMaapsl,
OHBIH IIIIHJE eKIHII JAeHreugeri OaHKTep JKOHE TPAH3UTTIK IMIOT allbUIFaH OaHK
oTiepaIisUIapbIHBIH KEKEeJIEeTeH TYPICPiH JKy3ere achlpaThlH YlbIMIap apachlH/Ia KacalaThIH
€cen aubIphICy-KacCalbIK KBI3METTEPJIl KOpCEeTyre apHajfaH KeliCiM-IapTTap by
apTTapbIMEH aWKbIH 1A Ibl.

24. KoMMyHaJIAbIK KOPCETUICTIH KBI3METTED YIIIH aKbl TOJIEY MEP3iMi TYTHIHYIIBI MEH
KETKI3YIIIHIH apachlHAarbl IIApTHEH alKblHIalaabl, Oyl perTe, erep TapanTapiblH
KEJICIMIH/IE ©3TelIe Ke3JeaMece, TOJIEM EeCeNTEY/IeH KEWIHT1 alablH KUbIpMa OCCIHCH
KEIIKTIpIIMEeN Kypriziiaei.

25. Ecenke any acnantapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aldy KbI3METTIK KYdJIIKTI KOPCETKEH
Ke371e oHIM OepyIili Hemece OHBIH oKl ail caibiH 20-b1 KyHIHEeH Oacrtam 30-bl KyHIHE JeiiH
HE JIePEKTeP/Il KALIBIKTBIKTaH Oepy KYPbUIFbUIAPHI APKbLIbI XKYPri3uIel.

26. TyThIHYIIBIHBIH €CETKE aly achanTapblHBIH KOPCETKIITEpiH Oepyl xKacaiaraH
IapTThIH LIapTTapblHa colikec aepOec, conpaili-ak "TyprblH yH KaTblHAcTapbl Typaibl"
Kazakcran Pecniybnukacer 3aHbiabiy 10-2-0a0biHbIH 10-24) TapMakiiacbiHa COMKEC YOKUIETTI
opran O€KITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJbINTACTHIPY, OHIELY, COHAal-ak
OPTaJBIKTAHIABIPHUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH IMIIHJE TYPFBIH Vi KaThIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQIJBIK IIAPYalIbUIbIK CallaChIHAAFbl aKnapaTTaHIbIPy
O0OBEKTUIEPIHIH )KYMBIC 1CTEy KaFuJanapblHa COMKEC TYPFBIH Y KaTbIHACTApPbl )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIIJIBIK ~IIapyamiblUIbIK —CallaChIHIAFbl  aKMmapaTTaHAbIPy OOBEKTICIHJETI
TYTHIHYIIBIHBIH JKEKE KaOMHET1, MOOWIB/1 KOCHIMIIIA HEMECE TYPFhIH YH KaThbIHACTAPhI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IIApyaIlbUIbIK CaJachHAAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICIHIH
WHTEPHET-TIapaKIIachl apKbLIbI KY3€Te aChIPbLIabl.

27. KongoMuHUyM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH TYTHIHBUIFaH
AIIEKTPMEH KaOJbIKTAy, KbUTYMEH *Ka0bIKTay, CYMEH Ka0AbIKTay dKoHE Cy OYpYy KOHIHJIET1
KOPCETUITeH KbI3METTEP/iH KOeJieMl YHIe OpTaK €CEeNKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HET131HJIe alKbIHAAIAAbl, aJl OJlap YaKbITIIa OOJMaraH jkarjaaijga — OenriJeHreH KyaTka
colikec Hemece "Kazakctan PecnyOimKachlHIAFbl KEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy *KoHe
031H-031 Oackapy Typansl" Kazakcran Pecry6iaukacel 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbIHbIH 34)
TapMakKIlachlHa COMKEC KePriTiKTI aTKAPYyIIbl OpraH OEKITKeH TYThIHY HOpMasap OOibIHIIIA.

28. TapantapaplH maiiganany KayankepIiuriria 0ey IeKapackbliHIa YUre opTak ecemnke
aily acrmanTapbl OpPHATBbUIFAaH Ke3/ie 06y IIeKapachblHaH acranTap OpHaThUIFaH Kepre JAeiHr1
y4acKeNeri BIChIpanTap MApTTBIK HETI3/Ie KETiHIH KOPCETUITeH ydJacKeci TeHrepiMiHe
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIAIbI.



29. Kemnmorepsai TYpFbIH YHIIH OpPTaK MYJKIH KYTIM-ycTay YIIIH KOMMYHAJJIBIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIIH TeJEeMaKbl Maceecl MYJIIKTIH MEHILIK uesnepi OIpJiecTIriHig
Teparachl HEMECe KOHJIOMHUHHYM OOBEKTICIH Oackapy CyOBeKTiCi HeMece KOMMYHaJJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 TIKEJIeH KETKI3YIl apKbUIbl MATEpIEpP, TYPFhIH eMec Yil-kainap
MEHIIIK HeJePiHiH KUHAIBICHIHIA ESIIIEA].

30. XKetkizymil MeH TYThIHYIIbl apacblHAarbl OApJIbIK Jayjbl MAcesesep 3aHHaMaaa
OCJTUJIEHTeH TOPTIMIEH SIS,

4-1-tapay. BEO-HBIH TananTaphl MEH JXYMBIC TOPTiOi.

30-1. XKeprumikti aTkapyiibl OpraHjap 3aHHaMaHbIH TallanTapblHA COMKEC KeJeTiH
OexiTinreH enmemMmapTTap Herizinae, bBEO ipikrey jkeHiHIeT1 KOHKYPCThI YIUBIMIACTHIPAIBI;

30-2. OKIMIIUTIK-ayMaKThIK OIpJiK ayMarbIHJa KbI3METIH OOJIBIC IIETiHJE, OHBIH
KaJaJapblH, ayJaHJapblH, ayJaHABIK MaHBI3bBl 0ap KajamdapblH KOHE aybULABIK eIl
MEKEHJIEp/1 Koca allFaHjaa, Ky3ere acwlpaThiH Oip Hemece OipHeme BEO xeprumikri
aTKapyIbl oprad Oobl alKeIHAATYbl MyMKIH. BEO sxeTkizyniiepaeH 0apiblK ecenTeyepil
TYTBIHYIIBIFA YCBHIHBIIATBIH Oip TejeM KyxaTbiHa Oipiktipeai. BEO-HbI alKbiHAAY
KOJITAaHBICTaFbl 3aHHAMAaFa COMKEC KOHKYPCTHIK HET13]1e KY3€Te achbIPhLIa/Ibl;

30-3. BEO mapyambuiblK KYpPri3y KYKBIFBIHAAFBl MEMJIEKETTIK KOMMYHAaJIbIK
KOCIMOPBIHAAPABl KOCAa alifaH]a, KOCIMKEPJIiK KbI3MET CYOBEKTIJepl HbICAaHbIHIA HE
3aHHaMaja >KOHE >KEePruTIKTI aTKapylibl OpPTaHAapJbIH MIEHTIMIEPIHAE KO3/IeITeH 03Te e
YHBIMJIBIK-KYKBIKTBIK HBICAHIA KYPBLIa/Ibl;

30-4. BEO aGoHeHTTepiH NEepPEKKOPhIHA KhI3MET KOPCETYy/al KaMTamachl3 €Te/ll,
TYTBIHYIIBIIAp YIIIH JKeKe KaOWHeTTep alajabl, >KEeTKI3yluiepre ecem Oepyi
KAJIBIITACTHIPAJIBI J)KOHE YCHIHAABI, all CalbIH JKOCIIApJIbl €CENTeyJIep MEH HAKTHI TOJIEeMIEP
TypaJsibl aKmapaTThl Oepyli Ky3ere acblpaibl, CoHAa-aK "OpTaabIKTaHIBIPBUIFAH TYPIE
xuHayaelH AJXK-men" wuHTerpauusiiay apKbUIbl  aKNApaTThIK-KOMMYHUKAUSIIBIK
TEXHOJIOTHUSIJIAp calachblHAaFbl OIpbIHFAl TanamTapibl cakTaynbl >koHe Kazakcrtan
PecnyOnukachiHbIH 3aHHAMAChIHAA OENTUIEHIeH aKnaparThlK KayilCi3IIKTI €CKepe OTBIPHIMN
TYTBIHYIIBIIAP TYPAJIbI IEPEKTEPre KOMKETIMIAUTIKTI KAMTaMachl3 €TeIi;

30-5. BEO »xeTki3ylIl YChIHFaH €cel aWbIpbiCy IIOTTaphl Typallbl MAJIIMETTEPAIH
JYPBICTBIFBIH TEKCEPY/I1 )KY3€Te aChIPaIbl;

30-6. BEO OMmIMHTTIK >KYHEeH1 naiianaHaasl He GyHKIMsIIapAbl OSNTIJICHTeH TalanTapra
ColiKeC THICIHIIE OpBIHAAYAbl KaMTaMAachl3 €TETIH KaXKETTI OarIapiaMaliblK-TEXHUKAIbIK
Kypajagapbl MEH OUTIKTI MaMaHJaphl Oap CBHIPTKbI YHBIMABI (OMJUIMHITIK KOMITAHUSIHBI)
TapTaJbl;

30-7. BEO xeTki3y1i YChIHFaH aKMapaTThIH JKOHE YCHIHBIIFAH MIOTTAPABIH COUKECTITIHE
TOJIBIK YKayanThl OOJIaIbI;



30-8. Ecenreynep/iH TyphICTHIFBIH KOCTAPJIBI 1K1 TEKCEpYyJIep TOKCaHbIHA KeMiHe Oip
peT, JKOCMapAaH THIC TEKCepyJiep - TYTHIHYIIbUIApAaH HEMEcCe YOKIJIeTTI opraHaapiaH
OTIHIIITEP KEJIM TYCKEH Ke3/1¢ KYPri3uiei;

30-9. ColikeccizaikTep aHbIKTasFaH *karaaiina BEO Gacrama sxacaiiipl:

1) aHBIKTaNFaH COTTEH OacTam YII )KYMBIC KYHI iTTiHAe Oy3yIIBUTBIKTap/Ibl TIPKEYTE;

2) aHBIKTaJIFaH OY3yIIBUIBIKTAPbI HET13/IeH OTBIPHIT, THICTI KYPBUIBIMIBIK OOJIIMIIIeIepre
xabapiiama xidepyre;

3) THICTI MIOTTHI TY3eTyre 0acTaMaIlbUIbIK €TYTE;

30-10. KaTtenep MeH CoMKECCI3[IKTEp aHBIKTaJFaH Ke3Je oyiap Typalibl akmapar,
COHJ/Iaii-aK TEKCEepy HOTIDKENepl 1Kl TajanTapra COWKec TIpKeyre KoHe KY’>KaTTaMallbIK
peciMeyre xKaTabl;

BEO mingerri:

1) moTTapapl YCHIHYIBIH 11ITKI POCIMIH KaiTa Kapayabl )KYpri3yre;

2) THICTI 1K1 TaJIaNTap bl KaiiTa Kapayra 0acTaMmallbUIbIK XKacayra;

3) KaTenep MEH COMKEeCCI3JIKTep aHBIKTAIFaH KaFaaiiapaa TipKey *KypHallblHa KoHE
COMKeCCI3IK Typajibl akKTiHI HeMece 1Kl KbI3METTIK €CenTl peciMAed OTBIPHIII,
ColikecCI3AIKTep/Il TIpKEYTE;

30-11. bapablk TekcepyepiH HOTUXKEIEPl KY>KATIEH pecIMAENyTe *KHe KYpri3uiren
KYHHEH OacTan KeMiHJIe YIII )KbUT OOWBI CaKTadyFa THIC;

30-12. BEO-ra KOWbLIATBIH TAJIANTAp:

1) Kazakcran PecnybnukachIiHBIH 3aHHAMACBhIHA COMKEC 3aHbI TYJIFA PETIH/E TIPKEY;

2) oJ1 aKnmapaTThIK KayilCi3iKTI KaMTaMachl3 €Ty cajlachlHAAFbl YOKUIETTI opran OepeTiH
COMKECTIK aTTeCTaThIMEH HEeMece ©31 AaKKpEAUTTEreH YHbIM OepreH CoMKecTiK
cepTudUKATBIMEH pacTalyFa THUIC aKNapaTThIK-KOMMYHUKAIMSIIBIK TEXHOJIOTHSIIAP KOHE
aKMmapaTThIK KAyINCI3IIKTI KaMTaMmachl3 €Ty callachlHAarbl bBipbIHFall Tanmanrtapra coikec
nanaJaHbUIaThIH €CeTKe aly >KOHE €Cel albIphICy MPOIECTePiH aBTOMATTAHIBIPY YIIIH
Ka31pri 3aMaHFbl aKMapaTThIK KyWenepaiH 00Jyhl;

3) Kazakcran PecnyOnmkachiHBIH 3aHHaAMAachiHAA OCNTUICHTEH aKmapaTThIK
KOMMYHHMKAUMSUIBIK TEXHOJIOTHSJIAD JKOHE aKMapaTThIK-KayINCI3MIKTI KaMTaMachl3 €Ty
calachlHAArbl OIpbIHFAN TaJanTapbl CaKTay;

4) keMiH/Ie €Kl eKiHII JeHrelieri OaHKIIeH KacallFaH KericiMaepaiH 00Jybl;

5) TYTHIHYWIBLIAPABIH JepOecC NepeKTePiH KOpFay TeTIKTEePIHIH O0MYHI.

30-13. BEO ¢dyukumsiiapsr:

1) OenrieHren KyMbIC KeCTeCIHE COMKeC apTypJl OailylaHbIC apHajIapbl ApKbLUIbl HAKTHI
YaKbIT PeKUMIHJIC TYTHIHYIIBUIAP,IbI KOHCYIBTAIIUSIIBIK KOJIJIAy bl KAMTaMAacChl3 €TY;

2) MIHJIETTI TYpJe Xabapaap €Te OTHIPHIIN kKoHEe 0eC )KYMBIC KYHIHEH acTailThIH Mep3iMre
y3apTy KYKBIFBIMEH a3aMaTTap/blH IIaFbIMIapbl MEH OTIHIIITEPIH OH OecC KYMBIC KYHIHEH
acmalThIH Mep3iMIe Kapay;

3) BEO-HbIH pecMu caliTTapbIH/Ia )KOHE aKNapaTThIK PECYpCTapbIH/Ia KapHsiiay:



a) Oackapy opraHJaapbIHbIH YHBIMJIBIK KYPBUIBIMBI MEH KYPaMbl TYpaJIbl MOIIMETTED;

0) maiianaHplIaThIH TEXHOJOTHSUIBIK HISIIIMACP MEH aKMapaTThIK KyhenepaiH Ti30eci;

B) JIEpEKTEp KAYIMCI3/IriH )XKoHE KYHEHIH 1CTEeH MIBIFyFa TO3IMIUIITIH KaMTaMachl3 €Ty
KOHIHJIE Iapanap Kaobuiaay;

T) TeJeMJep, NaiJanaHybuiap CaHbl )KOHE KYMBIC THIMAUTITIHIH HET13T1 KOpCeTKITepl
TypaJibl JKaJIbl aKnapar;

1) KePTUTIKTI aTKapyIIibl OpraHapAblH JKoHE 0acKa J1a yoKIIETTI OpraHaapiblH cypay
caybl OOMBIHIIIA IOTTA KOPCETUINEH KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp OOMBIHIIIA Oepeliek Typaibl
aKrmapar.

30-14. BEO xpI3MeTIHIH HOTHKEIUIITiH Oarajay:

1) BEO KbI3MeTiHIH HOTHXKENUIIriH Oaranay yIIiH cara MEeH KbI3MET KOPCETY/I1H JKOFapbl
CTaHAapTTapblHA KOJ JKETKI3yre, ecem aubIpbiCy Mep3iMaepi MEH ISJJIriH CakTayFa,
COHJIali-aK TYTHIHYIIbLJIAPIbIH KaHaFraTTaHybIHA OaFbITTaNIFaH Oaraapiap OenriieHen;

2) HotmxeninikTi Oaranay MblHaJall acmeKTIIEpAl KaMTybl MYMKIH, OipaK oJapMeH
[IEKTEIMEI1:

a) KbI3MET KOPCETY camachl )KOHE TYTHIHYIIBUIAP/IBIH cayaiiapbl MEH IIaFbIMIapbiHa
xKayar 0epy yakbIThl;

0) YCBIHBUTFAH IIOTTAPABIH AYPHICTHIFBI MEH YaKThUIBLIBIFBI TTAHbI3HI;

B) JICPEKTEPIIH KayilCi3airi xxoHe aepOec AepeKTepi Kopray JICHIeHi,

I') TYTBIHYIIBLIAP IbIH YCHIHBIIATHIH KbI3METTEP/IIH CallachblHa KaHAaraTTaHy JEHIeil;

1) KbI3METTEP/Ii TYTBIHY Typabl ajdblHFaH JAEPEKTEPl €CKepe OTBIPHIN, €CENTeyIep MEH
TY3€TYIIIl €CenTepl YaKThIIbl YChIHY;

€) TYpFbIHJApFa MOTTapAbl TOJEYIIH 9PTYPil TOCULIEPIH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH €KiHIII1
JIeHreiieri 0aHKTepMEH >KOHE TeJIeM YHBIMIApbIMEH IapTTap/blH >KOHE WHTETPaIlUsSHbBIH
OOJTYBI.

3) XKeprimikti arkapymsl opraggap bEO-meH mapTThIK KaThIHACTap IIEHOEpiHIE
OeJNriieHreH 0arnapiapra KoJl ®KeTKI3y/ 1l 0aKbuIay bl )Ky3€re achlpabl;

4) MOHUTOPHUHT X0HE MAPTTaP/IbIH OPBIHIATYBIH OpbIHAay HoTHRENepi BEO-HBIH pecmu
pecypcTapbiH/ia TYPAKThl €Cell OepyTe *KoHe KapusiayFa *KaTalbl;

5) OpOip OarbIT YIIIH HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK akTuiepre, BEO imki periameHTTepine
’KOHE IIAPTTHIK MIHIETTEMENIepre COMKeC HAaKThUIAHATHIH HbICAHAIBI MOHJIEp OelNriIeHe ],

6) BEO KbI3METIHIH HOTHXKENUIIriH Oaranay Oip KyHTI30€IIK Kbl 1HIHJETT AEpEeKTEp
Heri3iHge xyprizineni. benrinenren Oarmapiiap MeH OaraiayJblH OH HOTHIKEIEpiHE KOJI
KETKI3UITeH >KaFjaiiia, THICTI MIAPTTHIK KaTbIHACTAPJBIH KOJJIAHBUTY KE3€H1 Keneci Oec
KBUIFA Y3apThUTYbl MYMKIH.

S-tapay. J[laynapasl menry TopTi6i

31. KommyHanabIK KbI3METTEp/i KOPCETYl TOKTaTy YaKbIThl, COHAAN-aK OJapIblH
CanachlHBIH YITTBIK CTaHAAPTTApAa, CAHUTAPUSUIIBIK-IIHIEMHAOJIOTUSIIBIK TajJanTapia KoHe



TEeXHHUKAJIBIK perilaMeHTTep e KO3/eJIreH TajlaliTapFa COMKec KeJIMey yaKbIThl (KYHI, CaraThbl)
OeNriciMeH JKETKI3YUIIHIH JUCHEeTYEpIIK KbhI3MET JKypHallblHIAa KepceTiieai, KeWiH
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/Ii THICTI canaja Oepy/1i KalmblHa KeNTIPY/IiH YaKbIThI
(kyHi, caraTbl) Oenrici KOMbLIaabl.

32. KoMMyHanIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP1 ally, THICTI eMec camnaja KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 Ay HEMECE TOJIBIK KoJeM/e aly Ke31HJIe TYThIHYIIbI OYJI Typaibl
KETKI3YIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEMECE DJIEKTPOHIBIK TYPJAE TYPFBbIH YU KaTbIHACTaphl KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK MIapyallbUIbIK CaJachIHAAFbl aKmapaTTaHIbIPy OO0BEKTLIepi
HEMece KETKI3YILIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJAETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepuIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaOblgaraH aJlaMHBIH TEKTEPIH KepceTe
OTBIPBIN, MKETKI3YIIIHIH KYPBUIMIBIK O6JIIMIIEeCl apKbpUIbl aybl3lla Xaldapjaap eTrenl.
Xabapnmamaga MbIHAIap KOPCETUIEAl: KOMMYHAIIBIK KOPCETUICTIH KBI3METTEP CaIaChIHBIH
HalapiayblHbIH (00JIMaybIHBIH) OacTally yaKbIThl, HalllapjayablH CUIATHI )KOHE KETKI3YIIi
OKUIIHIH OO0Jybl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAJIbIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp CalachIHBIH
HalapJiaybl HEMECe OHBI )KETKI3YIIIHIH TOKTAaTYhl )KypHaJIJia TIpKeJIMETreH 0oJica).

TyThIHYIIBI €31 OTIHIII KacaraH Ke3/1€ TYCKEH OTIHIITI TIPKEY COTIH/AE OTIHIIITIH
KOIllipMECiHe TIpKey HOMipi, OTIHIITIH OEpUIreH KYHI MEH YaKbIThl >Ka3blIajbl, OHBI
KaObLIaraH JKeTKI3YIII OK1IIHIH KOJIbI KOUBLIaIb.

OniMm Oepymi eTiHIMAE (TenepoHOrpaMMana) KOpCeTUIreH HopMaliapAaH KOMMYHaJIBIK
KOPCETUIETIH KBI3METTEP CallachlHBIH aybITKYbI (Y3171C1) Typasibl XypHadgarsl Oenriiepi
CaJIBICTBIPAIbI KOHE KeNICHeyHIUTiKTep OonMaraH karnaia KOMMYHAJIJBIK KOpPCETUIETIH
KbI3METTEPIH KYHBIH KaiiTa ecenTey/ i OHbl HAKThI TYTHIHYbIHA COHKEC KYPri3e/il.

33. XKeTki3y1l KOMMYHaJABIK KOPCETLIETIH KbI3METTEPAl YChIHOAY HEMECE carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (PakTiCiH KyolaHIbIpyJaH 06ac TapTKaH Ke3/e TYTHIHYIIIbI
MBbIHAJIap KOPCETUITEH aKT ’kKacayFa )KoHe jka30allia oTiHIII jKa3yFa KYKbUIbL:

1) KoOMMyHaIIBIK KbI3METTEpP KOPCETYAeH O0ac TapTyIblH (aKbIpaTyIbIH) HEMECE OHBI
carachl3 KeTK13yiH 0acTaliFaH yaKbIThI;

2) KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP Carachl HallapiaaybIHbIH CUIIATHI;

3) eTiHiM OepyaiH yaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIpI (KETKI3YIIIHIH )XypHaIbl OONBIHINA);

4) KOMMYHaJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpJl KajIblHA KEJITIPY YaKbIThl (OHBIH
camachIHBIH KAJIBITKA Kely1);

5) KOMMYyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp OoIMaraH (CanachlHbIH HallapjaFaH) Ke3€eH].

TyThIHYLIBI KONNIOTEPJI TYPFBIH YW TYpPFaH Ke3/€ OTIHIIIKE jKOHE aKTKa TYTBHIHYIIIbI
KOHE KEeMIHJE €Kl aJaM KOJI KOsJbl, OHBIH 1IIIHJE: Yi KEHECIHIH MYIIeci, MYJIK Henepi
OipJIeCTITIHIH Teparackl HEMece KOHJOMUHHYM OOBEKTICIH Oackapy CyObBeKTici He
NOTEPJIePIIH, TYPFBIH eMec YH-kahmapabelH OapJibIK MEHIIIK Hesepl Tikened OipiieckeH
Oackapy Ke3iHJe )KOHE OHIM OepyIITire JKOITaHa b,

TyTBIHYIIBI )KeKEe TYPFBIH Yilie TYpFaH Ke3/€ OTIHIII NIE€H aKTIre TYTHIHYIIBI KOJI KOSIbI.

Erep nay TapantapabiH KeiciMi OOMBIHIIA MICIIIMECE, TYTHIHYIIIBI COTKA KYT1HE/I.



34. KoMMyHanIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl Maiianany Ke3iH/I€ TYTBIHYIIbI KO
OepreH Oy3yWIBUIBIKTAp KETKI3ylll MEH TYTBIHYLIbl OKUIJAEPIHIH €Kl KaKThl aKTICIHJE
peciMaeneni, olapAbiH Oipeyi TYTHIHYIIbIFa Oepiiei.

AKT TYTBIHYIIBI KOJI KOIOJIaH 0ac TapTKaH Ke3/e Jie ®KapaM/Ibl IeT ecenTeiel, OipaK OHbI
KEeMiHJIe YIII aJlaMHaH TYPAaThIH KOMUCCHS PECIMIETEH JKaFaaia;

eHIM OepyIIiHiH, Y KEHECIHIH OKUIAepl KOHE MYJIK ueepl OipJecTiriHiH Teparachl
HEeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy CyObeKTIC;

YKaKbIH MaHJIaFbl KEKe TYPFbIH YHJEepAe TYpaThlH €Kl TYPFbIH KaThICKaH >KaFjaija,
TYTHIHYIIIBI JKEKE TYPFBIH YA€ TYpFaH Ke3le Oy3YMIBUIBIKTBHI (oTOoPHUKcaIusiay KoHe (
HeMece) OeHHETIpKey akTiciHe Koca Oepiie/i.

35. AKTi Heri3iH/Ae *KEeTKI3ylll SHEeprus, Cy *oHe ra3 yuIiH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
AHBIKTAWIBI, TYTHIHYIIIBIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIEPIH HETi3Jel OTBIPBIN COTKA JCHIHTI
Tajamn-apei3 Kioepemi.

TapantapabiH KeniciMi OOMBIHINA Jlay PETTEIMETeH XKarjgaia KyHTI30€e1K OThI3 KYH
OTKEHHEH KEH1H KEeTKI3yIIl TYTHIHYIIBIAH Tajall eTUIreH COMaHbl OHIIPII ally TypaJibl COTKA
Tajamn-apsi3 oepei.

6-tapay. KopRITBIHIEI epexxenep

36. KoMMyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPA1 YChIHY KaruaanapbiH ockl Karuaanapasig
HET131H/e, el MeKeHIepAiH TaOuFu, KIMMATThIK, T€OJOTHUSIIBIK, THIPOTCOJOTHSIBIK KOHE
CeCMUKAIBIK (DaKTOPJIapbIH €CKEPE OTBIPHII KEPriTIKTI aTKAPYIIbl OpraHaap 931piaeiial KoHe
KaxkeT OosraH xkarnaiiia Kazakcran PecriyOMKachIHbIH KOJIAAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA KANIITbI
KEeIIMENTIH OacKa epeskesiepMEH TOJIBIKTHIPAIBI.

37. KoMmyHanIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callacblHarbl Macenenep Ochl
Karunanapna perrenmeren, Kazakcran PecriyOnukachiHbIH ©3r€ 7€ 3aHHAMAJIBIK aKTiIepiMEH
perTeneal.

Ocwl Karugamapaan 6acka jKeTKI3YIIIEp MEH TYTBIHYIIbUIAP YHEPTETHUKA, KBLUTyMEH,
CYMEH ka0JpIKTay, Cy Oypy, ra30eH xaObIKTay, KaTThl TYPMBICTHIK KaJIBIKTapbl )KHHAY,
IIBIFApy, KOJETe JKapaTy, KaiWTa eHJeYy kKoHE KOMY, HOPMATHBTIK KYKBIKTBHIK aKTLIEpIl
OAacIIbUIBIKKA aJ1a]1bl

Cappraranr ayaaHbl OOMBIHIIIA
KomMyHanIpIK KepceTineTin
KBI3METTEP/II YChIHY
KaFuanaperHa
Kocemvmma

Heican
Biprirrait TeneM Kykarsl/ EquHbIi IIaTeKHBI JOKYyMEHT

AOGoHeHTTIH aepOec moTsl/JIuieBoii cyetr aboHeHTa
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