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OcakapoB ayaansl okimzairiaig 2021 xeumrsl 29 kapamaaars: 82/05 "OcakapoB aynaHEHAA
KOMMYHAJIZBIK, KOPCETLUIECTiH KbI3METTEP/li YCHIHYAbIH KaFHaIaphIH OEKiTy Typaibr"
KayJIBICBIHA ©3T€PiC eHri3y TypaJIkl

Kaparanapr 061b1cel OcakapoB ayqaHbIHBIH oKIMAITIHIH 2026 x)butrsl 13 akmangarsr Ne 15/01
KayJIbIChI
Ocakapos aynanbiabiH okiMairi KAYJIbI ETEAL:

1. OcakapoB ayaanbl okiMairidiy 2021 xeutrel 29 kapamangarst Ne 82/05 "OcakapoB
ay/laHbIH/Ia KOMMYHAJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpJll YCHIHYABIH KaruJalapblH OeKiTy
Typalibl" KayJbIChIHA ©3T€PIC SHT131JICIH:

KOpCEeTUIreH KayibiMeH OekituireH OcakapoB aylaHbl OOMBIHIIA KOMMYHAaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/ll YChIHY KaFuJanapbl OChI KayJIbIHBIH KOCBIMIIIACHIHA COIIKEC KaHa
penaKiusia Ka3blUIChIH.

2. Ochl Kayibl aJIFalIKbl PECMU KapHUsIaHFAH KYHIHEH KEWIH KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH

COH KOJIJTAaHBICKA EHT1311e/1
AynaH oKiMi P. Hypmyxanbetos

OcaxkapoB aynaHbl OKIMAITiHIH
2026 >xpurrl "13" akmaHIarsl
Ne 15/01 kaynbicbiHa KOChIMILIA
OcakapoB ayaHbl OKIMIITiHIH
2021 xpuFsl 29 Kapamaarsl

Ne 82/05 kaynmeichiMeH OeKiTini

OcakapoB ayfaHBIHa KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/A]L YCEIHYABIH KaFAaanaphl
1-Tapay. XKamms! epexxernep

1. OcakapoB ayaHbl OOMBIHIIIA KOMMYHAJABIK KBI3METTEP/I1 KOpCeTy Karuaanapsl (Oyaan
opi — Karunmanap) Kazakcran PecnyOmukaceiabiH "TypFeIH Yl KaTbIHAcTapbl Typaibl"
3anpiHblH 10-2-0a0biHbIH 10-15) TapmakmaceiHa, Kazakcran PecnyOnukacsl MHayctpus
XKoHE MH(PPAKYPHUIBIMABIK JaMy MUHUCTPIHIH MIHJETIH atkapymbiHbH 2020 XblaFsl 29
coyipaeri No 249 OyiipeirbiHa "KoMMyHaNABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/IIH Ti30€CiH JKoHE
KOMMYHAaJIJIBIK KOPCETINIETIH KbI3METTEP/Il YChIHYABIH YITLIIK KaFuaaaapblH OeKiTy Typaisi” (
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpJl MEMJEKETTIK TipkeyAiH TizutiMminae Ne 20542 Goubln
TIPKEJTEH) )KOHE KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEP/Il KOPCETY MEH TOJICY TOPTiOiH alKbIHAN I

2. Ocbl Karpnpanapaa MbplHaail HeT13r1 YFbIMJIAp MaiianaHbliajb:

1) OipbIHFail TOIEM KY’KaThl - KOMMYHAJIBIK KOHE KOCBIMIIIA KbI3METTEPIe akbl TOJICYIl
’KY3€ere achIpy VIIIH JKacallFaH, TeJEeM oHe (HeMece) akilla ayJapbiMbl HET131HJIe HeEMece
OHBIH KOMETIMEH KY3€Te acChIPbUIATHIH AJIEKTPOHIBIK HBICAH 1A KAJBIITACTHIPBIIFAH KYKAT;



2) OWITUHT - a0OHEHTTEPre KOPCETIIETIH KbI3METTEP/II €CeNKe alxy OlepanusuiapbiH
aBTOMATTHI TYpJI€ OPBIHJIAyFa, COHA-aK oJap sl TApUQTEyTe KOHE aKbl TeJIEY YIIiH IOTTap
Oepyre apHaJIFaH anmapaTThIK-0aF1apaaMaiblK KeIlleH,

3) OipwiHFail ecen aitbIipeicy opTaibirbl (OyaaH opi - BEO) - yokinerti opran
allKbIHAAUTBIH JKYMBIC ICTEY TalanTapbl MEH TOPTIOiHE COMKeC KeleTiH, OipbIHFail TejeM
KYKaTbIH KaJbIITACTBIPY/IbI >KY3€T€ achIpaThlH >KOHE aKMapaTThIK >KyHesep HeriziHje
KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpJl Oepyliijiep MEH KOMMYHAJJBIK KOpPCETUIETIH
KBbI3METTEP/I1 TYTHIHYIIBIIAD apachlHAAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIbI KaMTaMachl3 €TETIH 3aH/IbI
TyJIFanap;

4) ra30eH kaOABIKTay — TayapiblK, CYWBITBUIFAH MYHaW Ta3blH kKoHE (HeMece)
CYMBITBUIFAH TaOWFU Ta3[bl OHIIPY, TaChIMaNJay (Tacy), CaKTay »KOHE OTKI3Yy CajlachIHJIaFbl
KbI3MET;

5) ecenke any acradbl — KOMMYHaJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKe JKOHE (HeMece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIHMSIIBIK €CemKe alyfa apHairaH, Kazakcran
PecryGnuKkachiHbIH 3aHHAMAChIH/Ia aWKBIHAAIATHIH TOPTININEH KOJJAaHyFa PYKCaT eTIITreH
TEXHUKAJBIK KYPBLIFHI;

6) KEeTKi3ylll — MEHIIIK HbICAaHbIHA KapamacTaH, OCKITUITeH IIapTKa COWKec
TYTHIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHIbl HEMECEe KEKe TYIIFa;

7) KBLTyMEH 3Ka0JIbIKTay — )KBLTY SHEPTHCHIH KoHE (HEMECE) JKbUTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
oepy, Ooi1y koHE TYTHIHYIIbUIAPFa CaTy JKOHIHIET1 KbI3MET;

8) KOMMYHaJJBIK KaJABIKTAp — €1 MEKEHAEP/e, OHbIH 1IIIHAE aJaMHBIH TIPIIUIIK
OpEKEeTIHIH HOTHIKECIHJIE Maiia OO0JaThIH TYTHIHY KAJJBIKTapbl, COHIAN-aK KypaMbl MEH
naiiga 0oy cumnathbl OOMBIHILIA OJIApFa KaKbIH OHAIPICTIK KaJABIKTAP;

9) KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYINCi3 KOHE
xainbl Typy (007y) JKaFaaiiapblH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0JbIKTay b, Cy OYpYy/bl,
ra30eH *KaOabIKTayIbl, YICKTPMEH KaObIKTAYIbl, KBUIYMEH Ka0IbIKTAayIbl, KOKBIC OKETY/I1
KAMTHTBIH KBI3METTED;

10) xonmoMuUHUYM 00BEKTICI — Japa (06seK) MEHIIIKTeT1 MOTEePIePIeH, TYPFhIH eMec
yi-Kalinap/ian, OpbIHTYpaK OpbIHIApbIHAH, KOWMallapJaH >koHe aapa (0esek) MEHIIIKTe
OOJMaANTBHIH JKOHE TOTEpNEpiH, TYPFBIH €MeC YH-KallapJbelH, OPBIHTYPAK OPBIHAAPHI,
KOWMaJTap IbIH, MEHIIIK HeJIepiHe KOMIATepsl TYPFbIH Y TypFaH OipTyTac OeJiHOCHTIH Kep
y4acKeclH koHe (HeMece) Vi JKaHbIHJAFbl JKep YYacKeClH KOoca allFaH]a, OpTaK YJIECTIK
MEHIITIK KYKBIFBIMEH THECII OPTaK MYJIKTEH TYpPaThIH O1pTYTaC MYJIKTIK KEIICH;

11) kOHZOMUHUYM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKI-KOHAOMHUHUYM OOBEKTICIHIH OeiKTepi (
KacoerTep, KipebepicTep, BeCTHOIIbAEp, XOJUIaap, Aomi3fep, Oacmangak mepysiepi MeH
Oacnaniak ajaHiapbl, WAThIpiap, MIATHIPJIAp, TEXHUKAIBIK KadaTTap, xKepTejeiep, Yure
OpTaK WHKEHEPJIK JKyheaep MEeH KaOJbIKTap, a0OHEHTTIK TOIITA JKOMIIKTEPl, KOMIOTEPIIi



TYPFBIH YHJIIH aCTHIH/IAFBI JKEP yUacKeci koHe (HeMece) Y JKaHbIHAAFbI )Kep y4acKecl, Keke (
06JIeK) MEHIUIKTEerl MoTepiepAeH, TYPFbIH eMec YH-KailnapiaH, TYpakK OpbIHJapbIHaH,
KoliMaapian 0acka;

12) kapxb! yitbiMaapsl - KeizMeTi "Kazakcran PecyGnukacbinaarsl OaHKTEp KoHE OaHK
KbI3METI Typanbl" 3aHMEH peTTeNeTiH OaHKTep, coHnai-ak "TesieM YHbIMAApHI KOHE TOJIEM
KyHenepi Typanbl" 3aHfa coilkec KbI3METIH »Ky3ere acelpartblH, BEO-HBIH Kapkbl
cepikTecTepl 00BN TaOBUIATHIH, MEHILIKTI TOJEM KypaJJIapblH (Kacca, MHTEPHET-OAHKHUHT,
MOOHWJIB/II KOCBIMINIANap, TEPMUHAIAAP KoHe Oacka Ja Kypajjap) maijagaHa OTBIPHII
OipblHFall TeJeM Ky)KaThl HETi31HJA€ TYThIHyUIbUIApAaH TeJeMAepaAl KaObUIAANTBIH KoHE
aJIBIHFAH aKIlanail Kapa)xaTThl KbI3METTEP Il KETKI3YIIICP/IIH ecel MOTTapblHa ayapaThiH
TOJIEM YUBIMIAPHI,

13) KochIMITIa KBI3METTED - OVJI KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEP OOJIBITT TaOBUIMAUTHIH, Oipak
KalJIbl XKoHE KaylIcl3 TYpyJbpl KaMTaMachl3 €Tyre OarbITTaJIFaH KEeKe MEHIIIK YHIepl Koca
aJfaH]ia, TYPFbIH Yl KOPBIH YCTayMEH, KbI3MET KOPCETYMEH KOHE MalljallaHyMEH TiKenen
0aliIaHBICTBI KBI3METTED;

14) cepBHUCTIK KbI3MET CyOBEKTICI — jKacajlfaH MIAPT HETI31HA€ KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYTIM-YCTay >KOHIHJET] KbI3METTEP/Il KOPCETETIH JKeKe HeMece
3aHJIbl TYJIFQ;

15) cymeH xa0apIKTay — CyAbl dKUHAY/IbI, CAKTay Ibl, TalbIHAAYAbI, OCpyAl KOHE CYMEH
XKaOJpIKTay >KyHecl apKbUIbl Cy TYTHIHYIIBUIAPFa TapaTy bl KAMTAMachl3 €TETIH 1c-LI1apajap
’KUBIHTBIFBL;

16) cy Oypy — capKbIH/BI CyJapbl >KMHAYAbI, TaCy/Ibl, TACBIMAJAAY/Ibl, TA3aPTY /bl )KOHE
cy Oypy Xyilenepi apKpUibl Cy OOBEKTUIEpIHE, CApKbIHIbI CyJapAbl *KUHAKTarblIITApFa
HEMece KEPTiTIKTI Kep Oe/iepiHe arbI3ybl KAMTaMachl3 €TETIH iC-1apayiap >KUbIHTHIFbI;

17) tanceipsic O6epym — Kbi3MeTiH Kazakcran PecnyOnukachlHBIH CoyJeT, Kaja
KYPBUIBICHI JKOHE KYPBUIBIC KbI3METI TypaJibl 3aHHAMAaChlHa COMKEC KY3ere achlpaThlH KeKe
HeMece 3aHabl TyiFa. JKobaHbiH (OarapiaManblH) TAChIPhIC OepyIIi-HHBECTOPHI, TATICHIPBIC
Oepymri (MEHIIIK Weci), KYpPBUIBIC CalyIIbl HE OJapAblH YOKIJIETTI agaMJaphl KbI3MET
MaKcaTTapbIHa Kapai TarchIpbic Oepylil O0osia anajsl;

18) TpaH3WUTTIK WIOT - E€KIHIII AeHreiaeri 0OaHKkTe HeMece OaHK oInepalusuIapbIHbIH
’KEKeJIeTeH TYPJEPIH Ky3€ere achblpaThblH YHbIMA alllbUIaThIH, KOPCETUINEeH KapaXkaTThl THICTI
KbI3METTEP/Il KOPCETYLIUIEP/IIH €cell albIpbICy HIOTTapblHA KEMIHHEH aBTOMATTaH IbIPbUIFaH
Typae OemymeH, bipblHFaii TejieM KyXKaThl HETi3iHIAEe KOMMYHAIIBIK KBI3METTEP/Ii
TYTHIHYIIBIIAP/IAH TYCETIH aKIIagail KapaxaTThl )KMHAKTayFa apHaJIFaH apHaibl OaHKTIK IIIOT;

19) Tenem KykaThl — OHIM OCpYIIiHIH YCHIHFAH KOPCETUICTIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTAphl) YIIIH TOJIEMJl KY3ere achlpy VIIIH >acajlFaH, COHBIH HETI31HIE TeJieM
KYPTi3UIETIH KY)KaT (3JIEKTPOHABIK MOT-PaKTypa, IIoT, xabapiama, TyOIpTeK, OHbIH 1IIiH/e
OlpbIHFall TeJEM KYXKaTbIHBIH KYpaMblHa, €CKEPTY-II0T, Tajal, Tajlan-apbl3);

20) TYpMBICTBIK KaTThl KQJIIBIKTap — KATThI HBICAHIaFbl KOMMYHAJIBIK KAJABIKTAP;



21) TYpFBIH Y KAaTbIHACTApPHBl JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyallblIbIK
cajachlHIAFbl aKMapaTTaHAbIPY OOBEKTICI — TYPFbIH YH KAaTbIHACTaphl >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQJIJIBIK IIapyallbUIbIK CaJacChIHAAFbl AJEKTPOHIBIK aKNapaTThIK pecypcTap,
aKIapaTThIK XKYUenep;

22) TYpFBIH YW KAaThIHACTAPBI JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyaliblUIbIK
CaJIaChIH/AFbl 3JIEKTPOH/IBIK HBICAHJAFbl aKMapaTThl OPTaJIbIKTAHBIPBUIFAH TYPAE JKUHAY
OHE CaKTayJbIH aKMapaTThIK kyheci (OyaaH opi — OpTabIKTaHABIPBUTFaH TYPE KUHAYIBIH
AX-cbl) — OYJ1 TYpFBIH Y KOPBIH 5KQHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIJBIK LIapyallbUIbIKThI TaJIay
KOHE TYPFBIH YM KaTbIHACTApbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJJBIK IIApyallblIbIK CalIachlHIA
MEMJICKETTIK perteyni sxy3ere acwlpy ymriH TKII akmaparranasipy oO0BEKTiIEpiHEH
aKIMapaTThl LIOFBIPIAHIBIPYIbl KAMTaMAChI3 €TE€TIH, MEMJIEKETTIK aKIapaTThIK KyHe;

23) TYpFBIH YH KaTbIHACTApbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJIJIBIK HIapyallblIbIK CalTaChIHIAFbI
TEXHUKAJBIK ONEpPaTop - HSHEPreTUKAIBIK KOHE KOMMYHAIIBIK CEKTOpJapbl YKaHFBIPTY
XKOHIHJET1 YITTBIK *XOOAaHBIH TYPFBbIH YU KaTbIHACTApbl MEH TYPFBIH YH-KOMMYHaJJBIK
IIapyalblIbIK CalaChIHIAFbl TEXHUKAJIBIK onepaTopsl peTinae Kasakcran PecnyOnukachiHbIH
YkiMeTi aillKbIHJaraH, >KapfbUIbIK KalUTalblHA MEMJIEKET KY3 MHailbl3 KaThICATBIH 3aH[IbI
TYJIFa,;

24) TYpMBICTBIK TYTHIHY — KOMMYHaJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl KOCIMKEPIIiK
KbI3METTE MaiilaiaHy >kKoHEe oJlapibl OJ1aH opi OTKI3Y MaKCaThIHJA €MEeC, TYThIHYIIbLIapIbIH
TYPMBICTBIK MYKTa)K/IbIFbl YIIIIH TYTHIHY;

25) TYTBIHYIIBI - KOMMYHAJABIK JKOHE ©3re J€ KOChIMILA KbI3METTEpAl NailalaHaThlH
HeMmece naiijanaHy HUeT1 6ap jkeKe HeMece 3aHbl TYJIFa;

26) yoKIIEeTTI OpraH-TYPFbIH Y KaTbIHAcTapbl XOHE TYPFbIH YH-KOMMYHaJIBIK
HIapyalbUIbIK CaJlaChIHIaFbl OaCIIBUIBIKTHI )KOHE cajlaapallblK YHIECTIpYAl JKy3ere acblpaTbiH
OpTalbIK aTKapyLIbl OpPraH;

27) yiire opTak MHXEHEPIIIK Kyhenep — KONMoTepiii TYPFbIH VI IOTEP/IiH, TYPFBIH €MeC
YH->KaiIbIH, OpPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbBIH LIETTHEH ThIC JKEepPAETi HeMece 1IIHAET1 KOHe
€Kl JKOHE Of[aH KOl MaTepre, TYPFbIH eMec Yi-kKaiffa, OpbIHTYpaK OpHbIHA, KOWMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK OHE BICTBIK CyMEH KaOJbIKTay, Cy Oypy, KbUIYMEH ka0JbIKTay, ra30eH
XKaOJIbIKTay, JIEKTPMEH Ka0AbIKTAY, TYTIH KO0, 6pT Ja0bLIbL, 1IIKI ©PTKE KAPChI CY KYOBIPHI,
KOKBIC 9KETY, ayabarray, KeJ/IeTy, )KbUIyAbl PETTEY KOHE BaKyyM/Jlay JKylesepi, TOrbl 9JICi3
MHXEHEPJIIK JKYHenep;

28) aNMeKTpMEH KaObIKTay — DJIEKTP YHEPTUSCHIH OHJIIPY, OEpy JKOHE TYTHIHYIIbLIAPFA
caTy JKOHIHJIET1 KbI3MET.

2-Tapay. KoMMyHanIeIK kepceTLIETiH KbI3METTEP/Ii YCHIHYABIH TOPTi6i MEH MMapTTaphl

3. KoMMyHanapIK KOPCETIAETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY OHIM Oepylili MEH TYTHIHYIIbI KHE/
HEMece 3aH/aa OeNTIIEHTeH TOPTIMMEeH KbhI3METTIH opOip Typi OOWBIHIIA MIApT Kacacyra
YOKUJIETTIK OEPUITeH e3re TYJIFa apachlH/a )acalFaH KeJIiCIM HEeT131H/Ie KY3eTre achbIPbIIaIbl.



KonmomMuHuyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa *KYMCAIAThIH KOMMYHAJJIBIK
KbI3METTEpIe aKbl TeJIey TOPTIOI MYJIIK MEHILIK HeJIEPIHIH KUHAIBICBIMEH IIEII1IE/I].

4. KenmmoTepii TYpFbIH yiire (KEIIeHre) TanchIpbic Oepyli OOBEKTIHI Maiiananyra
OepreHHeH KeHiH, TYPFhIH JKOHE TYPFbIH eMeC Yi-)Kaijlap MEHIIIK MEeJEepiHIH aljblH ajna
KeniciMi OOifbIHINA, TYPFBIH JXKOHE TYPFBIH €MeC YH-KaillapAblH MEHIIIK Helepl MEH
KOMMYHaJJIBIK KbI3METTep/l (KbI3METTEpIiH 9pOip TypiHE) Oepyuriiep apacblHIa OJapiabl
KeH1HHEH >kacacy (KOJ KO0) YIIIH MapTTapAblH )Ko0anapblH JalbIHIaN b,

5. Kochuibic 3kenici apKbUIbl KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIB MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEpl KETKI3ylIl apachlHAA JKEeKe koHe (HeMece) Kapus LiapTTap
Kazakxcran PeciyOnrkachIiHBIH 3aHHaMaChIHA COMKEC JKacalia ibl.

Menuiik uenepiHiy OipiecTiKTepl HemMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBeKTUIepl KOMMYHAIIBIK KBI3METTEP/Il KETKI3yHIiJepMeH (KBI3METTIH op TypiHe)
BIHTBIMAKTACTBHIK TYPaJIbl MIAPTTap KaCaNIbI.

Myiik uenepiHiH OIpJIeCTIKTEPI HEMECE KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy cyObeKTiiepl
KOHJOMHUHHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYyTill-ycTayFa CEPBHCTIK KbI3MET
CyOBEKTIIEpIMEH IAPT jKacaca anajbl.

Tikeneit OipmeckeH Oackapy Ke3iHIIe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTApbl KOHJOMUHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTII-YCTayFa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YUbIMIAP
KOHE TOTEpPIICPIH, TYPFBIH €MeC YH-KaulapAbslH OapJIbIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
MOTEPJIEP/IiH, TYPFBIH €MEC YH-)KaiIap/IbIH MEHIIIK UeJIepiHIH KOMIIUNriMeH kacaiaasl. by
peTTe MATepiepiH, TYPFbIH eMec YH-)KailapAblH MEHIIIK HeJIepiHiH OapiblFbl HeMece
KOIIIJIIT IapTThIH O1p TapaObl pETIH/E OPEKET €TEIi.

Erep TapantapablH KeliCiMiHIE ©3Telle Ke3ieaMece, KOMMYHAJbIK KOPCETUIeTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY TYpasbl ®KETKI3yIlll MEH TYTBIHYIIbI apaChIHAAFbI MAPT KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaAMara Kaulibl KeJIMEy1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiFraH OOJIbIN CaHaIa Ibl.

6. KoMMyHanIbIK KOPCETINETIH KI3METTEP YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIapTTap/a,
CaHUTAPHUSUTBIK-ITTUIEMHUOJIOTHSUTBIK TajanTapia, TEXHUKAIBIK perjJaMeHTTepae OenTiieHTeH
TajanTapra CoHWKeC YCBHIHBUIAABl JKOHE THICTI cajalapJarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEPMEH PeTTEeIe/Il.

7. TYTBIHYIIBUIBIK KACUETTEP KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT] YCBIHY PEXKUMI:

1) xpUTyMeH XKaOJbIKTay — TOTEpJieplieri, TYPFbIH eMec Yil-kaljaapJarbl aya
TEMIIEpaTypacblH aWKbIHIAUTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COMKeC, COHJIai-aK
TeMIlepaTypa KeCTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 1IIIH]IEe TOYJIIK OOMBI;

2) snexkTpMeH xaoapikTay — Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACHIH 1A OCJITJICHTeH
AJICKTP PHEPTHACHIHBIH calachblHa COMKEC — JKBUT IIHAC TOYJIIK OOMBI;

3) CyBIK JKQHE BICTBIK CyMeH >ka0ipikTay — Kazakcran PecryOnukachiHbIH 3aHHAMACBIH/IA,
CaHUTAPUSIIBIK Karujanapja >KOHE MEMIIEKEeTTIK CTaHAapTTapAa OelriieHreH OepiieTiH
CYJIbIH CaItachlHa COMKEC — Kb 1IT1H/IE TOYIIK OOBI;



4) cy Oypy — CapKbIHIIBI CyJIap/bl Cy Oypy KyHenepiHe TOJIbIK OYpyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 11I1HJIE TOYJIK OOMBI;
5) ra3zben xabapikray — Kaszakcran PecrnyOaukachiHBIH 3aHHAMAacChIHIA O€ITiICHTEH
TEXHUKAJIBIK TaJIalITapFa COMKEC JKOHE MapTTapa OCNTUICHIeH TOJIBIK KOJIeMIC,
6) TYPMBICTHIK KATThl KaJJBIKTApJbl XUHAY JKOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CAHUTAPUSIIBIK-IMUACMHUOJIOTUSIIBIK —TalanTapFa COMKEC JKEepPrulikTi aTKapylibl OpraH
OenriiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapra Colkec.

3-rapay. KoMMyHanIsIK KBI3METTEp/i aiifanaHy koHE YChIHY IPOLIECIH PETTEYAiH TOpTiOi

8. MyIIKTIH MEHIIIK uenepi OIpJecTIriHiH Teparachl HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTiIepl YiTre opTaKk MHXKEHEPIIK Kylenep MEH KaOJIbIKTap/IbIH, COHIaN-aK
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHLIIr1 OOJbIN TaObLIAThIH €CeNKe ajly achanTapbiH
TeXHUKAIBIK KYHIHAE KYTIM-yCTayabl KamMTaMmachl3 €Ty VIIiH CEepPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIapT ’Kacacybl MyMKIH.

9. DHeprusiMeH xa0JbIKTay WApThl OOMBIHIIA YHEPTHUSHBI TYPMBICTBIK TYTHIHY YILIH
naianaHaTblH a3amMaT a0OHEHT (TYTHIHYIIBI) OOJIFAH JKaraailnapna, SHEPreTHUKaJbIK
KEJIEPAIH, COHMIa-aK dHEPrusl TYTHIHY/IBI €CENKe ally achanTap/blH THICTI TEXHUKAJIBIK
XKal-Kyhl MEH Kayilci3IiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJETI, erep 3aHHaMaJbIK aKTUIep/e e3reiie
Ke3/IeJIMece, SHEPTUsIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFa )KYKTEJE .

10. MymiKTiH MEHIIIK uenepi OipiecTiriHiH Toparachl HEeMece KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBEKTiJIepl HE TOTepJIepliiH, TYPFbIH €MeC YH-xKalmapJblH OapiiblK uemnepi,
COHJAM-aK jKacalfaH IMapT HETi31HAe KOHJOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KaMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI KETKI3YIIIre, OHBIH
OK1JI/IepiHe KOMMYHAJIIBIK HHKCHEPITIK JKyHesepre, eCenke alry acranTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIJBIKTApAbl OPHANACTHIPY JKOHE CaKTay OpBbIHAAphIHA KEAEpTrici3 KOJI JKEeTKi3yIl
KaMTaMachbI3 eTe/l.

11. TyTeIHYIIBI CyMeH Ka0JbIKTAy KoHE Cy OYpY KYOBIpJIapbiH, JIEKTP CHIMIAPbIH,,
AIEKTP KaOJBIKTapbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPABI, Ta3 KYObIpJaphl MEH ra3 TEXHUKAJBIK
XKaOJBIKTApbIH, YilAe, MOTEPAE KOHE TYPFhIH eMec Yyil-)KaljiapAa OpHallacKaH €CemKe amy
acmanTapblH NaijanaHy Ke3lHJerl TUICTI TeXHUKAJBIK jKail-KyHi, ecenke ajly acrmanTapblH
apajblK TEKCEpPY YaKbIThl MEp3IMiH CakTay, maijajiaHy >KOHE TEXHHUKAJbIK KaylNCI3IIKTi
KaMTaMachl3 €Te/Il.

12. Ennmi MekeH miekapaaapblHbIH MIETIH/E TYPMBICTHIK XKOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAP/IBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHenepi MeH Ta3 ka0 bIKTapblH, TYPMBICTBIK OajlIoHaap
MEH ra30eH »aOJbIKTay >KYMeNepiHiH Kayirnci3 >KYMBIChIHA KOWBLIATHIH TallanTapiblH
CaKTaJIybIH MeMJIEKeTTIK Oakputayabl "OcakapoB aylaHBIHBIH TYPFBIH Y KOMMYHAIIJIBIK
IIapyanIbUIBIFbI, XKOJIAYIIbLIAp KOJIirl, aBTOMOOWIIb JKOJIIaphl )KOHE TYPFBIH Vi WHCIEKIIHSICHI
OemiMi" MEMIIEKETTIK MEKEMeCi JKy3ere achbipaipl.



13. "OcakapoB ayJlaHbIHBIH TYPFbIH YW KOMMYHAJIJBIK IIapyallIblIbIFbI, dKOJAYyIIbLIaP
KOJIIT'1l, aBTOMOOMIIb >KOJIJIaphl )KOHE TYPFBIH YH MHCHEKIMSICHI 06J1iM1" MEMJIEKETTIK MEKEMECI
€CEeNTEP/IiH ABIKTHIFBIH KAMTAMAaChI3 €TyTe, TapudTepiH cakTamyblH OakbuIayFa, KaTeaep/ii
aHBIKTayFa, TYTHIHYMIBUIAPIBIH KYKBIKTApBIH Tepic MaigamaHyqIbl OOJIbIpMayFa >KXoHE
Koprayra OarbiTTasniraH BEO MeH KbI3MeTTep/il KEeTKI3yUIlIep YChIHAThIH aKIapaTThl )KUHAY,
OHJICY JKOHE Tajay apKblUIbl KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP YIIIH €Cel albIpbICy MOHUTOPUHTIH
’KY3ere achIpabl.

14. Tyreinymbira, Kazakcran PecnyOnukachbiHBIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMACBIHBIH
TaJlafTapblHa COMKEC, eCenKe ajay achanTapbl O0JIYybl THIC JKOHE JKETKI3YIIITe HEMECe OHBIH
OKIJIZICpIHE €CENKe ally achanTapbIHBIH KOPCETKIMITEPIH allyFa KOJ JKETKI3Yy/ll KaMTaMachI3
erenl.

15. Kypbuibic 00bekTiIepiH KaObuIay *KoHE MaiiianaHyra Oepy He TYTHIHYLIBIHBIH
nepbec OpHATybl KarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYHIBIMEH jKacajfaH IIapTKa CoMKec
KETKI3YIIl TYTHIHYIIIBIFA €CETIKE ally KYPaJIbIH CaTHII aja bl )KOHE OPHATA/IBL.

16. Mynik uenepi 6ipiiecTiriHiH Teparackl HEMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH 0acKapy
CyOBEKTLIEp1 HE MATEPJICP/IIH, TYPFBIH eMec YH-kKalaapablH OapiIblK MEHIIIK HeJiepl TiKeIen
OipreckeH 6ackapy Ke3iHJI€ KbUIBITY MayChIMbIHA TaWbIHABIK KYMbICTapbiH 2013 kbutrsl 14
Haypbi3garbl Nel29 Kaparanabl OOJNBICTBIK MOCIMXATBIHBIH IIEMIIMIMEH OEKITUINeH
Kaparaupl 00JIBICBIHAAFHI JKBUTY MayChIMBbIHA JTAWBIHABIK JKOHE OHBI OTKI3y KarujaiapbiHa
ColiKeC YHBIMIACThIPaIbl (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTIIEPAl MEMJICKETTIK TIpKey TI3UIIMIHJIE
Ne2311 Gonbin TipKenTeH).

17. Mynik MeHIIIK uesepl OIpJecTiriHiH Teparackl HEMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy cCyOBeKTiepi moTepiep, TYPFBIH €eMec Yil-kKailnap MEHIIIK UeJepiHiH
TYTHIHYIIBUIAPIHAH KOMMYHAJJBIK KOPCETIIETIH KBI3METTEPIH THICIHIIE KOpCEeTHereHi
TypaJibl )kKoHE (HEeMece) Y3UIICIEeH KOPCETKEHI Typaiybl (akTiiep OoibiHIIA XabapiaaMaHb
KaOBUIIaMabl, THUICTI aKTiIHI KaJbIITACTBIPA OTBHIPHIN KETKI3YyIIIMEH Oipiecim OChIHIal
(aKTiH1 CAJIBICTBIPBIN TEKCEPYl YUBIMIACTHIPAIBI dKIHE KYPri3ei.

18. TapantapapiH mMaiifanaHy >KayanKepILIUIiri IIeKapacklH 0eily KOMMYHAaJIbIK
KBI3METTIH MbIHaJal opOip Typl YIIIH >KETKI3yIli MEH TYTHIHYIIBI apachbiHJaFbl MIapTKa
COMKEC alKbIHIAJIabl:

CyMEH JKa0JIpIKTay koHe (Hemece) cy Oypy OoHbIHINA — TapanTapblH KeJliCIMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/apl Naiganany YIIiH )KayanKepliiiiK) OOMUbIHIIA CYMEH
XKaOJbIKTay skoHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH dIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ai KeiciM
OonMaraH Ke3[e NaijajaHy jKayanKeplIUlrii Oeidy IIeKapachl TEHIrepiMIIK THECUIUTIKTI
Oery 1mIekapachl OOMBIHINA OCITIICHET].

KonnoMuamym o0bekTiIEpIHACT] MaiiAalaHy KayarKepIIIiria 06y meKapachl:

CYMEH a0bIKTay OOMBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y/eri OipiHIIl bICBIPMaHbIH
Oemyi daHer;

cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI]11 MEKEHHIH CYy Oypy *KelliepiHe KOChUIFaH )KepAeri KYAbIK;



KBUTYMEH >Ka0JbIKTay OOMBIHINIA — JKBUTY DHEPTHUSACHl K631 TapalblHaH Oackapy
TOpPaOBbIHBIH KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl 06y (JaHelll HeMece JTOHEKEPJICHTeH KiK
OOMBIHIIIA AUKBIHAAIAEL;

ANIEKTPMEH kab/bIKTay OoiibiHIIa — KepHeyl 1000 B aeiinri 351eKTp KOHABIPFbLIaAPbIH
KYTII-yCTay, oJlapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJIapAbIH TEXHUKAJBIK YKaFIaibl YILIiH:

1) oyenmik TapMakTaiay Ke3iHIe — TIpeyJiepre OpHATBUIFAH OTIMEJl YKOHE COHFBI
OKIIayJIaFrbIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEJICIH KOCY TYHICECIHE;

2) kabenp/IiK eHy Ke31HJe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHipy KaOeNiHIH YIITapbIHIaFbI
OypaH1aabl KOChUIBICTApAa OCNriIeHe/I].

19. [lapt GoiipiHIIIA MiHAETTEMENEP OPBIHIAIMaFaH HEMECe THICIHIIE OPBIHIaIMaraH
Kargainapaa JKeTKi3ym Hemece TYThIHYIIBI Kazakctan PecryOnukachlHBIH A3aMaTThIK
3aHHAMAaChIHA COMKEC JKayamnThl 00JIa IbI.

20. Excepinmec Kyl »araaiapsl (aysied 3i13ana Hemece 00kay HeMece allJibIH ally
MYMKIH €MecC e3re /e Xaraainap), cCoHaal-aK oCKepu KUMbLUIAAp, epeyuiep xKoHe Oacka Ja
xKargaunap Oacranrad skargainga JKeTki3ylli MEH TYTBIHYIIBI apachblHlla IIapTThIH
TajlaniTapblH OpbIHJAMaybl HEMEcCEe THICIHIIE OpblHAaMaybl IapT xoHe Ka3zakcran
PecnyGinkachiHBIH A3aMaTThIK 3aHHAMAChIHA COMKEC PETTENe/Ii.

21. TyteiHymbUIap Typajsl AepOec AepeKTEPAiH KYNMUUIBUIBIFBI YIIIH XKayanKepuutik "
JlepOec nepekrtep koHe onapabl Kopray Typanbsl" 2013 xwinrsl 21 mambeipnarsl Kazakcran
Pecny6inkachiHbIH 3aHbIHA COMKEC KYKTEIE/I].

22. TYTBIHYWIBIL:

1) 3 emipl MeH JAcHCAyJbIFbIHA KayIIci3, MYJIKiHE 3UsIH KEITIPMEHTIH OenrijeHreH
carnajiarbl KOMMYHaJIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 alabl;

2) KepceTUIeTiH KbI3MeTTepre Oaranapnasl (Tapudrepmal) Oenriney Toprtidbl Typasbl
aKMmapaTThl OChl KOPCETKIIITEP 1 OaKbIIIaUTHIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;

3) KeTKi3ylIiHIH KiHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEP/l KOpCeTymAeri
KEMILUTIKTEep cajapblHaH eMipiHe, IeHCayJIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPUIreH HIbIFbIH MEH
3aIaNblH TOJNBIK OTENylH, COHJai-aK MOpPAJIbABIK 3aJajJAblH OPHBIH TOJTHIPYAbI
KETKI3YIIIJIEH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YLI1JEH KbUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP SHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0IbIKTay
KOHIHJCT1 KOPCETUIETIH KbhI3METTEpre akbl ToJieyll KalTa ecenTey.l JKOHE IIapTThIH
TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl )KETKI30ey HeMece carnachl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KeNTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJI/Ibl OTEY 11 Tajam eTel;

5) yaKTBUIBI aKbl TOJIETCH Ke3/€ 031He KAKETTI KoJIeMIe SHEPTUS MEH Cybl Nai1aaaHa bl
KOHE TEXHHKAJBIK IapTTapFa COMKeC KOCy VIIIH pYKcaT eTIAreH KyaTTaH apThIK
naiiananOamnipl;

6) Kazakcran PecnyOnukacel Dnepreruka MUHUCTPiHIH 2015 xputrsl 20 akmangarsr No
111 Oy¥ipbIFbIMEH OEKITIITEH DIEKTP YHEPTUSCHIHBIH OOJIIIEK cay/ja HAPBIFbIH YUBIMAACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC ICTE€Yyl, COHAAi-aK OChl HapBIKTa KBI3MET KOPCETy KaruaalapbIMEeH



OCNTUIEHTeH TOPTIMIEH, OHBIH IIIIHJIE TYPFBIH YU KaTbIHACTAphl KOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIIBIK IIapyallbUIbIK CaJaChIHAAFbl aKMapaTTaHIbIPy OOBEKTIIEPl apKbUIbl O©TIHINI
0epy KOJBIMEH SHEPTUSMEH Ka0AbIKTAYIIbI YHBIM/IBI ayBbICTHIPAIbI.

7) aBapusIap/ibl KO0, €CENKe aly aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajy achanTapblHbIH
KOPCETKIMTEPIH Kapay KoHe aly YIIH KETKI3YIIHIH OKiIIepiHe KO )KETKI3y/ll KaMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYHAaJABIK KaJIBIKTapIbIH TYPiHE XKOHE KypaMbIHa Kapail oJap/bl *KeKe )KHHAY
Ke31HJe KOHTEHHepyiepe >KOHE KaJAbIKTApJblH >KEKeJIereH TypJepiHe apHairaH Oacka
KOHTEHHepIepe caKTayabl )KY3eTre achbIpaibl;

9) "TypFbIH -KOMMYHAJIJBIK MIAPYyalIbUIBIFbI OlpbIHFal TuIaTGopMachiHaH" OipbIHFAl
TeJIeM KY>KaThIHBIH 3JIEKTPOH/IBIK HYCKACHIH ala/ibl;

10) xaxxetr OonfaH >karjalma Kara3 TYPIHIET1 TeJeM KYXKAaThlH KETKi3y.i
yisimaacteipynbl BEO ky3ere aceipanbl. bys peTTe, Kara3 TejieM KY>KaTbl TYTHIHYIIBI KOJI
KOWFaH Kara3 TYpIHAET1 TeJeM KYKaTblH allyFa OTIHIII OOJIFaH Ke3/1€ KEeTKI31Ie ],

23. XKertkizymii:

1) KkepceTineTiH KOMMYHAIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH jKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKpLIay /bl AKY3€re achblpaibl;

2) BEO-ra 35ekTpOHABIK HbICaHJla OIpbIHFal TOJIeM KYXKaTblH KaJbIITACThIPY YILIIH
TYTBHIHYIIBIFA JKacajifaH IIapTTap HET131HJe KOPCETUIreH KOMMYHAJABIK >KOHE KOCBIMIIA
KbI3METTEP YILIH KAKETTI aKIapaTThl ail caiiblH YChIHAIBI,

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEpre apHajiraH TapudTep, TeleM MmapTTaphbl,
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/ll YChIHY PEXUMIi, OJIAPJABIH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKIZYIIIHIH JIUCIETUEPIiK, aBapUsIIbIK-IUCIETYEPIIK KbI3SMETIHIH MEKEH)Kaislapbl MEH
tenedoH HoMipiepi Typasibl THTepHeT KemiciHaeri oHIM OepyIIiHiH CalThIH/IAa HE TYPFBIH Vi
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IApYalIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
O0OBEKTIIepl apKbUIbI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMIIL JKepJe oHIM OepyIliHiH
yii-)KallbIHAa OpHANAacKaH xabapiaHAbIpy TaKTalapblHAA MOIIMETTEPIi YCHIHY >KOJIBIMEH
xabapap erei;

4) TYpFbIH Y KaThIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYaIIbUIBIK CaJachlHIAFbl
aKnmapaTTaHablpy OOBEKTUICPIHAE OJaH 9pl OpPHATACTBIPY MAKCATBIHAA, 3JIEKTPOHIBIK
aKMmaparThlK peCypcTaplibl OPTAIBIKTAHABIPBUIFAH TYpJlE JKUHAY, Talljlay >KOHE cakray,
OJIapJbIH CaKTaldybl MEH KYMUSJIBLIBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaTbIHACTAPHI
’KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapYyalIblIbIK CalachIHAAFbl aKlapaTTaH blpy 00BEKTLIEepI
apKBUIBI aif CailblH KOPCETIITeH KOMMYHAIBIK KbI3METTEPAIH TOJIEM KYXKaTTapbl, CAaHbl MEH
KeJIeMi TypaJsibl aKmapaTThl YCIHAIBI;

5) Kazakcran PecnyOnuKkachblHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIIBIK
KBI3METTEpAIH 9pOip Typi OOWBIHINIA TYTHIHYIIBIMEH XXEKe >KoHE (HeMmece) jkapus maprrap
Kacacabl;



6) TYTBIHYHIBIFa YJTTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CaAaHUTAPUSIIBIK-3MTUACMHUOJIOTASIIBIK ~ TalanTapFa, TEXHHUKAJIBIK pErjIaMEHTTEepre KOHE
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIepre COMKec KeJIeTiIH KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il
YCBIHA/IBI;

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CAnachlH TOMEHETY Typajbl OTIHIIT OepreH KyHHEH
OacTar ymI KyHTi30eJiK KYH 1IIiH/Ae, camaHbl KalmblHA KEATIpEeal )KOHE KalTa ecernTey YIiH
OapJIbIK apanapabl KaObUIAANbL;

8) e3re TYTBIHYNIBUIAPBIH TAJIaNTapbl OpbIHAaMay cebenTepi OOWBIHIIA, COHIAN-aK
Kazakctan PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMachlHAA Ke3JAelIMereH cebentep OoHbIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/I1 KOPCETYeH 0ac TapTIan bl 3KOHE TYTHIHYIITBIHBI KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEP/Il anyjia MeKTeMen/I1;

9) TYTBIHYIIBIFA aPTHIK MapaMeTpiepMeH OOCAThUIFAH HEPTUS MEH CY YIIIiH KOChIMIIIA
aKbl aJIMaMIbl;

10) BEO-ra OepiieTiH AepeKTep/AiH NIbIHAWIBUIBIFBl MEH AYPBICTBIFBI YIIIIH, OHBIH 1II1H/IE
tapudTepre, KbI3METTEP/IIH KOJIEMIHE, MAPTTAP/IbIH TajlanTapblHA, €CENTey achnanTapblHbIH
JepeKTepiHe, TYThIHY HOPMATUBTEPIHE *KOHE Oacka Ja IMapaMmeTpiiepre COMKECTITH Koca
ajgfaHja TYTBIHYIIBUIAD alJblHAa KayanThl Oonanel. CoHmail-ak o3  aKmapaTThl
KENICIM-IIapTTapMEH JKOHE €Cel KYXKATTapbIMEH CaJbICThIPAaAbl, apH(PMETHKAIBIK
KaTeNKTepl, Kare KyHAep MeH TapudTepal Koca ajaFaHaa, KaTeJaep/al aHBIKTAWIbl JKOHE
HKOSIJIBI.

4-tapay. KoMMyHaIIBEIK KOpCEeTiIETiH KBI3METTEP YIIIiH €CEIl AaHbIPHICY KOHE aKhl TeJIey TopTibi

24. TyTbelHyIIbl KOMMYHAJJBIK KbI3METTEp YLIIH Tejemal ockl Kazakcran
PecniyOnukaceiublH MHOyCTpUs KoHE MHQPAKYPBUIBIMABIK JaMy MUHUCTPIHIH MIHAETIH
aTkapymbiHbIH 2020 xbutrbl 29 coyipaeri Ne 249 KoMmMmyHanapIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1H
Ti30€CiH KOHE KOMMYHAIABIK KOPCETIIETIiH KbI3METTEPAl YCBHIHYABIH YJTLIIK
KarunanapbeiHbiH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTiIEpAl MEMJIEKETTIK Tipkey Tizumiminge Ne
20542 Goubln TIPKEIT€H) KOCBIMIIChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHINA OlpbIHFAN TOJIEM KY>KaTbl
OOWMBIHIIIA KYPTi3eIi.

25. KommyHanapIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpre ToJleMIep/l KaOblIaay KeTKI3YIIIHIH KoHe
(Hemece) ekiHIIl AeHreiaer: OaHKTep, TeJeM YHbIMAApbI, COHAAN-AK aKlIalaid KapaXaTTbl
HOILITAJBIK ayJapbIMJApPMEH JKY3€re achIpaTblH IOIITa OailJlaHbICKl ONEepaTOpIapbIHbIH
Kaccanaapbl apKbUIbI )KY3€re achIpbLUIaIbI.

26. BEO Oipbinrail TeseM KYKaThl HET131H/I€ TYCKEH aKmiajgail KapakaTThl TEK KaHa
Kap Kbl YHABIMIAPBIHBIH apHaibl TPAH3WUTTIK IMIOTTapbIHAA JKUHAKTaiabl. JKeTkizymriigepre
KapaXkaT ayJapy TYTbIHYIIbUIApJAH HAaKThl TYCKEH Tejemaep Typaisl aepekrep BEO
JEPEKTEPIH OHJAETCHHEH KEH1H YIII )KYMBIC KYHI 1IITHJE JKY3€re achbIpbLIajIbl.



27. ExiHini aeHreineri 0aHkTep HeMece OaHK omepalysUIapbIHBIH KEKeJIereH TYPJIepiH
KY3€re achblpaTblH YHUBIMIAP KETKIZYLIUIEPAIH €cCel MIOTTapblHa OeJIIHIeHre JeHiH
TPAH3UTTIK IMIOTTAFBI aKIla KapaKaThIHBIH CAKTaTYbIH KAMTaMachl3 €Te/Il.

28. Kertkizymurinepre apHaiibl TPaH3WUTTIK MIOTTAH aKlia KapakaTbl YaKTBLIbI
ayJapbUIMaraH jKarjaiiia, eciMnyiabl ecenteyi sxone Tteneyi BEO mMeH kapel yilbiMaapsl,
OHBIH IIIIHJE eKIHII JAeHreugeri OaHKTep JKOHE TPAH3UTTIK IMIOT allbUIFaH OaHK
oTiepaIisUIapbIHBIH KEKEeJIEeTeH TYPICPiH JKy3ere achlpaThlH YlbIMIap apachlH/Ia KacalaThIH
€cen aubIphICy-KacCalbIK KBI3METTEPJIl KOpCEeTyre apHajfaH KeliCiM-IapTTap by
apTTapbIMEH aWKbIH 1A Ibl.

29. KoMMyHaIabIK KOPCETUICTIH KBI3METTED YIIH aKbl TOJIEY MEP3iMi TYTHIHYIIHI MEH
KETKI3YIIIHIH apachlHAarbl IIApTHEH alKblHIalaabl, Oyl perTe, erep TapanTapiblH
KEJICIMIH/IE ©3TelIe Ke3JeaMece, TOJIEM EeCeNTEY/IeH KEWIHT1 alablH KUbIpMa OCCIHCH
KEIIKTIpIIMEeN Kypriziiaei.

30. Ecenke any acnanTapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYQIIIKTI KOPCETKEH
Ke371e oHIM OepyIili Hemece OHBIH oKl ail caibiH 20-b1 KyHIHEeH Oacrtam 30-bl KyHIHE JeiiH
HE JIePEKTeP/Il KALIBIKTBIKTaH Oepy KYPbUIFbUIAPHI APKbLIbI XKYPri3uIel.

31. TyThIHYIIBIHBIH €CETNKEe ally acmanTapblHBIH KOPCETKIMTEpiH Oepyl xKacaiaraH
IapTThIH LIapTTapblHa colikec aepOec, conpaili-ak "TyprblH yH KaTblHAcTapbl Typaibl"
Kazakcran Pecniybnukacer 3aHbiabiy 10-2-0a0biHbIH 10-24) TapMakiiacbiHa COMKEC YOKUIETTI
opran O€KITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJbINTACTHIPY, OHIELY, COHAal-ak
OPTaJBIKTAHIABIPHUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH IMIIHJE TYPFBIH Vi KaThIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQIJBIK IIAPYalIbUIbIK CallaChIHAAFbl aKnapaTTaHIbIPy
O0OBEKTUIEPIHIH )KYMBIC 1CTEy KaFuJanapblHa COMKEC TYPFBIH Y KaTbIHACTApPbl )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIIJIBIK ~IIapyamiblUIbIK —CallaChIHIAFbl  aKMmapaTTaHAbIPy OOBEKTICIHJETI
TYTHIHYIIBIHBIH JKEKE KaOMHET1, MOOWIB/1 KOCHIMIIIA HEMECE TYPFhIH YH KaThbIHACTAPhI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IIApyaIlbUIbIK CaJachHAAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICIHIH
WHTEPHET-TIapaKIIachl apKbLIbI KY3€Te aChIPbLIabl.

32. KongoMuHIYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH KYTIM-YCTay VIIIiH JIEKTPMEH Ka0abIKTAY,
KBUTyMEH KaOJIpIKTay, CyMEH XKaOJbIKTay JKoHE Cy Oypy KeHIHJEr:T KepCeTUIreH
KBI3METTEP/I1H KOJIEeMl YUre opTak €celKe ajly acHanTapblHbIH KOPCETKIIITEepPl HET131HJIe
aliKbIHAIA]IbI, a1 OJap yaKbITIIa OOJIMaraH Karjana — OeNriJIeHreH KyaTka ColKec HeMece
"Kazakcran PecnyOnukachlHIarbl KEPTUNKTI MEMJIEKETTIK OacKapy >kKoHe ©31H-631 Oackapy
typanbl" Kazakcran Pecrybnukacel 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbiHBIH 34) TapMakiachbiHa
CollKec KEePruliKTi aTKapylIbl OpraH OEKITKEH TYThIHY HOpMasiap OOMBIHILIA.

33. TapanTapaplH maiiagany *KayarnkeplIuirin 6ey meKapachlHa YHTe OpTaK €CenKe
aily acrmanTapbl OpPHATBbUIFAaH Ke3/ie 06y IIeKapachblHaH acranTap OpHaThUIFaH Kepre JAeiHr1
y4acKeNeri BIChIpanTap MApTTBIK HETI3/Ie KETiHIH KOPCETUITeH ydJacKeci TeHrepiMiHe
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIAIbI.



34. KenmoTepii TYpFeIH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAJIBIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIIH TeJEeMaKbl Maceecl MYJIIKTIH MEHILIK uesnepi OIpJiecTIriHig
TOparachl HEMECe kKal CepPIKTEeCTIKTIH CeHIM OUIAIPUIreH afaMbl He KONOTEPIIl TYPFBIH Yl
OackapyIibl Hemece OacKapyIIbl KOMIIaHHs HeMece KOMMYHAIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPI
TIKeJeH JKETKI3yIlll apKbUIbl MATepiep, TYPFbIH eMec YH-)Kaljmap MEHIIK HeJIepiHiH
JKUHAJIBICHIHIA IIEIIIE/].

35. Onim Oepylill MEH TYTHIHYIIBI apachbiHJAFbl OApIbIK ayJibl Moceneaep 3aHHaMaia
OCNTiJIEHreH TOPTITIICH SIS/

5-tapay. BEO-HBIH TajanTapsl MEH KYMEIC TOpTiOi.

36. "OcakapoB ayJlaHbIHBIH TYPFbIH Y KOMMYHAJIJBIK IIapyalllblIbIFbI, *KOJaylIbLIap
KOJIIT'l, aBTOMOOMIIb >KOJIJIaphl )KOHE TYPFBIH YH MHCHEKLIMSICH 06J1iM1" MEMJIEKETTIK MEKEMeCi
3aHHAMaHBIH TajalTapblHA COHMKEC KeJeTiH OeKITUIreH ejmeMmaprrap Herizigae, BEO
1piKTEY KOHIHJIET1 KOHKYPCThI YHBIMIACTHIPAIbI.

37. OKIMIIUTIK-ayMaKThIK O1pJIiK ayMarblH/la KbI3METIH ayJiaH HIET1HE, OHbIH aybUIIbIK
eIl MEeKEHJEpIl Koca alFaHjia, >kKy3ere acbipatbiH O0ip Hemece OipHemie BEO "Ocakapos
ayJTaHBIHBIH TYPFBIH Y KOMMYHAIJIBIK IMIAPYallbUIBIFGI, KOJIAYIIbUIAP KOJiri, aBTOMOOHIIH
YKOJIJIaphI )KOHE TYPFBIH Y MHCIIEKIIUSIC 0611M1" MEMIIEKETTIK MeKeMeci OOJIbIN alKbIH1aTy bl
MyMKiH. BEO xeTkizyiuinepieH 0apiiblk ecenteynep/l TYThIHYIIbIFa YChIHBUIATBIH O1p TeseM
KykaTbiHa OipikTipeai. BEO-HbI aiikbIHay KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMAaFa COMKeC KOHKYPCTHIK
HET13]1€ )KY3€re achlpbLIaJIbl.

38. BEO mapyambuiblK >KYpri3y KYKBIFBIHIAFbl MEMJICKETTIK KOMMYHaJIbIK
KOCIMOPBIHAAPABl KOCa ajfaH/ia, KOCIMKEPIiK KbI3MET CYOBEKTiJepl HbICAaHBIHJA HE
3aHHaAMaja >KOHE >KEPTUIKTI aTKapylIbl OpraHAapiblH MICHIIMIEPIHIE KO3EIreH e3re e
YUBIMIIBIK-KYKBIKTBIK HBICAH/IA KYPbLIa/Ibl.

39. BEO aOoHeHTTEepAIH AEPEKKOpbIHA KBI3MET KOPCETYHl KaMTaMachl3 €Te/ll,
TYTBHIHYIIBIJIAp VIIIH J>KeKe KaOWHETTep amajbl, KETKi3ymuiepre ecem Oepyni
KaJIBIITACTRIPAJIBI J)KOHE YChIHAABI, all CalbIH JKOCIIApJIbl €CENTeyIep MEH HAKThI TOJEeMIEP
TypaJibl aKMmapaTThl Oepy.i Ky3ere acbipaabl, COHMa-aK "OpTaabIKTaHIBIPBUIFAH TYPIE
xuHaynblH AXK-meH" wuHTerpamusiyiay apKbUIbl — aKNapaTThIK-KOMMYHUKAIUSITBIK
TEXHOJIOTUsJIap cajachblHAarbl OIpbIHFAl TajanTapiabl cakrayabl >xoHe Kaszakcran
PecnyOnukachiHbIH 3aHHAMACBIHIa OCNTJICHIeH aKmapaTThIK Kayilci3AiKT1 €CKepe OTBIPHII
TYTBIHYLIBLIAP TYypaJIbl I€pEKTEPre KOMKETIMIAUTIKTI KAMTaMachl3 €TeIl.

40. BEO >xeTki3ymIi YChIHFaH €cCel aWbIphICy HIOTTaphl Typajbl MAIIMETTEPIiH
JYPBICTBIFBIH TEKCEPY/Il )KY3€Te aChIPaIbl.

41. BEO OmMHITIK KYHieH] naiganananbl He QyHKIUsIapabl OeNrijieHTeH TajnanTapra
COlKeC THICIHIIIE OpBIHAAYJbl KaMTaMachl3 €TETiH KaKETTi OaraapiamMaiblK-TCXHHKAJIBIK
KypaJIlapel MEeH OUTKTI MaMaHaaphl O0ap CHIPTKBI YHABIMIBI (OMJUTMHTTIK KOMIIQHHSHBI)
TapTabl.



42. BEO xeTki3y1Il YChIHFaH aKMapaTThliH KOHE YCHIHBUIFAH MIOTTapIbIH COMKECTIriHe
TOJIBIK YKayanThbl 00Ia/Ibl.

43. EcenTeynepiH AYPHICTHIFBIH XKOCTIAPIIBI 1IIKI TEKCEpyJiep TOKCaAaHbIHA KeMiHEe Oip
peT, KocmapaaH ThIC TEKCEpyJep - TYTHIHYIIBLIApAAH HEMECE YOKIJIETTI opraHjapaaH
OTIHIIITEP KEJIM TYCKEH Ke3/1€ KYPTi3iie.

44. Cotikecci3aikTep aHbIKTaFaH xkaraaiina BEO Gacrama sxacaiibl:

1) aHbIKTaNFaH COTTEH OacTam YIII )KYMBIC KYHI 11I1HJI€ OY3YIIBUIBIKTAp/IbI TIPKEYTE;

2) aHBIKTaJIFaH Oy3yIIBUIBIKTAP/IbI HET131€H OTBIPHIT, THICTI KYPBUIBIMJIBIK O6JiMIIIerepre
xabapiyiama xioepyre;

3) THICTI MOTTHI Ty3eTyTre 6acTaMaIIbUIBIK €TYyTE.

45. Karenep MeH CoHMKeCCI3AIKTep aHbIKTAJIFaH Ke3/e oJjiap Typasbl aKmapar, COHaan-ak
TEeKCEPYy HOTHIKEJEpi 1IMIKI TajanTapra COWKEC TIpKeyre XKoHe Ky)KaTTaMalblK peciMaeyre
KaTapl.

BEO wminperri:

1) moTTapapl YCHIHY/IBIH 1ITK1 POCIMIH KaiTa Kapayabl )KYpri3yre;

2) THICTI 1K1 TaJIaTap/ibl KailTa Kapayra 0acTaMallbUIbIK dKacayra;

3) KaTenep MEH COMKECCI3IKTep aHBIKTAJIFaH aFaaiiapia TipKey *KypHalblHa JKOHE
COMKeCCI3[IK Typajibl akTiHI HeMece 1IIKI KbI3METTIK €eCenTl peciMAed OTBIPHII,
CoMKeCCI3MIKTep i TipKeyTe.

46. bapablK TeKkcepylepaiH HOTHXKeNIepl KYXKATIeH peciMIieNyre KoHe XKYpri3uirex
KYHHEH 0OacTan KeMIHJIE YIII bUT OOWbI CaKTadyFa THIC.

47. BEO-ra KOMBLIATHIH TaJlanTap:

1) Kazakcran Pecniy0nrKachIiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC 3aH bl TYJIFA PETIHJIE TIPKEY;

2) 071 aKmapaTThIK KAYINCI3IKTI KAMTaMachl3 €Ty CajlachlHJaFbl YOKUIETTI Opran OepeTiH
COUMKECTIK aTTeCTaThIMEH HEeMece ©31 AaKKpEeAUTTEereH YHbIM OepreH CoMKecTiK
cepTudUKATBIMEH pacTalyFa THIC aKHNapaTThIK-KOMMYHUKAIMSUIBIK TEXHOJIOTHSIIAp KOHE
aKmapaTThIK KayilcCi3JIKTI KamMTaMachl3 €Ty callachlHJarbl BipblHFall TajanTapra codkec
nalaJaHbUIaTBIH €CeTKe aly JKOHE €CeN albIPhICy MPOIECTePiH aBTOMATTAHIBIPY YIIiH
Ka31pri 3aMaHFbl aKMapaTThIK KYHeJIepIiH 00TyHhI;

3) Kazakctan PecnyOinKachlHbIH 3aHHaMachlHAA OEJITUIEHI€H aKNapaTThIK
KOMMYHMKAIMSUIBIK TEXHOJIOTHSJIAD JKOHE aKMapaTThIK-KayINCi3MIKTI KaMTaMachi3 €Ty
cajachIHIaFbl OIpbIHFAN TaJanTap/bl CaKTay;

4) keMiHIe €Kl eKiHII JeHrelieri OaHKIIeH KacallFaH KemciMaepaiH 00Jybl;

5) TYTHIHYIIBUTAPBIH epOec IepeKTePiH KOpFay TETIKTEPiHiH OOIyBbI.

48. BEO dyHKIusnapsl:

1) GenriieHreH )KyYMBIC KeCTeCiHe ColKec opTypJil OaiyiaHbIC apHaIaphbl apKbLIbl HAKTHI
YaKbIT PeKUMIH]IC TYTHIHYIIBLIAP,bI KOHCYIBTAIIUSIIBIK KOJIIAy bl KAMTaMAachl3 €TY;



2) MIHAETTI TYpAe Xadapaap eTe OTHIPHIN jkoHe 0eC )KYMBIC KyHIHEH aclalThIH Mep3iMre
y3apTy KYKBIFBIMEH a3aMaTTap/blH IIaFbIMJIapbl MEH OTIHIIITEPIH OH O€C KYMBIC KYHIHEH
aCmalTBhIH Mep3iMJIe Kapay;

3) BEO-HBIH pecMu caiTTapbiH/a )KOHE aKMapaTTHIK PeCypCcTapbIH/a Kapusay:

a) 6ackapy opraHJaapbIHBIH YHBIMJIBIK KYPBUTBIMBI MEH KYPaMBbI TYPaJIBl MOTIMETTED;

0) maiiranaHpLIaTRIH TEXHOJOTHSUIIBIK MICIIIMACP MEH aKIapaTThIK XyHenepaiH Ti30eci;

B) JIEPEKTEP KayINCI3JITIH KoHE KYHEHIH 1CTEH IIbIFyFa TO3IMJUIITIH KaMTaMachl3 €Ty
KOHIHJIE TIapayiap Kaopliaay;

I) Tejaemzep, NaiJjanaHylbliap CaHbl )KOHE KYMBIC THIMAUTITIHIH HET13T1 KOPCETKIIITEPI
TypaJibl JKaJIbl aKIapar;

1) KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraHaapAbIH JKOHE 0acKa J1a YOKIJIETTI OpraHaapblH cypay
carybl OOMBIHITIA MIOTTA KOPCETUITEH KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP OOMBIHIIIA OepelieK Typabl
aKrmapar.

49. BEO KbI3METIHIH HOTHXKEIUIITIH Oaranay:

1) BEO KbI3MEeTiHIH HOTHKENIUIIriH Oarayiay YIIiH cara MeH KbI3MET KOPCETY/IIH KOFaphl
CTaHJapTTapblHA KOJ JETKI3yre, €cem aubIpbicy Mep3iMIepl MEH AQIJIINH CakKTayra,
COH/Iai-aK TYTHIHYIIBLIAPIBIH KaHAFaTTaHybIHA OaFbITTAIFaH Oaraapiiap OenriieHe i,

2) HOTWXENIIKTI Oarajay MbIHaJal acleKTUIep/ll KaMTybl MYMKiH, OipaK oJapMeH
IIeKTeIMEN I

a) KbI3MET KOPCETY camnachl KOHE TYTHIHYIIBLIAPABIH cayajgapbl MEH IIaFrbIMAapblHa
Kayar 0epy yakbIThl;

0) YCHIHBUTFAH MIOTTAPABIH AYPHICTHIFBl MEH YaKThUIBUIBIFBI MTAUbI3bI;

B) JIEPEKTEP/IIH KayilCi3/iri koHe epoec AepeKTep/l Kopray JIeHI e,

T') TYTBIHYIIBIIAPIBIH YCHIHBUIATHIH KBI3METTEP/I1H carachlHa KaHaFaTTaHy JICHIeili;

1) KbI3METTEP/Il TYThIHY Typajbl aJIbIHFaH AEPEKTEP/Il €CKEPE OTHIPHIIN, ECENTEyIep MEH
TY3€TYIII €CenTepi YaKThIIbI YChIHY;

€) TYpFBhIHJIapFa MIOTTAPAbI TOJIECYIIH PTYPJIl TOCUIAEPIH KAMTAMAChI3 €Ty YILIH €KIHIII
JeHTeiIeri 0aHKTEepMEH JKOHE TOJIeM YHBIMAAPBIMEH IapTTap/blH JKOHE WHTETPAIUSHBIH
OOJTyBI.

3) "OcakapoB ayJaHbIHBIH TYPFbIH Y KOMMYHAJABIK IIapyallbUIbIFbL, JKOJAylIbLIap
KOJIIT1, aBTOMOOMIIB YKOJIIAPhI )KOHE TYPFBIH Y MHCIICKIMACKH 0611M1" MEMIIEKETTIK MeKeMecl
BEO-meH mapTThIK KaTblHAcTap LIEHOEpiHAEe OeNruieHreH Oaraapiiapra KOJd JKETKI3y.i
OaKpUIay bl KY3ETe achIPaJIbl;

4) MOHUTOPHHT >K0HE IMAPTTap/IbIH OPBIHIATYBIH OpbIHAay HoTHXENepi BEO-HBIH pecMu
pecypcTapbiH/ia TYPAKTHI €Cell OepyTe *KoHE KapusiiayFa KaTabl;

5) OpOip GarbIT YIIiH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK akTiiepre, BEO imki pernmaMeHTTEpiHe
’KOHE MIAPTTHIK MIHIETTEMENIepPre Colikec HAKThIJIaHATHIH HbICAHAIIBI MOHJIEP OelNrineHei;

6) BEO KbI3MeTiHIH HOTIXKENUIIriH Oaranay Oip KyHTI30€IiK KbUI 1IIHIETT AePEeKTep
HEeT131HJe Kypri3uieni. benruienren Oarmapiap MeH OarajayAblH OH HOTHXKEIEpPIHE KOJI



KETKI3UITEH >KaFjaija, TUICTI MAapTTHIK KAaThIHACTAPJbIH KOJJAHBUTY Ke3eHl1 Keieci Oec
KBUIFA Y3apTHUTYbl MYMKIH.

6-Tapay. Jlaynapasl menry Topri6i

50. KoMmMyHaIIBIK KBI3METTEP/i KOPCETYIi TOKTaTy YaKbIThI, COHAAN-aK OJapIbIH
CamachIHBIH VITTHIK CTaHAAPTTapia, CAHUTAPHSIIBIK-IITHIEMHUOJIOTHUSIIBIK TajJanTapaa >KoHe
TEXHUKAJBIK PErJIaMeHTTEPIC KO3/ICNTeH TalanTapra CoMKec KeaMey yakbIThl (KYHI, CaraThl)
OeNriCiMeH JKETKI3YUIIHIH JHCHETYEPIIK KbI3MET JKypHalblHIAa KepceTuieal, KeWiH
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTEPIl THICTI canaja Oepy/il KalmblHA KeATIPYIiH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.

51. KoMmyHanapIK KOPCETUICTIH KbI3BMETTEPA1 ally, THICTI eMeC calajia KOMMYHaJIIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/1 ally HEMECE TOJBIK KoJeME aly Ke31H/1€ TYThIHYIIbI Oy Typaibl
KETKI3yIiHI 631 (6TIHIMMEH) HEMeCe DJICKTPOHBIK TYP/A€ TYPFBIH YU KaThIHACTAphl JKOHE
TYPFbIH YH-KOMMYHaJIJIBIK IIapyallbUIbIK CajlachblHAAFbl aKmapaTTaHIbIpy OO0BEKTLIepi
HEMece KETKI3YIIIHIH TYTHIHYLIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJAETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepUIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaObliaraH aJlaMHBIH TEKTEPIiH KOpPCeTe
OTBIPBIN, MKETKI3YIIIHIH KYPBUIMJIBIK O6JIIMIIEeCI apKbplUIbl aybl3lia Xxaldapiaap eTrenl.
Xabapiamana MbIHaJIAp KOPCETUIENl: KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachIHbIH
HalapiayblHbIH (00IMaybIHBIH) OacTaly yaKbIThl, HallIapJayAblH CUIATHI kKOHE JKETKI3YII
OKIJTIHIH OOJYbl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanacChbIHBIH
HalapJiaybl HEMECE OHBI KETKi3YIIHIH TOKTaTYbI )KypHajaa TipKkeJIMereH 0oica).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaFaH Ke3/ie TYCKEH OTIHIMTI TIPKEY COTIHJAE OTIHIIITIH
KOIllipMeCiHe TIpKeYy HOMIpi, OTIHIMTIH OepiireH KyHI MEH YaKbIThl >XKa3blLIajbl, OHbI
KaObLIaraH >KeTKI3YIIll OKUTIHIH KOJIbI KOUbLIaIb.

OniM Oepyii eTiHiMAE (TeneoHorpaMMaa) KOpCeTUIreH HopMaiapAaH KOMMYHAJIBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachbIHbIH AYBITKYbI (Y3UIiCl) Typalibl KypHaJIaFbl Oenriiepil
CaJIBICTBIPAJIBI JKOHE KeNICTEYIIUTIKTep OOoJMaraH jKaraaijga KOMMYHAIABIK KOPCETIICTIH
KbI3METTEP/IIH KYHBbIH KaliTa ecenTey/ll OHbl HAKThI TYTHIHYbIHA COHKEC KYPri3e/il.

52. KeTkizyii KOMMYHAJIIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTEP Il YCHIHOAY HEMECE canachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (DAKTICIH KydJaHAbIpyAaH 0ac TapTKaH Ke3/€ TYTHIHYIIbI
MBbIHAJIAp KOPCETUITEH aKT ’kKacayFa )KoHe jka30allia eTIHIII Ka3yFa KYKbUIbL:

1) KOMMYHaJIJIBIK KBI3METTEP KOPCETyAEeH 0ac TapTyIbIH (aKbIpaTyJIbIH) HEMECE OHBI
canachl3 )KETKI3y1H OacTalfaH yaKbIThl;

2) KOMMYHaJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapJiaybIHBIH CUTIATHI,

3) eTiHiM Oepy/iH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIp1 (KETKI3YILIHIH KypHaJbl OONBIHIA);

4) KOMMYHIJIBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJl KajlblHA KENTIPY YaKbIThl (OHBIH
carnachbIHbIH KaJIbITIKA Keyi);

5) KOMMYHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp OOMaraH (CanachIHBIH HaIllapiaraH) Ke3eH].



TyTHIHYIIBI KOTMATEPIIl TYPFBIH YHJIE TYPFaH Ke3/1€ OTIHIMIKE KOHE aaKT-Ka TYTHIHYIIbI
KOHE KEeMIHJE €Kl aJaM KOJI KOsJbl, OHbIH 1IIIHJE: Yi KEHECIHIH MYIIeci, MYJIK Henepi
OipJeCTITIHIH TOparachkl HEMece kKal CEPIKTECTIKTIH CEHIM OUIIIpUIreH agamMbl HE KOTITep
TYPFBIH YHII Oackapyiisl HeMece OacKapylibl KOMIIAHUS HE MOTEpJIepIiH, TYPFBIH eMec
yii-kaiinapaply OapiblK MEHINIK Henepl Tikenel OipieckeH Oackapy Ke3iHIE >KOHE OHIM
Oepyl1rire *oJiIaHa Ibl.

TyYTBIHYIIBI )KEKEe TYPFBIH YiiIe TYPFaH Ke37¢ OTIHIII TIEH aKTIire TYTHIHYIIBI KOJI KOSITBI.

Erep nay TapantapasiH KemiciMi OOMBIHINA MIEHTUIMECE, TYTHIHYIIBI COTKA KYT1HE/I.

53. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke31HA€ TYTBIHYIIbI KOJ
Oepren OY3YyHIBUIBIKTAp KETKI3YIll MEH TYTBHIHYIIBI OKIIJAEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIHIEe
pecimzenei, oJlapAblH O1peyl TYThIHYIIbIFa Oepiiei.

AKT TYTBIHYTIIBI KOJI KOFOAaH 0ac TapTKaH Ke37e Je KapaM/Ibl JeM eCenTenei, OipaK OHbI
KEeMiHJIe YIII aJJaMHaH TYPaThIH KOMUCCHS PECIMIETEH Kar1ana:

OHIM OepyIlIiHiH, Y KEHECIHIH OKUIIepl )KOHE MYJIK uesnepi O1pJIeCTIrHIH Teparachl
HEMece KOHAOMHUHUYM 00BEKTICIH 0acKapy CyOBeKTICl;

JKaKbIH MaHJIaFbl KEKe TYPFBIH YHJIEepAe TYpaThlH €Ki TYPFBIH KaThICKaH JKaFaaija,
TYTHIHYIIIBI K€KE TYPFBIH YiI€ TYpraH Ke3je Oy3yHIbUIBIKTBHI (oTopuKcanusiay xxoHe (
HeMece) OeMHEeTIpKey akTiciHe Koca Oepiie/i.

54. AKTiHIH HET131H]Ie 6HIM OepyIlli ecelnke anblHOaFraH SHEPTUSHBIH, CYAbIH JKOHE Ia3bIH
MOJIIIEPIH alKbIHAANIbl, TYTHIHYIIBIFA KOCBIMIIIA aKbl COMAChIH HETI3/I€M OTBIPBIN, COTKA
JCHIHT1 MaFeIMIBI JKi0epei.

Jay TapanTapapiH KemiciMi OOMBIHITIA PETTEIMETESH KaF/1ai1a, oHIM OepyIil KYHTI30em1K
OTBI3 KYH 6TKCH COH TYTHIHYIIBIJAH YCHIHBUIFAH COMAaHBI OHIPIIT alTy TYpaIbl Talamm-apbi3bl
COTKa Oepei.

"7-rapay. KopEITHIHABI epexernep

55. KoMmyHanIbIK KOpCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callachlHaarbl Macenenep Ochl
Karunanapaa perrenmeren, Kazakcran PecriyOinkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
peTTenei.

Ocwl Karpganapnan 6acka sKeTKI3yLILIEp MEH TYTBIHYLIbUIAp YHEPTeTHUKA, KbLUTyMEH,
CyMEH ka0JpIKTay, ¢y Oypy, raz0eH >xa0JbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJJIbIKTapAbl KUHAY,
HmIbIFapy, KOJEre Kapary, KalWTa eHJey KoHe Kemy, JTU(Tuiepre KbI3MET KOpPCETy
cajachlHJarbl HOPMATUBTIK KY>KAaTTapJibl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEep/Al OacIIbUIbIKKA
anaspl.
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