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ITaxTHHCK Kalachl )KoHE iprejrec KEHTTep OOMBIHIIa KOMMYHAIIBIK, KOPCETLICTIH
KBI3METTEp/i YCHIHY KaFuIaJIaphiH OEKiTy TypajIbl

Kaparanasl o6sbichl [IIaxTUHCK KanackIHBIH OKIMAITIHIH 2026 xbUTFbl 26 KaHTapaarsl Ne 4/
14 xaynbiChI

Kazakcran PecniyOnukacbinbiy "TypFbeIH Yii KaTblHacTapbl Typasibl" 3aHbIHBIH 10-3-6a0b1
2-tapmarbiHbIH 16) TapMakiiacbiHa koHe Kazakctan PecniyOnukaceiubiH MHIyCTpus KoHe
MHQPaKYPBUIBIMABIK JaMy MUHUCTPIHIH MIHACTIH aTKapymbiHbIH 2020 xbutFbl 29 coyipaeri
No 249 "KoMMyHaIIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEPAIH TI30€CIH KoHE KOMMYHAaJJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 YCHIHYABIH YATUIK KaruaanapbiH O0exiTy Typaisl” (HopmatuBTik
KYKBIKTBIK aKTUIepal MeMJEKeTTIK Tipkey TizimiMinae Ne 20542 OonbInm TipKereH)
oyiipeireiHa coiikec [llaxTuHck KanackiabiH okiMairt KAYJIbI ETE/L:

1. Koca Gepinren lllaxTuHCK Kajlachl koHE iprejaec KEeHTTep OOMbIHINA KOMMYHAIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/11 YChIHY KaFuJanapbl OEKITUICIH.

2. laxtuHack Kanacel okiMairidig 2025 xeutrel 8 aknaggarsl Nel5/10 "[IIaxTHHCK Kajackl
OOMBIHIIIA KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP/Il YChIHY KaFUAaIapblH OEKITY Typasibl"
KAYJIBICBIHBIH KYIII1 dKOWBLIBI AT TAHBUICHIH.

3. Ochbl Kayibl OHBIH aJIFalllKbl PECMU KapHUsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€iK OH KYH

OTKEH COH KOJIJIaHBICKA €HI131JIe/].
1IIaxTHHCK KaJIaChIHBIH 9KIMI M. KeimeipranO6exoB
[IaxTHHCK Kajachl OKIMIITIHIH
2026 xblIFbl 26 KaHTapIarbl
Ne 4/14 xaynpiceiHA
KOCBIMIIIA

IMTaxTHHCK KaJIacHl XKOHE iprenec KeHTTep G0MBIHITa KOMMYHAILIK KOPCETUIETIH KhI3MeTTepIi
YCHIHY KaFuJaJIapsl

1-tapay. Xamms! epexenep

1. Ocpl lIIaxTUHCK Kanackl )KoHE iprefiec KEHTTep OOMBIHIIIA KOMMYHAIBIK KOPCETIIETIH
KbI3METTEP/Il YChIHY/IbIH Karunanapsl (Oyaan opi — Karunanap) Kazakcran Pecnybnukacer "
TyprbiH yii KaTbIHacTaphl Typaibl" 3aHbIHbIH 10-3-0a0b1 2-TapMarbiHbIH 16) TapMakKiacblHa
xoHe Kazakcrtan PecnyOnukaceinpiy WuaycTpus >xoHe WHPPAKYpBUIBIMIBIK JamMy
MUHHCTPIHIH MIHAETIH aTKapywbiHbIH 2020 xbuirsl 29 cayipaeri Ne 249 "KommyHanbik
KOPCETUIECTIH KBI3METTEPiH Ti30eCiH >KOHE KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpPi
YCBIHYJIBIH YJTUIIK KarujaanapblH OekiTy Typaibl" OyiipbirbiHa (HOpMaTHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIepal MEMJICKETTIK Tipkey Tizumiminae Ne 20542 Goubln TIpKENTreH) coiikec o31piaeH/Il
KOHE KOMMYHAJJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP 1 YChIHY MEH aKbl TOJIey TOPTIOiH Oenriien .



2. Ocwl Karmpamapa MpiHaaid HEeT13T1 YFIMAAP Ak 1aIaHbLIa bl

1) OipbIHFaii TOJEM KY>KaThl - KOMMYHAJJIBIK KOHE KOCBIMIIIA KbI3METTEPre akbl TOJICYIl
’KYy3ere achIpy VIIIH JKacallFaH, TeJIeM oHe (HeMece) akilia ayJapbIiMbl HETi31H/Ie HeMece
OHBIH KOMETIMEH JKY3€ere aChIphUIAThIH AJIEKTPOH/IBIK HbICAHA KAIBIMTACTHIPHLUIFAH KYXKaT;

2) OWUIMHT - aDOHEHTTEPre KOPCETUIETIH KhI3METTEP/Il €CETKe aly OmneparusiapbiH
aBTOMATThI TYPJI€ OPbIHJAYyFa, COHAAN-aK oJapAbl TapUQTEyre *KOHE aKbl TOJICY YIIIIH MIOTTap
Oepyre apHaiFaH anmapaTThIK-OaFapiaMabIK KeIeH;

3) OipbiHFail ecen aWbIpeicy opTanbirbl (Oynan opi - BEO) - yokinmerTi opras
alKbIHJAUTBIH JKYMBIC ICTEY TajanTapbl MEH TOPTIOiHE Collkec KeleTiH, OIpbhIHFail TeyeM
KYKaThlH KaJIBIITACTBHIPYIbl JKY3€re achIpaThblH JKOHE aKMapaTThIK XYyHelep Heri3iHIe
KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp/ll Oepyliiyiep MEH KOMMYHAIJIBIK KOpPCETUIETIH
KBI3METTEP/A1 TYTHIHYIIBIIAD apachIHIAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIbI KaMTaMachl3 €TETIH 3aHIbI
TyJIFanap;

4) ra30eH xaOAbIKTay — TayapiblK, CYHMBITBUIFAH MYHal ra3blH >KoHE (HeMece)
CYMBITBUIFAH TaOWFU Ta3Jlbl OHIPY, TachIMaiiay (Tacy), CaKkTay >KOHE OTKi3y CajlaChIH/IaFrbl
KBI3MET;

5) ecemnke any acnabbl — KOMMYHAJJBIK KOPCETUIETIH KbI3SMETTEP/I1 JKEKe KoHe (Hemece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIHMSUIBIK €CelKe anyFa apHaiaraH, Kazakctan
PecmyGnukachiHbIH 3aHHAMACBhIH/Ia aWKBIHAAJIATHIH TOPTININEH KOJJAaHyFa PYKCAT €TIITeH
TEXHUKAIBIK KYPbUIFbI;

6) JKeTKI3ylIll — MEHIIIK HBICAHBIHA KapamacTaH, OEKITUITeH IapTKa Ccoikec
TYTBIHYIIBIJIAPFa KOMMYHAJIIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aH/Ibl HEMECE JKEKe TYJIFa;

7) &KBbUTyMEH Ka0JIbIKTay — XKbLUTYy SHEPTUSACHIH jK9HE (HEMece) KbLTY JKETKI3TIIITI OHI1pY,
oepy, Oeiy *oHE TYTHIHYIIIBIAPFA CaTy KOHIHJIET1 KbI3MET;

8) KOMMYHaJJbIK KAIABIKTAp — €11 MEKEHIEpe, OHBIH 1IIIHAEC aJaMHBIH TIPIIiIIK
OpEKETIHIH HOTHXKECIHJe maiijga 0oJaThIH TYTHIHY KaJJBIKTaphl, COHAAl-aK KYpaMbl MEH
naiijia 601y cumatbl OOMBIHINIA OJapFa KAKbIH OHJIIPICTIK KAJIJIBIKTAP;

9) KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIIETIH KBI3METTEP — TYTHIHYIIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYINCi3 )KOHE
XKalel TYpy (00JTy) KaFaaiiapblH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH CYMEH >Ka0JIbIKTay/ b, Cy OYpYIbl,
ra30eH KaOJbIKTaybl, AIEKTPMEH KaObIKTAYIbl, KbUTYMEH Ka0bIKTay Ibl, KOKbIC JKETYIl
KaMTUTBIH KbI3METTED;

10) koHAOMUHUYM OOBEKTICI — Japa (06eJieK) MEHIIIKTET1 MoTepaAepACH, TYPFbIH eMeC
yi-Kainap/ian, OpeIHTYpPAK OpbIHIAphIHAH, KOWMallapJiaH >KoHe jJapa (0esek) MEHIIIKTe
OOJMaNTBIH JKOHE TOTEpNEpiH, TYPFBIH €MeC YH-KallapabelH, OPBIHTYPAK OPBIHAAPHI,
KoWMaJlapblH MEHIIIK UeJIepiHe KOMMOTepi TYPFBIH Yl TypFaH OipTyTac 6eaiHOCHTIH Kep
y4acKeCIH koHe (Hemece) YU JKaHBIHIAFbl JKEp yYacKeCiH Koca ajifaH/ia, OpTaK YJECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OpTaK MYJIIKTEH TYPaThIH OIpTyTac MYJIKTIK KEIICH;

11) KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OPTAK MYJIKI-KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH O6mikTepi (
KacOeTTep, KipebdepicTep, BECTUOIONBACP, XOJIIap, ASII3Aep, Oacmaliiak mepyiaepl MeH



Oacnanmak ajaHjapbl, MIATHIpIAp, MIATHIPJIAp, TEXHUKAIBIK KabaTTap, KepTejeiep, YWre
OpTaK MHXEHEPJIK XKyheaep MEeH KaOJbIKTap, aOOHEHTTIK IMOIITa YKOIIKTEPl, KOMIoTepi
TYPFBIH YHJIIH aCTHIH/IAFBI J)KEP yUacKeci )koHe (HeMece) Yi JKaHBIHAAFbI )Kep yJacKeci, )KeKe (
0eJIeK) MEHIIIKTET1 TMOTepIepACH, TYPFBIH eMec YH-KailapaaH, TYpak OpBIHIApBbIHAH,
KoliManap/ian 0acka)

12) kapxsl yiibiMaapsl - KbizMmeTi "Kazakcran PecryOinukaceiHaarbl OaHKTEp KOHE OaHK
KbI3MET1 Typasbl" 3aHMEH PeTTeNIeTIH OaHKTep, coHaai-aK "TeneM yilbIMIapsl )KoHE TOJIEM
Kyhlenepi Typanbl" 3aHFa colKec KbI3METIH >Xy3ere acbipaTbiH, BEO-HBIH Kapxbl
cepikTecTepl 00BN TaOBUIATHIH, MEHILIKTI TOJEM KypasJapblH (Kacca, MHTEPHET-OAHKUHT,
MOOWIBI KOCBIMINIANIAp, TEPMUHAIIAP KoHE Oacka Ja Kypanaap) MaianaHa OTBIPHII
OipblHFall TeJeM Ky)KaThl HETi31HJA€ TYThIHyUIbUIApAaH TeJeMIepAl KaObUIAANTBIH KoHE
aJNBIHFAH aKMIaIail KapaXXaTThl KbI3METTEPII KETKIZYIIIEPAIH €Cel MOTTaphiHa ayAapaThiH
TeJIeM YHBIMIAPHI;

13) KocbIMIIIa KBI3METTED - OYJI KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEp OOJIBII TaOBUIMAUTBIH, O1pak
KaMIbl )KOHE KaylIici3 Typy/bl KAMTaMachl3 €Tyre OarbITTaIFaH JKeKe MEHIIIK YHJIepi Koca
anfaHaa, TYPFbIH Y KOPBIH YCTayMEH, KbI3MET KOPCETYMEH KoHE MaiilaJaHyMeH TiKeleu
0alIaHBICTBI KBI3METTED;

14) cepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — ’KacajfaH IIapT HEri3iHJe KOHIOMUHHUYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIM-YCTay >KOHIHJET] KbI3METTEP/Il KOPCETETIH JKEKe HEeMece
3aHIbl TYIFA; 10) CyMeH »ka0abpIKTay — CyAbl KUHAYIbI, CAKTayIbl, JalbIHIAY 1bI, O€pY/l KOHE
CyMEH XaOJbIKTay >XKyHecl apKbpUIbl Cy TYTBIHYIIBLIApFa TapaTyAbl KaMTaMachl3 €TETiH
ic-111apanap *KUBIHTBIFbL;

15) cy Oypy — capKbIHABI CyJIapabl >KMHAYABI, TaCYIbl, TACBIMAIAAY/IbI, TA3aPTY/IbI KOHE
cy Oypy »ky#enepi apKblUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE, CApKBIHABI CyJapibl >KHMHAKTaFbIIITapFa
HeMece KEPruTiKTi kep OeliepiHe arbI3yAbl KAMTaMachl3 €TETIH iC-1Iapayiap >KUbIHTHIFbI;

16) cy Oypy-cy Oypy »KyHenepi apKbUIbl CapKbIHIBI CyJapibl Cy OOBEKTiIEpiHE,
CapKbIHABI CYJIAp/bl KUHAKTAFBIIITAPFA HEMECE KEPruliKTI *KepAiH penbediHe >KUHayIbl,
TachIMaJIayAbl, Ta3apTyIbl )KOHE aFrbI3y Ibl KAMTaMAaChI3 €TETIH iC-IIapanap >KUbIHTHIFbI;

17) Tanceipeic Oepymii — Kei3MeTiH KazakcTtan PecryOnukachIHBIH COyJIeT, Kaja
KYPBUIBICHI JKOHE KYPBUIBIC KbI3METI Typalibl 3aHHAMAaChIHA COMKEC KY3ere achIpaThIH KEeKe
HeMece 3aHIbl TyIFa. JKoOaHbIH (0aFaapiiaMaHbiH) TallChIPbIC O€pyIITi-HHBECTOPHI, TAIICHIPBIC
Oepyil (MEHUIIK Wecl), KYpbUIbIC CalylIbl HE OJapAblH YOKIUIETTI agaMJapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapail Tarnceipbic Oepyti 601a anajsi;

18) TpaH3UTTIK IIOT - €KIHIII JIeHTeiaeri OaHkTe HeMece OaHK oIepalusiapbIHbIH
KEKEJIETeH TYPJIEPIH )KY3€re achIpaThiH YIBIM/IA alllbUIAThIH, KOPCETUINeH KapaskaTThl THICTI
KbI3METTEpll KOpCeTYIIIEpAiH ecel albIpbICy MIOTTapblHA KEWIHHEH aBTOMATTaHbIPbLIFaH
Typae OenymeH, bBipblHFail TejeM KyXaThl HETi31HAE KOMMYHAIABIK KbI3METTEP/Ii
TYTBIHYIIBIIAP/IaH TYCETIH aKIIaiai Kapa>kaTThl )KUHAKTayFa apHaJIFaH apHaibl OAHKTIK IIOT;



19) Tenem KykaThl — 6HIM OEpYIIIHIH YCHIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMJl >Ky3ere achIpy YILUIH acalifaH, COHbIH HETI3IHAE TejeM
KYPri3UIETIH KyKaT (JIEKTPOHIBIK MOT-PakTypa, MoT, Xxabapiama, TYOIpTeK, OHBIH IIIiH/E
OipbIHFall TeIEM KY>KAaThIHBIH KYPaMbIH/A, €CKepTY-11I0T, TaJlall, TaJlan-aphi3);

20) TYpMBICTBIK KaTThl KQJIIBIKTap — KATThI HBICAHIaFbl KOMMYHAJIBIK KAJABIKTAP;

21) TYpFBIH Y KAaTBIHACTAPBI >KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJBIK MIapyalibUIbIK
caJachlHAAFbl aKNapaTTaHAbIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YU KaTbIHACTapbl *KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAQIIJIBIK IIapyallbUIbIK CalachIHAAFbl AJIEKTPOHIBIK aKmapaTThIK pecypcTap,
aKnaparThIK Kyuenep;

22) TYPFBIH YW KAaTBIHACTAPHI KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIJBIK MIapyamIbUIbIK
caJachlHJIaFbl JIEKTPOHBIK HbICAHAAFbl aKNapaTThl OPTAJBIKTAHBIPbUIFAH TYPAE >KUHAY
’KOHE CaKTayAblH aKMaparThIK kyiheci (Oyaan api — OpTanbIKTaHIBIPBUIFaH TYpJIe )KHUHAYABIH
AXK-chbI) — OYJ1 TYpFBIH Y KOPBIH KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK [IapyalIbUTBIKTHI Talaay
KOHE TYPFBIH YH KaTbIHACTAPbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJJBIK IIAPyallbUIbIK CaJIAChIHIA
MEMJICKETTIK peTTeyal »ky3ere aceipy yimiH TKII aknmaparranasipy o0OBEKTiIEpiHEH
aKIMapaTThl LIOFBIPJIAHBIPYIbl KAMTAMACHI3 €TE€TIH, MEMJIEKETTIK aKIapaTThIK KyHe;

23) TYpFBIH YH KaTbIHACTaphl MEH TYPFBIH YH-KOMMYHAIJIBIK [IAPYaIIbIIBIK CATaChIHIAFbI
TEXHUKAJBIK ONEpPaTOp - SHEPreTUKAJBIK XOHE KOMMYHAIJBIK CEKTOPJApAbl KAHFBIPTY
KOHIHJET1 VITTHIK >XOOAHBIH TYPFBIH YU KaTbIHACTapbl MEH TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
[IapyambUIbIK CalachlHIaFbl TEXHUKABIK oniepatopsl peTinae Kazakcran PecnyOinmkacbiHbIH
YkimeTi allKbIHAAFaH, *apFbUIBIK KamUTaJlblHA MEMJIEKET Y3 Maibl3 KaTbICAThIH 3aHJbl
TYJIFa;

24) TYpMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KBI3METTEPAl KOCIMKEPIIIK
KbI3METTE MaiijlaiaHy >kKoHEe oJlap/ibl 0/1aH opi ©TKI3Y MaKCaThIHJA €MEeC, TYThIHYIIbLIap/IbIH
TYPMBICTBIK MYKTaXIBIFbI YIIIIH TYTHIHY.

25) TYTHIHYIIBI - KOMMYHAJIJIBIK OHE ©3Te /1€ KOChIMINIAa KbI3METTEp/l MaijanaHaTblH
HeMece naianaHy HUET1 Oap JKeke HeMece 3aH/Ibl TYJIFa;

26) yoKINIEeTTI OpTaH-TYPFBIH YW KaTbIHACTAphl KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
HIapyambUIbIK CalachlHIaFbl OaCHIBUIBIKTHI KOHE cajlaapalibIK YHIECTIPY/Il KYy3ere acblpaThiH
OpTaJbIK aTKapyLIbl OpPraH;

27) yiire opTak MHXEHEPJIIK KyHhenep — KONImoTepiil TYPFbIH YHIEe IOTEP/IiH, TYPFbIH €MeC
YH->KaiIbIH, OPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbIH LIETTHEH ThIC KEPAETl HEMECE 1IITHAET KOHE
€Kl KOHE OJIaH KeIl MaTepre, TYPFbIH eMec Yil-)KaliFa, OpbIHTYPaK OpHBIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTBIK CyMEH KaONbIKTay, Cy Oypy, KbUIyMeH >ka0JbIKTay, ra30oeH
&KaOJIbIKTay, JIEKTPMEH Ka0AbIKTAY, TYTIH KO0, OpT Ja0BLIbI, 1IITKI O©PTKE KAPCHI CY KYOBIPHI,
KOKBIC 9KETYy, ayabanTay, KeJAeTy, *KbUIyAbl pETTEY XKOHE BaKyyMIay >Kyhemepi, TOThI QJICi3
WHXEHEPJIIK JKYHenep;

28) aNeKTpMEH KaObIKTay — DJIEKTP IHEPTUSCHIH OHJIIPY, OEpY JKOHE TYTHIHYIIbLIAPFA
caTy >KOHIHJIET1 KbI3MET.



2-Tapay. KoMmMyHanaeIK kepceTiIeTiH KbI3METTep/li YCHIHYABIH TOPTiOi MEH MMapTTaphl

3. KoMMyHanabpIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY OHIM Oepylili MEH TYTHIHYIIbI KHE/
HEMece 3aHja OeNTIJIEHTeH TOPTIMMEeH KbI3METTIH 9pOip Typi OOWBIHINIA IIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OEpiIreH o3Te TYJIFa apachlH/Ia KacajFaH KeJiciM HET131H/1€ JKY3eTe achlpbLIaIbl.

KonmomMuHnyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIiM-yCTayFa KYMCAIATHIH KOMMYHAJIJIBIK
KBI3METTEPTe aKbl TOJIEY TOPTIO1 MYJIIK MEHIIIK UEJIEPIHIH KUHAJBICBIMEH IICIIUICI].

4. KenmoTepni TYpFbIH Yyilre (KelIeHre) TanchIpbic Oepylll OOBEKTIHI MaiiaaHyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFhIH JKOHE TYPFBIH e€MeC YH-)Kaiylap MEHIIK HMeJIEPiHIH ajJbIH ana
KeJiciMi OOMBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-KailmapablH MEHLIIK Hejiepl MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEpll (KbI3METTEPAIH 9pOip TypiHe) Oepylriiep apachiHaa Oiap.ibl
KEH1HHEH >kacacy (KOJ KO0) YIIIH MapTTapAblH )Ko0anapblH JalbIHIaN b,

5. Kochutbic >kelnici apKbUIbl KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIB MEH
KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEPl KETKI3YIIl apachlHJa JKeKe JKOHE (HeMece) >Kapus IapTrap
Kazakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC yKacasabl.

6. Menmrik uenepiHiy OipJIECTIKTEpl HeMece KOHAOMUHHYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBeKTUIepl KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEpJl KETKI3yLIlJIepMEH (KBI3METTIH op TypiHE)
BIHTBIMAKTACTBIK TYPaJIbl IIAPTTap KACANIBI.

7. Mynik uenepiHiH OipJecTIKTepl HeMece KOHAOMUHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBeKTIIepl KOHAOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTAaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa CEPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTIIEpIMEH IIapT jkacaca ajajbl.

8. Tikeneit OGipneckeH Oackapy Ke3iH/IE€ BIHTHIMAKTACTBIK IIAPTTAPhl KOHAOMHUHUYM
O0OBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIN-yCTayFa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YHbIMaap
KOHE IOTEPJIEPIH, TYPFbIH €MeC YH-KahmapAblH OapJiblK MEHLIIK WeJepIMEH HeMmece
IOTEPJIEPIiH, TYPFBIH €MEC YH-)KaiIap/IbIH MEHIIIK UeIepiHIH KOMIIUNriMeH xacaiaiasl. by
peTTe MaTepyepliH, TYPFbIH €MeC YH-KailllapJblH MEHIIIK HeNepiHiH OapiblFbl HEMece
KOIIIUTIT MapTThIH Oip TapaObl PEeTiHIE SPEKET ETE/l.

9. Erep TapanTap/iblH KeJIiCIMIHJIE ©3relle Ko3/eIMece, KOMMYHAIbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY TYpasbl KETKI3yIlll MEH TYTBIHYIIbI apaChIHAAFhI MAPT KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaAMara KauIibl KeJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre jkacaiFraH OOJIbIN CaHaIa Ibl.

10. KoMmMyHanabIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP YIITTHIK )KOHE MEMJIEKETTIK CTaHIapTTapaa,
CaHUTAPUSUIBIK-3MTUIEMUOJIOTHSUIBIK TalanTap/a, TEXHUKAJBIK periaMeHTTep e OenTiieHreH
Tajlantapra COWKEC YCBIHBLIAJbl KOHE THICTI canajaplarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUJIEPMEH PETTENE/Ii.

11. TYTBIHYIMIBUIBIK KACUETTEP KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YChIHY PEXHMI:

1) xpuTyMeH XKaOJbIKTay — TOTEpJieplieri, TYPFBIH eMec Yi-)KaljmapJarbl aya
TEeMIIepaTypachlH aWKBIHAAWTHIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapFa Coiikec, COHAail-ak
TEeMIEepaTypa KeCTECIHE — XKBUIBITY MayCBIMBI 1IITHAE TYJIIK OOMbI;



2) anexkTpMeH xkaoabikTay — Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACHIH 1A OCNT1JICHIeH
AJIEKTP PHEPTUSICHIHBIH canachblHa COMKEC — JKbUT 1IIHAE TOYJIIK OOMBIL;

3) cyBIK JKoHE BICTHIK CYMEH kabnpikTay — Ka3zakcran PecnyOnrkachIiHBIH 3aHHAMAChIH/A,
CAaHUTAPUSJIBIK Karujajapja >KOHE MEMJICKETTIK CTaHJapTTapja OeNrijieHreH OepuieTiH
CYJIbIH carnachlHa COMKEC — Kb 1I1H/E TOYJIIK OOUBI;

4) cy Oypy — CapKbIHJIbI CYJIapbl Cy Oypy *KyhenaepiHe TOJBIK Oypyabpl KaMTaMachl3 €Ty —
BT 1II1HAE TOYJIIK OOUBI;

5) razben xabapikray — Kaszakcran PecrnyOnukachbiHbIH 3aHHaAMAachIHIAa O€T1ICHTEH
TEXHUKAJBIK TaJIalTapFa COUKEC JKOHE MapTTap/a OCNTIICHTeH TOJBIK KOJIeMIC,
6) TYPMBICTBIK KaTThl KaJIABIKTApIbl XHUHAY >KOHE OKETY (KOKBIC OKETy) —
CaAaHUTAPUSUIBIK-3MTUACMHUOIOTHSIIBIK —TalanTapFa COMKeC JKEPTuTiKTI aTKapyIlibl OpTraH
OenrinereH kecte OOMBIHINIA HEMECE KacallFaH MIapTTapFa COMKecC.

3-tapay. KoMmMyHanmpIK KbI3METTEpA] NaiifanaHy xKoHE YCHIHY IIPOLECiH peTTeyaiH TopTibi

12. MyniKTiH MEHIIIK Hesepi O1pJIeCTIrHIH Teparachl HEMECEe KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTUIEepl Yire opTak WHXKECHEPJIIK JKYHellep MeH >KaOabIKTapblH, COHJIai-aK
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTAaK MEHLIIr1 OOJbIN TaOBLIATHIH €CENKE ajly achanTapbiH
TeXHUKAIBIK KYHIHAE KYTIN-yCcTayabl KamMTaMmachl3 €Ty VIIIH CEepPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIAPT 5Kacacybl MYMKIH.

13. DHeprusMeH ka0pIKTay MIapThl OOUBIHIIA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY YIIIH
naiifjaaHaTelH a3aMaT aOOHEHT (TYTHIHYIIBI) OOJIFAaH JKaFjaiimapna, SHEPreTUKAIBIK
KETUIeP/IIH, COHMIali-aK dHEPTHs TYTHIHY/bI €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAIBIK
XKal-Kyhl MEH KaylIci3/IiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIETI, erep 3aHHaMaJIbIK aKTUIepJie e3relie
Ke3/IeJIMece, SHEPTUsMEH KaOIbIKTayIIbl YIBIMFA )KYKTEIE .

14. MyniKTiH MEHIIIK uenepi OipiecTiriHiH Toparachl HEeMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBEKTIIepl HE MOTepJiepliiH, TYPFbIH eMec YH-xKalmapJblH OapiblK uemepi,
COHJAM-aK jKacalifaH IIapT Heri31HJAe KOHJOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHbIH
OK1JIIepIHe KOMMYHAJIIIBIK WHKSHEPITIK JKYyHeepre, eCenke alry acrmanTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIIBIKTapAbl OpPHAJIACTBIPY >KOHE CaKTay OpbIHAApblHA KEAEPTrici3 KOJI JKEeTKi3yl
KaMTaMachl3 €Te/Il.

15. TyThIHYLIBI CYMEH >Ka0JIbIKTAY JKOHE Cy OYpy KYOBIpJIApbIH, 3JEKTP ChIMJIIAPHIH,
AIEKTP XKAOIBIKTApPBIH, TYPMBICTHIK Oa/NTOHAApIbI, Ta3 KYObIpIapsl MEH Ta3 TEXHUKAIbIK
XKaOJBIKTApbIH, YHJIe, TOTEP/IE KoHE TYPFBIH €Mec Yi-KailjlapJa OopHalacKaH ecerke aimy
acnanTapblH NaijanaHy Ke3lHJerl TUICTI TeXHUKAJBIK jKail-KyHi, ecenke ajy acrnanTapblH
apaJIbIK TEKCEepPY YaKbIThl MEP3IMiH CakTay, MaijaiaHy >KoHE TEeXHUKAJIBIK KayilmCi3iKTi
KaMTaMachI3 eTe/Il.

16. Ennmi MexeH miekapaaapblHbIH MIETIH/E TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAP/IBIH T3 TYTHIHATHIH KYHelnepi MeH Ta3 ka0 IbIKTapblH, TYPMBICTBIK OajliIoHaap



MeH Tra30eH XaOJbpIKTay >KYWeNepiHIH Kayllci3 >KYMBIChIHA KOWBIIATHIH TallanTapIblH
CaKTaJdyblH MEMJEKETTIK Oakpuiayabl >kepriumikri "HIaXTHUHCK KajlachblHBIH TYPFbIH
HMHCIIEKIHSICHI Oomimi" MM xy3ere achipaibl.

17. "IllaXxTHHCK KaJACBIHBIH TYPFBIH YH KOMMYHAJIJIBIK IIapyalIbUIbIFE, JKOJIayIIbLIap
KOJIIT1 )KoHEe aBTOMOOMIT JKOJIIaphl O6miMi" MEMIIEKETTIK MEKeMeCl €CENTEP/IiH AllbIKTHIFBIH
KamMTaMachl3 eryre, TapudTepiH caKTalyblH OakbUlayFa, KaTelep/l aHbIKTayFa,
TYTBIHYIIBUTIAPABIH KYKBIKTAPBIH TEpic MalgajgaHyAbl OOJAbIpMayFa >KOHE KOprayFra
OarpiTTanniFan BEO MeH KbI3METTEep/l KETKI3yIIIep YChIHATHIH aKMapaTThl KUHAY, OHICY
KOHE Taj/iay apKbUIbl KOMMYHAIABIK KbI3METTEP YIIiH €Cel albIpbICy MOHHUTOPHHTIH KY3€Tre
achIpaIbl.

18. Tyteinymbira, Ka3zakcran PecrmyOnuKachiHBIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TajanTapblHa COMKEC, €CENKe ally acmanTapbl OOJybl THIC JKQHE JKETKI3yIIire Hemece OHbIH
OKUIJIEPIHE €CEeIKe ajy acHanTapblHBIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKI3yJl KaMTaMmachl3
eTel.

19. Kypbuibic 00BEKTUIEpIH KaObUIAay KOHE MaiijaiaHyra 6epy HE TYTHIHYIIBIHBIH
aepOec OpHATybl XaFdallapblH KOCMaraHAa, TYTHIHYIIBIMEH JXKacalfaH IIapTKa Coikec
KETKI3YII TYTHIHYIIBIFA €CETKE ATy KYPaJIbIH CaThIIl ajlaibl )KOHE OpHATa/Ibl.

20. MyJiKTIH MEHIIIK uesaepi O1pJecTIriHIH Toparackl HeMece KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy cyOBeKTiepli He TOTepiepaiH, TYPFbIH eMecC YH-KalmapaelH OapiblK uenepi
KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH >KBUIBITY MayChbIMbIHA AAlBIHABIK KyMbICTapblH "Kazakcran
PecryOnukachlHaarbl KEPriTiKTI MEMIICKETTIK Oackapy koHe ©3iH-e31 0ackapy Typaubl"
Kazakcran PecnyGnukackl 3aHbIHBIH 6-0a0bl 1-TapMarblHBIH 4-1) TapMmakiachlHa COMKeC
KEPrUTIKTI OKUIIl opraHjap OEKITKEH >KbUIBITY MayCbhIMbIHA JalbIHIBIK JKOHE OHBI OTKI3Y
KaruJanapblHa COUKEC YUBIMIACThIPAIbL.

21. Mynik MeHIIK uenepi OipJecTiriHIH Teparachl HEMece KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBEKTUIepl ToTepliep, TYPFBIH €Mec YH-)Kaijaap MEHIIIK HelepiHiH
TYTHIHYIIBUIAPbIHAH KOMMYHAJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAIH THICIHIIE KepCeTHereHi
TypaJibl Jk0HE (HEeMece) Y3UTICTIEH KOPCEeTKeHI Typasibl ¢akTinep OoibiHINA XabapiaMaHbI
KaOBLIaiIbl, THICTI aKTIHI KaJIbIITACTBIpA OTBIPHIN JKETKI3yIIIMEH OipJiecill OChIHaal
(baKTiH1 CAJIBICTBIPBIN TEKCEPYl YUBIMIACTHIPAbI XKIHE KYPri3el.

22. TapanrtapiaplH NaiaiaHy KayanKeplIUTTi meKapachlH 0elly KOMMYHaJIbIK
KbI3METTIH MbIHaJal opOip Typl YUIIH KETKI3YIll MEH TYTBIHYIIbl apachlHAAFbl HIapTKa
CoMKeC auKbIHJalaabl:

CyMeH >ka0JbIKTay koHe (Hemece) cy Oypy OoWbIHIIA — TapanTapAblH KelliciMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/pl maiaanany YIiH )KayanKeplriiK) OOWbIHIIA CYMEH
XKaOJbIKTay 'koHE (HeMece) cy Oypy KyHenepiHiH aIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ai KesiciM
OonmaraH Ke3Je MaiianaHy jKayanKepIIUIriH 0ey meKapachl TEHIepIMAIK THECUTLTIKTI
OeJry 1exapachl OOMBIHINIA OCITIICHEI].

KonnoMuamnym oObeKTIIEpIHACT] NaiijaiaHy JKayanKepIIIiria 0y meKapachl:



CYMEH ka0JIbIKTay OOUBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y1eT1 OIpiHII BICHIPMaHbIH
Oemyi daHer;

cy Oypy OOMbIHIIIA — €)1l MeKEHHIH Cy Oypy >KelijiepiHe KOChIIFaH KePAeTi KYbIK;

KBUTYMEH >KaOJbIKTay OOWBIHIIA — JKBLTY DHEPTHACH K631 TapalblHaH OackKapy
TOPaOBIHBIH KIPy BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHIIl Oeny ¢iaHemi HeMece TOHEKEPJICHTeH JKIK
OOMBIHIIIA AaUKBIHAAIAbI;

ANEKTPMEH KabpIKTay OoiibiHIIA — KepHeyl 1000 B naeiiHri 351eKTp KOHABIPFbLIAPbIH
KYTII-YCTay, OJIapFa KbI3MET KOPCETY JKOHE OJap/IbIH TEXHUKAIIBIK YKaFIalbl YIIIH:

1) oyenik TapMakTaidy Ke3iHJe — TipeyJiepre OpHAaTbUIFAH OTIENl *KOHE COHFBI
OKIIAyJIaFbIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEIICIH KOCY TYHICTIECIHIE;

2) kabenp/IIK eHy Ke31He — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHIipy KaOeNiHIH YIITapbIHAAFbI
OypaH1aIbl KOCBUIBICTApAa OCNTiaeHe/I].

23. [apt GoiibpiHIIIA MIHAETTEMENEP OpBhIHIATIMaFraH HEMece TUICIHIIE OpbIHaIMaraH
xKargannapaa JKeTki3yunl HeMmece TyThiHylbl Kazakctan PecnyOnnkachlHbIH A3aMaTThIK
3aHHAMachlHa COMKEC JKayanThl 00JIaIbI.

24. EHcepinmMec Kyl karaainapsl (qysieil 3u13ana Hemece 0okay HEMEece aliJIblH aly
MYMKIH eMec e3re Jie JKaFaailiap), CoHAai-aK 9CKepu KUMBLIIAP, epeyuiaep xoHe Oacka 1a
XKargannap OacranFaH jkarmaina JKeTki3ymi MeH TYTBIHYIIBI apachblHJa IIapTThIH
TaJanTapblH OpBIHAAMAybl HEMeEcCe THICIHIIE OpbIHAaMayhl ImapT xkoHe Kaszakcrad
Pecny6iinkachIHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMAChIHA COMKEC peTTEeNe/].

25. TyTeiHymIBUIAp Typasibl AepOec AepeKTepAiH KYMHUUIBUIBIFBI VIIIH kKayarnKepuIimik "
HlepOec nepektep xoHe onapabl Kopray Typaibl" 2013 xweutrbl 21 mMambipaarsl Kazakctan
PecnyOnnkachIHbIH 3aHbIHA COMKEC KYKTEIE/I].

26. TyThIHYUIBIL:

1) 3 eMipi MEH JAeHCayJIbIFbIHA KAYINCI3, MYJIKIHE 3USIH KENTIPMENTIH O€NriJeHreH
carajiarbl KOMMYHAJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 ajlabl;

2) KepceTUIeTIH KbI3MeTTepre Oaranapabl (Tapudrepal) Oenriney TopTidl Typasibl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIMTEP i OaKbIIIaHThIH THICTI MEMIICKETTIK OpraHaapAaH anxaibl;

3) JKeTKI3YIIiHIH KIHOCIHEH O0O0JFaH KOMMYHAIABIK KBI3METTEPJl KOepCeTyaeri
KEMILUTIKTEp cajapblHaH ©MIpiHe, IeHCayJIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEATIPUIreH IIbIFbIH MEH
3aNaiiblH TOJIBIK ©TeNylH, COHJal-aK MOpalbJIbIK 3allaJiIbIH OPHBIH TOJTHIPYIbI
KETKIZYIIIJIEH Tajam eTel;

4) 5KeTKI3YIIIJIEH KbLUTYy YHEPTUACHIMEH, JJIEKTP YHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0JbIKTay
KOHIHJETT KOPCETIIETIH KbI3METTEpre akbl ToJieyll KalWTa ecenTey.ll >KOHE IIapTThIH
TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJIBIK KOPCETITIETIH KbI3METTEP/l JKETKI30ey HeMece carachl3
KETKI3y HOTHIKECIH/Ie KEATIPUITeH HAKThI 3aJlajibl OTEY 1 Tanamn eTel;

5) yaKTBUIBI aKbl TOJIETEH Ke3/Ie 031He KAKETTI KOJIeMIe SHEPT s MEH CY/IbI Iai1aaaHabl
OHE TEXHHMKAJIBIK IIapTTapFa COMKec KOCy YVIIIH pYKcaT eTIIreH KyaTTaH apThIK
nanananOanipl;



6) Kazakcran Pecnybnukacel DHepreTuka MUHUCTPiHIH 2015 sxpinrer 20 aknangarsl No
111 Oy¥ipbIFbIMEH OEKITIITEH DIEKTP SHEPTUSACHIHBIH O6JIIIEK cayja HApbIFbIH YHBIMAACTBIPY
’KOHE OHBIH XYMBIC ICTE€Yyl, COHAAM-aK OChl HapbIKTa KbI3MET KOPCETy KaruaaapblMEH
OeNriIeHreH TOPTIMIEH, OHBIH I1IIIHJE TYPFBIH YW KaTbIHACTApbl MOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIJBIK IIapyalbUIbIK CalTachIHAAFbl aKIapaTTaHAbIPy OOBEKTLIEepl apKbUIbl ©TIHIII
0epy JKOJIBIMEH SHEPTUSIMEH Ka0 bIKTAYIIbI YHBIMIBI aybICTHIPAIbI.

7) aBapusIapbl KO0, €CENKE ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe aly aclanTapbIHbIH
KOPCETKIIMTEPIH Kapay KoHE aly YIIH KETKI3YIIHIH OKIIepiHe KO )KEeTKI3y/ll KAMTaMachl3
eTeni;

8) KOMMYyHaJABIK KaJIABIKTAPJIbIH TYPIHE KOHE KypaMbIHA Kapail oiapJibl )KEeKe KHHAY
Ke3iHJe KOHTEHHepyiepe >KOHE KaJABIKTapIbIH JKEKelereH TypJepiHe apHanraH Oacka
KOHTEHHepepe caKTayabl )KY3ere achbIpaibl;

9) "TKII OGipeinFaii mmaTgopmackiHaH" OIpbIHFAM TOJIEM KYXKAaThIHBIH AJIEKTPOHJIBIK
HYCKACBIH aJIaJIbl;

10) kaxxer OonFaH >arjalja Kara3 TYpPIHAErl TeJeM KYXKaThlH >XETKI3yIi
yiteiMaacteipyibl BEO sxy3ere aceipanbl. byn perrte, Kara3 TejeM KYKaThl TYTBIHYIIBI KOJI
KOWFaH Kara3 TYpPIHJIET1 TeJieM KYKaThIH ajyFa O©TiHIII OOJIFaH Ke3/1€ KETKI31Ie/i.

27. Ketkizyii:

1) KepceTineTiH KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKplIay bl KY3Ere achbIpaibl;

2) BEO-ra anekTpOoHIbIK HbICAaHAA OipbIHFAll TeJeM KYXXaThlH KaJbINTACTHIPY YIIIH
TYTHIHYIIIbIFA jKacajfaH IIApTTAap HETI31HJE KOPCETUIreH KOMMYHAJIBIK >KOHE KOCBHIMIIIA
KBI3METTEDP YIIiH KKETT1 aKnapaTThl ail CaiflblH YCHIHAIBI,

3) TYTHIHYHIBIHBI KOPCETIIETIH KbI3METTEepre apHairaH TapudTep, TeJeM IapTTapsl,
KOPCETIIETIH KbI3METTEP/l YChIHY PEXUMI, OJapAblH TYTHIHYIIBUIBIK KacHETTEpI,
KETKI3YIIHIH JUCIETYSPIIK, aBapHSIBIK-IUCIICTUCPIIIK KbI3METIHIH MEKCH)Kaiimapsl MeH
TenedoH HeMipiepl Typasibl THTepHeT KeniciHAeri eHIM OepylIiHiH CaUThIHIA HE TYPFBIH Y
KaTbIHACTAPHI KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIAPYalIbUIBIK CaJachlHAAFbl aKIapaTTaHABIPY
00BEKTUIEpl apKbUIBl HE OAPJIbIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMII JKepJie OHIM OepyIIiHiH
yi-KallblHIa OpHajacKaH xaOapilaHIbIpy TaKTaJdapblHAAa MOJIIMETTEP/l YCBIHY >KOJBIMEH
xabapap erei;

4) TYpFBIH YH KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPyalIbUTbIK CallaChIHIAFbl
aKmapatTaHaslpy OOBEKTUICPIHNIE OJaH Jpl OPHAJACTHIPY MAaKCaThIHIA, SJIEKTPOH]IBIK
aKMapaTTBIK PECYpCTapAbl OPTANBIKTAHABIPBUIFAH TYPAE KUHAY, Taljay >KOHE CakTay,
OJIapBIH CaKTadybl MEH KYIUSIIBUIBIFBIH KAMTAMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaThIHACTAPhI
OHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyallbUIbIK CaJlaChIHAAFbl aKIapaTTaHAbIpy OOBEKTLIEep]
apKbLIBI aif CailblH KOPCETUINeH KOMMYHAIIIBIK KbI3METTEP/I1H TOJEM KYXKaTTaphl, CAHBI MEH
KeJIEM1 TypaJibl aKIapaTThl YChIHA/IBI;



5) Kazakcran PecnyOnukachbiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEPIH 9pOip Typl OOMBIHINIA TYTHIHYIIBIMEH XEKE jKoHE (Hemece) »apus mapTrap
’Kacacapl;

6) TYTBIHYIIBIFa VJTTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CAHUTAPUSITBIK-ITMUACMHUOIOTASITBIK ~ TalanTapFa, TEXHHUKAIBIK pErJIaMEHTTEepre »KOHE
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKT1JIEpPre COMKeC KeJIeTIH KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP/I1
YCBIHAIBI,

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachlH TOMEHJETY Typajbl OTIHIII OepreH KyHHEH
OacTan yII KYHTI30€liK KYH IIIIHJE, CalaHbl KaJlblHA KEJITIPE/l KOHE KailTa ecenrtey yIIiH
OapJIbIK mapaiapabl KaObLI A abI.

8) e3re TYTHIHYLIBUIAPIBIH TaJIaNTap bl OpblHAaMay cebenTepi OOWbIHIIA, COHAAN-AK
Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHIa Ke3jeiaMmereH cebentep OoWbIHIIA
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/I1 KOpCeTyAeH 0ac TapTHnaibl )KoHE TYTHIHYIIBIHBI KOMMYHaJIIBIK
KbI3METTEP/Il aly/la EeKTeMEN/I1;

9) TYTHIHYIIBIFA aPTHIK MapaMeTpiepMeH 00CaThUIFaH HEPTUs MEH CY YIIIH KOChIMIIIa
aKbl aJIMaiijibl;

10) BEO-ra Gepinetid nepekTepAiH MbIHAWIBUIBIFEI MEH AYPBICTHIFHI YIIIiH, OHBIH 1I1H/IE
TapudTepre, KbI3METTEPAIH KoJeMiHe, MapTTapAblH TajlanTapblHa, eCenTey acrnanTapbIHbIH
JIepeKTepiHe, TYTBIHY HOPMATHUBTEPIHE KOHE Oacka Ja IapaMeTpiiepre COHKECTIrH Koca
ajnfaHja TYTBIHYyWIbUIAp alJblHAa KayanTel Oonanael. CoHIail-ak o3  aKmapaTThbl
KeNiCIM-IIapTTapMEeH JKOHE €cel KYXKaTTapbIMEH CalbICTBIPaabl, apu(METHKAIBIK
KaTeNIKTep/Al, KaTe KYHAEep MEH TapudTepil Koca ajfaHjia, KaTelep/ll aHbIKTalabl KOHE
KOSITBI.

4-tapay. KoMMyHaJIIBIK KepCeTLIeTiH KbI3METTEP YIIiH €Cell aHbIPHICY JKOHe aKhl ToJey TopTiOi

28. TYThIHYIIBI KOMMYHAJABIK KOPCETIJIETIH KbI3METTep YIIiH TesieM Kazakcran
PecniyOnukaceiabiy, MHaycTpust skoHe MH(PPAKYPHUIBIMABIK JaMy MUHUCTPIHIH MIHAETIH
aTkapywbiHbIH 2020 xbputrbl 29 coyipaeri Ne 249 (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIep.i
MeMJIEKETTIK Tipkey Tizimimiage Ne 20542 Gonwim TipkenreH) OYHPBIFRIMEH OCKITITIATCH
Yarinik KaruaalapbIMEH aHBIKTaJIFaH HbICAH OOMBIHINIA OlIpBIHFAM TeJeM Ky»KaTbl OOWBIHIIIA
KYprizuieal.

29. KommyHamIpIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpre TojleMIep/l KaOblIaay KeTKI3YIIIHIH KoHE
(Hemece) ekiHIIl AeHreiaer: OaHKTep, TeJeM YHbIMAApbI, COHAAN-aK aKlIajaid KapaxaTTbl
MOIITANBIK ayAapbIMIapMEH JKY3€re achlpaThIH MOIITa OalIaHBICKI OTNEPaTOPIAPBIHBIH
KaccaJlapbl apKbUTBI )KY3€Te achIPhLIa/Ibl.

30. BEO Oipeinrait TesieM KY>KaTbl HETi31HJIE TYCKEH aKIlaiail KapakaTThl TEK KaHa
Kap Kbl YHBIMJIAPBIHBIH apHAWBl TPAH3UTTIK IIOTTAPBIHAA JKHHAKTaWabl. JKeTkizymriiaepre
KapaxkaT ayJapy TYTHIHYIIBIIApAaH HAKTHl TYCKEH Teliemiaep Typaibl nepektep BEO
JIEPEKTEPIH OHJIETEHHEH KEH1H YIII )KYMBIC KYHI 1IITH/E KY3€ere achIpblIabl.



31. Exinnn nenreiaeri OaHkTep HeMece OaHK ornepanusIapbIHbIH KEKEJIETeH TypJepiH
KY3€re achblpaTblH YHUBIMIAP KETKIZYLIUIEPAIH €cCel MIOTTapblHa OeJIIHIeHre JeHiH
TPAH3UTTIK IMIOTTAFBI aKIla KapaKaThIHBIH CAKTaTYbIH KAMTaMachl3 €Te/Il.

32. XKertkisymiijepre apHalbl TPaH3UTTIK IIOTTaH akila Kapa)aTbl YaKTHIIbI
ayJapbUIMaraH jKarjaiiia, eciMnyiabl ecenteyi sxone Tteneyi BEO mMeH kapel yilbiMaapsl,
OHBIH IIIIHJE eKIHII JAeHreugeri OaHKTep JKOHE TPAH3UTTIK IMIOT allbUIFaH OaHK
oTiepaIisUIapbIHBIH KEKEeJIEeTeH TYPICPiH JKy3ere achlpaThlH YlbIMIap apachlH/Ia KacalaThIH
€cen aubIphICy-KacCalbIK KBI3METTEPJIl KOpCEeTyre apHajfaH KeliCiM-IapTTap by
apTTapbIMEH aWKbIH 1A Ibl.

33. KoMmMyHanabIK KOPCETIIETIH KBI3METTEP YIIIIH aKbl TOJIEY MEP3iMi TYTHIHYIIIBI MEH
KETKI3YIIIHIH apachlHAarbl IIApTHEH alKblHIalaabl, Oyl perTe, erep TapanTapiblH
KEJICIMIH/IE ©3TelIe Ke3JeaMece, TOJIEM EeCeNTEY/IeH KEWIHT1 alablH KUbIpMa OCCIHCH
KEIIKTIpIIMEeN Kypriziiaei.

34. Ecenke any acnanTapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYQIIIKTI KOPCETKEH
Ke371e oHIM OepyIili Hemece OHBIH oKl ail caibiH 20-b1 KyHIHEeH Oacrtam 30-bl KyHIHE JeiiH
HE JIePEKTeP/Il KALIBIKTBIKTaH Oepy KYPbUIFbUIAPHI APKbLIbI XKYPri3uIel.

35. TyThIHYHIIBIHBIH €CETKEe ally acmanTapblHBIH KOPCETKIITEPiH Oepyl xKacaiaraH
IapTThIH LIapTTapblHa colikec aepOec, conpaili-ak "TyprblH yH KaTblHAcTapbl Typaibl"
Kazakcran Pecniybnukacer 3aHbiabiy 10-2-0a0biHbIH 10-24) TapMakiiacbiHa COMKEC YOKUIETTI
opran O€KITKEH aKmapaTThl AJIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJbINTACTHIPY, OHIELY, COHAal-ak
OPTaJBIKTAHIABIPHUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH IMIIHJE TYPFBIH Vi KaThIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQIJBIK IIAPYalIbUIbIK CallaChIHAAFbl aKnapaTTaHIbIPy
OOBEKTUIEPIHIH KYMBIC 1CTEH KaruaagapblHa COMKEC TYPFbIH Y KaTbIHACTAphbl )KOHE TYPFbIH
YH-KOMMYHAJIIJIBIK ~IIapyamiblUIbIK —CallaChIHIAFbl  aKMmapaTTaHAbIPy OOBEKTICIHJETI
TYTHIHYIIBIHBIH JKEKE KaOMHET1, MOOWIB/1 KOCHIMIIIA HEMECE TYPFhIH YH KaThbIHACTAPhI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IIApyaIlbUIbIK CaJachHAAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICIHIH
WHTEPHET-TIapaKIIachl apKbLIbI KY3€Te aChIPbLIabl.

36. KonnmoMuHUyM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTIM-ycTay YIIiH TYTBIHBUIFAH
AIIEKTPMEH KaOJbIKTAy, KbUTYMEH *Ka0bIKTay, CYMEH Ka0AbIKTay dKoHE Cy OYpYy KOHIHJIET1
KOPCETUITeH KbI3METTEP/iH KOeJieMl YHIe OpTaK €CEeNKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HET131HJIe alKbIHAAIAAbl, aJl OJlap YaKbITIIa OOJMaraH jkarjaaijga — OenriJeHreH KyaTka
colikec Hemece "Kazakctan PecnyOimKachlHIAFbl KEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy *KoHe
031H-031 Oackapy Typansl" Kazakcran Pecry6iaukacel 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbIHbIH 34)
TapMakKIlachlHa COMKEC KePriTiKTI aTKAPYyIIbl OpraH OEKITKeH TYThIHY HOpMasap OOibIHIIIA.

37. TapanTapaplH Maiiiagany *KayarnkeplIuirin 6ey meKapachlHa YHTe OpTaK eCenKe
aily acrmanTapbl OpPHATBbUIFAaH Ke3/ie 06y IIeKapachblHaH acranTap OpHaThUIFaH Kepre JAeiHr1
y4acKeNeri BIChIpanTap MApTTBIK HETI3/Ie KETiHIH KOPCETUITeH ydJacKeci TeHrepiMiHe
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIAIbI.



38. KemnmoTepni TypreiH YHIIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIIH TeJEeMaKbl Maceecl MYJIIKTIH MEHILIK uesnepi OIpJiecTIriHig
TOparachl HEMECe kKal CepPIKTEeCTIKTIH CeHIM OUIAIPUIreH afaMbl He KONOTEPIIl TYPFBIH Yl
OackapyIibl Hemece OacKapyIIbl KOMIIaHHs HeMece KOMMYHAIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPI
TIKeJeH JKETKI3yIlll apKbUIbl MATepiep, TYPFbIH eMec YH-)Kaljmap MEHIIK HeJIepiHiH
JKUHAJIBICHIHIA IIEIIIE/].

39. Onim Oepylill MEH TYTBHIHYIIIBI apachiHAFbl OApIBIK ayJibl Moceneaep 3aHHaMa1a
OCNTiJIEHreH TOPTITIICH SIS/

5-rapay. BEO-HBIH TamanTapsl MEH XXYMEIC TOpTiOi

40. "[IlaxTUHCK KaJaChIHBIH TYPFbIH Y KOMMYHAJJIBIK IIAPYallbUIbIFbI, KOJayIbLIAP
KOJIIr1 KOHE aBTOMOOMIIb skoJiapel 6esimi" MM 3aHHaMaHbIH TaJlanTapblHA COMKEC KEeJIEeTIH
OexiTinren enmemMmapTTap Heriziane, bBEO ipikrey eHiHIeTi KOHKYPCThI YIBIMIACTHIPATBI.

41. IlaxTunck kKanacbiHga "[JaXTHUHCK KallaCchIHBIH TYPFBIH YH KOMMYHaIABIK
HIapyaulbUIbIFb], XKOJAyIbLIap KeJiri xKoHe aBTOMOOWIIb koJyiaapsl 0eximi" MM 0ip Hemece
oipneme BEO ailikpinmanysr mymkid. BEO skerkizymrinepaeH OapiblK ecenrteyiaepil
TYTBIHYIIBIFA YCBIHBIIATBIH Olp TejeM KyxarbiHa Oipiktipeai. BEO-HbI aliKpiHAAy
KOJIJIAaHBICTaFbl 3aHHAMAaFa COMKEC KOHKYPCTHIK HET13]1€ KY3€Te achIpbLIajIbl.

42. BEO mapyambuIbIK KYPri3y KYKBIFBIHJAFBI MEMJIEKETTIK KOMMYHAJIBIK
KOCITOPBIHAAPABl KOCa alifaH/]a, KOCIMKEPIIK KbhI3MET CyOBEKTiJepl HBICAaHBIHIA HE
3aHHaAMa/a JKOHE >KEPTUIKTI aTKapyIlbl OpraHAapblH MICHIIMIASPIHIEC KO3EITeH o3re e
YUBIMIBIK-KYKBIKTBIK HBICAHIA KYPBLIa/IbI.

43. BEO aboHeHTTepAiH JEpPEKKOpbIHA KbI3MET KOPCETY/l KamMTaMachi3 eTejl,
TYTBIHYIIBIJIAp VIIIH JKEKEe KaOWMHETTep amajbl, XKETKI3yluiepre ecen Oepyni
KAJIBIITACTHIPAJIbI J)KOHE YChIHA/BI, all CalbIH JKOCIAPJIbl €CEeNTeyIep MEH HAKThI TOJIEMIEP
Typajbl aKmaparTbl Oepyli »y3ere acblpajbl, coHaail-ak "OpTanbIKTaHABIPBUIFAH TYPJIE
xuHaynplH AXK-meH" wuHTerpamusiyiay apKbUIbl — aKMapaTThIK-KOMMYHUKAIIUSITBIK
TEXHOJIOTHSJIAp callaChIHJarbl OipbIHFAM TajanTapabl cakTayabl oHe KazakcTtaH
PecryOnukachiHbIH 3aHHAMACKIHAA OCNTUICHTeH aKNapaTThIK KayiNCi3MiKTI €CKepe OTBIPHIM
TYTBIHYIIBLIAP TYPajbl IepeKTepre KOMKETIMAUTIKTI KaMTaMachl3 €TeIl.

44. BEO >XeTKi3ylll YChIHFaH €Cell aWbIphiCy LIOTTapbl Typajbl MAIIMETTEPIiH
IYPBICTBIFBIH TEKCEPY1 JKY3€Te aChIpabl.

45. BEO OWUIMHITIK )XKYHEH] naigananaabl He QyHKUUsIapabl OeNrijieHreH TajnanTapra
ColiKeC THICIHIIE OpBIHAAYAbl KaMTaMachl3 €TETIH KaKETTI OarmapiaMaliblK-TEXHUKAIBIK
KypaJilapbl MEH OUIIKTI MaMaHaapbl O0ap CHIPTKbl YHBIMJIbI (OMJUIMHTTIK KOMIAHUSHBI)
TapTabl.

46. BEO »xeTki3y1ni YChIHFaH aKNapaTThlH KOHE YCHIHBIIFAH IMIOTTapIbIH COMKECTIriHe
TOJIBIK JKayanThl OOJIaIbI.



47. EcenTeynepiH AYPBICTHIFBIH dKOCTIAPIIbI 1IIKI TEKCEepyJiep TOKCaAaHbIHA KeMiHJe Oip
peT, JKOCMapAaH THIC TEKCepyJiep - TYTHIHYIIbUIApAaH HEMEcCe YOKIJIeTTI opraHaapiaH
OTIHIIITEP KEJIM TYCKEH Ke3/1€ KYpri3iiei.

48. ColikeccizaikTep aHbIKTasFaH xaraaiina BEO Gacrama sxacaiibl:

1) aHBIKTaNFaH COTTEH OacTam YII )KYMBIC KYHI iTTiHAe Oy3yIIBUTBIKTap/Ibl TIPKEYTE;

2) aHBIKTaJIFaH OY3yIIBUIBIKTAPbI HET13/IeH OTBIPHIT, THICTI KYPBUIBIMIBIK OOJIIMIIIeIepre
xabapiiama xidepyre;

3) THICTI MIOTTHI TY3eTyre 0acTaMaIlbUIbIK €TYTE;

49. Karenep MeH CoMKeCCI3AIKTEep aHbIKTAJIFaH Ke37e ojlap Typasibl akmapar, COHAan-aK
TEKCEPY HOTHIKEJEpi 1Kl TalanTapra COWKeC TIpKeyre XKoHe Ky)KaTTaMalblK peciMeyre
KaTaJbl.

BEO mingerri:

1) moTTapapl YCHIHYIBIH 11ITKI POCIMIH KaiTa Kapayabl )KYpri3yre;

2) THICTI 1K1 TaJIaNTap bl KaiiTa Kapayra 0acTaMmallbUIbIK XKacayra;

3) KaTenep MEH COMKEeCCI3JIKTep aHBIKTAIFaH KaFaaiiapaa TipKey *KypHallblHa KoHE
COMKeCCI3IK Typajibl akKTiHI HeMece 1Kl KbI3METTIK €CenTl peciMAed OTBIPHIII,
CoMKeCCI3MIKTep/Ii TIpKeyTe.

50. bapablk Tekcepyiep/iiH HOTHXKeNepl KY>KaTIeH PeCcIMACNyre >KOHE KYpPri3uireH
KYHHEH 0OacTan KeMiHJIe YIII )KbUT OOWBI caKTadyFa THIC.

51. BEO-fa Ko#bUIaThIH TajJaITap:

1) Kazakcran PecnybnukachIiHBIH 3aHHAMACBhIHA COMKEC 3aHbI TYJIFA PETIH/E TIPKEY;

2) oJ1 aKnmapaTThIK KayilCi3iKTI KaMTaMachl3 €Ty cajlachlHAAFbl YOKUIETTI opran OepeTiH
COMKECTIK aTTeCTaThIMEH HEeMece ©31 AaKKpEAUTTEreH YHbIM OepreH CoMKecTiK
cepTudUKATBIMEH pacTalyFa THUIC aKNapaTThIK-KOMMYHUKAIMSIIBIK TEXHOJIOTHSIIAP KOHE
aKMmapaTThIK KAyINCI3IIKTI KaMTaMmachl3 €Ty callachlHAarbl bBipbIHFall Tanmanrtapra coikec
nanaJaHbUIaThIH €CeTKe aly >KOHE €Cel albIphICy MPOIECTePiH aBTOMATTAHIBIPY YIIIH
Ka31pri 3aMaHFbl aKMapaTThIK KyWenepaiH 00Jyhl;

3) Kazakcran PecnyOnmkachiHBIH 3aHHaAMAachiHAA OCNTUICHTEH aKmapaTThIK
KOMMYHHMKAUMSUIBIK TEXHOJIOTHSJIAD JKOHE aKMapaTThIK-KayINCI3MIKTI KaMTaMachl3 €Ty
calachlHAArbl OIpbIHFAN TaJanTapbl CaKTay;

4) keMiH/Ie €Kl eKiHII JeHrelieri OaHKIIeH KacallFaH KericiMaepaiH 00Jybl;

5) TYTHIHYWIBLIAPABIH JepOecC NepeKTePiH KOpFay TeTIKTEePIHIH O0MYHI.

52. BEO ¢ynkuusnapsi:

1) OenrieHren KyMbIC KeCTeCIHE COMKeC apTypJl OailylaHbIC apHajIapbl ApKbLUIbl HAKTHI
YaKbIT PeKUMIHJIC TYTHIHYIIBUIAP,IbI KOHCYIBTAIIUSIIBIK KOJIJIAy bl KAMTaMAacChl3 €TY;

2) MIHJIETTI TYpJe Xabapaap €Te OTHIPHIIN kKoHEe 0eC )KYMBIC KYHIHEH acTailThIH Mep3iMre
y3apTy KYKBIFBIMEH a3aMaTTap.IbIH MIaFbIMIaphl MEH OTIHIIITEPiH OH O€C KYMBIC KYHIHCH
acmalThIH Mep3iMIe Kapay;

3) BEO-HbIH pecMu caliTTapbIH/Ia )KOHE aKNapaTThIK PECYpCTapbIH/Ia KapHsiiay:



a) Oackapy opraHJaapbIHbIH YHBIMJIBIK KYPBUIBIMBI MEH KYPaMbl TYpaJIbl MOIIMETTED;

0) maiianaHplIaThIH TEXHOJOTHSUIBIK HISIIIMACP MEH aKMapaTThIK KyhenepaiH Ti30eci;

B) JIEpEKTEp KAYIMCI3/IriH )XKoHE KYHEHIH 1CTEeH MIBIFyFa TO3IMIUIITIH KaMTaMachl3 €Ty
KOHIHJIE Iapanap Kaobuiaay;

T) TeJeMJep, NaiJanaHybuiap CaHbl )KOHE KYMBIC THIMAUTITIHIH HET13T1 KOpCeTKITepl
TypaJibl JKaJIbl aKnapar;

1) KePTUTIKTI aTKapyIIibl OpraHapAblH JKoHE 0acKa J1a yoKIIETTI OpraHaapiblH cypay
caybl OOMBIHIIIA IOTTA KOPCETUINEH KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp OOMBIHIIIA Oepeliek Typaibl
aKrmapar.

53. BEO KbI3MeTiHIH HOTHXKEIIUIITiH Oaranay:

1) BEO KbI3MeTiHIH HOTHXKENUIIriH Oaranay yIIiH cara MEeH KbI3MET KOPCETY/I1H JKOFapbl
CTaHAapTTapblHA KOJ JKETKI3yre, ecem aubIpbiCy Mep3iMaepi MEH ISJJIriH CakTayFa,
COHJIali-aK TYTHIHYIIbLJIAPIbIH KaHaFraTTaHybIHA OaFbITTaNIFaH Oaraapiap OenriieHen;

2) HotmxeninikTi Oaranay MblHaJall acmeKTIIEpAl KaMTybl MYMKIH, OipaK oJapMeH
[IEKTEIMEI1:

a) KbI3MET KOPCETY camachl )KOHE TYTHIHYIIBUIAP/IBIH cayaiiapbl MEH IIaFbIMIapbiHa
xKayar 0epy yakbIThl;

0) YCBIHBUTFAH IIOTTAPABIH AYPHICTHIFBI MEH YaKThUIBLIBIFBI TTAHbI3HI;

B) JICPEKTEPIIH KayilCi3airi xxoHe aepOec AepeKTepi Kopray JICHIeHi,

I') TYTBIHYIIBLIAP IbIH YCHIHBIIATHIH KbI3METTEP/IIH CallachblHa KaHAaraTTaHy JEHIeil;

1) KbI3METTEP/Ii TYTBIHY Typabl ajdblHFaH JAEPEKTEPl €CKepe OTBIPHIN, €CENTeyIep MEH
TY3€TYIIIl €CenTepl YaKThIIbl YChIHY;

€) TYpFbIHJApFa MOTTapAbl TOJEYIIH 9PTYPil TOCULIEPIH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH €KiHIII1
JIeHreiieri 0aHKTepMEH >KOHE TeJIeM YHBIMIApbIMEH IapTTap/blH >KOHE WHTETPaIlUsSHbBIH
OOJTYBI.

3) XKeprimikti arkapymsl opraggap bEO-meH mapTThIK KaThIHACTap IIEHOEpiHIE
OeJNriieHreH 0arnapiapra KoJl ®KeTKI3y/ 1l 0aKbuIay bl )Ky3€re achlpabl;

4) MOHUTOPHUHT X0HE MAPTTaP/IbIH OPBIHIATYBIH OpbIHAay HoTHRENepi BEO-HBIH pecmu
pecypcTapbiH/ia TYPAKThl €Cell OepyTe *KoHe KapusiayFa *KaTalbl;

5) OpOip OarbIT YIIIH HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK akTuiepre, BEO imki periameHTTepine
’KOHE IIAPTTHIK MIHIETTEMENIepre COMKeC HAaKThUIAHATHIH HbICAHAIBI MOHJIEp OelNriIeHe ],

6) BEO KbI3METIHIH HOTHXKENUIIriH Oaranay Oip KyHTI30€IIK Kbl 1HIHJETT AEpEeKTEp
Heri3iHge xyprizineni. benrinenren Oarmapiiap MeH OaraiayJblH OH HOTHIKEIEpiHE KOJI
KETKI3UITeH >KaFjaiiia, THICTI MIAPTTHIK KaTbIHACTAPJBIH KOJJIAHBUTY KE3€H1 Keneci Oec
KBUIFA Y3apThUTYbl MYMKIH.

S-tapay. J[laynapasl menry TopTi6i

54. KoMMyHaJIIBIK KBI3METTEP/II KOPCETY/l TOKTATY yaKbIThl, COHIAN-aK OJIAp]IbIH
CarachblHbIH YJITTBIK CTaHAAPTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-3MUAECMHUOIOTHSIIBIK TajdanTapia *KoHe



TEeXHHUKAJIBIK perilaMeHTTep e KO3/eJIreH TajlaliTapFa COMKec KeJIMey yaKbIThl (KYHI, CaraThbl)
OeNriciMeH JKETKI3YUIIHIH JUCHEeTYEpIIK KbhI3MET JKypHallblHIAa KepceTiieai, KeWiH
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/Ii THICTI canaja Oepy/1i KalmblHa KeNTIPY/IiH YaKbIThI
(kyHi, caraTbl) Oenrici KOMbLIaabl.

55. KoMMyHanIbIK KOpCceTiIeTiH KI3METTEPl ally, THICTI eMec carnaja KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 Ay HEMECE TOJIBIK KoJeM/e aly Ke31HJIe TYThIHYIIbI OYJI Typaibl
KETKI3YIIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEMece DJIEKTPOHABIK TYPAE TYPFBbIH Y KaThIHACTAPHI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK MIapyallbUIbIK CaJachIHAAFbl aKmapaTTaHIbIPy OO0BEKTLIepi
HEMece KETKI3YILIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJAETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepuIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaOblgaraH aJlaMHBIH TEKTEPIH KepceTe
OTBIPBIN, MKETKI3YIIIHIH KYPBUIMIBIK O6JIIMIIEeCl apKbpUIbl aybl3lla Xaldapjaap eTrenl.
Xabapnmamaga MbIHAIap KOPCETUIEAl: KOMMYHAIIBIK KOPCETUICTIH KBI3METTEP CaIaChIHBIH
HalapiayblHbIH (00JIMaybIHBIH) OacTally yaKbIThl, HalllapjayablH CUIATHI )KOHE KETKI3YIIi
OKIIIHIH OO0Jybl Ka)XETTUIIr (erep KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CalacChbIHbIH
HalapJiaybl HEMECe OHBI )KETKI3YIIIHIH TOKTAaTYhl )KypHaJIJia TIpKeJIMETreH 0oJica).

TyThIHYIIBI €31 OTIHIII KacaraH Ke3/1€ TYCKEH OTIHIITI TIPKEY COTIH/AE OTIHIIITIH
KOIllipMECiHe TIpKey HOMipi, OTIHIITIH OEpUIreH KYHI MEH YaKbIThl >Ka3blIajbl, OHBI
KaObLIaraH JKeTKI3YIII OK1IIHIH KOJIbI KOUBLIaIb.

OniMm Oepymi eTiHIMAE (TenepoHOrpaMMana) KOpCeTUIreH HopMaliapAaH KOMMYHaJIBIK
KOPCETUIETIH KBI3METTEP CallachlHBIH aybITKYbI (Y3171C1) Typasibl XypHadgarsl Oenriiepi
CaJIBICTBIPAIbI KOHE KeNICHeyHIUTiKTep OonMaraH karnaia KOMMYHAJIJBIK KOpPCETUIETIH
KbI3METTEPIH KYHBIH KaiiTa ecenTey/ i OHbl HAKThI TYTHIHYbIHA COHKEC KYPri3e/il.

56. JKeTki3y111 KOMMYHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHOAy HEMECE canachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (PakTiCiH KyolaHIbIpyJaH 06ac TapTKaH Ke3/e TYTHIHYIIIbI
MBbIHAJIap KOPCETUITEH aKT ’kKacayFa )KoHe jka30allia oTiHIII jKa3yFa KYKbUIbL:

1) KoOMMyHaIIBIK KbI3METTEpP KOPCETYAeH O0ac TapTyIblH (aKbIpaTyIbIH) HEMECE OHBI
carachl3 KeTK13yiH 0acTaliFaH yaKbIThI;

2) KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP Carachl HallapiaaybIHbIH CUIIATHI;

3) eTiHiM OepyaiH yaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIpI (KETKI3YIIIHIH )XypHaIbl OONBIHINA);

4) KOMMYHQIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl KallblHA KENTIPY YaKbIThl (OHBIH
camachIHBIH KAJIBITKA Kely1);

5) KOMMYyHaIIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp OoIMaraH (CanachlHbIH HallapjaFaH) Ke3€eH].

TyThIHYLIBI KONIIATEPIIl TYPFBIH YHJI€ TYpFaH Ke3/1€ OTIHIIIKE KOHE aaKT-Ka TYThIHYIIIbI
KOHE KEeMIHJE €Kl aJaM KOJI KOsJbl, OHBIH 1IIIHJE: Yi KEHECIHIH MYIIeci, MYJIK Henepi
OipJeCTITIHIH TOparachkl HEMece kKall CEpIKTECTIKTIH CeHIM OUIAIPUITeH aJaMbl HE KOTIOTEPIII
TYPFBIH YAl Oackapyuibl HeMece OacKapyllbl KOMIAHUS HE MOTEpJIepIliH, TYPFbIH €Mec
yii-kaiinapaply OapiblK MEHINIK Henepl Tikenel OipieckeH Oackapy Ke3iHIE >KOHE OHIM
Oepyl1ire *oJiIaHa Ibl.

TyThIHYIIBI )KeKe TYPFBIH Yilie TYPFaH Ke3/1€ OTIHIII NEH aKTire TYTHIHYIIBI KO KOSIIBL.



Erep nay TapantapasiH KemiciMi OOMBIHINA MIEHTIIMECE, TYTHIHYIIBI COTKA KYT1HE/I.

57. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke31H/€ TYTBIHYIIbI KOJ
Oepren OY3YyHIBUIBIKTAp KETKI3YIll MEH TYTBHIHYIIBI OKIUIJAEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIHIEe
peciMiene/il, oJapbiH 01peyi TYThIHYIIbIFa Oepiiel.

AKT TYTBIHYTIIBI KOJI KOFOAaH 0ac TapTKaH Ke37e e KapaM/Ibl JeT eCenTene/i, OipaK OHbI
KEeMIiHJIe YIII aJJaMHaH TYPaTbIH KOMUCCHS PECIMJIETEH Kar1ana:

OHIM OepyIIiHiH, Y KEHECIHIH OKUIIepl )KoHE MYJIK uesnepi O1pJIeCTIrHIH Teparachl
HEeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy CyObeKTICl;

YKaKbIH MaHJIaFbl KEKe TYPFBIH YHJIEepAe TYpaThlH €Ki TYPFBIH KaThICKaH JKaFaaija,
TYTHIHYIIIBI K€KE TYPFBIH Y€ TYpraH Ke3je Oy3yHIbUIBIKTBHI (oTopuKcanusiaay KoHe (
HeMece) OeMHETIpKey akTiciHe Koca Oepiie/i.

58. AxTiHIH HETI31HE OHIM OepyIIli eCerKe allbiIHOaraH YHEPTUSHBIH, CY IbIH KOHE Ta3IbIH
MOJIIIEPIH alKbIHAANIbl, TYTHIHYIIBIFA KOCBIMIIIA aKbl COMAChIH HET13/I€M OTBIPBIN, COTKA
JIEUIHT1 MIAFBIMIBI XK10epe/i.

Jay TapanTapapiH KemiciMi OOHBIHITIA PETTEIIMETSH KaF1ai1a, oHIM OepyIii KYHTI30em1K
OTBI3 KYH 6TKECH COH TYTHIHYIIBIJIaH YCHIHBUIFAH COMAaHBI OHIPIIT ally TYpaJIbl Talamm-apbi3bl
coTKa Oepei.

6-Tapay. KopeITBIHIEI €pexenep

59. KoMmyHaNIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callachlHIarel Macenenep Ochl
Karunanapaa perrenmeren, Kazakcran PecriyOnnkachiHbIH ©3r¢€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTLIEPIMEH
peTTeneai.

Ocwl Karpganapnan 6acka sKeTKI3YLILIEp MEH TYTBIHYLIbUIAP YHEPTEeTHUKA, KbLUTyMEH,
CyMEH ka0JbIKTay, cy Oypy, ra30eH >xa0JbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIJIbIKTapAbl KUHAY,
HIBIFApy, KOJAEre xXapaTy, KalTa eHJey >XoHe KeMy, Ju(Tuiepre KbI3MET KOpCeTy
cajachlHJarbl HOPMATUBTIK KY>KAaTTap/ibl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEep/Al OacIIbUIBIKKA
ayaspl.
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