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KepOyiak ayaHbIHBIH KOMMYHAIIBIK, KBI3METTEPAL YChIHY KaFHaaIapbiH O€KiTy Typass

Kericy o6mpickl Kepbynak aymansl okiMairinig 2026 sxxbutrsl 3 coyipaeri Ne 108 kaymbicht

"TypFbIH Y KaTbiHacTaphl Typasbl" Kazakcran PecriyOnukacel 3aHbIHBIH 3aHbIHBIH 10-3-
0a0bIHBIH 2-TapMarkl 16) TapmakiiacsiHa xkoHe "KoMMyHaNIbIK KOPCETINEeTIH KbI3METTEPAIH
Ti130€CIH KOHE KOMMYHAJBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP 11 YChIHYJIBIH YATUTIK KaFuaadapbiH
oekity typansl" Kazakcrtan PecnyOnukacel MHaycTpus *oHe MHQPAKYPBUIBIMIBIK J1aMy
MUHHCTPIHIH MIiHAETIH aTtkapymblHbiH 2020 xbputrbl 29 coyipaeri Ne 249 OyiipbirbiHa
e3repicTep MEH TOJIBIKThIpYJap eHrizy Typaibl Kazakcran PecryOnrkacsl OHEpKoci KoHE
Kypbutbic MUHHCTPiHIH 2025 xbutFbl 29 Tambigarsl Ne 336 OyiipeireiHa (Kazakcran
PecniyOnukacbinbiy OineT Munuctpiairigae 2025 xxputrbl 3 Kbipkyiiekte No 36782 6ombin
Tipkeni) coiikec, Kepoymnak aynaneiasie okimairi KAYJIbI ETE/L:

1. KepObyiiak aynaHbIHBIH KOMMYHAJJIBIK KBI3METTEPAl YCBHIHY Karuaalapbl OCHI

KayJIBIHBIH KOChIMIIIAChIHA COMKEC OCKITUICIH.

2. Ocbl KayJIbIHBIH OPBIHJIATYBIH OaKbUIayAbl ©31M€ KaJIIbIPaMbIH.

3. Ochbl Kaynbl OHBIH aJiFalllKbl PECMU KapHUsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€liK OH KYH

OTKEH COH KOJIJAHbICKA €HT131Ie/I].
AyIaH oKIMIHIH M.a. J1.b.2Ko/pkaHOB
KepOyutak aynans! okimairinig 2026

"

SKBLIFBI "

Ne KayJIBICBIHA KOCBIMIIIA

KepOyiiak ayaHBIHBIH KOMMYHAJIIBIK KBI3METTEpi YChIHY KaFuIaiaphl
1-trapay. Xamms! epexxenep

1. Ocet KepOyiiak ayaaHbIHBIH KOMMYHAIIJIBIK KbI3METTEPIl YChIHY Karuaanapsl (Oynan
opi - Karunanap) "TypseiH yil KaTeiHacTapbl Typansl'" Kazakcran PecryOnukachl 3aHbIHBIH
10-3-6a0b1 2-TapMarbIHBIH 16) TapMakiiacklHa coiikec o3ipiieHnal xoHe "KoMMyHaIbiK
KOPCETUIETIH KBI3METTEPIH Ti30€CiH XKOHE KOMMYHAJJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAI
YCBIHYJIBIH YITUTIK KarumanapbiH Oexity Typansl" Kazakctan PecmyOnukacel UHmycTpus
XKoHE MH(PPAKYPBUIBIMABIK JaMy MUHUCTPIHIH MIHAETIH atkapyumbiHbH 2020 XblaFbl 29
coyipaeri Ne 249 OyiipbIFblHa ©3repicTep MEH TOJBIKTBIpYJIap €HTi3y Typanbl Kazakcran
Pecnybnukacel OHepKaciIl jkoHe KYpbUTbIc MUHUCTPIHIH 2025 *KbutFbl 29 Tambiznarbl Ne 336
oyiipeirpiHa (Kaszakctan PecnyOnmkacblHblH Onuier MUHUCTpAIriHae 2025 xpuibl 3
KbIpKyiiekTe Ne 36782 Gombin Tipkeni) coiikec KoMMyHanIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/II
YCBIHY MEH aKbl TeJIey TOpPTIOIH Oenriienl.

2. Ocwl Karmgamapa keneci Heri3ri yreIMIap KOJIaHbLTA b



1) GipbIHFaii TOJIEM KYXKAThl - KOMMYHAJJIBIK JKOHE KOCHIMIIIA KbI3METTEPre akbl TOJICYIl
’KY3€re achIpy YIIIH jKacallFaH, TOJEM *oHe (HeMece) akilla ayJlapblMbl HET131HJIe HEMece
OHBIH KOMETIMEH KY3€Te aChIpPbUIATHIH AIEKTPOHBIK HBICAH 1A KAJBIITACTHIPBIIFAH KYIKAT;

2) ra3beH xabAbIKTay — TayapiblK, CYWBITBUIFAH MYHal Tra3blH >kKoHE (HeMmece)
CYMBITBUTFAH TaOWFU Ta3/bl OHIIPY, TaChIMaNIAay (Tacy), CaKTay JKOHE OTKI3y CajaChIH/IaFbI
KbI3MET;

3) ecenke any acnalbl — KOMMYHaJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKE JKoHE (HeMece)
y# OoifbIHIIA OpTaK TYTHIHYJIBI KOMMEPIMSJIBIK €cenKe amyra apHanraH, Kazakcran
PecmyOnukachiHBIH 3aHHAMAChIHIA aKBIHIATIATBIH TOPTIMIEH KOJAAaHyFa pyKcaT eTiIreH
TEXHUKAJBIK KYPBLIFHI;

4) xeTKI3ylll — MEHIIIK HbICAaHbIHA KapamacTaH, OEKITUIMeH IIapTKa Coikec
TYTBIHYIIBITIAPFa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP KOPCETETIH 3aH/IbI HEMECE JKEKE TYJIFa;

5) XKBbUTYMEH ka0JIbIKTay — BTy YHEPTHACKHIH kKoHE (HEMece) KbLUTY JKETKI3TIIITI OHIIPY,
Oepy, 0e1y KoHE TYTHIHYIIBUIAPFA CaTy JKOHIH/ET1 KbI3MET;

6) KOMMYHAJIJIBIK KaJIJABIKTap — €71 MEKeHJIep/ie, OHBIH 1MIHAe aAaMHBIH TIPHILIIK
OpEKETIHIH HOTHIKECIHJE Maiia OOJaThIH TYTHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAN-aK KypaMbl MEH
naiija 601y cumnathel OOMBIHINIA OJIapFa JKaKbIH OHIIPICTIK KAJIABIKTAP;

7) KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp — TYTHIHYIIbIFA YChIHBUIATBIH, KAYINCi3 KoHE
xKaiel Typy (007y) JKaFaaiiapelH KaMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH JKa0JbIKTay b, Cy OYPYIbI,
raz0eH xaOAbIKTayIbl, SJIEKTPMEH >Ka0AbIKTAY/ Ibl, )KbUTYMEH >Ka0IbIKTayIbl, KOKBIC QKETY/II,
Tu@TiIEpre KbI3MET KOPCETY Il KAMTUTHIH KbI3METTED;

8) KOHTOMHUHHYM OOBEKTICI — Japa (0esieK) MEHIIIKTEr1 MOTepJIep/IeH, TYPFBIH eMec
yH-xKaillap/laH, OpbIHTYpPaK OpBIHAApbhIHAH, KOWMallap/laH *oHe Aapa (0esiek) MEHIIIKTE
OOJIMAaMTBHIH JKOHE TOTEPJIEPJIIH, TYPFBIH eMecC YH-XKaWjaapAblH, OPBIHTYPAK OPBIHIAPHI,
KOWMalapAblH MEHUIIK HUeJIepiHe KOMMaTepil TYPFbIH Y TypFaH OipTyTac OediHOEHTIH xep
y4acKeciH koHe (HeMece) Vi >KaHBIHJAFbl JKep Y4acKeCiH Koca aliFaHJia, OpTaK YJIECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTAK MYJIIKTEH TYpaThIH O1pTYTac MYJIKTIK KEIIEH;

9) KOHTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKI — aapa (0eneK) MEHIIIKTeT1 moTepiepacH,
TYPFBIH eMecC Yi-xKailnapJaH, OpbIHTYpaK OpbIHAapblHAH, KoMMasapian 6acka, KOHIOMUHUYM
0o0beKTICIHIH OemikTepl (kacOeTrTep, KipebepicTep, BECTHOIONBAEP, XOJap, IIi3JIep,
Oacnanmak mapiitapbl MeH Oacmanjak alaHaapbl, JUQTIIEP, MAThIpiap, MaThIpacThiIap,
TeXHUKAJIBIK KabaTTap, »epTreyenep, YWre opTak MHXXEHEPIIK Kyhelep MEH KaOabIKTap,
a0OHEHTTIK TOIITA KOUIKTEPi, KOMIMTEPil TYPFbIH Y TypFaH jKep ydackeci koHe (Hemece)
Y# JKaHBIHAAFBI KEp ydacKeci, abaTTaHABIPY AJIEMEHTTEpl )KOHE OpTaK MaiiajaHblIaThIH
0acka J1a MYJiK);

10) mudT — TiriHeH eHic OYphIIbl 15 acralThiH, KATThI TiK CHI3BIKTHI OaFbITTaFbIIITApFa
Kapail KO3FajaThlH KaOMHaJa agamMaap/Ibl )kKoHe (Hemece) KYKTEpAl KOTepy KOHE TYCipyTre
apHaJIFaH Mep3iM CallbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIIl MEXaHU3M;



11) nudrinepre KpI3MET KOPCETY — HOPMATHBTIK-TEXHUKAIBIK KyXaTTamara (
JadWbIHAAYIIBl 3ayBITTBIH €peKeNepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJBIKTaphl), YITTHIK
cTanaaptrapra xoHe Kazakcran PecryOnukachHBIH KOJIIAaHBICTAFBl 3aHHAMa HOPMaJIapbIHa
colikec JTUQTTIH KYMBIC 1CTey KaOUIETTUIIrT MEH KAaylilCi3[IriH Kojijaay YIIIH CEPBUCTIK
KbI3MET KepceTy OOMbIHINA KbI3MET;

12) cepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — jKacallFaH IIapT HETI31HJEe KOHJIOMHUHHYM
OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKE HEMece
3aHJIbI TYJIFa;

13) cymeH xa0abpIKTay — Cy pecypCTapblH KUHAYbl, CaKTaybl, NallbIHAAYAbl, OepyIi
&oHe 06yl KaMTaMachl3 €TETIH ic-1Tapaiap KUbIHTHIFbI;

14) cy Oypy — capKbIHABI CyJapbl >KHHAYABI, TACY/Ibl, TACKIMATAAYIbI, TA3aPTY/IbI )KOHE
cy Oypy Xy#enepi apKpUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE, CAPKBIHIBI CyJapAbl KUHAKTAFBIIITAPFa
HEMeCe KEePriTiKT1 kep Oefiepine arbi3yAbl KAaMTaMachl3 €TETIH 1c-1apaiap KUbIHTHIFbL;

15) ranceipsic O6epymn — Kbi3MeTiH Kazakcran PecnyOnukachlHBIH CoyJeT, Kaja
KYPBUIBICHI %KoHE KYPBUIBIC KbI3METI TypaJibl 3aHHAMACBhIHA COMKEC JKY3€re achIpaThIH JKEKe
HeMece 3aHabl TyIFa. JKoOaHblH (0arnapiaMaHblH) TANChIPBIC OEpyI-UHBECTOPHI, TATICHIPHIC
Oepymni (MEHIIIK Weci), KYpbUIbIC CalyIIbl HE OJapiAblH YOKIJIETTI agaMJapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapai Tarchlpbic Oepy1ni 6oJia ajgajsl;

16) TpaH3UTTIK IIOT - EKIHII JeHTeiaeri 6aHkTe HeMece OaHK oIeparusIapbIHbIH
KEKEJIEreH TYPJIEPIH ’KY3€re achblpaThlH YIbIM/IA alllbUIAThIH, KOPCETUINeH KapakaTThl THUICTI
KBI3METTEP/II KOPCETYLIIEPIH eCell albIpbICy MIOTTAphIHA KEHIHHEH aBTOMATTaH IbIPbLUIFaH
Typae OemymeH, bipblHFail TejieM KyXaThl HEri3iHAe KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP/Ii
TYTHIHYIIBIIAP/IAH TYCETIH aKIIanail KapaxaTThl )KMHAKTayFa apHaJFaH apHaibl OaHKTIK IIOT;

17) TenemM KykaThl — 6HIM OEpYIIIHIH YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTaphl) YIIIH TeJEMJIl >XKYy3ere achIpy YILIIH »acalifaH, COHbIH HETI3IHAE TejJeM
KYPri3UIeTIH KyKaT (JIEKTPOHIBIK MOT-PakTypa, MOoT, XxabapiaMa, TYOIpTeK, OHBIH 1IIiH/E
OipbIHFall TOJIEM KYKaTBIHBIH KYpaMbIHIa, ECKePTY-IIOT, Tajal, Talamn-apbl3);

18) TYPMBICTBIK KaTThI KAIJIBIKTAP — KATTHI HBICAHIAFhl KOMMYHAJIIBIK KAJIJIBIKTAP;

19) TypFblH Y# KaTbhIHACTaphl XOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyamiblUIbIK
CalachIHJAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFBIH YH KaThIHACTAphl JKOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAQIIJIBIK IIapyallbUIbIK CalachIHAAFbl AIEKTPOHIBIK aKmapaTThIK pecypcTap,
aKMnaparThIK KYHUeIep;

20) TYpPMBICTBIK TYTHIHY — KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KBI3METTEPAl KOCIMKEPIIiK
KBI3METTE Mailajany >KoHe oJlapibl OJIaH opi OTKI3y MaKCaThIHIA €MeC, TYTHIHYIIbLIap IbIH
TYPMBICTHIK MYKTaXIBIFbI YIIIIH TYTHIHY;

21) TYTBIHYIIBI - KOMMYHAJIABIK JKOHE ©3re JIe KOChIMINIA KbI3METTepl NaiganaHaTbiH
HEMece Maianany HUeTi Oap )Keke HeMece 3aH/bl TYJIFa;



22) yoKIJeTTI OpraH — TYPFBIH Y KaTbIHACTapbl KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
HIapyaubUIbIK CajachlHAa OaCIIBUIBIKTHI JKOHE canaapalblK YiIecTipydl ’Ky3ere achlpaThiH
OpTAaJIbIK aTKapyIIbl OPTaH;

23) yiire opTak MHXEHEPJIIK KyHhenep — KeNnaTepiil TYPFbIH Y€ IOTEP/I1H, TYPFbIH €MeC
YH->KaiIbIH, OPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbIH IETTHEH ThIC KEPAET1 HEMECE 1IITHAET )KOHE
€Kl KOHE OJIaH KeIl MaTepre, TYPFbIH eMec Yil-)KaliFa, OpbIHTYPaK OpHBIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK >KOHE BICTBIK CyMEH KaOIbIKTay, Cy Oypy, KbUIyMEH >ka0JbIKTay, ra30eH
XKaOJIbIKTay, JIEKTPMEH Ka0AbIKTAY, TYTIH K010, OpT Ja0bLIbI, 1IITKI ©PTKE KAPCHI CY KYOBIPHI,
KYK JKOHE JKoJaylibl TudTiiepi (KoTeprimrep), KOKbIC 9KETy, ayadbanTay, KeJIIeTy, KbLTy Abl
pETTEyY XKoHE BaKyyMay KyHelepi, TOThI 9JICI3 HHKEHEPIIK KYHemnep;

24) 3neKTpMEH KaObIKTay — DJIEKTP IHEPTUACHIH OHJIIPY, OEpy JKOHE TYTHIHYUIbLIAPFaA
caTy >KeHIHJET1 KbI3MET.

2-rapay. KoMMyHamIpIK KepCeTiTeTiH KBI3METTEeP i YCHIHYIBIH ToPTiOi MCH IMapTTaphl

3. KoMmMyHanabpIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY OHIM O€pylll MEH TYTHIHYIIbI KHE/
HEeMece 3aHJla OCNTUICHIeH TOPTINIEeH KbhI3METTIH opOip Typl OO#BIHINIA MIApT Kacacyra
YOKUIETTIK OEpiIreH o3re TYJIFa apachlH/la )KacajFaH KeJiCiM HETi131H/1€ JKY3€Te achlpbLIaJIbl.

KoHnmomMuHuyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa *KYMCAIAThIH KOMMYHAJJIBIK
KbI3METTEpIe aKbl TeJIey TOPTIOI MYJIIK MEHILIK HeJIEPIHIH KUHAIBICHIMEH IIEII1Ie/I].

3-1. Kenmotepmi TyprbIH yiire (KEIIeHTe) TarnchIpbic OepyIli 00bEeKTIHI MmaiigaianyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFhIH JKOHE TYPFbIH eMecC Yi-)Kaijlap MEHIIIK MEeJEepiHIH aljblH ana
KeqiciMi OOMBIHIIA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC YH-)KailmapAblH MEHIIIK ueliepi MeH
KOMMYHaJJIBIK KbI3METTep/l (KbI3METTEp1iH 9pOip TypiHe) Oepyuriiep apacblHIa OJapiabl
Ke1HHEeH >kacacy (KOJ KO) YIIIH MapTTapAblH )Ko0anapblH JalbIHIAN k.

4. KOCBIIBIC KENICl apKbUIbl KOMMYHAJIJBIK KBI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAQJIJIBIK KbI3METTEPl KETKI3ylIl apachlHIa JKEeKe *oHe (HeMece) Kapus LiapTTap
Kazakcran PeciyOnrkachIiHBIH 3aHHaMaChIHA COMKEC JKacalia ibl.

Menuiik uenepiHiy OipiecTiKTepl HeMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBeKTUIepl KOMMYHAIIBIK KBI3METTEP/Il KETKI3yHIiJepMeH (KBI3METTIH op TypiHe)
BIHTBIMAKTACTBIK TYPaJIbl IIAPTTAp KACANIbI.

Myitik uenepiHiH OIpJIeCTIKTEPI HEMECE KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy cyObeKTiiepl
KOHJOMHMHHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYyTill-ycTayFa CEPBHUCTIK KbI3MET
CyOBEKTIIEpIMEH IAPT jKacaca anajbl.

Tikeneit OipmeckeH Oackapy Ke3iHJIe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTAPbl KOHIOMUHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTI-yYCTayFa KOMMYHAIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YUbIMIAP
KOHE TOTEpPIIEP/IH, TYPFBIH €MeC YH-KallapAbslH OapiibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
OTEPIEPAIH, TYPFbIH €MeC Yil-KalnapIbIH MEHIIIK UeIepiHiH KOMIIUIIrIMEH *acanaabl. by
peTTe TMOTEpNEPiH, TYPFBIH €MeC YH-)KalllapJblH MEHIIIK WeNepiHiH OapibIFbl HEMece
KOIIIIIT MapTThIH O1p TapaObl pETIH/IE OPEKET €TEIi.



Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE e3relle Ke3aeiaMece, KOMMYHAJIbIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEP/II YChIHY TYpasbl XKETKI3yIll MEH TYTBIHYIIBI apachIHIaFbl MAaPT KOJIAHBICTAFbI
3aHHAMara KauIIbl KEJIMEYi THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiaFraH OOJIBIIT CaHAIa Ibl.

5. KoMMyHanIbIK KOPCETINICTIH KbI3METTEP YITTHIK KOHE MEMIICKETTIK CTaHIapTTap/Ia,
CaHUTAPHSUTBIK-ITHIEMUOJIOTHSUTBIK TalanTap/a, TEXHUKAIBIK perIaMeHTTep e OeNTIeHTeH
Tajantapra COWKEC YCBIHBIIAJbI JKOHE THICTI canajapiarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK
aKTUIEPMEH pETTENE/].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTED JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI YChIHY PEXKUMI:

1) xpUTyMeH XaOJbIKTay — MoTEpJieplieri, TYpPFbIH eMec Yil-)kaljapJarbl aya
TEMIEPATYPaChlH AWKBIHAAWTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COMKeC, COHJau-aK
TeMIlepaTypa KECTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 11I1HJIE€ TOYJIIK OOMBI;

2) anekTpMeH xabnpikray — Kazakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACHIHA OCNTIICHTeH
AJIEKTP SHEPTHUICHIHBIH CanachlHa COMKEC — Kb 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CYMEH ka0pikTay — Kasakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMACHIH/IA,
CAaHUTAPUSJIBIK KaFujajapja >KOHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapja OeNrijieHreH OepuleTiH
CYJIbIH carnachlHa COMKeC — Kb 1II1HAE TOYJIIK OOUBI;

4) cy 6ypy — CapKbIHIBI CyJIap/bl Cy Oypy KyHenepiHe TOJMbIK OYpyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 1IITHAE TOYIIK OOUBI;

5) ra3zben xabapikray — Kazakcran PecrnyOaukachiHBIH 3aHHAMAaChIHIA O€ITiICHTEH
TEXHUKAJBIK TaJIallTapFa COUKEC JKOHE IapTTap/a OENriIeHreH TOJIbIK KOJIeM/IE;

6) nudTinepre KpI3MET KopceTy — IUu(TiIepaAiH eHIIpICTIK Kayilci3Airt TajantapbiHa
xoHe "Jludrinep, skckamatopiap, TpaBojaTopiap >KOHE MYMKIHAIT MIEKTEYJl agamjapra
apHaJiraH keteprimTep. JKeTkizyre, MOHTaX/1ayFa jKoHE MaijanaHyFa KOMbUIAThIH Tajantap"
KP CT 3305-2018 neren yJITTHIK CTaHAAPTKA COMKEC — Kb 1MIIHJE TOYIIK OOWBI HEMece
apT HEeT131H]1e;

7) TYPMBICTBIK KaTThl KaJIABIKTapJbl XUHAY >XKOHE OKETY (KOKBIC OKETy) —
CaAaHUTAPUSUIBIK-3TTUACMHUOIOTHSIIBIK —TalanTapFa COWKeC JKePruliKTi aTKapyIlibl OpraH
OenriyiereH kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapFa CoOMKec.

3-tapay. KoMmMyHanabsIK KbI3METTEpA] NaiifanaHy xKoHE YCHIHY IIPOLECIH peTTeyAiR TopTibi

7. MynikTiH MEHIIIK uenepi OipJecTiriHiH Teparachkl HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBeKTUIEepl Yire opTak MHXKCHEPJIIK JKYHellep MeH >KaOabIKTapblH, COHJai-aK
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHLIIr1 OOJbII TaOBLIATHIH €CENKE ajly achanTapbiH
TeXHUKAIBIK KYHIHAE KYTIN-yCcTayabl KamMTaMmachl3 €Ty VIIIH CEpPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIAPT 5Kacacybl MYMKIH.

8. DHeprusiMeH XKa0JbIKTay MapThl OOWBIHINA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY VIIIH
naijanaHaTelH a3amMaT aOOHEHT (TYTBIHYIIBI) OOJFaH >Kargaijapaa SHEPreTHKaIbIK



KEJUIeP/IIH, COHMIal-aK dHEPTHs TYTHIHY/bI €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAJBIK
XKal-Kyil MEH Kayilci3JiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIET1, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIIepAe o3reiie
Ke3JIeIMece, YHEPTUsIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA KYKTEIeT.

9. MymikTiH MEHIIIK uenepi OipJecTiriHiH Teparachkl HeMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyObBeKTiiepl He MoTepiiepAiH, TYPFbIH eMec YH-KailmapAblH OapliblK uemnepi,
COHJIali-aK ’kKacaJiFaH IIapT HETI31HJAE€ KOHJOMHUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHbIH
OKUJI/IepIHe KOMMYHAJIJIBIK MHKEHEPITIK JKyHesepre, ecenke aly acnanTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIJAbIKTapAbl OPHAJIACTBIPY KOHE CaKTay OpBIHIApbIHA KeJepriciz KoJI KEeTKI3YIl
KaMTaMachl3 €Tel.

10. TYTBIHYIIBI CyMEH XaOIbIKTay koHE Cy Oypy KYOBIpIapbiH, dJEKTP ChIMAAPHIH,
ANEKTP >KaOJBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPbBI, Ta3 KYOBIpJIaphl MEH Ta3 TEXHUKAJIBIK
XKaOJBIKTapbIH, Y], TOTEP/IE KoHE TYPFBIH eMec Yi-)KailjlapJa opHajlacKaH ecerke aimy
acnanTapblH NaijanaHy Ke31HJEerl THUICTI TEXHUKAJBIK )Kail-Kyil, ecenke ajy achanTapblH
apajblK TEKCEPY YaKbIThI MEp3IMiH CakTay, MaijajgaHy >KOHE TEeXHHUKAJBIK Kayinci3miKTi
KaMTaMachbI3 eTe/l.

11. Enni MexeH miekapaiapblHbIH IIETIH/E TYPMBICTHIK KOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTBIK
TYTBIHYIIBIIAPIBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHeJIepi MeH Ta3 ka0 IbIKTapblH, TYPMBICTBIK OaJlIIOHIap
MeH Ta30eH XaOJbpIKTay >KYWENepiHiH Kayilci3 >KYMBIChIHA KOWBIJIATHIH TaJlanmTapIblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblIay bl >KEPrUTIKTI aTKapYIIbl OpraHaap >Ky3ere achlpajbl.

12. Tytemnymbira, Kazakctan PecnyOnuKachbiHbIH KOJIAAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TajanTapblHa COMKeEC, eCelKe ajly achmanTapbl OOJybl THIC KOHE JKETKI3YIIIre HEMECE OHBIH
OKUIJIEPIHE €CEINKE ajy acHanTapblHbIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKi3yJl KaMTaMmachl3
eTel.

13. Kypbuibic 00BbEKTUIEpIH KaObLIAay *oHE NaijaiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
nepbec opHATyhl JKarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYIIBIMEH jKacajfaH IMapTKa COHKec
KETKI3yIIl TYTHIHYIIIBIFA €CETKE ally KYPaJIbIH CATHII aja/bl )KOHE OPHATA/IBI.

14. MymiKTiH MEHIIIIK uenepi OipiecTiriHiH Toparackl HeMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTUIEpl HE TOTepJIepHiH, TYPFbIH eMec YH-XKaWlapJblH OapiiblK Heepi
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KbUIBITY MayCbhbIMbIHA HaWbIHABIK *yMbIcTapblH "Kazakcran
PecnyOnrkachIHIAaFbl JKEPTUTIKTI MEMJICKETTIK Oackapy jkoHEe e31H-e31 0ackapy Typasibl"
Kazakctan PecnyOnukackl 3aHbIHBIH 6-0a0bl 1-TapMarbIHbIH 4-1) TapMakIIachlHa COMKeC
KEPTUTIKTI OKUIII opraHjap OCKITKEH >KbUIBITY MayChIMbIHA JaWbIHIBIK JKOHE OHBI OTKIZY
KaruJajaapblHa COUKEC YUbIMIACThIPAIbl.

15. Mymik MeHIIIK uenepi OIpaecTIriHIH Toparachkl HeMece KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBeKTiepl ToTepiep, TYPFBIH eMmec Yi-XKaijgap MEHIIK HeJepiHiH
TYTBHIHYIIBUTAPIHAH KOMMYHAJIIBIK KOPCETUIETIH KBI3METTEPAiH THICIHIIE KOpCeTIereHi



TypaJibl JkoHE (HEeMece) Y3UIICTIEH KOPCEeTKeH1 Typauyibl ¢akTiiep OoibiHIA XabapiaMaHbI
KaObLIAANbl, THICTI aKTIHI KaJbIITACTBIPA OTBIPHIN >KETKIZYIIIMEH OIpJecin OCbIHIan
(haKTiH1 CATBICTBIPHIN TEKCEPYl YIUBIMIACTHIPAIIBI dKOHE KYPri3e/Ii.

16. TapanrapasiH mMaiifanaHy >KayanKepIIiiiri IeKapacklH 065y KOMMYHaJIbIK
KBI3METTIH MbIHaIal opOip Typl YIIIH >KETKi3yIll MEH TYTHIHYIIbI apachbiHAAaFbl IIapTKa
ColiKec auKbIHIaJIabl:

CyMeH >ka0JbIKTay oHe (Hemece) cy Oypy OoWblHIIA — TapanTapAblH KelliCIMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/pl maiaanany YIliH )KayanKkeplriik) OOWbIHIIA CYMEH
XKaOABIKTAY JkKoHE (HeMece) ¢y Oypy KyHenepiHiH aIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH1ail KeiciM
OonmMaraH Ke3Je MaiajgaHy jKayankKeplIulrin 0edy mekapachl TEHTepiMIIK THECUTUTIKTI
OeJry 1eKapachl OOMbIHIIIA OCITIICHEI].

KonnomuHMyM 00BEKTIIEpiHIET] TTaliaIaHy JKayanKepIIuTiria 06Ty meKapach:

CyMEH >Ka0JIbIKTay OOMBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y 1eT1 OIpiHII bICHIPMaHbIH

Oemyii ¢aHer;
cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI711 MeKEHHIH CYy Oypy *KeiiepiHe KOChUIFaH KepAeTi KYIbIK;

KBUTYMEH >XaOJbIKTay OOMBIHIIA — KbUTY SHEPTUSACHl K631 TapalblHaH Oackapy
TOPaOBIHBIH KIPY BICBIpMAJIApBIHBIH OipiHIIl 0oy diaHell HeMece TOHEKEPJICHTEeH XKIK
OOMBIHIIIA AaWKBIHAAJIAIb];

AJIEKTPMEH kabpIkTay OoiibiHIa — KepHeyi 1000 B aeitinri 251eKTp KOHABIPFhIIaAPhIH
KYTII-ycTay, oJapFa KbI3MET KOPCETY JKOHE OJIAPJIbIH TEXHUKAJBIK JKaFJaibl YIIH:

1) oyemik TapMmakTaldy Ke3iHAE — TipeyJepre OpHAThUIFaH OTMENl JKOHE COHFBI
OKIIAyJIAFBIITaFbl KOPEKTEHIIPY JKEJICIH KOCY TYHICTIECIH/IE;

2) kabenpIK eHy Ke31HIe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHAIpy KaOeiHIH YIITapbIHAAFbI
OypaH1aIbl KOCBUIBICTapAa OeNriaeHe/I].

17. apt OoiibiHIIA MiHAETTEMENEP OPBIHAATIMaFaH HEMECE TUICIHILE OpbIHJaIMaraH
JKarmaiapaa KeTKizyin Hemece TYThIHyIbl Kazakctan PecnyOnukachiHBIH A3amMaTThIK
3aHHaMachIHA COlKec )kayanTsl OOTaIbl.

18. ExcepinmMec KyIr »xarmaiiapsl (qysiei 3ii3ana Hemece 00mKay HeMece aliIblH ally
MYMKIH €MeC e3T¢ JIe araailyiap), COH/Iai-aK 9CKepu KUMbLIAAp, epeylaep koHe 6acka aa
xKargannap OacranFad skaraaiga JKeTki3ylll MEH TYTBIHYIIbI apachblHa MIAPTThIH
TajlanTapblH OpBIHJAMaybl HEMece THICIHIIE OpblHAaMayhbl ImapT xoHe Kazakcran
PecnyOinkachIHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMAChIHA COUKEC pPEeTTENe].

19. TyTeiHymbUIap Typassl AepOec AepeKTEPIiH KYIMUSIIBUIBIFGI YIIIH KayanKepimik "
Hepbec nepektep xoHe onapabl Kopray Typaibl" 2013 xbutrbl 21 mambipaarsl KazakcTan
PecryOnkachiHbIH 3aHBIHA COMKEC KYKTEIETI.

20. TyThIHYLIBIL:

1) o3 emipi MeH JeHcayNbIFbIHA KAyINCi3, MYJKiHE 3USH KENTIPMEHTIH OelriieHreH

canajarbl KOMMYHAIIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 alaibl;



2) KepceTUeTiH KbI3MeTTepre Oaranapnsl (Tapudrepmal) Oenriiey TopTidbl Typasbl
aKMmapaTThl OChl KOPCETKIIMITEPl OaKbIIIAaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;

3) KeTKi3ymIiHIH KiHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KBI3METTEP/l KOpCeTymAeri
KeMIIUTIKTEp cajijlapblHaH eMipiHe, JeHCAYIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KETIPUITeH IIBIFBIH MEH
3aJIaNblH TOJNBIK OTENylH, COHJai-aK MOpPaJbABIK 3aJajJAblH OPHBIH TOJTBHIPYABI
KETKIZYIIIJIEH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YLIIJEH KbUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP SHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0IbIKTay
AKOHIHJIET] KOPCETUIETIH KBhI3METTEpre akbl TeJIeyJll KalTa ecenTeyll >KoHE MIapTThIH
TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl )KETKI30ey HeMece carachbl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KeNTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJI/Ibl OTEY 11 Tajam eTel;

5) yakTbUIbI aKbl TOJETEH Ke3/Ie ©31HE KaXKETT1 KeJeMe SHEePIHsl MEH Cy/Ibl Mai1anaHaibl
KOHE TEXHHUKAJbIK IIapTTapFa COHMKEeC KOCYy YIIIH pPYKcaT ETIAreH KyaTTaH apThIK
naiijananOamnipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 xbinrel 20 aknangarsl No
111 Oy¥ipbIFbIMEH OEKITIITEH DIEKTP IHEPTUSCHIHBIH OOJIIIEK cay/ja HAPhIFbIH YUBIMAACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC ICTEyl, COHAAi-aK OChl HapbIKTa KbI3MET KOPCETy KarHaajJapbIMEH
OCNTUIEHTeH TOPTIMIEH, OHBIH IIIIHJIE TYPFBIH YW KaTbIHACTAphl KOHE TYPFBIH-YH
KOMMYHAJIABIK IIapyallbUIbIK CaJaChbIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTIIEpl apKbUIbl ©TIHINI
0epy KOJBIMEH SHEPTUSMEH Ka0AbIKTAYIIbI YHBIM/IBI ayBICTHIPAIbI.

7) aBapusIap]ibl KO0, €CEINKe aly aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajay achanTapblHbIH
KOPCETKIMTEPIH Kapay KoHe aly YIIH KETKI3YIIHIH OKiIIepiHe KO )KEeTKI3y/l KaMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYHAaJABIK KaJIBIKTapIbIH TYpPiHE XKOHE KYpaMbIHa Kapail oJap/bl *KeKe )KHHAY
Ke31HJe KOHTEHHepyiepe >KOHE KaJAbIKTApIblH >KEKeJIereH TypJepiHe apHairaH Oacka
KOHTEHHEpJIEp/IE CaKTay bl )KY3€re achIpaibl;

21. Ketkizymi:

1) KepceTineTiH KOMMYHAIJBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH jKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKpLIay /bl XKY3€Te achblpaibl;

2) 2NEeKTPOHABIK HbICaH1a O1pbIHFAN TOJIEM KY)KAaThIH KAJIBINTACTBIPY YIIIH TYTHIHYIIbIFa
KacaJfaH IIapTTap HETri31HAe KOpCeTUIreH KOMMYHAJBIK KOHE KOChIMIIA KbI3METTEp YIIIH
Ka)KETT1 aKIMapaTThl aif CallbIH YCHIHAIBL;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEPre apHajraH TapudTep, TeseM LapTTapsl,
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP/l YCHIHY PEXHUMIi, OJApAblH TYTHIHYMIBUIBIK KacHETTEPI,
KETKIZYIIIHIH JUCIETUEPIiK, aBapUsIIbIK-AUCIETYEPIIK KbI3METIHIH MEKEH)Kaillapbl MeH
tenedoH HoMipiepi Typasibl THTepHeT KemiciHAeri oHIM OepyITiHiH CAaWThIHIAa HE TYPFBIH Vi
KaTbIHACTApbl XKOHE TYPFhIH YH-KOMMYHAIIBIK IIAPYaIIbUIBIK CAJIACBIHAAFbI aKIapaTTaHAbIPy
OOBEKTINIEPl apKbUIBI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIMJL JKepae oHIM OepylliHiH
y#-kallblH/Ia OpHajacKaH xabapJylaHIbIpy TaKTajJapblHJa MOIIMETTEP/Al YChIHY >KOJIbIMEH
xabapnap erei;



4) TYpFbIH Y KaTBIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJIIBIK APYaITbUIBIK CaJachIHIaFbI
aKnmapaTTaHablpy OOBEKTUICpIHAE OJaH Opl OpPHAJIACTBIPY MAKCATBIHAA, ASJIEKTPOHIBIK
aKMapaTThlK PECypCTaplibl OPTANBIKTAHABIPBUITFAH TYpJEe JKUHAY, Taljlay >KOHE Cakray,
OJIapJIbIH CaKTaldybl MEH KYMHUSIIBLIIBIFBIH KAMTAMacChl3 €Ty YIIiH TYPFBIH Y KaTbIHACTAPHI
’KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyalIblIbIK CalachlHAAFbl aKlapaTTaHIblpy 00BEKTLIepl
apKbUIbI aif CallblH KOPCETUINeH KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEPIiH TOJeM KY>KaTTaphl, CaHbl MEH
KeJIeMi TypaJjbl aK[apaTThl YChIHABI;

5) Kazakcran PecnyOnukachbiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIIBIK
KbI3METTEPIH opOip Typl OOMBIHINIA TYTHIHYIIBIMEH XEKE jKoHE (Hemece) »apus mapTrap
’KacacaJpl;

6) TYTHIHyIIBIFAa YJITTBIK, MEMIEKEeTTIK CTaHAapTTapra,
CAHUTAPUSIIBIK-ITMIACMUOIOTASIIBIK ~ TaanTapFa, TEXHHUKAIBIK pErJIaMEHTTEepre KOHE
HOPMAaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKT1JIEpre COMKec KeJIeTiH KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP/I1
YCBIHABI;

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CANaChlH TOMEHIETY Typajbl ©TiHIII OepreH KYHHEeH
OacTan yII KYHTI30€JIK KYH IIIIHJE, CalaHbl KaJlblHA KEJITIPE/l KOHE KailTa ecenrtey yuIiH
OapJIbIK mapaiapabl KaObLIaai b

8) e3re TYTHIHYLIBUIAPBIH TaJIaNTapbl OpblHAaMay cebenTepi OOWbIHIIA, COHAAN-AK
Kazakcran PecmyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHIa Ke3jieiaMmMereH cebentep OoWbIHIIA
KOMMYHAaJIJIBIK KbI3METTEP/I1 KOPCETyAeH 0ac TapTHnaibl )KoHE TYTHIHYIIBIHBI KOMMYHAJIBIK
KBI3METTEP/I1 alTy/1a MIeKTeMeIi;

9) TYTBIHYIIBIFA aPTHIK MapaMeTpiepMeH 0OCaThUIFaH HEPTUsl MEH CY YIIIH KOChIMIIa
aKbl aJIMaiibl;

4-tapay. KoMMyHaJIIBIK KepCeTLIeTiH KbI3METTEP YIIiH €Cell aHbIPHICY JKOHe aKhl ToJey TopTiOi

22. TyThIHYIIBI KOMMYHAJIABIK KbI3METTEp YIIIH TOJEMJIl OChbl YITUIIK Karujajgapra
KOCBIMIIIaFa COWKeC HbICaH OOMBIHIIIA OIpBIHFAl TOJIEM KYXKaThl OOMBIHIIIA KYPTi3e/Ii.

23. KommyHanabIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPre ToJleMIep/il KaOblIaay KeTKI3YIIIHIH KoHE
(Hemece) ekiHII AcHrewmeri OaHKTep, TOJIEM YHBIMAAPHI, COHMAN-aK aKIIajaid KapakaTThl
NOIITANIBIK ayJapbIMJIApPMEH >KY3€re achbipaThlH MOIITa OalaHBICKl ONEpaTOpPIapPhIHBIH
KaccaJlapbl apKbUTBI )KY3€T€ aChIPhLIaIbI.

24. KoMmMyHaIIbIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJEY MEP3iMi TYTHIHYIIBI MEH
KETKIZYIIIHIH apachlHAarbl IIAPTHEH alKblHIalaabl, Oyad perTe, erep TapanTapiblH
KEICIMIHJIE e3Telle Ko3JelMece, TOJeM €CENTEYJeH KEWIHT1 alablH >KublpMa OeciHeH
KEIINKTIPUIMEH KYpri3uie/i.

25. Ecenke amy acmanTapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYQIIKTI KOPCETKEH
Ke3/ie OHIM OepyIili Hemece OHBIH oKl aif caiibiH 20-b1 KyHIHEeH Oactan 30-bl KyHIHE JeliH
HE JIePEKTeP/Ii KAIBIKTHIKTAH Oepy KYPBUIFBUIAPHI APKBLIBI XKYPri3iIei.



26. TyThIHYIIBIHBIH €CETKE aly achanTapbiHBIH KOPCETKIITEpiH Oepyl xKacaiaraH
HIapTTBhIH LIapTTapblHa calikec aepOec, conpaii-ak "TyprblH yH KaTblHACTapbl Typaibl"
Kazakcran PecniyOnukace! 3aHbiabiy 10-2-0a0biabIH 10-24) TapMakiackiHa COUKEC YOKIIETTI
opraH OEKITKEH aKMapaTThl JJEKTPOHIBIK HBICAHNIA KaJNBINITACTHIPY, OHJEY, COHJai-aK
OPTaJBIKTAHIBIPHUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CAaKTay, OHBIH IMIIHJIE TYPFBIH Vi KaThIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQIJBIK [IAPYalIbUIbIK CallachlHAAFbl aKHoapaTTaHIbIPy
OOBEKTUIEPIHIH KYMBIC 1CTEy KaFuJanapblHa COMKEC TYPFBIH Y KaTbIHACTApPbl )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK ~IIapyamblUIbIK —CallaChIHJAFbl  aKmapaTTaHIAbIPy OOBEKTICIHJETI
TYTHIHYIIBIHBIH JKEKE KaOWHET1, MOOWIb1 KOCHIMIIIA HEMECE TYPFhIH YH KaThbIHACTAPhI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IIapyalIbUIbIK CaJachHAAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-TIApaKIIachl apKBIIbI KY3€Te aChIPbLIaIbl.

27. KongoMuHUyM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTiN-YCTay YIIIH TYTHIHBUIFaH
AIIEKTPMEH KaOJbIKTAY, KbUTYMEH *Ka0bIKTay, CYMEH Ka0AbIKTay *KoHE Cy OYpYy JKOHIHJIET1
KOPCETUITeH KbI3METTEP/iH KeJieMl YHIe OpTaK €CEelKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HET131HJIe alKbIHAAIAAbl, aJl OJlap YakbITIIa OoJMaraH jkarjaaijga — OenriJeHreH KyaTka
colikec Hemece "Kazakctan PecnyOimKachlHIarbl KEPTUIIKTI MEMJIEKETTIK Oackapy *KoHe
031H-031 Oackapy Typansl" Kazakcran PecryGiaukacel 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbIHbIH 34)
TapMakKIlachlHa COMKEC KePriTiKTI aTKAPYyIIbl OpraH OEKITKEeH TYThIHY HOpMasap OOilbIHIIIA.

28. TapantapaplH maiiganany )KayankepIiuriria 0ey IeKapackliHIa YUre opTak ecemnke
aily acrmanTapbl OpHATBUIFaH Ke3/ie 0y IIeKapachlHaH acranTap OpHaThUIFaH JKepre JAeuiHr1
y4acKeNeri BICBIpanTap MApPTTBIK HETI3/Ie KETiHIH KOPCETUITeH ydJacKeci TeHrepiMiHe
TYpFaH UEJIEeHYIIITe KaTKbI3bLIAIbI.

29. JInprrepre KbI3MET KOPCETY YILUIH TOJIEMAKbIHBIH MOJIIIEpiec, OJaH 00caTy kKoHe
TeJiey Macelnenepl OOMbIHINA MIEHTIM MATepep, TYPFbIH eMeC YH-Kaillap MEeHIIIK HeJepiHiH
KUHAJBICBIH/Ia KaOBLIAaHA B

30. KenmoTepni TYpreiH YHIIH OpPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAJIBIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIiH TeJeMaKbl Macesecl MYJIIKTIH MEHILIK uesepi OlIpJecTIirHig
Teparachl HeMece KOHAOMHUHHUYM OOBEKTICIH 0Oackapy CyOBEKTici HeMece KOMMYHAaJbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEPI1 TIKeJIeH JKETKI3YII apKbUIbl TIOTEpiep, TYPFBIH eMec YH-kanaap
MEHIIIK UEJIEPIHIH )KMHAJIBICHIH/IA HISIILIET].

31. JKeTki3ymri MeH TYTHIHYIIBI apachbIHIAFbl OapJIbIK AayJibl MOceseliep 3aHHaMazaa
OCJTUJIEHTeH TOPTIMIEH IS .

5-tapay. Jlaynapasl menry TopTi6i

32. KoMMyHaJIIBIK KBI3METTEP/II KOPCETY/l TOKTATY yaKbIThl, COHIAN-aK OJIapJbIH
CaIlaChbIHbIH YJITTBIK CTaHAAPTTapAd, CAHUTAPUSIIBIK-IIIUAEMHUOJIOTHIIBIK TajanTapia *KoHe
TEXHUKAJBIK PErIaMeHTTEpE KO3/IeNTeH TalanTapra CoMKec KeaMey yakbIThl (KYHi, CaraThl)



OeNriciMeH JKETKI3YIIiHIH JUCTETYEPIIK KbhI3MET JKypHaJbIHIAa KOpceTuiemi, KeWliH
KOMMYHAaJI/IBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp1 THICTI canaga Oepy/ii KalmblHa KeJITIPY/I1H YaKbIThI
(xyHi, caraThl) Oenrici KOMbLIAIbI.

33. KoMMmyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 ally, THICTI €MeC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETLIETIH KbI3METTEP/Ii ATy HEMECe TOJBIK KeJIeM/Ie aly Ke3iH/Ae TYThIHYIIbI Oy Typasibl
KETKI3YIIIIHI 631 (6TIHIMMEH) HeMece DJICKTPOHABIK TYPAE TYPFBIH YU KaThIHACTAPHI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK IIapyamibUIbIK CajdachlHAAFbl aKmapaTTaHIBIPY OO0BEKTiIEepi
HEMece KETKI3YIIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIIA MIHJETTI TYPJE OTIHIMHIH
OepuIreH yakbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMJ1 OepreH/KaObUiaraH aJlaMHBbIH TEKTEPIH KepceTe
OTBIPBIT, KETKI3YNIHIH KYPBUIMIBIK O6JiMIIecCl apKbpUIbl aybI3lia xalapjaap eTenl.
XabapnaMaia MbIHaJIap KOPCETLIEAl: KOMMYHAIABIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP CalachlHbIH
HalapyaysHbIH (0OJMaybIHBIH) OacTaly yaKbIThI, HAIIAPJIAYbIH CHIIATHI KOHE XKETKI3YIII
OKUIIHIH 0O0Jybl KaXETTUIIr (erep KOMMYHAJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp CallachbIHBIH
Halapiaybl HEMECE OHbI KETKI3YIIIHIH TOKTaTybl KYypHAJIJia TIpKEJIIMETreH 0osica).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHINI KacaraH Ke3Jle TYCKECH OTIHIIITI TIPKEY COTIHAE OTIHIIITIH
KOILLIIpMECIHE TIpKEy HOMipi, OTIHIITIH OEpiIreH KyHI MEH YAaKbIThl >Ka3blIajbl, OHbI
KaObLIaraH JKeTKI3YIII OKIIIHIH KOJIBI KOWBLIabI.

OniM Oepyiui eTiHiMAe (TelepoHorpaMmana) KepceTuireH HopMaiapAaaH KOMMYHaJIABIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachiHbIH aybITKYhI (Y3UIiCci) Typalbl KypHaJIIaFel Oenriiepai
CaJIBICTBIPAIBl JKOHE KeNiCTEeyIIUTIKTep OOoJMaraH jkaraaia KOMMYHaIABIK KOPCETLIETIH
KBI3METTEP/IiH KYHBIH KaliTa €CeNTEY/ [l OHbl HAKTHI TYTHIHYBIHA COHKEC KYPTi3e/Ii.

34. XKeTtki3yili KOMMYHaIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YChIHOAY HEMece canachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOpceTy (PakTICIH KyaJlaHJbIpyJaH 0ac TapTKaH Ke3J€ TYTHIHYIIIbI
MBIHAJIap KOPCETUITEH aKT ’KacayFa )oHe jka30aiiia eTiHIII jKa3yFa KYKbUIbL:

1) KoMMyHaNIBIK KbI3METTEpP KOPCETYAEH O0ac TapTyIblH (aKbIpaTyIblH) HEMECE OHBI
camachI3 )KEeTKI3yiH OacTairaH yaKbIThI;

2) KOMMYHAJIIBIK KOPCETIJICTIH KBI3METTEp canachl HalllapJiaybIHBIH CUTIATHI,

3) eTiHiM OepyaiH YaKbIThI )KOHE OHBI TIpKEY HOMIp1 (KETKI3YIIiHIH KypHAJIbI OONBIHIIA);

4) KOMMYHQIJIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEPAl KaJllblHA KEJTIPY YaKbIThl (OHBIH
canachIHbIH KAJIbIIKA Kelyl);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTep O0JIMaraH (carachlHbIH HalllapiaraH) Ke3eHi.

TyYTBIHYIIBI KONTIOTEPITI TYPFBIH YHE TYPFaH Ke3/Ie OTIHIMIKE )KOHE aKT-Ka TYTHIHYIIBI
KOHE KEeMIHJIE €Ki ajaM KOJI KOsJIbI, OHBIH IIIIHJEe: YH KEHECIHIH MYIIeci, MYJIK Henepi
OlpJIeCTITIHIH Teparachl HEMece KOHJOMUHMYM OOBEKTICIH Oackapy CyObBeKTiCi He
MOTEPIAEPAiIH, TYPFBIH eMeC YH-KailJlapAslH OapJiiblK MEHIINIK Heiepi TikeJaeh OipieckeH
Oackapy Ke31HJIe ®KoHe OHIM OepyIIIire Ko aHaibl.

TyTBIHYIIBI )KEKEe TYPFBIH YilIe TYPFaH Ke37¢ OTIHIII NIEH aKTIre TYTHIHYIIBI KOJI KOSITBI.

Erep nay TapantapaplH KemiciMi OOHBIHIIA MICIIIMECE, TYTHIHYIIBI COTKA JKYT1HE/I.



35. KoMMyHanapIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiianany Ke3iH/€ TYTBIHYIIbI KO
OepreH Oy3yWIBUIBIKTAp KETKI3ylll MEH TYTBIHYLIbl OKUIJAEPIHIH €Kl KaKThl aKTICIHJE
peciMaeneni, olapAbiH Oipeyi TYTHIHYIIbIFa Oepiiei.

AKT TYTBIHYIIBI KOJI KOIOJIaH 0ac TapTKaH Ke3/e Jie ®KapaM/Ibl IeT ecenTeiel, OipaK OHbI
KEeMiHJIe YIII aJlaMHaH TYPAaThIH KOMUCCHS PECIMIETEH JKaFaaia;

eHIM OepyIIiHiH, Y KEHECIHIH OKUIAepl KOHE MYJIK ueepl OipJecTiriHiH Teparachl
HEeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy CyObeKTIC;

YKaKbIH MaHJIaFbl KEKe TYPFbIH YHJEepAe TYpaThlH €Kl TYPFbIH KaThICKaH >KaFjaija,
TYTHIHYIIIBI JKEKE TYPFBIH YA€ TYpFaH Ke3le Oy3YMIBUIBIKTBHI (oTOoPHUKcaIusiay KoHe (
HeMece) OeHHETIpKey akTiciHe Koca Oepiie/i.

36. AKTi Heri3iH/Ae *KEeTKI3ylll SHEeprus, Cy *oHe ra3 yuIiH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
AHBIKTAWIBI, TYTHIHYIIIBIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIEPIH HETi3Jel OTBIPBIN COTKA JCHIHTI
Tajamn-apei3 Kioepemi.

TapantapabiH KeniciMi OOMBIHINA Jlay PETTEIMETeH XKarjgaia KyHTI30€e1K OThI3 KYH
OTKEHHEH KEH1H KEeTKI3yIIl TYTHIHYIIBIAH Tajall eTUIreH COMaHbl OHIIPII ally TypaJibl COTKA
Tajamn-apsi3 oepei.

8-Tapay. KOopHEITBIHIE epexxenep

37. KeprinikTi aTKapyuibl Opraiiap KOMMYHaJAbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Al YChIHY
KarunanapbiH KepOyiak ayjaHbIHBIH TaOUFU, KIMMATTHIK, T€OJIOTUSIIBIK, THAPOTECOTOTUSITBIK
KOHE CEHCMUKAIIBIK (PaKTOPJIAphIH €CKEPE OTHIPHIN, Ochl KarumanapabiH HET131H€e 931pJiei/Il
XKoHEe KaxkeT OousiraH xarmaiina Kazakcran PecnyOiuKkachIHbIH KOJIIAHBICTAFbl 3aHHAMAChIHA
KaWIlbl KEJIMEUTIH ©3Te 1€ epeKeIePMEH TOJNBIKTHIPAIbI.

38. KommyHanIbIK KepCEeTUIETIH KbI3METTEPA1 YChIHY callacblHarbl Macenenep Ochl
Karnnanapaa perrenmeren, Kazakcran PecriyOnmnkachbiHbIH ©3r¢ /i€ 3aHHAMAJIBIK aKTLIEpIMEH
perTeneal.

Ocwl Karugamapaan 6acka jKeTKI3YIIIEp MEH TYTBIHYIIbUIAP YHEPTETHUKA, KBLUTyMEH,
CyMeH >ka0JbIKTay, cy Oypy, raz0eH >kab/bIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJJIbIKTapAbl KUHAY,
HIBIFApy, KOJAEre XapaTy, KalTa eHJey >XoHe KeMmy, Judriiepre KbI3MET KOpCeTy
caJachlHJaFbl HOPMATUBTIK KY>KAaTTapJibl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEp/Al OaclIbUIBIKKA
anajpl.
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