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Tekeni Kasackl okiMAiriHiH "Texeli KalachHAa KOPCETLUIETIH KOMMYHAIIBIK, KbI3METTCPAL
YCHIHY KarupanaphiH 6ekitTy Typansl" 2023 xsurFsl 22 Mameipaarsl Ne 178 KayneickHa
©3repic eHri3y TypaJbl

XKerticy ob6mbicet Tekeni kamacer okimairiHIH 2026 xbutrsl 1 Maycbimaarst Ne 101 kaybicht
Texken kanaceiabiy, okiMairi KAYJIbI ETE/L:

1. Tekeni kamacwl okIMAIriHIH "Tekenl KamnacklHAAa KOPCETUIETIH KOMMYHAJIIBIK
KBI3METTEP/I1 YChIHY KaruaanapbiH OekiTy Typaibl" 2023 xpuirbl 22 mambipaarsl Ne 178 (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK akTiIepAl MeMmieKeTTiK Tipkey TiziaiMinae Ne 181903 Gosbimn
TIPKENTEeH) KayJbIChIHA KEJIeCl 03repic eHT131JICIH:

KOPCETUITeH KayJBIHBIH KOCHIMIIIAChI OCHI KaYJBIHBIH KOCBIMIIIAChIHA COMKEC JKaHa
peNaKIusIa Ka3bUICHIH.
2. Ochbl KayJIBIHBIH OPBIHJANYBIH OaKputay Tekesl Kajachl oKiMiHIH JKETEKIIUIIK €TETIH
OpbIHOACApBIHA KYKTEJICIH.
3. Ochl KayJibl OHBIH aJIFAIlIKbl PECMU KapusiJaHFaH KYHHEH KeHiH OH KYHTI30eliK KYH

©TKEH COH KOJIJJaHBICKA CHTI31JIC/].
Kana oximi A.Oqin
KayJIbIChIHA KOCBIMIIIA
Texkenl Kanachl OKIMIITIHIH
2023 KpUIFbl 22 MaMbIpAAFbI
Ne 178 xaynbIcbiHA KOCBIMILIA

Tekeni KamackHAA KOPCETUICTIH KOMMYHAILIBIK KBI3METTEP/li YCHIHY KarHuAalIaphl
1-trapay. Xamms! epexxenep

1. Ocbl KOMMYHAJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YCHIHYIBIH Karuaanapsl (OyaaH opi —
Karunnanap) "TypsbiH yii KatbiHacTapsl Typaiibl" Kazakcran PecnyOnukacel 3anbiHbiH 10 — 3
-0a0bIHBIH 16) TapmakimackiHa, "KoMMyHaIAbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPIiH Ti30€CiH KoHE
KOMMYHAaJIIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY IbIH YJTUIIK KaFuAdalapblH OEKITY Typasibl”
Kazakcran PecnyOmumkacel Maayctpust xoHe WHPPAKYPBUIBIMIBIK JaMy MHHUCTPIHIH
MiHJETIH aTkapymbicbiHbIH 2020 xbuUtEbl 29 cayipaeri Ne 249 OyiipbirblHa coikec 931pJieH/Il
KOHE KOMMYHAIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/II YCHIHY MEH aKbl TOJIEY TOPTIOiH Oenriiei.

2. Ocbl Karupanapaa keneciieil Heri3ri YFbIMap naianaHbliaibl:

1) OipbiHFall TeaeM KY>KaThl — KOMMYHAJIBIK KOHE KOChIMIIIA KbI3METTEPre aKbl TOJICY/I1
’KY3ere achIpy YIIIH jKacallFaH, TeJEM oHe (HeMece) akila ayJapbIMbl HET131HJIe HeMece
OHBIH KOMETIMEH KY3€re aChIpbUIAThIH AIEKTPOH/IBIK HBICAHA KAJBINTACTHIPBUIFAH KYXKaT;



1-1) OunnuHr - aOOHEHTTEpre KOPCETUIETIH KhI3METTEPl €CenKke aay omneparusiapbiH
aBTOMATTHI TYpJI€ OPBIHJIAyFa, COHA-aK oJap sl TApUQTEyTe KOHE aKbl TeJIEY YIIiH IOTTap
Oepyre apHaJIFaH anmapaTThIK-0aF1apaaMaiblK KeIlleH,

1-2) OipblHFail ecen albIpbicy opTanbliFbl (OyaaH api - BEO) - yokinerti opras
allKbIHAAUTBIH JKYMBIC ICTEY TalanTapbl MEH TOPTIOiHE COMKeC KeleTiH, OipbIHFail TejeM
KYKaTbIH KaJbIITACTBIPY/IbI >KY3€T€ achIpaThlH >KOHE aKMapaTThIK >KyHesep HeriziHje
KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpJl Oepyliijiep MEH KOMMYHAJJBIK KOpPCETUIETIH
KBbI3METTEP/I1 TYTHIHYIIBIIAD apachlHAAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIbI KaMTaMachl3 €TETIH 3aH/IbI
TyJIFanap;

2) ra3beH >kaOAbIKTay — TayapiblK, CYWBITBUIFAH MYHaW Ta3blH kKoHE (HeMece)
CYMBITBUIFAH TaOWFU Ta3[bl OHIIPY, TaChIMaNJay (Tacy), CaKTay »KOHE OTKI3Yy CajlachIHJIaFbl
KbI3MET;

3) ecenke any acralbl — KOMMYHaJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKe JKoHE (HeMece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIHMSIIBIK €CemKe alyfa apHairaH, Kazakcran
PecryGnuKkachiHbIH 3aHHAMAChIH/Ia aWKBIHAAIATHIH TOPTININEH KOJJAaHyFa PYKCaT eTIITreH
TEXHHUKAJIBIK KYPBUIFBI;

4) XeTKi3ylll — MEHIIIK HbICAHBIHA KapamacTaH, OCKITUITeH IIapTKa CouKec
TYTHIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHIbl HEMECEe KEKe TYIIFa;

5) KBUTyMEH 3Ka0JbIKTAy — )KBLTY SHEPTHCHIH KoHE (HEMECE) JKbUTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
oepy, Ooi1y koHE TYTHIHYIIbUIAPFa CaTy JKOHIHIET1 KbI3MET;

6) KOMMYHQJIJBIK KaJIbIKTap — €JI1 MEKEHAEP/e, OHbIH 1IIHAE aJaMHBIH TIPIILIIK
OpEKEeTIHIH HOTHIKECIHJIE Maiia OO0JaThIH TYTHIHY KAJJBIKTapbl, COHIAN-aK KypaMbl MEH
naiiga 0oy cumnathbl OOMBIHILIA OJIApFa KaKbIH OHAIPICTIK KaJABIKTAP;

7) KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYINCi3 KOHE
xainbl Typy (007y) JKaFaaiiapblH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0JbIKTay b, Cy OYpYy/bl,
ra30eH jka0AbIKTay1bl, SJIEKTPMEH KaO0bIKTaybl, KBLIYMEH Ka0IbIKTay Ibl, KOKBIC JKETY/I,
mu@Tiaepre KbI3MET KOpCeTy 1l KAMTUTBHIH KbI3METTED;

8) KOHIOMHUHHYM OOBEKTICI — /apa (06esIeK) MEHIIIKTET1 MOTepIepIeH, TYPFBIH eMeC
yi-Kalinap/ian, OpbIHTYpaK OpbIHIApbIHAH, KOWMallapJaH >koHe aapa (0esek) MEHIIIKTe
OOJMaANTBHIH JKOHE TOTEpNEpiH, TYPFBIH €MeC YH-KallapJbelH, OPBIHTYPAK OPBIHAAPHI,
KOWMaJTap IbIH, MEHIIIK HeJIepiHe KOMIATepsl TYPFbIH Y TypFaH OipTyTac OeJiHOCHTIH Kep
y4acKeclH koHe (HeMece) Vi JKaHbIHJAFbl JKep YYacKeClH KOoca allFaH]a, OpTaK YJIECTIK
MEHIITIK KYKBIFBIMEH THECII OPTaK MYJIKTEH TYpPaThIH O1pTYTaC MYJIKTIK KEIICH;

9) KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — Aapa (0esneK) MEHIIIKTEr1 NoTepiepacH,
TYpPFBIH €MeC YH-)KailllapJiaH, OpbIHTYPaK OpbIHAAPbIHAH, KOMManapaan 0acka, KOHIOMUHUYM
o0BbeKTICIHIH OemikTepl (KacOerTep, KipebepicTep, BECTHOIONBAEP, XOJIap, IQJi3Jep,
Oacmangak mapiTapbl MeH Oacmanjak ajaHaapbl, JUQTiIep, MaThlpiaap, MaTbipacTbuIap,
TEXHUKAJIBIK KabaTTap, *KepTeJielep, YHre OopTaKk MHKEHEPJIK Kyhelep MeH kalOIbIKTap,
a0OHEHTTIK IOIITA KAIIIKTEPl, KOMIATEepil TYPFbIH YH TYpFaH JKep ydacKkecl koHe (Hemece)



Yy¥ >KaHBIHJIAFBI JKEp ydackecl, adaTTaHABIPy DJIEMEHTTEpl KOHE OpTaK NaljaiaHbLUIAThIH
0acka J1a MyJmiK);

9-1) xapxbl yibIMaapsl - Kei3MeTi "Kazakcran PecnyOaukaceiHaarbl OaHKTED jKoHE OaHK
KbI3MeTI Typasibl" 3aHMEH peTTeleTiH OaHKTep, CoHMai-aK "TeneM YHbIMAaphl KOHE TOIEM
Kydenepi Typaibl" 3aHFa Collkec KbI3METIH »Ky3ere aceipatblH, BEO-HBIH KapKbl
cepikTecTepi OOJbIN TaOBLUIATHIH, MEHIIIKTI TOJIEM KypalaapblH (Kacca, HHTEPHET-OaHKUHT,
MOOUJIB/II KOChIMINIanap, TEpMUHAIAAP koHe Oacka Ja Kypajjap) maijanaHa OTBIPHII
OlpbIHFAll TeJeM KY)KaThl HETI31HJEe TYTHIHYIIBIIAPJAAH TeJIeMACPAl KaObULIANTHIH JKOHE
aNbIHFaH aKIalail Kapa)xaTThl KbI3METTEP/I1 KETKIZYIIIEPAIH €Cel MIOTTapblHa ayAapaTbiH
TOJIEM YUBIMAAPHI;

9-2) KochIMIIIa KbI3METTEP - OYJI KOMMYHAJABIK KbI3METTEp OOJIbIN TaObLIIMANTBIH, OipaK
KAMIIBI J)KOHE KAyIICi3 TYPYIbl KAMTaMachl3 €Tyre OarbITTAIFaH J)KeKe MEHIIMK YHJIep i Koca
aJFaHAa, TYPFbIH YU KOpPBIH YCTayMEH, KbI3MET KOPCETYMEH JKOHE MailaJaHyMEH TiKeJleu
0ailJIaHbICThI KbI3METTED;

10) mudt — TiriHeH eHic OyprhIIbl 15° acmalThIH, KATThI TiK CHI3BIKTHI OaFbITTAFbIIITAPFa
Kapail KO3falaTblH KaOMHaJa agamaap/ibl )kKoHe (Hemece) KYKTEpAl KeTepy >KoHE TycCipyre
apHaJIFaH Mep3iM CalbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIIT MEXaHU3M;

11) nudrinepre KbpI3MET KOPCETY — HOPMATHBTIK-TEXHUKAIBIK KyXaTrTamara (
JalbIHAAYIIBl  3ayBITTBIH €peKesepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJIbIKTaphl), YITTHIK
cTa”aapTrapra xoHe Kazakcran PecryOinkachlHBIH KOJJIaHBICTaFbl 3aHHAMa HOpMaJlapblHa
coiikec MU(MTTIH KYMBIC icTEy KaOIIETTUIIN MeH KayllCi3AiriH Kojijay YIIiH CEpBHUCTIK
KbI3MET KepceTy OOMbIHINIA KbI3MET;

12) cepBHUCTIK KbI3MET CyOBEKTICI — jKacajlfaH MIAPT HETI31HAE€ KOHIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIM-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH JKEKe HeMece
3aH[IbI TYJIFA,;

13) cymeH xa0abIKTay — CyAbl dKUHAY/IbI, CAKTaY/Ibl, TalbIHAAYAbI, OCpyAl KOHE CYMEH
XKaOpIKTay JKYHeCi apKbUIbI Cy TYTHIHYIIBUIAPFA TapaTy bl KAMTaMachl3 €TETiH ic-Iapaap
KUBIHTBIFBL;

14) cy Oypy — capKbIHABI CyJapbl )KMHAYAbI, TaChIMaJIayAbl, Ta3apTybl XKoHE Cy Oypy
Kyienepl apKbUlbl Cy OOBEKTUIEpIHE *KoHE (Hemece) kep OeaepiHe OypyJbl KaMTaMachl3
€TETIH IC-I1apalap/blH KUbIHTBIFbI;

15) ranceipsic O6epymn — Kbi3MeTiH Kazakcran PecnyOnukachlHBIH CoyseT, Kaja
KYPBUIBICHI KOHE KYPBUIBIC KbI3METI TypaJibl 3aHHAMachlHa COMKEC KYy3ere achlpaThlH KeKe
HeMece 3aHabl TyiFa. JKobaHbIH (0arapiaManblH) TalChIPhIC OepyIIi-UHBECTOPHI, TAICHIPBIC
Oepymni (MEHIIIK Weci), KYpbUIBIC CalyIIbl HE OJapAblH YOKIJIETTI agaMJapbl KbI3MET
MaKcaTTapblHa Kapai TarchIpbic Oepylil Oosa anajel;

15-1) TpaH3UTTIK IIOT - €KIHII JeHreWIeri 6aHkTe Hemece OaHK OmepalusIapbIHBIH
JKEKEJIeTeH TYPJEPIH Ky3€ere achblpaTblH YbIMA alllbUIaThIH, KOPCETUINEeH KapaXkaTThl THICTI
KbI3METTEP/Il KOPCETYLIUIEP/IIH €cell albIpbICy IIOTTapblHA KEMIHHEH aBTOMATTaH IbIPbUIFaH



Typae OemymeH, bipbiHFaii TejieM KyXKaThl HETi3iHIAEe KOMMYHAIIBIK KBI3METTEP/Ii
TYTHIHYIIBIIAP/IAH TYCETIH aKIIanail KapaxaTThl )KMHAKTayFa apHaJIFaH apHaiibl OaHKTIK 10T,

16) TeneM KyKaThl — 6HIM OCpYIIiHIH YCHIHFAH KOPCETUICTIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTAphI) VIIIH TOJEMIl XYy3ere achlpy YIIiH JXacajfaH, COHBIH HETi3IHIE TeJeM
KYPTi3UIETIH KY)KaT (3JIEKTPOHABIK MOT-PaKTypa, IIoT, xabapiama, TyOIpTeK, OHbIH 1IIiH/e
OipbIHFall TeJIEM KY>KaThIHBIH KYPaMbIH/a, €CKepTY-I1I0T, TaJlall, Tajlan-aphi3);

17) TYpMBICTBIK KATThI KAIJIBIKTap — KATTHI HBICAHAaFbl KOMMYHAJIIBIK KAJIJBIKTAP;

18) TypfblH YH KaThIHACTaphl >KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJBIK [IapyallblIbIK
caJachIHIAFBl aKMapaTTaHABIPy OOBEKTICI — TYPFBIH YH KaThIHACTaphl >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHaJIIBIK [IapyallblIbIK CajdachlHAAFbl 3JCKTPOHIBIK aKHapaTThIK pecypcrap,
aKIapaTThIK XKyuenep;

18-1) TypFbIH Yii KaTblHAcCTaphbl >KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyalIblUIbIK
caJachIHJIaFbl DJIEKTPOHBIK HbICAHAAFbl aKMapaTThl OPTAJBIKTAHBIPBUIFAH TYPAE >KHUHAY
OHE CaKTayJbIH aKMapaTThIK kyiheci (OyaaH opi — OpTalibIKTaHABIPBUTFaH TYPE KUHAYIBIH
AXK-chbI) — OYI1 TYpFBIH Y KOPBIH KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK [IapyalIbUTBIKTHI Talaay
’KOHE TYPFBIH YH KaThIHACTAphl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK IIApyalllbUIBIK CaachbIHAA
MEMJIEKETTIK perteyni sxy3ere acwlpy yiriH TKII akmaparranmsipy oO0BEKTiIEpiHEH
aKMmapaTThl MOFBIPIAHIBIPYAbI KAMTaMAacChl3 €TETiH, MEMJICKETTIK aKIapaTThIK XKyie;

18-2) TypFbIH Y# KaTblHACTapbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHaIABIK IIapyallbUIbIK
caJachlHJAFbl TEXHUKAJIBIK OMEPATOP - SHEPTETUKAIBIK HKOHE KOMMYHAIJBIK CEKTOPIapabl
KAHFBIPTY JKOHIHJEr1 YJITTBHIK >KOOAaHBIH TYpPFBIH YH KaTblHacTapbl MEH TYpPFBIH
YH-KOMMYHAaJJIBIK IIapyalibUIbIK CajJachlHIaFbl TEXHUKAIBIK OnepaTtopsl perinae Kazakcran
PecniyOnukacblHbIH YKIMET! allKbIHJIaFaH, KapFbUIbIK KallUTalblHA MEMJIEKET KY3 Maibl3
KaTbhICAThIH 3aH/Ibl TYJIFA;

19) TYpMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/l KICIIKEPIiK
KbI3METTE Maiijla’aHy >kKoHe oJlapibl OJ1aH opi ©TKI3Y MaKCaThIHJA €MeC, TYThIHYIIbLIapIbIH
TYPMBICTBIK MYKTQ)K/IBIFBI YIIIiH TYTHIHY;

20) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/Il MaiianaHaThIH HEMece
naiianany HUET1 O0ap skeke HeMece 3aH/Ibl TYJIFa;

21) yoKiNeTTI OopraH — TYPFbIH Y KaTblHAacTapbl *KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIbIK
HIapyaIbUIbIK CajachlH/ia 0ACUIBUIBIKTHI )KOHE calaapaliblK YiIeCTIpyIl ’KYy3ere achlpaThiH
OPTAJIBIK aTKapyIIbl OPTaH;

22) yiire opTak MHXEHEPIIIK KyHhenep — KONIoTepil TYPFbIH YHIEe IOTEP/IiH, TYPFbIH €MeC
YH->KaiIbIH, OpPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbBIH LIETTHEH ThIC JKEepPAETi HeMece 1IITHAET1 KOHe
€Ki KOHE OJIaH KOIl MaTepre, TYPFbIH eMec Yil-)KaliFa, OpbIHTYPaK OpPHBIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTHIK CyMEH >KaOJIbIKTay, Cy Oypy, >KbUIyMeH ka0JbIKTay, ra30eH
KaOJpIKTAY, DJIEKTPMEH >Ka0AbIKTay, TYTIH X010, 6pT JaObUIbI, 11IKI ©PTKE Kapchl Cy KYObIpHI,
KYK JKOHE JKoJayibl TudTiiepi (keTeprimrep), KOKbIC OKeTy, ayadanTay, )KeJIaeTy, KbLTy abl
peTTey XoHE BaKyyMay *Kyienepi, TOrbl 9JIC13 HHKEHEPIIK )KYHemep;



23) sneKTpMEH KaOJbIKTay — DJIEKTP YHEPTUSCHIH OHJIIPY, OEpy JKOHE TYTHIHYIIbLIAPFA
caTy >KOHIHJIET1 KbI3MET.

2-tapay. KoMMyHanIeIK kKepCETLIETiH KbI3METTEP/Ii YCHIHYABIH TOPTi6i MEH MMapTTaphl

3. KoMMyHanapIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY KETKI3YyIlll MEH TYTHIHYIIbI JKoHE/
HEMece 3aH/a OeNTUICHTeH TOPTINTE KBI3METTIH opOip Typi OO#BIHIIA MIApT Kacacyra
YOKUJIETT1 OCpIireH o3re TYIFa apachlH/Ia JKacallFaH KeJICIM HEeT131He KY3ere achblpbLIa/Ibl.

KoHgoMuHHYM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTayFa KyYMcCajJfaH KOMMYHaJAbIK
KBI3METTEP YIIIH aKbl TOJICY TOPTIOIH MYJIIK UEJIEPIHIH KUHAJBICHI IS,

3-1. Kenmorepsi TypfbIH yilre (KeUIEHIe) Tarnchlpbic Oepylli 0ObEKTIHI NailjanaHyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC Yi-)Kaijlap MEHIIIK WeNepiHIH ajjblH ajna
KeJdiciMi OOWBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €Mec YH-KaillmapablH MEHLIIK Heliepl MEeH
KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEp Il (KBI3METTEPAiH opOip TypiHe) OepyIriiep apachiHaa Oiap.ibl
KeWiHHEH »acacy (KOJI KOI0) YIIIiH IMapTTap IblH xKo0alapblH JaibIHIaMIbI.

4. KochUIbIC Kenicl apKbUIbl KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEp YILIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJIBIK KBbI3METTEPA1 JKETKI3YIIl apachlHlla KEKe >KoHe (Hemece) xapus maprrap
Kazakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMAChIHA COKEC jKacasabl.

Menmik uenepiHiy OipiecTiKTepl HemMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyObeKTUIepl KOMMYHAIJBIK KbI3METTEPJl KETKI3ylIlJepMeH (KbI3METTIH op TypiHE)
BIHTBIMAKTACTBIK TYPAJIbI IIAPTTap JKACANIBI.

Myik uenepiHiH OlIpJiecTIKTEPl HeMece KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH Oackapy cyObeKTiiepi
KOHIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTilN-yCTayFa CEpPBHUCTIK KBI3MET
CyOBEKTIIEpIMEH IIapT jkKacaca anajbl.

Tikeneil OipiaeckeH Oackapy Ke3lHJE€ BIHTBIMAKTACTBIK IIAPTTAPbl KOHAOMUHHYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTayFa KOMMYHAIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YUBIMIAP
KOHE TOTEpJIep/lH, TYPFbIH €MeC YH-KaWmapAblH OapJiblK MEHLIIK HUeJIepIMEH HeMmece
MOTEPIIEPAIH, TYPFBIH €MeC Yil->KalapIbIH MEHIITIK HeTepiHiH KONIIUTriMeH kacanaasl. by
peTTe MoTepyeplliH, TYPFbIH €MeC YH-KailllapJblH MEHIIIK HeNepiHiH OapiblFbl HEMece
KOIIIUTITT MapTThIH Oip TapaObl PETiHIE SPEKET ETE/l.

Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE ©3relle Ke3ieaMece, KOMMYHAJIbIK KOpPCeTUIeTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY Typajibl )KETKI3yIIl MEH TYTHIHYIIBI apachIHAAFEl MIAPT KOJIAHBICTAFbI
3aHHAMara KauIIbl KeJIMEY1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaaFraH OOJIBIN CaHaIa Ibl.

5. KoMMyHanabIK KepceTieTiH KbI3METTep YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHaapTTapia,
CaHUTAPHSUIBIK-3TUIEMUOJIOTHSUTBIK TalanTap/a, TEXHUKAIBIK periaMeHTTep e OenTiIeHreH
TajlanTapFa COMKEC YCHIHBUIAAbI KOHE THICTI cananapAarbl HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK
aKTUJIEPMEH pETTENE/Ii.

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTED XKOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 YChIHY PEXUMI:



1) xpUTyMeH XaOJbIKTay — TOTepJieplieri, TYPFBIH eMec Yi-Kaljmapjarbl aya
TeMIEepaTypachlH aWKBIHIAWTBIH CAHUTAPUSAIBIK HOpMaJlapFa COMKeC, COHJal-aK
TeMIlepaTypa KeCTeCiHE — )KbUIBITY MayChIMBI 1IIIIH]IEe TOYJIIK OOWBI;

2) anmekTpMeH xabpikray — Kazakcran PecryOnnkachIiHBIH 3aHHAMACHIHA OCNTiICHTCH
AIEKTP PHEPTUSICHIHBIH canachlHa COMKEC — JKbUT 1IIHAE TOYJIIK OOUBL;

3) CyBIK XOHE BICTHIK CyMeH xa0awpikTay — Kazakcran PecnmyOnukachlHBIH Cy
3aHHAMACBIH/IA, CAHUTAPHSUTBIK KaFuaaaap/ia )KoHe MEMJIEKETTIK CTaHaapTTapaa OelriieHreH
OeplIeTIH CYIbIH callachlHa COMKEC — JKBIJI 1ITTH/IE TOYJIIK OOBI;

4) cy Oypy — CapKbIHJbI CyJIapbl Cy Oypy *KyhenepiHe TOJIbIK Oypyabpl KaMTaMachl3 €Ty —
BT 1IIIHJIEC TOYJIIK OOMBI;

5) raz6en xxabnpikray — Kazakcran PecnyOnnkachiHbIH Ta30€H Ka0IbIKTay cajachIHAarbl
3aHHAMAaChIHJIa OCITUICHICH TEXHHUKAJBIK TajanTapra COMKec )KoHE ImapTTapaa OenriIcHIeH
TOJIBIK KOJIEM/IE;

6) nudTinepre KbI3MET KopceTy — JUPTUICP/IIH OHAIPICTIK KayiNCI3Irt TajantapbiHa
xkoHe "Jludrinep, skckamaTtopiap, TpaBojiaTopiap JKOHE MYMKIHAIT MIEKTEYJl agamjapra
apHaJIFaH KeTeprimTep. JKeTkizyre, MOHTaXIayFa JKOHE MaljanaHyFa KOWbUIAThIH Tamanrtap"
KP CT 3305-2018 yiaTTHIK CTaHIApPThIHA COMKEC — KBUT 1IIIHIE TOYJIK O0NBI HEMece MapT
HETI31H/E;

7) TYPMBICTBIK KAaTThl KaJABIKTApJbl dXHUHAY KOHE OKETY (KOKBIC OKETY)
CAaHUTAPUSIIBIK-2MUAEMUOIOTUSIIBIK —TalanTapFa COMKeC J>KEeprulikTl aTKapylibl OpraH
OenrinereH Kecte OOMBIHINIA HEMECE KacallFaH MIapTTapFa COMKec.

3-tapay. KoMmMyHanmbsIK KbI3METTEpA] NaiiaaHy xKoHE YCHIHY IIPOLECIH peTTeYAiH TopTibi

7. MyniKTiH MEHIIIK uenepi OipJecTiriHiH Teparachkl HeMece KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTUIEepl Yire opTak WHXKCHEPIIIK JKYHelep MeH >KaOabIKTapblH, COHJali-aK
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHLIIr1 OOJbIN TaObLIAThIH €CENKe ajly achanTapbiH
TeXHUKAIBIK KYHIHAE KYTIN-yCcTayabl KamMTaMmachl3 €Ty VIIIH CEepPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH ILIapT >Kacacajibl.

8. DHeprusiMeH XaObIKTay MapThl OOWBIHIIA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY VIIIH
naijanaHaTelH a3aMaT aOOHEHT (TYTHIHYIIbI) OOJFaH XKarjauigapAa SHEPreTHUKAJIbIK
KEJIEPAIH, COHIAN-aK dHEPrusl TYTHIHY/IbI €CENKe ally achamnTap/blH THICTI TEXHUKAIBIK
Kal-Kyhl MEH Kayilci3JiriH KaMTaMachl3 €Ty MIHJIETI, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIIepAe o3relie
Ke3/IeJIMece, SDHEPTUSMEH Ka0IbIKTayIIbl YIBIMFA )KYKTEJIE .

9. MyniKTiH MEHIIIK uenepi OIpiecTiriHiH Teparackl HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTIJIepl HE TOTepJiepliiH, TYPFbIH eMeC YH-kKallapJblH OapiiblK uemnepi,
COHJAM-aK jkKacallfaH IIapT Heri31HIe KOHJOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIM-YCTayJbl KaMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YIIIre, OHbIH



OKUI/IepIHe KOMMYHAJIJIBIK MHKEHEPIIIK JKyhesepre, ecenke aly acrnanTapblHa, KOMMYHaJIBIK
KaJIJAbIKTapAbl OPHAJIACTBIPY KOHE CaKTay OpBIHIAApPbIHA KeJepriciz KOoJI KEeTKI3yIl
KaMTaMachl3 €Tel.

10. TyTBIHYIIBI CyMEH KaOIbIKTay koHE Cy Oypy KYOBIpIapbiH, SJEKTP ChIMIAPHIH,
ANEKTP XKaOJIBIKTApBbIH, TYPMBICTHIK OasTOHAApIbI, Ta3 KYObIpaaphl MEH Ia3 TEXHUKAJbIK
XKaOJBIKTapbIH, YHJIe, TOTEP/E KOHE TYPFBIH eMec Yi-)Kailjlapfa opHalacKaH ecerke aiy
acnanTapblH NaijanaHy Ke31HJErl THUICTI TeXHUKAJBIK >Kall-Kyill, ecenke aiy acranTapbiH
apaJIbIK TEKCEepPY YaKbIThl MEP3IMiH CakTay, MaijaiaHy >KoHE TEXHUKAJIBIK KayirCi3IiKTi
KaMTaMachI3 eTe/l.

11. TyTeiHYIIBIIA PHEPTUAMEH KAOABIKTAYIbI KOMMEPIIUSIIBIK €CEMKE aTyhbl JKOHE KOCY
CXEMaChIHBIH ©3Tepyl, OHBbIH 3aKbIMJIaHYbI, TIJIOMOaIapAblH OY3bUIYbI, AUCKIHIH YKacaHIbl
TeXeyl )KoHe 0acka Jla akayjap aHbIKTAJIFaH Ke3ze Hemece TYTBIHYIIBI YHEPTUSHBI YpJiay
MaKCaTbIHJa AaCBIPBIH CBhIM XKaOJbIKTaca HEMece €ecenTey achaObIHBIH KOPCETKIIIH
OypManaiThIH KOHJIBIPFBI OpHATCa, OHbl OYPBIHFBI apajiay Ke3iHae OHIM OepylIiHIH OKLIl
Ta0ybl MYMKIH O0MaraH 0osica, TyThIHYIIBIFA OCNTIIEHTeH SHEPTUSHBI TTal1ajlaHFaHbl YIIIiH
KaliTa ecentey xyprizuieni. Kaita ecentey HaKThl KOCBUIFAH TOYJIriHe OaiiaHbICThI 24
caraThlH MaiiaJlaHybl €CKepe OTBIPBIIN KYPTri3iie/, OipaKk TeXHUKAJIBIK MIapTTapFa COMKec
pYKcaT eTiNreH KyaTTaH acmaiiel. Kaiita ecenrtey ke3eHi KOMMEPIHSIIBIK €CETKe aly acradbl
HEMeCce OHBI KOCY CXE€MaChlH COHFBI acTaNnThIK TEKCEpy KYHIHEH OacTar, OipaK OapJibiFsl Oip
KBUIJAH aCIaNTBIH YaKbIT 11I1H/E alKbIHAAIa IbI.

12. Enai MekeH miekapaiapblHbIH MIETIH/E TYPMBICTHIK JKOHE KOMMYHAJBIK- TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAP/IBIH Ta3 TYTHIHATHIH KYHelepi MeH Ta3 ka0 bIKTapblH, TYPMBICTBIK OajliIoHIap
MeH ra30eH XaOIpIKTay >KYWeJepiHiH Kayllci3 >KYMbIChIHA KOWBLIATHIH TaJlanTapIblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKbLIayIbl )KePrUTIKTI aTKAPYIIbl OpPTaHbl KYy3€ere achlpaibl.

12-1. XKeprinikti aTkapylbl Opranjiap €cenTepiH allbIKThIFbIH KaMTaMachl3 €TyTe,
TapudTEpAiH CaKTATYbIH OaKblIayFa, KaTelepal aHbIKTayFa, TYTHIHYIIBUIAPABIH KYKBIKTaPbIH
Tepic maigamanyasl OoNIbIpMayFa jkoHE Koprayra OarpiTTainraH BEO meH KpI3meTTepi
KETKI3YLIIep YCHIHATHIH aKMapaTThl )KUHAY, OHACY JKOHE Taljay apKbUIbl KOMMYHAaJIBIK
KbI3METTEP YILIH eCell albIpbICy MOHUTOPUHTIH KY3€Te achIpaJibl.

13. Tyteinymbira, Kazakctan PecnyOnuKachbiHbIH KOJIAAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TajanTapblHa COMKeEC, eCerKe ajly achmanTapbl OOJybl THIC KOHE JKETKI3YIIIre HEMECE OHBIH
OKUIJIEpIHE €CEIKE ajly achanTapblHbIH KOPCETKIMITEPIH adyFa KOJ KETKi3yJl KaMTaMmachl3
eTel.

14. Kypbuibic 00BbEKTUIEpIH KaObLIAAy *oHE NaijaiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
nepbec opHATyhl JKaFJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYIIBIMEH jKacajfaH IMapTKa COWKec
KETKI3YIII €CeIKe ally KYPaJblH CaThIN aJlaJibl )KOHE TYTHIHYIIbIFA OpHATA/IbI.

15. MynikTiH MEHUIIK uesepi OipJIecTITiHIH Toparachkl HEeMece KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTUIEpl HE TOTepJIepliH, TYPFbIH eMec YH-KaljmapJblH OapJiblK Henepi
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KbUIBITY MayChbIMbIHA HaWbIHABIK *XyMbIcTapblH "Kazakcran



PecmyOnukachlHIaFbl JKEPTITIKTI MEMIICKETTIK Oackapy »oHe ©31H-031 0ackapy Typassl"
Kazakcran Pecniyonukacel 3aHbiHbIH 6 - 0a0bl 1 - TapmarbiHbIH 4-1) TapMakiachlHa COMKeC
KEPTUTIKTI OKUIII opraHjaap OCKITKEH >KbUIBITY MayChIMbIHA JAaWbIHIBIK JKOHE OHBI OTKIZY
KaruajgapblHa COWKEC YIUBIMIACTHIPATBI.

16. Mynik MeHIIIK uesepi OipJecTiriHiH Toparackl HEMece KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBeKTiepl ToTepiep, TYPFBIH eMmec YH-XKaijaap MEHIIIK HeJepiHiH
TYTBIHYIIBUIAPbIHAH KOMMYHAIJIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP/IIH THICIHIIE KOPCETIEreHi
TypaJibl Jk0HE (HEeMece) Y3UIICIeH KOPCETKEH1 Typauyibl ¢akTiiep OoibiHIA XabapiaMaHbI
KaObLIAANAbl, THICTI aKTIHI KaJbIITACTBIPA OTBIPHIN JKETKIZYIIIMEH OIpJecin OCbIHIAN
(aKTiH1 CAIBICTBIPBIN TEKCEPYl YIUBIMIACTHIPAIIBI KOHE KYPri3e/i.

17. TapanrtapiplH naijanaHy >KayanKepIIUIiri mekapacblH 0eqy KOMMYHaJIbIK
KBI3METTIH Keyecifedt opOip Typl YIIiH KETKI3yIll MEH TYTHIHYIIBI apachIHIAFbl IIapTKa
ColiKec aKbIHIaJIabl:

CyMeH »ka0JbIKTay XoHe (Hemece) cy Oypy OoWblHIIA — TapanTapAblH KeliCIMIMEH
OenriyieHeTiH MiHaeTTep Oenrici (oJiap/pl makganany YIiH skKayarnKkepiiiik) OOHbIHIIA CyMeH
XKaOJbIKTAy JkKoHE (HeMece) cy Oypy KyHenepiHiH aIeMeHTTepiH 0oty opHbl. MyH1ail KeiciM
OonmMaraH Ke3Je TMaijajaHy jKayankKeplIulrin 0edy mekapachl TEHTepiMIIK THECUTUTIKTI
OeJry 1eKapachl OOMbIHIIA OEITICHEI].

KonnomuamyM 00BEKTIIEpIHIET] Taiiaiany JKayanKepIIuIiria 0eiry meKapachl:

CyMEH >Ka0JIbIKTay OOMBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HT13y/ 1er1 OipiHII bICHIPMaHbIH
Oemymi ¢uanen;

cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI711 MeKEHHIH Cy Oypy *KeiiepiHe KOChUIFaH KepAeri KYIbIK;

KBUTyMEH >KaOAbIKTay OOMBIHINA — JKBLUIY SHEPTHUSCHl KO31 TapalblHaH OackKapy
TOPaOBIHBIH KIPY BICBIPMAaJIApBIHBIH OipiHIIl Oeiy diaHell HeMece TOHEKEPJICHTeH XKIK
OOMBIHIIIA aKBIHIAIabI;

ANIEKTPMEH kabpIkTay OoiibiHIa — KepHeyi 1000 B aeitinri 351eKTp KOHABIPFhIIAPHIH
KYTi-yCcTay, oJlapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJIapAbIH TEXHUKAJBIK YKaFIaibl YIIIiH:

1) oyenmik TapMakTaimy Ke3iHAE — TipeyJiepre OpHAThUIFAH OTIENI JKOHE COHFBI
OKIIAyJIAFBIITaFbl KOPEKTEHIIPY JKEJICIH KOCY TYHICTIECIHIE;

2) kabenpiK eHy Ke31HIe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHA1py KaOeiHIH YIITaApbIHAAFbI
OypaH1abl KOChUIBICTApAa OeNriaeHe/I].

18. [apt OoiibIHIIA MiHAETTEMENEP OPBIHAATIMaFaH HEMECE TUICIHILE OPbIHaJIMaraH
JKarmaiiapaa >KeTKi3yi Hemece TYThIHyIIbl Kazakctan PecnyOnukachiHBIH A3amMaTThIK
3aHHaMachIHA COKeC skKayanTsl OOTaIbl.

19. ExcepinmMec Kyl »xarmaiiiapsl (qysiei 3i13ana Hemece 00mkay HeMece aliJIbH ally
MYMKIH €MeC ©3T¢ JIe araailyiap), COHIai-aK 9CKepH KUMbLIAap, epeyliaep koHe 6acka aa
Kargainap OacTanfaH JKaFaaiia JKETKI3ylll MEH TYTBIHYIIBl apachlHAAa [apTThIH
TajllanTapblH OpbIHJAMaybl HEMece THICIHIIE OpblHAaMaybl ImapT xoHe Kazakcran
Pecny0iMKachIHBIH a3aMaTThIK 3aHHAMACBIHA COUKEC PETTENe/I].



20. TyTeiHymbUIap Typajsl AepOec AePeKTEPIiH KYIMUSIIbUIBIFGI YIIIIH XKayanKeprIrik "
Hepbec nepektep xoHe onapabl Kopray typanbl" 2013 xbutrbl 21 mambipaarsl Kazakctan
PecryOnkachiHbIH 3aHBIHA COMKEC KYKTEIETI.

21. TyThIHYWIBIL:

1) o3 emipi MeH JeHcayNbIFbIHA KAyINCi3, MYJKiHE 3USH KENTIPMEHTIH OelriieHreH
cara/ilarbl KOMMYHaJJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 ala/ibl;

2) KepceTUIeTIH KbI3MeTTepre Oaranapabl (Tapudrepal) Oenriney TopTidl Typasibl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIMITEP 1 OaKbIIIaWThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHapAaH anxajbl;

3) KeTKi3ylIiHIH KIHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KbI3METTEP/l KepceTyAeri
KEMINUTIKTEp cajapblHaH ©MipiHe, IeHCayIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPUIreH MIBIFBIH MEH
3aNaijiblH TOJIBIK ©TeNylH, COHJaW-aK MOpalbIblK 3aJIaJIIbIH OPHBIH TOJTHIPY]IbI
KETKI3YIIIIJICH Taam eTeIl;

4) >KeTKI3YyLI1JEH JKbULY SHEPTUSACBIMEH, JIEKTP SHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH KaObpIKTay
XKOHIHJET1 KOPCETUIETIH KbI3METTEPre akbl Tesieylll KalTa ecenTeyll >XKoHEe IIAPTThIH
TajanTapblHa COMKEC KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKETKI30ey HEMece canachl3
KETKI3Y HOTHKECIH/IE KENTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJ1/Ibl 6TEYy 11 Tajan eTe/l;

5) yaKTbUIBI aKbl TOJIET€H Ke3/€ ©31HE KaXKETT1 KeJieM/ie SHEPTUsl MEH Cybl NaiiagaHa bl
OHE TEXHMKAJIBIK IIapTTapFa CoMKec KOCy YIIIH pYKcaT eTIIreH KyaTTaH apThIK
nainmananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 sxpinrel 20 aknangarsl No
111 OyiipbiFbiMeH OEKITUITeH DIIEKTp SHEPTHACHIHBIH OOJIIIeK cay/la HapbIFbIH YHBIMAACTHIPY
KOHE OHBIH XYMBIC ICTE€Yyl, COHAAM-aK OChl HapbIKTa KbI3MET KOpCETy KarujaajapbIMEH
OCNrUIeHreH TOPTINIEH, OHBIH IIIIHJAE TYPFBIH YW KaTbIHACTApbl MOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIJIBIK IIapyallbUIbIK CaJaChIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTIIepl apKbUIbl OTIHINI
0epy >KOJIBIMEH SHEPTHUSIMEH >Ka0IbIKTAYIIbI YIBIMIbI aybICTBIPA/IbI;

7) aBapusIapibl KO0, €CENKE ally aclanTapblH TEKCEPY, €CENKE ajy acHanTapbIHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *KoHe aly YIIiH JKEeTKI3YIIIHIH OKUIAepiHe KOJ )KEeTKI3y/ll KAMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYHaJABIK KaJJBIKTapAbIH TYPIHE )KOHE KypaMblHa Kapail ojap/bl KEKe )KHUHAY
KE31H/I€ KOHTEHHEepJepAe KoHE KaJJbIKTapJIblH MEKEJIEereH TYypJepiHe apHajFraH Oacka
KOHTEHMHEpJIEp/I€ CaKTay bl )KY3€re achlpabl;

9) "TYKII Oipeiraii miatdopMacel”" apKbUibl OIpbIHFAal TeJeM KY>KaThIHBIH
AJIEKTPOHJIBIK HYCKACHIH aJa/ibl;

10) xaxxer OonfaH >Xarjalja Kara3d TYpPIHIErl TeJEM KYXaTbhlH >KETKI3YIl
yiieiMaacteipyasl BEO xky3ere acoipanbl. byn perre, Kara3 TejieM KyKaTbl TYTHIHYIIBI KOJI
KOWFaH Kara3 TYPIHJET1 TeJeM KYXKaThIH alyFa OTIHIII OOJIFaH Ke3/1e AKEeTKI3LIe/I].

22. Ketkizyuu:

1) kepceTuieTiH KOMMYHAIBIK KbI3METTEP YIIIH TYTHIHY KOJEMIH ’KOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKpLIay bl KY3ETre achbIpaibl;



2) BEO-ra 25ekTpoHABIK HbICaH/Ia OIpbIHFAl TOJIeM KYKaTbIH KaJbIITACTHIPY YIIIH
TYTHIHYIIBIFA JKacaJFaH IIAPTTAp HETi3IHIE KOPCETUITeH KOMMYHAJIBIK JKOHE KOCBHIMIIIA
KBbI3METTEP YIINH Ka)KETTI aKIapaTThl ail CalibIH YCHIHAIBI;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETIJIETIH KbI3METTEpre apHajaraH TapudTep, TeJeM IapTTapsl,
KOPCETIIETIH KBI3BMETTEPMl YCHIHY PEXUMIi, OJApABbIH TYTHIHYMIBUIBIK KAaCHETTEPI,
KETKI3YIIHIH JUCIETYEPIIK, aBapHSIIBIK-IUCIICTUEPIIIK KbI3METIHIH MEKEHXKaiiapbsl MEH
TenedoH HeMipiepl Typasibl THTepHeT keniciHAeri eHIM OepylIiHIH CalThIH/IAa HE TYPFBIH VI
KATBhIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJBIK IIapyallbUIbIK CAIACHIHAAFbI aKIMapaTTaHIbIPy
O0OBEKTLIEp] aApKbUIbI HE OAPIBIK TYTHIHYUIBUIAP YIIIH KOJDKETIM/IL JKEepJe oHIM OepyIlliHiH
y#-KallbIlHIa OpHajacKaH xadapilaHIbIpy TaKTaJapblHa MOIIMETTEP/Al YChIHY >KOJIBIMEH
xabapap erei;

4) TYpFBIH Yi KaTBIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJIBIK MAPYaTbUIBIK CaTaChIHIAFbI
aKmaparTaHiblpy OOBEKTUIEpPIH/IE OJaH Jpl OpHAJACTBIPY MAaKCaThIHIA, SJIEKTPOH]IBIK
aKMapaTThlK PECypCTaplbl OPTANBIKTAHABIPBUTFAH TYpJE JKWHAY, TaJay >KOHE CakKray,
OJIapbIH CaKTadybl MEH KYIHUSJIBUIBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaTbIHACTaphl
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyaIIbUIbIK CATaCHIHAAFbl aKmapaTTaHabIpy 00BeKTLIepl
apKBUIbI aif CallbIH KOPCETUINeH KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEPIiH TOJeM KY’KaTTaphl, CAHbl MEH
KeJIeMi TypaJsibl aKImapaTThl YChIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnnKkachIHBIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUICTIH KOMMYHAIBIK
KbI3METTEP/IIH opOip Typi OOMBIHINIA TYTHIHYIIBIMEH KEKE *KoHE (HEMece) jKapus mapTTap
Kacacapl;

6) TYTBIHYWIBIFa YJITTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CAaHUTAPUSITBIK-3MTHACMUOIOTHSITBIK ~ TaanTapFa, TEXHHUKAIBIK pErjIaMEHTTEepre KOHE
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKT1JIepre COMKec KeJIeTIH KOMMYHAJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il
YCBIHA/IBI,

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CANachlH TOMEHJETY Typajbl OTIHIII OepreH KyHHEH
OacTar yi KyHTi30emiK KYH 1lIiH/Ae, canmaHbl KalnbliHa KeATIipeal )KoHe KalTa ecenrtey YIIiH
OapIBIK TIapanap sl KaObLI Tl Ib.

8) e3re TYTHIHYLIBUIAPIBIH TaJIaNTapbl OpbIlHAaMay cebenTepi OOWbIHIIA, COHAAN-aK
Kazakcran PecnyOnukacbhlHBIH 3aHHaMacblHIa Ke3JeiaMmereH cebOentep OOMbIHIIA
KOMMYHAaJIJIBIK KbI3METTEP/I1 KOPCETyAeH 0ac TapTHaibl >KoHE TYTHIHYIIBIHBI KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEP/Il alyJia MEeKTeMen/I1;

9) TYTHIHYIIBIFA apTHIK MapaMeTpiepMeH 00CaThUIFAH HEPTUs MEH CY YIIIH KOChIMIIIa
aKbl aJIMaMIbl;

10) BEO-ra GepineTin AepeKTep/IiH MIIHAWIBUIBIFBl MEH AYPBICTHIFBI YIIIH, OHBIH 1IIIH]IE
tapudTepre, KbI3METTEP/IIH KOJIEMIHE, IIAPTTAP/bIH TaJalTapblHA, €CENTey achnanTapblHbIH
JepeKTepiHe, TYThIHY HOPMAaTUBTEpiHE *koHEe Oacka Ja mapaMeTpliepre COMKECTIriH Koca
ajraHja TYTBIHYIIbUIAp alJblHAa KayanTel Oonanel. CoHIail-ak o3  aKmapaTThl
KENICIM-TIApTTapMEH JKOHE €CelM KYXKATTapbhIMEH CabICThIPAaAbl, apU(PMETHKAIBIK



KaTeNKTepi, Kare KyHAep MeH TapudTepal Koca ajfaHaa, KaTeJaep/al aHBIKTAWIbl JKOHE
KOSITBI.

4-tapay. KoMMyHaJIIBIK KOpCeTiIeTiH KbI3MEeTTEp YIIiH €Cell abIPHICY XKOHe aKhl TeJIey TopTibi

23. TyTBIHYIIBI KOMMYHQJIJIBIK KBI3METTEP YIIIH TOJEMII OCHl YATUIIK Karuaaaapra
KOCBIMIIIaFa COWKeC HbICaH OOMBIHIIIA OIpBIHFAl TOJIEM KYKaThl OOMBIHIIIA KYPTi3e/Ii.

24. KommyHaIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpre TojleMIep/Il KaOblIaay KeTKI3YIIIHIH KoHE
(Hemece) ekiHII AeHreiaer: OaHKTep, TeJeM YHbIMAApbI, COHAAN-AK aKlIajaid KapaXaTTbl
MOIITANBIK ayAapbIMIapMEH JKY3€re achlpaThIH MOIITa OalJaHBICKl OTEPaTOPIAPBIHBIH
Kaccanaapbl apKbUIbI )KY3€re achIphLUIaIbI.

24-1. BEO OipsIHFail TejeM KyKaThl HET131HIE TYCKEH aKIIajlail Kapa)kaTThl TeK KaHa
Kap>Kbl YUBIMIAPBIHBIH apHAWbBl TPAH3UTTIK MIOTTApbIHAA XWUHAKTaiabl. JKeTkizymiiepre
KapakaT ayjapy TYTHIHYIIBIIApAaH HAKTHl TYCKEH Teliemjaep Typaibl nepektep BEO
JIEPEKTEPIH OHJETEHHEH KEH1H YIII )KYMBIC KYHI 1IITHE KY3€ere achIpblLiIabl.

24-2. ExiHuil aeHreneri OankTep Hemece OaHK ONepalMsuIapbIHbIH KEKEJIEreH TYPIepiH
KY3€re achlpaThlH YHBIMIAp JKETKI3YHIUIEPAIH €cel MIOTTapblHa OeJIiHIeHre JeHiH
TPAH3UTTIK IMIOTTAFbI aKIla KapakKaThIHBIH CAKTaTybIH KAMTaMachl3 €Te/I.

24-3. XKetkizyuiinepre apHaiibl TPAH3UTTIK MIOTTAH aKlia Kapa)aTbl YaKThIJIbI
ayJapblUIMaraH *arjaiijia, eciMnyyiibl ecenteyi kane teneyi BEO mMeH kapkbl yilbiMaapsl,
OHBIH IIIIHJIE eKIHII JAeHreWaeri OaHKTep JKOHE TPAH3UTTIK MIOT aIllbUIFaH OaHK
oTepaIisUIapbIHbIH JKEKEJIEeTeH TYPICPiH JKY3ere achlpaThlH YIUBIMIAp apachlH/a KacallaThlH
€Cenm aWbBIPBICY-KAaCCANBIK KBI3METTEPJIl KOpPCEeTyre apHajfaH KeliCiM-IapTTapIbIy
IApTTApbIMEH alKbIH 1A Ibl.

25. KoMMyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTED YIIIH aKbl TOJIEY MEP3IMi TYTHIHYIIbI MEH
KETKI3YIIIHIH apachlHAaFbl IIAPTIEH alKbIHIaNaabl, OyJd perTe, erep TapanTapiblH
KEJICIMIHJIE ©3relie Ko3JelMece, TOJeM €CENTEYJIeH KEWIHr1 allfblH KubipMa O€CiHEH
KEIIIKTIPUIMEH )KYpri3iiei.

26. Ecenke any acnantapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aldy KbI3METTIK KYaJIIKTI KOPCETKEH
Ke37ie oHIM OepyIrl HeMece OHBIH oK1l ail caiibiH 20-b1 KyHIHEH Oactamn 30-bI KYHIHE ACHIH
HE JIEPEKTePi KAIBIKTBIKTaH OEPY KYPBUIFbLIAPhI apKBLIbI XKYPIi3UIe/Il.

27. TYTBIHyUIBIHBIH €CENKE ajly acHalTapblHbIH KOpCETKIIITepiH Oepyl KacallFaH
MIApTTHIH IIapTTapblHA Colikec nepOec, coHpaii-ak "TypFblH Yyl KaThIHacTaphl Typauibl”
Kazakcran PecnyGnukacel 3aHbiHbiH 10 -2 - 6a0biHbiH 10-24) TapmakmiacblHa CoHKec
YOKUIETTI opraH OEKITKeH aKmapaTThl 3JIEKTPOHIBIK HBICAH/IA KaJBIITACTBIPY, OHIIEY,
COH/Ial-aK OpTaNBIKTAaHABIPBUIFAH TYPJC XKUHAY KOHE CaKTay, OHBIH IMIiHJIE TYPFBIH YU
KATBhIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJBIK IIAPYyalIbUIBIK CAIACHIHIAAFBI aKIMapaTTaHIbIPy
00BEKTUIEPIHIH KYMBIC iCTEy KaFuadapblHa COWKEC TYPFBIH YW KaThIHACTApPhl JKOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK ~[IApYallbUIBIK —CallaChIHAAFBl  aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICIHAET1
TYTBIHYIIBIHBIH K€Ke KaOWHEeT1, MOOMIIb/I1 KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaTbIHACTAPhI JKOHE



TYPFBIH YH-KOMMYHAJBIK IIapyalIbUIbIK CaJachIHAAFbl aKMapaTTaHIBIPYy OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-TapaKIIachl apKbIIbI KY3€Te aChIPbLIaIbl.

28. KonjmomMuHnyM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH TYTHIHBUIFaH
AIEKTPMEH KaOABIKTAY, *KbUTYMEH >KaObIKTay, CYMEH >Ka0IbIKTay KoHE Cy OYpy *KOHIHJEer1
KOPCETUITeH KhI3METTEeP/IiH KeJeMi YHre OpTaK ecenke ajly aclanTapblHbIH KepCeTKImTepi
HETI31H/e, aJl oJIap yaKbITIIa OOJIMaFraH »Karjaijaa — OCNTrUIeHIeH KyaTka coiikec Hemece "
Kazakcran PecnyOnukachiHIarbl AKEPrUTIKTI MEMIIEKETTIK OacKapy >kKoHE ©31H - 631 0ackapy
typansl" Kazakcran PecriyOnukace! 3aHbiHbIH 27 - 0a0b1 1 - TapMarbiHbIH 34) TapMakiiacbiHa
CollKeC MEePruliKTi aTKapylIbl OpraH OEKITKEH TYThIHY HOpMaJiap OOMbIHINIA aliKbIHIATa/Ibl.

29. TapanTapaplH Maiiganany )xayankepiiutiria 0ey MeKapacklHIa YUre opTak ecernke
aJly acmanTtapbl OpHATBIIFaH Ke3/e 0oy meKkapachlHaH acanTap OpHAThUIFaH Kepre JeHiHTi
y4acKeNeri BICBIpAnTap MApPTTHIK HETI3/Ie KETiHIH KOPCETUITeH ydYacKecl TeHrepiMiHe
TYpFaH UEJIeHYIIITe KaTKbI3bLIaIbI.

30. JIuptTepre KbI3MET KOPCETY YIIIH TOJIEMAaKbIHBIH MOJIIepIiec, 0JjaH 00caTy xKoHe
Tesey Macelesiepl OOMBIHINA IICIIIM MTOTEpIiep, TYPFBIH eMec Yi-Kaiiap MEHIIK HeIepiHiH
KUHAJBICBIH/Ia KaOBLIAaHA B

31. KenmoTepni TypreiH YHIIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAJIBIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIIH TeJEeMaKbl MaceJecl MYJIIKTIH MEHILIK uesnepi OlpJiecTiriHig
Teparachl HEeMeCe KOHJIOMHUHHYM OOBEKTICIH Oackapy CyOBEKTiCI HeMece KOMMYHAJJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 TIKEJIEH JKETKI3YIIl apKbUIbl TIOTEpIEp, TYPFbIH eMec YH-kKanaap
MEHIIIK HeJePiHiH KUHAIBICHIHIA ESIIIeA].

32. JKeTki3ymii MeH TYTHIHYIIBI apachblHIAFbl OapJIbIK AayJibl MOceseliep 3aHHaMmazaa
OCJTUJIEHIeH TOPTIMIEH IS,

4-1-tapay. BEO-HBIH TalanTaphl MEH XKXYMBIC TOPTiOi

32-1. XKeprumikti aTKapyiibl OpraHjap 3aHHaMaHbIH TajlanTapblHA COMKEC KeJeTiH
OexiTinreH enmemMmapTTap Herizinnae, bBEO ipikrey keHiHIeT1 KOHKYPCTBI YIBIMIACTHIPAIBI;

32-2. OKIMIIUTIK-ayMaKThIK OIpJiK ayMarbIHJa KbI3METIH OOJIBIC IIETiHJE, OHBIH
KaJaJapblH, ayJaHJapblH, ayJaHABIK MaHBI3Bl 0ap KajamdapblH >KOHE aybULABIK eIl
MEKEHJIep/l Koca allFaHjaa, )Ky3ere acelpaThiH Oip Hemece OipHeme BEO xeprumikri
aTKapyIibl oprad OobI alKpIHAATYbl MyMKIH. BEO sxeTkizyniiepaeH 0apiblK ecenTeyepil
TYTBIHYIIBIFA YCBHIHBIIATBHIH Oip TejeM KyxaTbiHa Oipiktipeai. BEO-HbI alKbiHAAYy
KOJITAaHBICTaFbl 3aHHAMAaFa COMKEC KOHKYPCTHIK HET13]1e ’KY3€Te achbIPhLIa/Ibl;

32-3. BEO mapyambuiblK KYpPri3y KYKBIFBIHAAFBl MEMJIEKETTIK KOMMYHAaJIbIK
KOCIMOPBIHAAPABl KOCAa alifaH]a, KOCIMKEPIiK KbI3MET CYOBEKTIJepl HbICAaHbIHIA HE
3aHHaMaja >KOHE >KEePruTIKTI aTKapylibl OpPTaHAapbIH MIEHTIMIEPIHAE KO3/IeATeH 03T¢ e
YHBIMJIBIK-KYKBIKTBIK HBICAH/IA KYPBLIa/Ibl.

32-4. BEO aboHeHTTepiH AEepPEeKKOPhIHA KhI3MET KOPCETYyal KaMTamachl3 eTe/ll,
TYTBIHYIIBIIAp YIIIH JKeKe KaOWHeTTep alajabl, >KEeTKI3yluiepre ecem Oepyi



KAJIBIITACTHIPAJIbI J)KOHE YCHIHABI, all CalbIH JKOCIIApJIbl €CEeNTeyIep MEH HAKThl TOJIEMIEP
TypaJibl aKMapaTThl OepyAl Ky3ere acelpajipl, coHaan-aK "OpTanblKTaHAbIpbUIFaH xuHay AXK
" apKBUIBI MHTETPALIUSIIAY aKMapaTThIK - KOMMYHHUKAIASIIBIK TEXHOJOTHSIIAP CATaChIHAFbI
OippIHFall TamanTapabl cakTayabl koHe Kaszakcran PecmyOnumkachbiHBIH 3aHHaMachIHJA
OCNTIJICHTeH aKmapaTThIK KayimnCi3IIKTI €CKepe OTHIPHIT TYTHIHYIIBUIAP Typalbl IEPEKTEPre
KOJDKETIMAIIKTI KAMTaMacChI3 €Te/l;

32-5. BEO »XeTki3ylll YChIHFaH €Cel aMbIpbICy IIOTTaphl Typallbl MAJIIMETTEPAIH
JYPBICTBIFBIH TEKCEPY/1 KY3€Te achIpaibl;

32-6. BEO OMNIMHITIK >)KYHEeH1 Maigananaabl He GyHKUMsIIapAbl OeNriJIeHIeH TajJanTapra
ColiKeC THICIHIIE OpBIHAAYAbl KaMTaMachl3 €TETIH KaKETTI OarmapiaMaliblK-TeXHUKAIBIK
Kypajgapbl MEH OUTIKTI MaMaHJapbl Oap CBHIPTKbl YHBIMABI (OMJUIMHITIK KOMITAHUSIHBI)
TapTabl;

32-7. BEO xeTki3y1ili YChIHFaH aKMapaTThIH >KOHE YCHIHBIIFAH IIOTTAPAbIH COMKECTIT1HE
TOJIBIK >KayanTsl O0TaIbl;

32-8. EcenreynepaiH AYPHICTHIFBIH JKOCIIAPIIbI 1ITK1 TEKCEpYJIep TOKCaHbIHA KeMiHIe Oip
peT, JKOoCmapAaH THIC TEKCepyJiep - TYThIHYIIbUIapAaH HEMece YOKIJIeTTI opraHaapiaaH
OTIHIIITEP KEJII TYCKEH Ke3/1€ KYpri3uiei;

32-9. Colikecci3aikTep aHbIKTasIFaH *araaiina BEO Gacrama sxacaiiipl:

1) aHBIKTaNFaH COTTEH OacTam YII )KYMBIC KYHI i1TiHAe Oy3yIIbUTBIKTap/Ibl TIDKEYTE;

2) aHBIKTaJIFaH OY3yMIBUIBIKTAPbI HET13/IeH OTBIPHII, THICTI KYPBUIBIMIBIK O6JIIMIIIeNIepre
xabapriama xidepyre;

3) THICTI IOTTHI Ty3eTyre 6acTamManiblUIbIK €TYTE;

32-10. Karenep MeH CcoMKecCI3AIKTEp aHBIKTAJIFaH Ke3Je oJiap Typajibl akmapar,
COHJIaii-aK TEKCEepy HOTIDKENepl 1Kl TajanTapra CoWKec TIpKeyre KoHe KY’>KaTTaMallbIK
peciMieyre xKaTajbl;

BEO mingerri:

1) moTtTapabl YChIHYABIH 1K1 PACIMIH KaiiTa Kapaybl KYprizyre;

2) THICTI 1ITKI TaJanTap/Ibl KaiTa Kapayra OacTamManibUIbIK JKacayra,

3) KaTenep MEH COMKeCcCI3JIKTep aHbIKTAJIFaH araaiiapaa TipKey *KypHallblHa KoHE
COMKEeCCI3IK Typajbl akKTiHI HeMece 1Kl KBI3METTIK €CenTl peciMAEd OTBIPHIII,
CoMKeCCI3MIKTep Il TIpKEyTe;

32-11. bapablk TeKkcepyNep/iH HITUKEIEPl KY>KATIEH peCIMAENyTe *KHEe KYPri3uireH
KYHHEH 0OacTan KeMiH/JIe YIII )KbUT OOUBI caKTadyFa THIC;

32-12. BEO-ra KOWBLIATBIH TAJIANTAP:

1) Kazakcran Peciy0nrkachiHBIH 3aHHAMAChIHA COUKEC 3aH/IbI TYJIFA PETIHJIE TIPKEY;

2) aKmaparThIK Kayinci3AiKTI KaMTaMachl3 €Ty cajlachIHIAFrbl YOKIJIETTI OpraH OepeTiH
COMKECTIK aTTecTaTbIMEH HeMece ©31 aKKpeAUTTEereH YWbIM OepreH ColKecTiK
cepTUdUKATBIMEH pacTalyfa THUIC aKNapaTThIK-KOMMYHUKAIMSIIBIK TEXHOJIOTHSIIAp KOHE
aKMmapaTThIK KAayINCI3IKTI KaMTaMachl3 €Ty callacblHIarbl bBipblHFaill Tanmanrtapra Coukec



nailaJaHbUIaThIH €CeTKe aly >KOHE €Cel albIphICy MPOIECTepiH aBTOMATTAHIBIPY YIIIH
Ka31pri 3aMaHFbl aKMapaTThIK KyHenepaiH 00Jyhl;

3) Kazakcran PecnyOnmkachblHBIH 3aHHaMachblHAa O€NTIJICHIeH aKImapaTThIK
KOMMYHUKAIUSUTBIK TEXHOJIOTHSUIAp JKOHE aKMmapaTThIK-KayimnCi3MiKTI KaMmMTamachl3 €Ty
caJlachlHIAFbl OIpbIHFAN TaJanTapbl CaKTay;

4) keMiH/Ie €Kl eKiHII JeHreiIeri OaHKIIeH JKacallFaH KericiMaepaiH 00Jysl;

5) TYTBIHYIIBUIAPBIH epOec IepeKTEPIH KOPFay TETIKTEPIHIH OOTyBHI.

32-13. BEO ¢dyukumsiiapsi:

1) OenrineHreH xKyMbIC KECTECIHE COMKeC apTypJl OailylaHbIC apHajIapbl ApKbLUIbl HAKTHI
YaKbIT PEKUMIHJIE TYTHIHYIIBUIAP,IbI KOHCYIBTAIUSIIBIK KOJIJIAy bl KAMTaMAacChI3 €TY;

2) MIHAETTI TypAe Xadapaap eTe OTHIPHIN koHE 0eC )KYMBIC KyHIHEH aclalThIH Mep31Mre
y3apTy KYKBIFBIMEH a3aMaTTap.iblH MIaFbIMIaphl MEH OTIHIIITEPiH OH O€C KYMBIC KYHIHCH
acnalThIH Mep3iMe Kapay;

3) BEO-HbIH pecMu caliTTapbIH/Ia )KOHE aKNapaTThIK PECYpPCTapbIH/IA KapHsiay:

a) Oackapy opraHJapbIHbIH YHBIMIBIK KYPBUIBIMBI MEH KYPaMbl TYpaJIbl MOIIMETTED;

0) maiianaHplIaThIH TEXHOJOTHSUIBIK IISIIIMASP MEH aKMapaTThIK KyhenepAiH Ti30eci;

B) JIEpEKTep KayINCI3IriH XKoHE KYHEHIH 1CTEeH MIBIFyFa TO3IMIUIITIH KaMTaMachl3 €Ty
XKOHIHJIE IIapayiap Kaobliaay;

T) TeJaemaep, MalJalaHyIblIap CaHbl )KOHE KYMBIC THIMIUTITIHIH HET13T1 KOPCETKIITepi
TypaJibl JKaJIbl aKNapar;

1) JKePTiUTIKTI aTKapyIIbl OpTaHIapbIH KOHE 0acka /1a yOKUIETTI OpraHaapAblH Cypay
catybl OOMBIHIIIA IOTTA KOPCETUINEH KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp OOMBIHINA OepelieK Typaibl
aKmapar.

32-14. BEO kpI3MeTIHIH HOTHKEIUIITiH Oarajay:

1) BEO KbI3MeTIHIH HOTHXKENUIIriH Oaranay yIIiH cana MEeH KbI3MET KOPCETY/ I1H JKOFapbl
CTaHJapTTapblHA KOJ JKETKI3yre, €cem aubIphicy Mep3iMaepl MeH JQNJIINH CakKTayra,
COHJall-aK TYTHIHYIIBUIAPIbIH KaHAFaTTaHybIHA OaFbITTaIFaH Oaraapiiap OeNruieHe 1,

2) Hotmxeninikti O6aranay KejeciJiel acmeKTiaepIi KaMTybl MyMKiH, Oipak ojlapMeH
[IEKTEIMENI1:

a) KbI3MET KOPCETY camnachl KOHE TYTHIHYIIBUIAP/IBIH Ccayaiiapbl MEH IIaFbIMIapbiHa
xKayar 0epy yakbIThl;

0) YCBIHBUTFAH IIOTTAPABIH AYPHICTHIFBI MEH YaKThUTBLIBIFBI TTAWbI3HI;

B) JIEpPEKTEPIH KayilCi3airi xkoHe aepOec AepeKTepi Kopray JICHI el

T') TYTBIHYIIBIIAPIBIH YCHIHBUIATHIH KBI3METTEP/IIH calmachlHa KaHaFaTTaHy JICHISHi;

1) KbI3METTEP/Il TYThIHY TYpajbl aJlbIHFaH JCPEKTEP/Il €CKePEe OTHIPHIIN, €CENTeyIep MEH
TY3€TYIIIl €CenTepl YaKThLIbl YChIHY;

€) TYpFbIHAApFa MOTTApbl TONCYIIH SPTYPJIl TICUACPIH KaMTaMachl3 €Ty YIIH eKiHIIl
JeHreiieri 0aHKTepMEH >KOHE TeJIeM YHBIMAApbIMEH IapTTap/blH >KOHE WHTETpaIlUsHbIH
OOJTYBI.



3) XKeprinikti arkapymsl opraggap bEO-meH mapTThiK KaThIiHACTap IHIEHOEPiHE
OeJNriieHreH Oarnapiapra KoJl ®KeTKI3y/ 1l OaKbuIay/ bl )KY3€re achlpabl;
4) MOHUTOPHUHT X0HE MAPTTap/IbIH OPBIHIATYBIH OpbIHAay HoTHRenepi BEO-HBIH pecmu
pecypcTapbiH/ia TYPAKThl €Cell OepyTe *KoHE KapusiayFa *KaTabl;

5) OpOip GarbIT YIIIH HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK akTiiepre, BEO imki permameHTTepiHe
’KOHE IIAPTTHIK MIHIETTEMENIepre COMKEC HAKThUIAHATHIH HBICAHAIBI MOHIEp OelNriieHe ],

6) BEO KbI3METIHIH HOTHXKENUIIriH Oaranay Oip KyHTI30€IIK Kbl 1IIHAETT AEPEKTEp
HeTi31Hae Kypri3uieni. benrinenren Oarmapnap MeH OarajayablH OH HOTHIXKEJEpIHE KOJI
AKETKI3UITeH >Karjaifia, TUICTI MIAPTTHIK KaTbIHACTAPJBIH KOJJAHBUTY KE3€H1 Keneci Oec
KBUIFA Y3apThUTYbl MYMKIH.

S-tapay. J[laynapasl menry TopTi6i

33. KoMMyHaJIIBIK KBI3METTEP/II KOPCETY/I TOKTATY yaKbIThl, COHIAN-aK OJIApJIbIH
CanachlHBIH YITTBIK CTaHAApTTapia, CAHUTAPUSUIIBIK-3MUIEMUOIOTUSIIBIK TajJanTapaa >KoHe
TEXHUKAJIBIK PErNIaMEHTTEPE KO3/IEITeH TalanTapra COMKeC KeIMey yakbIThl (KYHI1, CaFaThl)
OeNriciMeH JKETKI3YIIIHIH JUCIEeTYEPIIK KbI3MET JKYpHaJbIHIAA KOpCeTuIeai, KeiiH
KOMMYHAaJI/IBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP1 THICTI canaga Oepy/il KalmblHa KEJITIPY/IIH YaKbIThI
(xyHi, caraTbl) Oenrici KOMbLIabl.

34. KoMmMyHanablK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ajly, TUICTI €MEC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ATy HEMeCe TOJBIK KoJeMIe aly Ke31H/1e TYTHIHYIIbI OYJI Typabl
KETKI3YIIIHI 631 (6TIHIMMEH) HeMece DJICKTPOHABIK TYPIE TYPFBIH YU KaThIHACTAPHI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAQJIJIBIK MIApyallbUIBIK CajlachlHAAFbl aKmapaTTaHIbIPy OO0BEKTLIepi
HEMECE JKETKI3YIIHIH TYTBIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMBLIbI OOMBIHIIIA MIHJETTI TYP/C OTIHIMHIH
OepuIreH yakbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMJ1I OepreH/KaObUiaraH aJlaMHBbIH TEKTEPIH KepceTe
OTBIPBIN, ETKI3YIIHIH KYPBUIBIMIBIK OejiMIileci apKbUIbl aybi3ina xabapaap eTel.
Xabapiamaza Kejiecl KOpCETLIeql: KOMMYHAIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp CamnachIHbIH
HalapiaybsHbIH (00MaybIHBIH) OacTaly yaKbIThl, HAIlIApJIAYIbIH CHUIATHI KOHE KETKI3YIII
OKIJIIHIH OO0JYbl Ka)XETTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanacChbIHBIH
HaIllapyiaybl HEMECE OHBI XKETKIZYIIIHIH TOKTATYbI )KypHajaa TipKeJIMereH 0oica).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHINI >KacaraH Ke3/le€ TYCKEH OTIHIIITI TIpKeYy COTIHJIE OTIHIIITIH
KOILIIPMECIHE TIpKEYy HOMipi, OTIHIITIH OEpUIreH KYHI MEH YAaKbIThl >Ka3blIajbl, OHBI
KaObUIIaFaH JKETKI3YII OKUTIHIH KOJIbI KOWbLUIA IbI.

OHiM Oepyiii eTiHIMIE (TeeoHOrpaMMaza) KOPCETUINeH HOpMallapJilaH KOMMYHAaJITBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachiHbIH aybITKYBI (Y3UIiCi) Typalbl KypHaJIIaFel Oenriiepai
CaJIBICTBIPA/IBl JKOHE KeNICTEYHIUTIKTep OOJIMaraH jkarjaiia KOMMYHaIAbIK KOPCETUIETIH
KBI3METTEP/IIH KYHBIH KaliTa €CenTey/ [l OHbl HAKTHI TYTHIHYBIHA COHKEC KYPTi3e/Ii.

35. JKeTkizylii KOMMYHaIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP 11 YChIHOAy HEMEce canachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (PakTiCiH KyonaHIbIpyJaH 06ac TapTKaH Ke3/e TYTHIHYIIIbI
KeJieclJiep KOPCeTUITeH aKT JKacayFa *oHe »az0allia eTIHIII )Ka3yFa KYKbUIbL:



1) KOMMyHaJIBIK KbI3METTEP KOpPCETyAeH 0ac TapTyIblH (aKbIpaTyIblH) HEMECE OHBI
canachl3 )KEeTKi3y1H OacTaifaH yakKbIThl;
2) KOMMYHaJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP cCanachl HalllapJiaybIHBIH CUTIATHI,
3) eTiHiM Oepy/iH YaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIp1 (KETKI3YIIIHIH KypHaJbl OONBIHIIIA);
4) KOMMYHQIIBIK KOPCETUICTIH KBI3METTEPJi KajIlblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
canachIHbIH KAJIbINKA Kely1);
5) KOMMyHaJIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp OoJIMaraH (CanachlHbIH HallapjaFaH) Ke3eHl.

TyTHIHYIIBI KOMIISTEPI1 TYPFBIH Yi/I€ TYpFaH Ke3/€ OTIHIIIKE KOHE aKTIre TYTHIHYIIbI
KOHE KEeMIHJE €Kl aJaM KOJI KOsJbl, OHBIH 1HIIHJE: Yi KEHECIHIH MYIIecli, MYJIK Henepi
OipJIeCTITIHIH Teparachl HEMECe€ KOHJOMUHHYM OOBEKTICIH Oackapy CyObBeKTici He
MoTEPAEPAiIH, TYPFbIH eMecC YH-KailJlapAbplH OapiiblK MEHIIIK Heiepi Tikejaed OipieckeH
Oackapy Ke3iHJe )KOHE OHIM OepyIIire KOITaHa b,

TyTBIHYIIBI )KEKEe TYPFBIH Yilie TypFaH Ke3/e OTIHIII NeH aKTIre TYTHIHYIIbI KOJI KOSIbI.
Erep nay TapantapabiH KeiciMi OOMBIHIIA MICIIIIMECE, TYTHIHYIIIBI COTKA KYT1HE/I.

36. KoMMyHanapIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke3iH/I€ TYTBIHYIIbI KO
OepreH Oy3yWIBUIBIKTAp KETKI3ylll MEH TYTBIHYLIbl OKUIJAEPIHIH €Kl KaKThl aKTICIHJIE
pecimaeneni, olapAblH Oipeyl TYThIHYIIbIFa Oepiiei.

AKT TYTBIHYIIBI KOJI KOIOJIaH 0ac TapTKaH Ke3/e Jie xKapaM/Ibl Ien ecenTeiel, OipaK OHbI
KEeMIiHJIe YIII aJlTaMHaH TYPAaThIH KOMUCCHS PECIMIETEH JKaFaaia;

oHIM OepyIiHiH, Y KEHECIHIH OKUIAepl KOHE MYJIK ueepl OipJecTIiriHIH Teparachl
HEMece JKal CEepIKTEeCTIKTIH CEeHIM OUIMIpIATeH aJaMbl HE KOIMaTepil TYPFBIH YHIl
Oackapylibl HeMece TYTBHIHYIIbI KONIOTepsl TYPFbIH YiiJle TYpFaH Ke3lie OacKapyllbl
KOMIIAaHUSIHBIH, OK1J11;

JKAKbIH MaHJIaFbl KEKe TYPFbIH YHJEepAe TYpaThlH €Kl TYPFbIH KaThICKaH >KaFjaija,
TYTBIHYIIBI JK€KEe TYPFBIH YHIle TYpFaH Ke3/le OYy3YIIBUIBIKTHI (hoTOoPUKcanusuay xoHe (
HeMece) OeHeTIpKey akTiciHe Koca Oepinesi.

37. AKTi Heri3iH/Ae *KEeTKI3ylll SHEeprusl, Cy *oHe ra3 yuIiH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
aHBIKTAAbl, TYTBIHYIIBIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIIEPIH HEeri3/leld OTBIPHII COTKa JEHiHTI
TaJamn-apei3 xKioepemi.

TapantapabiH KeniciMi OONBIHINA Jlay PETTEIMETeH kKarjgaia KyHTI30€el1K OThI3 KYH
OTKEHHEH KEH1H KEeTKI3yIIl TYTHIHYIIBIAH Tajall eTUIreH COMaHbl OHIIPII ally Typalibl COTKa
Tajamn-apsi3 oepeni.

6-tapay. KopRITBIHIEI epexenep

38. KoMMyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPA1 YChIHY KaruaanapbiH ockl Karuaanapasig
HeT131H/e, el MeKeHIepAiH TaOufu, KIIMMATThIK, T€OJOTHUSIIBIK, THIPOTCOJOTHSIIBIK KOHE
CeUCMUKAIBIK (DaKTOPJIapbIH €CKEPE OTBIPHIN KEPriTiKTI aTKAPYIIbl OpraHaap 931piaeiil KoHe
KaxkeT OosraH xkarnaiiia Kazakcran PecriyOMKachIHbIH KOJIAaHBICTaFbl 3aHHAMAChIHA KANIIIbI
KEJIMEUTIH 6acKa epexesepMeEH TOJIBIKThIPAIbL.



39. KoMmyHaNIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callachlHaarbel Macenenep Ochl
Karunanapaa perrenmeren, Kazakcran PecriyOinkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
perTene/i.

Ocwl Karppanapnan 6acka sKeTKI3yLIIEp MEH TYTBIHYLIbLUIAp YHEPTreTHUKA, KbLUTyMEH,
CYMEH ka0JpIKTay, Cy Oypy, ra30eH xabJbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJIBIKTapbl )KHHAY,
HmIbIFApy, KoJere xapaTy, KaillTa eHJey JXKoHE KeMy, JU(TuIepre KbI3MET KOpCeTy
caJachlHJarbl HOPMATUBTIK KY>KATTap/bl, HOPMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp/Al OacIIbUIbIKKA
aylajpl.

© 2012. Kazakcran Pecniybnukacel Ofiner MUHHCTpIITiHIH «Kazakctan PecryOnukachiHbH 3aHHAMA KOHE
KYKBIKTBIK akmapaT HHCTHTYTeDy KK PMK



