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ApHayJIBI 9JICYMETTIK KbI3METTEP KOPCETETiH YiBIMAAp XKEIiCiHIH HOpMAaTHUBIH GEKiTy
TypaJIbl

Kazakctan PecnyOnukacsl EHOEk >KoHE XaJbIKThI QJIEYMETTIK KOpray MHUHHUCTpPiHIH 2026
KbUTFBI 4 MaycbiMaarbl Ne 231 OyipbIFbI

3KAMU-ubIH eckepTreci!

Ocsl OyiipeIk 08.06.2026 6acTam KoagaHbICKA €HT131Ie/].

Kazakcran Pecniy6nukaceiabiy 2023 xbutebl 20 coyipaeri OleyMeTTiK KOJAeKCiHIH 12-
0a0bI 5) TapMaKIIaChIHBIH OTHI3 OIpiHIII ab3allbiHa COMKEC BYUBIPAMBIH:

1. Koca Gepinin OThIpFaH oJIEyMETTIK KOPFay callaChIHIa apHAYJIbI QJIEYMETTIK KbI3METTEP
KOPCETETIH YHbIM/Iap KETICIHIH HOPMATHUB1 OEKITIICIH.

2. Kazakcran PecniyOnukacel EHOEK jK0HE XalNBIKThHI QJICYMETTIK KOPFay MHUHHUCTPIITIHIH
ApHaynbl QIIEYMETTIK KbI3MeTTep jAenaprameHTi Kazakcran PecmyOnukachiHBIH
3aHHAMACBIH/A OEJITIIEHI€H TOPTIMNIEH:

1) ocel OyHipbIKKa KOJI KOMbUTFAaHHAH KeWiH KYHTI30emiK 0ec KYH 1IIHAe OHbl MEMJICKETTIK
xoHe opbic Tuiaepinae Kaszakctan PecmyOnukacel Onuter MuHucTpiiridig "Kaszakcran
PecnyOnukachiHbiH 3aHHAMA KOHE KYKBIKTHIK aKMapaT WHCTUTYTHI" MIApyalIbUIbIK JKYPTi3y
KYKBIFBIHJIAFbl PECITYOIMKAJIBIK MEMJICKETTIK KOCITOPHBIHA pecMHU kapusiiay »oHe Kazakcran
PecnyOnuKkachlHBIH HOPMATUBTIK KYKBIKTBHIK aKTUICPIHIH OTATOHIBIK Oakpliay OaHKiHE
€HT13y YUIIH KOJAay/Ibl;

2) ochkl OYHPBIKTHI peCMHU JKapusulaHFaHbIHAH Keiin Kazakcran PecmyOnmkacer EHOek
KOHE XaJBIKTHI dJIEYMETTIK KOPFay MUHUCTPIIITIHIH HHTEPHET-PECYPChIHa OPHAIACTHIPY/IbI;
3. Ochl OYHMpPBIKTHIH OpBIHAANYBIH Oakbuiay >keTekirinik eTteTiH Kaszakcrtan
PecnyOnukachinbiH, EHOCK jk0HE XaIbIKThI 9JICYMETTIK KOPFay BUIIE-MUHUCTPIHE KYKTEJICIH.

4. Ocnb1 OyiipsIK 2026 KbUTFBI 8 MayChIMHAH OacTall KOJIIAHBICKA €HT1311e/I1 )KOHE PecCMU
KapUsIaHyFa JKaTabl.

Kaszakcran Pecrybimkacsr
. . A. EptaeB
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Ne 231 OyiipbIFbiHa
KOCBIMIIIA

ApHayIThl OJISyMETTIK KBI3METTEp KOpCETEeTiH YibIMAap XKETiCiHiH HOpMaTHBi
1. XKamn! epexernep

1. Ocbl ApHayJibl QJIEyMETTIK KbI3METTEep KOPCETETIH YHUBIMAAP KENICIHIH HOPMATHUBI (
oynan opi — HopmaTtus) Kazakctan PecryOaukachiHBIH OJNEyMETTIK KOAEKCiHIH 12-0a0b1 5)
TapMaKIIACHIHBIH OTHI3 OipiHII a03allblH OpbIHAAY VIIiH d3ipaeHl kxoHe Kazakcrtan
Pecny6inkacel ayMarbIH/Ia apHAYJIbI QJIEYMETTIK KbI3METTEp KOPCETETIH YbIMIAP JKEIICIHIH
HOPMAaTHUBTEPIH Oenrineyre OarbITTalFaH.

2. HopmatuB apHayJibl 9JIEyMETTIK KbI3METTEPre MYKTax Il TaHbUIFaH ajaMaap YIIiH
MEMJIEKET KeMUIJIIK OepreH aJIieyMETTIK KOJAay AEHI€iH KaMTaMachl3 €Tyre OarbITTaJIFaH.
by perTe apHayibl oJeyMETTIK KbI3METTEp KOPCETETIH yilbiMaap kenici (OyaaH opi —
¥YiipIM1ap JKeJTicl) e XaJbIKThIH KaKETTUTIKTEPIH €CKEePEe OTBIPHIN, SPTYPJIi HBICAHJAp MEH
Karanmapaa apHayJibl 9JIEyMETTIK KbI3METTEP KOPCETYy/Il KaMTaMachl3 €TETIH MEMJIEKETTIK
AKOHE MEMJIEKETTIK eMeC YUBIMIAPAbIH KUBIHTBIFbI TYCIHUIEII.
3. Ocel HopMaTuBTiH MakcaTTapbl MbIHAJIAP OOJIBIN TAOBLIAIBL:
apHAYJIbI QJICYMETTIK KbI3METTEP/IIH XaJIbIK YIIiH, OHBIH iIIIHC IaFail )KOHE aybULIBIK
eIl MEKEHJepJe TYPAThIH ajamMaap VIIiH ayMaKThIK KoHE (DM3UKAIBIK KOJDKETIMIUTITIH
KaMTaMachl3 eTy;
KbI3MET aIyLIbUIAP/bIH JKEKE KAXETTUIIMH €CKepe OTBIPBIN, KbI3METTEP/Il yaKThUIbI
KOPCETY/Il KAMTaMachi3 €Ty;
Kazakctan PecnyOnukachiHBIH 3aHHAMAaChIHBIH TalamnTapblHa COMKeC apHayJIbl
QJIEYMETTIK KbI3METTEP/IIH KEMUIIIK OEpINTeH KoJieMi MEH CarachlH KAMTaMachl3 eTy.
4. ¥WpIMIap KeTICIH KaJbIITACThIPY XaJbIKThIH KOKETTUTITTH KEIISH 1 Tajaay HeriziHae
’KY3€Te achIPhLIaIbl )KOHE MbIHAIal (haKTOPIAPIbl €CETKE ATy bl KAMTHIBI:
OKIMIIIUTIK-ayMaKTBIK O1PJIIKTIH XaJIbIK CaHBbI;
OeJITUJIEHTeH TOPTIMIECH apHAYJIbl QJIEYMETTIK KbI3METTEPre MYKTaX JeH PECMU TaHbUIFaH
aJiamiap CaHbl,
MYT€JEKTIK KYPbUIBIMBbI, OHBIH 1II1HJI€ CAHATTAap, TIPLILIIK SPEKETIHIH MIEKTEIy JopeKeci
KOHE HO30JIOTUSIIBIK TOTITAp;
KbI3MET alylIbIIapAbIH jKac KYpPhUIBIMBI (Oanasiap, eHOeKKe KaOlaeTTl KacTarbl agaMiap,
erjie kacTarbl ajjamaap);
KOJI1K HH(PAKYPBUIBIMBIHBIH JaMy JICHT €1 )KoHE ayMaKThIK KOJDKETIMIUTIK;
OHIPIH 9JICYMETTIK-IeMOTPAPHSIIBIK KOHE YKOHOMHUKAJIBIK €PEKIIETIKTepI.

2. XKemniHi KaTBIITACTHIPYFa JKAJIIHI TOCLIICD



5. ApHaynbl QJI€yMETTIK KbI3METTEp KepceTeTiH yHbIMaapasl Kypy Kazakcran
PecnyOnukachIHBIH OJNEYMETTIK KOJACKCIMEH OCNTUICHTeH OJIapbIH KY3bIPETIHIH IIEHOEePIH e
, OHBIH IIIHJE XaJTbIKKA dJIEYMETTIK KbI3MET KOPCETYl YUBIMIACTHIPY KOHE OJICYMETTIK
KbI3METTEP/IIH KOHKETIMJIUIINH KaMTaMachli3 €Ty JKOHIHJET1 OKUICTTIKTEep/Il Koca ajiFaH/a,
KEPTTIKTI aTKapyIIbl OpraHAaAPMEH KY3€re achIphUIaIbI.

Bys perTe jepruiikTi aTKapyuibl Oprasjiap eHip/IiH 1aMy CTPaTerusCblHbIH KyKaTTapblH
KOHE KbI3METTepre OOJDKAHATBIH KaKETTUIIKTI €CKEepE OTBIPBIN, YHUBIMAAp KENICIH
KOcTapiay/ibl KAMTaMachl3 €Te/l.

6. ¥HbIMIIap JKeJiCi apHAYJIbl 9JICYMETTIK KbI3METTEP KOPCETY JKaFIailiapblH €CKepe
OTBIPHITT KAJIBINTACTHIPBUIAIbI dKOHE MBIHA/IAW TYPIAEPl KAMTHIBL:

KbI3MET aTyIIbUIapAbIH TOYIIK OONBI TYPYBIH KOHE KbI3MET KOPCETY/ Il KAaMTaMachl3 €TETIH
CTAIMOHAPJIBIK YUBIMIAP;

TOYJIK OONBI TYPYChI3 KYHII3T1 YaKbITTa KbI3MET KOPCETETIH >KapThUIail CTallMOHAPJIBIK
yUBIMAAD;

KbI3MET ayLIbUIAPBIH TYPFBUIBIKTHI jkKepl OOMBIHIIA KBI3MET KOPCETY/ll KaMTaMachl3
€TETIH YHJIe KbI3MET KOpCeTEeTIH YIbIMap;

TaraapbICTHIK JKaFaainapaa KbICKa Mep3iMIl KOMEK TeH KoJjiay KOPCETETIH yaKbITIIIa
001y YHBIMIAPHI.

7. ¥#pIMaap KeNICiH KaJbIITACTBIPY KE31HJE KEPrijiKTI aTKapyIlbl OpraHap
MBIHAJIAp/bl KAMTAMAChI3 €TEe/I1:

OHIp ayMarbIH/a YHBIMIAPIbIH O1pKENKI OpHAIaCyHhI;

OPTYpPIl KbI3MET KOPCETY HBbICAHJAphl apachblHJaFbl cabaKTACTBHIKTHI KOCa ajlfaHja,
apHayJIbl QJIEYMETTIK KbI3METTEp KOPCETYIIH Y3IAIKCI3AIr;
XaJIBIKTBIH aFbIMJIaFbl JKOHE MEPCIEeKTUBAIBIK KAKETTUIITH €CKepe OTBIPHIN, YHbIMAAp
KETICIH KE3CH-KE3CHIMEH JIaMbITY;
OFOJKETTIK JKOHE OFO/KETTEH ThIC KapaXkaTThl THIM/II Al 1alaHy.

3. Ks3Mer arymsuiap CaHBIHBIH €H TOMEHT1 IeKTi MoHAepi

8. Pecypcrappl yThIM/IBI TTalaaHy JKOHE IKOHOMHUKAIBIK OPBIHIBUIBIKTEI KAMTaMacChl3
€Ty MaKCaThIHJIa KbI3MET ayIIblJIap CAHBIHBIH €H TOMEHT1 IIEKTI MOHIepl OeTiIeHe i:
pecnyOJIMKalbIK MaHbI3bl 0ap Kajlajlapjaa, acTaHada *oHE OOJBICTHIK MaHbI3bI Oap
KaJiajapaa — apHayJibl 9JIEyMETTIK KbI3METTepre MyKkTax keminae 50 agaM OoJiFaH Ke3Jie;
ayJlaHIbIK MaHBI3bI 0ap Kananap/a, ayJlaHaapaa, KeHTTepe )KOHE aybUIIbIK OKPYTTEPIC —
CTaIlMOHAPJBIK, JKapThUIall CTAIlMOHAPJBIK THIITEP JKOHE YHIIE KbI3MET KOpCeTy
KarIalapelHa apHAYIIBl OJICYMETTIK KbI3METTEpPre MYKTaK KeMiHae 25 ajaM OosiFaH Ke3Jie.
9. XekenereH >karmaiiap/ia, HEeri3/ICITeH dJIEYMETTIK KOKETTUIIK O0FaH Ke3ie (OHBIH
1ITHJIe KOJDKETIMAUTITT KUBIH ayMakTap, 9JeyMETTIK TOyEeKeJJIiH JKOFaphl JACHIrell HeMmece



KbI3MET KOpCETYyHiH OallamManbl HBICAHJAPBIHBIH O00JIMaybl) >KEPruTIKTI aTKapyIIbl
oprasjap/ibIH enriMi OOMbIHIIA KbI3MET allyIIbLIap CaHbl a3 O0JIFaH Ke3/e 1€ YHbIMAap bl
KYypyFa ko7 Oepiieni.

4. CTanuoHapIbIK THIITET] YIHEIMAAp

10. CrarmoHapyblK TUOTET1 YHBIMAAP TYPAKThl 0OT/Ie KYTIMIe XKoHE TYpPyFa MYKTax
aJaMJiapFa apHayJibl OJIEYMETTIK KbI3METTEP KOpPCEeTy YIIiH KYpbUIaJbl *OHE MbIHAJAN
HbICaHIap/a KYMBbIC 1CTeM1:

apHayJIbl 9JICYMETTIK KbI3METTEP KOPCETY OPTAIBIKTAPHI;
QJICYMETTIK KbI3MET KOPCETY OPTAIBIKTAPHI;
YKOOQTBIK KyaTThUIBIFBI 50 OpbIHFA ICHIHT1 IIaFbIH CHIMBIMIBIIBIKTAFBI YHIICD.

11. CranuoHapibIK TUNTET1 YHBIMIAPbIH KYyaTThUIBIFBl OCITUICHICH KaXKETTUTIKTEH
IIbIFA OTBIPHINT aWKBIHIAIAABI, OYJ pPETTe €H TOMEHI1 CHIMBIMABUIBIK Keminae 50
TOCEK-OPBIHIBI KYPaU/IbI.

12. CraunoHapibIK YUBIMAAPABI KYPY K€31HIE TYPY KaraaiaapblHa KOWbUIATBIH TaJIanTap
, OpPTaHBIH KOJDKETIMIUIIT, Kayilci3diKTi KamMTaMmachl3 €Ty, COHJali-aK oJICYMETTIK,
MEJUIUHAJBIK, OHAJTY KOHE MCUXOJIOTHSUIBIK KbI3METTEP/IIH KEIIEHIH KOPCEeTYy Ka)KEeTTUIIr1
eCKepiIe/I.

5. XapTrinaii cTanuOHApIIEIK, THIITET1 YHEIMIAp

13. XKapteinaii cranmoHapJIbIK TUOTEr YHBIMIAP TOYJIK OOWBI TYPYCHI3 apHAYJIbI
QJICYMETTIK KbI3METTEP KOPCETYTe apHaJIFaH oHEe MbIHAIall HbICAHAapa KYPhLIa Ibl:
KYH/I3T1 60y GemiMienepi (OpTaabIKTaphl);
MYTeJeKTIrl 6ap agamaap >koHe (Hemece) MYreaekTiri 6ap Oananap YIIIH OHAITY
OpTaJIBIKTaPHI;
MYTEJIEKTIr1 6ap ajaMaap MEH KapTTapra apHaJIFaH ayMaKThIK OpPTaJIbIKTap;
KOOATBIK KyaTThUIBIFBI S0 OpbIHFA IEUIHT1 IIAFbIH CHIMBIMABLIBIKTAFbI YIIIEP.
14. KapTpuiail cTaniMOHAPIIBIK YIHBIMIAPABIH KbI3METI KbI3MET aTyIIbUIapAbl dJICyMETTIK
Oeilimaeyre, OHaITYFa, TIPIILIIK SPEKETIH KOJAayFa )KoHEe KOFaMFa KIPIKTIpyre OarbITTalFaH.
15. MyHnaii yifpIMIapbIH KYMBIC PEKHUMI KbI3MET aJIyIIbUIAPBIH KaKETTUIIKTEPIH
€CKepe OTBIPHIT OeITUICHE/1 )KOHE KeyA1H UKeMJI1 KeCTECiH Ko3/1eyl MYMKIH.

6. Yitme KeI3MeT KopCeTeTiH YisIMAap

16. Yiine apHaysibl oJI€yMETTIK KbI3METTEp KOPCETETIH YHbIMIAp SJICYMETTIK KbI3MET
KepceTy YUbIMIAphl KaHbIHIaFbl KYPBUIBIMIBIK OeiMinesnep (0emiMaep, KbI3METTEp) TYPIHAC
KYPbUIaIbL.

17. Yine xpi3mer kepcety Kazakcran PecnyOmnukacel Ilpembep-MuHHCTpPiHIH
opbiHOacapsl — EHOEK jKOHE XalbIKTHI QJIEYMETTIK KOpFay MUHHUCTPiHIH 2023 KbUiFbl 22



MayceiMaarbl Ne 230 OyipbIFbIMEH OCKITUIT€H apHAYJIbl dJIEYyMETTIK KbI3METTEp KOPCETETIH
YHBIMIApABIH KbI3METI KaruJajapblHbIH 25-TapMarblHa COMKEC MbIHAJall caHaTTapra
KOpCETLIeI.

18. Kpi3merTep kepcety yiuriH Heri3 Kazakctan PecrnyOnaukachlHbIH 3aHHaAMacChIHIA
OENTUIEHreH TOPTIMNIEH apHAYJbl dJIEYyMETTIK KbI3METTEpre jKeKe KaKeTTLIIKTI Oaranayisl
KYPprizy OOJbIN TaObLIAIBI.

Yiine KbI3MET KepceTy yibMaapsl O0ip-0ipiHeH 5 (0ec) KUIOMETpAEH acTaM pajanycTa
KYpbLIaJibl.

19. Yiine KbI3MET KOpCETY KbI3METTEPIiHIH KYMBICHI QJIEYMETTIK KbI3METKEpJEp
apachIHAAFbl )KYKTEMEH1 YTBIMJIBI 06yl KoHe KOJiK KOJDKEeTIMAUIITH KaMTaMachl3 eTyIl
KOCa aJfaH/ia, aTayJIbUIbIK, KOJDKETIM/IUIIK JKOHE YaKThUIbUIBIK KaFUIATTaphIH €CKEPE OTHIPHIM
YIBIMIACTBIPBLIAIBL.

7. YakprTma 60y yiHRIMIapsl

20. YakpiTiia 60ty yibIMIapbl KMbIH ©MIPJIIK JKaFAaiiFa Tan OOJFaH agaMJaapra KbICKa
Mep3IM/Il KOMEK KOpCeTy YIIIH apHaJlFaH KoOHE MbIHAJall HbICaHIap/1a KYPbLIa IbI:

QJIEYMETTIK OeiiMey OpTaJIbIKTaphl, OeiruIl O1p TYPFBUIBIKTHI JKEpl KOK afaMaapra, 6ac
OO0CTaHIbIFBIHAH albIPy OPBIHAAPBIHAH OOCATHUIFAH JKOHE (HeMece) Mpodarus KbI3METIH]Ie
ecernTe TYpFaH aJlamMjiapra apHajFaHd TYHI1 0oty yiiepi;

JAFIaphIC OPTAIBIKTAPHI, SJIEYMETTIK KOMEK OPTAJIBIKTApPhI, aJJlaM CayaChIHBIH KOHE
TYPMBICTHIK 30PJIBIK-30MOBUIBIKTEIH KypOaHapbIHa apHaIFaH OacraHanap.

OJIEyMETTIK OeiMJey OpTaIBIKTaphIHAA KBI3MET alylibliap YIIiH KaXeT OoFaH
XKarJaia KYpPBUIBIMJIBIK OesriMinesnep — TYHI1 Oony Oesiminenepi >KoHE QJICyMETTIK
NaTpyJibAiH MOOWIB1 KbI3BMETTEP1 KYPhLIAIbI.

Tynri 6oy yinepi (Oemiminenepl) yibIMFa KYT1HT€H, O1paK KaHFbIOACTHIK OMIpP CAJITHIH
©3repTKICl KEIMENTIH afaMaapra bICTBIK TaMaK OepycCi3 TYHT1 yakKbITTa (’Ka3fbl yaKbITTa carat
21-nmen 9-ra neiiiH, KbICKBI yakbiTTa caraT 18-men 10-Fa faeliiH) Tocek-opbIH Oepei.

OJIEyMETTIK NaTPydAbJlH MOOWIBIl KbI3METTEpl KYHII3I1 yakbITTa Oenriial Oip
TYPFBUIBIKTHI KEP1 KOK ajamaapra OJapAblH Kele[e OO0JIaThlH OpPBIHAAPBIHIA apHAYJIIBI
QJICYMETTIK KbI3METTep Kepcerenai. JKeprumkTi aTkapylibl opraiaapAblH MeniMi OOMbIHIIA
QJIEYMETTIK MaTPyJIbJIIH MOOWIIB/II KbI3METTEPI TYHT'1 YaKbITTa JAa KbI3MET KOPCETE/II.

21. YaxkpITiia 001y YbIMIApbIH KYPY:

pecnyOIMKalbIK MaHbI3bl 0ap Kajlajiapjaa, acTaHada *oHE OOJBICTHIK MaHbI3bI Oap
Kaytajapja — MiHACTTI TYpJe;

xansbIK canbl 100 000 agamMHaH acaThliH ayJaHIbIK MaHbBI3bI Oap Kajanapaa;

xanbIK canbl 50 000 agaMHaH acaThIH ayIaHaap/ia — KEPTUNKTI aTKapYIIbl OpTaH ap IbIH
IenrimMi OOMBIHIIIA KY3€Te aChIPbLIAIbI.
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