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IMankap ayaHbIHIa KOMMYHAIABIK, KOPCETUICTIH KBI3METTEP/] YCHIHY KaFuaaJaphiH OeKiTy
TypaJIbl

Axtebe o6mbichl [lankap aynansl okimairiHiH 2026 xbeutFsl 13 coyipaeri Ne 78 KaynbIichl

Kazakcran PecnyOnukaceinbiy "TypFeiH Yl KaThiHacTapbl Typanbl" 3aHbiHbIH 10-3
0a0BIHBIH 2 TapMarbIHBIH 16) TapMakiackina covikec, [llankap aynanbiabiy okiMairi KAVYJIbI
ETEL:

1. Koca 6epinin oteipran lllankap aygaHbiHAa KOMMYHAIIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
YCBhIHY Karujanapbl OEKITUICIH.

2. Mankap aynansl okiMairiaia 2022 xeuirbl 05 HaypsibiHgarel Ne 36 "lllankap
ayJlaHbIHJa KOMMYHAJIJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY KaruaajgapblH OEKiTy Typassl"
KAYJIBICBIHBIH KYIIIi dKOWBLIIBI AT TAHBIJICHIH.

3. Ochbl KayJibIHBIH OPBIHIANYBIH OaKkpllay ayaaH OKIMiHIH KETEKIIIIK €TETiH
OpbIHOAcapbIHA KYKTEJICIH.
4. Ochbl KayJibl OHBIH QJIFAIIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeiliH KYHTI130e11K OH KYH

OTKEH COH KOJIJTAaHBICKA CHT131JIC 1.
Ilankap aynaHBIHBIH OKIMI K. JKnnexanoB
Tankap aymaHbl OKIMAITIHIH
2026 xpurrsl 13 cayipneri Ne 78
KayJIBIChIHA KOCBIMIIIA

ITankap ayaaHBHIa KOMMYHAIIBIK KOPCETLUIETiH KBI3METTEP/i YCHHY KaruAaIaphl
1-tapay. XXamms! epexkenep

1. Ocwr llankap aynanbpiHna KomMMyHangblK KOpPCETINETIH KbI3METTEP/l YChIHY
Karuganapsl (Oynan opi — Karupanap) "TyprbiH yil KaTbiHacTapsl Typaibl" 1997 xbuarsl 16
coyipaeri Kaszakcran PecrmyOnmukacel 3aHpIHBIH 10-3 - GaOBIHBIH 2 - TapMarbIHBIH 16)
TapMmakiaceiHa sxoHe Kazakcran PecnyOnukacel MHaycTpus xkoHe MHOPAKYPBUIBIMIBIK J1aMy
MUHHCTPI MIHJETIH aTKapymbiHbIH 2020 xputebl 29 coyipaeri Ne 249 OyiipbirbiMeH
oekiTinreH KoMMyHaNnIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl YCHIHYABIH YATUIIK KarujaajiapblHa
ColiKecC 931pJIeH/I1 KOHE KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il YChIHY MEH aKbl TOJey
TOpTIOIH Oenrien/.

2. Ocbl Karppanapaa MbplHaail HEeT13r1 YFbIMJIAp HaiianaHbluiaj b
1) GipeIHFal TOJIEM KYXKAThl — TYTHIHYIIBIHBIH THIHBIC-TIPIIUIITIH KAMTaMachl3 €TeTiH
KOMMYHAaJIJIBIK JKOHE 0ackKa J1a KOChIMINIA KbI3METTEP/II TOJICyTe apHAJIFaH TOJIeM KYKaThIHBIH
HBICAHbI;



2) ra3beH >kabAbIKTay — TayapiblK, CYWBITBUIFAH MYHaW Ta3blH kKoHE (HeMmece)
CYUBITBUIFAH TaOUFU Ta3/bl OHJIIPY, TackIMalAay (Tacy), caKkray >KOHE OTKI3y CajlaChbIHJAFbI
KbI3MET;

3) ecenke any acralbl — KOMMYHaJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKe JKOHE (HeMece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIHMSJIBIK €cCenKe aiyfra apHairaH, Kazakcran
PecnyOnukachiHbIH 3aHHAMAChIH/Ia aWKbIHAAJIATHIH TOPTINNEH KOJJAaHyFa PYKCaT €TIIreH
TEXHUKAJIBIK KYPBLIFHI;

4) XeTKi3ylll — MEHIIIK HbICAHBIHA KapamacTaH, OCKITUITeH IIapTKa CoMKec
TYTHIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHIbl HEMECEe KEKe TYIIFa;

5) KBUTyMEH Ka0JbIKTAYy — KBLTY SHEPTHICHIH KOHE (HEMECE) JKbUTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
Oepy, O6oI1y KoHE TYTHIHYIIbUIAPFa CaTy KOHIHJIET1 KbI3MET;

6) KOMMYHAJIIBIK KaJJBIKTAp — €JIJII MEKCHAEP/Ie, OHBIH IMIIHIAE aJaMHBIH TIPIITIK
OpEKEeTIHIH HOTHIKECIHJE Maiia OO0JaThIH TYTHIHY KaJJBIKTapbl, COHAAM-aK KypaMbl MEH
naiijia 601y cunartbl OOMBIHINA OJapFa KaKbIH OHJIIPICTIK KAJIJIBIKTAP;

7) KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYINCi3 KoHE
XKainbl Typy (007y) JKaFAailapblH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0JbIKTay b, Cy OYypy/bl,
ra30eH KaOAbIKTayIbl, DJIEKTPMEH >Ka0AbIKTAY/IbI, )KbUTYMEH 5Ka0IbIKTay Ibl, KOKBIC OKETY/II,
mu@TiIepre KbI3MEeT KOpCeTy 1l KAMTUTBHIH KbI3METTED;

8) KOHIOMHUHHYM OOBEKTICI — /apa (0esieK) MEHIIIKTET1 MOTepaepIeH, TYPFbIH eMeC
yi-xkainapaaH sxoHe aapa (0eiek) MeHIIIKTe OOJIMaWTBIH KOHE TOTEepIepAiH, TYPFhIH eMec
yi->KaimapaplH MEHIIIK HeJiepiHe KOIIaTepiii TYPFhIH Vil TypraH OipTyTac 6emiHOeHTIH xep
y4acKeciH >koHe (HeMece) YH >KaHBIHJAFbl JK€p y4YacKeciH Koca alifaH]a, OpTaK YJECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTAK MYJIIKTEH TYPaThIH O1pTYTac MYJIKTIK KEIIEH;

9) KOHTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — aapa (0eneK) MEHIIIKTer1 moTepiepacH,
TYPFBIH eMmec yi-kainapaaH Oacka, KOHIOMHHHYM OOBEKTICIHIH OeiikTtepi (KacOerrep,
KipebepicTep, BeCTHOIONBEP, XOJaap, AdI3aep, Oacmaagak MapiiTapbl MEH OacIaliiak
anangapsel, TMTiaep, marepiaap, mMaTelpacTbuIap, TEXHUKAIBIK KadaTTap, skepTesenep, Yiure
OpTaK MHXXEHEPJIK XXyHheaep MeH KaOJbIKTap, aOOHCHTTIK ITOIITA JKOIIIKTEPi, KOMIOTEPIIi
TYPFBIH VI TYpFaH kKep ydacKkecl xoHe (Hemece) Y dKaHbIHAAFbI JKep yuacKeci, abaTTaHaplpy
AJIEMEHTTEP1 XKOHE OPTaK Mai1alaHbIIaThIH 0acKa Ja MYIIK);

10) mudT — TiriHeH eHic OYpHIIbLI 15 acralThiH, KATTHI TiK CHI3BIKTHI OaFbITTaFbIIITApFa
Kapail KO3falaTblH KaOMHaJa agamaap/ibl )KoHe (Hemece) KYKTEpAl KeTepy >KoHE Tycipyre
apHaJIFaH Mep3iM CalbIH 1CK€ KOCBUIATHIH CTAIIMOHAPIIBIK KYK KOTEPTIIl MEXaHU3M;

11) nudrinepre KbpI3MET KOPCETY — HOPMATHBTIK-TEXHUKAIBIK KyXaTrTamara (
JTAWBIHIAYIIBl  3aYBITTBIH €peXKeliepi, CTaHAapTTapbl, HYCKAyJIBIKTApbhl), VITTHIK
cranaaprrapra xoHe Kaszakcran PecryOinuKkachIHbIH KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMA HOpMaslapblHa
coiikec MU(MTTIH KYMBIC icTEy KaOILIETTULIIN MeH KAyllCi3AiriH Kojijay YIIiH CEpBHUCTIK
KbI3MET KOPCETY OOMBIHIIA KbI3MET;



12) cepBHUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI — ’KacajfaH IIapT HETi31HJe KOHIOMUHHYM
OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay >KOHIHJET1 KbI3METTEP/Il KOPCETETIH KEKe HEMece
3aH[Ibl TYJIFA,;

13) cymeH xa0apIKTay — CyAbl )KUHAY/IBI, CAKTAY/Ibl, TalbIHAAYAbI, OCpyal KOHE CYMEH
KaOpIKTay JKYyHecl apKbUIbl Cy TYTHIHYIIBUIApPFa TapaTy bl KAMTaMachl3 €TETIH ic-11apasap
KUBIHTBIFBL;

14) cy Oypy — capKbIHABI CyIapabl )KHHAYbI, TACBIMAJIAAyAbl, Ta3apTYIbl )KoHE Cy Oypy
Kyhenepi apKbUIbl Cy OOBEKTUIEpiHE *KoHE (Hemece) kep OeaepiHe OypyJlibl KaMTaMachi3
€TETIH iC-IIapanapAblH KUBIHTHIFHI;

15) Tamceipeic Oepymii — Kei3MeTiH KazakcTtan PecryOnukachIHBIH COyJIeT, Kaja
KYPBUIBICH JKOHE KYPBUIBIC KbI3METI Typalibl 3aHHAMAaChIHA COMKeC KY3ere achIpaThIH KEKe
Hemece 3aHabl TyFa. 2Kobanbiy (OaFmapiaMaHbIH) TAllChIPBIC OEPYIIi-MHBECTOPHI, TAIICHIPHIC
Oepymri (MEHIIIK HMeCl), KYPbUIBIC CalylIbl HE OJapAblH YOKIJIETTI aaamMaapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapai Tarcblpbic Oepy1ni 0oJia anajsl;

16) Tenem KykaTbhl — ©HIM OCpYIIIHIH YChIHFAaH KOPCETUICTIH KbI3METTEp1 (TayapJiaphl,
KYMBICTaphl) YIIIH TOJEMJl >Ky3€re achIpy YILIIH acallfaH, COHbIH HETI3IHAE TeJeM
KYPri3UIeTiH KyXKaT (3JEKTPOHBIK MOT-(hakTypa, MoT, Xxadapiama,

TYOIpTEK, OHBIH 1II1H]Ie OIpbIHFAl TOJEM KYXaThIHbIH KYpaMbIH/a, €CKEPTY-1IO0T, TaJlall,
Tajamn-aphbi3);

17) TYpMBICTBIK KaTThl KAJIBIKTAP — KATThl HbICAHJAFbl KOMMYHAJIIBIK KaJIJIBIKTap;

18) TypFbIH Yi KaTbIHACTapbl JXOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIBIK IIapyallblUIbIK
caJachIHIAFbl aKMapaTTaHABIPY OOBEKTICI — TYPFbIH YW KAaThIHACTaphl >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQIJIBIK [IapyalIblIbIK CadachlHAAFBl SJEKTPOHMBIK aKmapaTThIK pecypcrap,
aKIapaTThIK XKYUenep;

19) TYpMBICTBIK TYTBIHY — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/l KICIIKEPIiK
KbI3METTE Maiijla’aHy >kKoHe oJlapibl OJ1aH opi ©TKI3Y MaKCaThIHJA €MeC, TYThIHYIIbLIapIbIH
TYPMBICTBIK MYKTQ)K/IBIFBI YIIIiH TYTHIHY;

20) TYTBIHYIIBI — KOMMYHAJIJBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP/Il MaiianaHaThIH HEMece
naiianany HUET1 O0ap skeke HeMece 3aH/Ibl TYJIFa;

21) yoKiNeTTI OopraH — TYPFbIH Y KaTblHAacTapbl *KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIbIK
HIapyaIbUIbIK CajachlH/ia 0ACUIBUIBIKTHI )KOHE calaapaliblK YiIeCTIpyIl ’KYy3ere achlpaThiH
OPTAJIBIK aTKapyIIbl OPTaH;

22) yiire opTak MHXEHEPIIIK KyHhenep — KONIoTepil TYPFbIH YHIEe IOTEP/IiH, TYPFbIH €MeC
YH->KaiIbIH, OpPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbBIH LIETTHEH ThIC JKEepPAETi HeMece 1IITHAET1 KOHe
€Kl KOoHE OJIaH KOIl MATepre, TYPFbIH eMecC Yi-KalFa OPBIHTYPaK OpHbIHA, KOMMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK JKOHE BICTHIK CyMEH >KaOJIbIKTay, Cy Oypy, >KbUIyMeH ka0JbIKTay, ra30eH
KaOJpIKTAY, DJIEKTPMEH >Ka0AbIKTay, TYTIH X010, 6pT JaObUIbI, 11IKI ©PTKE Kapchl Cy KYObIpHI,
KYK JKOHE JKoJayibl TudTiiepi (keTeprimrep), KOKbIC OKeTy, ayadanTay, )KeJIaeTy, KbLTy abl
peTTey XoHE BaKyyMay *Kyienepi, TOrbl 9JIC13 HHKEHEPIIK )KYHemep;



23) sneKTpMEH KaOJbIKTay — DJIEKTP YHEPTUSCHIH OHJIIPY, OEpy JKOHE TYTHIHYIIbLIAPFA
caTy >KOHIHJIET1 KbI3MET.

2-tapay. KoMMyHanIeIK kKepCETLIETiH KbI3METTEP/Ii YCHIHYABIH TOPTi6i MEH MMapTTaphl

3. KoMMmyHanapIK KOPCETIAETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY OHIM Oepylili MEH TYTHIHYIIbI KHE/
HEMece 3aHjaa OENTIIEHTeH TOPTIMMEeH KbhI3METTIH opOip Typi OOWBIHIIA MIapT Kacacyra
YOKUJIETTIK OEPUITeH e3r¢ TYJIFa apachlHa )KacalFaH KeJiCIM HEeT131H/Ie KY3eTre achbIPbIIaIbl.

KoHnoMuHNYyM OOBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTII-YCTayFa *KYMCAIATbIH KOMMYHAaJIJIbIK
KBI3METTEPIe aKbl TOJICY TOPTIO1 MYJIIK MEHIIIK HeJIePIHIH KUHAIBICHIMEH IICI1Ie/I].

3-1. Kenmorepsi TypfbIH yilre (KeUIEHIe) Tarnchlpbic Oepylli 0ObEKTIHI NailjanaHyFa
OepreHHeH KeHiH, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €MeC Yi-)Kaijlap MEHIIIK WeNepiHIH ajjblH ajna
KeJdiciMi OOWBIHINA, TYPFBIH JKOHE TYPFBIH €Mec YH-KaillmapablH MEHLIIK Heliepl MEeH
KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEp Il (KBI3METTEPAiH opOip TypiHe) OepyIriiep apachiHaa Oiap.ibl
KeWiHHEH »acacy (KOJI KOI0) YIIIiH IMapTTap IblH xKo0alapblH JaibIHIaMIbI.

4. KochUIbIC Kenicl apKbUIbl KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEp YILIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJIBIK KBbI3METTEPA1 JKETKI3YIIl apachlHlla KEKe >KoHe (Hemece) xapus maprrap
Kazakcran PecryOnnkachiHBIH 3aHHAMAChIHA COKEC jKacasabl.

MeHnrik uenepiniy 6ipJiecTIKTEpI HEMece KapanaibiM CEpIKTECTIKTEp HEMEeCe KOIaTepIi
TYPFBIH YH MEHEIKepiepi Hemece OacKapyllbl KOMIIAHHUSIIAD KOMMYHAIIBIK KBI3METTEP/i
KETKIZYIITIEpMEH (KbI3METTIH Op TYPiHE) BIHTBIMAKTACTHIK TYPaJIbl IIIAPTTAP >KACaAUIBI.

Myiik uenepiiy O6ipJecTIKTepl HEMece Kail CEpPIKTECTIKTep HEMECe KONIOTEPIIl TYPFbIH
yiai 6ackapymbuiap HeMece OacKapyIibl KOMITAHHMUIAP KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK
MYJKIH KYTIN-YCTayFa CEPBUCTIK KBI3BMET CYOBEKTIJIEPIMEH BIHTBIMAKTACTBIK IIAPTHIH
’KacacaJpl.

Tikeneit OipneckeH Oackapy Ke3iHJIe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTAPbl KOHIOMUHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTII-yYCTayFa KOMMYHAIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YbIMIAP
KOHE TOTEpPIIep/IH, TYPFBIH €MeC YH-)KaWlapAbslH OapJibIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
MOTEPIIEPAIH, TYPFbIH eMec Yil-KalmapablH MEHIIIK UeJepiHiH KeNIIUIrIMeH xkacainaabl. by
peTTe TMOTEpJEPiH, TYPFBIH €MeC YH-)KalllapJblH MEHIIIK HeNepiHiH OapiblFbl HEMece
KOIIILIIT IapTThIH O1p TapaObl pETIH/IE SPEKET eTe/Ii

Erep TapanrapablH KeliCiMiHIE ©3relle Ke3AeaMece, KOMMYHAJbIK KOPCETUIeTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY TypaJibl )KETKI3YIlll MEH TYTHIHYIIBI apachlHAFbl IApT KOJAAHBICTAFbI
3aHHAMara Kaulllbl KeJIMeyl THIC KaHe OelNrici3 Mep3iMre jkacajaraH OOJIbII caHaIa Ibl.

5. KoMMyHanIbIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHJIapTTap/a,
CaHUTAPHUSUTBIK-ITTUIEMHUOJIOTHSUTBIK TajanTapia, TEXHUKAIBIK perjJaMeHTTepae OenTiieHTeH
TajlanTapFa COMKEC YCHIHBLIAJABI KOHE THICTI cananmapAarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUJIEPMEH pETTENE/].

6. TYTBIHYIIBUTBIK KACUETTED JKOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI YCHIHY PEXKUMI:



1) xpUTyMeH XaOJbIKTay — TOTepJieplieri, TYPFBIH eMec Yi-Kaljmapjarbl aya
TeMIEepaTypachlH aWKBIHIAWTBIH CAHUTAPUSAIBIK HOpMaJlapFa COMKeC, COHJal-aK
TeMIlepaTypa KeCTeCiHE — )KbUIBITY MayChIMBI 1IIIIH]IEe TOYJIIK OOWBI;

2) anexTpMeH xabapikTay — Kasakcran PecryOnukachiHBIH 3aHHAMAaChIHIa OeTiIeHTeH
AIEKTP PHEPTUSICHIHBIH canachlHa COMKEC — JKbUT 1IIHAE TOYJIIK OOUBL;

3) CyBIK JKOHE BICTBIK CyMEH >ka0pikTay — Kazakcran PecryOnnkachiHbIH 3aHHAMACBIH]IA,
CAaHUTApUSJIBIK KarujajlapJa *oHE MEMIICKETTIK CTaHJapTTapaa OenruleHreH OepuleTiH
CYJIBIH CaItachlHAa COMKEC — Kb 1ITIH/IE TOYIIK OOBI;

4) cy Oypy — CapKbIHJbI CyJIapbl Cy Oypy *KyhenepiHe TOJIbIK Oypyabpl KaMTaMachl3 €Ty —
BT 1IIIHJIEC TOYJIIK OOMBI;

5) raz0en xabapikray — Kazakcran PecnyOnukachbiHbIH 3aHHaAMachlHAa O€TiJIEHTeH
TEXHUKAJBIK TAJIANTapFa COUKEC JKOHE MapTTap/a OCNTIICHTeH TOJBIK KOJIEMIC,

6) nmudTinepre KpI3MeT KopceTy — JUGTUICPIIH OHAIPICTIK KayIiNCi3irt TajantapbliHa
xoHe "Jludrinep, skckamaropiiap, TpaBojaTopiap KOHE MYMKIHAITN LIEKTeyJl ajgamaapra
apHanFaH keTeprimTep. XKeTkizyre, MOHTaXX/1ayFa JKOHE IMaijanaHyFa KOWbUIAThIH Tananrtap"
KP CT 3305-2018 nereH YITTHIK CTaHAAPTKA COMKEC — Kb 1IIIHJE TOYIIK OOMBI HEMece
apT HET131H/IE;

7) TYPMBICTHIK KATThl KaJJBIKTApJbl XHWHAY JKOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CAaHUTAPUSIIBIK-ITUACMUOIOTUSIIBIK ~TalanTapFa COMKeC J>KePruliKTI aTKapylibl OpraH
OenriiereH kecre OOibIHINIA HEMECE KacallFaH IIapTTapFa CoMKec.

3-tapay. KoMMyHaIIBIK KBI3METTEp/Ii IaiiiaiaHy jkoHE YChIHY IPOILIECiH PETTEyaiH TopTioi

7. MyniKTiH MEHIIIK Huesiepl O1pJIeCTITiHIH TopaFachl HEMECE JKall CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIAIPUIreH ajjaMbl HE KOMMOTEPJl TYPFbIH YilAl OacKapylibl HeMece OacKapylllbl KOMITaHUS
ydre oprak WHXXCHEPJIIK >XyHelep MEH >XaOJbIKTapIblH, COHAal-aK KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpTAaK MEHLIIr1 OOJIbII TaOBUIATHIH E€CEINKE ally aclanTapblH TEXHUKAJbIK
KYHIHJIE YCTay bl KAMTaMachI3 €Ty YIIIIH CEPBUCTIK KbI3MET CyOBEKTICIMEH MIapT ’Kacacabl.

CepBHUCTIK KbI3MET CyOBEKTUIEPIH TaHIAyIbl IOTEPIIEPAIH, TYPFbIH eMeC Yi-KannapIbIH
MEHIIIIK HeJiepl KMHAIBICTa HE MYHJAl OKIJIETTIKTEp OCpUIreH jKarmaiiia YWmiH KeHecl
KY3€Ere achIpaJibl.

CepBHCTIK KbI3MET CYOBEKTICIMEH IIAPT OOJIMaFraH KarAaiiga, MYJIKTIH MEHILIK Heepl
O1pJIeCTIrHIH TOpaFachl HEMECE JKall CEPIKTECTIKTIH CEHIM OULIIPUIreH aJaMbl He KOIoTepJi
TYPFBIH YW1 6acKapyllibl Hemece OacKapyIllbl KOMIIAHUS YHTe€ OpTaK MHKEHEPIIIK XKYHWenepiH,
KBUTYIbl TYTHIHY KYHeNepiH coHJai-aKk KOHAOMHUHIUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIT1 OOJIbIT
TaOBLIATHIH €CeTIKe ajly aclanTapblH TEXHUKAIIBIK KYHIH/IE YCTayabl KaMTaMachl3 eTe/i.

8. DHeprusiMeH XKa0JbIKTay MapThl OOWBIHINA YHEPTUSHBI TYPMBICTHIK TYTHIHY VIIIH
naijanaHaTelH a3amMaT aOOHEHT (TYTBIHYIIBI) OOJFaH >Kargaijapaa SHEPreTHKaIbIK



KEJUIeP/IIH, COHMIal-aK dHEPTHs TYTHIHY/bI €CENKe ally aclanTapblH THICTI TEXHUKAJBIK
XKal-Kyhl MEH Kayilci3iriH KaMTaMachl3 €Ty MIHAETI, erep 3aHHaMalbIK aKTUIep/e e3reiie
Ke3JIeIMece, YHEPTUsIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFA KYKTEIeT.

9. MynikTiH MEHIIIK uesiepl O1pJIECTITIHIH TOparachl HEMECE Kail CepPIKTECTIKTIH CEHIM
OUIIIpUITeH agaMbl HE KOMIATEPIIl TYPFBIH YAl OacKapylisl Hemece OacKapyIibl KOMIIaHUs
He TiKeJel OipieckeH Oackapy Ke3iHJie MoTepiepAiH, TYPFbIH eMec Yil-kaimapabplH OapJibIK
uesnepl, COHJan-aK j>KacaliFaH IapT HETri31HJAe KOHJOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH
KYTIM-YCTayJbl KaMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI >KETKI3YyIIIre, OHBIH
OKUIIepiHe KOMMYHAJIIBIK MH)KEHEPIIIK JKYyHenepre, ecenke ainy acnanTapblHa, KOMMYHAIIBIK
KJIIBIKTAPAbl OPHANACTHIPY JKOHE CaKTay OpBIHAAphIHA KEAEPTici3 KOJI JKEeTKi3yal
KaMTaMachl3 eTe/l.

10. TyTeiHyIIBI CyMEH KaOAbIKTay KOHE Cy Oypy KYOBIpIapblH, 3JIEKTP ChIMIAPbIH,
ANEKTP >KaOJBIKTApbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAApbI, Ta3 KyObIpjapbl MEH ra3 TEXHUKAJIBIK
XKaOJBIKTApbIH, YilAe, MOTEpAE KOHE TYPFhIH eMec Yyil-)kalijapaa OopHallacKaH €CemKe amy
acmanTapblH NaijanaHy Ke3lHJerl TUICTI TeXHUKAIBIK jKail-KyHi, ecemnke aiy acrmanTapbiH
apajblK TEKCEePY YaKbIThl MEp3IMiH CakTay, MaijajiaHy >KOHE TEeXHUKAJbIK KayiNCI3IiKTi
KaMTaMachl3 €Tel.

11. Enni MekeH miekapaaapblHbIH IIETIH/E TYPMBICTHIK XKOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAP/IBIH Ta3 TYTHIHATHIH KYHelIepi MeH Ta3 ka0 IbIKTapblH, TYPMBICTBIK OallIoHaap
MEH raz0eH XaOJbIKTay >KYHMeJepiHIH Kayilci3 >KYMbIChIHA KOWBLIATBHIH TajlanTapiblH
CaKTaJTyblH MEMJIEKETTIK OaKbIJIay bl )KEPTUTIKTI aTKAPYIIIBI OPraHaap KY3eTe achIpasibl.

12. Tyreinymbira, Kazakcran PecnyOnukachblHBIH KOJITAHBICTaFbl 3aHHAMACBHIHBIH
TaJlafTapblHa COMKEC, €CenKe ady achanTapbl OOJIYybl THIC JKOHE JKETKI3YIIIre HEMECe OHBIH
OKIJIZICpIHE €CEeNKe ally achanTapblHBIH KOPCETKIMITEPIH allyFa KOJ JKETKI3Yy/ll KaMTaMachI3
eTel.

13. Kypsuibic 00BbeKTUIEpIH KaOBLIAAy KOHE TaijgagaHyra Oepy HE TYTHIHYIIBIHBIH
aepOec OpHATyhl XKaFdallapblH KOCIMaraHAa, TYTBIHYIIBIMEH JXKacaJFaH IIapTKa Coifkec
KETKI3YIIll TYTHIHYIIBIFA €CETKE ATy KYPaJIbIH CaThIIT ajla/Ibl )KOHE OpHATA/IbI.

14. MymiKTiH MEHIIIK ueaepi OIpJeCTITiHIH TopaFachkl HEMece JKail CEpPIKTECTIKTIH CeHIM
OUIAIPUIreH ajjaMbl HE KOMMOTEPJl TYPFbIH YilAl OacKapylibl HeMece OacKapylllbl KOMITaHUS
He TiKeyel OipieckeH Oackapy Ke3iHJIe MoTepiepAiH, TYPFbIH eMec Yil-kaimapaplH OapJiblK
uenepl KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIH KbUIBITY MayChbIMbIHA JaWbIHJBIK KYMBICTApbH "
Kazakcran PecrnyOnukachiHaarsl KeprilikTi MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031 0ackKapy
typanbl" Kazakcran PecyOnukacel 3aHbIHbIH 6-0a0b1 1-TapMarbiHbIH 4-1) TapMmakiiacbiHa
ColKeC JKEepTiJiKTI OKUIJI Oopraniap OCKITKEH >KbUIBITY MayChIMbIHA JANBIHIBIK JKOHE OHBI
OTKI3y KaFuJalapblHa COMKEC YIBIMIACTHIPAIbI.

15. MynikTiH MEHIIIK Henepi O1piaecTiriHiH Teparackl HEMece kail CepIKTECTIKTIH CEHIM
OLITIpUIreH ajaMbl He KOMMIOTEPJIl TYPFBIH Yiial OacKapyIibsl HeMece O0acKapyIlbl KOMITaHHS
MoTepJIep, TYPFBIH €MeC YH-Kaiaap MEHIIIK UeIepPiHiH TYTHIHYIIBUIAPhIHAH KOMMYHAJIIBIK



KOPCETUIECTIH KbI3METTEP/IH THICIHIIE KOPCETHEreHl Typasibl *oHE (HeMmece) Y3LIiCIeH
KOpCETKEeH1 Typaibl ¢akTuiep OoibiHIIA xabapjamMaHbl KaObULAAWIbI, THUICTI aKTiHI
KaJIBIITACTBIPA OTBIPBIMN KETKI3YIIiMEH Oipiiecin ocbiHAal (akTiHl CaNBICTHIPHIT TEKCEPYIi
YHBIMIaCTHIPAJIbI )KOHE KYPTi3e/Ii.

16. TapantapasiH maiifanaHy >KayanKepIIIiri IIeKapacklH 06y KOMMYHAaJIbIK
KBI3METTIH MbIHaJal opOip TYpl YIIIH KETKI3yIli MEH TYTBIHYIIbI apachbiHJaFbl MIapTKa
COMKEC alKbIHIAJIabl:

CyMeH >kKa0JbIKTay koHE (Hemece) cy Oypy OoWbIHINIA — TapanTapAblH KeliciMIMEH
OenrieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/pl Naiganany YIIiH )KayanKepliiiiK) OOUbIHIIA CYMEH
XKaOJBIKTay skKoHE (HeMece) ¢y Oypy *KyHenepiHiH AIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyH/1ai KeiciM
OonMaraH Ke3Je naijaiaHy jKayalnKeplIuliriH Oeiy IIeKapachl TEHrepIMIIK THECUTUTIKTI
Oemy mekapachkl OOMBIHIIIA OSNTIICHE .

KonnoMuamym o0bekTiIEpIHACT] MaiiAaaHy KayarKepIIiria 0emy meKapachl:

CYMEH Xa0JIbIKTay OOWBIHIIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HI13y1€r1 OIpiHII BICBIPMaHbIH

Oemyi daner;
cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI711 MeKEHHIH CYy Oypy *KeiiepiHe KOChUIFaH )KepAeri KYAbIK;

KBUTYMEH >Ka0JbIKTay OOMBIHINIA — JKBUTY DHEPTHUSACHl K631 TapalblHaH Oackapy
TOpaOBbIHBIH, KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHII 06y (JaHelll HeMece JTOHEKEPJICHTeH KIK
OOMBIHIIIA AUKBIHAAIAIEL;

AIIEKTPMEH ka0abIKTay OoiibiHIIA — KepHeyl 1000 B neliiHri 3J1eKTp KOHIBIPFbIIAPhIH
KYTII-yCTay, oJlapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJIapAbIH TEXHUKAJIBIK YKaFJaibl YIIiH:

1) oyemik TapMakTaiay Ke3iHIe — TIpeyJiepre OpHATBUIFAH OTIHEJl YKOHE COHFBI
OKIIayJIarbIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEIICIH KOCY TYHICIECIHE;

2) kabenp/IiK eHy Ke3iHe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHIipy KaOeiHIH YIITapbIHIaFbl
OypaH1abl KOChUIBICTApAa OCNriIeHe/I].

17. [lapt GoiipIHIIIA MiHAETTEMENEP OPBIHIAIMaFaH HEMeCe THICIHIIE OPBIHaIMaraH
Kargainapaa JKeTKi3ymi Hemece TYThIHYIIBI Kazakctan PecryOnukachlHBIH A3aMaTThIK
3aHHaMachIHA COMKec >kKayanTsl O0TaIbl.

18. ExcepinmMec Kyl »araaiiapsl (qysiei 3u13aina Hemece 00mkay HeMece allJiblH aly
MYMKIH €MecC e3re /e karjainap), CoHAal-aK oCKepu KUMbLUIAAp, epeyulep xKoHe Oacka Ja
xKargannap Oacranrad skargainga JKeTki3yllli MEH TYTBIHYIIBI apachblHla IIapTThIH
TajlaniTapblH OpbIHJAMaybl HEMEcCEe THICIHIIE OpblHAaMaybl IapT xoHe Kazakcran
PecnyGiukachiHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMAChIHA COMKEC PETTENe/I].

19. TyTeiHymbUIap Typassl AepOec AepeKTEPAiH KYIUIIbUIBIFBI YIIIH XKayanKepuIiik "
HlepOec nepekrtep xoHe onapabl Kopray Typansl" 2013 xwinrsl 21 mambeipnarsl Kazakcran
Pecny6iinkachiHbIH 3aHbIHA COMKEC KYKTEIE/I].

20. TyThIHYLIBI:

1) 3 emipl MeH JAcHCAyJbIFbIHA KayIIci3, MYJIKiHE 3UsIH KEITIPMEHTIH OelrijeHreH

carnajiarbl KOMMYHaJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 alaibl;



2) KepceTUeTiH KbI3MeTTepre Oaranapnsl (Tapudrepmal) Oenriiey TopTidbl Typasbl
aKMmapaTThl OChl KOPCETKIIMITEPl OaKbIIIAaUThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anajbl;

3) KeTKi3ymIiHIH KiHOCIHEH OOJIFaH KOMMYHAJJbIK KBI3METTEP/l KOpCeTymAeri
KeMIIUTIKTEp cajijlapblHaH eMipiHe, JeHCAYIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KETIPUITeH IIBIFBIH MEH
3aMaNbIH TOJIBIK OTENYyiH, COHJAW-aK MOpPANbIbIK 3aJIAJIIBIH OPHBIH TOJTHIPYIBI
KETKIZYIIIJIEH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YLIIJEH KbUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP SHEPTUACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0IbIKTay
AKOHIHJIET] KOPCETUIETIH KBhI3METTEpre akbl TeJIeyJll KalTa ecenTeyll >KoHE MIapTThIH
TajanTapblHa COKeC KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl )KETKI30ey HeMece carachbl3
KETKI3y HOTHIKECIH/IE KeNTIPUIreH HAKThI 3aJ1aJI/Ibl OTEY 11 Tajam eTel;

5) yaKTBUIBI aKbl TOJIETCH Ke3/€ 631He KAKETTI KoJIeMIe SHEPTUS MEH CybI Nai1aaaHa bl
KOHE TEXHHKAJBIK IapTTapFa COMKEeC KOCy VIIIH PYKcaT eTIATeH KyaTTaH apThIK
naiijananOamnipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 xbinrel 20 aknangarsl No
111 Oy¥ipeiFbIMEH OEKITITEH DIEKTP IHEPTUSCHIHBIH OOJIIEK cay/la HAPBIFbIH YUBIMIACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC ICTEyl, COHAAi-aK OChl HapbIKTa KbI3MET KOPCETy KarHaajJapbIMEH
OCNTUICHTeH TOPTIMIEH, OHBIH IIIIHJAE TYPFBIH YW KaTbIHACTAphl KOHE TYPFBIH-YU
KOMMYHAJIABIK IIapyallbUIbIK CaJaChbIHAAFbl aKMapaTTaHIbIpy OOBEKTIIEpl apKbUIbl ©TIHINI
0epy JKOJIBIMEH SHEPTHUSIMEH >Ka0 IbIKTAYTIIBI YIBIMIBI ayBICTBIPAJIbI;

7) aBapusIap]ibl KO0, €CEINKe aly aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajay achanTapblHbIH
KOPCETKIMTEPIH Kapay KoHe aly YIIH KETKI3YIIHIH OKiIIepiHe KO )KEeTKI3y/l KaMTaMachl3
eTel;

8) KOMMYyHaIABIK KaJIABIKTApIbIH TYPiHE KOHE KypaMbIHA Kapai oJap.ibl )KEeKe KHHAY
Ke31H/Ie€ KOHTEHHepJepAe >KoHE KaJJBIKTapJIbIH KEKEJEeTreH TypJepiHe apHainraH Oacka
KOHTEHHepiepe caKTayAbl )KY3eTe achbIpabl.

21. Ketkizymi:

1) KepceTineTiH KOMMYHAIJBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH jKOHE TOJIEMaKbIHbI
OaKpLIay /bl XKY3€Te achblpaibl;

2) TYTBIHFAH KbI3METTEDP YILIH TYTHIHYIIBIFA, OHBIH 1MIIHC KacaFaH IapTTap HETi31H/e
YIIIHII TYJIFanap, TYPFbIH Vi KaThIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK MTAPYalTbUTBIK
CaJachlHJIaFbl aKMapaTThIK OOBEKTIIEp apKbUIbl TeJeM KYXKaThlH Kara3ja HeMece
ANEKTPOHIBIK TYp/IE ail cailbiH Oepei;

3) TYTHIHYIIBIHBI KOPCETIIETIH KbI3METTEpre apHairaH TapudTep, TeJeM IapTTapsl,
KOPCETIIETIH KbI3METTEP/l YChIHY PEXUMI, OJapJAblH TYTHIHYIIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKIZYIIHIH IUCIETUEPIIK, aBapHUSIIBIK-IUCIETYCPIIK KBI3SMETIHIH MEKCH)KalIapbl MEH
tenedoH HeMipiepi Typaiibl IHTepHeT *emiciHIer: oHIM OepyIIiHiH CalThIHa HE TYPFbIH YH
KATBIHACTAPHI JKOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJABIK IIAPYaITbUTBIK CATACHIHIAAFBI aKITapaTTaHIbIPy



O0OBEKTLIepl apKbUIBI HE OAPIBIK TYTHIHYIIBUIAP YIIIH KOJDKETIM/L JKepJie oHIM OepyIiHiH
yH-KalblH/Ia OpHAJIACKAH XabapiaHIbIpy TaKTaJIapblH/Ia MOJIMETTEPAl YCHIHY >KOJbIMEH
xabapaap erei;

4) TYpFBIH YH KaThIHACTAPHI )KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK [IAPYyaNIbUTBIK CaTaChIH IAFbI
aKmapaTTaHIblpy OOBEKTUIEPIHIE OJaH dpi OPHANACTHIPY MAaKCATBIHIA, JJIEKTPOHIBIK
aKMmaparThlK peCypcTaplibl OPTAIBIKTAHABIPBUIFAH TYpJE€ JKUHAY, Talljlay >KOHE cakray,
OJIapJbIH CaKTadybl MEH KYMUSIIBLIBIFBIH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Yl KaThIHACTAPHI
KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapYalIbUIbIK CalaChIHAAFbl aKIapaTTaHAbIPy O0BEKTLIEp]
apKbUIbI aii CailblH KOPCETUINeH KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEPAIH TOJIEM KY>KaTTaphl, CAHbl MEH
KeJIeMi TypaJsibl aKapaTThl YCIHA/IBI;

5) Kazakcran PecnyOnukacblHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETLIETIH KOMMYHAJIJIBIK
KBI3METTEPIH opOip Typi OOWBIHINA TYTHIHYIIBIMEH XEKE JKOHE (Hemece) »Kapus mapTrap
Kacacapl;

6) TYTHIHyIIBIFAa YJITTBIK, MEMIEKETTIK CTaHAapTTapra,
CAHUTAPUSIIBIK-ITTUACMUOJIOTUSIIBIK ~ TalanTapFa, TEXHUKAIBIK pErjiaMeHTTEepre »MKoHe
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKT1JI€pre COMKec KeJIeTIH KOMMYHAJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/Il
YCBIHA/IBI;

7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CanachblH TOMEHIETY Typasbl ©TIHIII OepreH KyHHEH
OacTan yII KyHTi30€IiK KYH IITiH/E, calaHbl KaJbliHA KEJITIpe/l )KOHE KailTa ecenTey YIIiH
OapibIK 11apanap/bl KaObLUIAANIb;

8) e3re TYTHIHYNIBIIAPABIH TaJIANTapabl OpbIHIaMay cebebi OOWbIHINA, COHIAN-aK
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHaMachlHIa Ke3jeiaMmereH cebOentep OoWbIHIIA
KOMMYHAaJIIBIK KbI3METTEpP KOPCETYAEH Oac TapTHaibl HEMECE TYThIHYLIbIFa KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/II aTyFa MIEKTEy KOMMaibl;

9) TYTBIHYLIBIFa apTHIK NapaMeTpiepMeH 00CaThUIFaH HEPTUs MEH CY YILIH KOChIMIIa
aKbl aJIMaMIbI.

4-Tapay. KoMMyHaIIBIK KOpCETLIETiH KBI3METTED YIIiH ecenl aibIPEICY iKoHe aKhl Teliey TopTibi

22. TyThHYIIBI KOMMYHQIIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEpP YIIH Tolemal YJITUIiK
Karujagapra KOCbIMINIara coiikec HbicaH OoMbIHIIA OlpbIHFAMl TeseM KyKaThl OOWbBIHIIA
KYprizel.

23. KommyHanapIK KOPCETIIETIH KbI3METTEpre TojleMIep/l KaOblIaay KeTKI3YIIIHIH KoHe
(Hemece) eKlHII JeHreiieri OaHKTepAlH koHe OaHK onepalusIIapbIHbIH KEKEJIEreH TYPJIEepIH
’KY3€re achlpaThlH YUBIMIAP/IbIH, HHTEPHET-PECYPCTAPIbIH HEMECE TEPMHUHANIAPABIH JKEKe
Kaccajiapbl apKbUIbl, KaXeT OOoJFaH Karjai/la TeJieM areHTTepl koHe (Hemece) TejeM
KypaJIiapbl )oHe (HEMece) TeJIeM YHBIMAAPhl apKbLIbI )KY3€Te aChIPhLIAIbI.

24. KoMMyHaIIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP YIIIH aKbl TOJCY 3aHHAMaMEH OeNTiIcHe i
HEMeCe TYTBIHYIIBI MEH JKETKI3YIITiHIH apachIHaFbl MAPTIICH alKbIHATa bl



25. Ecenke any acmantapblHbIH KOPCETKIIITEPIH aly KbI3METTIK KYoIIKTI KOPCETKEH
Ke3Jle OHIM Oepylii HeMece OHBIH oK1l ail caiibiH 20-bI KyHIHEH Oactan 30-bI KYHIHE JIeHiH
HE JICPEeKTeP/Il KAIIBIKTHIKTAH Oepy KYPBUIFbUIAPHI apKBLIBI KYPri3iIei.

26. TYTBHIHYIIBIHBIH €CEMKe ally achanTapblHBIH KOPCETKIMTEepiH Oepyi jkacaiFaH
IapTThIH LIapTTapblHa calikec aepOec, conpaili-ak "TyprblH yH KaTblHAacTapbl Typajibl"
Kazakcran PecniyOnmkace! 3anbiabiH 10-2-60a061HbIH 10-24) TapMakIacklHa COMKEC YOKUIETTI
opran O€KITKEH aKmapaTThl JIEKTPOHABIK HBICAHJA KaJbINITACTBIPY, OHIECY, COHAAi-aK
OpTaJBIKTAHIBIPBUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CaKTay, OHBIH IIIIHJE TYPFBIH YH KAaThIHACTAPHI
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHQIJIBIK IIAPYalIbUIBIK CalachIHAAFBl  aKmapaTTaHIbIPY
0OBEKTUIEPIHIH JKYMBIC 1CTEY KaFuanapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaTbIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAJIJIBIK ~[IApyallbUIBIK —CallaCchIHAAFbl  aKMapaTTaHAblpy OOBEKTICIHIET]
TYTBIHYIIBIHBIH JK€Ke KaOWHEeTI, MOOMIB/II KOChIMIIIA HEMECE TYPFhIH Y KaThIHACTAPHI JKOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK I[IapyallbUIbIK CajJachlHAAFbl aKMapaTTaHAbIPYy OOBEKTICIHIH
MHTEPHET-TApPaKIIAChl apKBLIbI KY3€Te aChIPbLIabl.

27. KonmoMuHUyM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTINl-ycTay YIIiH TYTBIHBUIFaH
ANEKTPMEH KaOABIKTAY, *KbUIYMEH KaOAbIKTay, CYMEH >Ka0IbIKTay KoHE Cy Oypy *KOHIHEer1
KOPCETIITeH KhI3METTEP/IiH KoJieMi YHTe OpTaK €CeIKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HET131HJI€ aWKbIHAANIabl, ajl oJlap yakbITIIa OOoJIMaraH karjaijga — OCNTJICHTeH KyaTka
coiikec Hemece "Kazakcran PecmyOnukachiHIaFsl KEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK Oackapy >KoHe
031H-031 Oackapy Typaisl" Kazakcran PecryOiaukacel 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbIiHbIH 34)
TapMakKIIachblHa COWKEC KEPriTKTI aTKapyIIbl OpraH OEKITKEH TYThIHY HOpMaiap OOMbIHIIA.

28. TapanTapablH maiianany »ayankepuIuiiria 6ey meKapachblHIa YUre opTak ecernke
aJly acmanTtapbl OpHATBUIFaH Ke3/ie 0oy meKkapachlHaH achanTap OpHATBUIFAH Kepre JeHiHTi
y4acKelleTl BIChIpanTap MApTThIK HETi3/le KEJIiHIH KOPCETUIreH ydacKecl TeHIrepiMiHe
TYpFaH UEJICHYIIITe KaTKbI3bLIa IbI.

29. JIndTrepre KbI3MET KOPCETY YIIIIH TOJIEMAKBbIHBIH MOJIIEpIeC, 0JaH 0ocaTy xKoHe
TeJsiey Macelnenepl OoibIHIIA MIENIM MaTepep, TYPFbIH eMec Yi-Kaillap MEeHILIK HeJIepiHiH
KUHAJTBICHIH/TA KaOBLITaHA TbI.

30. KenmoTepai TYpFBIH YHIIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHaJJIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP YIIIH TOJEMaKbl MACEIeCl MYJIIKTIH MEHILIK Hesepl OIpJiecTIriHig
Teparachkl HEMeCe JKail CePIKTECTIKTIH CeHIM OULIIPUIreH aJlaMbl HE KOIITOTEPJIl TYPFBIH Y1
OackapyuIibl Hemece 0acKapylibl KOMIIAHUS HEMECE KOMMYHAJIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1
TIKEJeH J>KETKI3yIIl apKbUIbl TMOTEpJiep, TYPFBIH €Mec YH-kKaljaap MEHIIIK HelepiHiH
JKUHAJIBICHIHIA IIIEIIIE/].

31. XKeTki3ymri MeH TYTHIHYIIBI apachbIHIAFbl OApJIbIK AayJibl MOceyeliep 3aHHaMaaa
OCJTIJIEHIreH TOPTIMIEH SIS/,

S-tapay. [laynapasi menry TopTi6i



32. KomMyHaJIIbIK KbI3METTEpJl KOPCETYIl TOKTATy YaKbIThl, COHAAN-aK OJaplblH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHIAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMTUIEMUOIOTHSIIBIK TalanTapa *KoHe
TEeXHHUKAJIBIK perilaMeHTTep e KO3 IeJIreH TaJlallTapFa COlKec KeJIMey yaKbIThl (KYHl, CaraThl)
OeNriciMeH JKETKI3YIIIHIH JUCHETYEpIIK KbhI3MET JKypHalbIHIa KepceTiieai, KeWiH
KOMMYHAJIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEeP/Il THICTI camnaja Oepy/i KalmblHa KeATIPYAiH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIabI.

33. KoMmMyHanablK KOpCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ajly, TUICTI €MEC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 ATy HEMECe TOJBIK KoJeMIe aly Ke31H/1e TYThIHYIIbI Oy Typabl
KETKI3YIIIHI 631 (6TIHIMMEH) HeMece DJICKTPOHABIK TYPAE TYPFBIH YU KaThIHACTAPhI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJIJIBIK MIapyallbUIbIK CajlachHAAFbl aKmapaTTaHIbIPy OO0BEKTLIepi
HeMece KETKI3YIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepuIreH yakKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaOblgaraH aJlaMHBIH TEKTEPIH KopceTe
OTBIPBIN, KETKI3YIIIHIH KYPBUIMIBIK OeJiiMIleci apKbUIbl aybl3lia Xabapjaap eTejl.
Xabapnamaaa MbIHAJIap KOPCETUIEAl: KOMMYHAIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP CarachlHbIH
HamapiaybIHbIH (00IMaybIHBIH) OacTally yaKbIThl, HalllapJiayJblH CUMATHI KOHE KETKI3YIII
OKIJIIHIH OO0JYbl Ka)XETTUIIr (erep KOMMYHAIJBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachbIHBIH
HaIapJjiaybl HEeMece OHbI KETKI3YIIIIHIH TOKTATYhI )KypHaJa TipKeJIMereH 00Jca).

TyThIHYLIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/i€ TYCKEH OTIHIIITI TIPKeY COTiIHJAE OTIHIIITIH
KOIllipMECiHe TIpKEYy HOMipi, OTIHIMTIH OEpUIreH KYHI MEH YaKbIThl >Ka3blIajbl, OHBI
KaObUIIaFaH JKETKI3YII OKUTIHIH KOJbI KOWBLIA IbI.

OniMm Oepymri eTiHiMAE (TenepoHOrpaMMama) KOPCeTUITeH HOpMalapAaH KOMMYHaJIBIK
KOPCETUIETIH KBI3METTEp CallachlHBIH aybITKYbI (Y3171C1) Typasisl XKypHaIdarsel Oenriiepai
CaJIBICTBIPA/IBl JKOHE KeNICHEyNIUTIKTep OOoJMaraH jkaraaiiia KOMMYHaIAbIK KOPCETUIETIH
KBbI3METTEP/IIH KYHBIH KaliTa €CenTey/ [l OHbl HAKTHI TYTHIHYbIHA COHKEC KYPTi3e/ii.

34. XKeTki3y1ll KOMMYHaJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPl YChIHOAY HEMecCe carachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy (PakTiCiH KyonaHIbIpyJaH 06ac TapTKaH Ke3/e TYTHIHYIIIbI
MBbIHAJIap KOPCETUITEH aKT ’kacayFa )KoHe jka30allia eTIHIII jKa3yFa KYKbUIbL:

1) KOMMyHaIIBIK KBI3METTEpP KOPCETYJeH 0ac TapTyIbIH (aXbIpaTyIbIH) HEMECE OHBI
carachl3 KeTKI13yiH O0acTaliFaH yaKbIThI;

2) KOMMYHAJIBIK KOPCETLIETIH KI3METTEP Carachl HallapaaybIHBIH CUIATHI;

3) eTiHiM OepyiH yaKbIThI )KOHE OHBI TIPKEY HOMIpI (MKETKI3YIIIHIH )XypHaIbl OONBIHINA);

4) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpJl KajlblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
carachbIHbIH KaJIbITIKA KeTyi);

5) KOMMYyHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTep OoIMaraH (CanachlHbIH HallapjaraH) Ke3eHl.

TyTHIHYIIBI KOTIIATEPIIl TYPFBIH YHJIE TYPFaH K€3/1¢ OTIHIMIKE KOHE aaKT-Ka TYTHIHYIIbI
KOHE KeMiHJe €Kl ajaM KOJI KOSbl, OHBIH I1MIHJE: YH KEHECIHIH MYyIleci, MYJiK uelepi
OipiecTiriHiH Teparachl HeMece JKail CepPIKTECTIKTIH CEHIM OUINIPUIreH aaMbl HE KOIoTepIl



TYPFBIH Y1 Oackapyiibl HeMece OacKapyllbl KOMIAHUS HE TOTEpJIepPIiH, TYPFBIH eMec
yi-Kaiap/ibiH OapiblK MEHIIIK ueiepl TiKelew OipiieckeH Oackapy Ke3lHJIEe JKOHE OHIM
Oepyl1iire *oJiIaHa Ibl.
TYTBIHYIIBI )KEKEe TYPFBIH YiIe TYpFaH Ke3/¢ OTIHIII IIeH aKTire TYTHIHYIIBI KOJI KOSIJIbI.
Erep nay tapanTapasig KemiciMi OOWBIHIIA MIETTIIMECE, TYTBIHYIITBI COTKA KYTI1HE/I.

35. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke31H/I€ TYTBIHYIIbI KO
OepreH Oy3yWIBUIBIKTAp KETKI3ylll MEH TYTBIHYLIbl OKIUIJAEPIHIH €K1 JKaKThl aKTICIHJIE
pecimaeneni, olapAbiH 0ipeyl TYThIHYIIbIFa Oepiiei.

AKT TYTBHIHYIIIBI KOJI KOIOJaH 0ac TapTKaH Ke3/1e JIe KapaM/Ibl N ecernTene/l, Oipak OHbI
KEeMiHJIe YIII aJlTaMHaH TYPaThlH KOMUCCHUS PECIMIETEH JKaFaaia:

OHIM OepyIliHiH, Y KeHECIHIH OKUIIepl KoHe MYJIK uesepi O1pJIecTIrHIH Teparachl
HEMece Kal CEepIKTECTIKTIH CeHIM OUIMIpUIreH aaamMbl HE KOMIOTEepJi TYPFBIH Yl
Oackapylibl HeMece TYTBHIHYIIbI KONNoTepil TYPFbIH YiJle TYpFaH Ke3lie OacKapyllbl
KOMITAaHUSHBIH OK1JI1;

YKaKbIH MaHJIaFbl KEKe TYPFbIH YHJIepAe TypaThlH €Kl TYPFbIH KaThICKaH >KaFjaija,
TYTHIHYIIIBI JK€Ke TYPFBIH YA€ TYpFaH Ke3ae Oy3YMIBUIBIKTHI (oTOoPUKcaIusiay KoHe (
HeMece) OeHHETIpKey akTiciHe Koca Oepiie/i.

36. AKTi Heri3iH/Ae KEeTKI3ylll 3HEeprusl, Cy *oHe ra3 yuIiH ecenke ajablHOaraH COMaHbI
aHBIKTAWIbl, TYTBHIHYIIbIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIEPIH HEri3[ei OTBIPHINT COTKA JCHIHT1
Tajamn-apei3 xKioepemi.

Tapanrtapabiy keniciMi OOMBIHINIA Jay pETTENIMETeH Karaaiaa KyHTI30emiK OThI3 KYH
OTKEHHEH KEH1H *KEeTKI3yIIl TYTHIHYIIBIJAH Tajall eTUINeH COMaHbl OHIIPII ally Typalibl COTKa
Tajamn-apsi3 oepei.

6-tapay. KopeITBIHIEI epexxenep

37. KoMmMyHanabIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY KaruaalapbiH ockl Karumanapasiy
HeTi3iH/e, el MeKeHIepAiH TaOuFH, KIIMMATTHIK, T€OJOTHSIIBIK, THIPOTCOJOTHSIIBIK KOHE
CEeUCMUKAIBIK (DaKTOPJIApbIH €CKEPE OTBIPHII KEPriTIKTI aTKAPYIIbI OpraHaap J31pJeiil KoHe
KakeT OosraH xkarnaiiia Kazakcran PecriyOnKachIHbIH KOJIAaHBICTaFbl 3aHHAMACHIHA KaNIIIbI
KEeJIMENTIH OacKa epeskesepMEH TOJIBIKTHIPAIBI.

38. KommyHanIbIK KOpCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callacblHaarbl Macenenep Ockl
Karunanapna perrenmeren, Kazakcran PecriyOnukachiHbIH ©3r€ Ji€ 3aHHAMAJIBIK aKTiIepiMEH
perTeneal.

Ocwl Karunanapnan 6acka >KeTKI3YIIIEp MEH TYTBIHYIIbUIAP YHEPTETHUKA, KbLUTyMEH,
CyMeH ka0JbpIKTay, cy Oypy, ra30eH >kababIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJbIKTAp/Ibl )KUHAY,
IIBIFApy, KOJAEre jkapaTy, KalTa ©HJIey XOHE Kemy, IHQTUIepre KbI3MET KOpPCEeTy
cajachIHIarbl HOPMATUBTIK KYKaTTapjbl, HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIep/l OaCIIbIIBIKKA
ayajpl.
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