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CangpIKTay ayJaHBHAA KOMMYHAIIOBIK KEI3MET KopceTy Epexecin OexiTy Typaisi

AxMona o0abicel CaHabIKTay aymaHbl oKiMairiaig 2026 xbeurrbl 16 aknanmarsl Ne A-2/34
KayJIbICHI

"TyprbIH yii KaTbiHacTapsl Typaisl" Kazakcran PecnyOnukacsl 3anbiHblH 10-3-0a0sb1 2-
TapMarblHBIH 16) TapMakmiacbiHa, "KoMMyHalIAbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPiH Ti30eciH
AKOHE KOMMYHAJJBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/l YCHIHYBIH YJTUIIK KaruaalapblH OEKITy
typansl" Kazakcran PecnyOmnukacel UaaycTpus xoHe MHGpaKypbUIBIMIBI 1aMy MUHHUCTPI
MIHAETIH aTKapymbicblHbIH 2020 xbutFbl 29 cayip Ne 249 Oyiipeirsina (Ne 20542
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEPAl MEMIICKETTIK TIpKey TI3UTIMIHIE TIPKEITeH) COWKec,
CannpikTtay aynanbiabig okimairi KAYJIbI ETE/L:

1. CanapikTay ayJaHbIHIa KOMMYHAJABIK KbI3MET kepceTy Epekeci ocbhl KayibIHBIH
KOCBHIMIIIAChIHA COlKeC OEKITIICIH.

2. Ocpl KayJibIHBIH OpBIHAANYBIH O0aKputay CaHIBIKTay ayAaHbl OKIMIHIH KETEKIIIIK
€TEeTIH OphIHOACAphIHA KYKTEJICIH.

3. Ochbl Kaynbl OHBIH aJiFalllKbl PECMU KapHUsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€liK OH KYH

OTKEH COH KOJIJAHbICKA €HT131Ie/I].
CaHAOBIKTaY ayAaHBIHBIH OKIMI C.Kynabait

CanppIKTay ayAaHbl OKIMIIKTIH
16 akmanmars! 2026 Kb
Ne A-2/34 xayneichiHa
KOCBIMIIIA

CanppiKTay ayqaHbIHIa KOMMYHAIIBIK KEI3MeT kepcery Epexeci
1-trapay. Xamms! epexxenep

1. Ocbl KommyHanablK KOpPCETUIETIH KbI3METTEPl YCHIHYABIH YJTLIIK Karuaaaapsl (
oynan opi — Karunanap) "TypreiH yii KaTbiHacTapsel Typanbl" 1997 xwuirel 16 coyipaeri
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbiHblH 10-3-0antbiH 2-TapMarbiHBIH 16) TapmakiiacblHa
ColKeC 931pJICHII )KOHE KOMMYHAIJIBIK KOPCETIIETIH KhI3METTEP/Il YCHIHY MEH aKbl TOJey
TOPTIOIH Oenriiemi.

2. Ocbl Karppanapaa MbplHaail Her13r1 yrbIMJIap NaiianaHbluiajb:

1) GipbIHFaii TOJIEM KYXKAThl - KOMMYHAJJIBIK KOHE KOCHIMINIA KbI3METTEPre akbl TOJICYIl
KY3€re achIpy YIIIH KacallFaH, TeJIEM >KoHE (HeMece) akila ayJapbIMbl HET131HJIE HEeMece
OHBIH KOMETIMEH KY3€re€ aChIpbUIaThIH AJIEKTPOH/IBIK HbICAHA KAJIBINTACThIPBUIFaH KYXKaT;



2) OWITUHT - a0OHEHTTEPre KOPCETIIETIH KbI3METTEP/II €CeNKe alxy OlepanusuiapbiH
aBTOMATTHI TYpJI€ OPBIHJIAyFa, COHA-aK oJap sl TApUQTEyTe KOHE aKbl TeJIEY YIIiH IOTTap
Oepyre apHaJIFaH anmapaTThIK-0aF1apaaMaiblK KeIlleH,

3) OipwiHFail ecen aitbIipeicy opTaibirbl (OyaaH opi - BEO) - yokinerti opran
allKbIHAAUTBIH JKYMBIC ICTEY TalanTapbl MEH TOPTIOiHE COMKeC KeleTiH, OipbIHFail TejeM
KYKaTbIH KaJbIITACTBIPY/IbI >KY3€T€ achIpaThlH >KOHE aKMapaTThIK >KyHesep HeriziHje
KOMMYHAQJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpJl Oepyliijiep MEH KOMMYHAJJBIK KOpPCETUIETIH
KBbI3METTEP/I1 TYTHIHYIIBIIAD apachlHAAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIbI KaMTaMachl3 €TETIH 3aH/IbI
TyJIFanap;

4) ra30eH kaOABIKTay — TayapiblK, CYWBITBUIFAH MYHaW Ta3blH kKoHE (HeMece)
CYMBITBUIFAH TaOWFU Ta3[bl OHIIPY, TaChIMaNJay (Tacy), CaKTay »KOHE OTKI3Yy CajlachIHJIaFbl
KbI3MET;

5) ecenke any acradbl — KOMMYHaJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKEKe JKOHE (HeMece)
yii OoWbIHIIA OpTaK TYTBIHYIbl KOMMEPIHMSIIBIK €CemKe alyfa apHairaH, Kazakcran
PecryGnuKkachiHbIH 3aHHAMAChIH/Ia aWKBIHAAIATHIH TOPTININEH KOJJAaHyFa PYKCaT eTIITreH
TEXHUKAJBIK KYPBLIFHI;

6) KEeTKi3ylll — MEHIIIK HbICAaHbIHA KapamacTaH, OCKITUITeH IIapTKa COWKec
TYTHIHYIIBIIAPFAa KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp KOPCETETIH 3aHIbl HEMECEe KEKe TYIIFa;

7) KBLTyMEH 3Ka0JIbIKTay — )KBLTY SHEPTHCHIH KoHE (HEMECE) JKbUTY KETKI3TIIITI OHAIPY,
oepy, Ooi1y koHE TYTHIHYIIbUIAPFa CaTy JKOHIHIET1 KbI3MET;

8) KOMMYHaJJBIK KaJABIKTAp — €1 MEKEHAEP/e, OHbIH 1IIIHAE aJaMHBIH TIPIIUIIK
OpEKEeTIHIH HOTHIKECIHJIE Maiia OO0JaThIH TYTHIHY KAJJBIKTapbl, COHIAN-aK KypaMbl MEH
naiiga 0oy cumnathbl OOMBIHILIA OJIApFa KaKbIH OHAIPICTIK KaJABIKTAP;

9) KOMMYHAJJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP — TYTHIHYIIBIFA YCHIHBUIATHIH, KAYINCi3 KOHE
xainbl Typy (007y) JKaFaaiiapblH KAMTaMachl3 €Ty YIIIH CYMEH Ka0JbIKTay b, Cy OYpYy/bl,
ra30eH ka0 IbIKTay b, STIEKTPMEH Ka0IbIKTay Ibl, )KbITYMEH Ka0AbIKTAY/IbI, KOKBIC OKETY/Ii;

10) koHAOMUHUYM OOBEKTICI — Japa (06eJIeK) MEHIIIKTET1 MoTepaepAcH, TYPFbIH eMec
yi-Kalinapian, OpeIHTYPAK OpPBIHIApPBIHAH, KOWMallapJaH >KoHE gapa (0esex) MEHIIIKTe
OOJIMAaMTBIH >KOHE MOTEpJIEPIIIH, TYPFBIH eMec YH-kKaWjaapAblH, OPBIHTYPAK OPBIHIAPHI,
KOMMaJlapblH MEHUIIK MEeJIEpiHe KOMMATepl TYPFbIH Y TypFaH OipTyTac OediHOEHTIH Kep
y4acKeciH koHe (HeMece) YH >KaHBIHJAFbl JK€p y4acKeciH Koca alifaH]a, OpTaK YJECTIK
MEHIIIK KYKBIFBIMEH THECLII OPTAK MYJIIKTEH TYpPaThIH O1pTYTac MYJIKTIK KEIIEH;

11) koHTOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKI — napa (0eseK) MEHIIIKTET1 oTepiiepAcH,
TYPFBIH eMeC YH-Kaiap/iaH, OppIHTYPaK OpbIHAapbIHAH, KoMManapaan 6acka, KOHIOMHHIYM
oOBbeKTICiHIH OemikTepi (KacOeTTep, Kipebepictep, BECTHUOJBAEP, XOJAap, ISJi3Jep,
Oacnayiak MapumTapbl MeH Oacnaijak ajaHAapbl, MAThIpIap, MATHIPACThUIAP, TEXHUKAIBIK
Kabartap, >xepreyieyiep, YUTe OpTaK MHXKCHEPJIK XyHhenep MeH *)aOAbIKTap, aOOHEHTTIK



MOIITAa JKOIIIKTEPl, KOMMOTEPJl TYPFBIH YH TYpFaH XKep ydackecl koHe (Hemece) Vi
’KAHBIHJIAFbl KEP ydacKeci, adaTTaHIbIpy AJIEMEHTTEP] XKoHE OpTaK NailaliaHbuIaThiH O0acKa
J1a MYJTIK);

12) kapxb! yitbiMaapsl - KeizMeTi "Kazakcran PecyGnukacbinaarsl OaHKTEp KoHE OaHK
KbI3METI Typasbl" 3aHMEH PETTENIeTIH OaHKTep, coHnai-aK "TeneM ylbIMIaphl KOHE TOJIEM
Kyhlenepit Typanbl" 3aHFfa colikec KbI3METIH >Ky3ere acbipaTbiH, BEO-HBIH Kapxbl
cepikTecTepl 00BN TaOBUIATHIH, MEHILIKTI TOJEM KypaJJIapblH (Kacca, MHTEPHET-OAHKHUHT,
MOOHWJIB/II KOCBIMINIANap, TEPMUHAIAAP KoHe Oacka Ja Kypajjap) maijagaHa OTBIPHII
OipblHFall TeJeM Ky)KaThl HETi31HJA€ TYThIHyUIbUIApAaH TeJeMAepaAl KaObUIAANTBIH KoHE
aJIBIHFAH aKIlanail Kapa)xaTThl KbI3METTEP Il KETKI3YIIICP/IIH ecel MOTTapblHa ayapaThiH
TOJIEM YUBIMIAPHI,

13) KochIMITIa KBI3BMETTEP — OYJI KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEp OOJIBIN TaOBIIIMANThIH, O1paK
KaMbl )KOHE KaylIici3 Typy/bl KAMTaMachl3 €Tyre OarbITTaIFaH JKeKe MEHIIIK YHIepi Koca
aJfaH]ia, TYPFbIH Yl KOPBIH YCTayMEH, KbI3MET KOPCETYMEH KOHE MalljallaHyMEH TiKenen
0ailJIaHbICTBI KbI3METTED;

14) cepBHUCTIK KbI3MET CyOBEKTICI — jKacajlfaH MIAPT HETI31HA€ KOHJIOMHHUYM
OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJIKIH KYTIM-YCTay >KOHIHJET] KbI3METTEP/Il KOPCETETIH JKeKe HeMece
3aHJIbl TYJIFQ;

15) cymen xabIbIKTay — Cy peCypCTapbiH KUHAY/bI, CaKTayIbl, TalbIHIAYabl, Oepy/Ii
XKoHe 0eJIy/ll KaMTaMachl3 €TETIH ic-Iapayiap KUBIHTHIFbI;

16) cy Oypy — capKbIH]IbI CyJIapAbl )KUHAYAbI, TACyAbl, TACBIMANIAaybl, Ta3apTyIbl )KOHE
cy Oypy Xyienepi apKpUibl Cy OOBEKTLIEpIHE, CAPKBIHIBI CyJapiAbl KUHAKTAFbIIITAPFa
HEMece KEPruTikTi kep OeepiHe arbI3yAbl KAMTaMachl3 €TETIH iC-IIapayiap >KUbIHTHIFbI;

17) Tanceipeic Oepymii — Kei3MeTiH KazakcTtan PecryOnukachIHBIH COyJIeT, Kaja
KYPBUIBICHI KOHE KYPBUIbIC KbI3METI Typasibl 3aHHAMACBhIHA COMKEC JKY3E€re achlpaThIH JKEKe
HeMece 3aHabl TyFa. JKobaHbIH (OarmapiaMadbiH) TANChIPHIC OEPYIITi-HHBECTOPHI, TATICHIPHIC
Oepymri (MEHIIIK HMeCl), KYPbUIBIC CalylIbl HE OJapAblH YOKIJIETTI aJamaapbl KbI3MET
MakcaTTapblHa Kapai Tarceipbic Oepy1i 601a anassr;

18) TpaH3UTTIK IIOT — EKIHII JeHTrehaer: 6aHkTe HeMece OaHK omepanusIapbIHbIH
KEKEJIETeH TYPJIEPIH JKY3€re achIpaThlH YIbIM/IA alllbUIAThIH, KOPCETUITCH KApaKaTThl THICTI
KbI3METTEPll KOPCETYIIIEPAIH eCcel albIphICy MIOTTAaphlHA KEWIHHEH aBTOMATTaHIbIPbLUIFaH
Typae OenymeH, bipblHFail TesieM Ky)KaTbl HETI31HAE€ KOMMYHAaIJbIK KbI3METTEp/Ii
TYTBIHYIIBITIAP/IaH TYCETIH aKIIaiail KapaKaTThl )KUHAKTayFa apHaJIFaH apHaibl OAHKTIK IIOT;

19) TenemM KykaTbhl — 6HIM OEpYUIIHIH YChIHFAH KOPCETUIETIH KbI3METTEP1 (Tayapiiapsl,
KYMBICTAphl) YIIIH TOJEMl >KYy3ere achlpy VIIIH »acalfaH, COHBIH HETI3IHJIE TeJeM
KYPri3iIeTiH KyXKaT (3JIEKTPOHBIK MOT-(pakTypa, moT, Xxabapiaama, TyOIpTeK, OHBIH 1IITHIE
OipbIHFall TeJEM KYXKaTBIHBIH KYpaMbIHA, €CKEPTY-II0T, Tajal, Talam-apbl3);

20) TYPMBICTBIK KaTThl KAJIJBIKTAP — KATThl HBICAHAFbl KOMMYHAJIIBIK KaJIJIBIKTaP;



21) TYpFBIH Y KAaTbIHACTApPHBl JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyallblIbIK
cajachlHIAFbl aKMapaTTaHAbIPY OOBEKTICI — TYPFbIH YH KAaTbIHACTaphl >KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHQJIJIBIK IIapyallbUIbIK CaJacChIHAAFbl AJEKTPOHIBIK aKNapaTThIK pecypcTap,
aKIapaTThIK XKYUenep;

22) TYpFBIH YW KAaThIHACTAPBI JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJBIK IIapyaliblUIbIK
CaJIaChIH/AFbl 3JIEKTPOH/IBIK HBICAHJAFbl aKMapaTThl OPTaJIbIKTAHBIPBUIFAH TYPAE JKUHAY
OHE CaKTayJbIH aKMapaTThIK kyheci (OyaaH opi — OpTabIKTaHABIPBUTFaH TYPE KUHAYIBIH
AX-cbl) — OYJ1 TYpFBIH Y KOPBIH 5KQHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJIJBIK LIapyallbUIbIKThI TaJIay
KOHE TYPFBIH YM KaTbIHACTApbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJJBIK IIApyallblIbIK CalIachlHIA
MEMJICKETTIK perteyni sxy3ere acwlpy ymriH TKII akmaparranasipy oO0BEKTiIEpiHEH
aKIMapaTThl LIOFBIPIAHIBIPYIbl KAMTaMAChI3 €TE€TIH, MEMJIEKETTIK aKIapaTThIK KyHe;

23) TYpFBIH YH KaTbIHACTApbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJIJIBIK HIapyallblIbIK CalTaChIHIAFbI
TEXHUKAJBIK ONEpPaTop - HSHEPreTUKAIBIK KOHE KOMMYHAIIBIK CEKTOpJapbl YKaHFBIPTY
XKOHIHJET1 YITTBIK *XOOAaHBIH TYPFBbIH YU KaTbIHACTApbl MEH TYPFBIH YH-KOMMYHaJJBIK
IIapyalblIbIK CalaChIHIAFbl TEXHUKAJIBIK onepaTopsl peTinae Kasakcran PecnyOnukachiHbIH
YkiMeTi aillKbIHJaraH, >KapfbUIbIK KalUTalblHA MEMJIEKET KY3 MHailbl3 KaThICATBIH 3aH[IbI
TYJIFa,;

24) TYpMBICTBIK TYTHIHY — KOMMYHaJABIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl KOCIMKEPIIiK
KbI3METTE MaiilaiaHy >kKoHEe oJlapibl OJ1aH opi OTKI3Y MaKCaThIHJA €MEeC, TYThIHYIIbLIapIbIH
TYPMBICTBIK MYKTa)K/IbIFbl YIIIIH TYTHIHY;

25) TYTBIHYIIBI - KOMMYHAJABIK JKOHE ©3re J€ KOChIMILA KbI3METTEpAl NailalaHaThlH
HeMmece naiijanaHy HUeT1 6ap jkeKe HeMece 3aHbl TYJIFa;

26) yoKIJIEeTTI OpraH — TYPFbIH Y KaTblHAacTapbl *KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
HIapyalbUIbIK caiachiHAa OacCHIBUIBIKTHI )KOHE cajlaapajiblK YHJIECTIpYAl JKy3ere acblpaTblH
OpTalbIK aTKapyLIbl OpPraH;

27) yiire opTak MHXEHEPIIIK Kyhenep — KONMoTepiii TYPFbIH VI IOTEP/IiH, TYPFBIH €MeC
YH->KaiIbIH, OpPBIHTYPAK OPHBIHBIH, KOWMAaHbBIH LIETTHEH ThIC JKEepPAETi HeMece 1IIHAET1 KOHe
€Kl JKOHE Of[aH KOl MaTepre, TYPFbIH eMec Yi-kKaiffa, OpbIHTYpaK OpHbIHA, KOWMara KbI3MET
KOPCETETIH CYBIK OHE BICTBIK CyMEH KaOJbIKTay, Cy Oypy, KbUIYMEH ka0JbIKTay, ra30eH
XKaOJIbIKTay, JIEKTPMEH Ka0AbIKTAY, TYTIH KO0, 6pT Ja0bLIbL, 1IIKI ©PTKE KAPChI CY KYOBIPHI,
KOKBIC 9KETY, ayabarray, KeJ/IeTy, )KbUIyAbl PETTEY KOHE BaKyyM/Jlay JKylesepi, TOrbl 9JICi3
MHXEHEPJIIK JKYHenep;

28) aNMeKTpMEH KaObIKTay — DJIEKTP YHEPTUSCHIH OHJIIPY, OEpy JKOHE TYTHIHYIIbLIAPFA
caTy JKOHIHJIET1 KbI3MET.

2-Tapay. KoMmMyHaneIK KbI3METTEp/L YCRIHY ToPTiOi MEH MapTTapHl

3. KoMMyHanapIK KOPCETIAETIH KbI3METTEP/I1 YChIHY OHIM Oepylili MEH TYTHIHYIIbI KHE/
HEMece 3aH/aa OeNTIIEHTeH TOPTIMMEeH KbhI3METTIH opOip Typi OOWBIHIIA MIApT Kacacyra
YOKUJIETTIK OEPUITeH e3re TYJIFa apachlH/a )acalFaH KeJIiCIM HEeT131H/Ie KY3eTre achbIPbIIaIbl.



KonmomMuHuyM 0OBEKTICIHIH OPTaK MYJKIH KYTIM-YCTayFa *KYMCAIAThIH KOMMYHAJJIBIK
KbI3METTEpIe aKbl TeJIey TOPTIOI MYJIIK MEHILIK HeJIEPIHIH KUHAIBICBIMEH IIEII1IE/I].

4. KenmmoTepii TYpFbIH yiire (KEIIeHre) TanchIpbic Oepyli OOBEKTIHI Maiiananyra
OepreHHeH KeHiH, TYPFhIH JKOHE TYPFbIH eMeC Yi-)Kaijlap MEHIIIK MEeJEepiHIH aljblH ajna
KeniciMi OOifbIHINA, TYPFBIH JXKOHE TYPFBIH €MeC YH-KaillapAblH MEHIIIK Helepl MEH
KOMMYHaJJIBIK KbI3METTep/l (KbI3METTEpIiH 9pOip TypiHE) Oepyuriiep apacblHIa OJapiabl
KeH1HHEH >kacacy (KOJ KO0) YIIIH MapTTapAblH )Ko0anapblH JalbIHIaN b,

5. Kochuibic 3kenici apKbUIbl KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIB MEH
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEpl KETKI3ylIl apachlHAA JKEeKe koHe (HeMece) Kapus LiapTTap
Kazakxcran PeciyOnrkachIiHBIH 3aHHaMaChIHA COMKEC JKacalia ibl.

Menuiik uenepiHiy OipiecTiKTepl HemMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyOBeKTUIepl KOMMYHAIIBIK KBI3METTEP/Il KETKI3yHIiJepMeH (KBI3METTIH op TypiHe)
BIHTBIMAKTACTBHIK TYPaJIbl MIAPTTap KaCaNIbI.

Myiik uenepiHiH OIpJIeCTIKTEPI HEMECE KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy cyObeKTiiepl
KOHJOMHUHHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYyTill-ycTayFa CEPBHCTIK KbI3MET
CyOBEKTIIEpIMEH IAPT jKacaca anajbl.

Tikeneit OipmeckeH Oackapy Ke3iHIIe BIHTBIMAKTACTBHIK IIAPTTApbl KOHJOMUHUYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTII-YCTayFa KOMMYHAJIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YUbIMIAP
KOHE TOTEpPIICPIH, TYPFBIH €MeC YH-KaulapAbslH OapJIbIK MEHIIIK HeJepiMEeH Hemece
MOTEPJIEP/IiH, TYPFBIH €MEC YH-)KaiIap/IbIH MEHIIIK UeJIepiHIH KOMIIUNriMeH kacaiaasl. by
peTTe MATepiepiH, TYPFbIH eMec YH-)KailapAblH MEHIIIK HeJIepiHiH OapiblFbl HeMece
KOIIIJIIT IapTThIH O1p TapaObl pETIH/E OPEKET €TEIi.

Erep TapantapablH KeliCiMiHIE ©3Telle Ke3ieaMece, KOMMYHAJbIK KOPCETUIeTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY TYpasbl ®KETKI3yIlll MEH TYTBIHYIIbI apaChIHAAFbI MAPT KOJIJAHBICTAFbI
3aHHaAMara Kaulibl KeJIMEy1 THIC KoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiFraH OOJIbIN CaHaIa Ibl.

6. KoMMyHanIbIK KOPCETINETIH KI3METTEP YITTHIK KOHE MEMJICKETTIK CTaHIapTTap/a,
CaHUTAPHUSUTBIK-ITTUIEMHUOJIOTHSUTBIK TajanTapia, TEXHUKAIBIK perjJaMeHTTepae OenTiieHTeH
TajanTapra CoHWKeC YCBHIHBUIAABl JKOHE THICTI cajalapJarbl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEPMEH PeTTEeIe/Il.

7. TYTBIHYIIBUIBIK KACUETTEP KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT] YCBIHY PEXKUMI:

1) xpUTyMeH XKaOJbIKTay — TOTEpJieplieri, TYPFbIH eMec Yil-kaljaapJarbl aya
TEMIIEpaTypacblH aWKbIHIAUTBIH CAHUTAPUSIIBIK HOpMajapra COMKeC, COHJIai-aK
TeMIlepaTypa KeCTECIHE — KbUIBITY MayChIMBI 1IIIH]IEe TOYJIIK OOMBI;

2) snexkTpMeH xaoapikTay — Kazakcran PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMACHIH 1A OCJITJICHTeH
AJICKTP PHEPTHACHIHBIH calachblHa COMKEC — JKBUT IIHAC TOYJIIK OOMBI;

3) CyBIK JKQHE BICTBIK CyMeH >ka0ipikTay — Kazakcran PecryOnukachiHbIH 3aHHAMACBIH/IA,
CaHUTAPUSIIBIK Karujanapja >KOHE MEMIIEKEeTTIK CTaHAapTTapAa OelriieHreH OepiieTiH
CYJIbIH CaItachlHa COMKEC — Kb 1IT1H/IE TOYIIK OOBI;



4) cy Oypy — CapKbIHIIBI CyJIap/bl Cy Oypy KyHenepiHe TOJIbIK OYpyIbl KAMTaMachl3 €Ty —
BT 11I1HJIE TOYJIK OOMBI;
5) ra3zben xabapikray — Kaszakcran PecrnyOaukachiHBIH 3aHHAMAacChIHIA O€ITiICHTEH
TEXHUKAJIBIK TaJIalITapFa COMKEC JKOHE MapTTapa OCNTUICHIeH TOJIBIK KOJIeMIC,
6) TYPMBICTHIK KATThl KaJJBIKTApJbl XUHAY JKOHE OKETy (KOKBIC OKETy) —
CAHUTAPUSIIBIK-IMUACMHUOJIOTUSIIBIK —TalanTapFa COMKEC JKEepPrulikTi aTKapylibl OpraH
OenriiereH Kecte OOMBIHIIIA HEMECE JKacallFaH IapTTapra Colkec.

3-rapay. KoMMyHanIsIK KBI3METTEpAl NaiiianaHy kOHE YChIHY MPOLIECIH PETTey TOpTiOi

8. MyIIKTIH MEHIIIK uenepi OIpJecTIriHiH Teparachl HeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTiIepl YiTre opTaKk MHXKEHEPIIK Kylenep MEH KaOJIbIKTap/IbIH, COHIaN-aK
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHLIIr1 OOJbIN TaObLIAThIH €CeNKe ajly achanTapbiH
TeXHUKAIBIK KYHIHAE KYTIM-yCTayabl KamMTaMmachl3 €Ty VIIiH CEepPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH IIapT ’Kacacybl MyMKIH.

9. DHeprusiMeH xa0JbIKTay WApThl OOMBIHIIA YHEPTHUSHBI TYPMBICTBIK TYTHIHY YILIH
naianaHaTelH a3aMaT aOOHEHT (TYTHIHYIIBI) OONFaH XKarjaligapaa >HEPTreTHUKAIbIK
KEJIEPAIH, COHMIa-aK dHEPrusl TYTHIHY/IBI €CENKe ally achanTap/blH THICTI TEXHUKAJIBIK
&Kal-Kyii MEH Kayllci3Airid KaMTamachl3 €Ty MIHJIETI, €rep 3aHHAMBUIBIK aKTIJIep/ie o3reie
Ke3/IeJIMece, SHEPTUsIMEH Ka0IbIKTay bl YIBIMFa )KYKTEJE .

10. MymiKTiH MEHIIIK uenepi OipiecTiriHiH Toparachl HEeMece KOHIOMHUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBEKTiJIepl HE TOTepJIepliiH, TYPFbIH €MeC YH-xKalmapJblH OapiiblK uemnepi,
COHJAM-aK jKacalfaH IMapT HETi31HAe KOHJOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIN-YCTayJbl KaMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI KETKI3YIIIre, OHBIH
OK1JI/IepiHe KOMMYHAJIIBIK HHKCHEPITIK JKyHesepre, eCenke alry acranTapblHa, KOMMYHAJIBIK
KaJIJABIKTapAbl OPHAJIACTBIPY KOHE CaKTay OpBIHIApPBIHA KeJepriciz KoJI KEeTKI3yIl
KaMTaMachbI3 eTe/l.

11. TyTeiHYImIBI CyMEH KaOMbIKTAY JKOHE Cy OYpy KYOBIpPJIApbIH, 3JEKTP ChIMIAPHIH,
AIEKTP KaOJBIKTapbIH, TYPMBICTHIK OaJUTOHAAPABI, Ta3 KYObIpJaphl MEH ra3 TEXHUKAJBIK
XKaOJBIKTApbIH, YilAe, MOTEPAE KOHE TYPFhIH eMec Yyil-)KaljiapAa OpHallacKaH €CemKe amy
acmanTapblH NaijanaHy Ke3lHJerl TUICTI TeXHUKAJBIK jKail-KyHi, ecenke ajly acrmanTapblH
apajblK TEKCEpPY YaKbIThl MEp3IMiH CakTay, maijajiaHy >KOHE TEXHHUKAJbIK KaylNCI3IIKTi
KaMTaMachl3 €Te/Il.

12. Ennmi MekeH miekapaaapblHbIH MIETIH/E TYPMBICTHIK XKOHE KOMMYHAJIBIK-TYPMBICTHIK
TYTBIHYIIBIIAP/IBIH Ta3 TYTHIHATHIH XKYHenepi MeH Ta3 ka0 bIKTapblH, TYPMBICTBIK OajlIoHaap
MEH ra30eH »aOJbIKTay >KYMeNepiHiH Kayirnci3 >KYMBIChIHA KOWBLIATHIH TallanTapiblH
CaKTaJyblH MEMJIEKETTIK OaKblJIay bl >KePrUTIKTI aTKAPYIIIbl OPraHaap KY3ere achIpajibl.

13. XKeprimikTi aTKapylibl OpraHap €CENTep/iH allbIKTBIFbIH KaMTaMachl3 €Tyre,
TapudTEPAiH CaKTATYbIH OaKbUIayFa, KaTeJIep/al aHbIKTayFa, TYTHIHYIITBUIAPABIH KYKBIKTAPhIH
Tepic maijananyqpl OoJabIpMayFa >koHe Koprayra OarbitTamiraH BEO MeHn kbi3merTtepiai



KETKI3YIIIEp YCHIHATHIH aKmapaTThl )KMHAY, OHJICY JKOHE Taijay apKbUIbl KOMMYHAJIBIK
KBI3METTEP YIIIH €CeIl albIPhICy MOHUTOPHHTIH YKY3€ere achlpabl.

14. Tyremymbeira, Kazakcrtan PecnyOnmukachIiHBIH KOJIAAHBICTaFbl 3aHHAMACHIHBIH
TaJlanTapblHa COMKEC, €CeNKe ajay achanTapbl 00JTYybl THIC JKOHE JKETKI3YIIITre HEMECce OHBIH
OKUIJIepiHE €CemKe aly achmanTapbIHBIH KOPCETKIMTEPIH alyFa KOJ JKETKi3y/al KaMTaMachl3
erel.

15. Kypbuibic 00BEKTUIEpIH KaObLIAAy *OHE NaijaiaHyra Oepy HE TYTHIHYIIbIHbIH
nepbec OpHATyhl KarJaljapblH KOCHAraHJa, TYTHIHYIIBIMEH jKacajfaH IMapTKa COWKec
KETKI3YIIll TYTHIHYIIBIFA €CETKE aly KYPaJIbIH CaThIIT ajlaIbl )KOHE OpHaTa/Ibl.

16. MymiKTiH MEHIIIK uenepi OipiecTiriHiy Toparackl HEeMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBEKTUIepl HE TOTepJIepliiH, TYPFbIH eMec Yi-kalnmapablH OapJiblK Heepi
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KBUIBITY MayChIMbIHA MAWBIHABIK XKYMBICTapbiH "Kazakcran
PecnyOnrkachIHIAaFbl JKEPTUTIKTI MEMJICKETTIK Oackapy jkoHEe ©31H-631 0ackapy Typaibl"
Kazakctan PecnyOnnkackl 3aHbIiHBIH 6-0a0bl 1-TapMarbIHbIH 4-1) TapMakIIachlHa COMKEC
KEPriTiKTI KUl opraHaap OCKITKEH JKbUIBITY MayChIMbIHA JAWBIHJIBIK KOHE OHBI OTKI3Y
KarujajgapblHa COUKEC YUBIMAACThIPAIbI.

17. Mynik MeHIIIK uenepi OIpJecTITiHIH Toparackl HeMece KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBeKTiepl moTepiep, TYPFBIH eMmec Yi-XKaijlap MEHIIIK HeJepiHiH
TYTBIHYIIBUIAPEIHAH KOMMYHAJIJBIK KOPCETIIETIH KBI3METTEPIH THICIHIIE KOpCEeTHereHi
Typajbl KOHE (HEMece) Y3UTICIIEH KOpCETKEeH1 Typanibl (pakTiiep OoHbIHINIA XabapiamMaHbI
KaObUIIalIpl, THICTI aKTiHI KaJbIITACThIpa OTBIPBIN >KETKI3yIIIMEH Oipiiecim OChIHAAM
(haKTiHI CAJIBICTBHIPHIT TEKCEPY Il YHBIMIACTHIPAIBI KOHE KYPTri3e/l.

18. TapanrtapiplH naijanaHy >KayanKepIIUIrl meKapacblH 0eqy KOMMYHaJIbIK
KBbI3METTIH MBIHQJaW opOip Typl YIIIH >KETKI3YIll MEH TYTBIHYIIbI apachIHAAFbl MIapTKa
CoMKeC alKbIHanaabl:

CyMeH JXKaOJbIKTay kKoHE (Hemece) cy Oypy OOWbIHINIA — TapanTapAblH KeliciMiMEeH
OelnriieHeTiH MiHAeTTep Oenrici (onap/pl Naiganany YIIiH )Kayankepliiik) OOWbIHIIA CYMEH
*KaOIbIKTay XoHE (HeMece) cy Oypy KyHenepiHiH dJIeMeHTTepiH 0oy opHbl. MyHIal KeliciMm
OoJMaraH Ke3Jle MaiijanaHy KayanKeplHIuTirin 0eiy miekapachl TEHTepIMAIK THECUIUTIKTI
OeJry 1eKapachl OOWbIHIIIA OETUICHEI].

KonnoMuamym 00BbeKTIIEpIHACT] MaiiAaaHy KayalrKepIIIiria 061y meKapachl:

CYMEH >Ka0JIbIKTay OOWBIHIIA — FUMapaTTa Cy KYOBIPBIH €HI13yAer1 OIpiHII bICBIPMaHbIH
Oemymri dranerri;

cy Oypy OoMbIHIIIA — €JI711 MeKEHHIH Cy Oypy *KeiiepiHe KOChUIFaH )KepAeri KYAbIK;

KBUTYMEH >Ka0JbIKTay OOWBIHINIA — JKBUTY DHEPTHUSACHl K631 TapalblHaH Oackapy
TOpaOBbIHBIH KIPY BICBIPMAJIAPBIHBIH OipiHII 06y (JaHell HeMece JTOHEKEPJICHTeH KIK
OOMBIHIIIA alKbIHIAJIabI;

AIIEKTPMEH ka0abIKTay OoibiHIIA — KepHeyl 1000 B neliiHri 2J1eKTp KOHIBIPFbIIAphIH
KYTII-yCcTay, oJlapFa KbI3MET KOPCETY KOHE OJIapAbIH TEXHUKAJBIK YKaFJaibl YIIiH:



1) oyenik TapMakTaly Ke3iHAE — TipeyJiepre OpHAThUIFaH OTIENI >KOHE COHFBI
OKIIayJIaFrbIIITaFbl KOPEKTEHAIPY JKEJICIH KOCY TYHICECIHE;

2) kabenpIiK eHy Ke3iHe — FUMapaTKa Kipepaeri KOpeKTeHIipy KaOeiHIH YIIITapbIHIaFbl
OypaH1abl KOChUIBICTApAa OeNriaeHe/I].

19. Hlapt GoiibIHIIa MiHIETTEMENEP OpPBIHIAIMaFraH HEMECEe THICIHIE OpbIHAaTIMaraH
Karaaiapaa KeTKizyinl Hemece TYThIHYIIbI Kazakctan PecnyOnukachIHBIH A3amMaTThIK
3aHHaAMachIHA COMKeC jkKayanTsl OO0TaIbl.

20. Excepinmec Ky »araainapsl (qysieu 3i13ana Hemece 00kay HeMece aliJIbIH ally
MYMKIH eMec e3re Jie *arjainap), coHaai-aKk oCKepu KUMbLUIAAp, epeyulaep xKoHe Oacka 1a
Kargannap Oacranran skarmainga JKeTki3yli MEH TYTBIHYIIBI apachblHla IIapTThIH
TajlaniTapblH OpbIHJAMaybl HEMece THICIHIIE OpblHAaMaybl ImapT xoHe Kazakcran
PecnyOnukachiHbIH A3aMaTThIK 3aHHAMAaChIHA COMKEC peTTeNe/Il.

21. TyTeIHYMBLIAP TYpajbl AepOec AePEeKTEePAIH KYIMHUIIBUIBIFB] YIIIH JKayarnmKepuiaik "
Hepbec nepektep xoHe onapabl Kopray Typanbl" 2013 xpuirbl 21 mambipaarsl KazakcTan
PecnyGinkachiHbIH 3aHbIHA COMKEC KYKTEIEIl.

22. TYTBIHYWIBL:

1) 3 eMipi MeH JIeHCayJIbIFbIHA KAYIICi3, MYJIKIHE 3USTH KENTIPMEHTIH OeNrijeHreH
carnajiarbl KOMMYHaJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/I1 alabl;

2) KepceTieTiH KbI3MeTTepre Oaramapabl (Tapudrepmal) Oenriney TopTibi Typasbl
aKMmapaTThl OChI KOPCETKIMITEPl OaKbIIIAaWThIH THICTI MEMJICKETTIK OpraHjapAaH anxajbl;

3) JKeTKI3yIIiHIH KIHOCIHEH OOJFaH KOMMYHAQIJBIK KbI3METTEpAl KepceTyeri
KeMIIUTIKTEp cajijapblHaH eMipiHe, JeHCAyIbIFbIHA HEMECE MYJIKIHE KEITIPIITeH IIBIFBIH MEH
3aJIaNblH TONBIK OTENylH, COHJai-aK MOpPAJIbABIK 3aJajJAblH OPHBIH TOJTHIPYABI
YKETKI3YIIIJIEH Tajam eTel;

4) 5)KeTKI3YLI1JEH KbUTy SHEPTUACBIMEH, 3JIEKTP SHEPTUSACHIMEH JKOHE CYMEH Ka0IbIKTay
XKOHIHJIET] KOPCETUIETIH KBI3METTEPre akbl TOJIeYJll KalTa ecenTeyll >KOHEe IIapTThIH
TajanTapblHa COlKeC KOMMYHAJABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl KETKI30ey HeMece carachbl3
KETKI3y HOTMIKECIH/IE KeNTIPUITeH HAKThI 3aJIaJI/Ibl OTEY Il Tajam eTe/i;

5) yaKkTbUIbI aKbl TOJETEH Ke3/Ie ©31HE KaXKETTI KoJeMIe SHEPI sl MEH CY/Ibl Mai1anaHabl
KOHE TEXHHKAJbIK IIapTTapFa COHMKeC KOCYy YVIIIH pPYKCaT ETIAreH KyaTTaH apThIK
naiiananOanipl;

6) Kazakcran PecniyOnukacel DHepretuka MUHUCTPiHIH 2015 sxburel 20 aknangarsl No
111 Oy¥ipeiFbIMEH OCKITIITEH DIEKTP IHEPTUSCHIHBIH OOJIIIEK cay/ja HAPBIFBIH YUBIMAACTBIPY
KOHE OHBIH XYMBIC ICTE€yi, COHAAi-aK OChl HapbIKTa KbI3MET KOPCETY KarHaajJapbIMEH
OCNTUICHTeH TOPTIMIIEH, OHBIH IIIIHAE TYPFBIH YW KaThIHACTAphl KOHE TYPFBIH-YH
KOMMYHAJI/IBIK IIapyallbUIbIK CajJachlHIaFbl aKlapaTTaHAbIpy OOBEKTLIepl apKbLIbl OTIHIII
Oepy JKOJIBIMEH SHEPTUSIMEH JKa0IbIKTAYIIIbI YABIMIBI aybICTHIPAIBI.



7) aBapusUTap]ibl KO0, €CEMKE aly aclanTapblH TEKCEPY, €CENKe ajay achanTapbIHbIH
KOPCETKIIITEPIH Kapay *KoHe ajy YILIH KEeTKI3YIIHIH OKUIepiHe KOJ KEeTKI3yl KaMTaMachl3
eTel;

8) KOMMyHaIABIK KaABIKTap IbIH TYPiHE KOHE KypaMbIHA Kapai ojapJibl )KEeKe KHHAY
Ke31HJe KOHTEHHepyepe >KOHE KaJABIKTapIbIH >KEKellereH TypJepiHe apHainraH Oacka
KOHTEHHEpIIEpe CaKTay/ bl )Ky3ere achlpabl;

9) "TKII Oipeinrail mnatdopMacbiHaH" OlpbIHFAl TOJNEM KY’KAaTbIHBIH 3JEKTPOHIBIK
HYCKAaChIH aJlaJibl;

10) xaxxeT OonfaH >XarjaWjaa Kara3 TYpPIHIErl TeJeM KYXaTbhlH >KETKI3YIl
yiibiMaacteipyasl BEO xky3ere acwipanbl. by perre, Kara3 TejieM KYKaTbl TYTHIHYIIBI KOJI
KOWFaH Kara3 TYPiHAET1 TeJieM KYKaThlH allyFa OTIHIII OOJIFaH Ke3/1€ KEeTKI3Ie i,

23. XKetkizymii:

1) KepceTineTiH KOMMYHAIJBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHY KOJIEMIH JKOHE TOJEMaKbIHbI
OaKpLIay bl XKY3€Te achIpaibl;

2) BEO-ra 35ekTpOoHABIK HbICaH/la OIpbIHFAl TOJIeM KYKaTbIH KaJbIMITACTHIPY YIIIH
TYTHIHYIIBIFA JKacaJfaH IIAPTTAp HETi3IHIE KOPCETUITeH KOMMYHAJIBIK JKOHE KOCBHIMIIIA
KBI3METTEP YIIIH KaXKETTI aKIapaTThl ail CAallbIH YCHIHA/IBI;

3) TYTBIHYIIBIHBI KOPCETUIETIH KbI3METTEpre apHajiraH TapudTep, TeleM apTrapsl,
KOPCETINETIH KBI3SMETTEP/1 YCHIHY PEXHUMIi, OJApAbIH TYTHIHYMIBUIBIK KaCHETTEPI,
KETKI3YIIHIH JAUCIETYEPIIIK, aBapUsIIBIK-IUCIIETUEPIIK KhI3METIHIH MEKEHXKaiiapbsl MeH
TenedoH HeMipiepl Typaibl IHTepHeT KemiciHeri eHiM OepyIiHiH CalThIHAA HE TYPFbIH Vi
KaTbIHACTApPbI KOHE TYPFhIH YH-KOMMYHAJIJIBIK [IAPYaIIbUIBIK CAJTACHIHAAFbI aKIapaTTaHAbIPy
O0OBEKTLIEpP] APKBUIbI HE OAPIBIK TYTHIHYLIBUIAP YIIIH KOJDKETIMJIL JKepJe oHIM OepyIliHIH
yh-KallblHIa OpHajacKaH xabapilaHIbIpy TaKTajJapblHJa MOIIMETTEP/Al YCHIHY >KOJIBIMEH
xabapnap erei;

4) TYpFbIH Yi KaTBIHACTAPHI )KOHE TYPFHIH YH-KOMMYHAJIBIK [APYaITbUIBIK CaJachIHIaFbI
aKnmapaTTaHablpy OOBEKTUICpIHAE OJaH opl OpPHAJIACTBHIPY MAaKCATBIHAA, IJIEKTPOHIBIK
aKMapaTThlK PECypCTaplbl OPTANBIKTAHABIPBUTFAH TYPJE JKWHAY, TaJay JKOHE CakKray,
OJIapAbIH CaKTadybl MEH KYIHUSJIBUIBIFBIH KAMTAMachl3 €Ty YIIIH TYPFBIH Y KaTbIHACTaphl
KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJJIBIK IIapyaIbUTbIK CATACHIHAAFBl aKMapaTTaHabIpy 00BEKTLIepl
apKbUIbI aif CallbIH KOPCETUINeH KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEPIiH TOJIeM KY>KaTTaphl, CAHbl MEH
KeJIeMi Typasibl aKImapaTThl YChIHA/IHI;

5) Kazakcran PecnyOnukachbiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC KOPCETUIETIH KOMMYHAIIIBIK
KbI3METTEPIH opOip Typl OOMBIHIIA TYTHIHYIIBIMEH XEKE jKoHE (Hemece) »apus mapTrap
’Kacacapl;

6) TYTBIHYWIBIFa YJITTBIK, MEMJEKETTIK CTaHJapTTapra,
CAHUTAPUSITBIK-ITMUACMHUOIOTASITBIK ~ TalanTapFa, TEXHHUKAIBIK pErJIaMEHTTEepre »KOHE
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK aKT1JIEpPre COMKec KeJIeTiH KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP 1
YCBIHAIBI,



7) TYTBIHYIIBI KbI3METTEP KOPCETY CallachlH TOMEHJIETY TypaJibl OTIHIII OepreH KyHHEH
Oactan yII KYHTI30€iK KYH IIIIHJE, calaHbl KaJlblHA KEJITIPE/l KOHE KailTa ecenrtey yuIiH
OapIBIK IIapanap sl KaObLI Tl Ib.

8) e3re TYTHIHYLIBUIAPABIH TajanTap/bl OpblHIaMay cebernrtepi OOMbIHINIA, COHAAN-aK
Kazakctan PecnyOnukacblHBIH 3aHHaMachlHAA Ke3JAelIMereH cebentep OoHbIHIIA
KOMMYHAaJIJIBIK KbI3METTEP/I1 KOPCETyAeH 0ac TapTHaibl >KOHE TYTHIHYIIBIHBI KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEP/Il aTyJa IEeKTEMEN/I];

9) TYTBIHYIIBIFA aPTHIK MapaMeTpiepMeH 00CaThUIFAH PHEPTUs MEH CY YIIIH KOChIMIIIa
aKbl aJIMaMIbL;

10) BEO-ra GepineTin AepeKTep/IiH MIIHAWIBUIBIFBI MEH AYPBICTHIFBI YIIIH, OHBIH 1II1H]IE
TapudTepre, KbI3METTEPAIH KoJeMiHe, MapTTapAblH TajlanTapblHa, eCenTey acmanTapbIHbIH
JepeKTepiHe, TYTHIHY HOPMAaTHUBTEPiHE XKoHE 0acka jJa mapameTpliepre COWKECTITiH Koca
ajlfaHja TYTBIHYWIbUIAp alJblHAa KayanTel Oonanel. CoHIail-ak o3  aKmapaTThbl
KeNiCIM-IIapTTapMEeH JKOHE €Cel KYXKATTapbIMEH CalbICTBIPaaAbl, apu(METHKAIBIK
KaTeNIKTep/Al, KaTe KYHAep MEH TapudTepll Koca ajfaHjia, KaTelep/ll aHbIKTalabl KOHE
KOSITBL.

4 tapay. KoMMyHaJIIBIK KEI3METTEPIL €CENTeY JKoHe TolIey TopTioi

24. TyThIHYIIBI KOMMYHAIABIK KbI3METTEp YIIIH TOJEMJIl OChbl YITUIIK Karujajgapra
KOCBIMIIIaFra COWKeC HbICaH OOMBIHIIA OIpBIHFAl TOJIEM KYXKaThl OOMBIHIIIA KYPTi3e/Ii.

25. KommyHanabIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPre TojieMIep/Il KaOblIaay KeTKI3YIIIHIH KoHE
(HEeMece) ekiHII JeHrelaeri OaHKTep, TeleM YUbIMAAPhl, COHIAN-aK aKmajal Kapa)KaTThl
MOIITANIBIK ayJAapbIMIAPMEH JKY3€re achbipaThlH MOIITa OalIaHBICKl OMNEpaTOPIAPBIHBIH
Kaccasiapbl apKbUTBI )KY3€T€ aChIPhLIaIbI.

26. BEO OipbiHFail TesieM Ky)KaThl HET131HAEC TYCKEH aKIajliail KapakaTThl TEK KaHa
Kap>Kbl YUBIMIAPBIHBIH apHANBl TPAH3UTTIK MIOTTApBIHAA XUHAKTaiabl. JKeTkizymiiiepre
KapaxkaT ayJapy TYTHIHYIIbBUIApAaH HAKTHl TYCKEH Teliemjaep Typaibl nepektep BEO
JEPEKTEPIH OHJAETCHHEH KEH1H YIII )KYMBIC KYHI 1IITHJE 5KY3€re achbIpbLIa Ibl.

27. Exinmii aeHreiineri 0aHkTep HeMece OaHK OTepanrsUIapbIHBIH KEKEJIEereH TYPJIepPiH
KY3€re achlpaThlH YHUBIMIAP JKETKI3YHIUIEPAIH €cell MIOTTapblHa OeJIiHIreHre JeHiH
TPAH3UTTIK IMIOTTAFBI aKIa KapaKaThIHBIH CAKTaTYbIH KAMTaMachl3 €Te/I.

28. XKerkizymuiepre apHaiibl TPaH3UTTIK HIOTTAH aKIila Kapa)kaTbhl yaKThLIbI
ayJapblUIMaFaH Xarjaaiia, eciMnyyibl ecenteyi kaHe teneyli BEO MeH Kapkbl yilbIMaapsl,
OHBIH 1IIIHJE EKIHII JAeHreiaeri OaHKTep >KOHE TPAH3UTTIK MIOT aIllbUIFaH OaHK
oTepanusIIapbIHBIH JKEKEJIETEeH TYPJIePiH JKy3ere achlpaThlH YHBIMAAP apachIHa KacalaThlH
€cen aWbIPhICYy-KacCANBIK KBI3METTEP/l KOpPCEeTyre apHajfaH KeliCiM-IapTTap by
IIapTTaphIMECH alKbIH a1 1bl.

29. KoMMyHaIAbIK KOPCETUICTIH KBI3METTED YIIIH aKbl TOJICY MEP3iMi TYTHIHYIIIEI MEH
KETKI3YIIIHIH apachlHAaFbl IIAPTIEH alKbIHIalaabl, Oyl perTe, erep TapantapiblH



KETICIMIHJIE e3Telle Ko3JelMece, TOJIeM €CENTCYJCH KEWIHT1 alablH >KublpMa OeciHeH
KEIIKTIPUIMEH KYpri3uie/i.

30. Ecenke anmy acmanTapblHBIH KOPCETKIMITEPIH ATy KbI3METTIK KYQIIIKTI KOPCETKEH
Ke3/ie OHIM OepyIili HeMece OHBIH oKl ail caiiblH 20-b1 KyHIHEeH Oactan 30-bl KyHIHE JeHiH
HE JIEPEKTEP/Il KaUIBIKTHIKTAH Oepy KYPBUIFbUIAPHI apKbLIbI XKYPTi3Ie .

31. TyThIHYIIBIHBIH €CENKE ally achanTapblHBIH KOPCETKIITEpiH Oepyl *kKacajaraH
HIapTThIH LIapTTapblHa calikec aepOec, conpaili-ak "TyprelH yH KaTblHAcTapbl Typaibl"
Kazakcran PecniyOnmkach! 3aHbiHbIH 10-2-6a0b1Hb1H 10-24) TapMaKkIiachblHa COMKEC YOKIJIETTI
opraH OEKITKEH aKmapaTThl JJICKTPOHABIK HBICAHIA KaJIBINTACTHIPY, OHILY, COHAai-ak
OPTaJBIKTAHJBIPBUIFAH TYPJIC KUHAY JKOHE CAaKTay, OHBIH IIIIHJE TYPFBIH YH KAaThIHACTAPHI
OHE TYPFBIH YH-KOMMYHQJIBIK IIApYallbLIBIK CallachIHAAFbl  aKmapaTTaHIbIPY
O0OBEKTUIEPIHIH JKYMBIC ICTEY KaFruanapblHa COUKEC TYPFBIH YW KaThIHACTApPhI )KOHE TYPFBIH
YH-KOMMYHAIJIBIK ~[IApyallbUIBIK —CallaCchIHAAFbl  aKMapaTrTaHAblpy OO0BEKTICIHIET]
TYTHIHYIIBIHBIH JKEKE KaOMHET1, MOOWIIb1 KOChIMIIIA HEMECE TYPFbIH YH KaThbIHACTAPHI KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHAJABIK IIApyalIbUIbIK CajJachIHAAFbl aKMapaTTaHIbIPy OOBEKTICIHIH
WHTEPHET-TTAPaKIIAChl ApPKBIIBI KY3€Tre aChIPhLIAIbI.

32. KonnoMuHuyM OOBEKTICIHIH OpPTaK MYJKIH KYTiM-yCcTay YIIIH TYTHIHBUIFaH
ANEKTPMEH KaOABIKTAY, *KbUIYMEH >KaOAbIKTay, CYMEH >Ka0IbIKTay KoHE Cy OYpy KOHIHJEr1
KOPCETIITeH KhI3METTEP/IiH KoJieMi YHTe OpTaK €CelKe ajly aclanTapblHbIH KOPCETKIITEPI
HET131HJIe alKbIHAQIA/Ibl, aJl OJlap YyakbITIIa OOJMaraH jkarjaaiiga — OeNriJeHreH KyaTka
coikec Hemece "Kazakcran PecmyOnmkachiHIaFsl KEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHE
e31H-031 Oackapy Typainsl" Kazakcran PecryOnukacel 3aHbIHBIH 27-0a0b1 1-TapMarbiHbIH 34)
TapMakIlachlHa COMKEC KePriuTiKTI aTKAPYyIIbl OpraH OEKITKEH TYThIHY HOpMasap OOibIHIIA.

33. TapanTapablH Maiiiagany *ayankepliuiri 0eiy meKapachlHa YHTe OpTaK eCenKe
ayTy acranTtapbl OpPHATBUIFAH Ke3/ie 0Ty IeKapachlHaH acranTap OpHaThIIFAH JKepre NeHiHT1
y4acKeNleTl BICBIpanTap MApTTHIK HETI3/le KEJIiHIH KOPCETUITeH ydYacKecl TeHrepiMiHge
TYpFaH UEJICHYIIITE )KaTKbI3bLIAIbI.

34. KenmoTepni TYpFeIH YHIIH OpPTaK MYJKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHAJIIBIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEP YIIiH TeJIEeMaKbl MAceJIeCi MYIIKTIH MEHIIIK ueaepl OipJIecTIriHIH
Teparacbl HEMEece KOHJIOMHUHHMYM OOBEKTICIH Oackapy CyOBEKTICI HEMece KOMMYHaJIbIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEP/I1 TIKEJIEH JKETKI3YII apKbUIbl TIOTEpiep, TYPFBIH eMec Yh-kKanaap
MEHIIIK UeJIEPIHIH KUHAJBICHIHIA TSI,

35. JKetkizymri MeH TYTHIHYIIBI apachbIHIAFbl OApJIbIK JayJibl MOceseliep 3aHHaMmazaa
OeJTIeHreH TOPTINIEH MIeIiIe/I].

5- Tapay. BEO-HBIH Tajanrrapsl MEH XXKYMBIC TOPTibi

36. XKeprimikri aTkapymsl opraHjap 3aHHaMaHBIH TaJlanTapblHA COMKEC KeJIeTiH
OexiTinreH enmemMmapTTap Heriziane, bBEO ipikrey skeHiHIeTi KOHKYPCTHI YIUBIMIACTHIPAIHI;



37. OKIMIIUTIK-ayMaKThIK OIpJIiK ayMarblH/a KbI3METIH OOJIBIC IIET1H e, OHBIH KaJlaJapblH
, ayJaHJapblH, ayJaHAbIK MaHbI3bl 0ap KajalapblH JKOHE aybUIABIK €I MEKEHAEpl Koca
ayFaHjia, )Ky3ere aceipaTthiH 0ip Hemece OipHenie BEO >keprimkTi aTKapymibsl opraH OOJbIM
aikpiHAanybl MyMmKiH. BEO keTkizyurinepieH Oapiblk ecenTeylyiep/li TYThIHYIIbIFa
YCBHIHBIIATBIH Oip TeneM KyxkarbiHa OipikTipeai. BEO-HbI aliKpiHIay KOJJaHBICTAFbI
3aHHaMara CoMKeC KOHKYPCTBIK HET13/1€ )KY3ere achIpbUIa/Ibl;

38. BEO mapyambuiblK JKYpri3y KYKBIFBIHIAFbl MEMIIEKETTIK KOMMYHaJJbIK
KOCIMIOPBIHAAPABl KOCAa alifaH]a, KOCIMKEPIIK KbhI3MET CyOBEeKTiJepl HBbICAaHbIHIA HE
3aHHaAMaza JKOHE >KEPTUIKTI aTKapylIbl OpraHaapiblH MICHIIMIAEPIHIe KO3EITeH o3re e
YIBIMIBIK-KYKBIKTBIK HBICAH/Ia KYPBUIaIbI.

39. BEO aOoHeHTTEepAIH JACPEKKOpPbIHA KBI3MET KOPCETYJl KaMTaMachl3 €Te/ll,
TYTBHIHYIIBIJIAp VIIIH J>KeKe KaOWHETTep amrajbl, KETKi3ymuiepre ecem Oepyni
KaJIBIITaCThIPAJIbl )KOHE YChIHA/bI, all CallbIH JKOCIIApJIbl €CenTeyIep MEH HAKThl TOJEeMIEP
Typajbl aKmaparTbl OepyJi *y3ere acblpajbl, coHaail-ak "OpTanbIKTaHABIPBUIFAH TYPJIE
xuHaynblH AXK-meH" wuHTerpamusiyiay apKbUIbl — aKMapaTThIK-KOMMYHUKAIUSITBIK
TEXHOJIOTUsIJIap cajachblHAarbl OlpbIHFAl TananTapibl cakrayabl >koHe Kaszakcran
PecnyOnukachIiHBIH 3aHHAMACHIHAA OCNTUICHIeH aKmapaTThIK KayilcCi3MiKTI €CKepe OTBIPHIM
TYTBIHYIIBLIAP TYyPaJIbl I€pEKTEPre KOMKETIMIAUTIKTI KAMTaMachl3 €Tell;

40. BEO >xeTki3ymi YChIHFaH €cCel aWbIphICy MIOTTAPhl Typajbl MAIIMETTEPIiH
IYPBICTBIFBIH TEKCEPYAl KY3€Te achIpaibl;

41. BEO OmuHITIK KYHeHl Naiinananansl He GyHKUIUsIappl OCITICHTeH TajJanTapra
ColKeC THICIHIIE OpPBIHAAYIbl KaMTaMachl3 €TETIH KaXKeTTI OarapiamMaiblK-TeXHHKAJIBIK
KypaJilapbl MEH OUIIKTI MaMaHaapbl Oap CHIPTKbl YHUBIMJIbI (OMJUIMHITIK KOMMAHUSIHBI)
TapTabl;

42. BEO xeTki3y1ll YChIHFaH aKNapaTThlH ’KOHE YChIHBUIFAH IOTTapIblH COMKECTITIHE
TOJIBIK >KayanTsl 001a/Ibl;

43. EcenTeyniepiH AYPBICTBHIFBIH dKOCHAPJIbI 11IKI TEKCepyJiep TOKCaHbIHA KeMIHJE Oip
peT, JKOCmapAaH THIC TEKCepyJiep - TYThIHYLIbUIapAaH HEMece YOKIJIeTTI opraHaapiaH
OTIHIIITEP KEJII TYCKEH Ke3/1€ KYPri3uiel;

44. Colikecci3aikTep aHbIKTaNFaH xaraaiina BEO Gacrama sxacaiibl:

1) aHBIKTaJIFaH COTTEH OacTam YIII )KYMBIC KYHI 1T1H]Ie OY3YIIBUIBIKTAP bl TIPKEYTE;

2) aHbIKTaNFaH Oy3yHIBUIBIKTAP/Ibl HET13[€1 OTBIPHIN, THICTI KYPbUIbIMJIBIK O6JIIMILEIepre
xabapiiama xioepyre;

3) THICTI WIOTTHI Ty3eTyre 0acTaMallbUIbIK €TYTE;

45. Karenep MeH COMKECCI3MIKTEp aHBIKTAJIFaH Ke3/e oap Typasbl aKmapaT, COHAai-aK
TEKCEPY HOTHXKEJEpl 1IIKI TalanTapra COHKeC TIpKeyre jkKoHe Ky)KaTTaMalblK peciMjaeyre
KaTaJipl,

BEO minnerti:

1) moTTapasl YChIHYABIH 1K1 PACIMIH KaiiTa Kapay/bl )Kypri3yre;



2) THICTI 1K1 TajanTap/ibl KailTa Kapayra OacTamalibUIbIK JKacayra;

3) KaTenep MEH COMKECCI3JIKTep aHbIKTAJIFaH *araaiiapaa TipKkey *KypHallblHA KoHE
COUMKEeCCI3IK Typalbl aKTiHI HeMece IIIKI KBI3METTIK €eCemnTl peciMAeld OTBIPHII,
colikecci3AIKTep/l TIpKeyTe;

46. bapnblk TekcepylepAiH HOTIKENIepl KYKaTIeH peciMaenyre koHe KYpri3iireH
KYHHEH Oactan KeMiH/e YIII )KbUT 00BI CaKTallyFa THIC;

47. BEO-ra KOMBLIATHIH TaJlanTap:

1) Kazakcran PecnyOnukachIiHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC 3aHJIbI TYJIFA PETIHE TIPKEY;

2) 071 aKmapaTThIK KAyINCI3AIKTI KAMTaMachl3 €Ty CajlachlHJarbl YOKUIETTI Opran OepeTiH
COWKECTIK aTTeCTaThIMEH HeMece ©31 AaKKPEeAUTTEereH YHbIM OepreH COWKeCTiK
cepTUdUKATBIMEH pacTalyFa THIC aKIapaTThIK-KOMMYHUKAIMSIIBIK TEXHOJIOTHSIAp KOHE
aKMapaTThIK KAYIMCI3MIKTI KaMTaMachl3 €Ty CallachlHIarbl bBipbIHFall TajmamTapra COWKec
naijanaHbUIaThIH €CETKE aly >KOHE €cel allbIphICy MPOIECTEepiH aBTOMATTaHIBIPY YILIH
Ka31pri 3aMaHFbl aKIApaTThIK KYHeaepaiH 00JIysl;

3) Kazakcran PecnyOinkachlHbIH 3aHHaAMAachiHAa OENTUIEHTEH aKmapaTThIK
KOMMYHUKAIUSIBIK TEXHOJOTHSIAD >KOHE aKMapaTThIK-KayiMCI3IIKTI KaMTamachl3 €Ty
caJachIHIaFbl OIPBIHFAN TaJanTap/bl CaKTay;

4) keMiHJIe €K1 eKiHIII JeHTreiIeri OaHKIIeH JKacallFaH KeiciMaepaiH 00Jyhl;

5) TYTHIHYIIBUTAPIBIH IepOec IepeKTePiH KOpFay TETIKTEPIHIH OOTYHI.

48. BEO ¢dyHKk1usnapsr:

1) OenrijieHreH >KyYMbIC KECTEeCIHE COMKEC apTypJii OaillaHbIC apHaIapbl apKbUIBI HAKTHI
YaKbIT PEXUMIHJIE TYTHIHYIIBUIAP bl KOHCYIbTAIMSUIBIK KOJIAYIbl KAMTaMacChI3 €Ty;

2) MIHAETTI TypAe Xabapaap eTe OThIPBIN KoHE 0eC )KYMbIC KYHIHEH aclalThIH MEp31MIre
y3apTy KYKBIFBIMEH a3amaTTap]iblH MIaFbIMIaphl MEH OTIHIIITEPiH OH 0€C KYMBIC KYHIHEH
acnalThIH Mep3iMe Kapay;

3) BEO-HbIH pecMmu caliTTapbhIH/IA KOHE aKIAPATTHIK PECypCTapblH/Ia XKapusijay:

a) 0ackapy OpraHIapbIHBIH YHUBIMIIBIK KYPBIIBIMBI MEH KYpPaMbl TyPaJIbl MOJIIMETTE;

0) maiiTaJaHpLIATRIH TEXHOJOTHSIIBIK IISIIMACP MEH aKIapaTThIK XKyHelepAaiH Tiz0eci;

B) JIEpEKTep KayilCI3IriH KoHe KYHEHIH 1ICTeH MIBIFyFa TO3IMIIITIH KaMTaMachl3 €Ty
XKOHIHJIE IIapayiap KaObLiaay;

I') TeJeMJiep, Nali1aaHyIIbUIap CaHbl )KOHE KYMBIC THIMIUTITIHIH HET13I1 KOpCeTKITepl
TypaJIbl JKaJIIIbI aKIapar;

1) KepPruTIKTI aTKapylIbl OpraHaapblH KoHE 0acka J1a yOKIUIEeTTI OpraHaapAblH cypay
caybl OOMBIHIIA MIOTTA KOPCETUINEH KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP OOMBIHINIA Oepeliek Typaibl
aKrmapar.

49. BEO KpI3MeTIHIH HOTHXKEIUIITIH Oaranay:

1) BEO kpI3MeTiHIH HOTMXKETUTITiH OaFanay YIIIiH cara MEeH KbI3MET KOPCETYIiH KOFaphl
CTaHJapTTapblHA KOJ >ETKI3yre, e€cem aubIpbicy Mep3iMIepl MEeH JQIJIINH CakKTayra,
COHJIali-aK TYThIHYUIbLJIAPIbIH KaHaFraTTaHyblHA OaFbITTaJIFaH Oargapiap OenriieHenl;



2) Hormxkeninikti Oaranay MbIHaJall acmeKTUIepAl KaMTybl MYMKiH, Oipak oJiapMeH
[IEKTEJIMEN 1

a) KbI3MET KOPCETY camnachl KOHE TYTHIHYIIBIIAPABIH cayaiagapbl MEH IIaFbIMIapblHa
xKayar 0epy yakbIThl;

0) YCBIHBUTFAH MIOTTAPABIH AYPHICTHIFBI MEH YaKTHUTBUTBIFBI TTAWbI3HI;

B) JIEPEKTEP/IIH KayilCi3/airi xxoHe Jepoec AepeKTep/l Kopray JICHI el

T') TYTBIHYIITBIIAPIBIH YCHIHBUIATHIH KBI3METTEP/IIH calmachlHa KaHaFaTTaHy JICHIeHi;

1) KbI3METTEP/Il TYThIHY TYpasbl aJIbIHFaH JEPEKTEP/Il €CKEePEe OTHIPHIIN, €CENTeyIep MEH
TY3€TYIlll €CenTepAl YaKThLIbl YChIHY;

€) TYPFBIHJIapFa MIOTTAPABI TOJICYIIH OPTYPJIi TOCUIAEPIH KAMTAMachl3 €Ty YIIIH €KIHII
JICHTeiIeTi OaHKTEpPMEH JKOHE TOJIeM YHBIMAApBIMEH IIapTTap/IbIH JKOHE WHTETPAIlUsSHBIH
0O0TyBI.

3) Keprimikti atkapymsl opranaap bBEO-MeH mapTThIK KaThIHACTap IIEHOEPIHJE

OeJNriIeHreH Oarapiapra KoJl AKeTKI3y 1l OaKbUIay bl )KY3€re achlpaibl;

4) MOHUTOPHUHT 5K9HE MIAPTTap/IbIH OPBIHIATYBIH OpbIHAaY HoTHKenepi BEO-HbIH pecMmu
pecypcTapbiH/ia TYPAKTHI €Cell OepyTe KoHE KapusIayFa KaTabl;

5) OpObip OarbIT YIIIIH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK akTuiepre, BEO imki pernameHTrepine
’KOHE IIAPTTHIK MiHACTTEMENIEPIe COMKEC HAaKThUIAHATHIH HBICAHAIIBI MOHJIEp OCINTiICHEe ],

6) BEO KbI3MeTiHIH HOTIKENIITiH Oaranay Oip KyHTI30€IiK KbUI IIIHETT ASPEKTEP
HeT131He Xyprizineai. benrineHnren Oarpapiap MeH OaranayablH OH HOTHKEJIEpiHE KOJ
KETKI3UITEH JKaFgaija, THUICTI MApTTHIK KAThIHACTAPJBIH KOJIAHBUTY Ke3€H1 Keneci Oec
KBUIFa Y3apThUTYbl MYMKIH.

6-tapay. Kemicneyminikrepzi memry TopTibi

50. KoMMyHaIIBIK KBI3METTEP/II KOPCETY/l TOKTATY yaKbIThl, COHIAN-aK OJIapJIbIH
CamachlHBIH YITTHIK CTaHAApTTap/a, CAHUTAPUSIIBIK-IMHUIEMUOIOTHUSAIIBIK TalanTapa *KoHe
TEeXHHUKAJIBIK perflaMeHTTepie KO3/IeJIreH TajlaliTapFa COMKec KeJIMey yaKbIThl (KYHI, CaraThbl)
OeNriciMeH JKETKI3YUIIHIH JUCHEeTYEPIIK KbhI3MET JKypHallblHIa KepceTiieai, KeWiH
KOMMYHAJI/IBIK KOPCETITIETIH KBI3METTEP/Ii THICTI canaja Oepy/1i KalmblHa KeNTIPY/IiH YaKbIThI
(kyH1, caraThl) Oenrici KOWbLIaIbI.

51. KoMmMyHanablK KOpCeTUIETIH KbI3METTEP/I1 ajly, TUICTI €MEC carajia KOMMYHaJIbIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 Ay HEMECE TOJBIK KoJeME aly Ke31HJ1e TYThIHYIIbI Oy Typabl
KETKI3YIIHI 631 (6TIHIMMEH) HEMECE DJIEKTPOHIBIK TYPAE TYPFbIH Vi KaTbIHACTaphbl KOHE
TYPFBIH YH-KOMMYHaJABIK IapyalllbUIbIK CallaChIHAAFbl aKMapaTTaHAbIpy OOBEKTLIEp]
HEMece KETKI3YIIHIH TYTHIHYIIBIMEH 63apa 1C-KUMbLIbI OOMBIHIIA MIHJETTI TYPAE OTIHIMHIH
OepuIreH yaKbIThIH, KYHIH JKOHE OTIHIMI OepreH/KaOblgaraH aJlaMHBIH TEKTEPiH KepceTe
OTBIPBIN, MKETKI3YIIIHIH KYPBUIMJABIK O6JIIMIIEeCl apKbplUIbl aybl3lia Xxaldapjaap eTrenl.
Xabapnmamaga MbIHAIap KOPCETLIEeAl: KOMMYHAIIBIK KOPCETUICTIH KBI3METTEP CaIlaChIHBIH
HalapiayblHbIH (00JIMaybIHBIH) OacTally yaKbIThl, HalllapjayablH CUIATHI )KOHE KETKI3YIIi



OKIJTIHIH OO0JIYbl KaXXETTUIIr (erep KOMMYHAIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CanachbIHBIH
Halapiaybl HEMECE OHbI KETKI3YIIIHIH TOKTaTybl KypHaJIJia TIpKeJIIMETreH 0osica).

TyTeIHYIIBI ©31 OTIHIII JKacaraH Ke3/ie TYCKEH OTIHIMITI TIPKEY COTIHJAE OTIHIIMITIH
KelIipMeciHe TIpKEy HeMipi, OTIHIITIH OepuUIreH KYHI MEH YaKbIThl >Ka3bliajbl, OHbI
KaObUIIaFaH JKETKI3YIIT OKUTIHIH KOJIBI KOWBLUIAIBL.

OHiM Oepyi eTiHIMIIE (TenedoHOTpaMMaa) KOPCEeTUINeH HopMallapJilaH KOMMYHAJITBIK
KOPCETIJIETIH KBI3METTEP CalachbIHbIH AYBITKYbI (Y3UIiCl) Typalibl XypHaJIaFbl Oenruiepil
CaJIBICTBIPAJIBI JKOHE KeNiCTEyIIUTIKTep OOoJMaraH jKaraaiga KOMMYHAIABIK KOPCETIICTIH
KbI3METTEP/IIH KYHBbIH KaliTa ecenTey/ll OHbl HAKThI TYThIHYbIHA COMKEC KYPri3e/l.

52. KeTkizyii KOMMYHaJIIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP 11 YCHIHOAYy HEMECE canachl TOMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEep KopceTy (PakTiCiH KyaJlaHIbIpyJaH 0ac TapTKaH Ke3/Je TYTHIHYIIbI
MBIHAJIAp KOPCETUITEH aKT ’KacayFa )KoHe jka30ara oTIHII Ka3yFa KYKbUTHL:

1) KoMMyHaNBIK KbI3METTEpP KOpPCETyAeH 0ac TapTyIblH (aKbIpaTyJIblH) HEMECE OHBI
canachl3 )KETKI3y1H OacTalfaH yakKbIThl;

2) KOMMYHAJIIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapJiaybIHbIH CUTIATHI,

3) eTiHiM Oepy/AiH YaKbIThI )K9HE OHBI TIPKEY HOMIP1 (KETKI3YILIHIH KypHaJbl OOMBIHILA);

4) KOMMYHJIJIBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJll KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH
carnachIHbIH KaJIbITIKA KeTyi);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIICTIH KbI3METTep OoJIMaraH (CanachIHBIH HaIllapiaFaH) Ke3eH].

TyTHIHYIIBI KOMMATEPIIl TYPFbIH YHJIE TYPFaH Ke€3/1€ OTIHIIIKE dKOHE aaKT-Ka TYThIHYIIbI
KOHE KEMIHJE €Kl aJaM KOJ KOSAbl, OHBIH IMIiHJE: YH KEHECiHIH MYIIeci, MYJIK Helepi
OipiecTiriHiH Teparackl HeMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy cyOBeKkTici He
NoTEpIEPAIH, TYPFbIH €MecC YH-KalJlapAblH OapJiiblK MEHIIIK Henepi Tikeaed OipiecKeH
Oackapy Ke3iHJe )KOHE OHIM OepyIIire K01aHaIbl.

TyThIHYIIBI )KeKe TYPFBIH Yiiie TYPFaH Ke3/1€ OTIHIII NIEH aKTire TYTHIHYIIBI KO KOSI/IBL.

Erep nay TapantapasiH KemiciMi OOMBIHIIA MIEHTIIMECE, TYTBIHYIIIBI COTKA KYT1HE/T.

53. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Mailjanany Ke3iH/€ TYTBIHYIIbI KO
Oeprer OY3YMIBUIBIKTAp KETKI3YIli MEH TYTBHIHYIIBI OKIUIJAEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIHIE
peciMene/il, oapbiH 01peyl TYThIHYIIIbIFa Oepiiel.

AKT TYTBIHYIIIBI KOJ KOIOJaH 0ac TapTKaH Ke3/1€ JIe KapaM/ibl €N ecenTene/l, Oipak OHbI
KEeMIiHJIe YIII aJJaMHaH TYPaThIH KOMUCCHS PECIMIETEH kKar1ana:

OHIM OepyIliHiH, Y KEHECIHIH OKUIIepl )KoHE MYJIK uesnepi O1pJIeCTIrHIH Teparachl
HEeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy CyObeKTICl;

KaKbIH MaHJIaFbl J)KeKe TYPFBIH YiJIepJie TypaThlH €Ki TYpFbIH KaTBhICKaH Karaanna,
TYTBIHYIIBI JK€KEe TYPFBIH YHIle TYpFaH Ke3jle Oy3YIIBUIBIKTHI (hoTOoPHUKcanusiay xoHe (
HeMece) OelHeTIpKey aKTiCiHe Koca Oepiiei.

54. AKTI Heri31HJe KETKI3YIIl SHEPrus, Cy ’KOHE Ta3 VIIIH ecelKe ajdblHOaFraH COMaHbI
AHBIKTANU/Ibl, TYTHIHYIIIBIFA YCTEME aKbIHBIH MOJIIIEPIH HETi3Jei OTBIPBINN COTKa JCHIHTI
Tajamn-apsi3 xKioepemi.



TapanTapabiH KemiciMi OOWBIHINA J1ay PETTEIMEreH Kariaiiia KyHTi30eiK OThI3 KYH
OTKEHHEH KEW1H KEeTKI3yIIl TYTHIHYIIBIJAH Tajal eTUINeH COMaHbl OHIIPII ally Typalibl COTKa
Tajamn-apeI3 oepei.

"7-rapay. KOpHITHIHABI €pexernep

55. KoMMyHanapIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPl YChIHY KaruaaiapbiH ockl Karumanapasia
HET131H]Ie, eIl MEeKEeHJEepAiH TaOuFu, KIMMATTHIK, F€OJIOTHSIIBIK, THIPOrEOIOTHSIIBIK JKOHE
CEUCMUKAIBIK (DaKTOPJIApbIH €CKEPE OTBIPHII KEPriUTIKTI aTKAPYILIBI OpraHaap J31pJeiial )KoHe
KakeT O0osraH skarnaiina Kazakcran PecryOnmkachbiHbIH KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMACHIHA KANTIThI
KEJIMENTIH 0acKa epekesIepMEH TOJIBIKTHIPA/IbI.

56. KoMmyHaNIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl YChIHY callachlHaarel Macenenep Ochl
Karunanapaa perrenmeren, Kazakcran PecriyOinkachiHbIH ©3r€ /1€ 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIMEH
peTTenei.

Ocwl Karppanapnan 6acka sKeTKI3yLILIEp MEH TYTBIHYLIbLUIAp YHEPTreTHUKA, KbLUTyMEH,
CyMEH Xa0JbIKTay, Cy Oypy, ra30eH >ka0AbIKTay, KaTThl TYPMBICTBIK KaJJbIKTAp/bl KHHAY,
HIBIFAPY, KOJEre »kapaTy, KallTa eHJiey >KOHE KOeMy, HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTijIepmi
OacIIbUIBIKKA aJ1a]Ibl.
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