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"Punnep Kamacsl 6oMBIHITA KOMMYHAIABIK, KbI3SMETTEpl YChIHY KaFUAAIaphiH OEKiTy Typasbl
" Pupnep kanachl okiMziriaig 2022 >xeUEFH 5 KazaHAarsl Ne 942 KayJIbICHIHA ©3repTyliep MEH
TOJIBIKTHIPYJIAP €HTi3y TypaJIkl

Ierreic Kazakcran 06sbIckl Punnep kamace! okimairiaig 2025 xbutesl 12 xenTokcanaarsl No
918 kaynbIChI

Punnep xanaceinbiy okimairi KAVJIbI ETE/L:

1. "Punnep kamacel OOMBIHIIIA KOMMYHAABIK KI3METTEP 11 YChIHY KaFuaaJIapbiH OCKITY
Typansl" Punnep kamacel okiMAairiHiH 2022 xputebl 5 Kazangarbl Ne 942 kaynbicblHa (
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIepai MeMIeKeTTiK Tipkey Tizimimiage Nel73531 Gosbin
TIPKEJNTeH) TOMEHET1 3repTyJIep MEH TONBIKTHIPYJIAp CHI13UICIH:

2 - TapMaKTa:

1 Tapmakiiia MbIHaIai peaaKiysia Ka3bUIChIH:

"1) GipbIHFail TOIEM KY>KAThl - KOMMYHAJIBIK KOHE KOCBIMIIIA KbI3METTEPre aKbl TOICYIl
’KY3€ere achIpy VIIIH jJKacallFaH, TeJeM oHe (HeMece) akila ayJapbiMbl HET131HJIe HeMece
OHBIH KOMETIMEH KY3€re achIpbUIAThIH AIEKTPOHABIK HbICAHa KaJbINTACThIPbIIFaH KyXaT;'";

MbIHaJal Ma3MyHAarsl 1-1) xoHe 1-2) TapMakiiaiapMeH TOJIBIKTBIPbUICHIH:

1-1) OunauHr - aOOHEHTTEpre KOPCETUIETIH KbI3METTEPAl €CenKe aay onepaiusiapbiH
aBTOMATTHI TYPJI€ OPBIHIAYFa, COHIAN-aK oJapabl TApUQTEyTe KOHE aKbl TOJICY YIIIiH MIOTTap
Oepyre apHaJFaH anmnapaTThiK-OaFaapiaamManbIK KEelleH;

1-2) GipeiHFail ecemn aifbippicy opTajibiFbl (Oynan opi - BEO) - yokineTTi opran
alKBIHAANTHIH J)KYMBIC 1CTEY TaJlanTapbl MEH TOPTiOiHE CoMKec KeNeTiH, OiphIHFaill TejieM
KYKaThIH KaJIBITITACTBIPY/Ibl KY3€T€ achIpaThiH >KOHE aKMapaTThIK >KyWelep HEeri3iHie
KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp/ll Oepymiiyiep MEH KOMMYHAIJIBIK KOpPCETUIETIH
KbI3METTEP/I1 TYTHIHYIIBLIAD apachblHJaFbl ©3apa 1C-KUMBULIBl KaMTaMachl3 €TETIH 3aHJbl
TyIranap;";

MbIHaJal Ma3MyHAarbl 9-1) xoHe 9-2) TapMaKIIalapMeH TOJBIKTHIPBLICHIH:

"9-1) xapxbI yibiMaaps! - Kei3MeTi "Kazakcran PecryOnukaceianarsl OaHKTED KoHE OaHK
KbI3MET1 TypaJibl" 3aHMEH peTTeNeTiH OaHKTep, connai-ak "Tenem yibIMIaphbl )KOHE TOJIEM
KyHheneplt Typanbl" 3aHfa CoWKec KbBI3METIH »Ky3ere acblpaTtblH, BEO-HBIH KapiKbl
cepikTecTepi OO0JbIN TaOBLIATHIH, MEHIIIKTI TOJIEM KypaiaapblH (Kacca, HHTEpHET-OaHKUHT,
MOOUJIB/II KOChIMINIANap, TEpMUHAIAAP koHe Oacka Ja Kypajjap) maijagaHa OTBIPHII
OipbIHFall TeJeM Ky)KaThl HETI31HJE TYTHIHYIIbUIApAAH TeJeMIEpAl KaObULTANTBIH KoHE
aNbIHFaH aKIlalail Kapa)xaTThl KbI3METTEP/I1 KETKIZYIIIEPAIH €Cel MOTTapblHa ayAapaTbiH
TOJIEM YUBIMAAPHI;



9-2) KochIMIIIAa KbI3METTEP - OYJT KOMMYHAJIBIK KbI3METTEP OOJIBIN TaOBLIIMANThIH, OipakK
KaMbl )KOHE KaylIici3 TYpy/bl KAMTaMachl3 €Tyre OarbITTalFaH jKeKe MEHILIK YHJIepi Koca
aJFaHjia, TYPFbIH Y KOPBIH YCTayMEH, KbI3MET KOPCETYMEH JKOHE MaliallaHyMEH Tikenen
OallIaHbICTHI KbI3METTED;";

13) xone 14) Tapmakianap MblHa1ail peJaKIUsaIa Ka3blICHIH:

"13) cymeH ka0bIKTay — Cy pecypcTapblH KHMHAY/Ibl, CaKTayibl, TalbIHAAYIbI, Oepy i
XKoHe 0oyl KAMTaMachl3 €TETIH 1C-IIapaiap KUBIHTHIFbI;

14) cy 6ypy — cCapKbIH/IbI CyJapAbl )KUHAYAbI, TACYbl, TACKIMANIaybl, Ta3apTYbl )KOHE
cy Oypy Xyienepi apKpUibl Cy OOBEKTUIEpIHE, CAPKbIHIbI CyJapAbl *KUHAKTAFrblILITApFa
HEMece KEPTTIKTI Kep OeepiHe arbI3yAbl KAMTaMachl3 €TETIH ic-1apaiap >KUbIHTHIFHL;";

MBbIHA/Iaii Ma3MYHIaFbl 15-1) TapMaKIIaMeH TONBIKTHIPBIJICHIH:

"15-1) TpaH3UTTIK MIOT - €KIHII JeHIrehaeri OaHKTe HeMece OaHK OIeparusIapbIHbIH
KEKEeJIereH TYPJIEPIH ’KY3€ere achlpaThlH YIbIM/IA alllbUIaThIH, KOPCETUINeH KapakaTThl THUICTI
KbI3METTEP/I1 KOPCETYLIUIEP/IIH €cell albIpbICy IIOTTapblHA KEMIHHEH aBTOMATTaH IbIPbUIFaH
Typae OemymeH, bipbiHFail TejieM KyXKaThl HEri3iHJAe KOMMYHAIIBIK KbI3METTEP/Ii
TYTBIHYIIBIIAPIaH TYCETIH aKaiai KapaKaTThl )KUHAKTayFa apHAJIFaH apHalibl OAHKTIK IIOT;

"n.
b

MbIHa/ail Ma3MyHaarsl 18-1) sxone 18-2) TapMakinanapMeH TOJIBIKTHIPBUICHIH:

"18-1) TypfblH Y KaTbIHACTAphl >KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAIABIK IIapyallbUIbIK
CaJaChIHIAFbl JIEKTPOHABIK HBICAHAAFBl AKMAapaTThl OPTAIBIKTAHIBIPBUIFAH TYPIE KUHAY
KOHE CaKTayJblH aKMapaTThIK Kyieci (Oyaan opi — OpTanbIKTaHIBIPBUIFAH TYPC )KHHAYIBIH
AXK-cbI) — OYI1 TYpFBIH Y KOPBIH KOHE TYPFbIH YH-KOMMYHAJABIK [IapyalIbUTBIKTHI Talaay
KOHE TYPFBIH Y KaTblHAcTapbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHAJIABIK IIapyallbUIbIK CalachIiH/a
MEMJIEKETTIK perteyni sxy3ere acwlpy yiriH TKII akmaparranmsipy oO0BEKTiIEpiHEH
aKmapaTThl HIOFBIPIAHABIPYAbl KAMTAMACHI3 €TETIH, MEMJICKETTIK aKIapaTThIK KyHhe;

18-2) TypFbIH Y# KaTblHAaCTapbl MEH TYPFbIH YH-KOMMYHaIABIK MIapyallbLIbIK
caJachIHJAFbl TEXHUKAJIBIK OMEPATOp - SHEPreTUKAIBIK JKOHE KOMMYHAJBIK CEKTOPIapabl
KAHFBIPTY JKOHIHJAET1 YJITTHIK >KOO0AaHBIH TYPFBIH YW KaTbIHacTapbhl MEH TYPFbIH
YH-KOMMYHAaJIJIBIK IIapyalibUIbIK CajJachlHIaFbl TEXHUKAIBIK onepaTtopsl perinae Kazakcran
PecniyOnukacblHbIH YKIMET! allKbIHJIaFaH, )KapFbUIbIK KallUTajlblHA MEMJIEKET KY3 IMaibI3
KAaThICAThIH 3aHJbI TYJIFA;";

20) TapMakiiia MbIHaIall pelaKiys/ia *Ka3bUIChIH:
"20) TYTBIHYIIIBI - KOMMYHAQJIJIBIK YKOHE ©3re J¢ KOChIMIIA KbI3METTEp Il maijadaHaThiH
HeMece naiijjanany HUeT1 Oap JKeke HeMece 3aH bl TYJIFa;"
4 Tapmak MbIHAJ1ail peaKIusAIa Ka3blJICHIH:

"4. Kocbhuiblc *eficl apKbUIbl KOMMYHAJIBIK KbI3METTEp YIIIH TYTHIHYIIBI MEH
KOMMYHAJIJIBIK KBI3METTEPIi JKeTKI3YIIl apachblHa >KeKe >KoHE (HeMece) jKapus IIapTrap
Kazakcran PecryGnrkachIiHbIH 3aHHAMAChIHA COUKEC JKacaabl.



Menmrik uenepiniy OipiecTiKTepl HeMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy
CyObeKTUIepl KOMMYHAIJIBIK KbI3METTEPJl KETKI3ylIlJepMeH (KbI3METTIH op TypiHE)
BIHTBIMAKTACTBIK TYPaJIbI IIAPTTap JKACANIBI.

Myik uenepiHiH OlIpJiecTIKTEPl HeMece KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH Oackapy cyObekTiiepi
KOHIOMHHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTil-ycTayFa CEpPBHUCTIK KbI3MET
CyOBEKTIIEpIMEH IIapT jkKacaca anajbl.

Tikeneil OipiaeckeH Oackapy Ke3lHJE€ BIHTBIMAKTACTBIK IIAPTTAPbl KOHAOMUHHYM
OOBEKTICIHIH OpTaK MYJKIH KYTIN-YCTayFa KOMMYHAIJBIK KbI3METTEP KOPCETETIH YUBIMIAP
KOHE TOTEpJIepIH, TYPFbIH €Mec YH-KaWmapAblH OapJiblK MEHLIIK HeJepiMEH HeMmece
MIOTEPIIEPAIH, TYPFBIH €MeC Yil->KalapabIH MEHIITIK UeTIePiHIH KONIIUTriMeH kacanaasl. by
peTTe MoTepyeplliH, TYPFbIH €MeC YH-KaillapJblH MEHIIIK HeNepiHiH OapiblFbl HeMece
KOIIIUTIT MapTThIH Oip TapaObl PETiHIE OPEKET ETE/I.

Erep TapanrapaplH KeliciMiHIE e3relle Ke3ieaMece, KOMMYHAJIbIK KOPCEeTUICTIH
KBI3METTEP/Il YChIHY Typajibl )KETKI3YIIl MEH TYTHIHYIIbI apachIHAAFEl MIApT KOJIAHBICTAFbI
3aHHAMara KauIIbl KeIMEYl THIC jKoHe OeNrici3 Mep3iMre skacaiarad O0JIbIN caHamaabl;".

7 TapMaK MbIHAIaW PEIAKIUANA KA3bUICHIH:

"7. MyJIKTIH MEHIIIIK uenepi OipaecTiriHiy Toparackl HEMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBeKTUIEepl Yire opTak HMHXKEHEPJIIK JKYHhelep MEeH >KaOabIKTapblH, COHJIali-aK
KOHJIOMUHUYM OOBEKTICIHIH OpTaK MEHIIIT1 OOJBIN TaOBIIATHIH €CeNKe ally achanTapbiH
TeXHUKAIBIK KYHIHAE KYTIN-yCcTayabl KamMTaMmachl3 €Ty VIIIH CEepPBUCTIK KbI3MET
CyOBEKTICIMEH MIapT )Kacacybl MyYMKiH;'".

9 Tapmak MbIHAJal peJakiusia *Ka3bUIChIH:

"9. MyniKTiH MEHIIIK Hesiepi OipJIeCTIrHIH Toparachl HEMeCce KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy cyObeKTUIepl HE TOTepiepHiH, TYPFhIH eMec YH-)KaWlapAblH OapibIK Helepi,
COHJaM-aK >KacallfaH WapT Heri3iHAe KOHJOMUHHYM OOBEKTICIHIH OpTaK MYJIKIH
KYTIM-YCTayJbl KamMTaMachl3 €TETIH CEPBUCTIK KbI3MET CYOBEKTICI JKETKI3YyIIIre, OHBIH
OKUIIepiHe KOMMYHAJIIBIK MHKCHEPITIK JKYyHenepre, ecenke ainy acnanTapblHa, KOMMYHAIIIBIK
KIIBIKTAPABl OPHANACTHIPY JKOHE CaKTay OpBIHIAApPBIHA KEAEPTici3 KOJI JKEeTKi3yai
KaMTaMachbI3 eTenl;".

MBIHaJal Ma3MyHJarsl | 1-1-TapMaKneH TONBIKTBIPBUICHIH:

"11-1. XKeprimkri aTKapyIiibl oprasap €CenTepaiH allbIKThIFbIH KaMTaMachl3 €TyTe,
TapuTepAiH CaKTalyblH OaKplIayFa, KaTelep/Ii aHbIKTayFa, TYTHIHYIIBIIAPIbIH KYKBIKTAPBIH
Tepic maijananyqbl OOJabIpMayFa >KoHEe Koprayra OarbittamraH BEO MeHn kbi3merTtepii
KETKI3YIIIep YCHIHATHIH aKMapaTThl )XKHHAY, OHACY JKOHE Taljay apKbUIbl KOMMYHAJIBIK
KbI3METTED YILIH eCeN albIpbICy MOHUTOPUHTIH JKy3€ere achlpajbl";

14 sxone 15-TapMakTap MbIHaJaN peJakimsia *Ka3bUIChIH:

"14. MyiKTIH MEHILIK Henepi OipiaecTiriHiH Teparackl HeMece KOHIOMUHUYM OOBEKTICIH
Oackapy CyOBEKTUIEpl HE TOTepJIepliH, TYPFbIH eMec YH-KaljmapJblH OapJiblK Henepi
KOHJIOMUHHYM OOBEKTICIH KbUIBITY MayChbIMbIHA HaWbIHABIK *XyMbIcTapblH "Kazakcran



PecmyOnukachlHIaFbl JKEPTITIKTI MEMIICKETTIK Oackapy »oHe ©31H-031 0ackapy Typassl"
Kazakcran PecnyOnukackl 3aHbIHBIH 6-0a0bl 1-TapMarbIHbIH 4-1) TapMakilacblHa COMKeC
[erreic KazakcTan 00IBICTHIK MOCIMXATHI OCKITKEH KBUIBITY MayChIMbIHA JTAUBIHABIK KOHE
OHBI OTKI3Y KaFuaapblHa COMKEC YIBIMIACThIPAIbL." .

15. Mynik MeHIIiK uesnepi OipJecTiriHiH Toparackl HEMece KOHAOMUHUYM OOBEKTICIH
O0ackapy CyOBeKTiepl ToTepiep, TYPFBIH eMmec YH-XKaijaap MEHIIIK HeJepiHiH
TYTHIHYIIBUIAPbIHAH KOMMYHAJIBIK KOPCETIIETIH KBI3METTEPIH THICIHIIE KOepCEeTHereHi
TypaJibl Jk0HE (HEeMece) Y3UIICIeH KOPCETKEH1 Typauyibl ¢akTiiep OoibiHIA XabapiaMaHbI
KaObLIAANAbl, THICTI aKTIHI KaJbIITACTBIPA OTBIPHIN JKETKIZYIIIMEH OIpJecin OCbIHIAN
(haKTiH1 CANIBICTBIPBIN TEKCEPYl YIUBIMIACTHIPAABI KOHE KYprizedi.";

20-tapmakra:
MbIHaJall Ma3MyHAarsl 9) sxoHe 10) TapmakiianapMeH TONBIKTBIPBUICHIH:

"9) "TKII Gipeiuraii miatdopmacbiHan" OlpbIHFal TeJIeM KYXKaThIHBIH 3JICKTPOHIBIK
HYCKAChIH aJIaJibl;

10) kaxxer OonFaH >arjalja Kara3 TYpPIHAErl TeJeM KYXKaThlH >XETKI3yIi
yisimaacteipy el BEO xy3ere aceipansl. by peTTe, Kara3 TeeM KY)KaThbl TYTBIHYIIBI KOJI
KOWFaH Kara3 TYpIHJIET1 TeJieM KYKaThIH ajyFa OTiHIII O0JIFaH Ke3/1e *KeTKizineml.";

21-tapmakra:
2) TapMakKuIia MbIHaJal peAaKusiia >Ka3bUIChIH:

"2) BEO-ra 31eKTpOH/IbIK HbICAH/A OIpbIHFAl TeJeM KY)KAaTblH KaJbIITACTBIPY YIIIH
TYTHIHYIIIBIFA JKacaJfaH MIAPTTAp HETi31HIE KOPCETUITeH KOMMYHAJIBIK JKOHE KOCHIMIIIA
KbI3METTEP YILIH KAKETTI aKMapaTThl ail cailblH YChIHAMBI;";

8) TapMakIia MbIHAJal pelaKkIHsaAa )Ka3blIChIH:

"8) e3re TYTHIHYIIBUIAPABIH TaJanTapabl OpbIiHAaMay ceOenTepl OOMbIHINA, COHIal-aK
Kazakctan PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMachlHAAa Ke3JelMereH cebentep OoHbIHIIA
KOMMYHAJJIBIK KbI3METTEP/I1 KOPCETYeH 0ac TapTIan bl 3KOHE TYTHIHYITBIHBl KOMMYHAJIIBIK
KbI3METTEP/I anyjia meKkTeMenl;";

MbIHaJai Ma3MyHAarsl 10) TapMaKiaMeH TOIBIKTHIPBUICHIH:

"10) BEO-ra GepineTiH nepeKTep/liH MIBIHAMIBIIBIFEI MEH IYPBICTHIFBI YIIIiH, OHBIH
lmiHae TtapudTepre, KbI3METTEPAIH KeJieMiHe, MIapTTapAblH TajalnTapblHa, €CENTey
acrmanTapbIiHbIH JEpEeKTepiHe, TYTHIHY HOpPMAaTUBTEpIHE XKoHE Oacka Ja mapamerpliepre
COMKECTITIH KOCa alfaHja TYThIHYLIbUIAp alAblHIa >kayanTel Oosanbl. CoHpail-ak o
aKIapaTThl KEICIM-IIIAPTTAPMEH JKOHE €Cel KY>KaTTaphbIMEH CAJIBICTHIPAIbl, apU(METUKAIIBIK
KaTeIIKTepAl, KaTe KYHJAEp MeH TapudTepil Koca ajaraHja, KaTeJaepAl aHbIKTaWIbl KoHE
KOSIIBL.";

23 Tapmak MbIHaIail peakiusia *Ka3bUIChIH:

"23. KoMmMyHanIbIK KOPCETUIETIH KBI3METTEPTe TONEMACPIl KaObUIIay KETKI3yIIHIH

KOHe (HeMece) eKiHII JeHreiaeri OaHKTep, TejeM YWbIMAaphl, COHJai-aK akiaiai



KapaXaTThl TOIITAJBIK ayJapbIMIapMeH >KY3ere achblpaThlH TOIITa OallaHBICHI
omnepaTopiapbIHbIH Kaccaaapbl apKbLUIbl )KY3€re acblpbuiabl.";

MbIHaJal Ma3MyHAarsl 23-1, 23-2 sxoHe 23-3-TapMaKTapMeH TOJBIKTBIPbUICHIH:

"23-1. BEO OipbIHFaii TesieM Ky»aThl HET131HAEe TYCKEH aKllajlail KapaXaTThl TeK KaHa
Kap Kbl YHBIMJIAPBIHBIH apHabl TPaH3UTTIK MIOTTapbIHAA >KUHAKTaiabl. JKeTkizyurinepre
KapaxkaT ayjapy TYTBIHYIIbUIApJIaH HaKThl TYCKEH Tejemjep Typaibl aepekrep BEO
JIEPEKTEPIH OHAETCHHEH KEH1H YIII )KYMBIC KYHI 1IITHE 5KY3€re achblpbUIa Ibl.

23-2. Exinmni aeHreraeri 6ankTep Hemece OaHK OnepalusuIapbIHbIH KEKeJereH TYpIepiH
KY3€re achblpaThlH YHUBIMIAP KETKI3YLIUIEPAIH €cell MIOTTapblHa OeJIIHIeHre JeiiH
TPAH3UTTIK IMIOTTAFbI aKIlla KapaKaThIHbIH CAKTaTYbIH KAMTaMachl3 €Te/Il.

23-3. Kerkizymujiepre apHailbl TPaH3WUTTIK IIOTTAH akiia KapaxaTbl YaKThLIbI
ayJnapblUIMaraH Xaraaiiia, eciMnyyibel ecenteyi kone teneyi BEO mMeH kapkbl yilbiMaapsl,
OHBIH INIIHJE eKIHII JAeHreugeri OaHKTep >KOHE TPAH3UTTIK IIOT allbUIFaH OaHK
oTepanysIIapbIHBIH JKEKEJIETEeH TYPJICPiH JKy3eTre achIpaThlH YUBIMIAP apachlHa KacalaThlH
€cen aubIphICy-KacCalblK KBI3METTEpJl KOpCEeTyre apHajfaH KeliCiM-IIapTTap by
apTTapbIMEH alKbIHAATaAbL.";

24 TapMak MbIHaJall peAaklusiAa )Ka3bUIChIH:

"24. KoMMyHalIbIK KOPCETUIETIH KbI3METTED YILIH aKbl TOJEY MEP3IMI TYTHIHYIIBI MEH
KETKI3YIIIHIH apachlHAaFsl NIAPTIEH alKbIHIANaabl, Oyl peTTe, erep TapanTapiblH
KEJIICIMIHJIE ©3Telle Ko3JeIMece, TOJeM €CENTeyJeH KEWIHT1 alablH >KublpMa OeciHeH
KeLIKTIpUIMeHn Kyprizinent.";

30 Tapmak MbIHa/Iall peAaKIUsIa )Ka3bUICHIH:

"30. KenmoTepni TypFbIH YHIIH OpTaK MYJIKIH KYTIN-YCTay YIIIH KOMMYHaJJbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEp YIIH TeJeMaKbl MaceNecl MYJIIKTIH MEHIIIK ueepi OIpiecTiriHig
Teparacbl HEMece KOHJIOMHUHHMYM OOBEKTICIH Oackapy CyOBEKTICI HeMece KOMMYHaJIbIK
KOPCETIIETIH KbI3METTEP Il TIKEJIEH KETKI3yII apKbUIbl IOTEPIIEP, TYPFBIH eMec Yi-Kaitiap
MEHIIIK UeJIePiHIH KUHAJBIChIHAA MIeTIIe . " ;

MBIHA/IAl Ma3MYHJIaFbl 4-1-TapayMeH TOJIBIKTHIPBUICHIH:

"4-1 tapay. BEO tanantapbl MeH )KYMBIC TOPTiOi.

31-1. XKeprumikti aTKapyuibl OpraHjap 3aHHAMaHbIH TaJlalTapblHA COMKEC KeNETiH
OexiTireH enmemMimapTTap Herizinae, bBEO ipikrey keHiHIeT1 KOHKYPCThI YIBIMIACTHIPAIbI;

31-2. OKIMIIUTIK-ayMaKThIK OIpJiK ayMarblHJa KbI3METIH OOJIBIC IIETiHJE, OHBIH
KaJaJapblH, ayJaHJapblH, ayJaHABIK MaHBI3bl 0ap KajamdapblH KOHE aybULABIK eIl
MEKEHAEepAl Koca ajiFaHja, XKy3ere aceipaThlH Oip Hemece OipHeme BEO xeprimikri
aTKapymibl oprad 00bIn alKeiHAATYbl MyMKiH. BEO >xeTkizymrinepaeH 6apibik ecenTeyaepii
TYTBHIHYIIBIFA YCBIHBUIATBIH O1p TejeM KyxkaTbiHa OipikTipeai. BEO-ubI aiikpiHgay
KOJITAaHBICTAFbl 3aHHAMAFa COMKEC KOHKYPCTHIK HET13/1e KY3ETe achIPhLIa/Ibl;

31-3. BEO mapyambuiblK KYpri3y KYKbIFBIHAAFbl MEMJEKETTIK KOMMYHAaJIbIK
KOCIOPBIHAAPABl KOCAa alifaH]a, KOCIMKEPIIK KbI3MET CYOBEKTiJepl HBbICAaHbIHAA HE



3aHHaMaja >KOHE >KEPriuTiKTI aTKapylibl OpTaHAapblH MIEHTIMIEpIHAe KO3/IeITeH 03Te e
YHBIMJIBIK-KYKBIKTBIK HBICAHIA KYPBLIa/Ibl.

31-4. BEO aboHeHTTepiH IEepPEKKOPhIHA KhI3MET KOPCETYy/al KaMTamachl3 eTe/li,
TYTBHIHYIIBIJIAp VIIIH >KeKe KaOWHeTTep amajbl, KeTKi3yluiepre ecen Oepyni
KaJIBIITACTRIPAJIBI J)KOHE YCHIHABI, all CAalbIH JKOCIIAPJIbI €CENTeyJIep MEH HAKTHI TOJIEMIED
TypaJsibl aKmapaTThl Oepyni Ky3ere acblpaibl, CoHAa-aK "OpTajabIKTaHIBIPbUIFAH TYPIE
xuHayaelH AXK-men" wuwHTerpauusiiay apKbUIbl  AKNApATTBIK-KOMMYHUKAUSIIBIK
TEXHOJIOTHUsSIJIap cajachblHAAFbl OlpbIHFAl TananTapibl cakTaynabl >koHe Kazakcran
PecnyOnukachIiHbIH 3aHHAMAChIHAA OENTUIEHIeH aKnapaTThlK KayilCi3IIKTI €CKepe OTBIPHIM
TYTBIHYIIBIIAP TYPAJIbl IEPEKTEPre KOMKETIMAUTIKTI KAMTaMachl3 €Te/li;

31-5. BEO »xeTki3ylll YChIHFaH €cel aWbIpbICy LIOTTaphl TYpallbl MAJIIMETTEPAIH
JYPBICTBIFBIH TEKCEPY/1 )KY3€Te aChIpaIbl;

31-6. BEO OunmnuHrTIK XYHeH] naiaanaHaasl He GyHKIMSIapIbl OCNTUICHIeH TajanTapra
CoMKeC THICIHIIE OpBIHAAYAbl KaMTAMAachl3 €TETIH KAXKETTI OarIapiaMaliblK-TEXHUKAIbIK
Kypajjgapbl MEH OUTIKTI MaMaHAapbl 0ap CBHIPTKBl YHUBIMIBI (OMJLIMHTTIK KOMITAHUSHBI)
TapTaJbl;

31-7. BEO xeTki3y1i YChIHFaH aKMapaTThIH JKOHE YCHIHBIIFAH MIOTTAPABIH COUKECTITIHE
TOJIBIK JKayanTsl OOTa b,

31-8. Ecenrteynep/iH IyphICTHIFBIH KOCTAPJIBI 1IIIKI TEKCEPYyJIep TOKCAaHbIHA KeMiHe Oip
peT, KocmapJaH ThIC TEKCEpyJdep - TYThIHYIIbLIApAAH HEMEce YOKIIETTI oprasiapiaat
OTIHIIITEP KEJIM TYCKEH Ke3/1e XKYpTri3iie;

31-9. CotikeccizaikTep aHbIKTasIFaH *)araaiiaa BEO Gacrama sxacaiiipl:

1) aHbIKTaFaH COTTEH OAacTam YIII )KYMBIC KYHI 11I1HJI€ OY3YIIBUIBIKTAp bl TIPKEYTE;

2) aHBIKTaJIFaH Oy3yIIBUIBIKTAP Il HET13€H OTBIPHIM, THICTI KYPBUIBIMJIBIK O6JiMIlIeTepre
xabapiiama xioepyre;

3) THICTI MOTTHI TY3eTyTre 0acTaMaIlbUIBIK €TYTE;

31-10. Karenep MeH colKecCi3AIKTEp aHBIKTAJIFaH Ke3Je oJiap Typajbl akmapar,
COHJ/Iaii-aK TEKCEePy HOTIDKENIEepl 1IIKI TajanTapra COWKeC TIpKeyre KoHe KY)KaTTaMallbIK
pecimeyre KaTajibl;

BEO minperri:

1) moTTapapl YCHIHY/IBIH 1ITK1 POCIMIH KaiTa Kapayabl )KYpri3yre;

2) THICTI 1K1 TaJIaTap/ibl KaiiTa Kapayra 0acTaMallbUIbIK dKacayra;

3) KaTenep MEH COMKECCI3IKTep aHBIKTAJIFaH KaFaaiiapa TipKey *KypHalblHa JKOHE
CoMKeCCI3/IK Typajibl akTiHI HeMece 1Kl KbI3METTIK €eCenTl peciMAed OTBIPHII,
ColikecCi3AIKTep/l TIpKEYTE;

31-11. bapasik TekcepyJiep/liH HOTHXKeENIEPl KYXKATIEH peCciMIEIyre KoHe KYPri3uirexH
KYHHEH OacTan KeMIHJIE YIII KbUT OOWBI CaKTadyFa THIC;

31-12. BEO-ra KOWBLIATBIH TAJIANTApP:

1) Kazakcran Pecny0nrKachIHbIH 3aHHAMAChIHA COMKEC 3aH bl TYJIFA PETIHJIE TIPKEY;



2) 071 aKmapaTThIK KAYINCI3IKTI KAMTaMachl3 €Ty CalachlHIaFbl YOKUIETTI Opran OepeTiH
COUMKECTIK aTTeCTaThIMEH HeMece ©31 AaKKpEeAUTTEereH YHbIM OepreH CoHKecTiK
cepTudUKATBIMEH pacTalyFa THIC aKIapaTThIK-KOMMYHUKAIMSIIBIK TEXHOJIOTHSIIAP KOHE
aKMmapaTThIK KaYINCI3MIKTI KaMTaMachl3 €Ty callachlHJarbl BipbIHFall Tajmanrapra CoWKec
nalaJaHbUIaTBIH €CeTKe aly JKOHE €CeN albIPhICYy MPOIECTePiH aBTOMATTAHIBIPY YIIiH
Ka31pri 3aMaHFbl aKIapaTThIK KYHeJIepIiH 00IyHhI;

3) Kazakctan PecnyOiuKkachlHbIH 3aHHaMacbhlHAA OEJITUIEHI€H aKnapaTThIK
KOMMYHUKAIMSIBIK TEXHOJOTHSIAD JKOHE aKMapaTThIK-KAyiINCi3MiKTI KaMTaMmachl3 €Ty
cajachIHIaFbl OIpBIHFAN TaJanTap/bl CaKTay;

4) keMiH/Ie €Ki eKiHII JeHreieri OaHKIIeH JKacallFaH KemciMaepaiH 00JTybl;

5) TYTHIHYIIBUTAPBIH JepOec JepeKTepiH KOpFay TETIKTEPiHiH OOIyHbI.

31-13. BEO ¢dyukumsiiapsr:

1) GenriJieHreH )KyMBIC KeCTeCiHe ColKec apTypJil OalylaHbIC apHaIapbl apKbLIbl HAKTHI
YaKbIT PeKUMIHJIC TYTHIHYIIBLIAP,IbI KOHCYIBTAIUSIIBIK KOJIIAy bl KAMTaMachl3 €TY;

2) MIHJIETTI TYpJe Xabapaap €Te OTHIPHIIN KoHEe 0ec KYMBIC KYHIHEH acTaiThIH Mep3iMre
y3apTy KYKBIFBIMEH a3aMaTTap/AblH IIaFbIMJapbl MEH OTIHIIITEPIH OH OeC KYMBIC KYHIHEH
acCmalThIH Mep3iMJIe Kapay;

3) BEO-HbIH pecMu caliTTapbIH/Ia KOHE aKNAPATThIK PECYpCTapbIH/IA KapUsiiay:

a) Oackapy opraHJaapbIHBIH YHBIMJIBIK KYPBUIBIMBI MEH KYPaMBbl TYPaJIbl MOTIMETTED;

0) maiirasaHpLIATRIH TEXHOJOTHSUIIBIK IISIIIMACP MEH aKIMapaTThIK KyHenepaiH Ti30eci;

B) JIepeKTep KAyINCI3AIriH KoHE KYWEHIH ICTEH LIBIFyFa TO3IMAUIINH KaMTaMachl3 €Ty
KOHIHJIE IIapayiap Kaosliaay;

I) TejaemMaep, NaijanaHyllbuiap CaHbl )KOHE KYMBIC THIMAUTITIHIH HET13T1 KOPCETKIIITEPI
TypaJibl JKaJIbl aKIapar;

1) SKePTUTIKTI aTKapyIIibl OpraHaapAblH KoHE 0acKa J1a YOKIJIETTI OpraHaaplblH cypay
carybl OOMBIHIIIA IIOTTA KOPCETUITEH KOMMYHAJBIK KbI3METTEp OOMBIHIIIA Oepeliek Typaibl
aKmapar.

31-14. BEO kpI3MeTiHIH HOTWKENIUIITIH Oaranay:

1) BEO KbI3MeTiHIH HOTHXKEIUIITIH Oaranay YIIiH cana MeH KbI3MET KOPCETY/IIH KOFaphl
CTaHJapTTapblHA KOJ JKETKI3yre, €cem aubIpbicy Mep3iMIepl MEH AQIIINH CaKTayra,
COHJIali-aK TYTHIHYIIBLJIAPIbIH KaHaFraTTaHybIHA OaFbITTANIFaH Oaraapiap OenriieHe/l;

2) HormxeninikTi 6aranay MbIHaJall acmeKTiIEpAl KaMTybl MYMKIH, Oipak OJapMeH
IIeKTeIMEN I

a) KbI3MET KOPCETY camachl )KOHE TYTHIHYIIBIIAPABIH cayajagapbl MEH IaFbIMIapbiHa
xKayar 0epy yakbIThI;

0) YCBIHBUIFaH IMIOTTAPAbIH AYPHICTHIFBl MEH YaKThUIbUIBIFbI MTAUbI3bI;

B) JIEPEKTEPIiH KAYIICI3Air )koHe AepOec AepeKTepi KOpFay JACHIeHi;

I') TYTBIHYIIBUIAP IbIH YCHIHBIIATHIH KBI3METTEP/IIH CallachblHa KaHAaFaTTaHy JEHIeii;



1) KbI3METTEP/Il TYThIHY TYpasbl allbIHFaH JCPEKTEP/Il €CKEePe OTHIPHIIN, €CENTeyep MEH
TY3€TYIlll €CenTepAl YaKThlIbl YChIHY;

€) TYPFBIHJIapFa MIOTTAPABI TOJICYIIH OPTYPJIi TICUIAEPIH KAMTaMachl3 €Ty YIIiH €KiHII1
JICHTeiIer] OaHKTEPMEH JKOHE TOJIEM YHBIMAApBhIMEH IIapTTap/IblH JKOHE WHTETPaIlUsSHBIH
OO0TyBI.

3) Keprinikti atkapymbsl oprangap bEO-MeH mapTThIK KaThIHACTAp IIEHOEPIHJIE
OeJriieHreH Oarnapiapra KoJl AKeTKI3y 11 OaKbuIay bl )KY3€re achlpaibl;

4) MOHUTOPHUHT XK0HE MIAPTTAP/IbIH OPBIHIATYBIH OpbIHAay HoTHRenepi BEO-HbIH pecmu
pecypcTapbIH/Ia TYPAKThI ecenl Oepyre JKoHe JKapHsiiayFa xKaTalbl,

5) OpObip GarbIT YIIIIH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK akTiiepre, BEO imki pernamenTrepine
’KOHE IIAPTTHIK MIHACTTEMENIEPTe COMKEC HAaKThUTAHATHIH HBICAHAIIBI MOHJIEp OCINTiICHE ],

6) BEO KbI3MeTiHIH HOTIKENIITiH Oaranay Oip KyHTI30€IiK KbUT IIIHIAETT ACPEKTEP
HeT131HJe Xyprizijaeai. benrinenren Oaraapiap MeH OaranayablH OH HOTHXKEJIEpiHE KOJ
KETKI3UITeH >Karjaiiia, TUICTI MIAPTTHIK KaTbIHACTAPJbIH KOJJAHBUTY KE3€H1 Keneci Oec
KBUIFa Y3apThUTYbl MYMKIH.";

34 xoHe 35 TapmaKTap MbIHAIal peIaKIUsAIa dKa3bUICHIH:

"34., XKeTki3ymr KOMMYHAJIJIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/l YChIHOAY HEMece camachl
TOMEH MEMJICKETTIK KbI3METTep KoepceTy (akKTICiH KyollaHAbIpyJaH 0ac TapTKaH Ke3je
TYTBIHYIIIBI MBIHAJIAP KOPCETUITEH aKT ’KacayFa ’KoHe jka30ala oTiHII jKa3yFa KYKbUIHL:

1) KoMMyHaIBIK KbI3METTEpP KOpPCeTyAeH 0ac TapTyIblH (aKbIpaTyiblH) HEMECE OHBI
camachl3 KeTKi3yiH OacTanFaH yaKbIThL;

2) KOMMYHaJIBIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP canachl HalllapJiaybIHbIH CUTIATHI,

3) eTiHIM OepyaiH YaKbIThI )K9HE OHBI TIPKEY HOMIP1 (KETKI3YILIHIH KypHaJIbl OOMBIHILIA);

4) KOMMYHJIJBIK KOPCETUIECTIH KBI3METTEPJl KaJIblHA KEJNTIPY YaKbIThl (OHBIH

canachIHbIH KAJIbINKA Kely1);

5) KOMMYHaJIJIBIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp OOIMaraH (CanachIHBIH HaIllapiaraH) Ke3eH].

TYTBIHYIIBI KOTIIATEPIII TYPFBIH YHIE TYPFaH KE3/I¢ OTIHIIIKE XKOHE aaKT-Ka TYTHIHYIIbI
KOHE KEeMIHJE €Ki ajaM KOJI KOsJbI, OHBIH IMIiHJE: YH KEHECIHIH MYIIeci, MYJIK henepi
OipiecTiriHiH Teparackl HEMece KOHJIOMHHUYM OOBEKTICIH Oackapy cyOBeKkTici He
MOTEPIEPAIH, TYPFBIH €MecC YH-KallapAbplH OapiiblK MEHIIIK Henepi TiKeJaed OipiecKeH
Oackapy Ke31HJIe KoHe OHIM OepyIIire Ko aHabl.

TyYTBIHYIIBI )KEKe TYPFBIH YiiIe TYPFaH Ke37¢ OTIHIII IIeH aKTire TYTHIHYIIBI KOJI KOSITbI.

Erep nay TapanTapasiH KemiciMi OOMBIHIIA MIEHTIIMECE, TYThIHYIIBI COTKA KYT1HE/I.

35. KoMMyHanaplK KOPCETIIETIH KbI3METTEpAl Maiijanany Ke31HA€ TYTBIHYIIbI KOJ
Oepren OY3YyHIBUIBIKTAp KETKI3YIll MEH TYTBHIHYIIBI OKIUIJAEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIHIEe
peciMene/il, oJapbiH Oipeyl TYThIHYIIbIFa Oepiiel.

AKT TYTBIHYTIIBI KOJI KOFOAaH 0ac TapTKaH Ke37e e KapaM/Ibl JeT eCenTene/i, OipaK OHbI
KEeMIiHJIe YIII aJJaMHaH TYPaThIH KOMUCCHS PECIMIETEH Kar1ana:



OHIM OepyIiHiH, Y KeHECIHIH OKUIIepl )KOHE MYJIIK uesepi O1pJecTIriHiH Toparachl
HEeMece KOHJOMUHUYM OOBEKTICIH OacKapy CyObeKTICl;

JKaKbIH MaHJIaFbl KEKE TYPFBIH YHJIepAe TYpaThiH €Kl TYPFbIH KaThICKaH >KaFaaija,
TYTHIHYIIIBI JKEKE TYPFBIH YHJIE TYpFaH Ke3je Oy3YHIBUIBIKTBHI (oTOoPUKcAIUsIay KoHE (
HeMece) OeiHeTipKey akTiciHe Koca oepineni.";

2. Ochbl KayJbIHBIH OPBIHAAIYBIH OaKbuTay Pumiep Kamachl oKIMiHIH KETEKIIUIK €TETIH
OopbIHOAcapbIHAa KYKTEJICIH.

3. Ochbl Kayibl OHBIH aliFalllKbl PECMU KapHUsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€liK OH KYH
OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI13UIE].

Puunep kamacel oKIMIHIH MIHJETIH aTKapyIIbl K. Teneyxan
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